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     NOVIEMBRE 

ID NOMBRE DE LA META DE ACTIVIDAD 
Unidad de 

Medida 
Programada 

Anual 
Programado Avance 

Variación 
mensual 

Abs. % 

127 
ORIENTAR, RECIBIR, DISTRIBUIR LAS 
PETICIONES CIUDADANAS EN GIRAS Y 
EVENTOS DE LA PRESIDENTA. 

CIUDADANO 
ATENDIDO 

1,828 152 50 -102 33% 

128 

ORIENTAR, RECIBIR,  DISTRIBUIR, 
GESTIONAR LAS PETICIONES CIUDADANAS, 
VÍA TELEFÓNICA, CHAT Y CORREO 
ELECTRÓNICO Y DAR SEGUIMIENTO  A LA 
RESPUESTA. 

SOLICITUD DE 
SERVICIOS 

45,216 3,768 3,642 -126 97% 

129 

ORIENTAR, RECIBIR,  DISTRIBUIR, 
GESTIONAR LAS PETICIONES CIUDADANAS, 
DE MANERA PERSONAL, POR OFICIO Y DAR 
SEGUIMIENTO  A LA RESPUESTA. 

OFICIOS 32,000 2,667 8,824 6,157 331% 

130 
LLEVAR A CABO NOTIFICACIONES A 
PARTICULARES DENTRO Y FUERA DEL 
TERRITORIO MUNICIPAL. 

NOTIFICACIÓN 17,994 1,500 1,845 346 123% 

131 
REALIZAR AUDIENCIAS PÚBLICAS CON LA 
PRESIDENTA MUNICIPAL. 

AUDIENCIAS 40 3 2 -1 60% 
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Variación mensual % 33% 97% 331% 123% 60%

Variación mensual Abs. -102 -126 6,157 346 -1

Avance 50 3,642 8,824 1,845 2

Programado 152 3,768 2,667 1,500 3
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