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ESTADISTICAS CORRESPONDIENTES AL MES DE
DICIEMBRE DE 2016

CENTRO DE ATENCION INTEGRAL AL CIUDADANO

ACCIONES PROGRAMADAS AVANCE

BRINDAR ATENCION A CIUDADANOS EN
GIRAS Y EVENTOS.

BRINDAR ATENCION DE SOLICITUDES DE
SERVICIOS E INFORMACION VIA
TELEFONICA, E-MAIL, AYUDA EN LINEA Y 1,860
VENTANILLA EN LINEA LOS 365 DIAS DEL
ANO.

REALIZAR LA RECEPCION, ASIGNACION Y
SEGUIMEINTO DE OFICIOS PARTICULARES, 2,314
ASi COMO OFICIOS INTERNOS.

LLEVAR A CABO NOTIFICACIONES LEGALES Y
PARTICULARES DENTRO Y FUERA DEL 1,394
TERRITORIO MUNICIPAL.

REALIZAR AUDIENCIAS PUBLICAS CON EL
PRESIDENTE MUNICIPAL EN LOS XIlI 2
SECTORES DEL MUNICIPIO.
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TOTAL 5,691
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m BRINDAR ATENCION A CIUDADANOS EN GIRAS Y EVENTOS.

m BRINDAR ATENCION DE SOLICITUDES DE SERVICIOS E INFORMACION ViA TELEFONICA, E-MAIL, AYUDA
EN LINEA Y VENTANILLA EN LINEA LOS 365 DIAS DEL ANO.

m REALIZAR LA RECEPCION, ASIGNACION Y SEGUIMEINTO DE OFICIOS PARTICULARES, AS{ COMO OFICIOS
INTERNOS.

LLEVAR A CABO NOTIFICACIONES LEGALES Y PARTICULARES DENTRO Y FUERA DEL TERRITORIO
MUNICIPAL.

W REALIZAR AUDIENCIAS PUBLICAS CON EL PRESIDENTE MUNICIPAL EN LOS XIII SECTORES DEL MUNICIPIO.

B DAR SEGUIMIENTO A LAS GIRAS DE TRABAJO DEL PRESIDENTE MUNICIPAL, INCLUYENDO EL APOYO Y
AYUDAS ESPECIALES QUE NO SEA DE CARACTER PERMANENTE, QUE SE OTORGAN A PERSONAS U
HOGARES PARA PROPOSITOS SOCIALES.




