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ESTADISTICA CORRESPONDIENTES AL MES DE
SEPTIEMBRE DE 2016

CENTRO DE ATENCION INTEGRAL AL CIUDADANO

ACTIVIDADES SEPTIEMBRE

ORIENTAR, RECIBIR, DISTRIBUIR LAS PETICIONES
CIUDADANAS EN GIRAS Y EVENTOS DE LA PRESIDENTA| 308
MUNICIPAL.

ORIENTAR, RECIBIR, DISTRIBUIR, GESTIONAR LAS
PETICIONES CIUDADANAS, VIA TELEFONICA, CHAT Y| 3213
CORREO ELECTRONICO Y DAR SEGUIMIENTO A LAS
RESPUESTAS.

ORIENTAR, RECIBIR, DISTRIBUIR, GESTIONAR LAS
PETICIONES CIUDADANAS, DE MANERA PERSONAL,| 3290
POR OFICIO Y DAR SEGUIMIENTO A LA RESPUESTA.

LLEVAR A CABO NOTIFICACIONES A PARTICULARES 1,804
DENTRO Y FUERA DEL TERRITORIO MUNICIPAL.

REALIZAR AUDIENCIAS PUBLICAS CON LA PRESIDENTA g
MUNICIPAL.

TOTAL 8625
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&R SEGUIMIENTO A LAS GIRAS DE

TRAEAID DEL PRESIDENTE MUNICIFAL .

REALIZAR ALDHEMCIAS FUBLICAS COM EL
FRESIDENTE MUMICIFAL EN LOS KL

LLEWAR & CABD NOTIFICACIDMES LEGALES ¥

FARTHOULARES DENTRD Y FURERA DEL..

REALIZAR L& RECERCION, ASIGNACION ¥
SEGUIMEINTO DE OFCIOS PARTICULARES, _

BRIND®R ATENCKON DE SOLCITUDES DE

SERVICIOS E INFORMACION VIA...

BRINDAR ATENCKIN A CIUDADANOS EN

GIRAS ¥ EVENTOS
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Estadistica Septiembre 2016

ENCIAS

OFCHOS

CIUDADAND Dioe0
1,000 a Lo 2,000 200 4,000

CIUDAaDAN

SOLOTUD

o DE | OFCIOS | oy A% 10 "
ATENDIDO SERVICIOS
o VariaciSn mensual % | 293% | 127% | 123% | 120% | E3% 74% |
 Varlackin mensual Abs.| 200 682 623 104 1 3
B Mance 08 3218 | 3,200 | 1804 5 27
m Programado 108 2536 2,867 1,500 B 34




