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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES
Y SERVICIOS DELOS MUNICIPIOS

NOMBRE:

ITRAMITE:I |SERVICIO: X

Senalizacion de topes y cruceros clave DGSU/CITS/S/19/17

DESCRIPCION:

para la seguridad de los ciudadanos.

Servicio mediante el cual se realiza el mantenimiento a topes en calles y avenidas del territorio municipal (revestimiento, reparacion o pintura)

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 115 fraccion Ill, inciso g.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México Articulo 122, Articulo 139 fraccién Il inciso a.

Ley Orgéanica Municipal del Estado de México, Capitulo Séptimo, Articulo 125.- Fraccion VII

Codigo Reglamentario Municipal de Tlalnepantla de Baz, , México Capitulo VIII Articulo 2.198, 2.199

FUNDAMENTO LEGAL: Fraccion | inciso b, Fraccion 11, Ill, IV, VI'y VIl y VIII, Articulo 2.200 Fraccién |, Seccion 1 Articulo 2.201
Fraccion |, Articulo 2.202 Fraccion I, Subseccién 2 Articulo 2.205 Fraccion |, I, Il y IV, y Articulo 2.206,
publicada en la Gaceta Municipal.

e  Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, Capitulo Segundo De la Administracion

Municipal. Articulo 27 Fracc. V, Articulo 30 Fraccién VIII, Titulo Cuarto Articulo 40 Fraccién X. Publicado

en la Gaceta Municipal nimero tres de fecha 5 de febrero de 2017

DOCUMENTO A OBTENER: [ Nimero de reporte

[VIGENCIA: | No Aplica

X

{SE REALIZA EN LINEA2: Sl | NO | DIRECCION WEB No Aplica

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE: | Se realizara el revestimiento,reparacion a topes que han sufrido algtn tipo de deterioro..

~

- FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
REQUTOSS UTILIDAD Y DESTINO DEL REQUISITO:
PERSONAS FiSICAS ORIGINAL COPIA(S)
Solicitud: Reporte teléfonico al nimero 5366 4450, Gédign Reglsmeniano Nupidisal d&
orcionando los siguientes datos ; i ° ; ; -
prop e o No Aplica | No Aplica de Baz, , México Capitulo VIII Articulo
A) Nombre completo, domicilio y teléfono del solicitante. Fraccioén | inciso b, Fraccion II, Ill, IV, VI y
B) Ubicacién precisa del lugar donde se requiere el Articulo 2.200 Fraccion |, Seccion 1 Articulo 2.20
servicio (calle, frente a que numero, entre que calles, Fraccion |, Articulo 2.202 Fraccion I, Subseccion
alguna referencia de ubicacion y comunidad). 2 Articulo 2.205 Fraccion |, I, il y IV, y Articulo
L - - 2.206, publicada en la Gaceta Municipal

C) Descripcion breve del servicio solicitado.
(Los datos personales estan resguardados por la Ley de
Protecciéon de datos personales del Estado de México)
PERSONAS MORALES ORIGINAL COPIA(S)

No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S)

No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
OTROS ORIGINAL COPIA(S)

No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
DURACION DEL TRAMITE: | Inmediata TIEMPO DE RESPUESTA: I 24 horas
VIGENCIA: No Aplica
COSTO: Gratuito
FORMA DE PAGO: EFECTIVO I | TARJETA DE CREDITO , | TARJETA DE DEBITO | | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

'DONDE PODRA PAGARSE: | No Aplica

OTRAS ALTERNATIVAS: No Aplica

CRITERIOS DE Recibido el reporte via teléfonica (Call Center), se procederd a programar los trabajos de revestimiento y/o
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RESOLUCION DEL reparacion al tope, pintura, una vez realizado se recabarala firma de conformidad para cierredel tramite.
TRAMITE Nota: Los trabajos estan sujetos a la disponibilidad del material, contingencias ambientales y/o temporada de
lluvias.
DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccién General de Servicios Urbanos

Departamento de Bacheo y Sefializacion Vial

TITULAR DE LA DEPENDENCIA:

] Ing. Antonio Arias Garcia

DOMICILIO: | CALLE: | Plaza Civica Dr. Gustavo Baz Prada NO.INT. Y EXT.: S/n
COLONIA: Tlalnepantla Centro MUNICIPIO: Tlalnepantla de Baz
CP.: |54000 [HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | 09:00 a 18:00 hrs. de Lunes a Viernes

LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:

0155 5366-3800 3939, 3940 No Aplica antonio.arias@tlalnepantla.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: | No Aplica
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: | No Aplica
DOMICILIO: | CALLE: | No Aplica NO. INT. Y EXT.: No Aplica
COLONIA: No Aplica MUNICIPIO: No Aplica
CP: |No Aplica [ HORARIO Y DiAS DE ATENCION: | No Aplica

LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:
No No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
Aplica
MUNICIPIOS QUE ATIENDE: | No Aplica

OTROS
PREGUNTA FRECUENTE I: | No Aplica
RESPUESTA: No Aplica
PREGUNTA FRECUENTE 2: | No Aplica )
RESPUESTA: No Aplica
PREGUNTA FRECUENTE 3: No Aplica
RESPUESTA: No Aplica
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
No Aplica
AN
ELABORO: VISTO BUENO:

Lic. Rocio Arely Méndez Lucio

Enlace de Control de Gestién

Ing. Antonio

Director General de
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