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PROLOGO

Las sociedades del siglo XXI estan inmersas en una sucesion de transformaciones politicas,
econdémicas y sociales, que se caracterizan por el acelerado desarrollo de la tecnologia, la
masificacion de la informacion y el conocimiento, la tecnificacion de las actividades humanas, la
despersonalizacién, el intercambio de roles en los sectores sociales y la polarizacion econémica,
entre otros. Estos procesos, que presentan enormes desafios a las instituciones publicas,
demandan cambios tanto en la forma de gobernar como en la manera en que la sociedad se
involucra en la vida publica.

Dr. Eruviel Avila Villegas
Gobernador Constitucional del Estado de México 2011 - 2017

Es el medio a través del cual se definen metas y objetivos generales de la Institucion, mediante
la definiciobn de estrategias para alcanzar lo proyectado de acuerdo a las necesidades y
prioridades de la sociedad, dentro de un marco normativo de actuacién. Concentrandose en la
elaboracion de un Plan de Desarrollo integrado por un conjunto de programas que permiten la
organizacion secuencial de las tareas globales coordinando recursos financieros, humanos,
materiales y tecnolégicos bajo los objetivos preestablecidos y dentro de un margen de
racionalidad administrativa.

Lic. Juan Manuel Carbajal Hernandez
Presidente Municipal Constitucional de Chalco, Méx., 2016 - 2018
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PRESENTACION

La planeacién es un proceso de toma de decisiones que constituye una herramienta de
gobierno, directamente relacionada con un proyecto politico de desarrollo. Es en el proceso de
planeacion donde se fijan con precision los objetivos y las metas a partir del sentir social y del
proyecto politico de gobierno; se definen las politicas, las estrategias y acciones tendientes al
cumplimiento de los objetivos previamente establecidos; este conjunto de actividades, debe
buscar en su operacién la optimizacion y racionalidad de los recursos con que se cuenta, la
satisfaccion de las necesidades de la sociedad y la orientacién del desarrollo socioecondmico del
municipio.

El Plan de Desarrollo Municipal 2016-2018, es el resultado inicial y principal en la aplicacién de
un esquema de planeacion. En el que se presenta el Programa de Gobierno del Ayuntamiento
Constitucional para el mismo periodo y se conjuga la accion coordinada con las tres esferas de
gobierno: federal, estatal y municipal, asi como la participacién de los sectores social, publico y
privado del municipio de Chalco.

El Plan de Desarrollo Municipal es el eje rector que enuncia las aspiraciones de los chalquenses,
siendo un producto democrético, haciendo que la comunidad participe con opiniones y
aportaciones en la toma de decisiones, asi democratizar las acciones de su gobierno municipal.
Dentro del marco normativo para regular el ejercicio de la planeaciéon para el desarrollo, se
encuentra la integracion y el funcionamiento del Sistema Nacional de Planeacion Democratica
con la coordinacion entre la Federacion y los Estados, incluyendo a sus municipios. La Ley
Organica Municipal determina la facultad del municipio para participar en la planeaciéon del
desarrollo, a través de la formulacién, aprobacion y ejecucion de los planes y programas que
tiendan a promover y fomentar las actividades econémicas del municipio.

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos otorga al Estado Mexicano el papel
rector de la economia nacional y lo responsabiliza de garantizar el desarrollo econémico y social
de la nacion. Asimismo le confiere al Gobierno Federal las facultades para llevar a cabo la
planeacion econdmica nacional, coordinando los esfuerzos, induciendo y concertando también
las actividades de los particulares en esta materia. Para la participacion de las entidades
federativas y de sus municipios en la responsabilidad de planear sus programas de gobierno.

Es conveniente sefialar que el Sistema Estatal de Planeacion tiene la necesidad de articular,
vincular y orientar las acciones, esfuerzos y recursos de la administracién publica en su conjunto,
para lograr un desarrollo social arménico y ordenado de la entidad. Esto, justifica la integracién
de un Sistema Estatal de Planeacién (SEP) en un régimen federal como el nuestro, el Sistema
Estatal de Planeacién debe vincularse con el Sistema Nacional de Planeacion Democratica
(SNPD), con el objeto de coordinar en forma adecuada y congruente el proceso del Desarrollo
Nacional, Estatal y Municipal.

Reforma N°. 4, centro, Chalco, Méx. C.p.56600, Tel. 59728280,
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El Sistema Estatal de Planeacion tiene como instancia de coordinacion, concertacion y
participacion del Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de México
(COPLADEM) y esté integrado por el conjunto de dependencias y organismos auxiliares
de caracter estatal, asi como por los ayuntamientos del estado. No obstante, segun el
Art. 5° de la Ley de Planeacion del Estado de México, la responsabilidad de la
conduccion del desarrollo estatal, su planeacion y ejercicio de la misma recae en la
Secretaria de Finanzas, teniendo atribuciones especificas en materia de planeacion.
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INTRODUCCION

En las condiciones actuales las actividades de los municipios han dejado atras una fase en la
cual el estilo, la dindmica y rutinas que tradicionalmente habian desarrollado, han sufrido
innovaciones favorables en sus quehaceres como Ayuntamiento y en sus cotidianas relaciones
con la sociedad civil, ya que tienden hacia una modificacion, toda vez que se requiere de una
mayor capacidad de respuesta, asi como de proyectar las actividades del mismo, de manera
mas fundamentada y sistematica durante el periodo de gobierno 2016-2018, e inclusive mas alla
del horizonte tradicional a que se encuentran restringidos. Dandole asi forma a la planeacion
municipal, como una necesidad impostergable, con la finalidad de ascender a nuevas etapas de
desarrollo y paralelamente a perfilar a la administracién publica municipal hacia una mayor
racionalidad, eficiencia y eficacia en sus quehaceres y actividades politico-administrativas.

Por otra parte, como el desarrollo local, para dar orientacion y servir de guia para la accion
planificadora, donde se sefiala el Diagnéstico y la Prospectiva integral del municipio, en su
entorno territorial-ambiental, econémico y social, asi como sus objetivos por alcanzar, su mision,
sus indicadores de desempefio, las lineas de accién o estrategias de gobierno que se seguiran;
finalmente su propuesta de proyectos a través de un paguete integral, asi como un diagnéstico
municipal a través de dos metodologias, la del Marco Légico y el FODA donde se sefialan sus
fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas, se identifican problematicas y posibles
soluciones plasmando objetivos de solucién en la Planeacion del Desarrollo Municipal.

Es importante destacar la vinculacion existente con en el Plan Estatal de Desarrollo 2011-2017,
sustentado en Pilares Tematicos: Pilar 1.Gobierno Municipal Solidario; Pilar 2. Municipio
Progresista y el Pilar 3. Sociedad Protegida, con 2 Ejes Transversales de Gestién
Gubernamental Distintiva: Eje 1: Gobierno por Resultados y eje 2; Financiamiento para el
Desarrollo, ya que permiten alinear objetivos, estrategias y lineas de accion municipales, asi
como orientar los programas y proyectos por pilares tematicos plasmados en el Plan de
Desarrollo Municipal 2016-2018.

La elaboracion del Plan de Desarrollo Municipal 2016-2018, parte del reconocimiento de los
problemas actuales, de los rezagos sociales existentes, de las insuficiencias y deficiencias en los
servicios publicos municipales que se proporcionan, ademas se precisan los retos principales,
conformandose con la participacion ciudadana ya que se integra con la demanda social derivada
de la ultima campafa electoral para la renovacion del Ayuntamiento, donde se tuvo contacto
permanente con la poblacién y que sirve como instrumento rector por sus propuestas.

El Plan de Desarrollo es el documento que presenta el Lic. Juan Manuel Carbajal Hernandez,
Presidente Municipal Constitucional de Chalco, asi como de la valiosa participacion de cada uno
de los Regidores y de la Sindica que integran el ayuntamiento para el periodo 2016-2018, asi
como la colaboracion de los Directores de cada una de las &reas y de las unidades
administrativas, para elaborar sus programas anuales y fijar sus actividades Institucionales y
sectoriales, que serviran para guiar la concertacion de sus tareas municipales con la
Administracion Publica Estatal y Federal. Ademas de que éste documento es considerado como
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la base para inducir a la participacién corresponsable del sector social, publico y de los
particulares.

A partir de esta valiosa experiencia acumulada, se conforma una politica social, integral y
descentralizada; una politica publica efectiva y eficaz que permite la transformacion de la
realidad social del municipio de Chalco, la cual permite establecer una relaciéon méas proxima y
cercana a los ciudadanos.

La formulacion del Plan de Desarrollo Municipal para la Administracion 2016-2018, es de
caracter democratico, pues resulta de un amplio proceso de consulta y participacion ciudadana,
integrando las demandas de los diversos grupos y sectores, recopiladas por medio de peticiones
directas y de reuniones de trabajo con cada una de las areas administrativas que integran la
estructura de organizacién de la administracion publica municipal. Los resultados de este Plan
dependeran no sélo del contenido, sino del esfuerzo de todos los sectores involucrados, de los
recursos financieros, materiales, humanos y organizativos que la sociedad del municipio sea
capaz de generar y convocar, asi como de la propia accion del Gobierno Municipal.

Es importante sefalar la valiosa participacion que tuvo el Comité de Planeacion para el
Desarrollo Municipal (COPLADEMUN), la cual se integr6 con ciudadanos distinguidos del
municipio, asi como los dirigentes de algunas organizaciones civiles que asistieron al FORO DE
CONSULTA CIUDADANA para analizar la problemética actual y la presentacion de sus
recomendaciones y propuestas que se insertan en el contenido del presente Plan y asi
consolidar el proceso permanente y participativo de la planeacion orientado a la solucién de
problemas municipales y dar cumplimiento en tiempo y forma a lo sefialado por la Ley Orgéanica
Municipal.

Reforma N°. 4, centro, Chalco, Méx. C.p.56600, Tel. 59728280,
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1. PRESENTACION DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL

La base de la oferta politica se sustenta en tres Pilares que marcan los lineamientos para la
Planeacion municipal: 1. Pilar Gobierno Solidario; 2. Pilar Municipio Progresista; 3. Pilar
Sociedad Protegida; y sus dos Ejes Transversales para una Gestion Gubernamental Distintiva
(Gobierno de Resultados y Financiamiento para el Desarrollo), que concretan las acciones del
Ayuntamiento para el periodo 2016-2018, y que se describen a continuacion.

|. Gobierno Solidario

Lograr el aprovechamiento méaximo de los recursos disponibles, mediante un esfuerzo de
racionalidad permanente y del fortalecimiento de la conciencia del costo-beneficio, de modo que
el gasto administrativo se mantenga dentro de los limites previstos y tienda a disminuir para
destinar mayores recursos utilizables en los programas sociales y de inversion municipal
principalmente, para ampliar la cobertura de los grupos vulnerables.

Para la ampliacién de los programas sociales, se buscara la coordinacién con las instancias
Federal y Estatal de Desarrollo Social para ampliar los padrones de beneficiarios, con nuevos
programas sociales para los grupos vulnerables. Asi mismo apoyaremos al sector educativo
mediante la gestiobn de infraestructura y equipamiento; promoveremos el deporte y la
rehabilitacion de los mddulos deportivos para una mejor calidad de vida.

Entendemos las necesidades de la poblacién mas vulnerable, es por ello que enfatizaremos los
esfuerzos para que los recursos sean encaminados a las mujeres, nifios y nifias, jovenes,
adultos mayores y todo sector de la sociedad que se encuentre en una situacion de
discriminacién o marginacion.

II. Municipio Progresista

Otorgar y ampliar los servicios publicos para que los ciudadanos estén satisfechos con su
calidad y va orientada al cumplimiento del objetivo de mejorar las condiciones de vida, a partir
de la identificaciébn de las necesidades y su correcta atencién; su importancia radica en la
proximidad del Gobierno Municipal a la poblacion. El contar con servicios publicos de calidad
propicia el desarrollo en todos sus sentidos, puesto que es la base para el crecimiento
economico.

La modernizacion del comercio tradicional pretende tener una dinamica eficiente, ordenada y
estable, garantizando la oferta y la demanda de los productos, que beneficien tanto a los
productores, comerciantes y consumidores. De las principales oportunidades del municipio de
Chalco se encuentra mejorar el ordenamiento comercial tanto formal como informal, puesto que
es un punto de referencia para otros municipios y que geograficamente se encuentra en un
punto estratégico.
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Chalco también es punto estratégico para la industria, ya que se busca fortalecer esta actividad
para incrementar el nidmero de empleos y oportunidades laborales a los ciudadanos y
ciudadanas, para el crecimiento de sus ingresos.

La agricultura y la ganaderia son actividades que en paises desarrollados son la base de la
economia; la gestién del gobierno municipal ante otras instancias de gobierno, va orientada a
impulsar el crecimiento del campo, por ser un sector amplio.

En el tema del medio ambiente, se debera generar las normas pertinentes que regulen el
aprovechamiento de los recursos naturales, para lograr su conservacion, asi mismo se tendra
que llevar a cabo acciones de rescate.

lll. Sociedad Protegida

Se atendera a la ciudadania de manera efectiva en materia de seguridad publica, tiene como
objeto el regular la integracion, organizacién y funcionamiento del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, asi como establecer la distribucion de las competencias y las bases de la
coordinacion entre la Federacion, Estado y Municipio, en congruencia con el Plan Nacional de
Desarrollo 2012-2018 y el Plan de Desarrollo Estatal 2011-2017, para salvaguardar la integridad
y los derechos de las personas, ademas proponemos como objetivo prioritario el profesionalizar
y estimular a los cuerpos de seguridad publica, hasta obtener la certificacion que sefiala la
normatividad; instruyendo a los Oficiales Conciliadores, para que se conduzcan de manera
pronta y expedita, pero principalmente de manera honesta y profesional para crear un clima de
confianza con la sociedad Chalquense, que termine con la desconfianza y el temor de acercarse
a estas instancias. Se promovera y se crearan redes ciudadanas que ayuden a que los cuerpos
de seguridad y procuracién de justicia se conduzcan con ética, transparencia y responsabilidad,
logrando corregir y en su caso castigar la arbitrariedad, la corrupcién y la impunidad. Conjugaré
mis esfuerzos con los del Ejecutivo Federal y Estatal que nos permita reformar los cimientos del
Estado de Derecho; meta que resulta impostergable para proteger cabalmente la integridad y los
derechos de los habitantes de Chalco.

IV. Eje Transversal para una Gestion Gubernamental Distintiva.

Gestionar para atender, resolver peticiones y demandas que plantea la ciudadania en sus
comunidades y con otras instituciones o dependencias de los gobiernos Federal y Estatal. Lo
anterior implica la existencia de un drgano especializado que llevé a cabo las tareas de
supervision, evaluacion y control en las acciones ejecutadas por un gobierno que generé
resultados. Asi mismo se establecerdn mecanismos para detectar desviaciones y proponer las
medidas correctivas fortaleciendo la toma de decisiones, como también para medir los avances
en los programas que se realicen vigilando su cumplimiento. Ademas de contar con una
programacion y presupuestacion que cumpla con los objetivos y una vision para la obtencion de
resultados, por lo cual debera ser Participativo para involucrar a los diferentes niveles jerarquicos
de la estructura organica municipal; Cuantitativo para verificar el logro de la meta y aplicacion de
los recursos en la ejecucion de los programas de inversion; Cualitativo para identificar cada
objetivo previamente e instrumentar la eficiencia de los sistemas y procedimientos
administrativos para todas las actividades programaticas y coyunturales de la administracion.
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1.1 OBJETIVO GENERAL

El Plan de Desarrollo Municipal es el documento técnico-politico de la Administracién Publica
Municipal 2016-2018 que se ha formulado para conducir la gestion municipal, asi como el
instrumento de planeacién estratégica que guia la accion gubernamental y contribuye a mejorar
las condiciones generales de vida de las y los chalquenses, en donde se definen los objetivos,
las estrategias y las lineas de accion especificas que habra de adoptar, en observancia a lo
establecido en la normatividad de planeacion vigente, y que se trabajard por resultados y
mantener la confianza de la sociedad.

1.2 MARCO LEGAL

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

Articulo

25

26

Descripcion

Corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional para garantizar que éste sea integral y
sustentable, que fortalezca la Soberania de la Nacion y su régimen democratico y que, mediante la
competitividad, el fomento del crecimiento econémico y el empleo y una mas justa distribuciéon del
ingreso y la riqueza, permita el pleno ejercicio de la libertad y la dignidad de los individuos, grupos y
clases sociales, cuya seguridad protege esta Constitucion. La competitividad se entendera como el
conjunto de condiciones necesarias para generar un mayor crecimiento econémico, promoviendo la
inversion y la generacion de empleo.

El Estado velara por la estabilidad de las finanzas publicas y del sistema financiero para coadyuvar a
generar condiciones favorables para el crecimiento econémico y el empleo. El Plan Nacional de
Desarrollo y los planes estatales y municipales deberan observar dicho principio...

A. El Estado organizara un sistema de planeacion democrética del desarrollo nacional que imprima
solidez, dinamismo, competitividad, permanencia y equidad al crecimiento de la economia para la
independencia y la democratizacion politica, social y cultural de la nacion.

Los fines del proyecto nacional contenidos en esta Constitucién determinaran los objetivos de la
planeacion.

La planeacién serd democratica y deliberativa. Mediante los mecanismos de participacion que
establezca la ley, recogera las aspiraciones y demandas de la sociedad para incorporarlas al plan y
los programas de desarrollo. Habrd un plan nacional de desarrollo al que se sujetaran
obligatoriamente los programas de la Administracion Publica Federal.

La ley facultara al Ejecutivo para que establezca los procedimientos de participacion y consulta
popular en el sistema nacional de planeacion democratica, y los criterios para la formulacion,
instrumentacion, control y evaluacién del plan y los programas de desarrollo. Asimismo, determinara
los 6rganos responsables del proceso de planeacién y las bases para que el Ejecutivo Federal
coordine mediante convenios con los gobiernos de las entidades federativas e induzca y concierte con
los particulares las acciones a realizar para su elaboracion y ejecucién. El plan nacional de desarrollo
considerara la continuidad y adaptaciones necesarias de la politica nacional para el desarrollo
industrial, con vertientes sectoriales y regionales. En el sistema de planeacién democréatica y

deliberativa, el Congreso de la Unién tendra la intervencion que sefale la ley.
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...Los ayuntamientos tendran facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en materia municipal
que deberdn expedir las legislaturas de los Estados, los bandos de policia y gobierno, los
reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general dentro de sus
respectivas jurisdicciones, que organicen la administracién puablica municipal, regulen las materias,
procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y aseguren la participacion

ciudadanay vecinal...

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO

Articulo

122

139

Descripcion

Los ayuntamientos de los municipios tienen las atribuciones que establecen la Constitucion Federal,
esta Constitucion, y demas disposiciones legales aplicables.

Los municipios tendran a su cargo las funciones y servicios publicos que sefiala la fraccion Il del
articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Los municipios ejerceran las facultades sefialadas en la Constitucion General de la Republica, de
manera coordinada con el Gobierno del Estado, de acuerdo con los planes y programas federales,
estatales, regionales y metropolitanos a que se refiere el articulo 139 de este ordenamiento.

El desarrollo de la entidad se sustenta en el Sistema Estatal de Planeacion Democratica, que imprima
solidez, dinamismo, competitividad, permanencia y equidad al crecimiento de la economia para la
libertad y la democratizacién politica, social y cultural del Estado y que tiene como base el Plan de
Desarrollo del Estado de México:

I. El Sistema Estatal de Planeacion Democratica se integra por los planes y programas que formulen
las autoridades estatales y municipales y considerard en su proceso: El planteamiento de la
problematica con base en la realidad objetiva, los indicadores de desarrollo social y humano, la
proyeccion genérica de los objetivos para la estructuracion de planes, programas y acciones que
regiran el ejercicio de sus funciones publicas, su control y evaluacion. Las Leyes de la materia
proveeran la participacion de los sectores publico, privado y social en el proceso y el mecanismo de
retroalimentacion permanente en el sistema.

Los planes, programas y acciones que formulen y ejecuten los ayuntamientos en las materias de su
competencia, se sujetaran a las disposiciones legales aplicables y seran congruentes con los planes y
programas federales, estatales, regionales y metropolitanos, en su caso.

Los ciudadanos del Estado, individualmente o a través de agrupaciones legalmente constituidas
podran participar en el proceso de planeacidon democratica en los términos establecidos por las leyes
para la formulacion de planes y programas estatales, municipales, regionales y metropolitanos para la
integracion social de sus habitantes y el desarrollo de las comunidades.

Il. En materia metropolitana, el Gobierno del Estado y los Ayuntamientos de los municipios deberan en

forma coordinada y en términos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:
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Articulo Descripcion

a) Participar en la planeacién y ejecucion de acciones coordinadas con la Federacién y con las
entidades federativas colindantes con el Estado, en las materias de: Abasto y Empleo, Agua y
Drenaje, Asentamientos Humanos, Coordinacion Hacendaria, Desarrollo Econémico,
Preservacion, Recoleccién, Tratamiento y Disposicion de Desechos Sélidos, Proteccion al
Ambiente, Proteccion Civil, Restauracién del Equilibrio Ecolégico, Salud Publica, Seguridad
Publica y Transporte, Turismo y aquellas que resulten necesarias y conformar con dichas
entidades las comisiones metropolitanas en las que concurran y participen con apego a sus
atribuciones y conforme a las leyes de la materia. Estas comisiones también podran ser creadas
al interior del Estado, por el Gobernador del Estado y los ayuntamientos cuando sea declarada
una Zona Metropolitana.

b) Integrar invariablemente al proceso de planeacion regional y metropolitana a través de las
comisiones respectivas para la ejecucién de las obras y prestacion de los servicios que
conjuntamente hubieren aprobado para sus zonas metropolitanas y ejecutaran los programas
139 conjuntos en los distintos ramos de la administracion estatal y municipal, en los términos de los
convenios suscritos al efecto.

c) Presupuestar a través de la legislatura y sus cabildos respectivamente las partidas
presupuestales necesarias para ejecutar en el &mbito de su competencia los planes y programas
metropolitanos, en cada ejercicio, y constituiran fondos financieros comunes para la ejecucion de
acciones coordinadas.

Su participacion se regira por principios de proporcionalidad y equidad atendiendo a criterios de
beneficio compartido, en términos de los convenios respectivos.

) Regular la ejecucién conjunta y coordinada de los planes, programas y acciones que de ellos
deriven a través de las comisiones metropolitanas.

e) Suscribir convenios con la Federacion, los Estados y municipios limitrofes y el Distrito Federal,
en su caso, para la ejecucién de obras, operacion y prestacién de servicios publicos o la
realizaciébn de acciones en las materias que fueren determinadas por las comisiones
metropolitanas y relacionados con los diversos ramos administrativos.

f) Publicar los acuerdos y convenios que se suscriban para dar cumplimiento a los planes

metropolitanos, en los periddicos oficiales.

LEY DE PLANEACION

Articulo Descripcion

La planeacién debera llevarse a cabo como un medio para el eficaz desempefio de la responsabilidad
del Estado sobre el desarrollo integral y sustentable del pais y debera tender a la consecucion de los
fines y objetivos politicos, sociales, culturales y econdémicos contenidos en la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos. Para ello, estard basada en los siguientes principios:

I.- El fortalecimiento de la soberania, la independencia y autodeterminacién nacionales, en lo politico,

lo econdmico y lo cultural;

Reforma N°. 4, centro, Chalco, Méx. C.p.56600, Tel. 59728280,



Articulo

AYUNTAMIENTO DE CHALCO
Administracién 2016-2018

Descripcion

Il.- La preservacion y el perfeccionamiento del régimen democratico, republicano, federal y
representativo que la Constitucion establece; y la consolidacion de la democracia como sistema de vida,
fundado en el constante mejoramiento econdmico, social y cultural del pueblo, impulsando su
participacion activa en la planeacién y ejecucién de las actividades del gobierno;

lll.- La igualdad de derechos entre mujeres y hombres, la atenciéon de las necesidades basicas de la
poblacién y la mejoria, en todos los aspectos de la calidad de la vida, para lograr una sociedad mas
igualitaria, garantizando un ambiente adecuado para el desarrollo de la poblacion;

IV.- El respeto irrestricto de las garantias individuales, y de las libertades y derechos sociales, politicos y
culturales;

V.- El fortalecimiento del pacto federal y del Municipio libre, para lograr un desarrollo equilibrado del
pais, promoviendo la descentralizacién de la vida nacional;

VI.- El equilibrio de los factores de la produccién, que proteja y promueva el empleo; en un marco de
estabilidad econémica y social;

VIl.- La perspectiva de género, para garantizar la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, y
promover el adelanto de las mujeres mediante el acceso equitativo a los bienes, recursos y beneficios
del desarrollo, y

VIIl.- La factibilidad cultural de las politicas publicas nacionales.

LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO

Articulo Descripcion

31 XXI.  Formular, aprobar y ejecutar los planes de desarrollo municipal y los Programas
correspondientes;...

114 Cada ayuntamiento elaborard su plan de desarrollo municipal y los programas de trabajo necesarios
para su ejecucion en forma demaocratica y participativa.
La formulacién, aprobacién, ejecucidn, control y evaluacion del plan y programas municipales estaran a

115 cargo de los 6rganos, dependencias o servidores publicos que determinen los ayuntamientos, conforme
a las normas legales de la materia y las que cada cabildo determine

116 El Plan de Desarrollo Municipal debera ser elaborado, aprobado y publicado, dentro de los primeros tres
meses de la gestion municipal. Su evaluacion debera realizarse anualmente; y en caso de no hacerse se
hara acreedor a las sanciones de las dependencias normativas en el ambito de su competencia
El Plan de Desarrollo Municipal tendra los objetivos siguientes:
I. Atender las demandas prioritarias de la poblacién;

117 II. Propiciar el desarrollo armoénico del municipio;

Ill. Asegurar la participacion de la sociedad en las acciones del gobierno municipal;
IV. Vincular el Plan de Desarrollo Municipal con los planes de desarrollo federal y estatal;
V. Aplicar de manera racional los recursos financieros para el cumplimiento del plan y los programas de

desarrollo.
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121
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Descripcion
El Plan de Desarrollo Municipal contendra al menos, un diagndstico sobre las condiciones econdmicas y
sociales del municipio, las metas a alcanzar, las estrategias a seguir, los plazos de ejecucion, las
dependencias y organismos responsables de su cumplimiento y las bases de coordinacion y
concertacion que se requieren para su cumplimiento
El Plan de Desarrollo Municipal se complementara con programas anuales sectoriales de la
administracion municipal y con programas especiales de los organismos desconcentrados y
descentralizados de caracter municipal
En la elaboracion de su Plan de Desarrollo Municipal, los ayuntamientos proveeran lo necesario para
promover la participacién y consulta populares
Los ayuntamientos publicaran su Plan de Desarrollo Municipal a través de la Gaceta Municipal y de los
estrados de los Ayuntamientos durante el primer afio de gestién y lo difundiran en forma extensa
El Plan de Desarrollo y los programas que de éste se deriven, seran obligatorios para las dependencias
de la administracion publica municipal, y en general para las entidades publicas de caracter municipal.
Los planes y programas podran ser modificados o suspendidos siguiendo el mismo procedimiento que
para su elaboracion, aprobacién y publicacién, cuando lo demande el interés social o lo requieran las

circunstancias de tipo técnico o econémico

LEY DE PLANEACION DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

Articulo

Descripcion

La presente ley es de orden publico e interés social y tiene por objeto, establecer las normas:

I. Del Sistema de Planeacién Democrética para el Desarrollo del Estado de México y Municipios;

Il. De la participacion democratica de los habitantes del Estado de México, grupos y organizaciones
sociales y privados en la elaboracién, ejecucion y evaluacién del Plan de Desarrollo del Estado de
México y los planes de desarrollo municipales, asi como de los programas a que se refiere esta ley;

Ill. De la coordinacion de acciones de planeacion democratica para el desarrollo con el Gobierno Federal
y los gobiernos municipales;

IV. De la formulacidn, instrumentacion, colaboracién, concertacion, control y seguimiento de la ejecucion
y la evaluacion de la estrategia de desarrollo contenida en el Plan de Desarrollo del Estado de México y
en los planes de desarrollo municipales.

V. Del equilibrio de los factores de la produccién, que proteja y promueva el empleo; en un marco de
estabilidad econémica y social que garantice la competitividad y privilegie el eficiente, transparente y

racional ejercicio de los recursos publicos.

19

Compete a los ayuntamientos, en materia de planeacion democratica para el desarrollo:

I. Elaborar, aprobar, ejecutar, dar seguimiento, evaluar y el control del Plan de Desarrollo Municipal y sus
programas;... ...IIl. Asegurar la congruencia del Plan de Desarrollo Municipal con el Plan de
Desarrollo del Estado de México, la Agenda Digital y el Plan Nacional de Desarrollo, asi como con los
programas sectoriales, regionales y especiales que se deriven de éstos ultimos, manteniendo una

continuidad programética de mediano y largo plazos;...
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Articulo

Descripcion

22

Los planes de desarrollo se formularan, aprobaran y publicaran dentro de un plazo de seis meses para el
Ejecutivo del Estado y tres meses para los ayuntamientos, contados a partir del inicio del periodo
constitucional de gobierno y en su elaboracién se tomaran en cuenta las opiniones y aportaciones de los
diversos grupos de la sociedad; asi como el Plan de Desarrollo precedente; también habran de
considerarse estrategias, objetivos y metas, que deberan ser revisadas y consideradas en la elaboracién
de los planes de desarrollo del siguiente periodo constitucional de gobierno, a fin de asegurar la
continuidad y consecucion de aquellos que por su importancia adquieran el caracter estratégico de largo
plazo. Su vigencia se circunscribira al periodo constitucional o hasta la publicacién del plan de desarrollo
del siguiente periodo constitucional de gobierno.

Por lo que respecta al Plan de Desarrollo del Estado de México, antes de su aprobacion, el titular del
Ejecutivo Estatal lo remitira a la Legislatura para su examen y opinion. De igual forma la Legislatura
formulara las observaciones que estime convenientes durante la ejecucion del plan.

Aprobados los planes de desarrollo, se publicaran en el periédico oficial “Gaceta del Gobierno” del
Estado de México y en la “Gaceta Municipal”, segun corresponda y se divulgaran a la poblaciéon en
general; su cumplimiento sera obligatorio para las dependencias, organismos y entidades publicas, lo
mismo que los programas que de ellos se deriven, una vez aprobados

Articulo

Descripcion

35

Las dependencias, entidades publicas, organismos, unidades administrativas y servidores publicos,
conforme a las facultades y obligaciones contenidas en este capitulo, reportaran periddicamente los
resultados de la ejecucion de los programas a la Secretaria, y en el caso de los municipios, a quien los

ayuntamientos designen.

Articulo

Descripcion

36

La Secretaria y los ayuntamientos, en el ambito de su competencia, establecerdn la metodologia,
procedimientos y mecanismos para el adecuado control, seguimiento, revision y evaluacion de la
ejecucion de los programas, el uso y destino de los recursos asignados a ellos y la vigilancia de su
cumplimiento.

Para la elaboraciéon e integracion de los informes de evaluacion habran de considerarse entre otros
elementos, los indicadores del Sistema Estatal de Informacién e Investigacion Geografica, Estadistica y
Catastral, aplicados al proceso de planeacion democratica para el desarrollo, de conformidad con lo

dispuesto por el ordenamiento de la materia y demas disposiciones aplicables
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REGLAMENTO DE LA LEY DE PLANEACION DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

Articulo

Descripcion

18

Para efectos de lo dispuesto en el articulo 19 de la Ley, los Ayuntamientos de los municipios del Estado
realizaran las siguientes acciones:

I. Elaborar conforme a los criterios y metodologia que el Ejecutivo del Estado proponga a través de la
Secretaria, los planes de desarrollo y sus programas al inicio de cada periodo constitucional de
Gobierno, los cuales, una vez aprobados por el Cabildo, deberan ser documentados en el Registro
Estatal de Planes y Programas, y presentados a la H. Legislatura Local a través del Organo Superior de
Fiscalizacion del Estado de México. Asi mismo deberan remitir copia del Plan de Desarrollo Municipal al
COPLADEM;...

...VII. Implantar un mecanismo de participacion democratica en el proceso de planeacién del desarrollo
municipal, en el que podran formar parte las delegaciones o representaciones de las dependencias del
gobierno federal y estatal, asi como representantes de las organizaciones no gubernamentales y de la
ciudadania; dicho mecanismo seréa operado por el COPLADEMUN.

50

El Plan de Desarrollo Municipal, es el instrumento rector de la Planeacion Municipal, en el que deberan
quedar expresadas claramente las prioridades, objetivos, estrategias y lineas generales de accién en
materia econdmica, politica y social para promover y fomentar el desarrollo integral y el mejoramiento en
la calidad de vida de la poblacién y orientar la accion de este orden de gobierno y los grupos sociales del
municipio hacia ese fin. En su elaboracién e integraciébn quedaran incluidas, previa valoracion, las
propuestas planteadas por los distintos sectores de la sociedad, a través de los mecanismos de
participacion y consulta popular instituidos por el COPLADEMUN.
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1.3 PARTICIPACION DEMOCRATICA EN LA FORMULACION DEL PLAN DE
DESARROLLO MUNICIPAL.

La administracion 2016-2018 se caracteriza por vocacion democratica e incluyente, que propicia
el didlogo y gobierna para todos, muestra de ello la elevada participacién ciudadana en los foros
de consulta ciudadana en el Foro de Consulta Ciudadana para la formulacion del Plan de
Desarrollo Municipal de Chalco 2016-2018 que se llevo a cabo en el mes de febrero.

El Gobierno Municipal 2016-2018 fundamenta sus politicas publicas, programas y acciones en
esquemas que promueven la corresponsabilidad, creando espacios de interaccion que
promueven la participacion ciudadana.

Los objetivos son la participacion de las organizaciones; la promocion y orientacion de las
acciones de la participacion ciudadana, y el mejoramiento de los canales de informacion y
opinion de la ciudadania, a través de respuestas mas eficientes, efectivas y transparentes, es
por ello que en el foro se presentaron diferentes representantes sociales:

a) Sector Privado

b) Académicos

c) Magisterio

d) Organizaciones no gubernamentales

e) Directivos de dependencias y entidades publicas
f) Organizaciones de asistencia social

g) Educacion especial

h) Ambientalistas

i) Religioso

i) Deportivo

La participacion social esta establecida y protegida en el marco normativo municipal, alineado a
las leyes federales y estatales vigentes, y en especifico en el bando municipal 2016, reglamento
interno municipal.

Mecanismos permanentes para la participacion ciudadana

El municipio de Chalco realizé el proceso de consulta ciudadana para elaborar el plan de
desarrollo municipal con base el articulo 115 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de México, 19 de la Ley de Planeacion del Estado de México Municipios del Estado y
18 de su Reglamento, asi como la relacién directa de los numerales 31 fraccién XXI, 70 y 74
fraccion lll, 83 fraccion |, 115 y 120 de la Ley Organica Municipal del Estado de México, 42
fraccion | del Bando Municipal 2016, asi como en cumplimiento de cabildo asentado en el acta
N°. 5 de fecha 27 de enero de 2016.
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Del 1 al 15 de febrero de 2016 se llevé a cabo la consulta ciudadana para integrar las ponencias
de las teméticas a trabajar en el foro ciudadano, siendo los mecanismos de comunicacion /
recepcién los siguientes:

a) Diélogos ciudadanos en tu comunidad

b) Foro de consulta ciudadana

c) Correo postal a la Direccion Innovacion Gubernamental

d) Correo electrénico: innovacion_gubernamental618@municipiochalco.gob.mx

Se recibieron 86 propuestas solamente del foro de consulta ciudadana, de propuestas
ciudadanas se presentaron 52 planteamientos

PILAR TEMAS DE SUBTEMAS DE PONENCIAS
TEMATICO DESARROLLO DESARROLLO
El I 3 17 31
Il 2 16 28
[l 1 6 17
v 2 15 10
TOTAL 8 54 86

analisis de los temas se deliber6 en forma integral sobre los elementos que inciden en los
problemas del municipio y sus soluciones, para incorporarlos a programas municipales.

La participacion ciudadana consolida sus aportaciones en el foro de consulta ciudadana, las
organizaciones propusieron sus propuestas y los ciudadanos externaron su aportaciones, todas
en torno a educacién, campo, desarrollo econdémico, agua, servicios publicos, grupos
vulnerables, proteccion al ambiente, seguridad publica, movilidad, y donde se coordina la
sociedad y gobierno.
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1.4 PLANEACION ESTRATEGICA (MISION Y VISION DEL GOBIERNO
MUNICIPAL).

MISION

Atender las necesidades de la gente dentro de su entorno mediante la prestacion
eficiente de servicios publicos de calidad, fortaleciendo el desarrollo econémico y la
administracion efectiva de los recursos materiales, financieros y humanos para el logro

de resultados y bienestar de los chalquenses.

VISION

Ser un Gobierno sensible y cercano a la gente que atienda eficazmente sus
necesidades, ofreciendo servicios publicos de calidad y mejores oportunidades para

garantizar el bienestar de la poblacion e impulsar el desarrollo del municipio.
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1.5 MENSAJE DE GOBIERNO Y COMPROMISO POLITICO.

El Chalco de hoy es un mejor Municipio y mas fuerte, que cada dia consolida su liderazgo
econdmico en la region oriente del Estado de México, su capital humano esta mas preparado; su
vida politica es mas intensa, plural y democratica, y su capital social es mayor, mas incluyente y
menos desigual.

Estoy listo para afrontar nuevamente con eficacia los retos y desafios que permitirdn seguir
construyendo un futuro préspero para la mayoria de los chalquenses, un futuro con posibilidades
para cada familia, un futuro que se extienda a los pueblos, barrios, colonias, y al campo de las
zonas rurales de Chalco, un futuro esperanzador que aliente a las mujeres, a hombres, a
jévenes y a personas mayores.

Con emocion y conviccién hace unos minutos, por mandato constitucional, rendi protesta de Ley
como Presidente Municipal Electo de Chalco, cumpliendo asi con lo dispuesto en el articulo 144,
de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México para el periodo 2016-2018.

Hoy ratifico mi conviccién de que en un sistema democrético los gobiernos modernos en el
ejercicio del servicio publico requiere que en esta sociedad su Gobierno Municipal actué con
honestidad y transparencia, mentalidad abierta, comunicacion directa y sincera de la sociedad.

Seguro estoy que este es un buen momento para que, en el marco de mi toma de protesta
refrende los compromisos adquiridos durante mi campafia politico-electoral. Seguiré el ejemplo
del presidente de México, Lic. Enrique Pefia Nieto y del sefior Gobernador del Estado de México
para cumplirles a los Chalquenses, hombres que han demostrado su trabajo y pasién por México
y nuestro Estado.

Estos son tiempos de trabajo, tiempos de unidad, estos son momentos de sumar voluntades, sin
excepcion vamos a seguir juntos mejorando Chalco. Como Presidente Municipal Electo, ratifico
mi compromiso con todos los chalquenses de gobernar sin distincion alguna.

No aflojaremos el paso, sigamos mirando hacia el futuro desde un presente de trabajo, de
compromiso y entrega; cada quien desde su trinchera, cada quien su tarea, aportemos nuestro
esfuerzo y sumemos de buena fe, para seguir construyendo un Chalco mejor.

No hay absolutamente nada mas valioso que la unidad y la concordia de un pueblo. Cuando el
pueblo se divide, el pueblo se retrasa. Continuaremos trabajando unidos, superando las
legitimas diferencias, anteponiendo a la ideologia que nos divide, la identidad que nos une.

Necesitamos transitar hacia una democracia que dé resultados tangibles, y lo necesitamos con

urgencia, porque nuestros desafios son mayores. Pues, seguimos con rezagos sociales, Chalco
no ha logrado los avances que su poblacién merece.
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Hoy somos un municipio donde pocos lo tienen todo, y la mayoria carece de condiciones para un
bienestar. Somos un Municipio que crece en dos vertientes: hay un Chalco de progreso y
desarrollo, pero también hay otro que vive en el atraso y la pobreza.

A partir del primero de enero del 2016, la primera obligacion que tendré como Presidente
Municipal, ser& la de cumplir y hacer cumplir la ley.

Como presidente, respetaré a todas y cada una de las voces de la sociedad. Ejerceré un
Gobierno Abierto, que hable con la verdad, que pida opinion, que escuche a la ciudadania y que
tome las mejores decisiones.

Tengo el compromiso de ser un presidente cercano a la gente, recorreré todo el municipio
acompafnado de los miembros del Cabildo porque ustedes saben que soy un Presidente todo
terreno, para que en cada Colonia, Barrio o Pueblo, se atiendan y se resuelvan problemas.

Asi mismo trabajaré en coordinacion y corresponsabilidad con los otros dos 6rdenes de
gobierno. Desde el Gobierno de la Republica que encabeza el Presidente Pefia, orgulloso
mexiquense y que me permitié impulsar desde la Camara de Diputados las reformas que hoy
transforman a México. Y con las autoridades del Estado de México como un refuerzo social
compartido, como nos ha ensefiado a pensar y actuar en grande, con sus obras y acciones el
Gobernador Eruviel Avila Villegas.

Para ello propongo un programa de Gobierno con 4 ejes rectores, que impulsaran la
transformacion de Chalco. Con una visién realista y equilibrada de nuestro Municipio; son los
siguientes:

I. Seguridad Publica.
II. Educacion.

[l. Salud.

IV. Agua para todos

Con valor, con entereza, con trabajo y con férrea determinacién seguiremos construyendo el
Chalco que deseamos heredar a nuestros hijos. Es tiempo de seguir moviendo a México y a
Chalco, somos parte de la generacion que lograra la transformacion Nacional, transformar a
México, significa vencer los rezagos.

Agradezco desde esta tribuna a los que creyeron en este proyecto, surgido del Partido
Revolucionario Institucional, pero también invitd6 a sumarse a los que no creyeron en é€l, pero que
comparten el mismo anhelo de vivir en un Chalco préspero y justo. Conozco las facultades que
me otorgan las leyes, tengan la absoluta seguridad que los ejerceré a plenitud para responder a
la confianza ciudadana.
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Encabezaré una Administracion Municipal transparente, honesta, eficiente y social, pero sobre
todo cercana a la gente. Finalmente agradezco a mi familia por todo su amor y comprension, y a
los regidores que me acompariaran les pido su entrega total.

Sefior representante del Gobernador del Estado de México, Lic. German Hinojosa Velasco, sea

usted el portador de un cordial y afectuoso saludo al Dr. Eruviel Avila Villegas y digale que en
Chalco seguiremos pensando en grande.
iMuchas gracias!

(Toma de protesta; 4 de Diciembre del 2015)

Juan Manuel Carbajal Hernandez
Presidente Constitucional de Chalco
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2. ENTORNO NACIONAL Y ESTATAL, IMPLICACIONES PARA EL MUNICIPIO.

2.1 CONTEXTO NACIONAL Y ESTATAL 2015.

Ser un Buen Gobierno significa tener la capacidad de organizar la administracién publica para
determinar con precision y claridad qué se quiere hacer, como se lograran las metas, con qué
recursos se ejecutaran los programas, quiénes realizaran las acciones para lograrlo y qué
impacto se quiere obtener. Para ello es necesario establecer un plan de gobierno alineado que
proyecte sus acciones de manera transversal al Ejecutivo Federal y al Estatal.

En el Plan Nacional de Desarrollo se trazan los grandes objetivos de las politicas publicas y se
establecen las acciones especificas para alcanzarlos. Se trata de un plan realista, viable y claro
para alcanzar un México en Paz, un México Incluyente, un México con Educacion de Calidad, un
México Prospero y un México con Responsabilidad Global.

El Estado de México ha manifestado su compromiso de formular politicas locales con vision
global de los acontecimientos econémicos y politicos mundiales para entender como inciden los
sucesos internacionales a nivel local.

Es por lo anterior, que el Municipio de Chalco conoce la importancia de mantener una relacién
estrecha y de respeto institucional entre los tres ambitos de gobierno; local, estatal y federal sin
perder de vista el contexto Internacional, para hacer frente a los grandes problemas de la
sociedad.

Aspectos geograficos y de poblacion.

La Superficie territorial del pais es de 1°964,375 km?. El Estado de México tiene una superficie de
22,487.64 kmz., cifra que representa 1.1% del territorio nacional segun datos del IGECEM; y
Chalco tiene una superficie de 229.64 km2,, lo que equivale al 1.02% respecto del Estado de
México.

En lo referente a poblacion de acuerdo a la Encuesta Intercensal 2015, s6lo proporciona la
estimacion de la poblacion residente en viviendas particulares habitadas que es de 119’ 530,
753; la poblacién de viviendas colectivas, del Servicio Exterior Mexicano y la que carece de
vivienda no fue captada por la Encuesta Intercensal. Con el fin de establecer una estimacion de
esta poblacién al 15 de marzo de 2015, se utiliz6 el mismo ritmo de crecimiento que la residente
en viviendas particulares, y se obtiene la cifra de 407, 720 personas. Por lo tanto, la estimacion
de la poblacion total seria de 119’ 938, 473 al 15 de marzo de 2015.

Sin embargo, para estimaciones reales la cifra utilizada por el propio INEGI, es la de
119530,753 habitantes; dato del cudl deriva la poblacién del Estado de México con 16°187,608
habitantes y el Municipio de Chalco donde habitan 343,701 personas.
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Desigualdad social.

En el Estado de México, la entidad mas poblada del Pais, la poblacién se ha distribuido de
manera polarizada, ya que por un lado se observan dos grandes concentraciones de poblacion,
la del Valle Cuautitlan-Texcoco (a la que pertenece Chalco) que contiene al 60% de la poblacion
estatal y la del Valle de Toluca-Lerma que tiene el 40% de los pobladores; por otro lado el 78%
de la poblacion se encuentra distribuida en el territorio ubicado en localidades urbanas y el 22%
en localidades rurales. Lo anterior ha marcado los grandes desequilibrios regionales y la
presencia de niveles significativos de marginacion y pobreza.

Es importante sefialar que el indice de Desarrollo Humano (IDH) consiste en una aproximacion
de mediacién a las condiciones de vida de la poblacién. De acuerdo con ello, las variables
consideradas son el indice de salud, el de educacién y el de ingreso, obtenidos con base en el
IDH del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en 2012, México tenia un IDH
de 0.746 segun datos proporcionados por el mismo programa, el IDH en el Estado de México fue
de 0.745 y el municipio de Chaco tiene un IDH registrado segun el ultimo dato del afio 2005, con
un indice de 0.8213 que es superior al nacional.

En este contexto, es innegable que la pobreza constituye una problematica social, motivo por el
cual ha sido el centro de las politicas sociales a nivel estatal y nacional. A pesar de los avances
alcanzados a nivel nacional, se siguen identificando grupos y comunidades cuyas condiciones de
vida reflejan desigualdad y marginacion, conforme al cuadro que se presenta a continuacion.

Poblacién y porcentaje de los indicadores de pobreza 2010.

ESTATAL CHALCO

Pobreza
Poblacién en situacién de pobreza 6 533 700 42.90 118 716 53.95
Poblacién en situacion de pobreza moderada 5 293 700 34.80 92 548 42.05
Poblacidn en situacion de pobreza extrema 1 240 000 8.20 26 168 11.89
Poblacién wlnerable por carencias sociales 5 016 200 33.00 59 310 26.95
Poblaciéon wlnerable por ingresos 837 200 5.50 15 381 6.99
Poblacién no pobre y no wlnerable 2 829 700 18.60 26 658 12.11
Privacion social
Poblacién con al menos una carencia social 11 549 900 75.90 178 026 80.90
Poblacién con al menos tres carencias sociales 4 130 600 27.10 78 331 35.59
Indicadores de carencia social
Rezago educativo 2 809 400 18.50 40 207 18.27
Acceso a los senvicios de salud 5 406 000 35.50 95 468 43.38
Acceso a la seguridad social 8 967 700 58.90 134 261 61.01
Calidad y espacios de la vivienda 1 959 800 12.90 51 068 23.21
Acceso a los senvicios basicos en la vivienda 2 027 900 13.30 49 352 22.43
Acceso a la alimentacién 4 804 800 31.60 71 515 32.50
Bienestar econémico
Poblacién con ingreso inferior a la linea de bienestar minimo 2 186 700 14.40 44 931 20.42
Poblacién con ingreso inferior a la linea de bienestar 7 370 900 48.40 134 097 60.94

Fuente: IGECEM con informacion del CONEVAL. Medicién de la Pobreza, 2010.
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Poblacién total, indicadores socioecon6micos, grado de marginacion, lugar que ocupa en el
contexto estatal para 2010

Poblaciéon total 15 175 862 310 130
% Poblacion de 15 afios o mas analfabeta 4.41 4.24
% Poblacion de 15 afios o mas sin primaria completa 14.29 14.42
% Ocupantes en viviendas sin drenaje ni excusado 3.18 0.64
% Ocupantes en viviendas sin energia eléctrica 0.79 0.67
% Ocupantes en viviendas sin agua entubada 5.67 6.95
% Viviendas con algun nivel de hacinamiento 37.93 46.62
% Ocupantes en viviendas con piso de tierra 3.94 7.24
% Poblacion en localidades con menos de 5 000 habitantes 19.10 5.01
% Poblacion ocupada con ingresos de hasta 2 salarios minimos 35.34 36.90
Grado de marginacion Bajo Bajo
Lugar que ocupa en el contexto estatal - 87
Lugar que ocupa en el contexto nacional 22 2 189

Fuente: IGECEM con informacién del CONAPO. indice de Marginacién por Entidad Federativa y Municipio, 2010.

Seguridad ciudadanay la procuracién de justicia.

Es importante sefialar que los esfuerzos gubernamentales para brindarle seguridad a la
ciudadania tienen como principal politica convertirse en garante tanto de su integridad fisica,
como de sus bienes. Sin embargo, el Pais, hoy vive una mala situacion econémica aunada a
una desigualdad social, acceso diferenciado a la educacion, a los servicios y la oportunidad de
un trabajo formal. Esto ha propiciado un acelerado proceso de descomposicion social
multifactorial, cuyo reflejo se empieza a notar en los incrementos de los indices delictivos, a tal
grado que han generado inseguridad y temor entre los habitantes.

De igual forma, se establece que una de las causas que contribuyen en mayor medida en la
comision de actos delictivos la constituye la segregacion social, hacia dentro de las familias.

A nivel federal la estrategia nacional para reducir la violencia es a través del fortalecimiento a la
prevencién del delito, construccion de una policia profesional y cercana a la gente, ademas de la
implementacién de un sistema penal acusatorio oral en todo el pais.

Por otro lado, a nivel estatal se ha iniciado con una profunda reforma a los sistemas de
seguridad ciudadana, procuracion e imparticion de justicia, logrando la promulgacion de la Ley
de Seguridad del Estado de México, la cual contiene el concepto de Seguridad Ciudadana que
coloca a la persona como eje central de la atencién, creando la Comision Estatal de Seguridad
(CES), con nuevas y mayores responsabilidades en materia de prevencion y combate
especializado del delito, de reinsercion social, de participacion ciudadana y de seguridad privada.
En cuanto al sistema de justicia se prevé una reforma que permita una procuracion e imparticion
de justicia mas justa y expedita.

Reforma N°. 4, centro, Chalco, Méx. C.p.56600, Tel. 59728280,

29



[ ]
VT

CHALCO AYUNTAMIENTO DE CHALCO

Administracién 2016-2018

= O
.O<7£JD\’>Q. mw%ﬂmé?g/e

Do =

Incidencia delictiva segun tipo de delito Estado de México 2007-2015

2007 246 808 58 489 2514 83 456 19 371 82 978
2008 256 963 53 505 2762 95 181 18 930 86 585
2009 269 991 50 206 2 842 107 364 18 063 91 516
2010 268 419 46 782 2616 113 294 15 798 89 929
2011 261 879 46 138 3015 106 064 11 615 95 047
2012 269 116 46 184 3 804 101 723 9 627 107 778
2013 272 996 48 811 3931 105 397 9671 105 186
2014 240 833 46 541 4 020 86 221 8 977 95 074
2015% 240 809 43 162 3834 82 050 8 921 102 842

E/ Cifras estimadas por IGECEM.

"g/ Incluye secuestro, violacion, abigeato, despojo, maltrato familiar, falsificacién de documentos, delitos cometidos por fraccionadores, sustraccion de
hijos, allanamiento de morada, estupro, abuso de confianza, fraude, incumplimiento de obligaciones alimenticias, abuso de autoridad, denuncia de
hechos, entre otros." "Fuente: IGECEM con informacién de la Procuraduria General de Justicia del Estado de México. Direccion General de Informacion,
Planeacién, Programacion y Evaluacion, 2008-2015."

El cuadro anterior demuestra que a nivel estatal la incidencia delictiva en los delitos de lesiones
tuvieron un descenso del 26% del 2007 al 2015. Con relacion a los homicidios estos tuvieron un
aumento del 53% durante el mismo periodo. Para el delito de robo se tuvo una baja sensible del
1.7% y para el delito de dafio en los bienes este bajo considerablemente en un 54% en el mismo
periodo que se analiza.

Incidencia delictiva segun tipo de delito Chalco, México. 2007-2015

2007 5618 1376 53 2 269 389 1531
2008 6 230 1271 58 2334 400 2167
2009 6374 1252 56 2 356 393 2317
2010 5 379 1323 69 1929 287 1771
2011 6 447 1321 89 2765 167 2105
2012 6 430 1510 97 1383 201 3239
2013 6 372 1349 105 2622 207 2 089
2014 5186 848 76 2385 55 1822
2015% 5154 786 72 2 270 55 1971

E/ Cifras estimadas por IGECEM.“g/ Incluye secuestro, violacion, abigeato, despojo, maltrato familiar, falsificacion de documentos, delitos cometidos por

fraccionadores, sustraccion de hijos, allanamiento de morada, estupro, abuso de confianza, fraude, incumplimiento de obligaciones alimenticias, abuso
de autoridad, denuncia de hechos, entre otros.” “Fuente: IGECEM con informacién de la Procuraduria General de Justicia del Estado de México.
Direccién General de Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion, 2008-2015.”

Para el municipio de Chalco tenemos que durante el periodo del 2007 al 2015, el indice de delito
de lesiones bajo en un 75%; para el delito de homicidio subié en un 35% mas; para el delito de
robo este se mantuvo casi igual a pesar de las variaciones anuales, y para el delito de dafio en
los bienes se redujo considerablemente con relacién al mismo periodo.
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En Chalco, para salvaguardar la integridad y los derechos de las personas se propone como
estrategia el profesionalizar y estimular a los cuerpos de seguridad publica, hasta obtener la
certificacion que sefiala la normatividad; instruyendo a los Oficiales Conciliadores, para que se
conduzcan de manera pronta y expedita, pero principalmente de manera honesta y profesional
con apego a la legalidad, para crear un clima de confianza con la sociedad y que termine con la
desconfianza y el temor de acercarse a estas instancias, ademas de la transparencia de sus
actos como autoridades municipales.

Indicadores econémicos.

El Producto Interno Bruto (PIB) es el valor final de todos los bienes y servicios producidos dentro
de un pais en un tiempo determinado. El PIB esté intimamente relacionado con la Paridad del
Poder Adquisitivo (PPA) de una nacion. Para analizar el PIB en base al tipo de cambio de PPA,
se debe trasladar el valor de esos bienes y servicios producidos a valor délar.

La economia mexicana en 2015 crecidé 2.5%, mientras que en 2016 la expansién sera de 2.6%,
segun lo estimado por la Comisiébn Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Producto Interno Bruto por afio segln sector de actividad econ6mica
Base 2008 = 100 (Millones de pesos) 2007-2015

Estado de México

2007 1 068 581.79 17 714.33 355 485.11 667 875.72 27 506.63,
2008 1 086 260.89 17 078.41 355 543.51 685 663.35 27 975.63]
2009 1 044 911.73 14 944.68 333 980.94 669 076.97 26 909.13
2010 1 123 447.46 15 845.69 377 332.21 702 038.28 28 231.28
2011 1165 591.12 13 286.18 383 711.88 739 342.42 29 250.65
2012 1 209 721.83 15 463.86 387 641.29 776 235.32 30 381.36
2013 1 222 646.69 17 151.99 395 455.64 779 299.61 30 739.45
2014 1 254 564.75 17 702.87 408 100.51 797 219.47 31 541.90

20155 1 270 947.18 18 278.59 411 170.61 809 233.00 32 264.99

Chalco
2007 13 142.32 157.03 1 257.82 11 388.34 339.14
2008 13 340.64 164.31 1 263.70 11 570.44 342.19
2009 12 823.71 167.60 1 198.94 11 127.86 329.31
2010 13 721.06 137.34 1 440.25 11 797.89 345.59
2011 14 445.07 120.49 1 478.59 12 481.98 364.01
2012 15 119.19 150.90 1 467.96 13 118.56 381.77
2013 16 063.86 160.09 1 554.89 13 959.31 389.57
2014 17 009.63 84.75 1571.37 14 953.76 399.74
2015 17 146.36 87.51 1 583.19 15 179.11 408.90

"E/ Cifras estimadas. Fuente: IGECEM. Direccién de Estadistica con informacion del INEGI. Censos Econémicos 2004, 2009 y 2014; Producto Interno
Bruto Nacional y Estatal, 2015."

Como se puede observar en la tabla, el PIB en el Estado de México y el municipio de Chalco, ha
ido a la alza de manera general; aun cuando por rubros se nota que en el tema agropecuario
tiende a la baja a nivel municipal, pero es compensa con el aumento en el rubro de la industria y
los servicios.
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La Poblacibn Econ6micamente Activa (PEA) a nivel Nacional, segin datos del INEGI 2015,
es de 53'179,919; en el Estado de México una de las principales fortalezas es su gente, ya que
su perfil demogréfico se caracteriza por un elevado potencial de la fuerza laboral. Segun
estimaciones del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), en el afio 2015, la
Poblacion Econdémicamente Activa (PEA) ascendié a 7'420,600 millones de personas, lo cual
ubica a la entidad como la que cuenta con el mayor nimero de trabajadores en el pais y
representa el 14% de la PEA a nivel nacional.

Poblacién econdmicamente activa por afio segun sector de actividad econémica 2007-2015
(Personas)

2007 121 093 115 310 3994 33729 77 375 212 5 784
2008 123 645 117 554 4293 32907 80 243 111 6 091
2009 131119 122 651 3908 32227 86 316 201 8 468,
2010 130 690 122131 3919 33 106 84 941 165 8 559
2011 137 715 129 723 3995 33 166 92 453 109 7992,
2012 140 338 132 478 3 806 35176 93 305 190 7 860,
2013 144 614 137 507 3520 37 401 96 523 62 7 107|
2014 143 313 135942 4153 36 322 95 110 357 7371
2015% 145 545 138 265 3979 36 793 97 136 356 7 280

"E/ Cifras estimadas. Fuente: IGECEM. Direccién de Estadistica con informacién del INEGI. Censo de Poblacién y Vivienda, 2010; y Encuesta
Nacional de Ocupacion y Empleo, 2015."

Como se observa en el municipio de Chalco, la poblacion activa ha tenido un crecimiento lento
de 2012 a 2015, siendo en el sector de los servicios donde se ubica y se concentra la mayor
actividad, en los ultimos tres afios con un aumento del 1% aproximadamente, pero representa el
67% de la PEA; para el sector industrial se tiene en segundo lugar con el 25% de la PEA y para
el sector agropecuario solo ocupa el 2.7% de la PEA.

La poblacién desocupada en el tercer trimestre de 2015, es de 2'445,263 en el pais, segun
datos del INEGI. Al estar condicionada a la busqueda de empleo, la tasa de desocupacion es
més alta en las localidades grandes, en donde estd mas organizado el mercado de trabajo; es
asi que en las zonas mas urbanizadas con 100 mil y mas habitantes la tasa llegd a 5.9%,
mientras que en las que tienen de 15 mil a menos de 100 mil habitantes alcanzé 4.7%, en las de
2 500 a menos de 15 mil se ubic6 en 4.2% y en las rurales de menos de 2,500 habitantes se
establecio en 2.8 por ciento.

En cuanto a la Productividad de las Unidades Econdmicas, se explica a Nivel Estatal y Municipal
en el siguiente cuadro:
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Unidades econémicas, personal ocupado y valor agregado por afio Periodo 2003-2013.

Estado de México

2003 364 921 1533 201 250 088 858.03

2008 456 563 1945 911 355 893 467.70

2013 534 838 2 023 837 392 363 669.00
Chalco

2003 7 701 24 648 2 776 733.68

2008 9 736 32 743 3389 211.95

2013 12 296 34 797 3 552 876.00

"Fuente: IGECEM. Direccion de Estadistica con informacion del INEGI. Censos Econémicos del Estado de México, 2004, 2009 y 2014."

Para este cuadro el Estado de México, presenta un aumento en las unidades econémicas del
2003 al 2013, se tuvo un incremento del 46% para dicho periodo. Para el personal ocupado
también tuvo un incremento del 32% y para el valor agregado censal bruto el crecimiento fue del
56%.

Para el caso del municipio de Chalco, el incremento en las unidades econdmicas se tiene que
crecié el 60% para el periodo que se describe. Para el personal ocupado también tuvo un
incremento del 41% y en el valor agregado censal bruto su crecimiento fue del 28% como se
detalla en el cuadro anterior.

2.2 PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LA REGION MUNICIPAL.

Se debe considerar que los Programas de Desarrollo Regional son parteaguas de la accién
gubernamental estatal, los cuales, acompafiados del fortalecimiento y la coordinaciéon con los
gobiernos municipales de cada regién, se convierten en instrumentos de crecimiento y bienestar
social para el desarrollo de una region.

En concordancia con lo anterior, para la instrumentacién del Programa de la Region I,
Amecameca 2012-2017, se han seguido las premisas que se citan a continuacion:

1. Las estrategias han sido formuladas bajo una vision integral de mediano y largo plazos,
con un enfoque que privilegia la sustentabilidad ambiental;

2. Las propuestas presentadas parten de la identificacion de las vocaciones econémicas y

sociales de cada region que deben ser fortalecidas;

Las politicas sectoriales han sido definidas en funcién de las necesidades de cada region;

4. La estrecha colaboracion con los gobiernos municipales en las tareas de impulso,
coordinacién y conduccion de las acciones, en un marco de respeto a la autonomia
municipal;

w
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5. la inclusion de los actores privados y sociales en la articulacion de las demandas y
proyectos; vy,

6. La evaluacion de todas las propuestas por su impacto en la sustentabilidad ambiental y la
equidad de género.

Con base en estas consideraciones y a partir del diagnostico de los diversos aspectos
territoriales, sociales, econdmicos y administrativos, en el presente Programa de Desarrollo
Regional se definen los lineamientos estratégicos para orientar el desarrollo de los municipios
gue integran la Regién | Amecameca, en el marco de los objetivos establecidos a nivel estatal.
Las acciones y proyectos que derivan de las estrategias regionales consideran las
particularidades y demandas locales, buscando el aumento de la productividad y la
competitividad de la economia, un mayor involucramiento de los diversos actores, una mejora en
la distribucion de recursos, a la vez que se preserven los recursos naturales, el patrimonio
historico y las culturas locales.

Para garantizar la instrumentacion del Programa de Desarrollo Regional y lograr por tanto que se
impulse y consolide el crecimiento de la Region | Amecameca, se ha definido un conjunto de
proyectos estratégicos, los cuales se desprenden, por una parte, de los elementos propositivos
definidos en los apartados anteriores (objetivos, estrategias, metas y lineas de accién) y, por
otra, de la identificacion de las propuestas factibles captadas a través de Foros Regionales, asi
como de las acciones mas relevantes propuestas y sustentada normativamente por las diversas
dependencias y organismos que conforman a la presente Administracion Publica Estatal.

El Sistema de Planeacién Democratica para el Desarrollo del Estado de México y Municipios
tiene como propdsito vincular normativamente las relaciones del Gobierno Estatal con los
mexiquenses, a fin de impulsar el desarrollo de la entidad. Las herramientas que ofrece este
mecanismo permiten articular las diversas acciones de los Gobiernos Federal, Estatal y
Municipal, pero también las de los programas gubernamentales y su relacion con las
necesidades y demandas de los ciudadanos. Dicho proceso representa una garantia para una
entidad en la que se vive en pleno Estado de Derecho y una valiosa oportunidad para afianzar la
relacién Estado-Sociedad en las tareas de la planeacion del desarrollo.

Los articulos de la referida Ley de Planeacion que sustentan los Programas de Desarrollo
Regional son los siguientes:

a) “Articulo 26. Para los efectos de la integracion y ejecucién de la estrategia contenida en
los planes de desarrollo, se deberan elaborar programas sectoriales, regionales y
especiales que permitan alcanzar sus objetivos y metas. [...]

b) “Articulo 30. Las dependencias, entidades publicas, organismos Yy unidades
administrativas participaran en la integracion de programas sectoriales y regionales de
corto, mediano y largo plazo congruentes entre si y con las estrategias contenidas en los
planes de desarrollo, que regirdn las actividades de la administracién publica y se
consideraran para la conformacién del presupuesto por programas, salvo el caso de
programas especiales cuyo plazo de ejecucion podra ser distinto.
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c) "Articulo 31. En el caso de los programas regionales que desarrollen conjuntamente los
gobiernos federal y estatal, o solamente este Ultimo, se asegura la participacién de los
municipios en su formulacion.

d) “Articulo 32. Los programas regionales promoveran la integracion y armonizacion del
desarrollo entre las diferentes regiones del Estado, a través del aprovechamiento racional
e integral de los recursos naturales, del trabajo, de la sociedad en su entorno territorial y
de la integracién y el crecimiento de las actividades productivas.

e) “Articulo 33. Los programas regionales se distinguiran por su enfoque territorial y tendran
convergencia en ellos las propuestas de los diversos programas sectoriales y
especiales.”

Finalmente, el articulo 97 establece un total de 16 regiones para efectos de la planeacion del
desarrollo regional del Estado de México. Conforme a esta disposicion, la Regién | Amecameca
se encuentra integrada por los municipios que se enlistan a continuacién: 1. Amecameca, 2.
Atlautla, 3. Ayapango, 4. Cocaotitlan, 5. Chalco, 6. Ecatzingo, 7. Juchitepec, 8. Ozumba, 9.
Temamatla, 10. Tenango del Aire, 11. Tepetlixpa, 12. Tlalmanalco y 13. Valle de Chalco
Solidaridad.

En la actualidad, la participacion ciudadana se ha convertido en el elemento fundamental para la
construccién del orden democratico, asi como para el disefio de la planeacién de las acciones y
politicas publicas que deberd implementar el Gobierno del Estado de México en beneficio de los
mexiquenses. Por tal razén, la cooperacién y colaboracion interinstitucional constituyen procesos
fundamentales para que los gobiernos municipales puedan actuar acompafados de la poblaciéon
estatal, conociendo y procesando mejor sus demandas.

El Plan de Desarrollo del Estado de México 2011-2017, establece la clara necesidad e intencion
de incorporar a la gente en las labores gubernamentales. De este modo se pretende hacer
efectivos y mejorar los sistemas de transparencia y rendicion de cuentas, mecanismos
democréticos que permiten que los ciudadanos estén mas y mejor informados y puedan exigir a
sus gobernantes que contribuyan a elevar el estandar y calidad de vida.

Hoy en dia, debemos hacer participes a los ciudadanos en las tareas de gobierno para generar
una necesaria corresponsabilidad para velar por su cumplimiento. Las modalidades de
participacién pueden configurarse como consejos, comités, asociaciones, agrupaciones de
caracter comunitario o la forma que mejor corresponda a las caracteristicas de los proyectos, asi
como al contexto de cada lugar o region.

Una de las tareas fundamentales del Gobierno Estatal consiste en coordinar la planeacion,
creacion y operacion de espacios de interlocuciéon entre las diversas organizaciones sociales a
través de una &gil y eficaz administracion publica, asi como mediante la busqueda de soluciones
a sus demandas y propuestas. En respuesta a esta realidad, es importante destacar que el canal
de participacion ciudadana que ha contribuido al desarrollo de los Programas de Desarrollo
Regional es el Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de México (COPLADEM),
gque constituye la instancia institucionalizada para recibir y canalizar las demandas y propuestas
de los sectores sociales.
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Como mecanismo formal y normativamente establecido, se han podido articular y procesar las
manifestaciones ciudadanas para integrarlas en 16 documentos en perfecta concordancia con la
realidad de todas y cada una de las regiones de la entidad. En consecuencia, la presente gestion
impulsa la constitucion de los Comités Ciudadanos y de los Consejos de Transparencia, Control
y Vigilancia de la Obra Pdblica, asi como el Programa de Testigos Sociales en las
adjudicaciones gubernamentales, ademas de vigilar el estricto cumplimiento de las bases
generales de la instrumentacion de las Contralorias Sociales.

a) Ubicacion.

La Region | Amecameca se localiza al oriente del Estado de México y la conforman los
municipios de Amecameca, Atlautla, Ayapango, Cocotitlan, Chalco, Ecatzingo, Juchitepec,
Ozumba, Temamatla, Tenango del Aire, Tepetlixpa, Tlalmanalco y Valle de Chalco Solidaridad.

Sus colindancias son:

- Al norte con el municipio de Texcoco, perteneciente a la Regién Ill Chimalhuacan,
también del Estado de México.

- Al sur con el estado de Morelos.

- Al oriente con el estado de Puebla.

- En tanto que al poniente limita con la delegacion Tlahuac, de la Ciudad de México
(CDMX). Aqui es importante destacar que esta colindancia integra a la Region |
Amecameca a la Zona Metropolitana del Valle de México (ZMVM).

Ubicacién de la Regién | Amecameca.

Fuente: COLMEXIQ con base en el IGECEM, 2006.
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b) Extension territorial.

En materia espacial, la Regién | Amecameca cuenta con 1,193.45 km2 correspondiendo al
5.31% del total del territorio estatal, siendo los municipios de Amecameca, Atlautla, Chalco,
Juchitepec y Tlalmanalco, los que cuentan con una mayor extension al abarcar 865.5 km2,
cantidad que representa 72.5% del territorio regional.

Superficie del Estado de México y municipal de la Region | Amecameca, 2010.

Ambito Superficie % respecto % respecto
C(km™) ala Regién | al Estado de
Amecameca México

Estado de México 22,487 64 100%
Regiéon | Amecameca 1,193.45 100.00% 5.31%
Amecameca 172.90 14.49% 0.77%
Atlautla 163.26 13.68% 0.73%
Ayapango 50.83 4.26% 0.23%
Cocotitlan 10.60 0.89% 0.05%
Chalco 229 64 19.24% 1.02%
Ecatzingo 56.14 4.70% 0.25%
Juchitepec 141.09 11.82% 0.63%
Ozumba 4843 4.06% 0.22%
Temamatla 2930 2.46% 0.13%
Tenango del Aire 3800 3.18% 0.17%
Tepetlixpa 47 .82 4.01% 0.21%
Tlalmanalco 158.58 13.29% 0.71%
Valle de Chalco Solidaridad 46.86 3.93% 0.21%

Fuente: COLMEXIQ con base en el INEGI. Censo de Poblacién y Vivienda, 2010; Programa Regional Amecameca 2012-2017.

c) Poblacion total.

En lo referente al rubro demografico, en 2010, la Regién | Amecameca registré una poblacion
total de 911,179 habitantes, de los cuales 49% corresponde al sexo masculino mientras que el
51% restante son mujeres. De forma particular, los municipios de Chalco y Valle de Chalco
Solidaridad concentran la mayor poblaciébn, misma que representa 73% de la Regién |
Amecameca. En tanto que las demarcaciones de Ayapango, Ecatzingo, Temamatla y Tenango
del Aire cuentan con la menor poblacién alcanzando en conjunto un total de 31,189 habitantes,
gue significa Gnicamente el 3.42% de la Region |.

d) Sistema de Ciudades.

En este contexto, el proceso de urbanizacién de estas localidades deriva su importancia de la
relacion que guarda con el desarrollo econémico y modernizacién de un territorio, que en este
caso se trata de la Ciudad de México (antes D.F) al cual estan conurbadas, aunado a los
diversos cambios en la politica econdmica que han impulsado y consolidado el proceso de
industrializacion y terciarizacion de actividades, lo que genera el gradual desplazamiento y
reubicacion de la poblacion dentro del territorio nacional.
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Como se menciond antes, la Region | Amecameca forma parte de la Zona Metropolitana del
Valle de México (ZMVM), la cual responde a la dindmica combinada de desarrollo de la Ciudad
de México (antes DF) y los 59 municipios metropolitanos del Estado de México. En este
contexto, la ZMVM constituye una unidad territorial interdependiente en los é&mbitos
socioecondmicos Yy fisico-espaciales. Para complementar lo anterior, cabe sefialar que la ZMVM
registré en 2010, una poblacién total de 21°384,112 habitantes de la que 911,179 residian en la
Region |.

e) Estructura urbanay usos del suelo.

A partir de las consideraciones anteriores, se puede comprender la estructura urbana de la
Region | Amecameca, en la cual se identifican diversos subsistemas en términos de interrelacion
de flujos carreteros y de comunicaciones. De esta manera, debido a su localizacion en la frontera
con las delegaciones lztapalapa y Tldhuac, aunado a su ubicacién como zona de transito hacia
los estados de Puebla y Tlaxcala, la Region | esta sujeta a fuertes presiones de conectividad a
través de la Carretera Federal México-Puebla y la Autopista México-Puebla, vias por donde se
transportan mercancias hacia y desde el centro del pais, asi como al Puerto de Veracruz. En
consecuencia, esta actividad ha generado fuertes concentraciones de viviendas de interés social
y de poblacién asentada, en su mayoria, de manera irregular sobre terrenos agricolas asi como
en areas que presentan problemas para el desalojo de aguas residuales y pluviales o en riesgo
de inundacion, principalmente en los municipios de Chalco y Valle de Chalco Solidaridad.

Derivado de este proceso, se ha generado una excesiva demanda de servicios y equipamiento
urbano, lo que también ha ocasionado un impacto negativo al medio ambiente debido al
desmesurado crecimiento urbano.

Cabe destacar que 91.7% de la superficie de la Region | Amecameca esté calificada como no
urbana, lo cual contrasta con el crecimiento poblacional que ha logrado que el sistema de
transporte colectivo METRO, derivado de la movilidad de las personas que viajan a la Ciudad de
México tiene previsto establecer una terminal en el municipio de Chalco para dar un servicio de
transportacion colectiva para toda la poblacibn que viaja y que pertenece a la Region
Amecameca.

Superficie urbanay no urbana de la Region | Amecameca, 2010.

Superficie
urbana
9,890

Superficie no
urbana
109,455

Fuente: COLMEXIQ con base en el GEM. Planes Municipales de Desarrollo Urbano vigentes; Programa Regional Amecameca 2012-2017.
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f) Crecimiento poblacional.

En este tema es importante resaltar que la poblacién total de la Regién |, Amecameca se duplicé
durante el periodo de 1990 a 2010, al pasar de 445,935 habitantes a 911,179 en tanto que en el
Estado de México el incremento fue Unicamente de 1.5 veces. Al respecto cabe aclarar que
dicho crecimiento tuvo fluctuaciones, ya que mientras en el quinquenio de 1990-1995 registr6 un
indice de 7.05%, en los siguientes cinco afos presenté un drastico descenso en la tasa de
crecimiento poblacional hasta ubicarse en 2.44% de la T.C.A.

De esta manera, en 2010 los municipios que presentaron la mayor poblacion fueron Valle de
Chalco Solidaridad con 357,645 habitantes y Chalco con 310,130, cantidades equivalentes a 39
y 34%, respectivamente.

En este sentido, el comportamiento demografico de los municipios que conforman la Region |
Amecameca resulta muy variable. Un ejemplo de ello es el municipio de Chalco, el cual en el
periodo de 1990 a 1995 mostré una tasa de crecimiento negativa, originada por la divisiéon que
sufrié su territorio con el objetivo de constituir a Valle de Chalco Solidaridad, entidad que en los
cinco afios siguientes fue de 5.2, para continuar bajando hasta colocarse en 2.97 en el periodo
de 2000 a 2005. En esta tendencia se ubic6 Amecameca cuya TCMA fue la mas baja con 0.03.
En tanto que del lado contrario, la tasa de crecimiento mas alta correspondié al municipio de
Ayapango, el cual en el periodo de 2005 a 2010 tuvo un indice de crecimiento de 7.39% de tasa
de crecimiento anual.

g) Poblacion Econ6micamente Activa no agricola.

Por otra parte, resulta importante sefialar que la PEA no agricola en la entidad alcanza el 94.9%,
en tanto que en la Region | Amecameca es de 93.42% de una poblacién total de 317,278
habitantes, lo cual indica que la mayoria de los municipios tienen el mayor porcentaje de su
poblacion ocupada en el Sector Agricola. En este contexto, las demarcaciones de Juchitepec,
Atlautla y Chalco registran el nimero mas alto de habitantes dedicados a las actividades del
campo, esto es 10,387 personas. En contraparte, el municipio de Valle de Chalco Solidaridad
proporcionalmente ocupa menos personal en las labores del campo con sélo 0.43% de su
poblacion. De manera global, la Regién | aporta el 5.6% del total de la PEA no agricola en el
Estado de México.
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Grado de urbanizacion en la Region | Amecameca, 2010.

Valle de Chalco Solidaridad
Region | Amecameca
Estado de México
Juchitepec

Chalco

Amecameca

Ozumba

Tlalmanalco

Tepetlixpa

Tenango del Aire

1.00%

Temamatla
Ecatzingo
Cocotitlan
Ayapango
Atlautla

Fuente: COLMEXIQ con base en el INEGI. Censo de Poblacién y Vivienda, 2010; Programa Regional Amecameca 2012-2017.

h) Principales problemas ambientales.
Contaminacion.

Como uno de los principales problemas que se padecen actualmente, la contaminacion es la
presencia en un medio natural de uno o mas agentes ajenos que alteran, dafian o causan
desorden en un ecosistema, un ser vivo o cualquier otro medio fisico, es decir que resulta nocivo
a la salud del ser humano, asi como a los recursos naturales, ya sea el aire, el agua o el suelo.

Capacidad de tratamiento de residuos sélidos.

En este contexto, uno de los problemas mas graves de la Region | Amecameca, lo constituyen
los residuos sélidos debido a que el total del volumen de basura recolectada se esta
incrementando de manera permanente.

De tal forma que durante los Ultimos tres afios se recolectaron un total de 769.792 miles de ton.
de las cuales aproximadamente 196.019 miles de ton. se recogieron en el afio 2009, en tanto
que al siguiente afio la recoleccién alcanzé las 265.355 miles de ton. mientras que para 2011,
fue de 308.418 miles de ton. Al respecto, cabe resaltar que en este Ultimo afio la recoleccion de
desechos se realiz6 por medio de 78 camiones, 33 mas de los que prestaban el servicio en
20009.

Derivado de lo anterior, en la Region | Amecameca, destaca el caso del municipio de Valle de
Chalco Solidaridad, ya que en el periodo de 2009 a 2011, registr6 el mayor volumen de residuos
recogidos a pesar de contar sélo con siete vehiculos recolectores y presentar un aumento de
38.324 mil de ton. de basura.

El segundo municipio de mayor recoleccion fue Chalco, el cual tuvo un aumento de volumen de
basura cercano a 43.799 miles de ton. en ese mismo periodo y contaba con sélo 18 vehiculos
recolectores en 2011. Cabe resaltar que los municipios de Atlautla, Ayapango, Cocotitlan,
Ozumba, Temamatla, Tepetlixpa y Tlalmanalco tuvieron en 2011, un incremento de volumen de
basura recolectada superior al 100% en comparacion con 2009.
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i) Migracion

Es una realidad que el crecimiento demografico de la ZMVM ha tenido en la migracién uno de los
factores més importantes, de manera particular la Regién | Amecameca, registra un proceso de
inmigracion interestatal superior al de otras regiones de la entidad, principalmente en los
municipios colindantes con la Ciudad de México. En este contexto, en 2010, casi 40% de la
poblacién de la Regién I, era nacida en otra entidad, una proporcién superior a la estatal.
Asimismo, en 2005 el porcentaje de la poblacion de cinco afios y mas que migrd hacia la Region
I, se ubica por arriba del promedio estatal.

De acuerdo con lo anterior, en la Regiéon | Amecameca destacan los municipios de Valle de
Chalco Solidaridad cuya poblacion no nativa supera el 55% del total, y de Chalco, con 43% en el
mismo rubro, de lo cual se deriva que en conjunto ambos municipios suman mas de 331,000
habitantes nacidos en otra entidad, es decir 36% de la poblacion total regional. Cabe resaltar el
caso del municipio de Temamatla que en los Ultimos cinco afios ha registrado una alta
proporcion de poblacion inmigrante.

j) Pobreza, marginacion, desigualdad y desarrollo humano

Es innegable que la pobreza constituye una problemética social que provoca costos sociales y
humanos, motivo por el cual ha sido el centro de las politicas sociales a nivel estatal y nacional.
A pesar de los avances alcanzados en el Estado de México, aln se identifican grupos y
comunidades cuyas condiciones de vida reflejan desigualdad y marginacion.

Antes de tratar a fondo el tema, cabe sefialar que el andlisis de la pobreza se realiza a partir de
los resultados de la aplicacién de diversos métodos, entre ellos la determinacién de la linea de
pobreza, la elevaciéon de necesidades basicas insatisfechas, el grado de marginacion, entre
otros. Asi, el propdsito final del desarrollo se encuentra en cada uno de sus habitantes, aunado a
las posibilidades que tienen para elegir una vida en la que puedan realizar a plenitud su potencial
como seres humanos.

En este sentido resulta importante definir que la pobreza multidimensional incorpora tres
espacios de las condiciones de vida de la poblacién, a saber el bienestar econémico, los
derechos sociales y el contexto territorial. De acuerdo con esta nueva concepcion, una persona
se considera en situacion de pobreza multidimensional cuando sus ingresos resultan
insuficientes para adquirir los bienes y los servicios que requiere para satisfacer sus necesidades
y presenta carencia en al menos uno de los siguientes seis indicadores: rezago educativo,
acceso a los servicios de salud, acceso a la seguridad social, calidad y espacios de la vivienda,
servicios basicos en la vivienda y acceso a la alimentacion. De acuerdo con lo anterior, en la
Regién | Amecameca 54.7% de la poblacion se encuentra en situacion de pobreza general,
11.9% en situacion de pobreza extrema y 42.8% en pobreza moderada, en todos los casos los
porcentajes se ubican por encima del estatal.
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De tal manera que los municipios con mayor poblacién en situacion de pobreza extrema que
pertenecen a la Region | son Atlautla y Ecatzingo, los cuales muestran un porcentaje cuatro
veces por arriba del promedio estatal. En este contexto destaca Valle de Chalco Solidaridad que
registra a mas de 43 mil personas en pobreza extrema, lo que representa 12% de su poblacion y
casi la mitad del total regional en esta condicion.

2.3 DIAGNOSTICO DEL TERRITORIO MUNICIPAL.

El municipio de Chalco, como ya se ha mencionado con anterioridad, es un punto de referencia
en la Regién, asimismo, un punto geogréfico estratégico, por lo que existen oportunidades de
mejora, en el cual se podrian ejecutar proyectos productivos que lo fortalezcan.

Sin embargo, existen grandes retos a superar, es un municipio que demograficamente esta
creciendo, a mayor cantidad de poblacion, mayor demanda de servicios, infraestructura y
seguridad, es por eso analizar de manera integral las caracteristicas del espacio geogréafico para
encaminar la toma de decisiones a soluciones adecuadas.

2.3.1 DELIMITACION Y ESTRUCTURA TERRITORIAL DEL MUNICIPIO.

El municipio de Chalco se encuentra localizado a 102 km, de la Capital del Estado (Toluca) y a
35 km, de distancia de la Capital del Pais, haciendo uso de la Autopista México — Puebla para
posteriormente entroncar con la Carretera Federal No.115, México — Cuautla. También se puede
acceder por el municipio de Valle de Chalco Solidaridad, ya que se llega por la Carretera
Chalco-Tlahuac vy por la Delegacién Milpa Alta perteneciente a la Ciudad de México por la
carretera Mixquic — Chalco.

a) Ubicacion

El territorio municipal de Chalco se encuentra ubicado en la parte oriente del Estado de México,
con una altitud de 2,240 metros sobre el nivel del mar (m.s.n.m), por el lado oriental se encuentra
dentro de la zona montafiosa que corresponde a la Sierra Nevada, asimismo la parte SUR del
municipio pertenece a la Sierra Chichinautzin en donde se presentan dos vértices: El cerro
Ayagueme con 2,940 m.s.n.m y otros sin denominacion a 3,080 m.s.n.m.

COORDENADAS GEOGRAFICAS

Latitud Norte 19° 16’

Longitud Oeste 98° 54

Fuente: Anuario Estadistico, México 2008. INEGI, P4ag.6
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LOCALIDADES PRINCIPALES

LATITUD NORTE (b) LATITUD OESTE (b) ALTITUD (b)
NOMBRE Grados Minutos Grados Minutos (msnm)

CHALCO DE DIAZ COVARRUBIAS 2 19 16 98 54 2240
SAN MARTIN CUAUTLALPAN 19 16 98 50 2280
SAN MATEO HUITZILZINGO 19 14 98 56 2260
SANTA MARIA HUEXOCULCO 19 15 98 48 2280
SAN PABLO ATLAZALPAN 19 13 98 54 2260
SAN MATEO TEZOQUIPAN 19 13 98 49 2360
SAN JUAN Y SAN PEDRO TEZOMPA 19 12 98 58 2240
SANTA CATARINA AYOTZINGO 19 13 98 56 2260
SAN GREGORIO CUATZINGO 19 15 98 51 2240
SAN MARCOS HUIXTOCO 19 18 98 52 2260

Fuente: INEGI. México.XIl Censo General de Poblacion y Vivienda 2000.

a) Extension

La superficie actual del municipio es de 229.64 Km2, que representa el 1.02% del territorio
estatal que es de 21,196 Km2, y pertenece a la Regidn X Amecameca de acuerdo con la
Regionalizacion de la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de México. En dicha
extension se considera la segregacion de superficie por la formacion del Municipio 122, Valle de
Chalco Solidaridad en 1994.

b) Limites

El Municipio de Chalco tiene los siguientes limites y colindancias: al Norte con los municipios de
Ixtapaluca y Tlalmanalco; al Sur con los municipios de Tlalmanalco, Cocotitlan, Temamatla,
Tenango del Aire y Juchitepec; al Oeste colinda con la Ciudad de México, con parte de la
Delegacion Milpa Alta y Tldhuac y con el municipio de Valle de Chalco Solidaridad y al Este con
el municipio de Tlalmanalco.
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LOCALIZACION GEOGRAFICA DEL MUNICIPIO

e IXTAPALUCA

La regién geopolitica a la que pertenece el municipio de Chalco es al Distrito Electoral Federal
XXXIIl'y al Distrito Electoral Local 27, como se describe a continuacion:

DISTRITO ELECTORAL LOCAL 27 DISTRITO ELECTORAL FEDERAL XXXIII
A CHALCO CHALCO 7. ATLAUTLA
B VALLE DE CHALCO COCOTITLAN 8. OZUMBA

SOLIDARIADAD

C COCOTITLAN TEMAMATLA 9. AMECAMECA
D TEMAMATLA TENANGO DEL AIRE 10. TLALMANALCO
E TENANGO DEL AIRE JUCHITEPEC 11. TEPETLIXPA
F JUCHITEPEC ECATZINGO 12. AYAPANGO
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c) Division Politica Actual

COLONIAS

PUEBLOS

FRACCIONAMIENTOS

BARRIOS

1.- Agrarista

1.- La Candelaria Tlapala

1.- Paseos de Chalco

1.- La Conchita

2.- Casco de San Juan

2.- San Gregorio Cuautzingo

2.- Volcanes de Chalco

2.- San Francisco

3.- Covadonga

3.-SanJuany San Pedro
Tezompa

3.- Portal de Chalco

3.- San Antonio

4.- Culturas de México

4.- San Lorenzo Chimalpa

4.- Rancho Amigo

4.- San Sebastian

5.- Ejidal

5.- San Lucas Amalinalco

5.- Los Alamos

6.- Emiliano Zapata

6.- San Marcos Huixtoco

6.- Los Héroes Chalco

7.- Jacalones |

7.- San Martin Cuautlalpan

7.- Villas de San Martin

8.- Jacalones I

8.- San Martin Xico Nuevo

8.- Hacienda San Juan

9.- Jardines de Chalco

9.- San Mateo Huitzilzingo

9.- Pueblo Nuevo

10.- La Bomba

10.- San Mateo Tezoquipan
Miraflores

10.- San Marcos

11.- Nueva San Antonio

11.- San Pablo Atlazalpan

11.- Hacienda Guadalupe

12.- Nueva San Miguel

12.- Santa Catarina Ayotzingo

13.- Nueva San Isidro

13.-Santa Maria Huexoculco

14.- Santa Cruz Amalinalco

15.- Tres Marias

16.- Union de Guadalupe

17.- Fraternidad Antorchista

Fuente: H. Ayuntamiento de Chalco 2016-2018.

En 1861, la Cabecera Municipal, es nombrada Villa y se le imponen los apellidos de Diaz
Covarrubias, en honor a un personaje emblematico Juan Diaz Covarrubias, practicante de
medicina que fue fusilado en Tacubaya, por 6rdenes del General Leonardo Marquez.

El 9 de marzo de 1890, Chalco fue erigido como municipio y hoy por hoy es catalogado como un
lugar estratégico, que con sus 4 barrios, 13 pueblos, 17 colonias y 11 fraccionamientos
concentra la poblacion municipal. El crecimiento poblacional en la ultima década ha sido uno de
los méas altos en lo que a la cuenca de México se refiere, ya que se ha incrementado en 45
localidades la integracion territorial.
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2.3.2 MEDIO FISICO.

Las temperaturas se relacionan con la altura del municipio sobre el nivel del mar, la presién
atmosférica, la humedad ambiental, los vientos dominantes y el clima predominante.

Chalco se ubica en la cuenca de México, la mayor parte del municipio se encuentra en planicie.
El suelo presenta diferentes caracteristicas determinadas por el clima o las rocas; cabe
mencionar que el municipio esta dentro de la zona sismica, puesto que esta localizado dentro del
Sistema Volcanico transversal, y son 2 las elevaciones mas cercanas: el Popocatépetl e
Iztlaccihuatl.

Por ser parte de la Cuenca de México y la geoforma que tiene dicha unidad geomorfoldgica, se
sufre constantemente de inversién térmica, como producto del enfriamiento adiabatico, por la
radiacion del calor de la tierra hacia la atmésfera y por la mezcla de dos masas de aire que
generan nubes bajas en las que existen pequefias particulas de humo proveniente de la
combustién de carbdn, basura, gasolina y materia organica.

CLIMA

El clima en el municipio, de acuerdo con la clasificacion de Kooppen es Cwbg, templado
subhimedo con verano largo, lluvia invernal inferior al 95%, isotermal, la temperatura mas
elevada se manifiesta antes del solsticio de verano. En la regién elevada hacia el este, el clima
es C (E) wg, semifrio-subhimedo, con nivel de precipitacion invernal menor al 5% vy la
temperatura mas elevada se registra antes del solsticio de verano.

En nuestro municipio la temperatura media anual oscila entre los 27° Grados Centigrados, en el
verano se tiene una temperatura maxima de 31° C y la minima promedio es de 8.2° C en
invierno. La temperatura mensual mas elevada es la que se presenta en los periodos de abril a
julio, las medias minimas son en diciembre, enero y febrero que determinan la existencia de
algunas heladas. Algunas bajas temperaturas se han registrado en el verano en algunos dias de
julio 0 agosto por la disminucién de la humedad del aire, siendo asi que en el dia encontramos
temperaturas altas y por la noche se presentan vientos frios.

Los meses secos son: enero, febrero y marzo aunque se registran algunas lluvias
extemporaneas. En los meses que se registran lluvias abundantes son mayo, junio, julio, agosto
y septiembre.

PRECIPITACION

La precipitacion media anual es mayor de 800 mm. con un rango de precipitacion de 600-1200
mm. Los vientos dominantes tienen una direccion de sur a norte, con una velocidad promedio de
3 m/seg. Durante el fin de invierno y principios de primavera los vientos adquieren mayor
velocidad, hasta 12 m/seg., produciendo tolvaneras en las horas calientes del dia, transportando
grandes cantidades de polvo. Lo cual establece que el promedio anual de dias sin lluvia, es de
149 dias.
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GRANIZADAS

Se presentan todos los afios en las temporadas de lluvias; sin embargo no son frecuentes. Su
intensidad es media y esporadicamente causan dafos a los cultivos.

GEOMORFOLOGIA

Dentro del municipio se caracterizan tres zonas: la Sierra Nevada, la Planicie y la Sierra
Chichinautzin. La zona montafiosa de la parte oriente del municipio de Chalco corresponde a la
Sierra Nevada. La topografia es accidentada y las pendientes son altas. Esta geoforma se
presenta a partir de la cota 2,450. Los vértices mas importantes son: Papayo (3,640 metros
sobre el nivel del mar); Ixtaltetlac (3,280 m.s.n.m.), La Teja (3,620 m.s.n.m.) y el Coyote (3,480
m.s.n.m.). Comprenden una superficie de 7127 hectareas, que representan el 30% del territorio
municipal.

TOPOGRAFIA DEL MUNICIPIO DE CHALCO EN 2015

GEOFORMAS SUPERFICIE HAS. %
Superficie Montafiosa 7,127 30
Lomerio Sierra Nevada 2,400 10
Lomerio Chichinautzin 2,475 11
Planicie 11,470 49

Total municipal 23,472 100

Fuente: H. Ayuntamiento del Chalco 2016-2018.

En las faldas de la Sierra Nevada se presenta una topografia menos accidentada, con
pendientes del 15 al 24%. Esta zona cubre una superficie de 2400 hectéreas y representa el
10% del total del territorio municipal. Se ubica entre los 2,240 a 2,500 m.s.n.m.,
aproximadamente y se caracteriza por la existencia de barrancos. La planicie es la geoforma que
abarca el mayor porcentaje de la superficie municipal. Aqui se encontraba el Lago de Chalco. Al
norte lo limitaba la Sierra de Santa Catarina, y tenia comunicacion con los Lago de Texcoco y el
Lago de Xochimilco. Estos lagos se fueron modificando bruscamente, debido a la accion
antropica, dando lugar a una planicie absoluta, actualmente ocupada por asentamientos
humanos, tierras de cultivo y cuerpos de agua. Representa el 49% de la superficie municipal con
11, 470 hectareas. Otra zona caracteristica, esta representada por la parte sur del municipio, que
pertenece a la Sierra Chichinautzin, de la cota 2,260 a la 3,260 m.s.n.m. En la cual se presentan
dos vértices: El Cerro Ayagueme (2,940 m.s.n.m), y otros sin denominacion (3,080 m.s.n.m.).
Este lomerio cubre el 11% de la superficie municipal. Presenta una pendiente general del 5 al
15%. Es una zona muy irregular, de alta peligrosidad y algo muy importante es que es una zona
de recarga de acuiferos.
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GEOLOGIA
ERA PERIODO ROCA O UNIDAD % DE LA
SUELO LITOLOGICA SUPERFICIE
MUNICIPAL
Cuaternario Suelo Aluvial Lacustre 23.8%
Basalto-Brecha 12.2%
Cenozoico Volcanica

Terciario ignea Extrusiva Andesita 19.8%
Sedimentaria Brecha Sedimentaria | 23.0%

Fuente: H. Ayuntamiento de Chalco 2016-2018.

En esta region los terrenos son volcanicos y aluviales lacustres y pertenecen al cenozoico,
cuaternario, esta rodeado de una serie de elevaciones cuyo origen es miocénico, en el caso del
Iztaccihuatl, y hasta pleitocénico para el volcan Popocatépetl.

EDAFOLOGIA
(Suelo dominante)

Ciencia que trata de la naturaleza y condiciones del suelo, en su relacion con las plantas desde
el punto de vista fisico, quimico y biolégico, y tomando como referencia las cartas edafoldgicas
del INEGI, en el municipio de Chalco, existe gran variedad de suelos, debido a las diferentes
estructuras geologicas que presentan; los suelos que caracterizan al municipio son los
siguientes:

ANDOSOL (33.8%): Es el suelo negro que hay en los volcanes y sus alrededores. Esta palabra
proviene de dos palabras japonesas “an” que significa “negro” y “do” que significa “suelo”. Se
desarrolla sobre cenizas y otros materiales volcanicos, tiene altos valores en contenido de
materia organica sobre un 20%, ademas contiene gran retencion de agua y capacidad de
cambio, se encuentra localizado en las zonas mas altas de la Sierra Nevada, aproximadamente
sobre la cota 3, 000 m.s.n.m., son suelos caracteristicos de zonas volcanicas que como antes se
menciond se originan de cenizas volcanicas.

FLUVISOL (19.5%): Deriva del vocablo latino “fluvius” que significa “rio”, haciendo alusién a que
estos suelos estan desarrollados sobre depdsitos aluviales. Se presenta en la mayor parte de la
planicie, su caracteristica esencial es que estan formados por materiales acarreados por agua

FEOZEM (11.7%): Presenta una capa superficial oscura, suave y rica en materia organica y
nutriente, para uso agricola o pecuario. Se localiza al norte del municipio, a la altura de la
localidad de San Martin Cuautlalpan, en las faldas de la Sierra.
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LITOSOL (12.7%): Tiene menos de 10 centimetros de profundidad, limitado por roca y tepetate
o caliche duro, sin desarrollo y con caracteristicas muy variables segun el material que lo forma y
Su uso es forestal.

SOLONCHAKS (1.7%): Deriva de los Vocablos rusos “sol” que significa Sol y “Chak” que
significa “area salina”, haciendo alusion a su caracter salino. Se puede localizar al extremo
noroeste, se caracteriza porque se presenta en lugares donde se acumula el salitre como los
lechos de los lagos. El uso agricola es limitado a cultivos que sean resistentes a las sales, como
el pastizal halofito, ya que otro tipo de cultivos no se adaptan por lo que no es recomendable
para la agricultura.

GLEYSOLS: Deriva del vocablo ruso “gley” que significa “masa fangosa”, haciendo alusién a su
exceso de humedad. Se localiza en el extremo occidental, la principal caracteristica es que se
presenta en zonas donde se acumula y estanca agua, cuando menos en la época de lluvias. En
la parte de la Sierra de Chichinautzin se destaca este tipo de suelo.

CAMBISOL: Se ubica de los 2,500 a los 3,000 m.s.n.m., aproximadamente. Son suelos jovenes
y poco desarrollados, se caracterizan por presentar acumulaciones de arcilla, carbonato de
calcio, fierro y magnesio, sin que sea abundante.

VERTISOL: Es aquel suelo en donde hay un alto contenido de arcilla expansiva conocida como
montmorillonita (mineral del grupo de los silicatos), que forma profundas grietas en las
estaciones secas. Dentro del municipio se localiza en el Parque Nacional Zoquiapan y afecta una
parte de San Martin Cuautlalpan, cuando se encuentran humedos, las subunidades existentes
son el Vertisol crémico y pélico, son fértiles para el desarrollo de la agricultura y productivos
aungue son pesados para labrar, sin embargo con frecuencia son susceptibles a inundaciones,
ya que cuando estan humedas sus particulas se expanden y cuando se secan disminuye su
volumen, por lo que hacen que el drenaje interno sea lento.

REGOSOL (0.06%): Se desarrollan sobre materiales no consolidados, alterados y de textura
fina. Aparece en la zona arida del municipio en los trépicos secos y en las regiones montafiosas.

SUPERFICIE Y TIPOS DE SUELO 2015

TIPO DE SUELO HECTAREAS %
Andosol 4519.02 19.60
Fluvisols 7 523.24 32.63
Feozem 3 020.36 13.10
Litosols 3419.23 14.83
Solonchaks 1187.39 5.15
Gleysols 530.29 2.30
Cambisol 1 803.00 7.82
Vertisol 610.99 2.65
Regosol 442.68 1.92
TOTAL 23 056.20 100.0

Fuente: INEGI, Carta Geolégica y Guias de interpretacion Cartogréfica 2012.
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Como se observa en el cuadro anterior, el suelo que predomina con el 32.6% es el Fluvisol; en
segundo lugar tenemos con el 19.6% el Andosol; en tercer lugar el suelo tipo Litosol con el
14.8%; en cuarto lugar es el suelo tipo Feozem con el 13.1% y en quinto lugar el Cambisol con
el 7.8%.

HIDROLOGIA

El municipio de Chalco pertenece a la regién, hidrolégica 26 “Alto Panuco” que comprende a la
cuenca del “Rio Moctezuma”, y a la subcuenca de los “Lagos de Texcoco y Zumpango”,
ocupando un 98.46% de la superficie municipal; a la hidrolégica 18 que se integra de la cuenca
del “Rio Atoyac”, a la subcuenca del “Rio Atoyac — San Martin Texmelucan” y representa el
1.54% de la superficie municipal. Las corrientes de agua, se ubican todas en esta regién y
corresponden a Amecameca, Santo Domingo, San Rafael — Miraflores y el Cedral.

MAPA HIDROLOGICO
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Sus principales rios son el de La Compafia y el Amecameca. Otros escurrimientos son el Santo
Domingo y Miraflores-San Rafael, afluentes del Rio de la Compafiia, y el Cedral, entre otros. El
primero conduce las aguas residuales provenientes de las actividades industriales del municipio
de Tlalmanalco. Para el riego de las zonas agricolas de la parte sur del municipio, se aprovechan
los drenes del Rio Amecameca.

La Comision Nacional del Agua refiere 5 aspectos problematicos dentro del territorio municipal
como son:

1.- Obstruccién de los escurrimientos superficiales en el Canal de la Compaiiia,

2.- Barrancas ocupadas por asentamiento irregulares en Huexoculco,

3.- Represa mal habilitada al oriente de Tlapala,

4.- Debilitamiento del bordo en la Colonia Agraristas por los pasos para atravesar el campo;

5.- Azolve de los canales provoca el desbordamiento de los mismos, ocasionando inundaciones
en el Valle de Chalco por la pendiente que se presenta en relacion con el territorio chalquense.
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RELIEVE

El municipio de Chalco tiene tres caracteristicas de relieve: zona accidental 33% del territorio
gue se localiza al sur del municipio, asi como los cerros de Tlapipi, el Papayo, el Pedregal de
teja, Coleto e Ixtlaltetlac, sus pendientes son altas, por lo que el crecimiento urbano en esta zona
es limitado, aunque de alguna manera, las localidades aqui asentadas, comienzan a extenderse
hacia la zona montafiosa, teniendo como consecuencia la dificil accesibilidad por parte de los
habitantes, ademas de hacer mas dificil y costosa la prestacion de servicios publicos (agua
potable, energia eléctrica, drenaje, escuelas y otros).

MAPA DE PENDIENTES DEL MUNICIPIO DE CHALCO
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La zona semiplana representa el 20 % de la superficie ubicandose al oeste de San Martin
Cuautlalpan y Santa Maria Huexoculco, dando origen a la formacion de pequefios valles
intermontafiosos, la zona plana tiene lugar al oeste del municipio. Solo se tiene que considerar
gue existe una zona propensa a inundaciones, (particularmente en la cabecera municipal) y se
tienen que tomar las medidas preventivas necesarias (desazolvar coladeras y drenajes, para
formar una cultura de no tirar basura en las calles) para cualquier eventualidad de peligro.
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FLORA

Esta determinada por los tipos geogréficos de la localidad, los tipos de vegetacién que se
identifican dentro del territorio son: el pastizal haléfito que representa el 12.7%, esta adaptado a
las condiciones de alcalinidad de los suelos salinos, al extremo noroeste del municipio, sitio de
recepcién de los escurrimientos, y el pastizal inducido, el cual surge al eliminar los estratos
arboreos y arbustivos, para favorecer el desarrollo de pastos con el fin de emplearlos para
ganado.

El bosque representa el 25.7% del territorio, se ubica al oriente del municipio, entre las cotas
2,300 a 2,500 m.s.n.m., mezcladas con pastizal inducido. Las especies que se han plantado son:
pino, ciprés y eucalipto. El bosque de encino se localiza en las faldas de la Sierra Nevada. Esté
constituido por distintas especies de encino, son utilizados para la fabricacion de carbon,
situacion que ha propiciado la eliminacién de esta especie. El bosque de pino se encuentra en el
rango que va de 3, 000 a 4,000 m.s.n.m., y se ubica en las principales elevaciones, existen:
Pinos, Ahile y Sauce.El estrato arbustivo presenta una elevada diversidad, predominando los
géneros Bacharis y Senecio. Esta compuesto por especies dentro de las cuales predominan las
gramineas con géneros como Festuca, Muhlenbergia y Stipa.

El bosque de Oyamel abarca los rangos de los 3,100 a los 3,500 m.s.n.m. La composicion
floristica esta constituida por diversas especies como Escobilla, Jarilla y Sauce, en la arbérea las
principales especies que se explotan son las de Pino y Oyamel.

FAUNA

La fauna silvestre se localiza principalmente en la zona boscosa del municipio. La fauna
migratoria se localiza al interior de la zona agricola en canales y drenes.

La fauna que se localiza dentro del territorio del municipio son: principalmente mamiferos que se
identifican cuatro especies predadoras, como el zorrillo, cacomixtle, hurén y tejon. Roedores
como el conejo, ardilla, tusa y liebre; felinos como gato montés y coyote; y las especies en
peligro de extincion entre las que destaca él cola blanca y el gato montés.

Aves. Se distinguen cuatro especies: de rapifia, como el aguila, ardilla, gavilan, baho enano,
tecolote y lechuza; canoras, como el cenzontle, cardenal, gorrién, azulejo, tértola, canario,
calandria y ruisefior. Hablando de insectos hay abejas y mariposas, los animales domésticos son
vacas, cerdos, gallinas, ovejas, asnos y mulas.

USO DEL SUELO

La extension territorial en el municipio de Chalco es de 229.64 Kilémetros Cuadrados, las cuales
tienen la distribucién que muestra la siguiente tabla. Los principales problemas que se presentan
en el uso del suelo, son; los procesos de erosion causados por los desmontes agropecuarios, los
cambios de uso de suelo que pasan de forestal a agricola o pecuario; los factores climaticos
como la erosién hidrica y edlica y los problemas en cuanto a la tenencia e irregularidad en la
tierra.
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Tabla de crecimiento histdrico por usos del suelo en Chalco de 1985 a 2009

ARG AREA URBANA HABITlfO\SC(I)ONAL USO INDUSTRIAL L¢SI§)ECS%'\I4\E/|I:EI(I:(I§\SL OTROS
HAS % HAS % HAS % HAS % HAS %

1985 450 100 310 69 11 25 9 2 120 26.5
1987 769 100 552 71.78 11 1.43 86 11.18 120 15.6
1993 1,686.50 100 728.8 43.18 199 11.81 174 10.32 120 7.11
1998 1,977.50 100 1,045.50 52.86 167.9 8.49 179 9.05 120 6.06
2001 2,606.25 100 1,785.80 68.52 183 7.02 235 9.01 403 155
2003 4,720.31 100 3,104.64 65.77 385.07 8.16 284.93 6.04 945.67 | 20.03
2006 4,908.53 100 3,561.94 72.57 428.14 8.72 313.95 6.40 604.5 12.32
2009 5,364.02 100 4,307.85 80.31 331.37 6.18 396.01 7.38 328.79 6.13

Fuente: Gaceta de Gobierno de fecha 16 de octubre de 1985; Gaceta de Gobierno de fecha 24 de febrero de 1987; Gaceta de Gobierno de fecha 24 de
junio de 1993; Investigacion y medicion con medios electrénicos; Gaceta de Gobierno de fecha 29 de Agosto del 2003; Gaceta de Gobierno de fecha 16
de Agosto del 2006; y Gaceta de Gobierno de fecha 8 de Mayo del 2009.

En las dltimas dos décadas se ha perdido una importante superficie con potencial agricola para
dar lugar a asentamientos humanos, zonas industriales, comerciales y de servicios. El 30.4% de
la superficie municipal lo ocupa el area urbana, lo cual es equivalente a 6,982.5 hectareas. Asi
mismo las areas forestales ocupan el mayor uso de suelo con el 54.30% equivalente a 12,469
hectareas y en tercer lugar lo tiene el uso agropecuario con el 13.4% como se detalla en el
cuadro siguiente.

Clasificacién del territorio por ocupacién del suelo

Uso Superficie Ha. %
Agropecuario 3,077 13.40%
Area urbana 6,982.5 30.40%

Areas forestales 12,469 54.30%
Zona Arqueoldgica 38 0.16%
Equipamiento 230 1.00%
Cuerpos de agua 15 0.01%
Industria 153 0.67%
Obra de Infraestructura 13 0.06%
Total 22,964 100.00%

Fuente: Gaceta de Gobierno NUM.119, 27 de junio del 2014.
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En la zona oriental del municipio, especificamente en la Sierra Nevada, se distingue el uso
forestal, en pendientes altas, y en mayores altitudes, a excepcion de los bosques que son
cultivados en lugares muy localizados de las laderas. Se encuentran actividades agricolas en los
lugares donde la pendiente lo permite, los cultivos son principalmente de maiz, asi como pastizal
inducido para la actividad ganadera y cereales.

Las areas forestales son el uso con mayor superficie en el municipio de Chalco, asentandose en
dos porciones, la primera ubicada al nororiente, es parte de la Sierra Nevada y Chichinautzin, en
los limites con Ixtapaluca y Tlamanalco, siendo éste el de mayor extension; la segunda porcién
se orienta al surponiente, con los limites municipales de Temamatla y Tenango del Aire.

Este uso de suelo forestal aglomera un area de 12,469 hectareas, lo que significa el 54.30% del
total municipal.

El Parque Nacional Zoquiapan ubicado al norponiente del municipio de Chalco, al igual que el
uso forestal, mantiene especies como el oyamel, pino, ocote, ahile, quebracho, carrasco y
tesmillo, ubicandose principalmente en las zonas mas accidentadas. En general, este parque
nacional comprende parcialmente a los municipios de Chalco, Texcoco, Ixtapaluca y
Tlalmanalco, contando con una superficie total de 19,418 hectareas y es administrado por la
SEMARNAP.

Sin embargo, un problema ecoldgico lo constituye la disminucion de las areas boscosas del
Parque Nacional Zoquiapan y Anexas (Sierra Nevada). A pesar de que esta zona se conserva
como forestal (area natural protegida, sobre la cota 2,500 aproximadamente), se puede observar
la explotacién de madera en esa zona. La deforestacion y tala clandestina actualmente se realiza
en el parque nacional lo cual ha provocado el cambio del uso del suelo para el desarrollo de la
agricultura. También se presentan quemas de arboles para inducir el cultivo del pastizal.

El 4rea urbana es el segundo uso mas extenso en el municipio, se extiende en 6,982.5
hectareas, lo que se traduce en 30.40% del total municipal. Las localidades que conforman este
uso son: son Chalco de Diaz Covarrubias, San Marcos Huixtoco, San Lucas Amalinalco, San
Gregorio Cuautzingo, San Martin Cuautlalpan, Santa Maria Huexoculco, San Mateo Tezoquipan,
La Candelaria Tlapala, San Mateo Huitzilzingo, San Pablo Atlazalpan, Santa Catarina Ayotzingo,
San Martin Xico Nuevo, San Lorenzo Chimalpa, San Juan y San Pedro Tezompa.

Es importante mencionar que se ha propiciado un crecimiento urbano extensivo y desordenado,
ocupando el segundo lugar en extensién territorial dentro del municipio, lugar que ocupaba
anteriormente las actividades agropecuarias. Esta situacion tiene importantes repercusiones
ambientales, principalmente en la pérdida de superficie permeable, reduccion de la filtracion de
agua y como consecuencia en asentamientos irregulares del suelo.

El uso agropecuario cuenta actualmente con 3,077 hectareas, estimadas en 13.40% de la
superficie municipal. La productividad que ofrece es mediana, solamente una pequefia porcién lo
hace con altos rendimientos, siendo las principales especies de cultivo el pepino, flores como
margarita y violeta, maiz, alfalfa, cebada y frijol.
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En la zona de la planicie (valles) se localizan cultivos principalmente de alfalfa, avena y maiz. Se
distribuyen alrededor de las localidades rurales. Existen numerosos ranchos en donde la
actividad agricola se realiza con riego, obteniendo rendimientos altos, por la calidad del suelo.
Algunos cultivos de riego eventuales son: pepino, margarita y violeta.

Si bien es cierto que el maiz forrajero y las hortalizas ocupan la mayor superficie agricola de la
region, no es un cultivo que revista una importancia econémica para los productores, ya que es
un cultivo fundamentalmente de autoconsumo, no asi la produccién de forrajes que han cobrado
importancia gracias a la explotacion ganadera que se practica en la zona.

La actividad pecuaria se desarrolla en la planicie, principalmente en ranchos. Este municipio
destaca como cuenca lechera, sin embargo ha ido disminuyendo por el acelerado crecimiento de
los asentamientos humanos, y la importacién de lacteos que ha agudizado aun mas la crisis.
Existen también numerosas granjas apicolas y porcicolas.

Sin embargo, en las Ultimas dos décadas se ha perdido una importante superficie con potencial
agricola para dar lugar a asentamientos humanos, zonas industriales y comerciales. La
disminucién de las actividades agricolas por la falta de apoyo representa un foco de atencion
gue es necesario reactivar. La actividad agropecuaria es muy importante para el municipio en
cuanto a desarrollo econémico se refiere y con relacion al medio ambiente, porque permite la
conservacién de suelos y la permanencia de los acuiferos.

Los equipamientos ocupan una superficie de 230 hectareas, la industria una superficie de 153
hectareas, la zona arqueoldégica 38 hectareas y las obras de infraestructura 13 hectareas,
sumando en conjunto el 1.89% del territorio municipal. Los cuerpos de agua superficiales con
una superficie de 1.5 hectareas, representan solamente el 0.01% del territorio, situacién que
llama la atencién en un territorio que anteriormente albergaba a gran parte del lago de Chalco.
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2.3.3 DINAMICA DEMOGRAFICA.

La dinamica, estructura y distribuciéon de la poblacién han sido determinantes en el desarrollo del
Estado de México, pues en 1995y en el 2010 es el estado mas poblado del pais, a pesar de que
tenia una tasa media anual de crecimiento del 2.6%, superior a la registrada a nivel nacional. La
proyeccion de 2015 a 2030 aumenta en un 24%.

Crecimiento de la poblacién nacional, estatal y municipal 1950-2030

ANO POBLACION NACIONAL POBLAC'O,N ESTADO DE CHALCO
MEXICO
1950 25791 017 1392 623 22 056
1960 34923129 1897 851 29 725
1970 48 377 363 3833185 41 450
1980 67 404 800 7 564 335 78 393
1990 83530 272 10 110 844 282 940
1995 90 607 547 11 594 246 175 521*
2000 97 361 711 13 096 686 222 201
2005 103 263 368 14 007 495 257 403
2010 114 255 555 15 175 862 310 130
2015 119 530 753 16 187 608 343 701
2020 127 091 642 18 075 065 394 805
2025 132 584 053 19 178 922 423 894
2030 137 481 336 20 167 433 449 939

"Fuente: IGECEM. Direccion de Estadistica elaborado con informacién del CONAPO. (1950-2015)

Proyecciones de la Poblacién del Estado de México, 2020-2030."
* Este dato se debe a la creacion del Municipio de Valle de Chalco Solidaridad en el afio 1994.

Partiendo del cuadro anterior, se observa como se duplica la poblacién de Chalco en 20 afios,
después se duplica en 10 afios, en los 80's y en la década de los 90°s, sus habitantes casi se
cuadruplican debido a diversos factores que inciden en la tasa de crecimiento, por ser un
municipio dormitorio y receptor de habitantes que emigran de la Ciudad de México y del
municipio de Nezahualcoyotl, y de otros municipios del area conurbada , estabilizando su
crecimiento natural con una reduccidon en los afios 2000 al 2015, como lo indica el mismo
cuadro.
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a) Estructura quinquenal

Poblacion total por grupos quinquenales de edad segun sexo 2000, 2010 y 2015

Total 217972 107 500 110472 97 310130 151403 158 727 % 343701 167373 176 328 %
0 - 4afios 23429 11756 11673 101 31172 15776 15396 102 29272 14924 14 348 104
5 - 9afios 26 204 13378 12 826 104 32550 16 475 16 075 102 33521 17 402 16119 108
10 - 14 afios 25010 12262 12748 % 32379 15763 16 616 9% 33193 16972 16221 105
15 - 19 afios 21993 10935 11058 9 33390 16 082 17308 93 30979 15207 15772 %6
20 - 24 afios 19116 9298 9818 % 27881 13784 14097 %8 32064 15274 16790 91
25 - 29 afios 18 009 8541 9468 0 24,849 11897 12952 92 27530 12695 14835 86
30 - 34 afios 16529 7849 8680 90 25029 11794 13235 89 27 35 12808 14547 88
35- 39 afios 14688 7209 7479 % 25092 11970 13122 91 28745 13542 15203 89
40 - 44 afios 10 908 5484 5424 101 20718 9981 10737 93 24267 10 906 13361 82

45 - 49 afios 7611 3864 3747 103 16 433 8110 8323 97 21939 10 281 11658 88
50 - 54 afios 5441 26% 2746 %8 12726 6302 6424 %8 17999 9818 8181 120
55 - 59 afios 3846 1892 1954 97 8543 4240 4303 9 12 668 5902 6766 87
60 - 64 afios 3048 1461 1587 92 5865 2854 3011 9% 9800 4409 5391 82
65 - 69 afios 2216 1015 1201 8 3927 1887 2040 93 5717 3105 2672 116
70 - 74 afios 1565 756 809 93 2897 1384 1513 91 3268 1572 1696 93
75 - 79 afios 1133 566 567 100 1712 815 957 8 2617 1163 1454 80
80 - 84 afios 479 222 257 86 1127 473 654 72 1145 729 416 175
850 mas 582 229 353 65 887 364 523 70 955 495 460 108
No especificado 16 165 8088 8077 100 2893 1452 1441 101 607 169 438 39

IM: indice de Masculinidad.
Fuente: IGECEM. Direccion de Estadistica elaborado con informacion del INEGI. Censo General de Poblacién y Vivienda, 2000. Censo de Poblacién y
Vivienda, 2010. Encuesta Intercensal, 2015.

En el cuadro anterior, se presenta informacién municipal, aunque debido a la reduccion de la
fecundidad y al aumento de la sobrevivencia humana, por nuevos medicamentos y mejores
condiciones de vida, los cambios en la distribucion por edad de la poblacion originan tasas de
crecimiento sensiblemente similares para los diferentes grupos quinquenales de edades como
son de 0-4, 5-9, 10-14, 15-19, 20-24, 25-29 y de 30-34 la poblacién se mantiene joven de
manera constante para los préximos 20 afios. Sin embargo, en el grupo de 35-39 afios y mas, es
donde el numero de habitantes disminuyen en cascada por la edad. Requiriendo fuentes de
empleo, nuevos planteles educativos, mas viviendas y mas lugares de esparcimiento, asi mismo
mas servicios publicos, que por la esperanza de vida que ahora se ha incrementado para todos
los municipios, los servicios publicos deben ser reprogramados para otorgarse a mas tiempo.

b) Porcentaje de poblacién que hablalenguaindigena

En el cuadro siguiente, se muestra que en Chalco los habitantes que hablan alguna lengua
indigena representan 7,688 habitantes de la poblacion total en 2015, lo cual indica que las
personas que hablan alguna lengua indigena de 3 afios 0 mas dentro del Municipio representa
el 2.4 % de la poblacion ya que en el 2010, la poblacion que hablaba lengua indigena era el
1.9% de la poblacion de 3 afios 0 mas.
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Poblaciéon de 3 afios o mas por condicién de habla indigena segin sexo 2000, 2010 y 2015

Total 178378 87 656 90722 289 285 140838 148 447 325290 158 043 167 247
Habla lengua indigena 5093 2506 2587 6009 2696 3313 7688 3645 4043
Habla espafiol 4927 2462 2465 5555 2487 3068 6757 3200 3557

No habla espafiol 27 9 18 25 5 20 25 10 15

No especificado 139 35 104 429 204 225 906 435 mn

No habla lengua indigena 172 687 84 857 87830 281 450 137 848 143 602 316613 153840 162773
No especificado 598 293 305 1826 294 1532 989 558 431

Fuente: IGECEM. Direccién de Estadistica elaborado con informacion del INEGI. Censo General de Poblacion y Vivienda, 2000.
Censo de Poblacion y Vivienda, 2010. Encuesta Intercensal, 2015.

c) Tasade crecimiento media anual

Por su situacion geografica el municipio de Chalco, representa una alternativa para recibir los
flujos migratorios provenientes de la zona metropolitana, caracterizada por una poblacion mas
urbana que rural, que exige la solucién a los problemas derivados de los conglomerados
humanos. Actualmente existen cambios en la estructura y distribucion demogréfica, pues se ha
reducido su crecimiento anual ya que en el 90, tuvo un crecimiento de los mas altos a nivel
estatal por lo que se requiere de ampliar y diversificar la oferta de trabajo, asi como las
actividades industriales, comerciales y de servicios que se generan en las comunidades urbanas,
transformando su forma de vida y a la vez incrementdndose el grupo de poblacion de adultos
mayores para los proximos afos.

Poblacién total segun sexo, tasa de crecimiento y participacion porcentual 2000, 2010y 2015

2000 217 972 107 500 110 472 1 3.90 1.66
2010 310 130 151 403 158 727 3.47 2.04
2015 343 701 167 373 176 328 2.18 2.12

TCl: Tasa de Crecimiento Intercensal.
PPE: Participacion porcentual con respecto al total estatal.

Fuente: IGECEM. Direccion de Estadistica elaborado con informacion del INEGI. Censo General de Poblacion y
Vivienda, 2000. Censo de Poblacion y Vivienda, 2010. Encuesta Intercensal, 2015.
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Segun el conteo de poblacién y vivienda del 2010, indica que el municipio de Chalco tenia
una poblacion de 310,130 habitantes y se reduce la tasa de crecimiento media anual a 3.47%
para 2015, se reduce en un porcentaje aun mayor con él 2.18% de T.C.I.

En un comparativo a nivel estatal, histéricamente el municipio ha presentado una Tasa de
Crecimiento Intercensal ligeramente superior a la estatal, excepto en el periodo de 1990 y 1995,
ya que presentd una Tasa de Crecimiento Intercensal superior a la estatal (14.0 contra 2.70%);
mientras que para 1995 el estado present6 una tasa superior a la municipal (3.17 contra -8.1%),
debido a la segregacion para formar al municipio de Valle de Chalco Solidaridad, actualmente la
tasa de crecimiento intercensal para 2015, en el Estado de México es de 1.37%.

d) Saldo neto migratorio

Los datos estimados por el Ayuntamiento de Chalco, como se han presentado por afio y numero
de habitantes, segun su crecimiento, se debe a que el municipio de Chalco sigue recibiendo a la
poblacion que llega de la Ciudad de México o de otros Estados de la Republica lo cual eleva su
crecimiento natural.

Algunos aspectos importantes que se tendran que considerar en un futuro préximo: es que se
continuaran reduciendo los niveles de fecundidad, asi como la disminucién en los indices de
mortalidad, y obtendra un crecimiento urbano ordenado para los siguientes 20 afios, por la
construccion de nuevas viviendas (por la creacion de nuevos fraccionamientos), conforme al
Plan de Desarrollo Urbano Municipal 2014, ya autorizado con un mejor aprovechamiento del
suelo y su distribucién. Incrementandose necesariamente la infraestructura y los servicios
publicos para atender adecuadamente el crecimiento de las futuras demandas sociales.
Buscando inclusive arraigar a los habitantes de las comunidades rurales para evitar la migracion
a otros lugares.

Poblacién de 5 aflos 0 méas por lugar de residencia hace cinco afios 2000, 2010 y 2015

Total 178 378 87656 072 276 065 134175 141890 313822 152280 161542
En la entidad 156 949 77523 19426 246 814 120953 125921 281417 136657 144760
En otra entidad 20734 9756 10978 25941 12089 13852 29003 13950 15053
En los Estados Unidos de América 0 0 0 811 586 291 0 0 0
En otro pals 185 12 3 16 3 4 0 0 0
No especificado 510 265 25 297 512 1785 3402 1673 179

Fuente: IGECEM. Direccién de Estadistica elaborado con informacién del INEGI. Censo General de Poblacion y Vivienda, 2000.
Censo de Poblacion y Vivienda, 2010. Encuesta Intercensal, 2015.
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El cuadro antes descrito, muestra que la poblacidon con residencia en otra entidad en el afio
2015, representaba el 9.2 % en relacion a la poblacion de cinco afios y mas por residencia
actual, la cual permite visualizar que en su mayoria los habitantes de Chalco, permanecen en su
lugar de origen.

Por tal razén, el cuadro anterior sefiala que la poblacion de 5 afios y mas de residencia actual
segun condicion migratoria, indica que la poblacion no migrante a nivel municipal representa el
89.7 % y la migratoria municipal en otra entidad y pais representa el 10.3 % de este segmento
de poblacién.

El saldo neto migratorio, se refiere a la cantidad de poblacion que se incrementa o disminuye de
acuerdo con el fenbmeno migratorio y que influye en la tasa de crecimiento poblacional en virtud
de que los habitantes que salen a otra entidad o pais. Tienden a regresar al municipio haciendo
uso de los servicios publicos que se otorgan.

e) Porcentaje de poblacion rural

El siguiente cuadro sefiala que la poblacion rural en Chalco es de 11,904 habitantes para el afio
2010 y representa el 3.83 %, sin embargo su poblacién urbana y semi — urbana representa el
96.17 % con 298,226 habitantes y esta asentada en 12 localidades basicamente, siendo la
principal la cabecera municipal con sus barrios y colonias.

Poblacioén total urbana y no urbana por tamafio de localidad segin sexo 2000 y 2010

Total 217 972 107 500 110 472 310130 151 403 158 727
Poblacion urbana 125 027 61 946 63 081 207 610 100 384 107 226
1000 000 y mas 0 0 0 0 0 0
500 000 - 999 999 0 0 0 0 0 0
100 000 - 499 999 125 027 61 946 63 081 168 720 81192 87 528
50 000 - 99 999 0 0 0 0 0 0
15 000 - 49 999 0 0 0 38890 19 192 19 698
No urbana 92 945 45 554 47 391 102 520 51019 51 501
Mixta 84 783 41 985 42 798 90 616 44 230 46 386
10 000 - 14 999 21 347 10 646 10 701 71 580 34 986 36 594
5000 - 9 999 57 285 28 284 29 001 15 410 7472 7938
2500 - 4 999 6 151 3 055 3 096 3626 1772 1854
Rural 8 162 3 569 4593 11 904 6 789 5115
1000 - 2 499 3226 1036 2190 6 363 4031 2332
500 - 999 1594 818 776 2036 998 1038
1-499 3342 1715 1627 3505 1760 1745
Fuente: IGECEM. Direccion de Estadistica elaborado con informacién del INEGI. Censo General de Poblacion y Vivienda, 2000. Censo de Poblacién y Vivienda, 2010.
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Localidad urbana: Se considera a la que cuenta con més de 2,501 habitantes.
Localidad rural: Es la que cuenta con menos de 2500 habitantes.

La poblacién rural en Chalco es muy dispersa, por su ubicacion poblacional menor a los 2, 500
habitantes.

f) Poblacidon no nativa en Chalco

En la poblacion no nativa, tenemos que en 2000, los habitantes no nacidos en Chalco,
representaban el 47.3 % sumando a los nacidos en otro pais (212) y no especificado (16, 265).
Sin embargo para el afio 2010, el porcentaje disminuyo al 44.7% reportando una actividad
poblacional de 449 habitantes provenientes de los Estados Unidos de América y se redujo el
porcentaje no especificado a 4,421 habitantes.

Poblacion total por lugar de nacimiento segin sexo 2000 y 2010

Total 217 972 107 500 110 472 310 130 151 403 158 727
Nacidos en la entidad 114 845 57 310 57 535 171 331 85 485 85 846
Nacidos en otra entidad 86 650 41913 44 737 133 759 63 990 69 769
En los Estados Unidos de América 0 0 0 449 233 216
En otro pais 212 108 104 170 77 93
No especificado 16 265 8 169 8 096 4421 1618 2803

Fuente: IGECEM. Direccion de Estadistica elaborado con informacién del INEGI. Censo General de Poblacién y Vivienda, 2000. Censo de Poblacion y Vivienda, 2010.

g) Poblacion por localidad y rango de edad 2015.

Con los datos censales sobre distribucion de la poblacién por localidad, es posible conocer su
crecimiento segun diversas tipologias y agrupamientos de las localidades, como a continuacion
se describe:

- Regiones y areas delimitadas convencionalmente
- Rangos de tamafio de localidad

- La dicotomia rural-urbana, bajo distintos criterios
- Zonas metropolitanas y rurales

Derivado de lo anterior, se hace un andlisis mas amplio de las diferencias sociodemograéficas,
tendencias de cambio estructural, factores asociados al cambio, impactos de la concentracion
territorial o Impactos de la dispersion; datos sobre los cuales habremos de disefar y aplicar
estrategias, asi como acciones mas eficientes y eficaces en beneficio de la comunidad.
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Poblacidn total por localidad y rango de edad 2010

Total del Municipio 310 130 37 585 58 516 211 136 2893
0001 Chalco de Diaz Covarrubias 168 720 20 266 31931 115 348 1175
0002 La Candelaria Tlapala 5 506 665 1100 3649 92
0003 San Gregorio Cuautzingo 13 138 1 509 2 560 8913 156
0004 Instituto Damian (Ex-Hacienda San Juan de Dios) 1 (0] 0o 0] 1
0005 San Juan Tezompa 11 819 1454 2184 8131 50
0006 San Lucas Amalinalco 3626 391 649 2529 57
0007 San Marcos Huixtoco 12 229 1527 2429 8127 146
0008 San Martin Cuautlalpan 23 501 3249 4 332 15 638 282
0009 San Mateo Huitzilzingo 15 389 1885 2990 10 355 159
0010 San Mateo Tezoquipan 9 904 981 1619 6 925 379
0011 San Pablo Atlazalpan 11 236 1363 2 086 7 750 37
0012 Santa Catarina Ayotzingo 10 702 1329 2 055 7 229 89
0013 Santa Maria Huexoculco 12 456 1549 2636 8 109 162
0014 Hacienda del Moral (El Moral) 38 6 7 25 0o
0015 Rancho el Corazén 21 1 6 14 o
0016 El Coyote 18 1 4 13 0o
0017 Ex-Hacienda de Guadalupe 968 170 152 637 9
0018 Colonia Jazmin de las Flores (El Jazmin) 472 75 96 295 6
0019 El Molinito 36 2 10 24 0]
0020 Rancho Nuewvo 3 [0] 0 0 3
0021 Rancho San Miguel 327 38 51 238 0o
0022 Rancho Nuewo San Miguel 113 23 17 73 0o
0023 Rancho del Ahuehuete 1 o] o 0 1
0024 La Chimenea 93 23 8 62 0
0025 Rancho San Jorge 5 o] 0o o] 5
0026 Planta Purificadora de Agua 2 o] 0o (o] 2
0027 Rancho Amigo 53 9 5 39 0o
0028 Lomas de San Pablo 1354 181 283 878 12
0029 Caserio de Cortez 1841 249 352 1224 16
0030 Subestacion de Luz Chalco 10 0] 1 9 0
0031 Granjas San Pablo 7 o] 0o (o] 7
0032 Colonia Guadalupe de los Tepetates 141 23 33 82 3
0033 Colonia Michoacana 509 67 92 344 6
0034  Colonia San José 559 75 106 378 0
0035 San Javer [Granja] 6 0] 0o (0] 6
0036 San José [Granja] 128 12 18 92 6
0037  Llano del Moral 11 1 3 7 0
0038 La Magueyera 11 1 3 7 0
0039 Pozo el Cuartito Nimero Dos 3 (0] 0 0 3
0040 La Taberna 51 6 9 36 0
0041 Los Arenales 86 10 11 65 0
0042 Ejido San Marcos 74 12 13 49 0
0043 Guadalupana [Granja] 359 54 78 227 0o
0044  Santa Anita [Granja] 33 4 9 20 o]
0045  Huixtomatitla (Tepalcates) 44 5 11 28 0o
0046 El Naranjo 11 [0} (0] (0] 11
0047  Albert Einstein [Colegio] 5 0] 0o (o] 5
0048 Colonia Calle Santa Cruz Amalinalco 66 9 8 49 0
0049 Rancho Elodia 26 2 3 21 0
0050 Barrio de Guadalupe 2 136 38 45 2 029 24
0051  Colonia San José Axalco 312 42 72 192 6
0052 Camino al Monte 190 21 44 116 9
0053 Ampliacién de San Pedro 282 47 55 177 3
0054 El Recodo de San José Axalco 1032 140 224 659 9
0055 Las Colonias 41 4 6 31 0o
0056 Paso del Oyamel 4 o] 0 0 4
0057  Los Hornos 139 21 36 82 0
0058 Kilébmetro 39 Carretera México-Cuautla 3 0o 0 0 3
0059 Margarita Moran 140 18 34 88 0o
0060 Paraje Altamirano 118 16 24 78 o]
0061 Paraje San Javier 21 3 5 13 0o
0062 Localidades de una vivienda 27 5 5 17 o
0063 Localidades de dos viviendas 24 3 6 15 0

Fuente: IGECEM. Direccion de Estadistica elaborado con informacion del INEGI. Censo de Poblacién y Vivienda, 2010.
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En el cuadro anterior se puede observar la dinamica del municipio de Chalco, donde es evidente
que el 54.4% de la poblacion se encuentra asentada en las colonias céntricas y periféricas de la
cabecera municipal Chalco de Diaz Covarrubias, y el otro 40.56% de los habitantes en el resto
del territorio que comprende sus pueblos y fraccionamientos. Es por ello que las acciones que
realiza este gobierno van encaminadas a cubrir de manera real y especifica las necesidades de
cada comunidad.

d) Densidad de poblacion

La densidad poblacional a partir del 2000, se describe de la siguiente forma; como podra
observarse se ha incrementado la densidad poblacional reduciendo el espacio de las viviendas
ya que sobre la superficie habitable no existen cambios en los ultimos 15 afios.

Densidad de poblaciéon de Chalco y del Estado de México 1990 - 2012

MUNICIPAL ESTATAL
ANO
POBLACION TOTAL HABITANTES POR KM2. POBLACION TOTAL HABITANTES POR KM2.
2000 217 972 949 13 096 686 582
2010 310130 1351 15 175 862 675
2015 343701 1497 16 187 608 720

"Fuente: IGECEM. Direccion de Estadistica elaborado con informacion del INEGI. Censo General de
Poblacién y Vivienda, 2000. Censo de Poblacién y Vivienda, 2010. Encuesta Intercensal, 2015."
GEM. Comisién de Limites del Gobierno del Estado de México, 2014.

La extension territorial 229.64 kmz2. del municipio de Chalco, representa el 1.0 % de la superficie
del Estado de México y es notorio que del afio 2000 al afio 2015, la densidad poblacional ha
venido subiendo hasta llegar a 1, 497 habitantes por km2., conforme a los datos obtenidos por el
INEGI.

Esté claro que el municipio de Chalco ha tenido una tendencia a ser mas denso en poblacion por
su alto crecimiento poblacional con excepcion de la variacion de 1990 a 1995, donde la
densidad poblacional baja de 1205 a 747 hab/ km2. a consecuencia de la creacién del
municipio 122 Valle de Chalco Solidaridad; ya que como se ha sefialado anteriormente se dividio
el territorio y su poblacion.
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3. DIAGNOSTICO POR PILARES TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES
3.1 PILAR TEMATICO GOBIERNO SOLIDARIO

3.1.1 DIAGNOSTICO GENERAL PILAR TEMATICO GOBIERNO SOLIDARIO

“CONVERGER EN UN ESFUERZO COMPARTIDO, PARA IMPULSAR
LA TRANSFORMACION Y DESARROLLO DE NUESTRO PAIS”

Enrique Pefia Nieto.

Un Gobierno Solidario es aquel que responde a las necesidades sociales, culturales vy
educativas de sus habitantes, a través de la provisién de programas que atiendan a las personas
donde uno de los retos de mayor importancia consiste en atender los requerimientos en materia
social, identificando como temas centrales de la politica social el combate a la pobreza,
marginaciéon y desigualdad, otro de los temas centrales es el fortalecimiento del nlcleo social y el
mejoramiento de la calidad de vida en el que se identifica la atencién a la poblacion, en este
mismo contexto se encuentran los grupos en situacién de vulnerabilidad donde la politica social
debera contar con un mayor énfasis en los sectores de la poblacién que sus caracteristicas
requieren una atencion focalizada.

El Desarrollo Social orienta acciones para alcanzar una mejor calidad de vida, por lo que debe
estar enfocado a abatir las causas y efectos de la pobreza y marginacién, mediante una politica
municipal integral orientada a otorgar igualdad de oportunidades y mejor acceso a los servicios y
satisfactores. En este contexto, el disefio de las politicas publicas tendra una vision de equidad
en las oportunidades de desarrollo de la poblacién y al mismo tiempo propiciar las condiciones
para alcanzar una cohesioén y arraigo de los habitantes en el municipio. El desarrollo social es
por tanto un proceso de mejoramiento permanente del bienestar generalizado donde todas las
personas contribuyen al desarrollo econémico y social del Municipio.

Para medir el grado de desarrollo social es importante conocer el nivel de pobreza. Si una
persona o un hogar se encuentran en situacion de pobreza moderada o extrema, la forma de
conocerlo estd en funcion a los niveles de ingresos mensuales por persona, los servicios
publicos y el equipamiento a los que tienen acceso. La pobreza extrema implica niveles bajos de
las condiciones que se encuentran la poblacién, estos son por debajo del estandar, revertir esta
caracteristica demanda en primer término crear mayores fuentes de ingreso y que su percepcion
sea suficiente para cubrir el costo de una alimentacion minima necesaria y sana, asi como
ampliar la cobertura de servicios y equipamiento social.

Derivado de lo anterior, se implementara un programa para el combate a la pobreza, para reducir
la misma, dirigido a los grupos vulnerables que se encuentran en situacion de pobreza y en
donde sus derechos no son garantizados principalmente en la salud, sus ingresos por falta de
empleo, servicios educativos, asi como el acceso a los servicios publicos municipales como
agua, energia eléctrica, mejoramiento de la vivienda, entre otros, ademas se tendra como
politica publica la inclusion social.
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3.1.1.1 TEMAS DE DESARROLLO PARA UN GOBIERNO SOLIDARIO

3.1.1.1.1 NUCLEO SOCIAL Y CALIDAD DE VIDA

La familia ha sido histéricamente el nucleo de la sociedad en el pais. Sin embargo, las
tendencias demograficas muestran un cambio sin precedente en la estructura de los hogares: las
familias son cada vez mas compactas y el papel de la mujer en la vida laboral es cada vez mas
activo. Los hogares mexiquenses demandan desde ahora soluciones de politica social que
suplan la red de seguridad social con que tradicionalmente se ha apoyado a la familia
mexiquense, tales como el cuidado de los nifios y de los adultos mayores. Dichas demandas son
cada vez mayores, por lo que el Gobierno Estatal y Federal debe estar preparado para darles la
atencion que requieren, tal como ya sucede en otras partes del mundo, compartiendo el hecho
de que por cada 5 hogares, 2 son con jefatura femenina.

Grupos en situacion de vulnerabilidad.

La politica social brindara un énfasis particular a los sectores de la poblacién que, por sus
caracteristicas, requieren una atencion focalizada para facilitar que accedan a las oportunidades
que generan movilidad social y desarrollo humano. Entre estos grupos se puede considerar a los
nifios y jovenes en situacion de vulnerabilidad, los adultos mayores, las madres jovenes y
viudas, los indigenas y las personas con alguna discapacidad. Este Gobierno dara atencion de
manera efectiva dichas necesidades de politica social mediante tres instrumentos
principalmente: la educacion, la salud y la inversién en infraestructura basica, con ello se lograra
mejorar la calidad de vida y su nucleo social.

Educacion y Cultura

El concepto educacion proviene del latin educere, que significa “guiar, conducir’, o educare,
“formar, instruir’, pero mas que un concepto, la educacién es una realidad social que implica la
transformacion de las culturas por medio de la investigacion, la informacion y por supuesto el
aprendizaje.

El gran propésito de la Reforma Constitucional en materia educativa, establecido por el Lic.
Enrigue Pefia Nieto, Presidente de México, es hacer a la educacién, la transformacién de
México, la cual es fruto del compromiso y la determinaciéon de todos, sin perder de vista lo
sefialado en nuestra Carta Magna: que debe ser laica, gratuita y obligatoria en los niveles basico
y medio superior; adicionando el caracter de incluyente con la firme politica de asignar mayores
recursos a las zonas mas pobres de México y prohibiendo terminantemente condicionar el pago
de alguna cuota obligatoria a los padres de familia.
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Con esta reforma, se pretenden reducir las desigualdades sociales, reconociendo la gran labor y
entrega del magisterio nacional y estatal, en beneficio del desarrollo del pais y del Estado y por
ende de nuestro municipio. Nada debe entorpecer la vida normal de las escuelas y el
aprendizaje de los alumnos, es por ello que este gobierno municipal, de la mano con el
magisterio y los padres de familia, habra de propiciar la obligacién de organizarse en cada
escuela, para que con los demas 6rdenes de gobierno, se lleven a cabo las obras y acciones
prioritarias que beneficien a la comunidad estudiantil.

Debido a lo anterior, la responsabilidad del Lic. Juan Manuel Carbajal Hernandez, Presidente
Municipal Constitucional de Chalco, es gestionar cuando menos una obra en cada una de las
escuelas que se encuentran en el municipio, gestionando a nivel federal y estatal recursos para
las mismas, llevando a cabo una amplia consulta, con la Unica idea de otorgar en el &mbito de su
competencia y disponibilidad presupuestal, espacios culturales que erradiquen el analfabetismo
gue aun impera en el municipio, con el compromiso de colaboracién y cooperacion para la
mejora educativa.

Los indicadores de educacion definen y miden la situacién de nuestro municipio con respecto al
desarrollo, los niveles de vida y las condiciones sociales, el marco de la Estrategia Nacional
Educativa de acelerar la transformacion del sistema educativo, mejorar significativamente la
calidad, pertenencia y relevancia en beneficio del desarrollo humano, los alumnos y las familias y
considerando la Estrategia de Impulsar a la Educacibn como palanca del progreso social
derivada del Plan de Desarrollo del Estado de México 2011-2017, se uniran esfuerzos con el
ambito federal, invirtiendo en la educacion para formar ciudadanos participativos conocedores de
la realidad social, tolerantes y conscientes de sus derechos y obligaciones.

Matricula Escolar del Municipio de Chalco 2010-2015

Personal Personal
Modalidad Nivel Educativo Alg(r)nlr(l)os Alg(r)nlnsos docente docente Escggllags en Ee?]c;glla:
2010 2015

Total 96,948 111,214 4,037 4,708 383 425
Modalidad Escolarizada 85,507 99,147 3,788 4,257 344 381
Preescolar 12,336 13,977 456 504 110 114
Primaria 40,092 44,523 1,335 1,517 127 145
Secundaria 19,500 21,430 972 1,072 73 81
Media Superior 11,012 12,919 770 770 28 33
Superior 2,567 5,277 255 394 6 8

Modalidad no Escolarizada 11,441 13,088 249 451 39 44

Las cifras 2010 se obtuvieron del INEGI, Las cifras 2015 son cifras estimadas por IGECEM., Cuadro elaborado por la Direccion de Innovacion
Gubernamental 2016-2018
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Los datos del 2015, del cuadro anterior, establecen que el indice de atencibn maestro por
alumnos se da de la siguiente manera, en el nivel preescolar el indice es de 27.7 alumnos-
maestro; en el nivel primaria el indice es de 29.3; en el nivel secundaria es de 20 alumnos; en el
nivel medio superior 16.8; en el nivel superior es de 13.4 y en la modalidad no escolarizada es
de 29 alumnos por maestro.

Ademas es notorio, el hecho de que de un universo escolar de 2015, del orden de 149,390
estudiantes en edad escolar, Unicamente acuden a la escuela 111,214 personas, lo cual indica
que 38,176 habitantes no estan estudiando, o lo estan haciendo fuera del municipio.

Alumnos, docentes, escuelas y grupos de inicio y fin de cursos, del municipio de Chalco,
modalidad y nivel educativo ciclo escolar 2013-2014

Municipie Inicio de cursos Fin de cursos
Modalidad
Nivel educativa Alumnos Docentes Escuelas Grupos Alumnos Docentes Escuelas Grupos
Chalco 105 882 4 567 410 3488 109 818 4 705 422 3736
Modalidad Escolarizada 99124 418 375 3015 97 o7 4 242 377 2044
Educacidn Presscolar 13 840 SO0 n3 si7 13 881 503 14 513
Preescolar Inicial 9 1 1 1 5 1 1 1
Preescolar General 1383 499 nz 516 13 876 s02 n3 512
Educacidn Primaria 44 262 1495 144 1524 44 461 1517 145 1542
Primaria General 44 262 1495 144 1524 44 461 1517 145 1542
Educacidn Secundaria 21857 1044 79 627 20 961 1067 79 632
Secundaria General 15135 -k 54 424 14 863 809 4 428
Secundaria Técnica Igis 144 3 as I5e 141 =] 86
Telesecundaria 2707 n7 19 nz 2 580 Nz 19 118
Educacion Media Superior 14 126 779 32 247 12553 761 32 246
Bachillerato General 8013 478 19 187 7164 463 19 190
Bachillerato Tecnoldgico 6183 o 13 160 539 298 13 156
Educacion Superior 5169 400 7 o 5161 04 7 n
Licenciatura en Educacion m 46 1 o 203 40 1 n
Licenciatura Tecnaldgica y Universitaria 4 798 34 5 (] 4 F98 314 5 (s}
Posgrado Universitario y Tecnoldgico 160 A0 1 o a0 A0 1 [a]
Modalidad Mo Escolarizada 6 758 349 35 473 12 801 463 45 692
Educacidn Inicial 209 26 3 21 213 5 2 14
Educacion Inicial 209 26 2 21 23 5 2 14
Educacidn Especial T84 a7 4 a8 da2d 29 4 a
USAER 208 19 2 o i3 19 k] Q
CAM a8 a8 1 a8 88 10 1 =}
Educacidn para Adultos 4307 227 19 401 5Nz 32 19 353
Educacion para Adultos 4307 227 19 401 5Nz 32 19 353
Capacitacidn para el Trabajo [a] o (w] [s] S04 a8 n 260
Capacitacion para el Trabajo 0 o o o 5074 48 n 260
Educacidn Artistica 458 12 2 22 429 n 2 22
Educacidn Artistica 458 12 2 22 429 n 2 22
Educacion Deportiva 449 17 2 21 BO8 18 k] 24
Educacidn Deportiva 449 17 3 21 G958 18 3 24
Educacidn Superior a51 a0 4 o 851 40 4 a
Licenciatura Tecnologica v Universitaria Abierta 431 23 2 o 431 23 2 [a]
Posgrado Tecnoldgico v Universitario Abierto 420 17 2 o 420 17 2 [a]
Fuente: IGECEM con informacidn de la Secretaria de Educacion del Estado de México. Direccidn de Informacidn v Planeacidn, 2015,

Cuadro extraido en el enlace: http://igecem.edomex.gob.mx/estadistica_basica_educacion
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Es clara la obligacion de los mexicanos, hacer que sus hijos menores de edad cursen la
educacion primaria, secundaria, la media superior y por parte del gobierno, debera ser laica
manteniéndose completamente ajena a cualquier doctrina religiosa y teniendo como eje
rector, los fines establecidos en el articulo tercero de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Por otra parte, de la informacién contenida en el siguiente cuadro del ciclo escolar 2013-2014, en
la modalidad fin de cursos se tenian 422 planteles educativos, en los que acudieron 109,818
alumnos, distribuidos en 3,736 grupos y que cada grupo estuvo integrado por 30 alumnos,
atendidos por 4,705 maestros (docentes). Con esa misma informacion, sefialamos que el Nivel
de Atencion fue bueno, ya que cada maestro atiende a grupos de casi 23 alumnos, esto a nivel
general, por modalidad educativa se obtiene que a fin de cursos, en el nivel primaria, cada
maestro atiende a mas de 30 alumnos, también se detecta que la preferencia por las carreras
técnicas es mayor en los niveles secundaria y profesional.

Es también notoria la relacién que se guarda entre el inicio de cursos y fin de los mismos; hasta
el nivel primaria se ve incrementado, no sucede asi a nivel secundaria, bachillerato y superior, en
donde la desercién es acentuada. En Chalco la asistencia escolar es de menos del 74.4%,
respecto de la poblacién 2015, que esta en condiciones de asistir a la escuela, incluyendo a
nifos y nifias de 3 afos, siendo éste un porcentaje regular.

Promedio de escolaridad de la poblacion.
Caracteristicas educativas y culturales de la poblacion.

c ; Estado Municipio
oncepto 2005 2010 2005 2010
Poblacién de 6 y més afios por condicion
para leer y escribir, y sexo 11 737 169 13 267 167 213184 269 652
Sabe leer y escribir 11 038 841 12 454 687 199 244 252 579
Hombres 5420 276 6 105 268 97 531 124 205
Mujeres 5 618 565 6 349 419 101 713 128 374
No sabe leer y escribir 671 987 679 919 13691 14 173
Hombres 251 143 262 030 5475 5820
Mujeres 420 844 417 889 8 216 8 353
No especificado 26 341 132 561 249 2900
Hombres 12 812 62 946 131 938
Mujeres 13 529 69 615 118 1962
Poblacién de 5 y més afios por condicion
de asistencia escolar y sexo 12 014 536 13562 702 218 400 276 065
Asiste 3787539 4114151 74 226 87 690
Hombres 1911576 2065012 35959 43 050
Mujeres 1875963 2049 139 38 267 44 640
No asiste 8 124 933 9324 311 143 470 184 445
Hombres 3867114 4 452 607 69 530 88 949
Mujeres 4 257 819 4871704 73 940 95 496
No especificado 102 064 124 240 704 3930
Hombres 46 610 62 830 345 2176
Mujeres 55 454 61410 359 1754
Poblacién de 5 y més afios por nivel
de escolaridad y sexo 12 014 536 13562 702 218 400 276 065
Sin escolaridad 554 006 587 372 10 609 11 306
Hombres 195 657 217 607 4011 4534
Mujeres 358 349 369 765 6598 6772
Preescolar 436 738 630 118 9192 13673
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Hombres 222 881 318 857 4713 6 886
Mujeres 213 857 311 261 4479 6 787
Primaria a/ 4 276 053 4 457 432 86 048 95 592
Hombres 2 023 665 2104799 40 740 45 316
Mujeres 2 252 388 2 352 633 45 308 50 276
Con instruccién posprimaria 6 509 663 7 826 425 110 269 153 492
Hombres 3282817 3910 305 55421 77 034
Mujeres 3 226 846 3916 120 54 848 76 458
No especificado 238 076 61 355 2282 2002
Hombres 100 280 28 881 949 405
Mujeres 137 796 32474 1333 1597
Poblacion de 18 y mas afios 1078077 1389577 9687 16 667
con nivel profesional
Poblacién de 18 y més afios 56 906 99 285 390 804
con posgrado
Grado promedio de escolaridad
de la poblacion de 15 y mas afios 8.7 91 8.0 8.6
Poblacion de 5 y mas afios 12 014 536 13 562 702 218 400 276 065
por condicion de habla indigena
Habla lengua indigena 312 319 376 830 5 057 5987
No habla lengua indigena 11 629 196 13 134 236 212 852 268 444
No especificado 73021 51636 491 1634
Nota: La informacion es censal y esté referida al 17 de octubre para el afio 2005 y al 12 de junio para el 2010.
a/ Comprende primaria completa e inconclusa.
Fuente: INEGI. Sintesis estadisticas municipales. 2013-2014

Auln con lo motivante del incremento en los niveles de profesional y posgrado, se establece que el
nivel de escolaridad en el municipio de Chalco es bajo y como lo muestra el siguiente cuadro el
grado promedio de escolaridad en el municipio es de 8.6 y a nivel estatal de 9.1. En esta
administracion, se deberd de disminuir la brecha educativa con las obras y acciones que

posteriormente se sefialan para incrementar el promedio de escolaridad en los proximos 3 afios.
Poblacién de 15 afios y mas segun promedio de escolaridad por principales localidades 2010
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TOTAL MUNICIPAL 211,136 10,497 19,948 12,016 61,762 8.61
Chalco de Diaz Covarrubias 115,348 5,239 10,108 6,871 36,214 8.8
San Martin Cuautlalpan 15,638 989 1,303 645 4,660 8.6
San Mateo Huitzilzingo 10,355 409 1,175 573 2,423 8.28
San Gregorio Cuautzingo 8,913 236 472 407 3,532 9.64
San Juan y San Pedro 8131
Tezompa ' 464 828 587 2,096 8.34
San Marcos Huixtoco 8,127 363 637 437 2,577 8.9
Santa Maria Huexoculco 8,109 999 1354 249 918 6.58
San Pablo Atlazalpan 7,750 409 830 415 2,030 8.33
Santa Catarina Ayotzingo 7,229 382 913 507 1,520 7.95
San Mateo Tezoquipan 6,925 181 513 235 2,737 9.67

Fuente: Conteo de Poblacion y Vivienda 2010, principales resultados por localidad.

Datos extraidos en el enlace: http://www3.inegi.org.mx/sistemas/iter/default.aspx?ev=5

Cuadro elaborado por la direccién de Innovaciéon Gubernamental 2016-2018
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Tomando como referencia las principales localidades de Chalco, se observa que las
localidades con mayor nivel académico son San Mateo Tezoquipan Miraflores con 9.67 de
grados promedio de escolaridad y San Gregorio Cuatzingo con 9.64 y la de
menor promedio es Santa Maria Huexoculco con 6.58 de promedio escolar; por lo que esta
administracion habra de promover una mayor asistencia escolar, premiando a
los alumnos destacados, implementando una competencia educativa municipal para estimular
el crecimiento educativo entre la poblacién estudiantil.

Porcentaje de poblacidon con rezago educativo

Se asume el compromiso de reducir la brecha que en materia de educacion tenemos, en
esta administracion 2016 - 2018, se ha fijado como meta ampliar la cobertura y el acceso a
los niveles de educacidn preescolar, primaria y secundaria, incrementando a la vez la planta
docente (ya que hacen falta maestros) y de mejorar sus instalaciones educativas, para contar
con nuevos espacios dentro del municipio, para que sus habitantes tengan acceso a los
servicios educativos. En la actualidad siguen persistiendo problemas de cobertura y de
calidad en los servicios educativos, que afectan de manera desigual a regiones y municipios
distintos, perdurando la carencia de infraestructura bdsica, equipo y materiales didacticos
necesarios para las aulas.

Poblacién de 15 afios y mas segun condicion de alfabetismo 2000, 2010 y 2015.

Total Alfabeta Analfabeta No especificado

Ao
Total Hombres Mujeres Total Hombres  Mujeres Total Hombres  Mujeres Total Hombres Mujeres

2000 127164 62016 65148 118 442 59194 59248 8649 2789 5860 73 3 40
2010 21136 101937 109199 200 569 98 359 102 210 8891 3on 5820 1676 507 1169
2015 247108 117 906 129 202 237511 113 858 123653 6 356 2543 3813 34 1505 1736

Fuente: IGECEM. Direccion de Estadistica elaborado con informacion del INEGI. Censo General de Poblacion y Vivienda, 2000. Censo de Poblacion y Vivienda, 2010. Encuesta Intercensal, 2015.

Este cuadro indica el rezago educativo existente en el municipio, ya que se tiene en 2015, una
poblacion analfabeta del 3.9% que incluye a los no especificado. Sin embargo, las cifras del
2010, indican que la poblacion analfabeta era del 4.3% lo cual significa que se reduce el indice
de analfabetas en 0.4% con respecto a la poblacién de 15 afios y mas segun la condicién de
analfabetismo.

Por otra parte, es conveniente sefialar que en los analfabetas se incluyen a la poblacion de 15

aflos y mas sin primaria completa por lo que en 2010, se tuvo un porcentaje del 14.4% para este
segmento de poblacion.
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Poblacién de 3 afios y mas segln condicién de asistencia escolar 2000,2010 y 2015.

Total Asiste No asiste No especificado
Ao
Total Hombres  Mujeres Total Hombres  Mujeres Total Hombres  Mujeres Total Hombres  Mujeres
2000 178378 87656 90722 61856 31047 50809 15739 56243 59496 783 366 417
2010 289285 140838 148447 91398 44899 46499 193628 935% 100032 4259 2343 1916
2015 35290 158043 167247 101388 50305 51083 22293 107249 15702 an 509 462
Fuente: IGECEM. Direccion de Estadistica elaborado con informacion del INEGI. Censa General de Poblacion y Vivienda, 2000. Censo de Poblacidn y Vivienda, 2010. Encuesta Intercensal, 2015

De acuerdo al cuadro siguiente se describe que la poblacién de 3 afios y mas la condicion de
asistencia escolar en el 2015, una poblacién de 222,931 no asiste y representa el 68.5% con
respecto al total de 325,290 habitantes.

indice de atencion a la demanda educativa

Poblacién que asiste y no asiste a la escuela 2015

Grand L 5 ; Condicién de asistencia escolar
Poblacion de 3 afios y mas - -
es Asiste No asiste
grupo | Estimador _ _ »
Hombre | Mujere Hombre ] Hombre | Mujere | No especificado
s de Total Total Mujeres | Total
s s s s s
edad
Total Valor 325,290 158,043 | 167,247 31.17 49.62 50.38 | 68.53 48.10 51.90 0.30
03-14 | Valor 78,182 40,137 | 38,045 88.99 50.77 49.23 | 10.60 55.92 44.08 0.41
anos
15-17 | Valor 18,856 9,046 9,810 76.71 48.9 51.1 | 23.21 45.08 54.92 0.08
anos
18-29 | Valor 71,717 34,130 | 37,587 20.64 47.53 52.47 | 79.17 4759 | 5241 0.19
afos
30 Valor 156,535 74,730 | 81,805 1.63 34.29 65.71 | 98.05 47.95 52.05 0.32
afos y
més
Educacién 3 Encuesta intercensal 2015, extraccion del cuadro obtenido en el enlace:

http://www3.inegi.org.mx/sistemas/tabuladosbasicos/default.aspx?c=33725&s=est

Con base a la matricula escolar 2015, integrada en el punto I, tenemos que en el nivel preescolar
estan inscritos 13,977 alumnos y de acuerdo al cuadro anterior, el célculo que se realiza a la
poblacion de 3 a 5 afios, arroja un resultado de 19,546 nifios en ese rango de edad, por lo que el
indice de atencion es de menos 28.5% (déficit).

En ese mismo orden de ideas, tenemos que los nifios de 6 a 11 afios inscritos en la primaria son
44,523 alumnos contra un universo poblacional en esa edad de 39,090 lo cual nos da un indice
de més 14.1%. (Superavit).

En el nivel secundaria, de acuerdo a la matricula escolar 2015 se tienen inscritos 21,430 contra
una poblacion demandante de 19,545 que indica un indice de mas 8.79%. (superavit).

A nivel medio superior se tiene una matricula de 12,919 alumnos contra una demanda de 19,545
habitantes en esa edad de estudiar, dando un indice de menos 31% (déficit).
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2016 - 2018

En el nivel superior, se tiene una matricula de 5,277 alumnos inscritos, contra una poblacion
demandante del orden de 41,835 (el célculo se realizé igualmente en base a la tabla anterior en
edades de 18 a 24 afios) teniendo el resultado indicado, con lo que tenemos un indice deficitario
del 87%. En este contexto habran de buscarse espacios para que conjuntamente con la SEP, la
UAEM vy el Gobierno del Estado, se provea lo necesario para satisfacer esta demanda tan
importante para el desarrollo profesional de la poblacion estudiantil.

Finalmente, el Lic. Juan Manuel Carbajal Herndndez, Presidente Municipal Constitucional de
Chalco, promover ante el gobierno federal y estatal, la implementacion en el municipio del
programa “ESCUELAS AL 100", para lo cual, ha instruido al Director de Educacion y Cultura en
la formulacion de un expediente integral, en el que se plasmen todas las necesidades que en
materia educativa, se requieran en el municipio.

Equipamiento educativo 2015.

REQUERIMIENTOS
) COBERTU COBERTUR
- NUMERO RA A DE <
A | PLANTELES e ACTUAL | ATENCION | pi ANTELES : SR T
TIPOLOGIA AULAS alumno Alumnos AULAS e/ DEFICIT % f/ %
2012/2013 d/ £
al 5 demandante
inscrito sc/
Jardin
de
Nifios 110 474 13,977 19,546 0 185 28.5
Primarias 145 1,363 44,523 39,090 0 0 - 14.1
Secundarias
81 575 21,430 19,545 0 198 - 8.79
Media
Superior 33 309 12,919 18,856 11 198 31
Superior 8 8 5,277 41,835 6 1,219 87
Total
377 2,729 98,126 138,872 74 1,800 46.5 23

Fuente: a/ tabla de: ALUMNOS, DOCENTES, ESCUELAS Y GRUPOS DE INICIO Y FIN DE CURSOS, DEL MUNICIPIO DE CHALCO, MODALIDAD
Y NIVEL EDUCATIVO

CICLO ESCOLAR 2012-2013

b/ matricula escolar 2015 IGECEM, al principio del tema

¢/ tabla educacion 3 (edades de 3 a 24 afios)

d/ Célculos propios, mediante una regla de 3, tomando como referencia los planteles actuales, y las aulas (grupos)

e/ Célculos propios (cobertura de atencion — cobertura actual y el resultado entre 30 que se supone cantidad de alumnos por aula

f/ Célculos propios en relacion a la cobertura de atencién y la cobertura actual.

En el caso especifico de la educacién preescolar, se cuenta con un total de 110 planteles, de los
cuales la mayoria se ubican en la cabecera municipal, y el resto en los poblados. En la mayoria
de los pueblos ubicados en la periferia de la cabecera municipal ofrecen este servicio bajo en

calidad educativa por instituciones privadas, por lo que se obtiene un 28.5%. de déficit en el
servicio.

La educacion primaria se encuentra cubierta por 145 escuelas, las cuales cubren actualmente
con suficiencia la demanda estudiantil. Las telesecundarias se ubican principalmente en
algunos pueblos y colonias del poniente de la ciudad de Chalco y coadyuvan a elevar el nivel
educativo en estos 2 rubros.
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En cuanto a las Secundarias Tecnoldgicas se destaca la ubicada en la Villa de los Nifios por su
calidad educativa. El problema que se presenta en estos niveles es referido a las deficientes
condiciones fisicas que presentan algunos planteles, lo cual limita la presencia de la
poblacion en condiciones de acceder a este nivel de educacion.

En el nivel medio superior se tiene la necesidad urgente de construir mas planteles y/o aulas, ya
gue es mas la demanda de estudiantes que la oferta en ese nivel educativo y es necesario
fortalecer la planta docente.

En cuanto a educacion superior, visto localmente, s6lo se cubre a un minimo porcentaje de la
poblacién potencial que se encuentra en este nivel, ya que sblo se cuenta con tres planteles
de educacion superior, un Tecnoldgico de Estudios Superior de Chalco, Unidad Académica
Universitaria y una escuela normal, asi como 3 universidades privadas, situacion que
determina un gran déficit en este sector, con la consecuente movilizacion de los estudiantes
fuera del municipio, por la carencia del equipamiento existente, a otros municipios
metropolitanos o en la propia Ciudad de México.

Nivel de atencidn en casas de cultura

La cultura, esta inmersa en todos aquellos valores, costumbres y tradiciones que comparte una
sociedad, la administracion municipal sera garante de difundir, fomentar y conservar todos los
fragmentos que constituyen la riqueza cultural de la localidad.

En el municipio existen 11 bibliotecas, la ubicada en Juan de Diaz Covarrubias, es la que cuenta
con un mayor acervo bibliografico, atendiendo a aproximadamente a mas de 15,000 usuarios al
afio, y en conjunto las 11 bibliotecas, tienen 57,000 usuarios al afio (2015), lo que arroja un
indice del 16% de nivel de atencién en casas de cultura.

En lo que se refiere a los 13 pueblos, algunos cuentan con una biblioteca local y en contados
casos con casa de cultura o auditorio, en las que se requiere mayor acervo bibliografico debido a
la demanda que existe en el municipio asi como de dotarlas de elementos tecnolégicos para un
mejor servicio para la comunidad.

Bibliotecas publicas, personal ocupado y usuarios Chalco 2007- 2015.

Afo Bibliotecas Personal Usuarios
ocupado
2007 n 18 131 624
2008 n 17 67 180
2009 n 18 43 664
2010 n 16 79 530
20N n 8 76 901
2012 n 22 76 41N
2013 n 18 88 661
2014 n 12 57172
2015 n 12 57 132
& Cifras estimadas por IGECEM.
Fuente: IGECEM con informacion de la Secretaria de Educacion. Direccion de Informacion vy Planeacion, 2008-2015.
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No obstante la informacion que se establece en el cuadro anterior, la Direccion de Educacion y
Cultura Municipal 2016-2018, reporta 11 bibliotecas y una sala de lectura que se resefia en el
siguiente cuadro.

Localizacién de bibliotecas publicas municipales de Chalco

NO. NOMBRE POBLADO

PROG. BIBLIOTECA
1. HUITZILIN HUITZILZINGO
2. DR. FERNANDO TERAN CARBAJAL SAN GREGORIO CUAUTZINGO
3. ANTROPOLOGO FRANCISCO XALPA BENITEZ SANTA MARIA HUEXOCULCO
4. GUADALUPE G. GARCIA SAN MARCOS HUIXTOCO
5. ISIDRO FABELA SAN MARTIN CUAUTLALPAN
6. PROFRA. ELOISA NAVA RODRIGUEZ SAN MATEO TEZOQUIPAN
7. PROFR. MAXIMILIANO RIVERA ROJAS SAN PABLO ATLAZALPAN
8. JUAN DIAZ COVARRUBIAS CHALCO CENTRO
9. ANTES ISSSTE SAN JUAN TEZOMPA
10. CHIMALPAHIN SAN LORENZO CHIMALPA
11. PROFR. AGUSTIN POZOS ORTIZ SANTA CATRINA AYOTZINGO

Fuente: Direccion de Educacién y Cultura 2016-2018

La cantidad de usuarios va a la baja, son muchas las tareas que actualmente se emprenden
en el municipio; las bibliotecas seran revaloradas y consideradas de caracter prioritario por el
Gobierno Municipal 2016 — 2018, para aumentar el acervo cultural con mas voliumenes de
libros y sobre todo, dotar de equipos de cOmputo e internet a todas las bibliotecas, ya que la
baja en usuarios, obedece a que todo tipo de consultas las realizan a través de internet,
enfocando este apoyo, a quienes carecen de medios tecnoldgicos que les permitan lograr el
desarrollo y la integraciéon social con equidad, con igualdad de medios (de 74,761 viviendas, sélo
17,117 cuentan con computadora, Censo de Poblacién y vivienda 2010.).
Equipamiento cultural en el municipio

TIPOLOGIA NOMBRE LOCALIZACION NUMERO COBERTURA DEMANDA DEFICI | SUPERA
DE DE DE T VIT
EQUIPAMIENTOS ATENCION ATENCION a) b)
Biblioteca Juan Diaz
Covarrubias Si -
Teatro Del Pueblo Si -
L Chalco Cabecera .
Plaza Civica SIN Col. Centro 4 Municipal 168,720 Hab. Si -
Casade wpi " i
Cultura Chimalpain Si -
. Dr. Fernando
Biblioteca . . .
Teran San Gregorio 13. 138 Hab Si -
i 2 L | ! ’
Plaza Civica SIN Cuautzingo oca si ;
Biblioteca Huitzilin Si -
San Mateo
Auditorio SIN Huitzilzingo 2 Local 15,389 Hab. Si )
. . . San Lorenzo
Biblioteca Chimalpain Chimalpa 1 Local 5,494 Hab. Si ;
Biblioteca
. Prof. San Pablo .
Biblioteca | \jaximiliano Atlazalpan ! Local 11,236 Hab. Sl -
Rivera
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TIPOLOGIA NOMBRE LOCALIZACION NUMERO COBERTURA DEMANDA DEFICI SUPERAVIT
DE DE DE T b)
EQUIPAMIENTOS ATENCION ATENCION a)
Casa de .
Cultura SIN CS?nt_a ) Local Si -
atarina ocal
1 i : 10,702 Hab.
Biblioteca | AQustin Ortiz ayotzingo Si -
i Francisco V. Huexoculco ]
Biblioteca Benitez Santa Maria 1 Local 12,456 Hab. Si -
. Prof. Eloisa .
Biblioteca Si -
Nava San Mateo )
Auditorio SIN Tezoquipan Local 9,904 Hab. Si i
Auditorio SIN San M Si -
Guadaiine ar:nxti::?s 2 Local 12,229 Hab.
Biblioteca Garcia Si -
Auditorio SIN Si -
San Martin 2 Local
- ) Cuautlalpan 23,501 Hab. .
Biblioteca Isidro Fabela P Si -
Auditorio SIN San Juany Si .
San Pedro 2 Local 11,819 Hab.
Biblioteca Antes ISSSTE Tezompa Si -
Sala de SIN San Lucas 3,626 Hab. Si -
Lectura Amalinalco

Fuente: Direccién de Educacién y Educacion 2016-2018.
a) El déficit considera a la infraestructura que falta para satisfacer la demanda actual.
b)  Elsuperavit es la cantidad de infraestructura que sobrepasa la demanda.

Dentro de las actividades de la actual administracién 2016 — 2018, sera efectuar de nueva
cuenta una cruzada cultural en todos los pueblos y colonias, para que los habitantes desarrollen
sus habilidades culturales y artisticas; insistremos ademas, de acuerdo a la suficiencia
presupuestal, en la creacion del museo de la “revolucion mexicana” en la cabecera municipal,
para difundir, arraigar y explotar los antecedentes y la gran tradicion revolucionaria que existe
en el municipio. Asi también, se tiene contemplada la formacién de clubes de danza o ballet
folklérico, musica y teatro, asi como la vinculacion con los diferentes municipios de la region,
para realizar eventos culturales y artisticos, ayudando a que los habitantes tengan una opcion
de desarrollo y formacion cultural, logrando en ello una distraccion y esparcimiento cultural
sano.

Cultura fisicay deporte

El deporte juega un papel de transmision de valores a nifios, adolescentes e incluso adultos. En
conjunciéon con la actividad fisica se inculcan valores de respeto, disciplina, responsabilidad,
compromiso y dedicacion, entre otros, sirviendo a un proceso de socializaciéon y de
desenvolvimiento con las mejoras a las estructuras y actitudes sociales. El deporte contribuye a
establecer relaciones sociales entre diferentes personas y diferentes culturas y asi contribuye a
inculcar la nocion de respeto hacia los otros, ensefiando como competir constructivamente, sin
hacer del antagonismo un fin en si. Otro valor social importante en el deporte es el aprendizaje
de cdmo ganar y como saber reconocer la derrota sin sacrificar las metas y objetivos.
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La creacién del IMCUFIDE, estd fundamentada en la Ley que crea el Organismo Publico
Descentralizado Denominado “Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Chalco”,
México, en la que la integracién del mismo, se define en el siguiente articulo que a la letra dice:

Articulo 19.- El Consejo Municipal estard integrado por: I. Un presidente, que sera el Presidente
Municipal; 1. Un secretario, que sera el Secretario del H. Ayuntamiento; Ill. Un secretario
técnico, que serd el Director; y IV. Vocales que seran: 1. El Regidor de la comision del deporte.
2. Un representante de cada deporte registrado en el Municipio designado por los interesados y
ratificados por el Presidente Municipal.

Con el fin de dar seguimiento a lo estipulado en la Ley, se ha determinado establecer sistemas
de cultura fisica y deportiva, que habremos de impulsar de manera integral involucrando al
Consejo Municipal del Deporte (una vez integrado e instalado), asi como a los organismos
municipales como clubes, ligas y equipos registrados ante el IMCUFIDE, para lo cual
dicho instituto habra de encargarse de la dinAmica y ejecucion de las acciones que en
materia de deporte corresponda. Paralelamente se ha implementado un programa de trabajo
por localidad, para que de acuerdo al presupuesto autorizado en este rubro, se realicen obras
de reconstruccion, remozamiento y creacion de nuevos espacios de deporte y recreacion. Esto
en razon de que el equipamiento en este subtema presenta una cobertura insuficiente, ademas
de que el estado fisico del equipamiento es deplorable, derivando en un déficit para los
centros de poblacién.

Deporte y recreacion.
Cobertura de modulos deportivos

La infraestructura deportiva se localiza en mayor proporcion en la cabecera
municipal y en menor proporcion en las comunidades circunvecinas. Su localizacion
se describe a plenitud al final de este tema, haciendo énfasis en que la mejor
infraestructura deportiva se concentra en la cabecera municipal. Por lo que respecta a los 13
pueblos, basicamente tienen canchas deportivas, de futbol o basquetbol, asi como plazas
civicas o jardines vecinales. Cabe aclarar que en el Centro

Tradicional y localidades periféricas, casi la mitad del equipamiento no cuenta con instalaciones
adecuadas, ya que el resto de las areas son campos deportivos improvisados o canchas
deterioradas, por otro lado existen 3 campos deportivos privados en excelentes condiciones.

En este sentido y tomando en cuenta la problematica existente, el gobierno municipal para el
periodo 2016-2018, ha instruido al personal del IMCUFIDE a impulsar la reactivacién del
mismo, para tener como tarea prioritaria la conservacion y remozamiento de la
infraestructura deportiva, que permita a los chalquenses contar con areas deportivas
adecuadas para la practica del mismo, para mejorar las condiciones y proporcionar
distraccion, esparcimiento y formacion deportiva en las diferentes disciplinas, en especial a los
nifios y jévenes del municipio.
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El Deportivo Solidaridad, espacio emblematico de Chalco, cuenta con 8 canchas de usos
multiples, juegos infantiles, campo de futbol soccer con pasto sintético, pista de atletismo
sintética, gradas, palapas, 4 cajones de frontén, 1 de fronton largo y 2 canchas de futbol rapido,
utilizando este espacio un aproximado de 450 personas diarias; y el parque Cacamac, ubicado
en calle Tizapa de la colonia Casco de San Juan, que cuenta con juegos infantiles y areas
verdes, este espacio es utilizado por nifios, jévenes y adultos dando un aproximado de 500

personas diarias, aun cuando las condiciones de su equipamiento no son las mejores.

El municipio cuenta actualmente con 41 instalaciones deportivas ubicadas en las 46
comunidades como en seguida se describen.

Equipamiento deportivo.

NO

NUMERO DE

COBERTURA

oROG. | TIPOLOGIA NOMBRE T o LocaLizacion | SOBERTURE | pEFICIT SUPERAVIT
AV.VICENTE
UNIDAD GUERRERO ESQ. CABECERA
1 D;PNC'J'?{/_?R/ A DEPORTIVA 7 LIBRAMIENTO MUNICIPAL Si
SOLIDARIDAD CUAUTLA
SAN PABLO
ATLAZALPAN CALLE
DEPORTIVO SAN
2 DEPORTIVO LG 3 DOLORES ENTRE LOCAL si
ATLAZALPAN CEDRO ¥
BUENAVISTA
AV.VICENTE
UNIDAD GUERRERO ESQ. CABECERA
3 D;PNC'J'?{/_?R/ A DEPORTIVA 7 LIBRAMIENTO MUNICIPAL Si
SOLIDARIDAD CUAUTLA
SAN JUAN TEZOMPA
. CLUB DEPORTIVO L CALLE CAOBA ESQ. LOCAL o
DEPORTIVO | TEZOMPA.CANCH QUINTA ALFONSO
A DE FUTBOL DEL VALLE
BARRIO DE
CANCHA DE GUADALUPE, CALLE
5 CANCHA BASQUETBOL 1 CAOBA ESQ AV. LA LOCAL Si
FAVORITA
6 CANCHA DE L CO&&E%&%%EEDE CABECERA ol
CANCHA FUTBOL VAQUIS MUNICIPAL
CANCHA USOS SAN MARTIN
MULTIPLES Y CUAUTLAPAN CALLE
7 DEPORTIVO JUEGOS 4 MIGUEL HIDALGO LOCAL sl
INFANTILES AV.NACIONAL
CEPORTIVO SAN CALLE EMILIANO
8 MARTIN 3 ZAPATA Y SOR LOCAL sI
DEPORTVO | MARTN JUANA INES DE LA
CRUZ, COL. CENTRO
COL.LOMAS DE SAN
CANCHA DE PABLO CALLE LOMA
9 CANCHA BASQUETBOL 1 BONITA ESQ. LOCAL sl
VOLCANES
DEPORTIVO C,fELSERﬂfTE'?S'(T?O
10 | peporTiVO V'LL“';*I?RDT'?NSAN 6 ZACATECAS VILLAS LOCAL Si
DE SAN MARTIN
DEPORTIVO CALLE LIRIOS COL.
11 | peporTiVO LIRIOS 4 U.H PUEBLO NUEVO LOCAL S
CALLE DE LOS
DEPORTIVO
12 4 PUEBLOS ESQ. LOCAL si
DEPORTIVO GIRASOLES BLOS B
3RA SECCION
DEPORTIVO HEROES CHALCO,
13 | DEPORTIVO | HEROES CHALCO 5 ENTRE CUAUTZINGO LOCAL Si
Y AYOTZINGO
EJIDO DE
" DEPORTIVO L IXTAPALUCA ESQ. | CABECERA .
DEPORTIVO AGRARISTA EJIDO DE MUNICIPAL
HUITZILZINGO
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NO. - NUMERO DE » COBERTURA - p
pRos. | TIPOLOGIA NOMBRE T e LocALizacion | SOPERTURE | pEFICIT SUPERAVIT
" DEPORTIVO SAN L 10 DE MAYO ESQ. 12 | CABECERA o )
DEPORTIVO ISIDRO DE OCTUBRE MUNICIPAL
CALLE NACIONAL CABECERA
16 | peporTIVO DEPORTIVO 1 SIN MUNICIPAL Sl -
DEPORTIVO LA
17 | beporTivo RSO 1 PORTAL DEL CIELO LOCAL si ;
18 RE'E(\)/TS'\A/(,\? L SAN JORGE ESQ. CABECERA S )
DEPORTIVO e oA SAN JUAN MUNICIPAL
19 DEPORTIVO L C’E"SL('; E;,(A’T'T\"EEL CABECERA o )
DEPORTIVO JARDINES SN MUNICIPAL
DEPORTIVO SAN SAN MARCOS
20| DEPORTIVO MARCOS L HUIXTOCO LOCAL Sl -
21 DEPORTIVO 1 ;]ALITI’;‘NEDSEC \ijgﬁl\ﬁ\% CABECERA si ;
DEPORTIVO CHIMALPA A MUNICIPAL
C. SAN JUAN DE
" DEPORTIVO XICO L DIOS ESQ. STA CABECERA S )
DEPORTIVO NUEVO CRUZ Y SAN MUNICIPAL
FRANCISCO
v DEPORTIVO L A"VEAS%OAO\?%EECEON CABECERA S )
DEPORTIVO | HUITZILZINGO AV MUNICPAL
UNIDAD ORIENTE 41
24 UNIDAD DEPORTIVA 1 PASCUAL ORTIZ ﬁﬁ?\ﬁgﬁiﬁ si ;
DEPORTIVA CAMPO #5 RUBIO
EUFEMIO ZAPATA
25 | DEPORTIVO TDEEZ%%FJS//S\J 1 ESQ. PLAN DE LOCAL si ;
AYALA
BENITO JUAREZ
26 | DEPORTIVO DS:TQ?\F'{:I'(\)’SE%E 1 ESQ. IGNACIO LOCAL si ;
ZARAGOZA
6TA. SECCION
DEPORTIVO CERRO DE COLETO
2r | DEPORTNVO | |\rROES CHALCO 1 ESQ. GUADALUPE LOCAL sl -
VICTORIA
28 | DEPORTIVO DEPSER’SO DE 2 VILLAS DE CHALCO LOCAL si ;
AV. KARAKATOA
DEPORTIVO DE
29 | DEPORTIVO ?/%T_%'ETN'I\E/S 3 VOLCANES LOCAL si ;
ESQ. IZTLACIHUALT
SIN
MODULO
30 | DEPORTIVO | DEPORTIVO SAN 2 A,\\A/ gmﬁéﬁg&fg LOCAL si ;
SEBASTIAN
VICENTE
GUERRERO Y
DEPORTIVO PROLONGACION
31 | DEPORTIVO VICENTE 1 VICENTE LOCAL si ;
GUERRERO GUERRERO SAN
GREGORIO
CUAUTZINGO
DEPORTIVO SAN SAN MARTIN XICO
MARTIN XICO Y £o0. MARTINEZ
32 | DEPORTIVO MARTINEZ 4 : LOCAL si ;
MORALES HEROES
MORALES s
HEROES CHALCO
CALLE AHUEHUETE
33 | DEPORTIVO ADESSSJ:;VT% 5 ESQ MIRAFLORES LOCAL si ;
HEROES CHALCO
CALLE ENCINO ESQ.
34 | DEPORTIVO D'E'T\IOCTNT Ic\>/ o 6 MAPLE HEROES LOCAL si ;
CHALCO
OYAMEL Y SAUCE,
35 | DEPORTIVO D%F\’(%?ATE'\L’O 4 UNIDAD HAB. LOCAL si ;
ALAMOS
PLAZUELA DE LA
CANCHA DE PAZ SAN MATEO Y
36 CANCHA BASQUETBOL 1 P LOCAL si ;
MIRAFLORES
CAMINO AL
DEPORTIVO MOLINITO Y CALLE
37 | peporTivo | DEPORTHO 8 TULPAN, LOCAL si ;
MIRAFLORES
CANCHA DE CUAUHTEMOC ESQ.
38 CANCHA BASQUETBOL 1 ESCUADRON 201 LOCAL Si -
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NO. ) NUMERO DE ) COBERTURA . )
onoe | TIPOLOGIA NOMBRE T LocALizacion | SOSERTURA | periciT SUPERAVIT
AVENIDA GERANIO Y
39 | DEPORTIVO DEF fnfg.'%o 3 CALLE TULIPAN LOCAL si
MIRAFLORES
CALLE DEL COLETO
DEPORTIVO DEL TLAPIPI UNIDAD
40 | DEPORTIVO PORTIY 6 LAPIDL N LOCAL si
CHALCO
CALLE ALLENDE Y
DEPORTIVO EMILIANO ZAPATA,
41 | DEPORTIVO =P 3 N e LOCAL sI
TLAPALA

Fuente: IMCUFIDE Chalco 2016-2018
Asociaciones y clubes deportivos.

Una de las politicas publicas para el desarrollo del deporte en el municipio es que el IMCUFIDE
pueda dialogar y tener acuerdos con las asociaciones y clubes deportivos que se tienen
registrados en su area administrativa, actualmente en periodo de dialogo y depuracion, para
establecer una verdadera red de colaboracién que permita obtener
plusvalia de mejora en sus actividades deportivas, ya que en su mayoria poco han
aportado en el aspecto deportivo, en razén de que los presidentes de éstos clubes y
asociaciones buscan lucro o beneficio politico, por lo que algunas de las acciones a realizar sera
la implementacién de controles de evaluacion y seguimiento que terminen con éstas practicas,
asi como la conformacion de ligas y torneos de diferentes disciplinas y categorias, para que el
municipio sea incluido en competencias regionales y estatales elevando su nivel deportivo.
Talentos deportivos.

No obstante la insuficiencia de espacios deportivos, Chalco ha sido semillero de grandes
deportistas de alto rendimiento, los cuales han destacado en el plano nacional e internacional,
teniendo en este momento a Steev Elliot Huerta Laguna, como Campedn Nacional del
Altiplano. El personal directivo del IMCUFIDE, habr& de llevar un record que permita incentivar el
esfuerzo de todos los que logren destacar en alguna disciplina, para fomentar precisamente la
participacion deportiva, en las diferentes disciplinas.

Talentos deportivos.

NOMBRE EDAD | DEPORTE EN PRACTICA EVENTOS DEPORTIVOS
DEPORTE ADAPTADO SOBRE
STEVE VILLALPANDO SILLA DE RUEDAS “CARRERA EN
HERNANDEZ 13 PISTA” PARALIMPICOS
MARIA DEL CARMEN
CERVANTES MANZO 33 ATLETISMO COMPETENCIA EN BULGARIA.
NORMA GONZALEZ EN 2012 PARTICIPO EN LOS 40 JUEGOS NACIONALES DE
MARTINEZ 46 ATLETISMO LOS TRABAJADORES EN OAXTEPEC MORELOS
2011, 2012 Y 2013.- RECORD DE 16 PELEAS
PROFESIONALES (13 GANADAS, 1 EMPATE Y2
MARTIN CASILLAS PERDIDAS).
MARTINEZ 24 BOX
EX BOXEADOR PROFESIONAL Y AHORA
MARTIN CASILLAS REYES 42 BOX ENTRENADOR
CAMPEON EN LA SUERTE DE MANGANAS A PIE EN EL
LUIS ALONSO ABOYTES CAMPEONATO ESTATAL TOLUCA 2012, CON EL EQUIPO
GONZALEZ 28 CHARRERIA CHALCO 3
GABRIELA CRUZ PEDRAZA | GIMNASIA ARTISTICA CAMPEONA ESTATAL 2012, NIVEL A
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NOMBRE EDAD DEPORTE EN PRACTICA EVENTOS DEPORTIVOS
MARIA DE LOS ANGELES
CRUZ PEDRAZA - GIMNASIA ARTISTICA CAMPEONA ESTATAL 2012, NIVEL 2-B
ANA GERORGINA
ALVARADO HERNANDEZ GIMNASIA ARTISTICA CAMPEONA ESTATAL 2012, NIVEL 3-B
57 LUGAR REGIONAL INDIVIDUAL Y 1¥F LUGAR EN VIGA
ATZHIRY SANCHEZ SALAS GIMNASIA ARTISTICA DE EQUILIBRIO
FERNANDA IOLANTE LUNA | GIMNASIA ARTISTICA 4™ LUGAR INDIVIDUAL EN REGIONAL 2012
RUBI LUCERO MEZA
VELAZQUEZ GIMNASIA ARTISTICA CAMPEONA ESTATAL 2012
NANCY VIRIDIANA
RAMIREZ RIOS GIMNASIA ARTISTICA 3" LUGAR ESTATAL Y 3% LUGAR REGIONAL
2°9 LUGAR NACIONAL EN SALTO Y 2°° LUGAR POR
RAUL ROJAS ARENAS GIMNASIA ARTISTICA EQUIPOS 2012
LUIS HUMBERTO RODAS
CUEVAS - GIMNASIA ARTISTICA 2°° LUGAR NACIONAL POR EQUIPOS 2012
DYLAN JESUS REYES
GOMEZ - GIMNASIA ARTISTICA 2°° LUGAR NACIONAL POR EQUIPOS 2012
EMMANUEL GRANADOS
GARCIA - GIMNASIA ARTISTICA 1ER LUGAR NACIONAL EN BARRAS PARALELAS
MIGUEL ESCAMILA
MORALES TRIATLON 3ER LUGAR EN LA SERIAL DE TRIATLON 2015

Fuente: IMCUFIDE Chalco 2016-2018

Presencia de area verde urbana

Para describir la presencia de las areas verdes urbanas, en el municipio es necesario sefialar
gue estas areas son muy escasas, basta revisar el siguiente ejercicio para demostrar lo antes

sefialado.
Uso de suelo municipal

TOTAL USO DEL SUELO MUNICIPAL 22,964 has.
229.64 Km?

Uso no urbano
. . 15546 has.
(Agropecuario y forestal representa el 67.70% del territorio) 155.46 Kn?z
Uso urbano 6982 has.
(Este uso representa el 30.40%) 69.82 Km?2
. 436 has.
Otros Usos 1.9% 4.36 Kmz2

Fuente: Direccion de Desarrollo Urbano 2016-2018

Lo anterior, demuestra que se carece de areas verdes urbanas tanto en la cabecera municipal
como en los pueblos y colonias, inclusive no se tiene la suficiente reserva territorial para
crear nuevos deportivos o0 parques recreativos infraestructura urbana
dentro del territorio municipal. Por lo que se considera necesario tomar las medidas necesarias
para incrementar areas verdes urbanas para la recreacién en beneficio

Cobertura de areas recreativas infantiles.

De acuerdo al nimero de parques y jardines con caracteristicas recreativas infantiles que se
encuentran dentro del territorio municipal, con respecto a la cantidad de localidades con que
éste cuenta, se tiene que la cobertura en este rubro representa insuficiencia, por lo que esta
administracion municipal proveera lo necesario para que de acuerdo al presupuesto autorizado
para los proximos 3 afios se puedan crear mas espacios con areas recreativas infantiles,
ademas remozara y equipara a los 36 ya existentes.
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En este rubro, después de presentar el cuadro dénde si se cuenta con un espacio como area
recreativa se tiene que del analisis comparativo entre los 13 pueblos, 4 barrios, 17 colonias 'y 12
fraccionamientos se puede decir que hacen falta aproximadamente 11 areas recreativas
infantiles para cubrir el 100%, ya que actualmente solo se cubre el 70% de las comunidades

antes sefaladas.

Equipamiento recreativo

TIPOLOGIA NOMBRE NUMERO LOCALIZACION COBERTURA DE DEFICIT SUPERAVIT
DE ATENCION
EQUIPAMIENTOS
Jardin Jardin Municipal 1 Col. Centro Calle Reforma Cabecera - -
esquina Avenida Municipal
Cuauhtémoc
. . Col. Jacalones | Avenida 5 Cabecera - -
Jardin Jardin Vecinaly 1 de Mayo esq. Calle 21 de Municipal
Juegos Marzo
Infantiles
Col. Ejidal Av. Agquiles Cabecera - -
Jardin Jardin Vecinal 6 Serdén, esq.  Avenida Municipal
Cuauhtémoc
. . - Cabecera - -
. Jardin Vecinal y Col. Unién de Guadalupe e
Jardin Juegos Calle Norte 14 esq. Calle Municipal
Infantiles oriente. 48 y 50
Jardin Vecinal, Col. Emiliano  Zapata &abtlec_eral . .
Jardin Teatro al Aire Avenida Cuauhtémoc esq. unicipa
Libre y juegos 4 Av. Tierra y Libertad
Infantiles
Col. Emiliano Zapata Calle Cabecera - -
Jardin Jardin Vecinal Derecho Agrario/ esq. C. F. Municipal
Pacheco
. . . Col. Emiliano Zapata Calle Cabecera - -
Jardin Jardin Vecinal Plan de Apatzing'?ém Municipal
esquina Andador
Col. Centro Av. V. Guerrero Cabecera - -
Parque Parque Alfredo 1 esg. Av. Cuauhtémoc Municipal
del Mazo
Cancha Cancha de Col. Unién de Guadalupe Cabecera - -
de Usos Mudltiples Calle. Municipal
usos y Juegos Norte 14 esq. Calle oriente
mdltiples Infantiles 48
Cancha Cancha de Col. Emiliano Zapata Calle Cabecera - -
de Usos Mudltiples 1 VillaHe Mz.. 48 Lt.. 2 Municipal
usos y Juegos
mdltiples Infantiles
Cancha Canchas de Col. Culturas de México Cabecera - -
de usos Usos Mudltiples esq. Zapoteca Municipal
multiples y Juegos
Infantiles
Cancha Cancha de Col. Nueva San Isidro Calle Cabecera - -
de usos Usos Mudltiples Topacio/ Nifios H. y Cda. Municipal
Ultiples y Juegos Educacién
Infantiles 5
Cancha Cancha de Col. Casco de San Juan C, Cabecera - -
de usos Usos Mudltiples Socrates esq. C. Municipal
multiples y Juegos Netzahualcéyotl
Infantiles
ﬁ?;oie Area de Juegos Col. Uni6n de Guadalupe &iﬁ?gﬁ;:l
: : . C. Norte C. Ote. 48 y 50
infantiles Infantiles
ﬁf;oge g‘g;% riva Col. Casco de San Juan ’\C/lit:ﬁgﬁ) r;
infantiles Jardin vicinal Av., Tizapa esq. Cda. S/n
y Juegos
infantiles
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TIPOLOGIA NOMBRE NUMERO LOCALIZACION COBERTURA DE DEFICIT SUPERAVIT
DE ATENCION
EQUIPAMIENTOS
!"L\Jg?aoge Campo de Col. Casco de San Juan C. Cabecera - -
Imfa%mes Fatbol y Juegos Artes y Oficios, / Av. Tizapa Municipal
Infantiles 3 y C. F. Villa
!"L\Jg?aoge Juegos Col. Agrarista C. Ejido de Cabecera - -
',nf;?’m"es Infantiles 1 Huitzilzingo Municipal
Areade Juegos Nueva San Miguel C. Lirio Cabecera ) )
juegos Infantiles - Municipal
A 1 entre C. Bugambilias y
Infantiles
Cam. S.M.
Jardin Jardin Vecinal 1 San Marcos watocq Calle Local R -
Guerrero esg. C. Nacional
Plaza Plaza Publica 1 San - Mateo HU|t_2|Izmgo Local ’ -
- Calle Independencia esq.
publica
Calle Zaragoza
San Martin  Xico Nuevo R
Jardin Jardin Vecinal 1 Calle Independencia esq. Local -
Calle M.
Hidalgo
Plaza Plaza Publica 1 San  Martin Cuautlalpan Local | -
- Calle Nacional
publica
. . . San Mateo Tezoquipan - }
Jardin i](eiicrg::rl)Vecmaly 1 Calle  Melchor Ocampo Local
Calle 2 de Abril.
Area de h _
: e e eter e | Loca :
infantiles Infantiles Q- P
Santa Catarina Ayotzingo R
Parque g:;gze de 1 Calle Fray M. de Valencia Local -
“Fray Martin de esq. C. Centenario
Valencia”
Area de San Juan y San Pedro
juegos Juegos 1 Tezompa, C. Recursos Hid. Local - -
infantiles Infantiles Esq. Cda. Galeana
San Juan y San Pedro
Jardin Jardin Vecinal y 1 Tezompa, C. Recursos Hid. Local - :
Foro al Aire Esq. Cda. Galeana San
Libre Juan y San Pedro
Tezompa
. . . San Pablo Atlazalapan -
Jardin Jardm Vecinal y 1 Calle Independencia esq. Local -
Kiosco
Calle Progreso
Jardin Jardin Vecinal San Lucas_ Almallnalco Local | -
(baldio) Calle Naciona esq.
Reforma
Jardin Jardin Vecinal 2 San  Lucas _Amallnalco Local | -
. Calle Deportistas  esq.
(baldio)
Morelos
. . . San Gregorio Cuautzingo - .
Jardin Jardin Vecinal Calle Morelos esq. C. 5 de Local
2 Mayo
. . . San Gregorio Cuautzingo - )
Jardin Jardin Vecinal Calle Morelos esq. C. 5 de Local
Mayo
P Jardin Vecinal Lote 13 Mz. 4 Conjunto
Jardin 2 Urbano “Portal de Chalco” Local . .
: Jardin Vecinal y Lote 52 Mz. 4 Conjunto ; ;
Jardin Area Deportiva Urbano “Portal de Chalco” Local
Jardin Jardin Vecinal Lote 1 M z. 10 Conjunto Local - -
2 Urbano “Los Volcanes de
Chalco”
Jardin Jardin Lote 1 Mz. 3 Conjunto Local . .
Vecinal Urbano “Los Volcanes de

Chalco”
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Salud y asistencia social

La salud es un derecho fundamental del ser humano, sin ésta el individuo no tendria
posibilidades de bienestar social, ni desarrollo integral de sus capacidades fisicas e
intelectuales. Asistir significa ayudar o socorrer, es decir favorecer en caso de necesidad, por lo
tanto, es posible utilizar el sinénimo de beneficencia y destacar que su ejercicio se desliga total y
plenamente de la idea de lucro, y se asocia con fines humanitarios en general y actos de
solidaridad, para el desarrollo social. En este orden de ideas, podemos aseverar que en base al
siguiente cuadro estadistico, la infraestructura hospitalaria en Chalco, presenta un marcado
rezago. Esta carencia de hospitales obliga a la poblacibn a trasladarse a otros lugares
inclusive a la Ciudad de México, ya que en el municipio se cuenta con 26 unidades médicas,
de las cuales, 22 proporcionan consulta externa, 2 hospitalizacion general y 2 hospitalizacion
especializada; en lo que se refiere a las unidades médicas, 19 son del ISEM (de los cuales 6
son unidades moviles), 3 del IMSS, 1 del ISSSTE y 1 del ISSEMYM; de las cuales 22 son de
primer nivel y 2 de segundo nivel (ISEM e IMSS), por lo que la poblacion en general dirige
su atencibn a la deteccion, y rehabilitacion de padecimientos comunes, asi como su
tratamiento.
Unidades médicas segun nivel de atenciéon 2015

TIPOLOGIA TOTA CONSULTA HOSPITAL HOSPITALIZACION
L EXTERNA GENERAL ESPECIALIZADA
UNIDADES 26 22 2 1
ISEM 19 16 1 2
IMSS 3 2 1 0
ISSSTE 1 1 0 0
ISSEMYM 1 1 0 0
DIFEM 2 2 0 0

Fuente: IGECEM informacién para el PDM Chalco 2015

La mejora de los sistemas de salud depende de mas infraestructura, equipamiento y mejor
atencion, con lo que se logra alcanzar incrementos en la cobertura de los servicios de salud y
asistenciales, para que éstos sean de mejor y mayor calidad, por ello es importante conocer los
alcances y el funcionamiento de los servicios de salud en cada comunidad para programar las
acciones que respondan a la necesidad de atencion y de mejora del servicio existente.

Es importante hacer notar que de acuerdo a informacion del IGECEM, en el 2015, las unidades
médicas disminuyen de 31 a 26, ya que las unidades del ISEM se reducen en 5 unidades.

La principal deficiencia de las instituciones mencionadas radica en que los edificios y locales, por
lo general son muy pequefios y carecen del mantenimiento y equipo médico necesario, asi como
la insuficiencia de personal médico para hacer frente a la demanda poblacional, principalmente
en las unidades médicas del ISEM. Otra de las limitaciones estriba en que su distribucion no es
de manera equilibrada y uniforme dentro del area urbana, ya que la poblacién que vive en la
periferia debe trasladarse a la cabecera municipal para recibir atenciéon médica. Lo cual trae
consigo la busqueda de un hospital o sanatorio particular para recibir la atencion, lo que provoca
gue, esta situacion sea de serias consecuencias, ya que en casos de emergencia, la atencion
del paciente no se da con la celeridad deseable.
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Por otro lado, la asistencia social es un aspecto importante en el desarrollo integral de las
familias, y en la Unidad de Rehabilitacion e Integracion Social (CRIS), aungue ya se cuenta con
un médulo, éste resulta insuficiente debido a que su matricula de beneficiados va en aumento.
Es necesario que el CRIS, amplie su cobertura de atencién, con el fin de incrementar la atencién
para aquellas personas con capacidades disminuidas y que ademas sus recursos econémicos
no les permiten recurrir a otras instituciones que tienen costos muy elevados en sus
tratamientos.

Médicos por cada mil habitantes

Afo Total ISEM DIFEM IMIEM IMSS ISSSTE ISSEMyYM
2007 283 65 O o] 188 12 18
2008 264 106 2 o] 123 18 15
2009 283 n3 5 (o] 143 13 9
2010 330 181 5 (o] 1ns 13 16
20N 390 194 2 (o] 168 12 14
2012 389 193 2 (o] 168 12 14
2013 398 202 4 (o] 168 10 14
2014 414 218 4 o] 168 10 14
20157 429 221 5 ¢} 180 9 14
& Cifras estimadas por IGECEM.
# A partir de 201, no incluye odontologos.
Fuente: IGECEM con informacion de la Secretaria de Salud. Departamento de Estadistica, 2008-2015.

En el cuadro anterior, se puede apreciar que la cantidad de médicos para atender la demanda de
los servicios de salud es reducida, ya que contamos con 429 médicos a nivel institucién publica
del sector salud, que en relacién con el total de la poblaciéon chalquense que es de 343,701
habitantes, nos da como resultado un promedio de 1.3 médico por cada mil habitantes, lo cual
rebasa el estandar internacional de 1,000 habitantes por 1 médico.

Con respecto al personal, se requiere que sea eficiente para operar los servicios médicos de
manera adecuada, ya que por lo general existen pasantes de medicina que atienden a pocos
enfermos por su horario de trabajo y la demanda de poblacién requiere de atenciébn médica las
24 horas del dia y con un médico especializado que cubra los turnos necesarios, y considerar los
fines de semana y dias festivos para incrementar su atencion médica.

La atencion médica con que cuenta la poblaciéon dentro del municipio, basicamente se orienta
hacia la medicina general y de manera muy limitada el servicio con médicos especialistas.

Como puede apreciarse la cantidad de médicos para atender la demanda de los servicios de
salud es amplia, si entendemos que el de Seguridad Social solamente ampara a los
trabajadores que cuentan con una relacion laboral formal y el de asistencia social esta dirigido
para atender al resto de la poblacién en general, ya que no considera, ni se suman los médicos
particulares que atienden a la poblacion en general.
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Camas por cada mil habitantes.

En lo que se refiere al nimero de camas disponibles del sector salud, por cada mil habitantes,
segun cifras estimadas por IGECEM 2007-2015, el municipio de Chalco cuenta con 217 camas
censables, 125 del ISEM y 92 del IMSS, que en relacion con el total de la poblacién chalquense
que es de 343,701 habitantes, da como resultado un promedio de 0.63 camas por cada mil
habitantes.

Camas por cada mil habitantes

Afo Total ISEM DIFEM IMIEM IMSS ISSSTE ISSEMYM
2007 122 60 o o 62 O o
2008 122 60 o o 62 O o
2009 122 60 o o 62 O o
2010 182 120 o o 62 O o
20M 166 120 o o 46 O o
2012 217 120 o o 97 O o
2013 212 120 o o 92 O o
2014 217 120 o o 97 ] o
2015 217 125 o o 92 o o
& Cifras estimadas por IGECEM.
Fuente: IGECEM con informacion de la Secretaria de Salud. Departamento de Estadistica, 2008-2015.

Del cuadro anterior, resulta que actualmente no cubrimos, el estandar internacional de 1 cama
censable por cada 1,000 habitantes y s6lo se cuenta con 0.6 camas por 1,000 habitantes,
teniendo un déficit de 127 camas censables para cubrir el estandar internacional.

Requerimiento de atencion médica por clinica - equipamiento de salud.

NO. : NUMERO DE ) ’ )
PROG. TIPOLOGIA NOMBRE | EQUIPAMIENTO | LOCALIZACION COBERTURA | DEFICIT [SUPERAVIT
DE ATENCION
CENTRO DE 1 Circuito San Juan s/n, Cabgc?era Si
1. ISSEMYM esq. Insurgentes, Col. Municipal
SALUD
Casco de San Juan
CENTRO DE 1 5 de Febrero s/n, Col. la Cabecera Si
2 SALUD ISSSTE Bomba Municipal
1 Av. Cuauhtémoc Pte. Cabecera Si
3. CLINICA IMSS No. 71 26, Municipal
Col. Centro
4 CLINICA IMSS No. 193 1 Calle San Juan, Col. Cabgc?era Si
Casco de San Juan Municipal
j 1 Av. Aquiles Serdan, Cabecera Si
5. CLINICA IMSS No. 195 Col Emiliano Zapata Municipal
6 HOSPITAL ISEM 1 Av. Cuauhtémoc Ote. Cabecera Si
) GENERAL Municipal
0001 - 1 Col Emiliano Zapata Cabecera Si
L- URBANO DE 09, CHALCO DE Calle Felipe Angeles s/n|  Municipal
7. NUCLEOS DIAZ Esq. Av. Aquiles Serdan|
BASICOS COVARRUBIA
S
1 La Candelaria Tlapala, Local Si
A- RURAL DE 0002 — LA Cgrretera Chalco-
01 NUCLEO Miraflores s/n, entre
8. BASICO CANDELARIA calle Morelos y José
TLAPALA ; y
Rivera

Reforma N°. 4, centro, Chalco, Méx. C.p.56600, Tel. 59728280,



Administracién 2016-2018

AYUNTAMIENTO DE CHALCO

Requerimiento de atencién médica por clinica - equipamiento de salud.

e 5 NUMERO DE 5 5 ’
PROG. TIPOLOGIA NOMBRE EQUIPAMIENTO LOCALIZACION COBERTURA DEFICIT |SUPERAVIT
DE ATENCION
1 San Gregorio Local Si -
0005 - SAN Cuautzingo, Calle
1. ngtgg\léf;gé IGREGORIO Benito Juérez s/n
CUAUTZINGO Esq. Vicente Guerrero
1 Cristobal Col6n junto al Local Si -
B - RURAL DE 02 0010 - SAN JUAN Kinder San Juany San
2. NUCLEOS EZOMPA Pedro
BASICOS Tezompa
1 San Lucas Amalinalco Local Si -
Calle Rovisora s/n
0012 - SAN
3. A - RURAL DE 01 LUCAS Entre calle
NUCLEO BASICO |14 INALCO Independencia y nifio
artillero
1 San Marcos Huixtoco Local Si -
B - RURAL DE 02 (0013 - SAN Calle Vicente Guerrero
4. NUCLEOS MARCOS s/n esq. Calle Ejidal.
BASICOS HUIXTOCO
1 San Martin Cuautlalpan Local Si -
Calle Emiliano Zapata
C - RURAL DE 03 (0014 - SAN s/n
5. NUCLEOS MARTIN Entre Josefa Ortiz de
BASICOS Y MAS |[CUAUTLALPAN Dominguez y sor Juana
Inés de la Cruz
1 Calle Alvaro Obregén Si B
B - RURAL DE 02 |0016 - SAN s/n
6. NUCLEOS MATEO
BASICOS HUITZILZINGO
Local
1 Si -
- A - RURAL DE 01 &%?E'CfAN
: NUCLEO BASICO
HUITZILZINGO Independencia, Col.
San Martin Xico Nuevo Local
1 Si -
T-CLINICADE (0016 - CLINICA Carrillo Puerto s/n. Col
8. ESPECIALIDADE |GERIATRICA DE San Lorenzo Chir’r;al a. Local
s CHALCO P
1 San Mateo Tezoquipan Local Si -
B - RURAL DE 02 0017 - SAN Calle Melcho_r Ocampo
9. NUCLEOS !\r/lé;ggUIPAN s/n entre Tulipany
A Geranio
BASICOS MIRAFLORES
1 Col. Jardines de Chalco Cabecera Si -
. Municipal
U. MOVIL ISEM
10. P - UNIDAD MOVIL|BARRIO DE LA
SANTA CRUZ
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Requerimiento de atencién médica por clinica - equipamiento de salud.

NO. ; NUMERO DE ; ; ’
PROG. TIPOLOGIA NOMBRE EQUIPAMIENTO LOCALIZACION COBERTURA DEFICIT |[SUPERAVIT
DE ATENCION
1 Local Si
C - RURAL DE 03 (0020 - SANTA
1 NUCLEOS ~ [CATARINA
BASICOS Y MAS [AYOTZINGO
Calle Emiliano Zapata
1 Local Si
HOSPITAL JOSEFA ORTIZ
2 MATERNO- DE DOMINGUEZ
INFANTIL Carre_tera a Chalco,
Ayotzingo
1 Cabecera Si
P - UNIDAD 0001 - CHALCO . . Municipal
3. MOVIL DE DIAZ Avenida Crisantemos y
COVARRUBIAS 12 Rosas Rosas, Col.
Jardines
1 Local Si
B - RURAL DE 02 0021 - SANTA Santa Maria Huexoculco
4, NUCLEOS MARIA Calle Nicolas Bravo s/n
BASICOS HUEXOCULCO Entre callejon de
Belleza y Camino al
panteén.
1 Local Si
2 U. MOVIL ISEM
5. P - UNIDAD MOVIL CHALCO 3
Huexoculco
1 Cabecera Si
P - UNIDAD U. MOVIL ISEM Municipal
6. MOVIL SANTO TOMAS
ATZINGO
Jardines de Chalco
1 Cabecera Si
) U. MOVIL ISEM Municipal
7. P - UNIDAD MOVIL| SANTA ISABEL
CHALMA
Col. Emiliano Zapata
1 Cabecera Si
4 Municipal
A U. MOVIL ISEM
8. P - UNIDAD MOVIL AGRARISTA
Col. Emiliano Zapata

Fuente: Ayuntamiento de Chalco 2016-2018.

Partiendo del hecho de que en el municipio se cuenta con 21 unidades médicas publicas,
para atender sélo a los habitantes que no tienen seguridad social, misma que es una
poblacion de 88,068 habitantes, tenemos que cada unidad médica deberia atender a un
promedio de 4,194 habitantes, por lo tanto, se infiere que en la cabecera municipal con
168,720 habitantes y 3 unidades médicas instaladas, da como resultado un déficit por la
carencia de unidades médicas.

Por lo que se refiere a las localidades restantes, éstas cuentan con 16 centros de salud
de primer nivel (dentro de los cuales se encuentran 6 unidades moviles) y
la poblacion demandante es del orden de 141,410 habitantes que reciben atencion médica
muy precaria, ya que no tienen la capacidad instalada, ni el equipamiento para otorgar la
atencion médica que merecen en estas localidades.
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Por lo antes sefialado se requiere la dotacion de equipamiento y médicos que puedan atender
a 13,219 habitantes en cada unidad médica, asi como de materiales para curacién. Asi mismo,
la presente administracién gestionara ante el ISEM (Instituto de Salud del Estado de México) la
ampliacion de los horarios de atencién ya que la demanda del servicio médico es muy elevada.
Asi como también se haran lo tramites necesarios para que los Centros de Salud otorguen el
servicio médico los dias sdbados y domingos en su horario normal.

Cobertura de poblacion con y sin seguridad social.

Chalco
Poblacion total segun condicién de derechohabiencia segin sexo
2000, 2010 y 2015
2000 2010 2015
Condicion de derechohabiencia
Total Hombres  Mujeres Total Hombres  Mujeres Total Hombres  Mujeres
Total 217 972 107 500 110 472 310130 151403 158 727 343701 167 373 176 328
Derechohabiente 70 061 34 440 35621 141616 67 810 73 806 253 004 120101 132903
IMSS 53973 26653 27320 76 889 37 461 39428 123510 62754 60 882
ISSSTE 10199 4913 5286 20225 9715 10 510 39320 18333 20948
ISSSTE estatal 0 0 0 3216 1537 1679 0 0 0
Pemex, Defensa o Marina 1240 640 600 1963 977 986 4329 1962 2360
Seguro Popular o para una Nueva Generacion 0 0 0 28 868 13043 15825 154 091 73259 80747
Institucién privada 0 0 0 4678 2354 2324 5382 3154 2254
Otra institucion4 4777 2300 2477 6 686 3144 3542 21130 10169 1013
No derechohabiente 130758 64492 66 266 162184 80192 81992 88 068 45984 42084
No especificado 17153 8 568 8 585 6330 3401 2929 2629 1288 134
Fuente: IGECEM. Direccion de Estadistica elaborado con informacion del INEGI. Censo General de Poblacion y Vivienda, 2000. Censo de Peblacién y Vivienda, 2010. Encuesta Intercensal, 2015,

Aun cuando el seguro popular increment6 a derechohabientes, existe rezago en aquellos que no
gozan de este beneficio, ya que de acuerdo al cuadro anterior, 88,068 habitantes se ubican en
esa realidad, lo cual representa el 25.6% de la poblacion chalquense. Los derechohabientes
representan en consecuencia el 73.6% con 253,004 asegurados. Estas cifras dan por si solas
una alerta a esta administracion municipal para que en el ambito de su competencia, redoble
esfuerzos y asigne mayores recursos al DIF municipal, ademés de acudir a las diferentes
instancias de gobierno para insistir en la construccion de un mayor nimero de instalaciones para
cubrir la demanda en salud, ademas de exigir que las existentes amplien sus horarios de
trabajo, logrando asi, aminorar el escaso servicio que prevalece en éste rubro.

En el caso del ISSSTE, su derechohabiencia es del orden de 39,320 personas, lo que hace que
el inmueble que tienen destinado para ese fin, sea a todas luces insuficiente, por lo que esta
administracion hara las gestiones correspondientes a efecto de que se construya otro inmueble,
o se amplie el existente.
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Asistencia social.

Es necesario que los programas de asistencia social en el municipio de Chalco, sean
otorgados por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia, a través de
acciones acordes y congruentes con la realidad; con el objeto de convertir en positivas las
circunstancias adversas que impiden a los ciudadanos en situacién de vulnerabilidad su
realizacion como individuos, como miembros de una familia y por consiguiente de la
comunidad, asi como también la de ejercer servicios asistenciales como la proteccion fisica,
mental y social a personas en estado de abandono o discapacidad.

El punto de partida para el Sistema Municipal DIF, ha sido dificil al encontrar acciones
erroneas en el desarrollo de los programas sociales de gobiernos anteriores, razén por la
cual se pretende a corto y mediano plazo realizar acciones que permitan otorgar apoyos Yy
destinar recursos de manera correcta en beneficio de las familias marginadas, de tal manera
gue para los proximos 3 afios los ciudadanos tengan la confianza y seguridad de que se les
dara atencion de calidad para mejorar sus expectativas de vida a cada uno de sus integrantes.

En referencia al programa de Adultos Mayores es necesario mencionar que son grupos
que se encuentran dispersos y desmotivados, debiéndose motivar para realizar actividades
manuales que les permitan generar el autoempleo, asi como actividades recreativas para su
esparcimiento; en el siguiente cuadro se muestra que de acuerdo al registro de 2015, se
tienen 23,562 personas que rebasan los 60 afios y que habitan en el municipio; razén por la
cual se debe de establecer un lugar donde puedan realizar actividades diarias con estancia,
previendo gue en unos afios mas se incrementara el nimero de adultos mayores.

Poblacién total por grupos quinquenales de edad segin sexo 2000, 2010 y 2015.

Grupos 2000 2010 2015
quinquenales
de edad Total Hombres  Mujeres IM Total Hombres  Mujeres M Total Hombres  Mujeres IM
Total 27972 107 500 no 472 97 30130 151 403 158 727 95 343701 167 373 76328 95
0 - 4afos 23429 1756 n673 101 31172 15776 15 396 102 29272 14 924 14 348 104
5 - 9afios 26204 13378 12826 104 32550 16 475 16 075 102 3352 17 402 16119 108
10- 14 afios 25010 12262 12748 9% 32379 15 763 16 616 95 33193 16972 16 221 105
15- 19 afios 21993 10935 11058 99 33390 16 082 17308 93 30979 15207 15772 9%
20 - 24 afios 1916 9298 9 818 a5 27881 13784 14 097 98 32064 15 274 16 790 9l
25 - 29 afios 18 009 8541 9468 90 24 849 11897 12952 92 27530 12695 14835 86
30 - 34 afios 16529 7849 8680 90 25029 1794 13235 89 27355 12808 14 547 88
35 - 39 afios 14688 7209 7479 9% 25092 na7 13122 al 28745 13 542 15203 89
40 - 44 afios 10908 5484 5424 0 20718 9981 10737 93 24 267 10 906 13361 82
45 - 49 afios 760 3864 3747 103 16 433 810 8323 97 21939 10281 11658 88
50 - 54 afios 5441 2695 2746 98 12726 6302 6424 %8 17999 9818 8181 120
55 - 50 afios 3846 1892 1954 97 8543 4240 4303 99 12 668 5902 6766 87
60 - 64 afios 3048 1461 1587 92 5 865 2854 301 95 9800 4409 5391 82
65 - 69 afios 2216 1015 1201 85 3927 1887 2040 93 5777 3105 2672 16
70 - 74 afios 1565 756 809 a3 2897 1384 1513 al 3268 1572 1696 93
75 - 79 afios 1133 566 567 100 1772 815 957 85 2617 1163 1454 80
80 - 84 afios 479 22 257 86 127 473 654 72 1145 729 416 175
85 o mds 582 229 353 65 887 364 523 70 955 495 460 108
No especificado 16165 8088 8077 100 2893 1452 1441 101 607 169 438 9

IM: indice de Masculinidad

Fuente: IGECEM. Direccidn de Estadistica elsborado con informacidn del INEGL Cento General de Poblacién v Vivienda, 2000. Censo de Foblacion y Vivienda, 2010. Encuesta Intercensal, 2013
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En el rubro de alimentacién se realizaran grandes esfuerzos para trabajar en situaciones
extraordinarias; ya que en el caso de los Desayunadores Escolares Comunitarios no cuentan
con el equipo y utensilios suficientes para que el servicio se otorgue de manera eficiente, ya
gue desafortunadamente los nifios en edad escolar no reciben una atencién adecuada en las
Cocinas Escolares a pesar de los grandes esfuerzos, tanto de los responsables como de las
madres de familia que colaboran en la elaboracion de alimentos. Por lo anterior, es muy
importante adquirir equipo necesario y contar con los utensilios que permitan dar a los
menores un servicio de calidad y al mismo tiempo incrementar la matricula de beneficiarios,
destinando mayores recursos a la asistencia social.

Los Desayunos Frios y Raciones Vespertinas de acuerdo a los lineamientos del DIFEM
(Desarrollo Integral de la Familia en el Estado de México) deben entregarse directamente en
las escuelas para que se reciban las raciones diarias a los menores escolares; sin embargo, en
virtud de que el equipo de transporte existente se encuentra en malas condiciones, no se
realiza la distribucién de desayunos escolares a tiempo y en sus propios destinos, generando
una problemaética y la necesidad de renovar el equipo de transporte para estar en condiciones
de incrementar el nUmero de desayunos escolares a 196,032 mensuales a partir del 2016, en
lugar de los 171,528 que actualmente se otorgan.

La modernidad alcanza a las sociedades, independientemente de los estratos sociales; en el
caso del Programa de Prevencion y Bienestar Familiar no se ejecutan acciones eficaces por
falta de equipo de coOmputo y video, que permita la aplicacion de talleres, platicas o asesorias
mas eficientes impartidas a la comunidad para beneficiar a las madres adolescentes solteras,
nifios y jévenes, adictos y maltratados. Mientras no sea adquirido el equipo necesario para
la aplicacion de los programas sociales para que verdaderamente causen el impacto en la
sociedad vulnerable en la que se incluyen adultos mayores, mujeres embarazadas, nifios
menores de cinco afos, adolescentes y personas con capacidades diferentes.

El DIF Municipal debe tener la infraestructura acorde a las necesidades actuales, para facilitar el
acceso a las diferentes areas que integra el DIF municipal, para incrementar la poblacion
atendida y beneficiada por los servicios que se prestan. Lo que hace necesario equipo de
oficina y de computo para agilizar las operaciones de éste organismo.

La asistencia social es un aspecto importante en el desarrollo integral de las familias, por lo que
considerando que no existe en el Sistema una infraestructura para dar atencion médica
primordial a la poblaciéon que lo requiere, el compromiso de esta administracidn municipal es la
instalacion de consultorios debidamente equipados para proporcionar servicio médico
general y especializado en geriatria, ginecologia y dental; eficiente y econdmico, ya que son
estas especialidades las que més demanda la poblacion de escasos recursos.
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Equipamiento de asistencia social

p BERTURA DE
NUMERO DE co J

TIPOLOGIA NOMBRE EQUIPAMIENTOS LOCALIZACION A(EEUL\IFEIIAO)N DEFICIT SUPERAVIT
Casa hogar para ;Albergue Infantil Unidad Habitacional 15 nifios Si -
menores Puente San 1

o Los Heroes Chalco
Francisco

Centro de

rehabilitacion e Col. Casco de San . .

integracién social “CRIS 1 Juan 285 habitantes Si )
Centro Juvenil de Preceptoria Calle Libertad s/n _
Integracion social Juvenil 1 esquina 23 habitantes Si -
de Chalco Francisco Villa

Fuente: DIF Municipal 2016-2018

Vivienda.

En las viviendas residen las personas individualmente, o con otras personas, muchas veces
conformando familias, unidas por sentimientos de pertenencia a ese lugar fisico, que abriga sus
pertenencias materiales y alberga sus emociones y recuerdos, lo que convertira a esa vivienda
en un hogar. En las viviendas, sus integrantes comparten comidas, suefos, charlas, descansan
y proyectan. Es no sélo un refugio material sino también espiritual.

El Estado de México ha sido y continuard siendo la entidad con un crecimiento demogréfico
muy alto, sobre todo por su concentraciéon poblacional en la zona metropolitana de la Ciudad
de México y su dispersién en areas rurales, plantean al gobierno municipal grandes desafios
para el ordenamiento y la regularizacién adecuada para su territorio.

Los programas de vivienda orientados a los grupos con menos recursos, son limitados y de
corto alcance ya que los tramites para construir, modificar o adquirir viviendas todavia son
lentos y complicados. En el municipio de Chalco la disponibilidad de suelo urbanizable es
sumamente amplia, dejando la ocupacién ilegal como una opcion con caracter urbano para
atender el incremento de la demanda de vivienda.

Porcentaje de viviendas particulares.

En el siguiente cuadro de acuerdo al conteo intercensal 2015, el total de viviendas particulares
son 88,452 viviendas, lo que representa el 100% de las mismas.
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Viviendas particulares habitadas y ocupantes segun disponibilidad de servicios publicos.

Disponibilidad de servicios 2000 2010 2015
publicos Viviendas Ocupantes Viviendas Ocupantes Viviendas Ocupantes
Total 43 051 199 938 73781 302 409 88 452 34361
Agua entubada
Disponen 39 848 184 883 68 552 280772 82 239 319 476
No disponen 2840 13 097 5043 20 976 5968 23185
No especificado 363 1958 186 661 245 950
Drenaje
Disponen 36 521 168 737 71458 292771 84 798 329 415
No disponen 6 274 29 709 2096 8831 2881 1193
No especificado 256 1492 227 807 773 3003
Energia eléctrica
Disponen 42 336 196 406 73079 299 805 88162 342 484
No disponen 494 2197 538 2027 216 839
No especificado 221 1335 64 577 74 287
Fuente: IGECEM. Direccion de Estadistica elaborado con informacion del INEGI. Censo General de Poblacion y Vivienda, 2000. Censo de Poblacion y Vivienda, 2010.
Encuesta Intercensal, 2015.

La vivienda es una necesidad con la presencia de los servicios publicos basicos minimos que
les permitan a sus habitantes adquirir un espacio digno para vivir. Por otra parte, tenemos que el
escaso poder adquisitivo de la mayoria de la poblacion que se traduce en nulo o poco acceso a
créditos para construir y mejorar viviendas, cuando eso sucede el crédito es caro y escaso.

Otros factores importantes que inciden en esta problematica son los procesos inflacionarios que,
en la mayoria de los casos dan como resultado incrementos a los insumos, generalmente
mayores a los que se determinan sobre el salario minimo, ocasionando la no disponibilidad de
una vivienda en prejuicio de sus habitantes.

Porcentaje de viviendas con agua entubada.

Viviendas segln su disponibilidad de agua entubada 2015.

VIVIENDAS CON AGUA
CONCEPTO TOTAL ENTUBADA
Viviendas 88,452 82,239

Fuente: IGECEM 2015
Porcentaje de viviendas con electricidad.

Viviendas segun su disponibilidad de energia eléctrica 2015.

VIVIENDAS CON ENERGIA
CONCEPTO TOTAL ELECTRICA
Viviendas particulares 88,452 88,162

Fuente: IGECEM 2015
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Como se muestra en el cuadro anterior las viviendas que cuentan con energia eléctrica
conforman el 99.7%; por lo que se promoverdn ante la instancia correspondiente Comisién
Federal de Electricidad (CFE), la ampliacion de e ste servicio en las viviendas faltantes (290).

Porcentaje de vivienda con drenaje.

Viviendas segun su disponibilidad de drenaje 2010/2015

CON CONECTADO A FOSA SEPTICA, BARRANCA
SIN DRENAJE | CONECTADO A LA (@) GRI’ETA,
TOTAL DRENAJE RED PUBLICA CONECTADO A RIO, LAGO O MAR
88 4520 84,798 Q 2,881 Q 57,811 * 13,647 *

QFuente: IGECEM 2015

*Datos a 2010 en pégina: http://www.metrosum.org.mx/index.php/vivinedas/viviendas-particulares/2012-01-11-21-37-38/con-drenaje-conectado-a-la-
fosa-septica

De acuerdo a ésta informacién tenemos que las viviendas que cuentan con drenaje instalado son
el 95.9%, de los cuales 57,811 estan conectados a la red publica y el restante (13,647) a fosas
sépticas, barrancas o grietas, rios o lagos, sin embargo, el 3.3% de las viviendas no cuentan
con el servicio de drenaje.

De acuerdo a la disponibilidad financiera y a la dispersion habitacional que persiste en el area
rural, esta administracion municipal procurara la conexion del servicio en cuando menos 1,000
viviendas en las poblaciones con mayor densidad, para reducir el rezago social de este servicio.

Densidad de la vivienda

Tipo Superficie Porcentaje Densidad de viviendas | Metros cuadrados de lotes
por hectarea netos para la vivienda
Habitacional (Has.)
H-100A 120.82 7.2 100 60
H-150A 28.22 1.7 67 90
H-200A 532.36 31.55 50 120
H-200B 503.91 29.86 50 120
H-250A 92.10 5.47 40 150
H417A 102.42 6.06 24 250
Uso industrial 120.31 7.13
Equipamiento e infraestructura 109.79 6.50
Equipamiento de educacion y cultura 26.13 1.55
Equipamiento de deporte y recreacion 53.55 3.17
Equipamiento de administracion y 6.64 0.39
servicios

Fuente: Plan de Desarrollo Urbano autorizado para el Municipio de Chalco en 2014.
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De acuerdo a la informacion obtenida del Plan de Desarrollo Urbano, autorizado para el
municipio de Chalco en 2014, el uso habitacional, ocupa una superficie de 1,379 hectareas, que
representan el 81% de la superficie del area urbana en la Cabecera Municipal y que de acuerdo
al tipo de vivienda, la densidad se establece en el cuadro anterior.

Promedio de ocupantes por vivienda

De acuerdo a cifras estimadas en la encuesta intercensal realizada en 2015, por IGECEM,
tenemos un promedio actual es de 3.9 habitantes por vivienda, ya que las casas habitacion son
88,452, ocupandolas 343,611 personas, no estan considerados quienes solo llegan los fines de
semana. No obstante, en el siguiente cuadro se podra observar que el promedio de ocupantes
por vivienda en el 2010, es de 4.1 habitantes por vivienda.

Vivienda y urbanizacién

Principales caracteristicas de la vivienda Cuadro 4.1
Concepto Estado Municipio
2005 2010 2005 2010

Total de viviendas particulares 3243566 | 3749106 55184 74 761

Ocupantes en viviendas particulares

por clase de vivienda 13 964 841 | 15 140 457 251 690 305 353
Casa independiente 11 038 935 | 13 640 628 224 849 297 723
Departamento en edificio 1154 247 766 248 1544 501
Vivienda o cuarto en vecindad 975 710 436 295 10 136 2841
Vivienda o cuarto de azotea 11019 6144 63 112
Local no construido para habitacién 11 086 4 556 178 116
Vivienda mévil 964 1807 9 36
Refugio 952 421 7 5
No especificado 771928 284 358 14 904 4019

Viviendas particulares por nimero

de ocupantes 3100599 | 3687193 52 311 73781
1 a 4 ocupantes 1878315 | 2399824 29 000 47 300
5 a 8 ocupantes 1100 920 1188 162 20794 24 782
9 y més ocupantes 121 364 99 207 2517 1699

Promedio de ocupantes por vivienda

particular 4.3 4.1 4.6 4.1

Viviendas particulares con piso diferente

de tierra a/ 2904 420 3527 805 46 463 68 401

Viviendas particulares que disponen

de energia eléctrica b/ 3038513 | 3646743 51 591 73079

Viviendas particulares que disponen de agua

de la red publica en el ambito de la vivienda c/ 2864729 | 3383410 48 119 66 119

Viviendas particulares que disponen

de drenaje d/ 2 851 937 3472 355 49 413 71 458

Viviendas particulares que disponen

de excusado o sanitario b/ 2892946 | 3540779 51116 72 759

Viviendas particulares que disponen

de bienes
Television 2947710 | 3538214 50 394 71 106
Refrigerador 2408128 | 2929118 38 400 55 807
Lavadora 1958834 | 2423942 31 422 46 888
Computadora 697 749 1162 156 6994 17 117

La informacién es censal y esté referida al 17 de octubre para el afio 2005 y al 12 de junio para el 2010.

a/ Se refiere a viviendas con piso de cemento, firme, madera, mosaico u otro material. Excluye viviendas donde no se especific el material predominante
en pisos.

b/ Excluye viviendas que no especificaron si disponen del servicio.

¢/ Comprende viviendas que disponen de agua de la red del servicio publico dentro de la vivienda y fuera de ella pero
dentro del terreno. Excluye viviendas gue no especificaron si disponen del servicio.

d/ Comprende: viviendas que disponen de drenaje conectado a la red publica, a fosa séptica, con desagiie a barranca o
grieta y con desagile a rio, lago o mar. Excluye viviendas que no especificaron si disponen del servicio.
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Con el fin de mejorar las condiciones de las viviendas, el gobierno municipal emprendera
acciones, dando especial atencion a las viviendas que no cuentan con los servicios basicos
indispensables, y que por diversas razones pertenecen a personas de escasos recursos, para
lo cual se pondra en marcha el programa de mejora a la vivienda “ En mi Casa “ en coordinacién
con la SEDESOL; donde la familia beneficiada so6lo aportara el 10% del monto total, lo cual les
permitirh acceder a dicho apoyo, asi como mejorar sus condiciones de vida y de su vivienda.

A continuacion se desglosa el numero de viviendas que hay en las localidades del municipio y
los servicios con los que cuentan.

Caracteristicas de la vivienda por localidad 2010

LOCALIDAD TOTAL DE VIVIENDA VIVIENDAS VIVIENDAS CON VIVIENDAS VIVIENDAS
VIVIENDAS CON CON TECHO MUROS DE PARTICULARES PARTICULARES
PARTICULARES* TECHO DE MATERIAL HABITADAS HABITADAS
DIFERENTE MATERIALES DIFERENTE A CON PISO CON PISO DE
DE LOZA LIGERQOS, CONCRETO FIRME TIERRA*
NATURALES
Y
PRECARIOS?
TOTAL DEL
MUNICIPIO 88452 52217 21,460 6,531 68,401 5,200
CHALCO DE DIAZ
COVARRUBIAS 48,710 ND ND ND 38,399 2,012
LA CANDELARIA
TLAPALA 1,616 ND ND ND 1,258 83
SAN GREGORIO
CUAUTZINGO 5,461 ND ND ND 3,091 155
SAN JUAN
TEZOMPA 3,094 ND ND ND 2,666 104
SAN LUCAS
AMALINALCO 975 ND ND ND 782 73
SAN MARCOS
HUIXTOCO 3,989 ND ND ND 2,876 145
SAN MARTIN
CUAUTLALPAN 14,725 ND ND ND 5,438 624
SAN MATEO
HUITZILZINGO 3,748 ND ND ND 2,991 222
SAN MATEO
TEZOQUIPAN 2,974 ND ND ND 2,276 63
SAN PABLO
ATLAZALPAN 2,984 ND ND ND 2,284 351
SANTA CATARINA
AYOTZINGO 2,797 ND ND ND 2,305 166
SANTA MARIA
HUEXOCULCO 3,125 ND ND ND 1,899 906
OTRAS
LOCALIDADES 35,317 ND ND ND

2 Datos obtenidos en el enlace: http:/Aww.metrosum.org.mx/index.php/vivinedas/viviendas-particulares/2012-01-11-21-36-23/con-paredes-de-tabique-ladrillo-block-piedra-
cantera-cemento-o-concreto

*Datos obtenidos en el enlace: http:/Amww3.inegi.org.mx/sistemasiiter/consultar_info.aspx
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Vivienda particular municipal con disponibilidad de agua potable, drenaje y energia eléctrica.

MUNICIPIO Y TOTAL DE VIVIENDAS CON VIVIENDAS CON VIVIENDAS
LOCALIDADES VIVIENDAS ELECTRIFICACION | AGUA POTABLE | CON DRENAJE
PARTICULARES
L%T\ﬁélg% 88,452 88,162.00 82,239 84 798
gg@;%%SBEI'ADSiAZ 48,710 40,285.00 39,145.00 40,148.00
#ﬁACPAA':'XELAR'A 1,616 1,310.00 1,152.00 1,317.00
gﬁ':ﬁﬁ;ﬁgg'o 5,461 3,229.00 3,188.00 3,240.00
SAN JUAN TEZOMPA 3,094 2,765.00 2,436.00 2,669.00
imbﬁiﬁg o 975 848.00 681.00 741.00
f'ﬁ'l\'x'\T"gggOS 3,089 3,014.00 2,899.00 2,993.00
gﬁ%’}"ﬁi{g\'m 14,725 6,032.00 5,343.00 5,909.00
ﬁﬁ’l\'ngi% o 3,748 3,183.00 2,907.00 3,077.00
?é’z\lo'\&TlggN 2,974 2,332.00 2,319.00 2,325.00
iﬁl’_\'A';’:\'E:;gN 2,084 2,617.00 1,564.00 2,275.00
iﬁgﬁélgggAR'NA 2,797 2,461.00 2,153.00 2,366.00
aﬁggg"ﬁfég 3,125 2,684.00 1,772.00 2,295.00
Sg§:f|o ADES 35,317 2,319.00 560.00 2,103.00

Fuente: http://www3.inegi.org.mx/sistemas/iter/default.aspx?ev=5
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En esta administracion los servidores publicos trabajaran para implementar los programas
sociales de apoyo para piso firme, destinado principalmente a reducir el rezago en el que vive la
comunidad de Santa Maria Huexoculco, ya que de 1,899 viviendas, el 47.7% de las mismas

tienen piso de tierra.

Los bienes domésticos registrados en 2010 y que contribuyen a la comodidad, al acceso a la
informacién y a mejorar el nivel de calidad en la vivienda. Los electrodomésticos con mayor
presencia en las viviendas, son: la television con 71 mil 106 y el radio con 63 mil 781, seguido
por el refrigerador con 55 mil 807, disponen de lavadora 46 mil 888; ademas 23 mil 292 viviendas
cuentan con un automovil o camioneta; se observa que la linea telefonica fija tienen menos
presencia con 32 mil 853 que el teléfono celular el cual es de 48 mil 322; las viviendas con

AYUNTAMIENTO DE CHALCO

Administracién 2016-2018

computadora son 17 mil 117 y con internet 10 mil 830.

Viviendas que cuentan con bienes domésticos.

75.64%

63.55%

31.57%

Refrigerador Lavadora Automovil o
camioneta

86.45%

Radio

96.37%

44.53%

23.20%

Televisor Computadora Linea
telefdnica fija

65.49%
14.68%
Teléfono Internet

celular

Fuente: COESPO 2010 para el Municipio de Chalco
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2016 - 2018

3.1.1.1.2 GRUPOS VULNERABLES

DIAGNOSTICO.

Es innegable el nivel de pobreza ya que constituye una problematica social que provoca costos
sociales y humanos, motivo por el cual ha sido necesaria la formulacion de las politicas sociales
a nivel estatal y nacional. A pesar de los avances alcanzados se continda con rezagos sociales
gque aun se identifican con grupos y comunidades cuyas condiciones de vida reflejan desigualdad
y marginacion. Antes de tratar a fondo el tema, cabe sefialar que el andlisis de la pobreza se
realiza a partir de los resultados de la aplicacion de diversos métodos, entre ellos la
determinacion de la linea de pobreza, la elevacién de necesidades bésicas insatisfechas, el
grado de marginacion, entre otros.

Asi, el propésito final del desarrollo humano, se encuentra en cada uno de sus habitantes,
aunado a las posibilidades que tienen para elegir una vida en la que se puedan realizar a
plenitud con su potencial como seres humanos.

En este sentido, resulta importante definir que la pobreza multidimensional incorpora tres
espacios de las condiciones de vida de la poblacién, el bienestar econémico, los derechos
sociales y el contexto territorial. De acuerdo con esta nueva concepcion, una persona se
considera en situacion de pobreza multidimensional cuando sus ingresos resultan insuficientes
para adquirir los bienes y los servicios que requiere para satisfacer sus necesidades y presenta
carencia en al menos uno de los siguientes seis indicadores:

Rezago educativo;

Acceso a los servicios de salud;
Acceso a la seguridad social;
Calidad y espacios de la vivienda;

Servicios basico en la vivienda; y

I T o

Acceso a la alimentacion.

De acuerdo con lo anterior, en la Regién | Amecameca se tiene que el 54.7% de la poblacion se
encuentra en situacion de pobreza general, 11.9% en situacién de pobreza extrema y 42.8% en
pobreza moderada, en todos los casos los porcentajes se ubican por encima del estatal.

De tal manera que los municipios con mayor poblacién en situacion de pobreza extrema que
pertenecen a la Region | son Atlautla y Ecatzingo, los cuales muestran un porcentaje cuatro
veces por arriba del promedio estatal. En este contexto destaca Valle de Chalco Solidaridad que
registra a mas de 43 mil personas en pobreza extrema, lo que representa 12% de su poblacion y
casi la mitad del total regional en esta condicion.
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La politica social debe brindar un énfasis particular a los sectores de la poblaciéon que, por sus
caracteristicas, requieren una atencion focalizada para facilitar el acceso a las oportunidades
gque generan movilidad social y desarrollo humano. Entre estos grupos se puede considerar a los
nifos y jovenes en situacion de vulnerabilidad, los adultos mayores, las madres jovenes y
viudas, los pueblos indigenas y las personas con alguna discapacidad.

Nifios, jovenes y adultos mayores

Es importante conocer el nUmero de habitantes dentro de estos grupos, para contar con una
perspectiva de las acciones a tomar segun el capital humano.

Poblacion infantil de nifios de 0 a 14 afios.- es en este grupo donde los valores y la
personalidad de cada individuo se forman, por ello la importancia de su adecuada atencion y
cuidado. El capital humano, dentro de este rango de edad, es de 95,986 de los cuales 49,298
son hombres y 46,688 mujeres, prevalece un indice de masculinidad de 105. Del total de la
poblacion de este grupo de edad, sélo el 3.5% radica en localidades rurales (coneval). La
cantidad de habitantes de estas edades, se obtuvo del cuadro “poblacion total por grupos
quinquenales de edad” 2000,2010 y 2015, considerando unicamente el afio 2015 y son datos del
igecem.

Poblacién joven de 15 a 29 afios (90,573 habitantes) equivale a un 26.4 % de la poblacién total
del municipio y es un factor determinante en el cambio social, para el desarrollo econémico y el
progreso, su imaginacién, sus ideales, sus perspectivas y su energia resultan imprescindibles
para el desarrollo de las sociedades en las que viven, ofrecer a la juventud alternativas de
educacion, capacitacion para el trabajo, cultura, deporte, recreacion, mediante platicas, para que
mejoren su calidad de vida y puedan integrarse con dignidad y respeto a sus familias y a la
comunidad.

Poblacién de 60 afios y mas, al afio 2015, asciende a 23,562 habitantes, del total de esta
poblacion. Es importante atender a los adultos mayores que se encuentran en pobreza, y crear
vinculos con la sociedad actual para que interactien y se sientan motivados. Hoy en dia, los
adultos mayores juegan un papel en la sociedad muy importante, son un valor, son personas que
pueden ofrecer a la sociedad experiencia y conocimientos, por ello, el programa municipal de
adultos mayores sera el instrumento por el cual se deriven lineas de accién vinculadas a los
programas federal y estatal, proponer en dénde se pueda, acciones para que los adultos
mayores accedan al proceso productivo, que puedan contar con opciones de atencién médica,
espacios culturales y de recreacion, que les permita reintegrarse a la sociedad y a la familia,
nuestra mision es coadyuvar al logro de la condicién de vida de los adultos mayores. Este sector
de la poblacién representa el 6.9% de la poblacién total 2015.
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Mujeres

Una mujer de Uganda declaro: “Seguimos siendo ciudadanas de segunda clase... o de tercera
mas bien, pues nuestros hijos varones van delante nuestro. Hasta los burros y los tractores
reciben a veces mejor trato”.

Ha llegado el tiempo del cambio, de una mejor cualificacién de la mujer, cambios del entorno
social que han favorecido la incorporacion de las mujeres al mundo social, politico y laboral,
también se ha producido una importante evolucion en su cualificacion, motivada por los
siguientes aspectos:
e El acceso masivo de las mujeres a la ensefianza superior.
e ElI aumento de sus conocimientos profesionales, mediante la
especializacion.
e La formaciébn permanente (ocupacional, de adultos, reciclajes
profesionales, etc.).
e El incremento de la experiencia, derivada del mayor porcentaje de
mujeres en el mundo laboral.

La presencia de las mujeres en las universidades era minoritaria y en algunas facultades
practicamente inexistente. Pero en las ultimas décadas, el acceso de la mujer a la ensefianza
superior ha sido masivo. Hoy dia las mujeres constituyen mas de la mitad de alumnos de las
facultades y escuelas universitarias; Unicamente en las escuelas técnicas superiores contintan
siendo minoria, especialmente en las carreras pertenecientes el area de ingenieria y tecnologia.

Las mujeres juegan un papel muy importante en la sociedad, son madre, esposa, profesionista,
compafiera, amiga, comerciante, cantante, son el pilar fundamental de la familia. El rol social de
la mujer ha cambiado a lo largo de la historia durante siglos, la sociedad consideré que la mujer
debia limitarse a cumplir con sus funciones de esposa y madre, con el tiempo, las mujeres han
comenzado a ocupar roles sociales mas relevantes en distintas funciones.

El municipio de Chalco cuenta con 176,328 mujeres (segun la tabla de “poblacion total por
grupos quinquenales por sexo” 2000, 2010 y 2015), de las cuales 16,221, son mujeres del grupo
de edad de 10 a 14 afios, mismas que en algunos casos adoptan el papel de jefas de hogar
(este referente se toma de “indicadores sociodemograficos que se asocian con los grupos
vulnerables”), ya que con sus ingresos laborales son el principal aporte econémico de sus
hogares y es la responsable econdmicamente de otras personas. Las principales causas de
aumento de la jefatura de hogar femenina son:

1. Abandono de las mujeres por parejas que han migrado;

2. Enla ciudad, mujeres migrantes que enfrentan la maternidad en solteria;

3. El aumento en la esperanza de vida en las mujeres, lo que sumado al hecho
cultural de la diferencia de edad entre el hombre y la mujer que

4. componen la pareja, se vincula a la alta tasa de viudez femenina;

El incremento de madres solteras y de embarazos adolescentes;

o
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6. La causa de mayor importancia es el abandono del padre, o las separaciones en el
caso de uniones consensuales o legalmente constituidas, es decir, en general son
mujeres abandonadas que deben enfrentar la manutencién econdémica del hogar y
el cuidado de los hijos.

7. La desigualdad entre los géneros y el acceso ilimitado a los servicios de empleo
son las principales dificultades que afrontan las mujeres.

8. La evolucién general que se ha presenciado en las Ultimas décadas, trajo consigo
algunas variaciones en las relaciones familiares. Muchos ven a la modificacion del
rol de la mujer en la sociedad como la principal causa del retroceso en el cuidado
de los hijos, las mujeres por el contrario encuentran que la practica actual le permite
desarrollar el papel profesional sin descuidar la vida personal.

En el afio 2010, se identificaron 73 mil 832 hogares, de los cuales 69 mil 609 son familiares
(94.28%) y 4 mil 194 no familiares, los cuales representan 5.68 % del total de hogares, 77.99%
cuenta con jefatura masculina y 22.01% femenina en el municipio (COESPO, en base al Censo
de Poblacion y Vivienda, 2010. INEGI. Tabulados Basicos). Se recurre a este dato, en virtud de
que para 2015, no se cuenta con esta informacion).

Poblacién indigena

Poblacidn de 3 aiios o0 mas por condicion de habla indigena segtin sexo 2000, 2010 y 2015.

2000 2010 2015
Condicion de habla
Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres

Total 178 378 87 656 90 722 289 285 140 838 148 447 325290 158 043 167 247
Habla lengua indigena 5093 25086 2587 6009 2696 3313 7 688 36845 4 043
Habla espafiol 4927 2 462 2 465 5555 2 487 3 068 6 757 3200 3557
Mo habla espanol 27 9 8 25 5 20 25 10 15
No especificado 139 35 104 429 204 225 906 435 471
No habla lengua indigena 172 687 84 857 87 830 281450 137 848 143 602 316 613 153 840 162 773
No especificado 598 293 305 1826 294 1532 989 558 431

Fuente: IGECEM. Direccion de Estadistica elaborado con informacion del INEGI. Censo General de Poblacion y Vivienda, 2000. Censo de Poblacion y Vivienda, 2010. Encuesta Intercensal, 2015.

Actualmente, en el municipio la poblacion de 3 afios y mas que habla lengua indigena, es de
6,009 habitantes y representa el 2.08% del total de la poblacién municipal, actualmente en 2015,
existen 7,688 habitantes con estas caracteristicas y representa el 2.4% de la poblacion total, lo
gue representa un crecimiento del 0.4% en este segmento de la poblacion.

En el cuadro anterior se establece que actualmente la poblacion de tres afios y mas que habla
lengua indigena, es de 7,688 habitantes, la cual representa el 2.4% del total de la poblacion
municipal y se expresan con su lengua materna, conservan su gastronomia, danza, artesanias,
vestido, usos y costumbres de su lugar de origen.
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Poblacién con discapacidad

Generalmente a las personas con capacidades diferentes se les dificulta la posibilidad de recibir
educacion o de un desarrollo profesional, se les excluye de la vida cultural y de las relaciones
sociales normales, tienen acceso restringido a edificios publicos y transporte debido a sus
limitaciones fisicas. EI municipio cuenta con un Centro de Rehabilitacion e Integracion Social
Chalco (CRIS) donde se brinda atencibn médica y terapéutica de 2° nivel a personas con
discapacidad. Se ofrece atencion especializada, servicios de prevencion, rehabilitacion e
integracion social a las personas con discapacidad y atiende aproximadamente a 285 personas
de toda la region incluyendo al municipio de Chalco.
Poblacién con discapacidad

Poblacién Tipo de discapacidad
Poblacién Pc_JbIaC|0n_ con Movilidad Ver Escuchar Hablar Vestir Aprender Mental
total discapacidad
310,130 10,776 5,160 3,604 1,004 992 411 516 976

Fuente: Plan de Desarrollo 2011-2017 Gobierno del Estado de México, Programa Regional, Region | Amecameca.

El municipio de Chalco, de acuerdo al cuadro anterior, tiene una poblacién de 10,776 personas
gque presentan alguna discapacidad, destacando en primer lugar la movilidad o el caminar con
5,160 personas, en segundo lugar la vista existen 3,604 personas con este padecimiento y en
tercer lugar esta el de escuchar con 1,004 habitantes. La poblacion que manifiesta algun tipo de
discapacidad, representa el 3.5%.

Poblacién discapacitaday tipos de discapacidad.
Infraestructura municipal para poblacién con discapacidad

Chalco cuenta con el Centro de Rehabilitacion e Integracion Social (CRIS), sin embargo no
resulta suficiente para atender a los grupos con capacidades diferentes; en ésta administracion,
el Presidente Municipal ha manifestado que llevara a cabo la adecuacion de banquetas y vias,
que permitan el facil acceso y movilidad de la poblacion discapacitada y que tiene dificultad de
hacerlo.

Por lo antes expuesto, la actual administraciébn habra de gestionar ante el gobierno federal y
estatal programas que permitan la reduccion de la marginacion, de la escala “muy bajo” al nivel
“bajo”, es un gran reto, pero el Lic. Juan Manuel Carbajal Hernandez, esta dispuesto a asumirlo y
lograrlo; es claro que la economia a nivel nacional tiene fenébmenos econémicos internacionales
gue afectan la economia mundial. Sin embargo, habremos de eficientar los recursos, para hacer
mMA&s con menos, esa es la instruccion que se ha dado a toda la administracién municipal 2016-
2018; por lo que todos los directores, en el &mbito de su competencia, habran de crear los
puentes necesarios con las autoridades competentes, organizaciones nacionales e
internacionales e incluso con las diferentes embajadas, para solicitar donaciones, recursos
materiales y financieros, que permitan fomentar el bienestar social de la comunidad chalquense.
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Indicadores sociodemograficos que se asocian con los grupos vulnerables con datos del INEGI,

2010.

Indicador Chalco (Municipio) México (Estado)
Tamafio promedio de los
hogares (personas), 2010 4.1 4.1
I2-|(§)lg§res con jefatura femenina, 16,248 847.910
Grado promedio de escolaridad
de la poblacién de 15 o mas 8.6 9.1
afios, 2010
Numero promedio de carencias
para la poblaciéon en situacién de 2.7 25
pobreza, 2010
Numero promedio de carencias
para la poblacion en situacién de 3.8 3.6
pobreza extrema, 2010

Fuentes: H. Ayuntamiento 2016-2018, con informacion del INEGIy CONEVAL

e En el afio 2010, habia en el municipio 73,832 hogares (2% del total de hogares en la
entidad), de los cuales 16,248 estaban encabezados por jefas de familia, que
representan el 22% de los hogares encabezada por una mujer.

= El tamafio promedio de los hogares en el municipio fue de 4.1 integrantes, mientras que
en el estado el tamafo promedio fue igual al municipal, de 4.1 integrantes.

= El grado promedio de escolaridad de la poblacién de 15 afios 0 mas en el municipio era
en 2010, de 8.6, frente al grado promedio de escolaridad de 9.1 en la entidad.

= En 2010, el municipio contaba con 110 escuelas preescolares (1.3% del total estatal),
127 primarias (1.6% del total) y 73 secundarias (2%).

= El municipio no cuenta con ninguna primaria indigena para atender a este grupo de
estudiantes en estado de vulnerabilidad.

A continuacion se presentan datos del 2010, que tienen que ver con los Grupos Vulnerables y
que es necesario su andlisis para buscar integrarlos a los programas sociales de caracter
federal para recibir beneficios a este segmento de la poblacién ya que tiene rezagos sociales
que deben cambiar para mejorar la calidad de vida de estas personas.
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Medicion multidimensional de la pobreza.

Indicadores de pobreza y vulnerabilidad (porcentajes),
2010

mVulnerable por
carencias social

mVulnerable por
ingreso

m No pobre y no
vulnerable

m Pobreza moderada

m Pobreza extrema

e En 2010, se tiene la existencia de 118,716 individuos que representan el 53.9% del total
de la poblacion y se encontraban en pobreza, de los cuales 92,548 (42.1%) presentaban

pobreza moderada y 26,168 (11.9%) estaban en pobreza extrema como se indica en la
gréfica.

Indicadores de carencia social (porcentajes), 2010

60.7 5g 51
292 30.7|

[ 31.6 325
20.7 ' 232 229 22.4 24“
18.5 18.3 - . e
N | E m

Carencia por Carencia por Carencia por Carencia por Carencia por Carencia por

rezago accesoalos accesoala calidady servicios accesoala
educativo servicios de seguridad espacios de basicos enla alimentacion
salud social la vivienda vivienda

mMacional mEstatal Municipal
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En 2010, la condicion de rezago educativo afectd6 a 18.3% de la poblacion, lo que
significa que 56,754 individuos presentaron esta carencia social.

En el mismo afio, el porcentaje de personas sin acceso a servicios de salud fue de
43.4%, equivalente a 134,596 personas conforme a la grafica presentada.

La carencia por acceso a la seguridad social afecté a 61% de la poblacion, es decir
189,179 habitantes se encontraban bajo esta condicion.

El porcentaje de individuos que reportd habita en viviendas con mala calidad de
materiales y espacio insuficiente fue de 71,950 (lo que representa de la poblacion
23.2%).

El porcentaje de personas que reporté habita en viviendas sin disponibilidad de
servicios basicos fue de 22.4%, lo que significa que las condiciones de vivienda no
son las adecuadas para 69,469 habitantes.

La incidencia de la carencia por acceso a la alimentacion fue de 32.5%, es decir una
poblacion de 100,792 ciudadanos.

Indicadores asociados al indice de rezago social.

lll. 1 Indicadores vinculados con la aplicacion de recursos
del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
(FAIS), (porcentajes y nimero de viviendas), 2010

Viviendas con un solo cuarto® _ 11.3 (8.326)
Viviendas que no cl:gsrp;?jnsgbcliiiaagua entubada de _ 10.1 (7.476)
Viviendas con piso de tierra - 7 (5.200)
Viviendas que no disponen de drenaje . 2.8 (2.096)
Viviendas sin ningtn bien* I 1 (715)
Viviendas que no disponen de energia eléctrica | 0.7 (538)
0 10 20 30
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3.1.2 PROSPECTIVA GENERAL PARA UN GOBIERNO SOLIDARIO

Desarrollo, infraestructura y equipamiento para el bienestar social.

SUBTEMA, CLAVE DE
DESARROLLO Y
PROGRAMA

ESCENARIO TENDENCIAL

ESCENARIO FACTIBLE

Educacion

y
Cultura

020501010106

Apoyo municipal a la
educacion basica.

El municipio carecera de infraestructura
educativa suficiente y eficiente para
atender la demanda estudiantii que
aumentara gradualmente y no podra ser
atendida de manera adecuada
produciendo rezagos en la comunidad.
En el municipio no existira ningdn
espacio para el desarrollo de las
capacidades y aptitudes de la juventud
por lo cual los jévenes terminaran
realizando actividades que afecten a su
persona, familia y comunidad.

El gobierno no disefiard politicas
publicas para disminuir la desercion
escolar.

La construccién de pocas aulas reduce
el indice educativo perjudicando a la
poblacién estudiantil.

La Casa de Cultura y Biblioteca
Municipal, asi como las 11 bibliotecas
distribuidas en los pueblos, organizaran
con poca periodicidad eventos culturales
y educativos para la poblacion. Ademas
de que no crearan convenios con las
diferentes instituciones estatales, ni de
otros municipios, limitando la difusion de
cultura, asi como su impacto.

Las instalaciones de las escuelas de nivel
basico tendran las aulas suficientes y
funcionales, se recibird rehabilitacion y
mantenimiento en los Centros Escolares, asi
como las acciones realizadas por parte de la
administraciéon publica municipal para que
los alumnos se sientan motivados para el
estudio y superacion hasta el nivel
profesional universitario.

Se creara el Centro de Atencion a la
Juventud donde los jOvenes tendran un
espacio para desarrollar sus aptitudes y
capacidades, contrarrestando la incidencia
de alcoholismo y drogadiccion vy
consecuentemente se evitard la desercion
estudiantil en sus Centros Educativos.

Los docentes del municipio estardn mejor
capacitados para dar una mejor ensefianza a
los nifios y se ampliara la planta docente con
la construccion de suficientes aulas para
atender la demanda estudiantil.

La poblacion estudiantil tendré facil acceso a
un acervo bibliografico suficiente en la
biblioteca municipal, asi como contar con
salas de computo comunitario con conexion
a internet en todas las bibliotecas, también
participara constantemente en eventos
culturales como talleres, obras de teatro,
conferencias, cursos, entre otros, como
resultado de la difusion y organizacién, asi
como por los convenios realizados con otras
instituciones educativos.
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Desarrollo, infraestructuray equipamiento para el bienestar social

SUBTEMA CLAVE ESCENARIO TENDENCIAL ESCENARIO FACTIBLE
DE DESARROLLO Y
PROGRAMA
Salud La calidad de vida de los habitantes del | El gobierno municipal, contard y aplicara
municipio, no mejorara, toda vez que el | los reglamentos que contrarresten los
020201010402 ayuntamiento no desarrollara politicas de | efectos y riesgo o alteracién en la salud

Rehabilitacion de
edificaciones urbanas

difusion, prevenciéon y capacitacién en
temas de salud sobre todo a la poblacién
no derechohabiente. Esto repercutira en
el aumento de las enfermedades en la
poblacion en general.

Aumento de la morbilidad y mortalidad
producida por la falta de atencién e
informacién mediante programas de
prevencién a la salud.

Propagacion de enfermedades. El
municipio carecerqd de vacunas como
rubéola, sarampion, tosferina, tétanos,
varicela, hepatitis, difteria, etc.; y no
tendra capacidad de respuesta.

Incremento del indice de casos de
enfermedades de transmision sexual y
SIDA entre la poblacién joven de 15 a 29
afnos.

Aumento de mortalidad en las
adolescentes por embarazo asi como
embarazos no deseados.

publica para evitar
personas enfermas.

su contagio con

La poblacion municipal estard informada
en temas sobre salud de la infancia y
adolescencia, adultos y adultos mayores,
asi como talleres ocupacionales y de
medicina fisica.

El municipio tendrd una poblacion sana y
libre de problemas de adiccién
desapareciendo las enfermedades
contagiosas degenerativas.

Se contard con una red de referencia a
los diferentes hospitales de segundo nivel
de la regiobn para una mejor atencion de
emergencias.

Se contara con unidades de salud
equipadas y con una infraestructura
adecuada asi como personal médico
capacitado para que cubra las
necesidades de la poblacion mas
vulnerable.

La poblacién contara con la cultura de la
prevencion de problemas que pongan en
riesgo su salud
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Desarrollo, infraestructura y equipamiento para el bienestar Social

SUBTEMA CLAVE DE
DESARROLLO Y
PROGRAMA

ESCENARIO TENDENCIAL

ESCENARIO FACTIBLE

Asistencia Social

02060805
El papel fundamental de la
mujer y la perspectiva de
género.

02020201
Desarrollo comunitario.

02060806
Oportunidades para los
jovenes.

03010201
Empleo.

02060701
Pueblos indigenas

02020501
Vivienda.

La asistencia de personas con
capacidades diferentes que requieran
el servicio de la wunidad de
rehabilitacion, serd minima y seguira
la atencion en otros centros ajenos a
la comunidad.

Se incrementara la desnutricion en
menores escolares y familias de
escasos recursos debido a la falta de
cobertura de los  programas
alimentarios.

No se brindara la atencién adecuada
en el servicio de salud provocando
una mayor vulnerabilidad a la
poblacion de menores, personas de la
tercera  edad 'y  adolescentes
embarazadas.

Aumento de la violencia intrafamiliar
y adicciones debido a la falta de
asesorias preventivas ya sean en
materia juridica, psicolégica y de
trabajo social.

La dignidad y el respeto hacia los
adultos mayores se perderan y se
desaprovechara el valor de su
experiencia, aumentara la mortalidad
prematura debido a la falta de
atencion médica especializada.

Los pueblos, colonias y barrios
seguiran rezagadas en cuanto a
servicios para el desarrollo integral
de las familias de escasos recursos.

Se ampliard la unidad de rehabilitacién
para evitar el desplazamiento de las
personas con capacidades diferentes a
otras comunidades para su atencion.

Se incrementara la dotacién de
desayunos escolares y apoyos
alimentarios para abatir la desnutricién
en las familias mas vulnerables.

Se implementara el servicio de médicos
especialistas para ampliar la cobertura
en salud atendiendo a grupos
vulnerables, disminuyendo el indice de
morbilidad en estos sectores 'y
ampliando los programas preventivos.

Al incrementar las asesorias preventivas
se lograra una disminucion en la
violencia intrafamiliar y adicciones,
mejorando la integracion familiar.

Se creara un programa de asistencia
integral para los adultos mayores
construyendo 2 casas de dia que sera un
espacio digno para mejorar su calidad
de vida y aprovechar su experiencia.

Se construirda un subsistema en la
poblaciébn urbana méas habitada y
alejada de la Cabecera Municipal, para
acercar a la poblacion los servicios que
otorga el sistema municipal DIF en
especial para los habitantes de escasos
recursos.
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Desarrollo, infraestructuray equipamiento para el bienestar social

SUBTEMA CLAVE DE
DESARROLLO Y ESCENARIO TENDENCIAL ESCENARIO FACTIBLE
PROGRAMA
Deporte
La poblacion municipal realizar4 sus | EI municipio ofrecera a su poblacion un
y actividades  deportivas y de | espacio en donde pueda realizar
recreacion fuera del municipio, ya | actividades deportivas, recreativas y de
Recreacion que el municipio no contar4 con | esparcimiento.
espacios suficientes para tales fines.
02020101 Se contara con infraestructura |y

Desarrollo urbano.

El  municipio no implementara
programas de atencién a la juventud
aumentando el indice de adicciones
como el alcoholismo y el vandalismo.

No se contard con programas que
fomenten una cultura acerca al
deporte y acondicionamiento fisico y
su relacion con la salud sera en
perjuicio de sus habitantes.

equipamiento que otorgue una cobertura
adecuada para las necesidades de la
poblacion en el municipio.

Se realizardn acciones que impulsen la
cultura fisica y el deporte en todos los
grupos de edades, y en especial a los
escolares aprovechando las areas verdes
para su recreacion.
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3.1.3 OBJETIVOS DEL PILAR TEMATICO PARA UN GOBIERNO SOLIDARIO
3.1.3.1 ESTRATEGIASDEL PILAR TEMATICO PARA UN GOBIERNO SOLIDARIO

3.1.3.1.1 LINEAS DE ACCION DEL PILAR TEMATICO PARA UN GOBIERNO

Educacion y Cultura

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Gobierno Solidario.

Dependencia General:

000 Educacion Cultura y Bienestar Social.

Programa Presupuestario:

02050101 Educacion basica.

Fortalezas:
. Se encuentra con personal con experiencia en el conocimiento de las escuelas existentes en el
municipio.

Los actos civicos son decretados por el gobierno.

Existe un vinculo entre el ayuntamiento sus sistemas educativos.

El ayuntamiento gestiona convenios con escuelas nivel superior y superior.

Se cuentan con en programas federales y estatales.

Chalco esta dentro de la cruzada contra el hambre.

Oportunidades:

. Generar espacios para que mas estudiantes lleven a cabo su servicio social en el ayuntamiento de
Chalco.

FODA: . Establecer convenios con instituciones educativas.
. Se realizan trabajos en coordinacién con el INEA para atender a personas de mas de 15 afios, que
requieran terminar sus estudios.
Debilidades:
. No hay una constante difusion de los tramites que lleva a cabo la direccion
. No hay crecimientos de programas educativos
Amenazas:
. Apatia de la poblacién a los eventos civicos
. Crecimiento de la poblacion que requiere realizar el servicio social en el ayuntamiento de Chalco
. Falta de cultura civica.
. Rezago de la educacion media basica, media superior y superior
Objetivos: . Coadyuvar para e_I' mejqramient_o del rezago de la educe}cic’l)n_ béasica, media superior y superior
fomentar la educacion civica, social en educacién y valores historicos.
. Convenios con instituciones educativas de nivel de educacion basica, medio superior y superior.
. Gestién. Para realizar servicio social y practicas profesionales, en estudiantes de educacion superior.
Estrategia: . Difusion para disminuir el alfabetismo y la desercién escolar.
. Sesiones del Consejo Municipal en la Educacién, para atender en rezago educativo y mejorar los

servicios de los habitantes.

Dependencia Auxiliar:

000 Educacién cultura y Bienestar Social

Proyecto:
020501010106 Apoyo municipal a la educacién bésica.
No._qe Lineas de accién Unidad de medida
accion
1 Actualizacion de la matricula escolar. Actualizaciones
2 Realizacién de actos civicos. Programa
3 Gestiones de consejo municipal de participacién social. Sesiones
4 Gestion de convenios municipal. Gestion
5 Tramites de servicio social. Tramites
6 Apoyos logisticos a instituciones educativas. Gestion
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Educacién y Cultura

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Gobierno Solidario.

Dependencia General:

000 Educacion Cultura y Bienestar Social.

Programa Presupuestario:

02040201 Culturay arte.

Fortalezas:

e Riqueza cultural, espacios culturales, se cuenta con 11 bibliotecas, una sala de
lectura, y dos bibliotecas digitales y personal capacitado para desarrollar las
actividades correspondientes.

Oportunidades:

e Elevar el nivel cultural gestionar el mejoramiento de cada uno de los espacios e
inmuebles, implementar las actividades en los poblados alejados, gestion de recursos
correspondientes ante las instituciones que competan al rescate del patrimonio.

Debilidades:
FODA: e Falta de mayor presupuesto.
e Falta de equipamiento para el desarrollo de actividades.
Viaticos para la correcta difusion de las actividades a desarrollar.
Amenazas:

e Perdida de nuestras tradiciones y el aprecio por nuestros valores culturales.

e Llegada del comercio informal.

e Perdida de la imagen tradicional de los pueblos.

e La explotacion demogréfica provoca que exista un gran desconocimiento de nuestra
identidad.

e Gestionar y promover actividades que se enfocan a presentar una amplia gama de
Objetivos: eventos artistico-culturales en los diversos espacios del municipio, coadyuvando asi
a la promocion y difusion de las bellas artes en la poblacion.

e Eventos culturales.
e Convocatorias a la comunidad de artistas.
Estrategia: o Difusion de los programas culturales a través de medios electrénicos
e  Gestionar un mayor presupuesto.
e Gestionar nuevos espacios para la realizacion de eventos culturales.
Dependencia Auxiliar:
150 Cultura.
Proyecto:
020402010101 Servicios Culturales.
NO'.(,je Lineas de accion Unidad de medida
accion
1 Eventos culturales y artisticos Eventos
2 Difusion del patrimonio y eventos conmemorativos Difusion
3 Realizacion de festivales culturales Ejecucion
4 Exposiciones de arte y fechas conmemorativas Exposiciones
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5 Intercambio artistico entre municipios, estados y paises. Intercambio
6 Equipamiento de la casa de cultura Huitzilzingo Equipamiento
7 Mantenimiento del teatro Chichicuepon Mantenimiento
8 Biblioteca viva (fomento a la lectura) Fomento

9 Talleres diversos Talleres

10 Visitas guiadas Visitas

11 Curso de verano Cursos

12 Asistencia a reuniones mensuales Reunion
13 Cursos de computacion Cursos

14 Capacitacion para el personal Capacitaciones
15 Gestion para mejora de bibliotecas Gestiones
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Desarrollo Social

Pilar Tematico o Eje Transversal:
Gobierno Solidario

Dependencia General:

101 Desarrollo Social

Programa Presupuestario:
02020101 Desarrollo Urbano

Fortalezas:

e Se trabaja en transversalidad con dependencias del Gobierno Federal y Estatal.

e Se cuenta con la experiencia de los espacios publicos anteriores rehabilitados y
gue se encuentran en funcionamiento.

Oportunidades:

. Gestionar ante la SEDATU la integracion de programas o proyectos para el

. municipio.
FODA: . . . .

e Se puede investigar si a través de algunos de los programas que ofrece la
federacion o el estado, el municipio puede acceder.

Debilidades:

e Planeacion deficiente de los trabajos a ejecutar.

Amenazas:

e No se realiza la gestion en tiempo y forma ante las instancias correspondientes
para los diferentes programas.

e Gestion para el rescate de los espacios publicos (infraestructura urbana), en mal

Safivac- estado.
Objetivos: Mejorar la salud y calidad de vida mediante actividades fisicas, deportivas y
recreativas para lograr un desarrollo fisico integro de los habitantes del municipio.
Estrategia: e Realizar la gestion pertinente ante la SEDATU para la creacion y rehabilitacion de
gia: ! et

espacios publicos.

Dependencia Auxiliar:
139 Control Social

Proyecto:

020201010204 Construccion y remodelacion de plazas civicas y jardines.

No. de . - . .

acoién Lineas de accion Unidad de medida
01 Gestion para el rescate de espacios publicos Gestién
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Desarrollo Social

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Gobierno Solidario.

Dependencia General:

101 Desarrollo Social.

Programa Presupuestario:

02020501 Vivienda.

FODA:

Fortalezas:

e Metas a cumplir bien definidas.
acciones de beneficio social.

e Se tiene destinado un presupuesto especifico para el proyecto.

e Se cuenta con un trabajo previo en la materia.

Oportunidades:

e Demanda de apoyo de la poblacion marginada que habita en zonas de riesgo, Chalco
forma parte de los municipios del pais que estan dentro del marco de la cruzada contra el

hambre contar con el apoyo de Instancias Estatales y Federales.
Debilidades:
* No hay personal de planta que atienda los requerimientos.
e No contar con personal suficiente.
Amenazas:
e No se realiza la gestion pertinente ante las instancias correspondientes para los
diferentes programas, fenémenos meteoroldgicos y climaticos.
e Apatiay desconfianza de la comunidad.
e Gestionar el mejoramiento de la vivienda con la construccion de techos (techumbres),
Objetivos: piso firme y conexion de red de drenaje o fosas sépticas, para mejorar la calidad de vida
de las familias.
Estrategia: e Impulsar la gestién de renovacion urbana, ampliaciéon y mejoramiento de la vivienda.

Dependencia Auxiliar:

139 Control Social.

Proyecto:

020205010101 Mejoramiento de la vivienda.

No. de accién Lineas de accién Unidad de medida
01 Construccién de piso firme Piso
02 Construccion de techo firme Techo

03

Construccién de conexion a la red de drenaje o fosa
séptica

Conexiones
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Desarrollo Urbano

Pilar Tematico o Eje Transversal:
Gobierno Solidario.

Dependencia General:

FO1 Desarrollo Urbano y Servicios Publicos
Programa Presupuestario:

02020501 Vivienda

Fortalezas:

e Se cuenta con el Libro Décimo Octavo del Cadigo Administrativo del Estado de México,
en materia de edificaciones sustentables para que los proyectos que se ejecuten de obra
nueva y ampliaciones garanticen el ahorro de energia, agua, etcétera.

Oportunidades:

e EL Plan Municipal de Desarrollo Urbano de Chalco, para la ocupacién adecuada del uso
de suelo.

e El Gobierno del Estado ha establecido un programa de Mejora Regulatoria Continua.

FODA: Debilidades:

e Laresistencia de la ciudadania para adoptar nuevos prototipos de vivienda.

e Laresistencia de la ciudadania para adoptar nuevas tecnologias.

Amenazas:

e Falta de precision en el ordenamiento juridico de orden estatal como la definicion de
tipologia de vivienda en el Cédigo Financiero.

¢ No ha sido actualizado el Reglamento del Libro Quinto ni se ha creado el reglamento del
Décimo Octavo del Codigo Administrativo, en el caso del primero fue modificado desde el
afo 2011.

e Promover la implementacion de nuevos prototipos y nuevas tecnologias de vivienda
sustentable que incorporen los lineamientos marcados en el Libro Décimo Octavo del

Objetivos: Cdédigo Administrativo del Estado de México, en materia de edificaciones sustentables
para que los proyectos que se ejecuten de obra nueva y ampliaciones garanticen el
ahorro de energia, agua, etcétera.

e Se realizaron recomendaciones, a través de la pagina web del municipio, que llamamos
enotecnias para asesorar a los contribuyentes que van a construir o ampliar, lo hagan
incorporando nuevas tecnologias y que realizando construcciones mas sustentables.

Estrategia: e Se indica al contribuyente que segun lo dispuesto por las leyes en la materia deben

incorporar nuevas tecnologias a su construccion, se le sugiere las que previamente se

difundieron, seleccionando esta una de ellas, para ser indicada en su licencia de uso del
suelo.

Dependencia Auxiliar:

123 desarrollo urbano

Proyecto:

020205010101 mejoramiento de la vivienda

No. de . ., . .
i Lineas de accion Unidad de medida
accion
1 Promover la implementacion de nuevas Licencias emitidas
tecnologias en la construccién de vivienda.
5 Promover nuevos prototipos de vivienda Tramite resuelto
sustentable.

Reforma N°. 4, centro, Chalco, Méx. C.p.56600, Tel. 59728280,
115



AYUNTAMIENTO DE CHALCO
Administracién 2016-2018

Desarrollo Social

Pilar Tematico o Eje Transversal:
Gobierno Solidario.

Dependencia General:

101 Desarrollo Social.

Programa Presupuestario:

02060806 Oportunidades para los jovenes.

Fortalezas:

e Se trabaja en transversalidad entre dos dependencias del gobierno municipal.

Oportunidades:

e Realizando platicas, eventos de la juventud, dirigidos a las y los jévenes, y realizando un
foro cultural.

FODA: Debili,dgdes: o

e Débil seguimiento de los programas y falta de proyectos,
ausencia de planeacion de los trabajos o proyectos a ejecutar.

Amenazas:

e No se realiza la gestién pertinente ante las instancias correspondientes para los diferentes
programas, apatia en la juventud y nula participacion en las actividades convocadas por el
consejo municipal de la juventud.

o Fortalecer las oportunidades de las y los jovenes en su inclusion de los proyectos

Objetivos: prpductiyps y fomentar la participacion social de la juventud, a través de platicas de
orientacion y foros culturales.

e Disefiar acciones que garanticen el acceso de las y los jovenes a entornos saludables y de
cultura.

Estrategia: e Fortalecer los espacios de participacion y la toma de decisiones de los jovenes, fomentar la
orientacion vocacional de los jévenes.

e Contribuir a la consolidacién de espacios de participacion juvenil y toma de decisiones.

Dependencia auxiliar:
143 Atencién a la Juventud

Proyecto:
020608060102 Bienestar y orientacion juvenil.
No. De . ., . .
aceién Lineas de accion Unidad de medida
Platicas para la atencion y prevencion del bullying,
01 para promover la salud entre las y los jovenes Platicas
(salud sexual y reproductiva, nutricion, adicciones y
prevencién de enfermedades).
02 Curso de computacion. Cursos
03 Platicas de orientacidn vocacional a la juventud. Platicas
04 Sesiones con el consejo municipal de la juventud. Sesiones
05 Event_o cultural para fomentar la participacion social Evento
de la juventud.
Foro cultural con el tema el acceso de las y los
06 . I Foro
jovenes a la justicia.
07 Gestion de proyectos productivos para la juventud Gestion
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Instituto de la Mujer

Pilar Temético o Eje Transversal:

Gobierno Solidario.

Dependencia General:

100 Promocion Social.

Programa Presupuestario:

02060805 El papel fundamental de la mujer y la perspectiva de género.

Fortalezas:

e Transversalidad con las diferentes areas de la administracion municipal.

e Contamos en el municipio con mujeres dispuestas a incorporarse al ambito productivo.

e Creacion de la direccion del instituto para la proteccion de los derechos de la mujer.
Apoyo del presidente municipal constitucional y el honorable cabildo.

Oportunidades:

e Se puede lograr convenios de colaboracion coni

¢ Instituciones publicas, privadas, asociaciones civiles que traten probleméticas de género
y violencia contra la mujer a fin de dar mas beneficios a la comunidad.

* Se plantea realizar convenios con el consejo estatal de la mujer en los diferentes
programas que este promueve para la convocatoria de las mujeres con estas
necesidades.

e Se pueden buscar convenios de colaboracion con el instituto nacional de las mujeres.
(INMUJERES).

e Se cuenta con la coordinacion de delegaciones para difundir este programa en todo el

FODA: municipio
e Gestionar proyectos productivos.
Debilidades:
e insuficiente difusion de las actividades que se realizan en la direccién del instituto de la
mujer.

e Falta de personal con conocimientos en asistencia técnica para el desarrollo de
proyectos productivos.

e Material did4ctico y de informacion insuficiente el cual se utiliza en platicas, talleres, foros
y terapias.

Amenazas:

* Desinterés de actores sociales para trabajar con la direccion.

* Ausencia de las autoridades auxiliares en la delegacién de su comunidad para acordar
actividades en beneficio de la ciudadania.

* Desconocimiento por parte de la poblacién de la existencia de la direccion y de los
servicios que presta.

e La poblacion no aproveche la prestacion de servicios de la direccion.

e Promover la perspectiva de género para el desarrollo integral de la sociedad en igualdad

Objetivos: de condiciones, oportunidades, derechos y obligaciones.

e Promocion en talleres y/o asesorias

e Terapias psicologicas

Estrategia: e Platicas

e Talleres de manualidades.

e Cursos, gestion, recepcion y analisis de solicitudes de apoyo y eventos.

Dependencia Auxiliar:
152 Atencién a la Mujer

Proyecto:
020608050103 Proyectos productivos para el desarrollo de la mujer.
No..(?e Lineas de accién Unidad de medida
accion
01 Cursos para los proyectos productivos. Cursos
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02 Gestion en la insercion laboral de la mujer. Gestiones
03 Talleres de manualidades en comunidades. Talleres
04 Recepcion y analisis de solicitudes de apoyo. Solicitudes
Dependencia Auxiliar:
152 Atencion a la mujer
Proyecto:
020608050201 Fomento a la cultura de equidad de género
No._qe Lineas de accion Unidad de medida
accion
Eventos para la eliminacion de la violencia contra a
01 . Eventos
la mujer.
02 Platlca§ para una vida libre de violencia en Platicas
comunidades.
03 Asesorias juridicas. Asesorias
04 Foros para el fomento a la cultura de perspectiva Foros
de genero
05 Terapias sicoldgicas Terapias
06 Platicas (_Jle auto estima y derechos de las mujeres Platicas
a comunidades
07 Tripticos de prevencion a la violencia hacia la Tripticos
mujer
Dependencia Auxiliar:
152 Atencion a la Mujer
Proyecto:
020608050202 Atencion integral a la madre adolescente.
No. de . ., . .
acoién Lineas de accion Unidad de medida
01 Cursos para los proyectos productivos. Curso
02 Gestion en la insercion laboral de la mujer. Gestiones
03 Talleres de manualidades en comunidades. Talleres
04 Recepcion y andlisis de solicitudes de apoyo. Solicitudes
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Desarrollo Social

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Gobierno Solidario.

Dependencia General:

101 Desarrollo Social.

Programa Presupuestario:

02060701 Pueblos Indigenas.

Fortalezas:

e El municipio de Chalco cuenta con 5,987 habitantes que son indigenas conformacion de
consejo integrado por personal de origen étnico

Oportunidades:

e Implementar talleres y platicas con la poblacion indigena.

e Realizar ferias indigenas en donde muestren su cultura y tradiciones.

e Capacitacion del personal por parte de instituciones gubernamentales u organizaciones
civiles.

Debilidades:

o No se cuenta con personal capacitado.

e Carencia de personal poliglota

Amenazas:

¢ No se le diera importancia a las lenguas que a un sobre viven y se queden en el olvido.

o Ponentes insuficientes para llevar a cabo foros en temas relacionados al fomento y
rescate de cultura.

o Desinterés de la poblacion indigena hacia la coordinacion.

FODA:

e Rescatar las lenguas indigenas para que no queden en el olvido y asi puedan mostrar su
Objetivos: cultura, de igual manera recordar a la poblacion chalquense que se cuenta con personas
gue hablan lenguas como: mazahua, otomi, ndhuatl, mixteco y poder concientizarla.

e Realizar actividades o eventos culturales y sociales de los grupos indigenas para la

Estrategia: >
preservacion y rescate de nuestra cultura.

Dependencia Auxiliar:

151 Atencién a los Pueblos Indigenas

Proyecto:
020607010101 Concertacion para el desarrollo de los pueblos indigenas.
No..c'ie Lineas de accion Unidad de medida
accion
01 Platicas Platica
02 Eventos culturales Evento
03 S(_asmnes del consejo de asuntos indigenas y del Sesién
migrante
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Desarrollo Econémico

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Municipio Progresista.

Dependencia General:

NOO Direccion General de Desarrollo y Fomento Econémico

Programa Presupuestario:

03020102 Fomento a productores rurales

Fortalezas:

e Se conoce ampliamente el area agropecuaria de Chalco. Se gestiona capacitacion y
actualizacion constante, asi mismo se ha dado seguimiento durante varias administraciones al
area agropecuaria.

Oportunidades:

e Se puede lograr convenios de colaboraciéon con instituciones estatales, federales, privadas y
académicas con la finalidad de fortalecer las diversas areas a fin de tener un campo
competitivo y modernizarlo.

e Se pueden buscar convenios de colaboracion con empresas exitosas para atraer industrias
agropecuarias de transformacion. Se puede lograr un financiamiento para agricultores con
una vision empresarial que produzcan cultivos rentables.

e Se pueden lograr convenios con las universidades de Chapingo, UNAM, UAEM, para brindar
cursos de actualizacion al personal operativo en el area.

e A través de una campafia de divulgacion se puede sensibilizar a los agricultores para
participar en un proceso de actualizacion en la tecnificacién del campo. Se puede buscar la
vinculacién con otras dependencias gubernamentales y privadas que tengan interés por

FODA: fortalecer en campo en Chalco.
Debilidades:

e La demanda del sector agropecuario es mayor de la que puede atender el departamento. Los
sectores agropecuarios necesitan de atencion especializada en la materia. Se carece de una
unidad de transporte (vehiculo). Se necesita mayor inversion en el sector primario de la
economia.

Amenazas:

e Los apoyos al campo dependen de presupuestos de instituciones estatales y federales.

e Que los agricultores vendan sus tierras, que los jovenes no vean en el campo una alternativa
de desarrollo econémico, avance de la mancha urbana y desaparicion del campo en Chalco,
que empresas privadas compren terrenos de cultivo y el agricultor se convierta en jornalero.

e Que las tierras productivas del municipio, sean utilizadas para el desarrollo de
fraccionamientos y otros usos diferentes al campo.

e Que las zonas potencialmente productivas del recurso hidrico sean invadidas por las zonas
urbanas y desaparezcan las zonas de recarga de mantos acuiferos.

e Que aumenten las inundaciones en la parte baja del municipio.

e Apoyar la propuesta en marcha de proyectos productivos y sociales, fomentar la agro

Objetivos: empresa, la capacitacion, la organizacion de productores rurales y la comercializacién, a fin de
mejorar la productividad y calidad de los productos agropecuarios.
Estrategia: e  Gestion, capacitacion especializada y reuniones del consejo.

Dependencia Auxiliar:

130 Desarrollo Agricola y Ganadero

Proyecto:

030201020201 Fomento a proyectos de produccion rural

No. de accion Lineas de accion Unidad de medida
1 Eficiencia en la gestion de apoyos Productor
2 Asesoria y capacitacion agricola Productor
3 Programa de rehabilitacion de caminos de saca Productor
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4 Reforestacion de areas urbanas y forestales Arboles
5 Constancias de productor Productor
6 Consejo municipal de desarrollo rural sustentable Reuniones

Desarrollo Econémico

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Municipio Progresista

Dependencia General:

NOO Direccién General de Desarrollo y Fomento Econémico

Programa Presupuestario:

03010201 Empleo

FODA:

Fortalezas:

e Mejorar las tacticas de colocacién, se tienen las bases de datos de las vacantes
actualizadas, excelente relacion con los empresarios, nuevos objetivos del actual
ayuntamiento para tener un servicio de calidad.

Oportunidades:

e Brindar atencién personalizada con un personal bien capacitado que opere bien los
perfiles de los desempleados, diferentes vacantes en la zona metropolitana para
impulsar el empleo formal, talleres continuos para fortalecer el personal, programas de
la STPS para la capacitacion laboral o auto emplearse,

Debilidades:

e El personal no posee experiencia sobre el tema, salarios bajos para largas jornadas,
falta de vacantes para profesionistas, falta de compromiso de los desempleados con la
conservacion de su trabajo, falta de seguimiento a los enviados a las vacantes, falta
de talleres y entrevistas de trabajo.

Amenazas:

e El ayuntamiento deje de ser un municipio con rezago y pobreza extrema, que emigren
a otros municipios o estados por la falta de oportunidad, que como consecuencia del se
genere mas comercio informal y delincuencia, que las empresas no inviertan en el
municipio por la delincuencia y la falta de mano de obra, que no se ponga atencion a la
parte vulnerable del municipio y decaiga como consecuencia ser un municipio
ineficiente.

Objetivos:

e Dinamizar la economia municipal, fomentando el desarrollo de la planta productiva,
aumentar la oportunidad de empleo, vinculando su oferta y demanda, y garantizar que
la poblacion econdmicamente activa disfrute de las mismas condiciones de empleo,
remuneracion y oportunidades sin discriminacion alguna, mediante la formacion de los
recursos humanos para el trabajo.

Estrategia:

Elaboracién de un padrén de vacantes y empresas.

Brindar capacitacion especializada.

Promocidn del programa de fomento al autoempleo.

Establecer la actualizacion de vacantes.

Reclutamiento de empresas en el area de bolsa de empleo municipal para una
respuesta inmediata a la vacante solicitada.

e Promocion de vacantes.

Dependencia Auxiliar:

140 Servicio Municipal del Empleo.

Proyecto:

030102010202 Colocacién de trabajadores desempleados.

No. de accién Lineas De Accidén Unidad De Medida
1 Optima atencion al buscador de empleo. Atendidos
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2 Optima canalizacion. Enviados
. o Colocados
3 Optima canalizacion para colocarlos.
4 Reclutamiento de vacantes de diferentes empresas No. De reclutados

en la bolsa de empleo.

Capacitaciones

5 Capacitacion y actualizacion del personal.
6 Implementacion programas de STPS Cursos y talleres
Reuniones regionales para el intercambio de .
Reuniones

7 vacantes.

. . Convenios
8 Convenio con las asociaciones.

. . Eventos

9 Ferias de empleo y jornadas de empleo.
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Desarrollo Econémico

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Municipio Progresista

Dependencia General:

NOO Direccion General de Desarrollo y Fomento Econémico
Programa Presupuestario:

03020103 Fomento Pecuario

Fortalezas:

e Se conoce ampliamente el area agropecuaria de Chalco. Se gestiona capacitacion y
actualizacion constante, asi mismo se ha dado seguimiento durante varias
administraciones al area agropecuaria.

Oportunidades:

e Se puede lograr convenios de colaboracion con instituciones estatales, federales,
privadas y académicas con la finalidad de fortalecer las diversas areas a fin de tener
un campo competitivo y modernizarlo.

e Se pueden buscar convenios de colaboracidon con empresas exitosas para atraer
industrias agropecuarias de transformacion. Se puede lograr un financiamiento para
agricultores con una vision empresarial que produzcan cultivos rentables.

e Se pueden lograr convenios con las universidades de Chapingo, UNAM, UAEM, para
brindar cursos de actualizacién al personal operativo en el &rea.

e A través de una campafa de divulgacion se puede sensibilizar a los agricultores para
participar en un proceso de actualizacion en la tecnificacion del campo. Se puede
buscar la vinculacion con otras dependencias gubernamentales y privadas que tengan
interés por fortalecer en campo en Chalco.

Debilidades:

e La demanda del sector agropecuario es mayor de la que puede atender el
departamento. Los sectores agropecuarios necesitan de atencion especializada en la
materia. Se carece de una unidad de transporte (vehiculo). Se necesita mayor
inversion en el sector primario de la economia.

FODA:

Amenazas:
e Los apoyos al campo dependen de presupuestos de instituciones estatales y
federales.

e Que los agricultores vendan sus tierras, que los jovenes no vean en el campo una
alternativa de desarrollo econémico, avance de la mancha urbana y desaparicion del
campo en Chalco, que empresas privadas compren terrenos de cultivo y el agricultor
se convierta en jornalero.

e Que las tierras productivas del municipio, sean utilizadas para el desarrollo de
fraccionamientos y otros usos diferentes al campo.

e Que las zonas potencialmente productivas del recurso hidrico sean invadidas por las
zonas urbanas y desaparezcan las zonas de recarga de mantos acuiferos.

e Que aumenten las inundaciones en la parte baja del municipio.

e Apoyar la propuesta en marcha de proyectos productivos y sociales, fomentar la agro

Objetivos: empresa, la capacitacion, la organizacion de productores rurales y la comercializacion,

a fin de mejorar la productividad y calidad de los productos agropecuarios.

Estrategia: e Gestidn, capacitacion especializada y reuniones del consejo.

Dependencia Auxiliar:

NOO Direccion General de Desarrollo y Fomento Econémico.
Proyecto:

030201030105 Desarrollo de las capacidades pecuarias.

No. de accién Lineas de accidn Unidad de medida
1 Gestion de apoyos ante dependencias estatales y Apoyos
federales.
L . . Asesorias
2 Capacitacion y asesoria a productores pecuarios.
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Desarrollo Econémico

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Municipio Progresista

Dependencia General:

NOO Direccién General de Desarrollo y Fomento Econémico

Programa Presupuestario:

03040201 Modernizacién Industrial.

Fortalezas:

e En el municipio contamos 6,550 negocios establecidos, El personal ha estado durante
varios trienios en el ayuntamiento tienen el conocimiento para poder tener una
coordinacion interna favorable, Se tienen los equipos basicos y los equipos técnicos
béasicos para operar, Contamos con un gobierno trasparente y eficaz, El objetivo del
actual ayuntamiento para tener un servicio de calidad es la certificacion de 1SO900.

Oportunidades:

e Tenemos los programas del gobierno del estado y federal para los financiamientos
economicos asi mismo las incubadoras, Se cuenta con un padrén de negocios
establecimientos, Un diagrama de flujo para llevar la elaboracién y entrega de
licencias, Se cuenta con un manual de procedimientos para cada area que involucra la
licencia de funcionamiento, Se da un seguimiento personalizado a cada caso de los
negocios establecidos.

Debilidades:

e EIl personal no posee experiencia sobre el tema, no se cuenta con el equipo de
cOmputo y recursos necesarios para tener un carrusel digital, se carece de una mejor
vinculacion con los 3 niveles de gobierno, falta de interés del negocio establecido por
tener su negocio de manera regular, falta de inversion de empresas para mejorar el
estado econdmico del ayuntamiento, mejor flujo de difusién del esquema de trabajo de
las licencias de funcionamiento.

Amenazas:

e El presupuesto que sea suficiente para cubrir con las necesidades para el mejor control
de archivo, falta de oportunidad para la difusion de los diferentes programas del
gobierno estatal y federal, que como consecuencia del se genere mas comercio
informal y delincuencia, que las empresas no inviertan en el municipio por la
delincuencia y falta de apertura para su instalacion.

e Fomentar una cultura empresarial que asegure la modernizacién industrial atractiva a la

inversién productiva nacional y extranjera, con fuerte impulso a las cadenas

productivas, incluye ademas las acciones de fortalecimiento de la micro y pequefa
empresa con estricto apego a la normatividad ambiental.

Campafias de recaudacion

Programas de regularizacion en licencias de funcionamiento.

Tener el plan de trabajo a ejecutar para lograr objetivos, alcances y metas.

Brindar capacitacion especializada al personal.

La realizacion de foros empresariales, talleres y cursos en beneficio a las pequefios,

medianos y grandes empresarias/os.

Tener la gestion de créditos asertiva y darle un seguimiento adecuado.

Implementacion de sesiones de la comisién municipal de mejora regulatoria.

FODA:

Objetivos:

Estrategia:

Dependencia Auxiliar:

131 Fomento Industrial.

Proyecto:

030402010102 Fortalecimiento a la micro y pequefia empresa.

No. de accién Lineas de accidn Unidad de medida

Licencias de funcionamiento expedicion, Licencias y permisos
renovacién, cambios o modificaciones y bajas

2 Padrén de actividad comercial Padron
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3 Verificaciones y naotificaciones a negocio Verificaciones y naotificaciones
establecido/empresas

4 Tramites S.A.R.E Licencias

5 Carrusel de informacion digital para licencias de Numero de expedientes digitalizados
funcionamiento

6 Gesti6on a emprendedores Emprendedores

7 Talleres y/o foros empresariales Eventos

8 Sesiones de la comision municipal de mejora Sesiones
regulatoria

9 Programa anual de trabajo de mejora regulatoria de Programa
municipio
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Desarrollo Econémico

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Municipio Progresista

Dependencia General:

NOO Direccion General de Desarrollo y Fomento Econémico
Programa Presupuestario:

03020201 Desarrollo Forestal

Fortalezas:

e Se conoce ampliamente el area agropecuaria de Chalco. Se gestiona capacitacion y
actualizacion constante, asi mismo se ha dado seguimiento durante varias
administraciones al area agropecuaria.

Oportunidades:

e Se puede lograr convenios de colaboracién con instituciones estatales, federales,
privadas y académicas con la finalidad de fortalecer las diversas areas a fin de tener
un campo competitivo y modernizarlo.

e Se pueden buscar convenios de colaboracién con empresas exitosas para atraer
industrias agropecuarias de transformacion. Se puede lograr un financiamiento para
agricultores con una vision empresarial que produzcan cultivos rentables.

e Se pueden lograr convenios con las universidades de Chapingo, UNAM, UAEM, para
brindar cursos de actualizacién al personal operativo en el area.

e A través de una campafa de divulgacion se puede sensibilizar a los agricultores para
participar en un proceso de actualizacion en la tecnificacion del campo. Se puede
buscar la vinculacion con otras dependencias gubernamentales y privadas que tengan
interés por fortalecer en campo en Chalco.

Debilidades:

e La demanda del sector agropecuario es mayor de la que puede atender el
departamento. Los sectores agropecuarios necesitan de atencién especializada en la
materia. Se carece de una unidad de transporte (vehiculo). Se necesita mayor
inversion en el sector primario de la economia.

FODA:

Amenazas:
e Los apoyos al campo dependen de presupuestos de instituciones estatales y
federales.

e Que los agricultores vendan sus tierras, que los jovenes no vean en el campo una
alternativa de desarrollo econémico, avance de la mancha urbana y desaparicion del
campo en Chalco, que empresas privadas compren terrenos de cultivo y el agricultor
se convierta en jornalero.

e Que las tierras productivas del municipio, sean utilizadas para el desarrollo de
fraccionamientos y otros usos diferentes al campo.

e Que las zonas potencialmente productivas del recurso hidrico sean invadidas por las
zonas urbanas y desaparezcan las zonas de recarga de mantos acuiferos.

e Que aumenten las inundaciones en la parte baja del municipio.

e Apoyar la propuesta en marcha de proyectos productivos y sociales, fomentar la agro

Objetivos: empresa, la capacitacion, la organizacion de productores rurales y la comercializacion,

a fin de mejorar la productividad y calidad de los productos agropecuarios.

Estrategia: e  Gestion, capacitacion especializada y reuniones del consejo.

Dependencia Auxiliar:

130 Desarrollo Agricola y Ganadero

Proyecto:

030202010103 Organizacion y Capacitacion de Productores Forestales

No. de accién Lineas de accion Unidad de medida
1 Gestion de apoyos ante dependencias estatales y Apoyos
federales.
2 Capacitacion y asesoria a productores forestales. Asesorias
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Desarrollo Econémico

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Dependencia General:

NOO Direccion General de Desarrollo y Fomento Econémico

Programa Presupuestario:

01050206 Consolidacion de la Administracion Publica de Resultados

FODA:

Fortalezas:

e Chalco juega un papel fundamental en la formacion y crecimiento de la zona
metropolitana dentro del proceso de urbanizacion y desarrollo econémico, turistico.

Oportunidades:

e La zona metropolitana cuenta con una poblacién de 20 116 842 habitantes segin el
censo de poblacion y vivienda del afio 2010, el municipio de Chalco representa el 1.54
%. El formar parte de la zona metropolitana del valle de México la mas grande del
mundo y la quinta mas importante del pais. Que existe un departamento exclusivo para
la atencién y seguimiento del tema metropolitano, que podemos convertirnos en la
region que mas impulse proyectos de impacto metropolitano por la vecindad con 7
municipios y 2 delegaciones del distrito federal, estar legalmente constituidos.

Debilidades:

e Financiamiento limitado para llevar al término los distintos proyectos, personal limitado
en conocimientos metropolitanos, poco interés en que las areas municipales participen
en resolver los problemas metropolitanos.

Amenazas:

e No constituir sus comisiones de asuntos metropolitanos en los municipios conurbados
de Chalco; que no a todos los municipios y delegaciones les interese el tema
metropolitano y que por lo consiguiente no tengan un area de atencién; no contar con
una agenda metropolitana donde estén planteadas las problematicas intermunicipales.

Objetivos:

e Coordinar con autoridades de los gobiernos de otros municipios, gobiernos estatales,
incluyendo el gobierno federal, para la planeacion, ejecucién y difusion de los
programas para el desarrollo regional, incluyendo el desarrollo metropolitano, ademas
incluye el impulso de desarrollo y la vinculacion institucional, con organizaciones
publicas privadas.

Estrategia:

e Gestionar, coadyuvar.
Establecer los mecanismos de comunicacion.
Establecer convenios

Dependencia Auxiliar:

NOO Direccion General de Desarrollo y Fomento Econémico

Proyecto:
010502060401 Consolidacion de la administracion publica de resultados
No. de accion Lineas de accion Unidad de medida
Reuniones con areas y/o instituciones involucradas .
1 . Reuniones
en el tema metropolitano.
5 Reall_zEar mesas de ,trgbajo sobre_ propuestas de Mesas de trabajo
solucion a la problematica metropolitana.
Realizar convenios con la federacion, estado y otros .
3 S Convenios
municipios.
Sesionar con los integrantes del consejo ciudadano .
4 L - Sesiones
y/o comision de asuntos metropolitanos.
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3.1.5 OBRAS Y ACCIONES DE ALTO IMPACTO PARA UN GOBIERNO SOLIDARIO

Capacidad
nip Descripcién del Proyecto p;ogramada Localizacién Fin';l:liri];;?:nto ;;T;)%?;LOOSS Poblacién beneficiada
016-2018
Suministro y colocacién de En Pueblos y Federal Mejoramiento de la
techumbres en planteles 16 techumbres Colonias del Estatal infraestructura 6,097 habitantes
1 educativos de nivel Municipio de Municipal educativa
preescolar y basico Chalco
Rehabilitacion de espacios En Pueblos y Federal Construccion y
1 publicos 3 parques Colonias del Estatal ampliacion de 4,886 habitantes
Municipio de Municipal edificaciones
Chalco urbanas
Rehabilitacién de En Pueblos y Federal Mantenimiento de
1 infraestructura deportiva 3 deportivos Colonias del la infraestructura 3,097 habitantes
Municipio de deportiva
Chalco
Rehabilitacién de En Pueblos y Federal Construccion y
1 infraestructura en edificios 4CDC Colonias del Municipal ampliacion de 5,503 habitantes
publicos Municipio de edificaciones
Chalco urbanas
Mantenimiento y En Pueblos y Federal Construccion y
1 equipamiento de 1CDC Colonias del Municipal ampliacion de 5,503 habitantes
infraestructura en edificios Municipio de edificaciones
publicos Chalco urbanas
En Pueblos y Edificaciones
1 Construccion de biblioteca 1 biblioteca Colonias del Federal urbanas 12,542 habitantes
Municipio de municipales
Chalco
En Pueblos y Federal Mejoramiento de la
1 Construccion de aulas 15 aulas Colonias del Estatal infraestructura 2,610 habitantes
Municipio de Municipal educativa
Chalco
Mantenimiento a la En Pueblos y Mejoramiento de la
1 infraestructura de planteles 6 escuelas Colonias del Municipal infraestructura 486 habitantes
educativos de nivel Municipio de educativa
preescolar y basico Chalco
Construccion de barda En Pueblos y Mejoramiento de la
1 perimetral en plateles 5 escuelas Colonias del Municipal infraestructura 381 habitantes
educativos de nivel Municipio de educativa
preescolar y basico Chalco
Construccién de comedores En Pueblos y Mejoramiento de la
1 en planteles educativos de 22 comedores Colonias del Municipal infraestructura 6,156 habitantes
nivel preescolar y basico Municipio de educativa
Chalco
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3.2 PILAR TEMATICO MUNICIPIO PROGRESISTA

3.2.1 DIAGNOSTICO GENERAL PILAR TEMATICO MUNICIPIO PROGRESISTA
3.2.1.1 TEMAS DE DESARROLLO PARA UN MUNICIPIO PROGRESISTA

3.2.1.1.1. ESTRUCTURA Y OCUPACION DE LA SUPERFICIE MUNICIPAL.

La extension territorial en el municipio de Chalco es de 229.64 Kilbmetros Cuadrados, las cuales
tienen la distribucion que muestra la siguiente tabla. Los principales problemas que se presentan
en el uso del suelo, son; los procesos de erosion causados por los desmontes agropecuarios, los
cambios de uso de suelo que pasan de forestal a agricola o pecuario; los factores climaticos
como la erosién hidrica y edlica y los problemas en cuanto a la tenencia e irregularidad en la
tierra.

En las Ultimas dos décadas se ha perdido una importante superficie con potencial agricola para
dar lugar a asentamientos humanos, zonas industriales, comerciales y de servicios. El 30.4% de
la superficie municipal lo ocupa el area urbana, lo cual es equivalente a 6,982.5 hectareas. Asi
mismo las areas forestales ocupan el mayor uso de suelo con el 54.30% equivalente a 12,469
hectareas y en tercer lugar lo tiene otro tipo de usos con el 11.02% como se detalla en el cuadro
siguiente.

Clasificacién del territorio por ocupacién del suelo, 2016.

PRINCIPALES CARACTERISTICAS Y
TIPO DE USO SUPERFICIE % PROBLEMAS QUE PRESENTA EL USO DE
KM2
SUELO
Agricola de riego - -
Agricola de Abuso indiscriminado de agroquimicos y la
0.03 > 5 .
temporal 0.01 afectacion por construccién de conjuntos urbanos
Forestal 124.69 Incendios forestales y tala clandestina de
54.30 bosques

Pecuario - - Baja produccion de producto
Urbano 69.82 30.40 Cambio de uso agricola por urbano
Uso comercial 3.96 1.72
Uso Industrial 1.53 0.67
Uso Habitacional 4.30 1.87
Otro tipo de usos 25.31 11.02 Erosion del suelo en zonas planas
Total de superficie
municipal 229.64 100.0

Fuente: H. Ayuntamiento de Chalco, Méx. 2016-2018

En la zona oriental del municipio, especificamente en la Sierra Nevada, se distingue el uso
forestal, en pendientes altas, y en mayores altitudes, a excepcion de los bosques que son
cultivados en lugares muy localizados de las laderas. Se encuentran actividades agricolas en los
lugares donde la pendiente lo permite, los cultivos son principalmente de maiz, asi como pastizal
inducido para la actividad ganadera y cereales.
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2016 - 2018

Las areas forestales son el uso con mayor superficie en el municipio de Chalco, asentdndose en
dos porciones, la primera ubicada al nororiente, es parte de la Sierra Nevada y Chichinautzin, en
los limites con Ixtapaluca y Tlamanalco, siendo éste el de mayor extension; la segunda porcién
se orienta al surponiente, con los limites municipales de Temamatla y Tenango del Aire.

Este uso de suelo forestal aglomera un area de 12,469 hectareas, lo que significa el 54.30% del
total municipal. ElI Parque Nacional Zoquiapan ubicado al norponiente del municipio de Chalco, al
igual que el uso forestal, mantiene especies como el oyamel, pino, ocote, ahile, quebracho,
carrasco y tesmillo, ubicAndose principalmente en las zonas mas accidentadas. En general, este
parque nacional comprende parcialmente a los municipios de Chalco, Texcoco, Ixtapaluca y
Tlalmanalco, contando con una superficie total de 19,418 hectareas y es administrado por la
SEMARNAP.

Sin embargo, un problema ecolégico lo constituye la disminucion de las areas boscosas del
Parque Nacional Zoquiapan y Anexas (Sierra Nevada). A pesar de que ésta zona se conserva
como forestal (area natural protegida, sobre la cota 2,500 aproximadamente), se puede observar
la explotacién de madera en esa zona. La deforestacion y tala clandestina actualmente se realiza
en el parque nacional lo cual ha provocado el cambio del uso del suelo para el desarrollo de la
agricultura. También se presentan quemas de arboles para inducir el cultivo del pastizal.

El area urbana es el segundo uso méas extenso en el municipio, se extiende en 6,982.5
hectareas, lo que se traduce en 30.40% del total municipal. Las localidades que conforman este
uso son: son Chalco de Diaz Covarrubias, San Marcos Huixtoco, San Lucas Amalinalco, San
Gregorio Cuautzingo, San Martin Cuautlalpan, Santa Maria Huexoculco, San Mateo Tezoquipan,
La Candelaria Tlapala, San Mateo Huitzilzingo, San Pablo Atlazalpan, Santa Catarina Ayotzingo,
San Martin Xico Nuevo, San Lorenzo Chimalpa, San Juan y San Pedro Tezompa.

Es importante mencionar que se ha propiciado un crecimiento urbano extensivo y desordenado,
ocupando el segundo lugar en extension territorial dentro del municipio, lugar que ocupaba
anteriormente las actividades agropecuarias. Esta situacion tiene importantes repercusiones
ambientales, principalmente en la pérdida de superficie permeable, reduccién de la filtracion de
agua y como consecuencia en asentamientos irregulares del suelo.

En la zona de la planicie (valles) se localizan cultivos principalmente de alfalfa, avena y maiz. Se
distribuyen alrededor de las localidades rurales. Existen algunos ranchos en donde la actividad
agricola se realiza con riego, obteniendo rendimientos altos, por la calidad del suelo. Algunos
cultivos de riego eventuales son: pepino, margarita y violeta.

Si bien es cierto que el maiz forrajero y las hortalizas ocupan la mayor superficie agricola de la
regién, no es un cultivo que revista una importancia econémica para los productores, ya que es
un cultivo fundamentalmente de autoconsumo, no asi la produccién de forrajes que han cobrado
importancia gracias a la explotacion ganadera que se practica en la zona.
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La actividad pecuaria se desarrolla en la planicie, principalmente en ranchos. Este municipio
destaca como cuenca lechera. Sin embargo, ha ido disminuyendo por el acelerado crecimiento
de los asentamientos humanos, y la importacion de lacteos que ha agudizado aun mas la crisis.
Ademas existen también algunas granjas apicolas y porcicolas.

Por otra parte, en las Ultimas dos décadas se ha perdido una importante superficie con potencial
agricola para dar lugar a asentamientos humanos, zonas industriales y comerciales. La
disminucion de las actividades agricolas se debe a la falta de apoyo y representa un foco de
atenciébn que es necesario reactivar. La actividad agropecuaria es muy importante para el
municipio en cuanto a desarrollo econémico se refiere y con relacién al medio ambiente, permite
la conservacion de suelos y la permanencia de los acuiferos.

Los equipamientos ocupan una superficie de 230 hectareas, la industria una superficie de 153
hectareas, la zona arqueoldgica 38 hectareas y las obras de infraestructura 13 hectéreas,
sumando en conjunto el 1.89% del territorio municipal. Los cuerpos de agua superficiales con
una superficie de 1.5 hectareas, representan solamente el 0.01% del territorio, situacion que
llama la atencién en un territorio que anteriormente albergaba a gran parte del lago de Chalco.

Superficie agropecuaria

La superficie agropecuaria en el municipio de Chalco destinada a este rubro, cada vez tiende a
desaparecer. Es decir, el desordenado crecimiento urbano que se ha provocado en gran medida
por la dindmica poblacional, originado entre otros factores cambios en los usos del suelo y con
ello una serie de repercusiones ambientales. Asi, los problemas se sintetizan en constantes
descargas de aguas domésticas e industriales sin tratamiento en los cauces y arroyos que
cruzan por la zona (principalmente hacia los canales de la Compafila y Amecameca). La
extraccion progresiva del liquido para cubrir las necesidades de agua por incremento en la
demanda urbana, industrial y agricola esta resultando insuficiente actualmente y por otro lado,
los tiraderos de desechos sélidos municipales a cielo abierto clandestinos existentes y que
contaminan el suelo agricola, han perjudicado a este sector.

Superficie forestal

Muchos de los chalquenses que participaron en los Foros de Consulta Ciudadana para la
integracion del Plan de Desarrollo Municipal 2016 — 2018, preocupados por el aspecto
ecoldgico, han manifestado un mayor respeto a los cambios de uso de suelo, principalmente es
el de uso agricola a urbano, de tal suerte que esta administracion municipal habra de evitar que
el aprovechamiento forestal sea inadecuado, y que el crecimiento urbano sea desordenado,
induciendo los cambios de uso del suelo de manera arménica con la naturaleza. Sino que
también, han sido los propios agricultores quienes han participado en la transformacién de los
usos del suelo, la pérdida de la vocacion agricola y el deterioro en las areas que anteriormente
eran de preservacion ecoldgica.
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Otros factores que han contribuido al deterioro del suelo son los desechos liquidos y sélidos
(por la accion de los lixiviados), depositados en los tiraderos, todos ellos a cielo abierto, ademas
de los vertederos clandestinos que se ubican en la subcuenca. En general, la tendencia de
crecimiento urbano en la zona, ha generado un elevado deterioro tanto en las actividades y
usos agricolas como urbanos.

Si bien es cierto que el maiz es el cultivo que ocupa la mayor superficie agricola de la regién, no
es un cultivo importante para los productores, ya que este también es un producto
fundamentalmente de autoconsumo, no asi la produccion de forrajes que ha cobrado
importancia debido a la explotacion ganadera que se practica en la zona, como impulso a las
actividades agricolas, mediante el aprovechamiento de los recursos y los programas federales y
estatales que impulsan esta actividad y que permita la asociacién de productores facilitar la
comercializacién y la promocion de la inversion en esta actividad econémica.

Superficie urbana

La superficie urbana en el municipio de Chalco, representa en la actualidad el 30.4 %. La
expansion del area urbana se ha dado principalmente al norte y norponiente de la cabecera
municipal, con uso predominantemente habitacional y con uso comercial y de servicios, entre la
colonia Santa Cruz Amalinalco y el canal de La Compafiia. Ademas se caracteriza en general
por ser un crecimiento irregular, tanto por carecer de las autorizaciones correspondientes, como
por el tipo de tenencia de la tierra (principalmente ejidos Chalco y Tlapacoya), asi como por
desarrollarse en areas no urbanizables con uso agropecuario y de parque metropolitano.

Ademas otro crecimiento urbano se da sobre lotes baldios urbanos, que a través de una
redensificacion del area urbana existente, consolida las colonias Jardines de Chalco, Culturas
de México, Tres Marias, Nueva San Miguel y Jacalones. En los nuevos asentamientos en
zonas urbanas, la cual constituye las colonias Nueva San Isidro, San Miguel e Industrial de
Chalco, ocupando una superficie aproximada de 4.7 has., asi como sobre el libramiento de la
carretera México - Cuautla que esta consolidando esta via como corredor urbano por su
crecimiento poblacional.

A continacién presentamos un mapa de Chalco donde se describen las principales
caracteristicas del municipio en relacién a los usos del suelo y su ocupacién como es el caso de
su clasificacion basado en el Plan Municipal de Desarrollo Urbano, con la vocacion y
pontencialidades del territorio, usos ecologicos y su simbologia basica como es su ubicacion y
sus colindancias, las pendientes y la zona boscosa.
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3.2.1.1.2 ACTIVIDADES ECONOMICAS DEL MUNICIPIO

Son las acciones destinadas a producir bienes y servicios para el mercado, buscando el
desarrollo municipal, para ello existen tres tipos de actividades en este sentido tenemos la
primaria que esté representada por las actividades agropecuarias, la secundaria es la actividad
econOmica dedicada a la industria y la terciaria es aquella que se dedica a los Servicios y al
Comercio.

Actividades econdmicas 2015

0.89%

3.17

® Primario
B Secundario
Comercio

N = Servicios
25.67%

= No especificado

Como puede apreciarse las actividades econémicas que son preponderantes en el municipio
de acuerdo con la poblacién econémicamente activa que se dedica a ellas, segun el color y el
porcentaje. Estas son las actividades que tienen como finalidad obtener productos
directamente de la naturaleza, como son; agricultura, ganaderia, mineria y la explotacién
forestal dentro del territorio municipal, y ocupa un 2.8% de la P. E. A. (Poblacion
Econdmicamente Activa) 3,979 habitantes actualmente, conforme a los datos intercensales
para el afio 2015, como se demuestra en la siguiente gréafica de la P.E.A.

Poblacién econémicamente activa por afio segun sector de actividad econdémica 2007-2015
(Personas).

el Poblacién ocupada por sector de actividad econdmica

i : 2
Aflo econémigamente Total AS?I:;?EE I(;Ll:flar ch/) ’ Industria | Servicios N.O. dggct))(l:iggga

activa pesca especificado

2007 121 093 | 115 310 3994 33729 77 375 212 5784
2008 123645 | 117 554 4293 32 907 80 243 111 6 091
2009 131 119 | 122 651 3908 32 227 86 316 201 8 468
2010 130690 | 122131 3919 33106 84 941 165 8 559
2011 137 715| 129723 3995 33 166 92 453 109 7992
2012 140 338 | 132 478 3 806 35176 93 305 190 7 860
2013 144 614 | 137 507 3520 37 401 96 523 62 7 107
2014 143 313 | 135942 4153 36 322 95110 357 7371
20157 145 545 | 138 265 3979 36 793 97 136 356 7 280

¥ Cifras estimadas.
Fuente: IGECEM. Direccion de Estadistica con informacion del INEGI. Censo de Poblacién y Vivienda, 2010; y Encuesta Nacional de
Ocupacién y Empleo, 2015.
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Agricultura

Actualmente se observa una serie de problemas en la agricultura, que limitan su desarrollo
dinamico y sostenido. Con unidades de produccion con bajo promedio de rendimiento por
hectarea, extension insuficiente para realizar la mayoria de las actividades agricolas y la
degradacién de los suelos provocada por la desertificacion, acidificacion y erosién, asi como la
integracion de terrenos de cultivo a zonas urbanas del municipio.

Uno de los principales problemas que recae en la agricultura es la falta de organizacion de los
productores y esa falta de organizacion provoca que se presenten situaciones como:

a) El que no exista una adecuada comercializacion de sus productos

b) No se pueden beneficiar a todos los productores que participan de los programas de
apoyo

c) Que salgan beneficiados solo los intermediarios, existiendo un alto grado de
desconfianza entre los productores, y

d) Las preferencias de trabajar individualmente.

En conjunto los problemas generan en la agricultura la baja rentabilidad de los cultivos
sembrados; falta de créditos; el mal estado de los caminos de saca cosecha que impiden la
entrada de transportes de carga evitando que no puedan vender sus productos a buen precio o
pagar altos costos por el traslado de sus productos.

Por otra parte, el bajo subsidio en los insumos utilizados, como herbicidas, plaguicidas vy
fertilizantes; ademas el subsidio ofrecido es tardio; falta de divulgacion de programas de
apoyo al campesino; escaso comercio; irregularidad del temporal. De igual forma, se
desaprovechan economias de escala para la adquisicion de insumos y se dificulta el proceso
de comercializacion, al no poderse compactar los volumenes que la industria y el comercio
requieren.

Superficie sembrada, cosechaday produccién anual obtenida  2007-2015

Superficie Superficie Produccion anual
Afio sembrada cosechada obtenida
(Hectéarea) (Hectéarea) (Tonelada)
2007 8 819.00 8 726.27 71 875.00
2008 7 188.92 7161.47 46 038.76
2009 6 954.47 6 585.82 42 550.05
2010 6 917.00 6 685.31 43 084.26
2011 7 283.50 5 218.54 35 796.46
2012 6 103.33 5963.93 44 717.15
2013 5 694.00 5 637.96 25 843.00
2014 5938.14 5724.07 29 633.89
2015¥ 6 757.41 6 472.24 30 138.50
¥ Cifras estimadas.
o Incluye los cultivos de avena forrajera, avena grano, cebada grano, frijol, maiz forrajero, maiz grano y trigo grano.
Fuente: IGECEM. Direccion de Estadistica con informacion de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario. Cierre agricola, 2008-2015.
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Ademds, la mayoria de las unidades de produccién han recibido asesoria insuficiente para
manejarse como micro o pequefios empresarios, se presentan también otros factores entre
otros los que afectan la produccion y el mal empleo de las técnicas de los procesos que se
utilizan para trabajar, en la mayoria de los casos es la ignorancia de los productores al utilizar
de manera irracional el empleo de productos quimicos con el fin de obtener el mejor rendimiento
de su trabajo, esto ha provocado que las tierras comienzan a erosionarse en gran escala,
bajando el nivel de produccién con la que solian tener.

Como se aprecia en el cuadro anterior, durante un periodo de 9 afios, la superficie sembrada en
el 2007, con respecto al 2015, se redujo progresivamente hasta llegar al 23.4% de rendimiento
decreciente.

Lo mismo sucedié con la superficie cosechada donde se redujo en un 24.9%, en el mismo lapso
de tiempo cayendo la produccion anual por tonelada en un 62% entre el afio 2007 y el 2015,
conforme a las cifras que se presentan.

El productor se enfrenta a muchas circunstancias para desarrollar correctamente sus
funciones y ademas para obtener un beneficio de su trabajo, que en la mayoria de las
ocasiones es mas fuerte la inversion por toda una serie de gastos de las labores realizadas,
compra de fertilizante, plaguicidas, herbicidas, etc. y que no compensa las ganancias
obtenidas y que en ocasiones son pérdidas totales donde interviene el comportamiento de
temporal de cada afio.

Es por ello que la actual administracion tiene presente que se necesita de mas organizacion y
trabajo conjunto para buscar los beneficios en general, como (comercializacién, capacitacion,
distribucién, creacion de proyectos de alto nivel tecnolégico) es por esa la razén que se
promoveran una completa gama de acciones que permitan un desarrollo agropecuario
completo que sea unido y coordinando las acciones para lograr tal
finalidad, ademéas se buscara el apoyo de los programas federales en materia agropecuaria,
para beneficiar a los productores.

Ganaderia

En las actividades pecuarias que se llevan a cabo en el Estado de México, se explotan
animales con diferentes funciones zootécnicas, entre las que destacan: bovinos productores de
carne y leche, ovinos, caprinos, equinos y porcinos; aves y abejas. Se realizan actividades
pecuarias de menor importancia a nivel familiar y de traspatio, en donde se explotan cerdos vy
conejos. Por lo que respecta a los bovinos productores de carne, la causa de sus
problemas ha sido de financiamiento y de mercado, pues esta actividad experiment6 un
decremento en los ultimos afios. Recientemente, se ha iniciado un proceso de mejoramiento
genético del hato y de la implementacion de campafias sanitarias. La investigacion y
transferencia de tecnologia se ha enfocado principalmente a la busqueda de sistemas de
produccién sustentados en el establecimiento de praderas.
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Por otra parte, la principal problemética que enfrenta la porcicultura es la fluctuacion en los
precios de mercado, derivada principalmente de la creciente apertura comercial que ha
favorecido la importacion de carne y sucedaneos. Aunado a ello, deben destacarse los
problemas por los altos costos de produccion, por cambios en los habitos de consumo de la
poblacién que demanda carnes blancas y por la falta de organizacién para la comercializacion.
Normalmente la venta de carne se realiza en los mercados municipales y tianguis, pero
también hay carnicerias dispersas por el municipio y en la region, los precios estan regulados
por la Secretaria de Economia y ademas la Secretaria de Salud inspecciona el buen estado de
estos productos.
Volumen de la produccién pecuaria 2007-2015 (toneladas).

Afio Total Carne
Bovino Porcino Ovino Caprino Aves
2007 1955.61 539.49 269.70 62.99 3.04 1080.38
2008 1889.35 541.75 257.65 65.11 2.96 1021.87
2009 1828.80 544.01 245.60 67.23 2.88 969.07
2010 1698.09 548.53 221.51 71.47 2.73 853.86
2011 1733.61 571.33 218.23 73.74 2.67 867.64
2012 1721.51 539.96 201.11 64.17 2.55 913.72
2013 1931.10 598.04 192.16 67.06 2.99 1070.85
2014 1 900.00 558.00 186.21 66.08 3.02 1 086.69
2015% 1988.44 565.04 197.57 66.42 3.08 1156.33
¥ Cifras estimadas.
Fuente: IGECEM. Direccion de Estadistica con Informacion de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario, 2008-2015.

Dentro del sector pecuario, la engorda de ganado bovino, porcino, caprino y ovino que, se
basa principalmente en la recoleccion de los rastrojos de las zonas aledafias del municipio, asi
como también el pastoreo en los cerros, bosques y montes; provocan un gran deterioro de los
recursos naturales. Este tipo de practica de pastoreo conlleva también a una serie de mas
deterioros ocasionados, como son; los incendios que muchas veces son ocasionados por las
personas que se dedican al pastoreo, compactacion de suelos, afectacién de caminos, y demas
perjuicios que ocasionan en el municipio.

En el sistema de ganaderia el proceso de comercializaciéon se realiza localmente y sélo algunos
dan valor agregado como la venta de barbacoa y otros mas, en donde los intermediarios tienen
el control de los mercados de lazona donde se comercializan estos productos.

En el cuadro anterior se puede observar que Chalco sigue siendo un importante municipio en
produccién lechera, por lo que es necesario fomentar dicha actividad para alcanzar los niveles
gue antes se tenian. Sobre todo porque se ha incrementado el consumo por el crecimiento
poblacional. Lo que representa una opcion de empleo para que los habitantes del municipio
permanezcan en su lugar de origen al contar con una fuente de empleo. Sin embargo, se
requiere del fomento de esta actividad para hacer crecer cuando menos al doble de lo que hoy
se ocupa.
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VALOR DE LA PRODUCCION PECUARIA 2007-2015
(Miles de pesos).

Afio Total Carne
Bovino Porcino Ovino Caprino Aves
2007 54 592 19 333 6912 3042 128 25174
2008 54 466 19 657 6 943 3263 128 24 473
2009 54 481 19 981 6 974 3483 128 23913
2010 54 288 20 629 7 036 3923 128 22 570
2011 57 343 21 836 6 887 4126 129 24 362
2012 57 763 21 329 6 842 3460 131 25999
2013 68 484 25430 6 883 3709 156 32 305
2014 74 906 29 273 7075 3862 163 34 530
20157 80 848 31574 7714 3885 169 37504
FT Cifras estimadas.
Fuente: IGECEM. Direccion de Estadistica con informacion de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario, 2008-2015.

Esta actividad econ6mica primaria tiene que ver con la comercializacion de la carne que
corresponde el valor de la produccién Pecuaria durante un periodo del 2007-2015.
Destacandose en primer lugar la carne de las gallinAceas con un valor del 46.4% del total de la
Produccion del afio 2015, en segundo lugar el ganado bovino con su valor de produccién
pecuaria del 39.0%, para el mismo afio. Para el tercer lugar la carne del ganado porcino con
valor de la produccion pecuaria del 9.5% en 2015, en cuarto y quinto lugar la carne de ovino y
caprino, con un valor de produccion pecuaria del 4.8% y del 0.20% respectivamente para el
mismo afo.

Actividades econdmicas secundarias.

Son aquellas cuyo fin es transformar las materias primas en productos elaborados; son muy
variadas y se realizan en lugares diversos, que van desde pequerfios talleres hasta grandes
fabricas.

Los que se dedican al sector secundario representan aproximadamente el 25.4% de la PEA
(Poblacion Econémicamente Activa) con 36,793 habitantes. A diferencia con la entidad, en el
municipio de Chalco, se debe buscar el generar industria porque es importante para la
evolucién econdmica de cualquier sociedad, su dinamismo y orientacion dependerd el éxito.
Sin embargo, en el municipio este desarrollo es bajo, no satisface las necesidades basicas de
la poblacion en la generacion de empleos, sobre todo en la distribucion del ingreso o bien para
alcanzar un desarrollo tecnolégico de acuerdo a las circunstancias actuales ya que existe una
alta migracion a otros centros de trabajo fuera del municipio, inclusive hasta la Ciudad de
México.
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Unidades econdmicas por actividad econdémica segun tamafio 2015

Tamafio de la empresa
Actividad Econémica Total
Micro Pequefia Mediana Grande
Total 14 254 13716 452 76 10

Agricultura, cria y explotacion
de anlmales,. 1 1 0 0 0
aprovechamiento forestal,
pescay caza

Industria 1216 1151 45 18 2

Servicios 13 037 12 564 407 58 8
Fuente: IGECEM. Direccion de Estadistica con informacién del INEGI, Directorio Estadistica Nacional de Unidades
Econdmicas, 2015.

El cuadro anterior indica la existencia de micro-empresas en el sector secundario del 8.4% en el
aflo 2015. Las unidades econOmicas segun su tamafio como es la pequefia empresa
representan el 10% en el mismo afio. Para la mediana y grande empresa se tiene el 23.7% vy
20.0% respectivamente lo que representa este sector econémico.

El Estado de México, al igual que el resto del pais ha afectado los recientes desequilibrios
econdmicos; ya que la demanda industrial no es suficiente y se han agudizado los problemas
de escasez de capital, de endeudamiento, de financiamiento y de generacion de empleos. Por
lo que respecta a Chalco no ha sido favorecido con programas de empleo publico o privado.

Por otra parte a nivel estatal, la ausencia de un plan regulador para asentamientos industriales
ha provocado que sélo sean favorecidos algunos municipios de otras regiones, ocasionando
un desarrollo desequilibrado y permitiendo solo el crecimiento en determinadas regiones del
Estado o bien en la zona metropolitana por la cercania a la Ciudad de México. No obstante,
Chalco liderea en la region en la actividad industrial, ya que cuenta con 2 parques Industriales
que permite desarrollar esta actividad.

Actividades econdmicas terciarias.

Son llamadas actividades terciarias porque agrupan distintos grupos de servicios, el comercio,
los transportes, las comunicaciones y los servicios financieros. En lo que se refiere al sector
terciario ocupa el 66.7% de la PEA (Poblacion Econémicamente Activa) con 97,136 habitantes.
Por su alta actividad con la que cuenta el municipio de Chalco. Convirtiéndose en un municipio
generador de los principales servicios de la zona oriente del Estado de México.

Sucursales de la banca comercial segln institucion 2015

TOTAL AZTECA | BBVA-BANCOMER BANAMEX HSBC BANORTE | SANTANDER | SCOTIABANK OTROS

25 11 3 2 1 2 1 1 4

Fuente: H. Ayuntamiento de Chalco 2016-2018
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En este sector, lo que corresponde al municipio de Chalco actualmente es que se cuenta con
diferentes tipos de servicios como: hoteles, restaurantes, gasolineras, comercios de insumos, y
productos (refaccionarias, ferreterias, materiales de construccién, farmacias, tlapalerias,
papelerias, gimnasios, distribuidoras de gas L P, pequefias plantas purificadoras de agua
locales, comercializadoras de granos Yy fertilizantes, entre otros), de igual forma los
mercados, transportes, correos y almacenamiento y un gran numero de comercios al por
menor, asi como también se cuenta con varios servicios financieros (BANCOMER, BANAMEX,
BANORTE, HSBC, SANTANDER, INBURSA, AZTECA, entre otros) que cubren las necesidades
financieras.

Sucursales de labanca de desarrollo segln institucion 2015

TOTAL BANSEFI BANJERCITO BANCOMEXT BANOBRAS

5 4 1 - -

Fuente: H. Ayuntamiento de Chalco 2016-2018

Producto interno bruto por afio, sector de actividad econémica base 2008 = 100 (millones de pesos)

2007-2015
Producto Agropecuario, Imouestos a los
Afo Interno silvicultura Industria Servicios ropductos netos
Bruto Yy pesca P
2007 13 142 157 1257 11 388 339
2008 13 340 164 1263 11570 342
2009 12 823 167 1198 11127 329
2010 13721 137 1440 11 797 345
2011 14 445 120 1478 12 481 364
2012 15119 150 1467 13118 381
2013 16 063 160 1554 13 959 389
2014 17 009 84 1571 14 953 399
2015% 17 146 87 1583 15179 408
¥ Cifras estimadas.
Fuente: IGECEM. Direccién de Estadistica con informacién del INEGI. Censos Econédmicos 2004, 2009 y 2014; Producto Interno Bruto
Nacional y Estatal, 2015.

No existen industrias mayores o paraestatales. Los censos indican que hay derivados de los
productos del campo hoja de maiz, extracto de manzanilla, diferentes hierbas medicinales entre
otros. Herrerias, talleres de articulos de plastico inyectado, fabricas de tabicén, fabrica de
monumentos de granito; fabricas de suéteres; carpinterias; amasijos de pan; industrias de
transformacion de alimentos; fabrica de juegos y tubulares; talleres de costura; reparadoras
de calzados; embutidoras de carne; comercializadoras de granos Yy fertilizantes, entre otros.
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En el municipio se cuenta con un alto nimero de talleres de costura que son fuente de
empleo para muchas familias, pero cabe mencionar que ni en talleres, ni en las pequefas
fabricas, ni en la mayoria de los negocios de transformacion de materia, no se cuentan
con ninguna clase de garantia de seguridad laboral para los trabajadores, por lo cual
debera impulsarse la regularizacion de estos establecimientos comerciales a favor de la
poblaciéon econbmicamente activa.

Unidades econdmicas, personal ocupado y valor agregado por afio 2003-2013

Afio Unidades econdmicas Personal Valor agregado
ocupado censal bruto
(Miles de pesos)
2003 7 701 24 648 2776733
2008 9736 32743 3389211
2013 12 296 34 797 3552 876
Fuente: IGECEM. Direccién de Estadistica con informacion del INEGI. Censos Econdmicos del Estado de México, 2004, 2009 y 2014.

Como puede observarse del afio 2003 al 2013, se tuvo un crecimiento del 60 % en relacion al
namero de unidades econdmicas, lo cual permitié elevar el nimero del personal ocupado en un
41 %, con mas de 10,149 trabajadores, formalmente laborando en las actividades econémicas.

Por otra parte también existen diversas agrupaciones como la union de comerciantes, la
CANACO (Cémara Nacional de Comercio) los locatarios de los mercados municipales,
panaderos, tortillerias y molinos de nixtamal, plomeros, electricistas, herreros y soldaduras en
general entre otras que laboran de manera informal y proporcionan sus servicios.

El gobierno municipal de Chalco, se compromete a buscar la modernizacibn comercial,
entendiéndola como un proceso de transformacién racional de las estructuras del comercio
local y lograr el abasto suficiente y oportuno de los productos que se expenden en el
municipio, asi como para obtener una mayor eficiencia operativa en sus actividades de servicio.
Para evitar los problemas estructurales que demandan mayor atenciébn en el crecimiento
distorsionado del comercio con la vinculacion con los mercados sobre ruedas que es
insuficiente y desigual con los sectores productivos del municipio, como practica nociva que
condiciona el consumo en perjuicio de sus habitantes.
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3.2.1.1.3 EMPLEO MUNICIPAL

En la actualidad la mujer empieza a tener empleo remunerado. El pensamiento machista de
que la mujer debe estar en su hogar y el hombre mantener a la familia va desapareciendo ante
la necesidad de vivir, de una manera mejor. Ya paso la época en la que el padre ayudaba a sus
hijos hasta que formaran su hogar.

En el municipio de Chalco, el empleo ha sido escaso y no existen fuentes generadoras que
arraiguen a sus habitantes. Sin embargo, aunque se formara alguna nueva planta industrial, no
se cuenta con mano de obra calificada ya que en su mayoria predominan electricistas,
mecénicos, herreros, torneros, carpinteros, plomeros y otros con caracteristicas similares, que
s6lo desarrollan la mayor parte de sus actividades en los municipios grandes de la region,
como son :Ixtapaluca, Los Reyes, Amecameca, Valle de Chalco, e inclusive en la Ciudad de
México y zona conurbada del Estado de México, debido a la vecindad que se tiene.

La gente de edad avanzada aunque no produce como los demas, labora en su hogar para
beneficio de su familia. Los jovenes de 12 a 15 afios empiezan a ganar dinero empleandose los
fines de semana sin afectar sus estudios.

El desarrollo de nuevas tecnologias y la apertura de la economia nacional al exterior han
inducido grandes transformaciones en los mercados laborales del pais. Para vincular la
oferta de mano de obra con los requisitos de calificacion que demanda el aparato
productivo, la capacitacion es indispensable. Por lo tanto es necesario establecer nuevos
esquemas de capacitacion para vincular el aparato productivo con el sistema educativo. Se
requiere de una nueva organizacién de la produccién, acorde con las exigencias de la
economia mundial y con profesionales cada vez mas calificados, que se desarrollan dentro del
municipio para favorecer la creacion y apertura de industrias.

El mejoramiento productivo de la calidad del bienestar social, es uno de los propdsitos
fundamentales para lograr el desarrollo de los chalquenses. Esto requiere llevar a cabo
acciones que permitan ganar mas y lograr mejores empleos, procurando elevar los niveles de
ingresos para que la calidad de vida sea mejor y para atender en forma urgente, estos
aspectos, con relacion a los mercados de trabajo de la region.

Es conveniente sefialar que a partir del dia primero de octubre del 2015, el gobierno federal a
través de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, se decidi6 homologar por primera vez el
salario minimo de $70.10 en todo el pais, y se suprimen las zonas econémicas A, B y C, donde
la Comision Nacional de los Salarios Minimos autoriza los incrementos al Salario Minimo para el
listado de las 99 profesiones registrada en la CONASAMI y una zona geografica.

Para el presente afio 2016, se aprobd un incremento al salario minimo siendo este a $ 73.04
ademas se desincorpora el salario minimo de las sanciones y multas en materia administrativa,
fiscal, penal, civil y laboral, para evitar incrementos conforme sube el salario minimo autorizado a
nivel nacional.
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Debemos recordar que Chalco, ha tenido un lento desarrollo econémico en los dltimos 10
afos; carece de recursos naturales para su explotacién e infraestructura; sin embargo, tiene
una ubicacién estratégica que integra su economia con la dinamica del desarrollo con el resto
de los municipios. No obstante y como consecuencia de la crisis econdmica nacional y mundial
durante los ultimos 20 afios, el porcentaje de la poblaciébn de bajos ingresos ha ido en
aumento, debido a que el empleo se agudiza principalmente en los centros urbanos de
poblacion donde la agricultura y la ganaderia han perdido terreno por la creciente urbanizacion
que ha sufrido el municipio y se enfrenta al problema de la migracion laboral por la cercania de
la Ciudad de México, afectando la economia municipal en forma generosa.

Porcentaje de poblacién econémicamente inactiva

De acuerdo con la informacién de la encuesta intercensal 2015, para el mismo afio, la
poblacion econdmicamente activa representd el 62.4% de la poblacion de 15 a 64 afios, que
comparativamente con el nivel estatal, el municipio presenta una menor proporcién en cuanto a
la P.E.A. y en relacién a la distribucién de la Poblacion Econémicamente Activa por condicién
de actividad, el municipio presenta un nivel de baja ocupacién con respecto a la Poblacion
Econdmicamente Activa y para la actividad primaria muy bajo comparado con la estatal.

Como puede observarse en el cuadro siguiente, y en virtud de que las condiciones de
bienestar social obtuvieron una variacion minima, con respecto a las dos décadas anteriores ya
que el desempleo ha ido en aumento. Lo mismo ocurre con la poblacién econémicamente
inactiva que fue del 37.6% con respecto al total de la poblacién de 15 a 64 afios, conforme a los
habitantes del municipio, incluyendo al resto de 0.2% para los no especificados.

Es importante hacer notar que en el afio 2014, se aprobé la reforma laboral en que el Congreso
de la Union, modifico la EDAD para LABORAR elevandose de 14 a 15 afios la edad permitida
para trabajar con el permiso de los padres. Lo cual permite iniciar labores al terminar la escuela
secundaria. Sin embargo sabemos que debido a las necesidades familiares los jévenes
empiezan a laborar desde los 12 afios y ayudan a los gastos del hogar.

Poblacién econdmicamente activa por afio segun sector de actividad econémica 2007-2015

(personas)

Afio Poblacion Poblacion ocupada por sector de actividad econémica Poblacion
econémi- Total | Agropecuario, | Industria | Servicios No desocupada
camente silvicultura y especificado

activa pesca

2007 121 093 115310 3994 33729 77 375 212 5784

2008 123 645 117 554 4293 32 907 80 243 111 6 091

2009 131119 122 651 3908 32 227 86 316 201 8 468

2010 130 690 122131 3919 33 106 84 941 165 8 559

2011 137 715 129723 3995 33 166 92 453 109 7992

2012 140 338 132 478 3 806 35176 93 305 190 7 860

2013 144 614 137 507 3520 37 401 96 523 62 7107

2014 143 313 135942 4 153 36 322 95110 357 7371

20157 145 545 138 265 3979 36 793 97 136 356 7280

¥ Cifras estimadas.
Fuente: IGECEM. Direccién de Estadistica con informacién del INEGI. Censo de Poblacién y Vivienda, 2010; y Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo, 2015.
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De acuerdo a la informacion obtenida en este apartado, la poblacion se dedica de manera
preponderante al sector terciario, es decir a los servicios y al comercio, y en parte significativa
al sector secundario (industrial) y en consecuencia el valor agregado que mayormente
aportan los chalquenses se manifiesta en el terciario y ademas se tiene una poblacion
desocupada del 5% de su poblacién (7,280 habitantes).

indice de especializacion econémica (IEE).

A efecto de observar el comportamiento de la dinamica de las actividades econémicas sobre el
territorio, identificando posibles ventajas competitivas, se establece la evoluciéon de indice de
especializacion de actividad econémica por Municipio, que es la Poblacién Ocupada en cada uno
de los tres sectores entre el total de la Poblacion Econémicamente Activa, y se obtiene el indice
de especializaciéon econémica.

SECTOR ECONOMICO POBLACION ECONOMICAMENTE % DE PARTICIPACION
ACTIVA
Primario 3,979 2.8
Secundario 36,793 254
Terciario 97,136 66.8
Total 138,265 100.0

Fuente: IGECEM - P.E.A. por afio, segln sector de actividad 2015
Tasa de dependencia econémica (TDE).

Es un indicador que permite conocer la relacion de la poblacibn econémicamente activa con
respecto a la poblacién que depende de aquella que est4 en posibilidades de trabajar. De
acuerdo al cuadro donde se presenta la Poblacion Econdmicamente Activa (145,545 habitantes)
tenemos que la poblacién que depende y esta en posibilidades de trabajar es de 233,346
habitantes de 15 a 64 afios y se tiene una tasa de dependencia econdmica del 37.6% (T.D.E.)

Tasa neta de participacion econémica (TNPE).

Como ya se observd anteriormente, la poblacion de 15 a 64 afios, representa el 100%, lo cual
rebasa a la Poblacion Econémicamente Activa, de ahi que los trabajadores potenciales y
ocupados representan el 62.4%, recayendo en ellos el peso econdmico municipal, con lo que
se infiere que es prioritario crear fuentes de trabajo que equilibren dicha situacion.

Con base en el cuadro anterior, se hace un resumen sefialando que, el municipio ha
presentado un crecimiento econdmico descontrolado, ya que los sectores productivos
presentan un desarrollo desigual, debido a que carecen de programas de desarrollo a
mediano y largo plazo que fortalezcan las actividades econémicas de cada uno de ellos, para
equilibrar la ocupacion segun el sector econémico.
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Poblacién total por grandes grupos de edad, seglin sexo 2000, 2010 y 2015

Grandes grupos 2000 2010 2015
de edad Total Hombres Mujeres Total Hombres | Mujeres Total Hombres | Mujeres
Total 217 972 107 500 110 472 310 130 151 403 158 727 | 343701 167 373 176 328
0 - 4 afios 23429 11 756 11 673 31172 15776 15 396 29 272 14 924 14 348
5 - 14 afios 51214 25 640 25574 64 929 32238 32691 66 714 34 374 32 340
15 - 64 afios 121 189 59 228 61 961 200 526 97 014 103512 | 233 346 110 842 122 504
65 afios o més 5975 2788 3187 10 610 4923 5687 13762 7 064 6 698
N.O 16 165 8 088 8 077 2893 1452 1441 607 169 438
especificado
Fuente: IGECEM. Direccion de Estadistica elaborado con informacién del INEGI. Censo General de Poblacién y Vivienda, 2000. Censo de Poblacién
y Vivienda, 2010. Encuesta Intercensal, 2015.

Tasa de desempleo abierto (TDA).

De acuerdo a lo establecido por la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado, Chalco
estd considerado con una TDA del 5% para el afio 2015. Sin embargo, a continuaciéon se
presenta el cuadro indicador de desempleo a nivel municipal y los porcentajes de participacion
gue por si mismo se explican.

Siendo importante sefialar que de acuerdo a datos del INEGI, en las encuestas de desempleo
debemos considerar que la tasa abierta del desempleo fue del 4.9% para la zona metropolitana,
razén por la cual se debe tomar este porcentaje para el municipio de Chalco, toda vez que
pertenece a la zona metropolitana de la ciudad de México y son los municipios conurbados los
gue presentan fendbmenos parecidos, por lo cual habra de considerar el dato anterior para la
poblacibn econdémicamente inactiva y que es la representativa para el desempleo en el
municipio.

Tasa de desempleo abierto en el municipio de Chalco, México 2001, 2009 y 2015

INDICADOR 2001 2009 2015

Tasa de desempleo
abierto
Fuente: Cuaderno Estadistico Municipal Chalco 2002 pag. 94, INEGI 2009 y encuesta ENOE 2016 del INEGI

29% 6.5 % 4.9 %
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2016 - 2018

Porcentaje de la poblacién ocupada total.

Se refiere a la poblaciébn que tenia trabajo, independientemente de que en la semana de
referencia no haya laborado y se obtiene con la relacién entre esta poblacién ocupada y la
PEA, lo que ofrece la tasa neta de ocupacion. Con lo que se infiere que la poblacion ocupada
total es de 138,265 habitantes para el afio 2015, y representa el 95% del total de la P.E.A. ya
gue el 5% restante pertenece a la poblacion desocupada.

Porcentaje de poblacion econdmicamente activa (PEA).

Representa a la parte de la poblacion total que participa en la produccién econémica. En la
practica, para fines estadisticos, se contabiliza en la PEA a todas las personas mayores de una
cierta edad (15 afios) que tienen empleo, que no teniéndolo, estan buscandolo o a la espera de
alguno. Ello excluye a los pensionados y jubilados, asi como a las ama de casa y estudiantes.

Poblacién de 12 afios y méas seglun condiciéon econdmica 1990, 2000 y 2015.

POBLACION AE\CC::ﬁ\I\;gMICAMENTE POBLACION
. ECONOMICAMENTE NO
ANO TOTAL OCUPADA DESOCUPADA INACTIVA ESPECIFICADA
1990 181,563 76,356 2,408 98,684 4,115
2000 142,299 68,108 1,274 72,492 425
2015 | 145545 138,265 7,280 87,701 356

Fuente: Cuaderno Estadistico Municipal 2002 pag. 85 INEGI 2000 y 2015

Finalmente se reafirma en el cuadro anterior, que la poblacion econémicamente activa del
sector primario y secundario se reduce en el periodo de 1990-2000-2015, creciendo
Unicamente el sector terciario. Cabe destacar, que la poblacion desocupada crecié en mas del
5% en la década que se analiza, conforme se muestra en el niUmero de habitantes desocupados.

Porcentaje de la poblacién ocupada asalariada (POAS).

Se conoce a nivel municipal el porcentaje de personas que trabajan para un patrén, empresa,
negocio, institucion o dependencia, etc., regidos por un contrato a cambio de un jornal, sueldo
o salario, respecto a la poblacién ocupada total, representando en el municipio de Chalco el
91.54%, conforme a los indicadores de la Secretaria de Finanzas, del Gobierno del Estado de
México, para el afio 2015.
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Indicadores de ocupacion y empleo al cuarto trimestre de 2015 (México)

Indicador Total Hombres Mujeres
Poblacion total 121 486 582 58 885 446 62 601 136
Poblacién de 15 afios y mas 89 054 182 42 335 180 46 719 002
Poblacién econémicamente activa (PEA) 53 809 017 33100 078 20 708 939
Ocupada 51 568 519 31757 776 19 810 743
Desocupada 2 240 498 1342 302 898 196
Poblacién no econémicamente activa (PNEA) 35 245 165 9235 102 26 010 063
Disponible 5919 605 1840 247 4079 358
No disponible 29 325 560 7394 855 21930 705
Poblacién ocupada por sector de actividad econémica 51568 519 31757 776 19 810 743
Primario 6 895 957 6 092 725 803 232
Secundario 12 743 204 9 452 904 3290 300
Terciario 31628 130 16 002 486 15 625 644
No especificado 301 228 209 661 91567
Poblacion subocupada por posicién en la ocupacion 4417 200 2884 237 1532 963
Trabajadores subordinados y remunerados 2254 350 1602 184 652 166
Empleadores 188 980 149 125 39 855
Trabajadores por cuenta propia 1703 295 1004 423 698 872
Trabajadores no remunerados 270 575 128 505 142 070
Poblacion desocupada por antecedente laboral 2240 498 1342 302 898 196
Con experiencia 2027 818 1245 198 782 620
Sin experiencia 212 680 97 104 115576
Edad promedio de la poblacién econdmicamente activa 38.8 38.9 38.7
Pro_medio de escolaridad de la poblacion econémicamente 07 05 101
activa
Horas trabajadas a la semana por la poblacién ocupada 425 45.7 275
(promedio)
Ingreso promedio por hora trabajada de la poblacion ocupada 330 331 330
(Pesos)
Tasa de participacion 604 82 43

aTasas calculadas contra la poblacion en edad de trabajar.
Tasa de desocupacién bTasas calculadas contra la poblacién

L. . 4.2 41 4.3
econémicamente activa.
Tasa de ocupacion parcial y desocupaciéon bTasas 108 80 154
calculadas contra la poblacién econémicamente activa. ' ' '
Tasa de presion general bTasas calculadas contra la 61 64 76
poblacién econémicamente activa. ' ' '
Tasa de trabajo asalariado 3 640 636 646
cTasas calculadas contra la poblacion ocupada.
Tasa de subocupacién cTasas calculadas contra la poblacion 86 o1 -
ocupada. ' ' '
Tasa de condiciones criticas de ocupacion 128 133 121
cTasas calculadas contra la poblacion ocupada. ' ' '
Tasa de ocupacién en el sector informal 1

., 27.8 26.5 29.8

cTasas calculadas contra la poblacion ocupada.
Tasa de informalidad laboral 1 cTasas calculadas contra la 58.2 573 505
poblacién ocupada. ' ' '
Tasa de ocupacion en el sector informal 2 dTasas calculadas 320 328 a1
contra la poblacién ocupada no agropecuaria. ' ' '
Tasa de informalidad laboral 2 dTasas calculadas contra la 534 0.8 583

poblacién ocupada no agropecuaria.
a Tasas calculadas contra la poblacién en edad de trabajar b Tasas calculadas contra la poblaciéon econémicamente activa
¢ Tasas calculadas contra la poblacién ocupada d Tasas calculadas contra la poblacién ocupada no agropecuaria

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo. Indicadores estratégicos.

Fecha de actualizacion: viernes 12 de febrero de 2016
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Valor agregado

El propdsito es realizar una descripcion por actividad econémica en particular, con base en su
aportacién al Valor Agregado de cada una de ellas al global del Municipio. Para ello se
considerara las actividades econémicas por su nivel de desagregacion en los grandes sectores.

Valor agregado global en 4 periodos de comparacion

ACTIVIDADES Y VALOR AGREGADO 1998 B oy 2015
VALOR AGREGADO GLOBAL 1195259 | 2'773,154 2'605,616 2191,343
1. AGROPECUARIO ND ND g ND

2. MINERIA 37 132 132 132
MANUFACTURAS 292,405 508,230 508,230 508,230
CONSTRUCCION 4,381 ND 945 2,663

3. ELECTRICIDAD Y AGUA 2,929 ND g ND

4. COMERCIO 415,997 379,765 1'128,512 641,425

5. TRANSPORTES Y 376,398 859,876 859,876 859,876
COMUNICACIONES

6. SERVICIOS FINANCIEROS 530 ND g ND

7. SERVICIOS COMUNALES SOCIALES |102,582 ND 51,754 77,168
Y PERSONALES

8. SERVICIOS EDUCATIVOS i} ND 56,167 ND

9. OTROS SERVICIOS EXCEPTO - ND 51754 ND
ACTIVIDADES DE GOBIERNO

Fuente: Indicadores Basicos para la Planeacién 1998, Cuaderno Estadistico 2002, INEGI, Anuario Estadistico 2008 y Datos Estimados para 2015

El municipio de Chalco estd inmerso en la dinAmica metropolitana de la ciudad de México.
Por su ubicacién geogréafica y estratégica, las ventajas competitivas se reflejan en un mercado
potencial de mas de 24 millones de habitantes, asi como en el despliegue de importantes
proyectos de comunicaciones para la movilizacion urbana e industrializacion; no obstante, la
aportacién del municipio al PIB estatal es minima, ya que de 2007 a 2015. Su participacién ha
superado en un 25%, lo anterior debido entre otros factores, a que aun es baja su actividad
industrial y sus actividades econdémicas muestran una tendencia hacia el sector terciario,
ademas de que su funcion en el @mbito regional ha sido la mayor receptora de poblacion que
labora en la zona metropolitana y en la misma Ciudad de México.
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3.2.1.1.4 SERVICIOS PUBLICOS

Son los satisfactores sociales que tienen que prestar por ley los Ayuntamientos, a fin de cubrir
las demandas o requerimientos de la poblacién para que ésta alcance un mejor nivel y bienestar
de vida. Siendo el articulo 115 Constitucional, que sefiala las atribuciones de los ayuntamientos
en materia de servicios publicos municipales.

Agua potable

El consumo de agua potable por habitante es de 200 litros diarios, lo que demuestra ser un
desperdicio del liquido, ya que la norma internacional de consumo es de 100 litros diarios por
habitante lo que hace notar que actualmente gastamos el doble que puede destinarse y ser
aprovechado por otra persona.

El sistema de agua entubada que existe en las 13 localidades de las delegaciones y en la
cabecera municipal, funciona regularmente no asi en las pequefias localidades dispersas en las
areas rurales. Las redes de distribucion en las localidades, son incompletas, para el afio 2015,
se estima que sélo se han instalado 177 km. de tuberia, requiriendo el tendido de 35 km. para
totalizar 212 km. para completar las necesidades, lo anterior sin considerar la longitud entre la
fuente abastecedora y la conexion de la red. No obstante, de acuerdo al conteo de poblacion y
vivienda.

Viviendas que cuentan con el servicio de agua potable 2005, 2010 y 2015

ANO DOMESTICAS NO DOMESTICAS DEFICSI;EI' EngMAS TOTAL
2005 48,119 4,192 2,873 55,184
2010 47,858 - 5,043 51,943
2015 82,239 - 5,968 88,207

Fuente: Anuario Estadistico México 2008, Tomo | pags. 288 y 305, INEGI, 2010 y datos 2015 IGECEM.

En este cuadro, se puede observar que el déficit de tomas de agua es de 6.8%, por lo que
esta administracion municipal tendra como objetivo dar prioridad a las comunidades con mayor
densidad de poblacion, en virtud del crecimiento habitacional que ha generado un incremento
poblacional elevando el consumo de agua por habitante. Ademas se aprecia como del 2010 al
2015, casi se duplica el numero de tomas domésticas en un lapso de 5 afios.

Muchos son los problemas por falta de agua, por lo que no es posible su solucién inmediata.
Sin embargo, es urgente asegurar su uso racional e integral. Para ello se cuenta con las bases
constitucionales que establece el Articulo 27° que define al agua, como un recurso natural de
interés publico. La irregular distribucion geografica de los recursos acuiferos, determina que
la localizacion de las fuentes de abastecimiento no coincida con los centros de poblaciéon con
mayor demanda para uso doméstico, industrial y agricola, lo cual genera los problemas que al
paso del tiempo se presentan.
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Sistema de agua potable (infraestructura hidraulica).

Este servicio ha disminuido su cobertura actual ya que solo atiende al 92.9% de la poblacion
y en el afio 2005, atendia al 94.8% de la poblacién municipal situacién provocada por el
incremento poblacional y la falta de nuevas fuentes de abastecimiento. Actualmente la
distribucién por otra modalidad es la poblacion que no dispone de agua entubada dentro de la
vivienda, pero se abastece del servicio a través de tomas publicas o hidrantes, 1.0% de la
poblacion. Sin embargo, en algunos casos es posible que se abastezca mediante distribucién
por pipas con agua.
Fuentes de abastecimiento

POBLACION | DOTACION LITROS X

NOMBRE DE LA FUENTE GASTO (L.P.S) SERVIDA HAB. X DIA COBERTURA (%)
POZO 1 CABECERA MPAL. 36 21,998 137 90
POZO 2 CABECERA MPAL. 29 19,328 89 90
POZO 3 CABECERA MPAL. 44 7,998 378 90
POZO 4 CABECERA MPAL. 70 37,845 148 90
POZO 5 CABECERA MPAL. 45 18,544 186 90
POZO 6 CABECERA MPAL. 69 39,738 184 90
POZO 7 CABECERA MPAL. 65 30,986 181 90
POZO 8 CABECERA MPAL. 21 23,249 178 90
POZO 9 CABECERA MPAL. 70 42,753 141 95
POZO 10 CABECERA MPAL. 65 28,423 197 100
POZO 11 CABECERA MPAL. 65 17,990 312 100
POZO XICO NUEVO 24 11,889 203 84
POZO HUITZILZINGO 66 22,194 155 97
POZO AYOTZINGO 26 15,972 189 86

POZO CHIMALPA 0 4,995 0 0

POZO ALAMOS 35 29,480 102 100
POZO PASEOS 20 14,987 116 100
POZO PORTAL CHALCO 35 31,901 189 100
POZO VOLCANES 35 26,481 115 100
POZO VILLAS SAN MARTIN 50 27,000 160 100
POZO Sﬁzgg"&DE SAN 20 25,982 110 100
POZO HEROES CHALCO | 40 15,750 219 100
POZO HEROES CHALCO Il 40 15,750 219 100
POZO HEROES CHALCO Ill 40 15,750 219 100
POZO HEROES CHALCO IV 40 15,750 219 100

Fuente: H. Ayuntamiento de Chalco 2016-2018.

Actualmente, el gasto total de agua potable se cubre por las dotaciones extraidas de los 25
pozos profundos en operacion situados en el territorio municipal y que de forma acumulada
aportan 1070 litros por segundo, extrayéndose diariamente un volumen de 173.8 litros por
habitante por dia de los cuales O.D.A.P.A.S. dispone de 26,208 m3/dia (67.7%) y los nueve
comités locales distribuyen los restantes 12,514 m3/dia (32.3%), por lo que el O.D.A.P.A.S.
proporciona el servicio a la cabecera municipal, y a los poblados de San Martin Xico Nuevo,
San Lorenzo Chimalpa, San Mateo Huitzilzingo, y Santa Catarina Ayotzingo que en su conjunto,
representan el 73.9% de la poblacién que accede a este servicio y los comités locales atienden
con el 26.1% al resto de la poblacion.
Estaciones de bombeo 2015.
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TANQUE
CAPACIDAD | TANQUE CAPACIDAD NO. DE CAPACIDAD

LUGAR C|STAERN (m) ELEVADO | MATERIAL m) EQUIPOS TIPO DE BOMBA MOTOR (HP)
VILLAS- :
CHALCO 1 750 1 ACERO 150 3 CENTRIFUGA 7.5
PASEOS 4 1400 1 CONCRETO 100 6 CENTRIFUGAS 75
ALAMOS 1 1000 1 METAL 150 2 VERTICALES 50
HEROES 1 1 1000 1 METAL 150 2 VERTICALES 50
HEROES 2 1 1000 1 METAL 150 2 VERTICALES 50
HEROES 3 1 1000 1 METAL 150 2 VERTICALES 50
HEROES 4 1 1000 1 METAL 150 2 VERTICALES 50

3 3 VERTICALES 15
VILLAS DE
SAN MARTIN 1 750 1 METAL 150

2 2 HIDRONEUMATICA 15
SEPTIMA
SAN 1 200 1 CONCRETO 100 2 VERTICALES 15
MARCOS

Los Comités Locales administran el servicio en los poblados de San Marcos Huixtoco, San
Pablo Atlazalpan, San Juan y San Pedro Tezompa, San Lucas Amalinalco, San Gregorio
Cuautzingo, San Martin Cuautlalpan, Santa Maria Huexoculco, San Mateo Tezoquipan y La
Candelaria Tlapala los cuales de manera acumulada equivalen al restante 26.1% de la poblacion
que dispone del servicio.

Lo anterior indica que el O.D.A.P.A.S. con el 67% del total de agua disponible abastece al
74% de la poblacion servida y los comités locales con el 33% del agua sélo atienden al 26% de
la poblacion.

El O.D.A.P.A.S. establece que la antigiedad promedio de la red es de 31 afos, razén por la
cual se reportan mermas cercanas al 35% del aporte recibido. Con relacion a la distribucion del
liquido, se efectia a través de bombeo a los pozos elevados los cuales dispersan el agua por
gravedad a las redes principales. En el territorio municipal existen 8 tanques elevados y 7 de
regulaciéon con capacidades promedio de 200 m3 cada uno.

De los diez tanques elevados disponibles, la cabecera municipal cuenta con seis de ellos, los

restantes se ubican en San Martin Xico Nuevo, de San Lorenzo Chimalpa, San Mateo
Huitzilzingo y San Lucas Amalinalco, (este ultimo es operado por un comité local).
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Los tanques de regulacibn se ubican en los poblados de Santa Catarina Ayotzingo, San
Marcos Huixtoco, San Martin Cuautlalpan, Santa Ma. Huexoculco, San Mateo Tezoquipan y
San Juan Tezompa. En las zonas de dificil acceso o reciente creacion, se reciben diariamente
el agua potable a través de 8 pipas con capacidad de 10 m3 cada una, de las cuales 5 son de
O.D.A.P.A.S. y 3 son de la Comision Estatal de Aguas y Saneamiento (CEAS). Las zonas con
déficit cuyo promedio de escases del 75%, y reconocidas como areas prioritarias de atencion por
la administracién municipal son:

e Colonia Culturas de México

e Colonia Jardines de Chalco

e Colonia Unién de Guadalupe

¢ Colonia Fraternidad Antorchista

e Poblado de San Juany San Pedro Tezompa
¢ Poblado de Santa Catarina Ayotzingo

La politica hidraulica municipal debe propiciar un uso racional del liquido por medio de servicios
eficientes en todas las etapas del proceso de distribucién, recoleccibn y el saneamiento.
Aungue hay que reconocer que el gobierno tiene la funcién de ofrecer los servicios, a toda la
poblacion. Los sectores social y privado deben ser corresponsables en el uso y la preservacion
del agua.

Por la parte financiera, las recaudaciones por la prestacién del servicio es muy baja, como
resultado de tarifas subsidiadas, falta de padrones de usuarios actualizados y completos, y de
practicas de facturacién y cobranza ineficientes, por la existencia de rezagos en el cobro no
cubriendo los gastos de operacién, mantenimiento y ampliacion de las redes que ocasionan
la falta continba del suministro del agua. Ya que existen tomas de aguas clandestinas y
ademas hay discrepancias entre las disposiciones juridicas federales y estatales, lo que
dificulta la coordinacién institucional y la interpretacién y cumplimento de las leyes en la materia.

Los problemas de abasto de agua potable al municipio, han provocado buscar nuevas
alternativas para el suministro del vital liquido. En la cabecera municipal se cuenta con una
cobertura de distribucién y abasto de agua de casi el 95%. Es importante mencionar que la falta
de pago de los usuarios propicia desequilibrio financiero, por lo se implementaran programas
de concientizacion para cambiar la cultura de no pago por este servicio y la cultura del ahorro del
agua, ademas de campafias de regularizacion para estar al dia en el pago de este servicio de
agua potable.

Esta administracibn municipal procurard, previo proyecto, construir consumideros en todo el
territorio municipal para recargar los mantos acuiferos, aprovechando las precipitaciones
pluviales y procurando disminuir a un 25% las mermas que se producen por el término de la
vida util de la red hidraulica, focalizando y sustituyendo la tuberia que presente graves problemas
de fugas del vital liquido, con tuberia de tecnologia que dure hasta 50 afios sin mantenimiento.
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Agua potable, poblacién serviday cobertura por localidad 2010

COBERTURA POBZLO’ES'ON A(ﬁ';)A [‘S/E’I;E/'I\'gﬁs COBERTURA (%)
IZONAS OPERADAS POR COMITES LOCALES
1. San Marcos Huixtoco 12,229 183.43 1,516 67.53
2. San Pablo Atlazalpan 11,236 271.08 1,662 76.98
3. SanJuany San Pedro Tezompa 11,819 232.53 1,897 95.23
4. San Lucas Amalinalco 3,626 53.23 295 40.97
5. San Gregorio Cuautzingo 13,138 162.55 1,538 96.43
6. San Martin Cuautlalpan 23,501 281.17 2,409 85.64
7. Santa Maria Huexoculco 12,456 136.69 1,996 84.43
8. San Mateo Tezoquipan Miraflores 9,904 159.35 2,005 93.17
9. LaCandelaria Tlapala 5,506 69.99 742 82.17
Subtotal 103,415 1,550.02 14,060 82.92

Fuente: Conteo de Poblacion y Vivienda 2010, e informacién proporcionada por el H. Ayuntamiento de Chalco 2016 — 2018.

Lineas de alimentacion.

Las lineas de alimentacion se describen en el cuadro siguiente con un total de 453.0 Km.,
distribuidos en 2 redes de la conduccion y la de distribucién, donde se cuenta para la primera
379.1 Km., de tendido y para la segunda 73.6 Km., sefialandose en forma especifica las
pulgadas de grueso de la tuberia en cada una de ellas.

Red de distribucion primariay secundaria.

Lugar Red de Conduccion y distribucion (Km)
2" |21/72"| 3" 4" 6" 8" | 10" 12"
CABECERA MUNICIPAL 12.7 | 20.1 | 1159 | 80.7 | 38.3 | 9.6 3 14
SANTA CATARINA AYOTZINGO 232|135 | 3.0 10.2 | 3.0 | 44 0 0
SAN MATEO HUITZILZINGO 3.3 0 14 192 |155|0.88]| 1.0 0
XICO NUEVO Y SAN LORENZO CHIMALPA 0 7.9 2.8 T 26 | 05 0 0
VOLCANES DE CHALCO 0 0 18 0.9 1.0 | 05 0 0
UNIDAD PORTAL - VILLAS CHALCO 0 6.1 0 13 0.7 | 05 [ 049 0
7MA. SECCION SAN MARCOS HUIXTOXCO | 7.1 | 1.3 4 1.2 0 0.3 0 0
HEROES DE CHALCO 493| O 7.0 54 | 25| 14 | 06 | 01
95.6 | 48.9 | 132.3 | 102.2 {49.1 | 18.0 | 5.0 15
Subtotales y total 379.1 73.6
452.7
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Red de distribuciéon primaria y secundaria.
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Drenaje, alcantarillado y tratamiento de aguas servidas.

Sistema de evacuacién de aguas residuales o negras.

No es practica comun el rehlso e intercambio de aguas residuales para el riego agricola, a fin
de que disminuya la carga de contaminantes. La desigual distribucién fisica y temporal de agua
en el territorio municipal no hace posible su tratamiento de las aguas residuales sobre todo en
las areas urbanas con el crecimiento acelerado hace muy dificil y costosa la introduccién de
los sistemas de recoleccion como son el disefio y construccién de colectores, interceptores y
emisores, asi como plantas de tratamiento de aguas residuales, por lo que solo el 3.2% de los
habitantes no cuenta con drenaje en su vivienda.

En este rubro, el O.D.A.P.A.S. opera los mismos sistemas que administra en el subtema de agua
potable, mientras que los comités locales al carecer del equipo y tecnologia necesaria propician
que el mantenimiento de las redes en sus comunidades respectivas sea nulo.
Aproximadamente el 96.8% de la poblacion total dispone del servicio de drenaje y
alcantarillado. Una vez servidas, en la cabecera municipal las aguas negras que se descargan
en el Colector Solidaridad, el cual lleva las aguas desalojadas hasta la planta de bombeo
Numero 12, situada en el sur del rio de la Compafiia, al norte de la cabecera municipal.
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La totalidad de las descargas son conducidas por gravedad hasta las plantas de bombeo, sitios
en los que el agua se dispone a los diferentes rios. Ademéas de la estacion de bombeo 12,
existen dos sistemas regionales de bombeo: El Sistema Candelaria-Cuautzingo-Amalinalco que
desaloja al rio de la Compaiiia y El Sistema Xico-Chimalpa- Huitzilzingo que vierte las aguas
negras en el rio Amecameca. Los dos sistemas anteriores disponen de una planta de bombeo
con capacidad cercana a los 30 caballos de fuerza cada uno, sin embargo estan siendo
rebasadas debido a que operan con bombas de gasolina en lugar de generadores eléctricos.

Sitios de disposicién y tratamiento de aguas negras.

Del total de descargas generadas por la poblacibn municipal se observa que éstas se realizan a
dos principales afluentes los rios de la Compafia y Amecameca y en menor proporcion a
barrancas y terrenos de cultivo a cielo abierto. Por su parte, en las localidades de San Martin
Cuautlalpan y Santa Maria Huexoculco se evidencia la descarga de aguas residuales a través de
las barrancas y principales escurrimientos, asi mismo San Pablo Atlazalpan, Santa Catarina
Ayotzingo y San Juan y San Pedro Tezompa lo realizan a los centros de cultivo lo que
posibilita una fuerte contaminaciéon del aire y suelo ademas de reducir las potencialidades de
produccién de dichas areas. A pesar de tan marcado problema, Santa Maria Huexoculco
recicla las descargas residuales y son reutilizadas en actividades industriales y de riego; por su
parte se evidencia en la localidad de San Martin Cuautlalpan la excesiva filtracion en los mantos
freaticos que promueven la contaminacion de éstos.
Numero de descargas domiciliarias en 2010 y 2015.

2010 2015
DRENAJE VIVIENDAS HABITANTES VIVIENDAS HABITANTES
DISPONEN 71,458 292,771 84,798 329,415
NO DISPONEN 2,096 8,831 2,881 11,193
NO ESPECIFICADO 227 807 773 3,003
TOTAL 73,781 302,409 88,452 343,611

El cuadro anterior, indica que de 2010 a 2015, aumento el nimero de viviendas con drenaje en
un 18.7% y en relacion al numero de habitantes solo aumento en un 12.5% con respecto al
mismo afio. Sin embargo, el déficit real a pesar de estos aumentos se describe de la siguiente
manera: para el afio 2015, de las 88,452 viviendas, solo disponen 84,798 lo que representa una
cubertura del 95% y un déficit de viviendas que no disponen de drenaje del 4.1% para dicho afio
gque se analiza.

Numero de emisores, colectores y subcolectores y red de atarjeas.

Actualmente la red de drenaje o aguas negras tienen como inventario la siguiente infraestructura,;
cuenta con 1 emisor, 8 colectores, 17 sub colectores y una red de 2,110 atarjeas, lo cual permite
operar el sistema de drenaje municipal.
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Obras de conexi6én a lared

Dentro del programa de obras para el actual trienio 2016-2018, se sefialan en el punto de obras
y acciones de alto impacto para el pilar un municipio progresista, sin embargo, se sefiala una
obra de conexién a una red siendo la introduccién de red de drenaje sanitario con 4,090 ml de
construccién intermunicipal, obra que serd de alto impacto en beneficio de su poblacién.

Volumen de aguas negras por drenaje.
El canal de la Compaifiia, es el principal cuerpo receptor de aguas residuales del municipio, ya
que recibe un volumen de 9.4 millones de metros cubicos. Para lo cual Chalco cuanta con una

planta de tratamiento de nivel primario con una capacidad instalada total de 1.60 litros por
segundo, en donde son tratados 1.6 millones de metros cubicos.

Permisos de descarga y volumen de aguas negras residuales vertidas

PERMISO VOLUMEN DE AGUAS RESIDUALES (MILONES DE METROS CUBICOS)

1 10

Disposicion actual de aguas residuales 2015.

LOCALIDAD PUNTO DE DESCARGA

Cabecera Municipal

Canal de la Compafiia

San Marcos Huixtoco

San Lucas Amalinalco

San Gregorio Cuautzingo

San Mateo Tezoquipan Miraflores
La Candelaria Tlapala

) A Cielo Abierto
San Marcos Huixtoco

San Lucas Amalinalco

; Barranca Natural
San Martin Cuautlalpan

Santa Ma. Huexoculco
Santa Ma. Huexoculco
San Mateo Huitzilzingo Canal o Cielo Abierto
Santa Catarina Ayotzingo

San Juan y San Pedro Tezompa
San Pablo Atlazalpan

San Martin Xico Nuevo Canal Amecameca

San Lorenzo Chimalpa
San Mateo Huitzilzingo

Fuente: O.D.A.P.A.S Municipal 2016 — 2018

Reforma N°. 4, centro, Chalco, Méx. C.p.56600, Tel. 59728280,

155



HALCO

: ,,,,f,,,,,y,,l a/w/w,,,,m/, z;F,,/( AYUNTAMIENTO DE CHALCO
e Administracién 2016-2018

Por otro lado, en el Plan de Desarrollo Urbano, autorizado para Chalco, se menciona que en
ninguna localidad del municipio existe tratamiento de aguas residuales lo que propicia que los
canales Amecameca y La Compafiia estén totalmente contaminados y biolégicamente
muertos. Y que actualmente estan funcionando dos plantas de tratamiento, dando servicio
a los conjuntos urbanos “Portal de Chalco” y “Los Volcanes de Chalco” y en proceso una
tercera donde vierten sus aguas tratadas al canal Amecameca.

Longitud y diametro de redes de conduccién.

e San Pablo Soledad 2,380ML 61cm. @

e José Ma. Martinez 4,500 ml. 92 cm. @

e Xochiquetzal 1000 ml 61 @ 2,485 ml @91 cm. @

¢ Adolfo L6pez Mateos 1500 ML. 61 cm. @

e Azucena

e 10 de Mayo 600 ml 91 cm. &

e Crisantemos 1000 ML 61 cm. & 100 ML. 76 ML @ 1000 ml. 91 cm@ 485 ml.
1.22

e San Isidro 2000 ml 61 cm. @

e Benito Juarez 1500 ml. 76 cm. @

Electrificacién y alumbrado publico.

El inventario del cual dispone la Direccion de Servicios Publicos del Ayuntamiento para prestar
este servicio de alumbrado publico esta formado actualmente por 17,531 luminarias de las
cuales 11,540 son de vapor de sodio y 5,991 son de mercurio, teniendo una cobertura del
servicio del orden de 85%. Las zonas que carecen del servicio son la periferia de los poblados de
San Juany San Pedro Tezompa, Santa Catarina Ayotzingo, San Pablo Atlazalpan, Santa Maria
Huexoculco, San Mateo Tezoquipan, San Marcos Huixtoco y San Lucas Amalinalco,
principalmente y en menor proporcion en el resto de los 13 pueblos, ya que se carece de
posteria y baja tensién en las orillas de dichos pueblos. Asi como en algunas colonias como
son: Jardines de Chalco, Emiliano Zapata y ampliacion Emiliano Zapata debido al crecimiento de
la mancha urbana.

La problematica principal reside en que la mayor parte de las luminarias estan deterioradas
por falta de mantenimiento, vandalismo o ciclicamente no funcionales. La Direccion de
Servicios Publicos considera que se tiene un 30% de déficit en luminarias, por lo que solicitara el
costo total presupuestal para operarlas al 100% y mejorar este servicio.
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Mapa de energia eléctrica.

Volumen, valor y usuarios de las ventas de energia eléctrica 2007-2015.

Afio Volumen Valor Usuarios
(Megawatt por hora) (miles de pesos) (personas)
2007 163 815.13 216 696.44 57 643
2008 162 381.32 252 775.44 59 464
2009 158 420.84 209 470.02 61 577
2010 122 655.47 185 636.08 71011
2011 126 913.15 170 111.49 70 132
2012 184 978.01 320 826.17 78 934
2013 183 949.10 326 736.53 81 626
2014 186 776.35 340 289.90 85772
20157 210 009.67 405 346.26 91 581
¥ Cifras estimadas. Fuente: IGECEM. Direccién de Estadistica con informacion de LyFC. Gerencia de Comercializacion, 2008-2009.
Comisién Federal de Electricidad. Divisién Centro Sur, 2011-2015.

El volumen de Megawatt’s por hora que se consume en el municipio del 2007 al 2015, tiene un
incremento del 28.2% durante el periodo de 9 afios, este aumento se debe principalmente al
crecimiento de usuarios o viviendas ya que tenemos que en el 2007, el nUmero de usuarios eran
57,643 y para el 2015, se tiene registrada la cantidad de 91,581 usuarios, lo que representa un
58.9% mas en los usuarios durante el mismo periodo. Y de igual forma el valor en miles de
pesos crecid, tal como se detalla en el cuadro de arriba ya que paso del 2007, al 2015, a un valor
del 87.1% mas que casi se duplica durante los 9 afios.
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2007-2015.
N ALUMBRADO BOMBEO INDUSTRIAL Y
ANO -
DOMESTICOS PUBLICO Dl\IlEE/’\GiligS AGRICOLA DE SERVICIOS TOTAL
2007 14,053 3 40 11 3,405 17,512
2010 73,079 ND ND ND 4,085 77,164
2015 88,162 ND ND ND ND 88,162

Fuente: Anuario estadistico México 2008 Tomo Ill pag. 1123

Cifras estimadas.

Fuente: IGECEM. Direccién de Estadistica con informacion de LyFC. Gerencia de Comercializacién, 2008-2009.
Comision Federal de Electricidad. Divisién Centro Sur, 2011-2015.

Energia eléctrica

En el cuadro anterior, se establece que para el afio 2007, el 80.2% de los usuarios son

domésticos y el 19.4% para la industria y los servicios, dejando el 0.4% para otros servicios.

a) Sin embargo, se puede apreciar como crecid el nimero de usuarios del afio 2007, al
2010, e inclusive hasta el 2015. Este porcentaje se septuplica al 627.4% durante este
periodo tiempo, lo cual se justifica por la construccion de las Nuevas
Habitacionales que permitieron la llegada de mas habitantes al municipio y la instalacion

de nuevas bajadas de luz.

Unidades

Unidades y potencia del equipo de transmision y distribucion de energia eléctrica de la
extinta compafiia de luz y fuerza del centro 2007

POTENCIA DE
SUBESTACIONES DE|  SUBESTACION TRANSFORMADORES DE POTENCIA DE
DISTRIBUCION (megavolts-amperes) DISTRIBUCION TRANSFORMADORES DE
DISTRIBUCION
2 150 870 66, 258

Fuente: Anuario estadistico México 2008 Tomo Ill pag. 1144

b) Los datos que se presentan en el cuadro anterior, no han sido actualizados debido
principalmente por el cambio a la Comision Federal de Electricidad, organismo
descentralizado del gobierno federal para la produccion y comercializacién de la Energia

Eléctrica a pesar de haberse solicitado para este fin, como es el caso de:

= Capacidad de produccién de energia de las subestaciones.

= Localizacién de circuitos en que divide el municipio.
» Red de conduccion y distribucién actual, su extension en Km. y su capacidad en Kw.
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Manejo de residuos solidos

Generacion de Residuos Solidos Municipales

El barrido y la recoleccion de residuos sélidos urbanos se dividen en dos partes

Los residuos solidos generados por diversas actividades (domiciliarios, comerciales, servicios
especiales) es de 2.5 kg por habitante por dia, que significa 859,3 toneladas de residuos solidos
por dia, y al mes se recolecta la cantidad 25,770 toneladas (es decir, si se considera a la
poblacién de 343,701 habitantes en 2015).

Residuos Sdlidos son la parte que queda de algun producto y se conoce como basura, en
general son las porciones que resultan de la descomposicion o destruccion de los articulos
gquemados, transformados o por consumo del desperdicio de los mismos. Actualmente se tiene
una insuficiencia en el servicio ya que se dejaba un rezago diario de 60 toneladas de
desechos que al no canalizarse de manera adecuada hacia los lugares destinados para tal fin,
se generan tiraderos clandestinos entrando a un proceso natural de degradacién constituyendo
focos de enfermedades y deterioro del medio.

Volumen, rellenos sanitarios y vehiculos recolectores de residuos sélidos 2007-2015.

Rellenos sanitarios
res\{ghuorgesr:ﬁﬁgos Capacidad de Volumen de VENIEES
Afio lectad - dispocicion recoleccion recolectores de
CESEET o Superficie por relleno (Miles de residuos solidos
(Miles de toneladas) (Miles de oo
toneladas) OEELEs)
2007 65.70 0.00 0.00 0.00 0
2008 65.70 0.00 0.00 0.00 13
2009 65.70 0.00 0.00 0.00 13
2010 94.90 0.00 0.00 0.00 18
2011 109.50 0.00 0.00 0.00 18
2012 229.95 0.00 0.00 0.00 18
2013 127.75 0.00 0.00 0.00 27
2014 127.75 0.00 0.00 0.00 14
20157 131.59 0.00 0.00 0.00 16

¥ Cifras estimadas.
Fuente: IGECEM. Direccion de Estadistica con informacion de la Secretaria del Medio Ambiente. Direccion de Prevencién y Control de la
Contaminacion del Agua, Suelo y

Residuos, 2008-2015.

De acuerdo al cuadro anterior, se observa el crecimiento del volumen de residuos sélidos
recolectados, teniendo en el afio 2015, la cantidad de 131.6 mil toneladas durante todo el afio.
Haciendo notar que los primeros dias del mes de enero la concesion que se tenia con la
empresa TUM (Transportes Unidos Mexicanos) quedo cancelada por el servicio deficiente que
se prestaba, resolviendo el problema ante la ciudadania para evitar la generacion de basureros
al aire libre y clandestinos en las zonas urbanas que acumulan grandes cantidades de
deshechos.
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Tipo y volumen de los principales residuos s6lidos generados en el municipio de Chalco 2016

1. Algodon 2. Material ferroso

3. Carton 4. Material no ferroso

5. Cuero 6. Papel

7. Envases de carton encerado 8. Pafial desechable

9. Fibra dura vegetal (esclerénquima) 10. Plastico rigido y de pelicula
11. Fibras sintéticas 12. Poliuretano

13. Hueso 14. Poliéster expandido
15. Residuo fino (todo material que pase la cibra m200) 16. Residuos alimenticios
17. Hule 18. Residuos de jardineria
19. Lata 20. Trapo

21. Lozay ceramica 22. Vidrio de color

23. Madera 24. Vidrio transparente

25. Material de construccion 26. Otros

En el Municipio de Chalco, solo se cuenta con un barrido manual en la Cabecera Municipal, el
cual beneficia a las siguientes 9 comunidades que se ubican en la parte continua de la Cabecera
Municipal, teniendo la propuesta para la adquisicion de un vehiculo barredora para barrer las
principales avenidas que son las vias primarias y que requieren del aseo a las mismas y que por
su longitud seria de gran utilidad.

Barrido manual.

NUMERO DE BARRIDO COMUNIDAD
Colonia Centro

Barrio San Antonio

Barrio San Sebastian

Barrio La Conchita

Barrio San Francisco

Colonia Casco de San Juan
Colonia Ejidal

Colonia la Bomba

Colonia San Miguel Jacalones

OO |N|OO|D|WIN|F-

= Recoleccion de desechos soélidos por dia es de 370 toneladas de basura por dia a nivel
municipal.

= Transferencia de desechos no se hace ya que no se cuenta con alguna estacién de
transferencia, asi como se desconoce la cantidad que se recibe.

= Tratamiento de los residuos sélidos municipales.

El tratamiento que se le da a los Residuos Soélidos Urbanos, generados en el Municipio de
Chalco, son recolectados y posteriormente depositados en el Sitio de Disposicion Final que se
ubica en Autopista México-Puebla, kilbmetro 22.5, en Santa Catarina, Delegacién lIztapalapa,
de la Ciudad de México, apegados a los lineamientos de la norma No. M-083-SEMARNAT?2003,
por lo cual, cualquier tipo de proceso a su composicion queda fuera de nuestra restriccion.

Reforma N°. 4, centro, Chalco, Méx. C.p.56600, Tel. 59728280,
160



CHALCO AYUNTAMIENTO DE CHALCO

! /?)ﬁ/kz/m que .[/;lﬁ(yr{ e da ‘&)"//A“
: Administracion 2016-2018

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2016 - 2018

Problematica.

Debido al gran crecimiento acelerado de la poblacién y a la extension territorial de nuevos
asentamientos irregulares, Chalco se caracteriza como uno de los asentamientos con mayor
tasa de crecimiento de poblacional en el pais, esto ha generado que la ciudadania demande mas
bienes y servicios, generando un modelo de desarrollo urbano industrial, que no previé los
efectos ambientales de los residuos que se generan y que dia con dia desechamos.

Esto ha causado un gran problema en cuestiones ambientales, ya que Chalco se encuentra
dentro de los primeros municipios con un indice de contaminacion, debido a la mala
concientizaciéon por parte de la ciudadania y la mala cultura; dentro de las principales fuentes de
contaminacién podemos mencionar:

¢ EIl Municipio no cuenta con un tiradero oficial.

e Laquema de llantas por parte de la ciudadania.

e La falta de un centro de acopio para residuos soélidos peligrosos o de manejo especial.

e El crecimiento comercial fijo y semifijo ha generado la generacién excesiva de residuos.

o La falta de infraestructura para la recoleccién por comunidad los hace ineficientes al
realizar el servicio.

e Elincremento de tiraderos clandestinos en zonas de cultivo o barrancas.

e Las cuotas elevadas fijadas por parte de los recolectores particulares al realizar el
servicio domiciliario con medios de transporte (carretas).

e En cuanto a la separacién de basura organica e inorganica, la ciudadania no cuenta con
la cultura de realizar la separacion, por ello provoca un retiro de residuos de mala calidad.

e Al tener un convenio o contrato con tiraderos oficiales los tiempos de recorrido reduce
tiempo en cuanto a recoleccién y vida til de las unidades recolectoras.

e En referencia a unidades habitantes de interés social sus recipientes no son los
adecuados y esto implica tiempo y residuos diversos a la hora de subirlos en la
recoleccion.

e Respecto a los residuos del sector salud y sector agropecuario, no se tiene en estos
establecimientos las condiciones sanitarias en cuanto a su clasificacion y separacion,
esto genera peligros de infeccién para la poblacidn, incluso para el personal que los
maneja.

La actual administracion 2016-2018, esta rezonificando la atencién y distribucion de este
servicio para aminorar tal rezago. El tiradero de basura de Santa Catarina esta por saturarse
por lo que es urgente el encontrar una nueva alternativa para la eliminaciéon de la basura.

El servicio de recoleccion y disposicion de residuos solidos, en este municipio es deficiente ya
que operaba de manera irregular. Debido a la falta de cultura ambiental en la actualidad existen
tiraderos ubicados en barrancas, arroyos y &reas verdes. Se observa que se requiere el
localizar sitios adecuados para la ubicacion de un relleno sanitario, asi como plantas de
tratamiento de residuos sélidos.
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En la actualidad la disposicién final de residuos solidos es atendida por la Direccién de
Servicios Urbanos. Esta administracion municipal promovera con los municipios conurbados
vecinos, la creacion de una planta tratadora de desechos, a través de una inter-municipalidad o
asociacion de municipios, a fin de prever el cierre del Tiradero de Santa Catarina; o la
construcciéon de un relleno sanitario regional que genere empleos y ayude a la solucién de este
problema o bien existe la posibilidad de dar en concesion la recoleccién de estos residuos.

Panteones

En tiempos inmemorables, el dar sepultura a quien ha dejado de existir es un tributo que sin
contemplar credo, nacionalidad, posicién social 6 econémica, se brinda al ser humano bajo un
régimen de normas establecidas y espacios definidos. En este sentido, habra de gestionarse
la donacién o compra de terrenos que permitan suplir los que ya se encuentran saturados
actualmente, ademas de establecer un reglamento que regule la realizacibn de las
inhumaciones verticales, por lo pronto, esta administracibn municipal proveerd los servicios

bésicos faltantes a los panteones que se encuentren dando este servicio.

Localizacion de los panteones del municipio.

No. Capacidad
. Actual Superficie Servicios con Problematica que
Nombre Ubicacion de terreno
de de Terreno gue cuenta se presenta
actual %
Fosas
1. Pantedn C. 16 de 4263 100 % 19957.17 Toma de agua Saturado
Municipal San Septiembre s/n, m2 pileta en buen
Sebastian Barrio San estado, bardas
Sebastian incompletas
2.  Pante6n Domicilio conocido 1808 88 % 22073.03 Pileta, 3 Velatorios | No hay luz eléctrica
Municipal “San Fracc. Villas m2 y 1 Capilla, barda
José” Chalco
3. Pantedn San C. Hidalgo esq. 641 95 % 7928.58 m2 | Pileta pequefia en | No cuenta con
Lorenzo del Pantedn mal estado electrificacion no
Chimalpa cuenta con toma de
agua (se llena con
4. Pante6n San C. Hidalgo esq. 551 95 pipa)
Martin Xico del Pantedn
Nuevo
5. Pante6n San C. Independencia 1452 95 % 7328.19 m2 | Bardeadoy
Mateo esq. Francisco I. electrificacion
Huitzilzingo Madero
6. Pante6n San C. Dolores esq. 2963 95 % 12750.68 Bardas en estado No luz eléctrica
Pablo Camino Nacional m2 regular, 2 piletas
Atlazalpan chicas agua
7. Pante6n Santa Av. Hernan Cortes 2259 95 % 11884.39 Electrificacion, Bardas en mal
Catarina s/n m2 estado
Ayotzingo
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No. Capacidad
L Actual P Superficie Servicios con Problematica que
Nombre Ubicacion de terreno
de de Terreno gue cuenta se presenta
actual %
Fosas
8. Pante6n San C. Lépez Mateos 928 100 % 4046.26 m2 | Bardas en estado Saturado
Juan Tezompa entre Camino al regular
Pante6ny C. de la
Luz
9. Pante6n San Camino a San 630 85% 14234.75 Agua
Lucas Lucas esq. m2
Amalinalco Camino s/n
10. Pantedn San Cda. 05 de Mayo 1417 100% 5073.58 m2 | Pileta Saturado
Gregorio s/n
Cuautzingo
11. Pantedn San C. Francisco - 0% 9569.98 m2 | Toma de agua,
Gregorio Sarabia pileta pequeia
Cuautzingo
12. Pantedn San C. Emiliano 2720 95% 14,783.96 Bardas en buen Saturado
Martin Zapata s/n entre m2 estado,
Cuautlalpan Victoria y Libertad electrificacion y
toma de agua
13. Pantedn Santa C. del Pantedn 3956 100% 16213.85 Toma de agua Bardas inconclusas,
Maria esq. m2 Pileta chica nueva | no cuenta con
Huexoculco Independencia electrificacion
14. Pantedn San C. Pefion entre 2147 90% 20,196.72 Toma de agua No tiene barda no
Mateo Camino al Monte y m2 irregular, cisterna cuenta con
Tezoquipan, la Mejorada pequefia electrificacion,
Miraflores saturado
15. Pantedn San C. lturbide s/n 1070 95% 4902.05 m2 | Pileta Barda perimetral en
Marcos mal estado, no
Huixtoco cuenta con
electrificacion,
saturado
16. La Candelaria C. Morelos esq. 899 95% 5548.47 m2 | Barda, Cisterna de | No cuenta con

Tlapala

Vicente Guerrero

13000 lts.

electrificacion, no
cuenta con toma de
agua (se llena con
pipa)

Los panteones con los que cuenta actualmente el Municipio de Chalco, consta de 2 municipales
y 14 delegacionales, en donde se recomienda realizar la actualizacion del reglamento de
panteones para estar en condiciones de que sean operados conforme a una normatividad para
todos los panteones y no se apliquen diferentes criterios para cada pantedn o bien para los
residentes o vecinos que requieran o demanden este servicio y que se mejoren los servicios con
los que actualmente se cuentan.
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3.2.1.1.5 ABASTO Y COMERCIO

En éste rubro, es necesario sefialar que por su ubicacién, el municipio de Chalco NO cuenta

con una Central de Abasto, ni centro de acopio, lo cual ocasiona que los habitantes del

mismo, se desplacen a otros municipios vecinos para conseguir el Abasto necesario para

subsistir, como el caso de los productos basicos que si expenden y se consiguen en el
municipio, por lo cual se relaciona la lista de los 20 mercados municipales.

Abasto y comercio.

SERVICIOS DE PROBLEMAS LOCATARIOS
NOMBRE DEL A CehPIER POBLACION SERUEloS RECOLECCION DE Bl
VERCARD) DIRECCION NES AT DEAGUAY | o o Chos TG FUNCION
FISICAS DRENAJE A ALES
SOLIDOS DE VIAS DE
COMUNICACION
Ensefianza Técnica Todo el Lunes a
R . SIN Col. Centro Regular municioio Si Si Si domingo 106 locales
'Acapol Chalco p! 9
Hermenegildo .
. Colonia
" i Galeana y Canarios Regular Emiliano No Si No Lunes a 61 locales
Hermenegildo | o1 Emiliano 9 domingo
Galeana" Zapata
Zapata
Palma Esq. Begonia Colonia Lunes a
"Jardines De Col. Jardines de Mala Jardines de Si Si No domingo 124 locales
Chalco" Chalco Chalco 9
Rivapalacio Esq.
o - 168,720 . . Lunes a
"Mercado Ensefianza Técnica, | Mala Si Si No . 308 locales
¢ Personas domingo
Municipal” Col. Centro
San Jorge y San .
lonia Nuev: . . Lun
. . José, Col. Nueva Regular anOMia u:le a Si Si No dzm?: i 168 locales
San Antonio” | gan Antonio 9 9
Norte 16 Esq. Ote. . L
. Colonia Unién . . Lunes a
"Unién De 26 Unioén De Regular Si Si No i 126 locales
N de Guadalupe domingo
Guadalupe! Guadalupe
Prolongacion 5 de
Mayo Esq. Azucena Colonia Nueva . . Lunes a
" Regular . Si Si No . 188 locales
24 De . Col. Nueva San 9 San Miguel domingo
Febrero )
Miguel
Av. Francisco Villay Colonia Lunes a
"3 De Marzo® Salinas De Gortari Regular Covadonaa Si Si No domingo 87 locales
€ Marzo™ | col. covadonga 9 9
San José Esq. .
. Colonia Nueva . . Lunes a
19 De Marzo" Topacio Col. Nueva | Mala San Isidro Si Si No domingo 168 locales
€ Marzo™ | san Isidro 9
Santa Cecilia S/N Colonia Tres . . Lunes a
" ) Regular . : Si Si No u . 68 locales
"21 De Marzo" | Col. Tres Marias Marias domingo
Av. Chalchihuitlicue Colonia Lunes a
"Culturas De y Mixtecas, Col. Regular Culturas De Si Si No : 115 locales
o - o domingo
México" Culturas De México México
Av. El Triunfo y San .
" 3De M . José, Col. Nueva Regular gZLOZ%:)ueva Si Si No I&z;ﬁi z 191 locales
3 De Mayo San Isidro 9
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PROBLEMAS
SERVICIOS DE
CONDICIO - SERVICIOS - DE DIAS LOCATARIOS
ng:gig OEL DIRECCION NES PzBEl}\IA;&N DE AGUA Y F;E%%;i%ﬂgg ALTERACION | FUNCION
FISICAS DRENAJE e DE VIAS DE ALES
COMUNICACION
Av. José Maria Colonia San Lunes a
. . Martinez, Col. San Regular Miguel Si Si No dominao 150 locales
5 De Mayo Miguel Jacalones Jacalones 9
Adolfo Ruiz Cortines
. y Oriente 13, Col. Colonia Unién . . Lunes a
1.2‘De Unién De Regular De Guadalupe Si S No domingo 108 locales
Diciembre"
Guadalupe
Adolfo Ruiz Cortines
. y Oriente 13, Col. Colonia Unién . . Lunes a
1_2‘De Unién De Regular De Guadalupe Si S No domingo 108 locales
Diciembre"
Guadalupe
San Pablo Esg. San Colonia Nueva Lunes a
"l\_lu_evo 12 De | Rafael, qu. Nueva Regular San Antonio Si Si No domingo 122 locales
Diciembre" San Antonio
Av. Cuauhtémoc A
ili Esq. Aquiles Colonia San Lunes a
Emiliano 9 A9 Regular | Miguel si Si No : 155 locales
Zapata "A.C Serdan, Col. Nueva domingo
5 . Jacalones
Privado San Miguel
Av. Cuauhtémoc )
f Esg. San Sebastian Barrio San
“Luis Donaldo 4. > Sebastian y ) ) Lunes a
Colosio" (Ensefianza Regular Si Si No . 53 locales
- P . Cabecera domingo
(Privado, Técnica) Barrio San Municinal
Antorchista) Sebastian P
. . Fraccionamient .
e Fraccionamiento Buena o Villas De San Si Si No Lunes a | No esta en
V'"?S De San | yjjlas De San Martin ) domingo | funciones
Martin" Martin
. ’ Fraccionamient
Fraccionamiento . . . Lunes a
"Héroes ) Buena o Héroes Si Si No . 66 locales
Héroes Chalco domingo
Chalco" Chalco
Conjunto Conjunto
L . . . Lunes a
"Los Al . Habitacional Los Buena Habitacional Si Si No domingo 69 locales
0S AlamOS™ | Alamos Los Alamos 9
Total 2,433

Fuente: FUENTE: Plan de Desarrollo Urbano Chalco 2014.
En lo referente a los Centros de Abasto, el municipio cuenta con 20 mercados publicos, con un total de 2,433 locatarios, los cuales se describen en el

cuadro anterior.

Ademas, en el municipio se ubican 53 tianguis con un registro de 6,138 comerciantes mismos
gue se instalan en las diferentes localidades y colonias en los dias de la semana, siendo el méas
representativo el que se instala en la cabecera municipal los dias viernes el cual se remonta a la
época prehispanica y hasta la fecha constituye el sitio de intercambio mas importante de la
Regidén I, Amecameca, el cual no tiene un registro exacto de los comerciantes,

Los problemas que se identifican en estos tianguis son: el de vialidad debido al cierre de calles
para su funcionamiento, a la utilizacion de calles alternas como estacionamiento y a la poca
accesibilidad para los servicios de emergencia, ademas del acumulamiento de basura y fauna
nociva.
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Para complementar la demanda de abasto se cuenta con 4 tiendas de abasto social, 10 tiendas
de auto servicio, 2 tiendas departamentales y 23 lecherias que atienden a 16,333 hogares
beneficiando a 29,666 personas. (FUENTE: Plan de Desarrollo Urbano Chalco 2014)

Hay también diversas agrupaciones como la unién de comerciantes, la CANACO (Camara
Nacional de Comercio), los locatarios de los mercados municipales, panaderos, tortillerias y
molinos de nixtamal, herreros y soldaduras en general, entre otras.

Caracteristicas econdmicas seleccionadas de las actividades comerciales

Personal Personal Personal . - Consumo valor Total
. Remuneracione| Produccion . .
Unidades ocupado ocupado ocupado no . intermedio
. . . s (miles de bruta total de| A .
econémicas dependiente remunerado dependiente de es0s) es0s) (miles de Agregado | De activos
dependiente de | larazén social P P pesos) censal fijos
de larazén larazén social [ (miles de
12,296 34,797 ND ND ND ND ND | 3,552,876 ND
Fuente: Informacién para el Plan de Desarrollo Edicién 2015.

Unidades de comercio y de abasto 2014

TIENDAS MERCADOS CENTRAL DE
DICONSA UL PUBLICOS AL ABASTO
3 53 20 0 0

FUENTE: Plan de Desarrollo Urbano Chalco 2014

La cabecera municipal no cuenta con los servicios basicos para abastecer a su poblacién de
los productos que demandan sus habitantes, por lo que el déficit que se tiene en este tipo de
establecimientos como bodegas o centros de acopio desafortunadamente hace que los
productos de la canasta basica lleguen de la Ciudad de México a ésta regién para cubrir la
demanda que actualmente se tiene y que por la cercania a la zona metropolitana, la tendencia
basada en el uso y consumo de la poblacién de productos industrializados es realmente por los
habitos de compra como si fuera zona totalmente urbana.

Puntos de atencion, familias beneficiarias, beneficiarios, dotacién anual e importe de la
leche reconstituida del programa de abasto social liconsa (2006-2012).

PUNTOS DE ”
ATENCION SIS DOTACION ANUAL | IMPORTE DE LA VENTA ARO
BENEFICIARIOS |DE LECHE (LITROS) DE LECHE (MILES DE
BENEFICIARIAS
PESOS)
23 15,146 31,527 5'839,282 23,600 2006
24 16,801 33,392 5671.158 25,520 2012

FUENTE: Plan de Desarrollo Urbano Chalco 2014
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En este cuadro, se describe el incremento entre los afios 2006 al 2012, y su crecimiento en los
puntos de atencion, con las familias beneficiadas en su dotacion de leche liconsa y que por si
mismo se explican El equipamiento para el abasto y el comercio existente en el centro de
poblacion, presenta problemas en lo que se refiere a la distribucién y a las condiciones fisicas
de las unidades comerciales.

De los mercados ubicados en la colonia centro, el Acapol y el Municipal son los que

presentan

las mejores condiciones fisicas, ademas de que en ellos se realizan las

actividades comerciales a nivel municipal. El servicio de comercio es reflejo del bajo nivel
de los ingresos de un gran porcentaje de la poblacion, ademéas de que el comercio a detalle

se lleva a cabo de manera informal.

Grado de atencién ala poblacién de acuerdo al tipo de equipamiento dentro del municipio

en 2015.
No. DE
EQUIPAMIENT COBERTUR | DEFICI | SUPERAVI
TIPOLOGIA NOMBRE (6] LOCALIZACION A T T
CULTURAS DE
UNIDAD DE ABARROTES CASA 2 MEXICO Y JARDINES | MUNICIPAL X
ABASTO VARGAS SA DE CV DE CHALCO
MAYORISTA
UNIDAD DE EL PUMA CUAUTZINGO Y
ABASTO ABARROTERO 2 EMILIANO ZAPATA MUNICIPAL X
MAYORISTA
ABASTECEDORA DE
UNIDAD DE ABARROTES 2 _ CULTURAS DE MUNICIPAL X
ABASTO SCORPION SA DE CV MEXICO Y LA BOMBA
MAYORISTA
CO'}"\&E%A,\&ZLAE?EO RA AV. AQUILES SERDAN
UNIDAD DE 1 3, COL. EMILIANO MUNICIPAL X
ABASTO SUMINISTROS ZAPATA
MAYORISTA POPULARES
GRUPO ZORRO C. CUAUHTEMOC SIN,
UEE%S?’SE ABARROTERO 1 COLONIA EMILIANO MUNICIPAL X
MAYORISTA CHALCO ZAPATA
PRODUCTOS DE C. CUAUHTEMOC SIN,
UE"BELASE%CE)’E CONSUMO Z SA DE CV 1 COLONIA EMILIANO MUNICIPAL X
MAYORISTA CHALCO LAS FLORES ZAPATA
PROMOTORA }
UNIDAD DE ABARROTERA DEL 1 C. CUAUHTEMOC SIN. | i cipAaL X
ABASTO NORTE. SA DE C.V COLONIA LA BOMBA
MAYORISTA A v
TOTAL 10

Como se observa se tiene la experiencia de 10 unidades de abasto mayorista y su cobertura es
municipal y en todos los casos por su equipamiento e infraestructura tiene superavit en su
atencion.
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3.2.1.1.6 INFRAESTRUCTURA DE COMUNICACION TERRESTRE Y LA MOVILIDAD
La red carretera en Chalco, estd integrada por 75.0 kilometros, los cuales comprenden
carreteras troncales federales, alimentadoras estatales con 63 Km y 11 Km caminos rurales. De
acuerdo con ello, el porcentaje lo conforman las alimentadoras estatales, mismas que
representan el 84.0% del total de la longitud de la red carretera, en segundo lugar se encuentran
los caminos rurales con un 14.7% y el 1.3% lo compone la red troncal federal pavimentada.

El sistema vial de la subregiéon el municipio de Chalco, estd formado por seis vialidades de
caracter regional:

= Carretera Federal México-Puebla (carretera federal 150)
= Autopista de Cuota México-Puebla

= Carretera Federal México-Texcoco (carretera federal 136)
= Carretera Federal México-Cuautla (carretera federal 115)
= (Calzada Ignacio Zaragoza

= Calzada Ermita-Iztapalapa

Asimismo, otras dos vialidades que complementan la estructura vial del municipio, son las
carreteras Chalco-Tlahuac y Chalco-Mixquic, mismas que permiten la interrelacién del municipio
con el sur de la Ciudad de México.

Las cuatro Ultimas vialidades sefialadas, aun cuando se encuentran fuera del territorio municipal,
son fundamentales en la integracién del municipio con el resto de la subregion.

La red municipal esta formada por vialidades de acceso a las diferentes localidades que

permiten trayectos al interior de las principales zonas urbanas a partir de las siguientes

arterias, posibilitando los desplazamientos en funcion de las condiciones fisicas.
Caracteristicas seleccionadas del transporte.

Concepto Estado Municipio

2006 2012 2006 2012
Longitud de la red carretera a/(Kilémetros) 7772 14 216 76 75
Troncal federal 1138 732 16 2
Alimentadoras estatales 4253 5705 60 63
Caminos rurales 2 380 7779 0 11
Brechas mejoradas ND 0 ND 0

Longitud de la red carretera federal de cuota a/

(Kilémetros) ND 349 ND 2
Administracion federal ND 349 ND 2
Administracion estatal ND ND ND ND
Administracién particular ND ND ND ND
Autom@viles registrados en circulacion a/ 1736 969 3281852 28 760 56 128
Camiones de pasajeros registrados en circulacion a/ 49 805 16 462 3325 1399
Motocicletas registradas en circulacion a/ 18 640 140 655 369 2581
Aeropuertos a/ 2 2 0 0
Vuelos de la aviacion civil b/ ND 88 276 ND 0
Pasajeros atendidos en vuelos comerciales ND 972 414 ND 0

a/ Datos referidos al 31 de diciembre de cada afio.

b/ Comprende vuelos comerciales, particulares y oficiales.
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Vialidades primarias

La Avenida Solidaridad tiene doble sentido de circulaciébn (norponiente-sur-oriente), ya que
esta subutilizada, seccion aproximada de 14 mts. de cinta asfaltica, excesivo nUmero de topes,
condiciones regulares por falta de mantenimiento y bajas especificaciones en la composicion de
la carpeta asfaltica. Alvaro Obregén: Circulacion poniente-oriente, seccion reducida
considerando que es la prolongacién de Av. Solidaridad, deteriorada, la vuelta izquierda con Av.
Cuauhtémoc es conflictiva en horas pico por su méxima demanda.

Av. Cuauhtémoc Pte.: Doble sentido de circulacion, fluidez vehicular hasta el entronque con
Alvaro Obregén, sitio a partir del cual se deducen tres cruces conflictivos: con Av. Vicente
Guerrero, con la carretera Chalco-Mixquic y con Av. Morelos. La circulacion recobra su fluidez
a partir del cruce con Blvd. Arg. Vicente Mendiola, y recibe mantenimiento adecuado. Av. Vicente
Guerrero: Un solo sentido de circulacion, trafico fluido hasta el cruce con Blvd. Arqg. Vicente
Mendiola donde la vialidad se satura cotidianamente hasta la confluencia con la calle Naranjo,
deteriorada fisicamente en parte de su trazo (San Gregorio Cuautzingo).

Av. Tezompa-Ayotzingo Doble sentido de circulacion, vialidad deteriorada, escasas obras de
pavimentacion, guarniciones y banquetas, trazo sinuoso al interior de los poblados de Santa
Catarina Ayotzingo y San Pablo Atlazalpan. Carretera Chalco-Mixquic: doble sentido de
circulacion, pavimentada aunque deteriorada, tiene fluidez vehicular hasta el entronque con la
Av. Cuauhtémoc. Dentro de la zona urbana esta vialidad cambia de nombre a Miguel Hidalgo
(De 3 de mayo hasta Cuauhtémoc).

Las vialidades que comunican al centro de los poblados de San Lucas Amalinalco y San
Gregorio Cuautzingo estan pavimentadas, permiten doble sentido de circulacion y solo se
congestionan en las zonas centrales de los poblados indicados. Las vialidades que conducen a
los poblados de San Martin Cuautlalpan, Santa Maria Huexoculco y San Mateo Tezoquipan
permiten doble sentido de circulacién, denotan deficiente mantenimiento y no presentan
conflictos por saturacion vial.

Vialidad secundaria.

Las vialidades secundarias en el municipio de Chalco permiten el transito interno entre los
diferentes barrios de las areas urbanas, originadas en los vértices de las vias primarias
posibilitan el acceso a los principales asentamientos del municipio, la comunicacién vial entre los
poblados es funcional con excepcion del enlace hacia los pueblos de San Pablo y San Pedro
Tezompa y Santa Catarina Ayotzingo ya que se trata de vialidades deterioradas que acceden a
barrios eminentemente habitacionales, son de lento flujo debido a los humerosos topes que en
ellas presentan y escasa sefializacion.
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En viajes que tienen como propdsito ir al trabajo, se producen 92% mas viajes que los que se
atraen, lo que indica que el municipio de Chalco no posee las fuentes de empleo suficientes para
ocupar a su poblacion econdémicamente activa (PEA) y que diariamente se genera un flujo hacia
la Ciudad de México, e Ixtapaluca.

En viajes que tienen como propdsito ir a la escuela, se producen 40% mas viajes que los que se
atraen lo que significa que la dotacién de servicios educativos es insuficiente a nivel medio y
superior.

Vialidad terciaria.

La comunicacion vial entre los poblados es funcional con excepcion del enlace hacia los
pueblos de San Pablo Atlazalpan y Santa Catarina Ayotzingo ya que se trata de vialidades
deterioradas que acceden a pueblos eminentemente urbanos con transito lento debido a los
numerosos topes que en esas vialidades presentan y su escasa sefializacion.

3.2.1.1.7 INFRAESTRUCTURA DE MOVILIDAD Y APOYO AL TRANSPORTE

Sistema de transporte.

Se conforma de 22 rutas ofrecidas por 1,902 combis, 298 microbuses y 217 autobuses. Los
recorridos hacia los municipios de Amecameca y Ozumba se llevan a cabo a través de 11 rutas 'y
un pargque vehicular de 235 microbuses y 535 autobuses para esta regién. Ademas se refuerza
con taxis, moto taxis y bici taxis concentrados en la cabecera municipal, cuyos padrones
registran 896 taxis y 450 unidades de bici taxis. Por su parte se registran 2,106 camiones que
posibilitan en transporte de carga industrial y comercial; en tanto que vehiculos particulares
suman en total 3,540 unidades. Esta constituido por diferentes prestadores de servicio que
proveen a la poblacién residente de traslados a localidades y municipios vecinos del sistema
regional especialmente a la Ciudad de México.

La problematica del transporte en el municipio por modalidad de transporte es la siguiente:

Bici taxis.

Este modo de transporte provoca conflictos viales debido a que circulan con lentitud ocupando
un carril de circulacion afectando la eficiencia en el modo de circulacion. En vialidades con un
s6lo sentido de circulacion se afecta su capacidad hasta en 75% debido a la dificultad de fluidez
de otros modos de transporte, existen 17 bases.

Taxis.

La presencia de bases (sitios) en calles de reducida seccion (por ej. Av. Cuauhtémoc) impide la
circulacion fluida de vehiculos; frecuentemente ocupan hasta dos de los tres carriles disponibles
y el deterioro fisico de la mayor parte del parque vehicular es de 1724 radio-taxis y ocasiona que
circulen lentamente en relacion al resto de los automéviles, se ubican 12 sitios de taxis.
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Concesiones para vehiculos de transporte por afio segun servicio 2007-2015

Afo Total Taxis Radi Transporte Colectivo de Servici Cargaen Servicio Transporte
o escolar ruta o Mixto General de De De De grua

Taxis turismo pasajeros materiales
2007 3485 972 1673 0 0 0 1 802 37 0 0
2008 4506 257 420 0 0 13 2 3770 44 0 0
2009 6 041 484 970 7 0 13 2 4521 44 0 0
2010 6373 636 970 7 0 13 2 4701 44 0 0
2011 6 805 722 1315 7 0 13 2 4702 44 0 0
2012 7107 775 1315 7 0 13 2 4951 44 0 0
2013 7384 837 1530 7 0 13 2 4951 44 0 0
2014 7613 888 1708 7 0 13 2 4951 44 0 0
205}5 7 686 896 1724 7 0 13 2 4998 44 0 0

¥ Cifras estimadas.
Fuente: IGECEM. Direccién de Estadistica con informacién de la Secretaria de Transporte, 2008-2015.

Combis y Microbuses.

En gran parte el servicio se ofrece con unidades deterioradas, permiten el ascenso y descenso
de pasajeros en doble y triple fila, circulan a velocidades promedio de 20 kms. por hora y
frecuentemente ignorando los sefialamientos de transito.

Los periodos que utilizan para el ascenso de pasaje son prolongados en relacién a la cantidad
de pasaje que capta considerando que en condiciones normales se estima que cada pasajero
toma entre 12 y 15 segundos para descender o ascender. La imprudencia de los conductores
incrementa la posibilidad de accidentes debido a que efectlian rebases en espacios reducidos,
frenan intempestivamente y es comdn que los concesionarios contraten como operadores a
menores de edad para reducir sus costos de operacion.

Transporte de carga .

Las actividades comerciales implican la presencia de vehiculos de carga ligeros (3 toneladas) y
medianos (6 toneladas) que abastecen al comercio establecido y a los tianguis que
periddicamente se instalan en la cabecera municipal y los diferentes poblados.

La problematica se agudiza al bloquear calles para maniobras de carga o descarga y
estacionamiento de vehiculos impidiendo con ello la circulacion agil entre diferentes zonas del
municipio.

El deterioro de gran parte de las unidades no les permite circular rapidamente entorpeciendo la
circulacion de los demas vehiculos incrementando las normas de emisiones contaminantes
producidas por ellos.

Autobuses suburbanos.

Circulan a velocidades promedio de 20 kms por hora, las unidades estan deterioradas y existe
invasion de rutas; la frecuencia de salidas no corresponde a la demanda potencial aunque la
poblacion prefiere utilizar combis y microbuses debido a que suponen mayor rapidez de traslado.
Existen 3 rutas: San Francisco, Santa Maria Aztahuacan y Corporacién Troncal.
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La ineficiencia en la prestacion del servicio de transporte urbano y suburbano tiene su origen en
la escases de acuerdos préacticos, entre los concesionarios locales y las autoridades

correspondientes.

Intersecciones conflictivas causadas por nodos viales y senderos

Entendiéndose como nodos a los cruces de caminos y a aquellos sitios que por sus
caracteristicas se destacan como puntos generadores y/o emisores de viajes-persona-dia,
regional o local dentro del territorio municipal. Para el caso de Chalco, se identifican como

nodos a las intersecciones que se dan en:

INTERSECCION VIAL

PROBLEMATICA

Avenida Solidaridad, Lopez Mateos

Excesivo nimero de topes, disminuye fluidez vehicular,
falta ampliar el numero de carriles por sentido de
circulacion

Alvaro Obregén y Av. Solidaridad

Congestionamientos viales en horas pico.

Boulevard Cuauhtémoc Poniente - Vicente Guerrero

Saturacién vehicular hasta calle naranjo por el estado
fisico que guarda la vialidad

Hidalgo Av. Cuauhtémoc

Fluidez vehicular lenta por el estado fisico de la via. Carril
angosto.

San Lucas Amalinalco y San Gregorio

Zonas centrales de
vehicular.

los poblados existe saturaciéon

Enlace hacia San Pablo y San Pedro Tezompa y Santa
Catarina Ayotzingo

Presencia de topes que restringen una eficiente circulacion
vehicular.

Retorno frente a la colonia Santa Cruz Amalinalco de la
Carretera México - Cuautla

El Aumento del flujo vehicular, generado por los conjunto
urbanos en el municipio de Ixtapaluca, provoca que en
horas pico, se congestione esta via, que se extiende hasta
el acceso a la autopista México Puebla

Incorporacion de la Av. Cuauhtémoc Pte. con la carretera
México - Cuautla

El retorno antes mencionado, al incremento en el flujo
vehicular en horas pico, genera un congestionamiento en
este cruce que se ve incrementado por el estacionamiento
en el acotamiento, por establecimientos de servicio en la
colonia Santa Cruz, los cuales carecen de cajones de
estacionamiento.

Cruce de la Av. Cuauhtémoc Ote. y la Av. Arg. V.
Mendiola

Saturacion vial por el incremento en el aforo vehicular y
baches en el pavimento. Asi como estacionamiento en via
publica., reduciendo el nimero de carriles para circulacion
vehicular.

Fuente: Plan Municipal de Desarrollo Urbano de Chalco 2014.
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Capacidad de integracion vial 2016

TRAMO
PRINCIPALES Lol ©
VIALIDADES REGIONAL DESDE HASTA
Av. Solidaridad Regional Chalco Valle de Chalco
Av. Cuauhtémoc Regional Chalco centro Rumbo a Cuautla
Av. Vicente Guerrero Regional San Gregorio Cuautzingo | Laguna San Miguel Xico
Av. Tezompa Ayotzingo Local Sta. Catarina Ayotzingo San Pablo Atlazalpan

Fuente: H. Ayuntamiento de Chalco 2016-2018

Capacidad de cobertura de los transportes

TIPO DE CANTIDAD RUTA QUE CUBRE UL SRS, ZONA QUE
TRANSPORTE CUBRE
ORIGEN DESTINO
Combis 1902 Chal Cabecera
alco
Suburbano CDMEX Municipal
Microbuses 208 22 RUTAS chal Cabecera
alco
Suburbano CDMEX Municipal
Autobuses 217 Chal Cabecera
alco
CDMEX Municipal
Microbuses Ozumba- Cabecera
235 Chalco .
Amecameca Municipal
11 RUTAS
Autobuses Ozumba- Cabecera
535 Chalco »
Amecameca Municipal
Taxis o Cabecera
908 Cabecera Municipal Chalco Chalco .
Municipal
Bicitaxis Locales o Cabecera
1000 Cabecera Municipal Chalco Chalco -
Municipal

Fuente: Visitas de campo e Informacién proporcionada por el H. Ayuntamiento 2016-2018.
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3.2.1.1.8 ASENTAMIENTOS HUMANOS

Numero de Localidades y Poblacion por Tamafio. 2005 -2015

Incremento porcentual
2005 2010 AU 2005-2015
Rango-tamafio Num_ero de Poblacién Numgro de Pl Num_ero de Pl )
localidades localidades localidades Ndmero de Pobla-
localidades cién
Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %

Total Municipal 69 100 | 257,403 100 61 100 | 310,130 100 61 100 | 343,701 | 100 -15..28% 33.52%
Menos de 100 36| 52.17 811| 032| 30| 49.18 784| 025| 30| 49.18 g70 | 02 25.00% | -1.004%
Habitantes 5
de 1_00 a 499 15| 21.74 3,913 1.52 12 19.67 2,721 0.88 12 19.67 3,020 08 -25.00% -39.6%
Habitantes 8
de 500 22,499 6 8.70 6,953 2.70 7 11.48 8,399 2.71 7 11.48 9,323 27 14.3% 25.00%
Habitantes 1
e250024999 | 5| ;90| 7180 279| 1| 1e4| 3626| 117| 1| 164| 4025| “1| -10000%| -0.80%
Habitantes 7
de500029,999 | 41 5g0| 35017| 1360 2| 328| 15410 497| 2| 328 17105| 2 0.50% | -2.21%
Habitantes 7
de 10,000 a 23
14,999 5 7.25 59,218 23.01 6 9.84 71,580 23.08 6 9.84 79,454 li -1.20% 24.50%
Habitantes
de 15,000 a 12
49,999 0 0.00 0.00 0.00 2 3.28 38,890 12.54 2 3.28 43,168 56' 200% | 40.057%
Habitantes
de 50,000 a
99,999 0 0.00 0.00 0.00 0 0.00 0.00 0.00 0 0.00 0 0 0.00% 0.00%
Habitantes
Mas‘de 100,000 1 1.45| 144,311 56.06 1 1.64 | 168,720 54.40 1 1.64 | 187,279 54. 0.00% 20.42%
Habitantes 48
Fuente: INEGI, XII Censo General de Poblacién y Vivienda 2000.11 Conteo de Poblacién y vivienda 2005.Censo de Poblacién y Vivienda 2010.y Célculos propios en relacién poblacién 2015, por factor 1.03 que fue
incremento de poblacion de 2010 a 2015

En este cuadro observemos que las localidades de menos de 100 habitantes se reduj6 de 36 a
30 localidades, lo mismo sucedié en el rango de 100 a 499 habitantes que se redujo de 15 a 12
localidades.

Asi, se desprende que aunque existen tres centros de poblacion, el mas importante por la
concentracion de actividades es el ubicado en la cabecera municipal ya que es el que cuenta
con mas servicios y se concentra la mayor cantidad de sus habitantes, es de importancia
mencionar que se observa un crecimiento sostenido de la poblacion, el municipio se considera
urbano dado que méas de 90 por ciento de los habitantes se asientan en comunidades mayores
de 2 mil 500 personas.
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2016 - 2018

Asentamientos Irregulares.

El proceso de poblamiento del municipio, como en el resto del Valle de México, se ha
caracterizado por la ocupacion ilegal del suelo, en particular la zona oriente ha sido receptora de
poblacion migrante de otros municipios de esta entidad y de la Ciudad de México, como son el
municipio de Nezahualcoyotl y la Delegacion Iztapalapa.

Actualmente en el municipio se registran segun datos de la Direccién de Desarrollo Urbano, un
total de 14,645 lotes irregulares, en una superficie de 642.07 hectareas, de los cuales 3,777 lotes
estan fuera del poligono urbano en una superficie de 82.27 hectareas, siendo inmuebles que por
el momento no son susceptibles de iniciar un proceso de regularizacién de la tenencia de la
tierra, el resto se encuentran en proceso de consolidacion o bien han iniciado su proceso de
regularizacion de la tenencia de la tierra por la Comision del Regularizacion de la Tenencia de la
Tierra o el Instituto Mexiquense de la Vivienda Social.

Este modelo de apropiacion del suelo, ha determinado el paisaje urbano de la region,
caracterizada por caserios dispersos, viviendas de autoconstruccion, sin servicios de
infraestructura basica, lo que dificultan su incorporacion al poligono urbano, al ser elevado el
costo de las obras de infraestructura, fenbmeno que favorece la especulacién inmobiliaria,
situacion que se estima es padecida por 33,894 habitantes, de los cuales 8,221 se encuentran
en predios fuera del limite de crecimiento urbano este escenario favorece la generacion de
pandemias y multiples fendmenos de descomposicion social.

Sistema de lugares centrales 2016.

INSTALACIONES: EDUCATIVAS

No. DE P
EDUCACION INICIAL 110 13,977 DEFICIT DE 28.5%
EDUCACION PRIMARIA 145 44,523 SUPERAVIT DE 14.1%
EDUCACION SECUNDARIA 81 21,430 SUPERAVIT DE 8.79%
TSSO | | wme | senarocom
EDUCACION SUPERIOR 8 5,277 DEFICIT DE 87%

Fuente: Matricula Escolar 2015

La poblacion asentada en predios irregulares representa el 10.43% de la poblacién total
municipal proyectada para el 2013 segun datos del consejo nacional de poblacion, en tanto que
el 2.53% de la poblacion total se encuentra en asentamientos irregulares fuera del poligono
urbano, sin posibilidad de ser incorporado en el corto plazo, por otro lado en célculos basados en
la modificacién al plan municipal de desarrollo urbano publicado en la gaceta del gobierno de
fecha 16 de Agosto del 2006, establece que el 18.15% de la poblacion se encontraba en
asentamientos irregulares, cifra que actualmente se registra casi a la mitad, por lo que se debe
dar continuidad al proceso de regularizacion y disminuir el fendmeno de apropiacion ilegal del
suelo.
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INSTALACIONES: CULTURALES

No. DE INVENTARIO Y

UTILIZACION DE LA
CAPACIDAD INSTALADA

TIPO DE INSTALACION DESCRIPCION COBERTURA (ucn
BIBLIOTECAS 11 57,132* N/D
CASAS DE CULTURA 1 N/D N/D

*Usuarios

INSTALACIONES: DEPORTIVAS

TIPO DE INSTALACION

No. DE INVENTARIO Y
DESCRIPCION

COBERTURA

UTILIZACION DE LA
CAPACIDAD INSTALADA
(uci)

INSTALACIONES DEPORTIVAS

129

MUNICIPAL

N/D

INSTALACIONES: SALUD

TIPO DE INSTALACION

No. DE INVENTARIO Y
DESCRIPCION

COBERTURA

UTILIZACION DE LA
CAPACIDAD INSTALADA
(ucl)

UNIDADES MEDICAS

29

MUNICIPAL

100%

INSTALACIONES: COMERCIO Y ABASTO

UTILIZACION DE LA

No. DE INVENTARIO Y CAPACIDAD INSTALADA
TIPO DE INSTALACION DESCRIPCION COBERTURA ucn
MERCADOS 20 MUNICIPAL 100%
TIANGUIS 53 MUNICIPAL 100%
TIENDAS DE ABASTO SOCIAL 4 ND 100%
TIENDAS DE AUTOSERVICIO 10 ND 100%
TIENDAS DEPARTAMENTALES 2 ND 100%
LECHERIAS 23 29,666 100%
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3.2.1.1.9 IMAGEN URBANA Y TURISMO

En materia de Imagen Urbana el municipio en los ultimos afios ha experimentado un incremento
en el deterioro de su imagen y una pérdida de su identidad arquitecténica, fenébmeno que se
repite en la mayoria de los Centros de Poblacién en la entidad y en especial en los municipios de
la zona oriente, debido al exceso de publicidad en fachadas, particularmente en el centro
tradicional el cual es la principal zona de actividad econémica en el municipio; a lo anterior se
suma a los procesos de autoconstruccion, falta de mantenimiento y/o abandono de algunas
edificaciones. Se conforma de dos zonas completamente distintas; la primera integrada por la
cabecera municipal, sus barrios y colonias periféricas y la segunda establecida por los trece
pueblos. Por el tipo de vivienda y la existencia de elementos urbanos significativos. Para
acceder a esta zona se tienen las avenidas Cuauhtémoc, Reforma, Vicente Guerrero y Miguel
Hidalgo, no obstante su homogeneidad se percibe un crecimiento urbano anarquico lo cual
redunda en la pérdida de la imagen tradicional, contaminacion ambiental por olores y ruidos; y
visualmente también contaminada por construcciones modernas con materiales diferentes a los
utilizados originalmente, de igual modo la propaganda comercial utilizada, el sistema de
transporte y el comercio informal contribuyen también en el deterioro de la imagen urbana.

Pueblos y barrios tipicos.

En el municipio de Chalco y concretamente en referencia a su centro tradicional y sus trece
pueblos se observan y conservan edificaciones de corte colonial. En sus demas zonas al
contrario del centro tradicional la imagen urbana resulta heterogénea ya que las edificaciones y
el mobiliario urbano que se identifican estan fuera de contexto, ademas de no existir inmuebles o
elementos de valor historico cultural.

El Centro esta compuesto por los barrios de La Conchita, San Sebastian, San Francisco y San
Antonio, las colonias Centro, Ejidal y San Miguel Jacalones (12 seccion). Esta zona comprende
una superficie de 277.35 has. El Centro estd comprendido dentro del centro histérico,
localizandose en la colonia Centro, con una superficie de 13.59 has. Corresponde a la zona
mas antigua de la cabecera municipal, cuenta con elementos de valor histérico, arquitecténico
y cultural, pero con tendencia a su degradacién. Esta problematica esta referida por los
constantes cambios econdmicos y sociales que se presentan en la zona, carecen en su
totalidad de una imagen urbana homogénea y agradable.

En los trece pueblos se presenta un patrén de ocupacion, con caracteristicas evidentemente
rurales, la vivienda existente en uno o dos niveles de altura, los predios son de grandes
dimensiones y en algunos se desarrollan practicas agricolas de traspatio. Al sur de la
Cabecera Municipal las viviendas mantienen un caracter homogéneo y se encuentran
separadas del resto de las localidades por un borde natural que corresponde al Rio Amecameca
y que se estructura a partir de las derivaciones de las carreteras a Tlahuac, Mixquic y Tezompa-
Ayotzingo. La traza urbana es de tipo octagonal y su imagen urbana presenta caracteristicas de
zona rural, sin embargo tiende a un cambio total, es decir, hacia un proceso de transicion entre
lo rural y lo urbano, esto debido a la influencia que se tiene de La Ciudad de México.
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Centro histoérico.

Otros puntos nodales representativos de Chalco, los constituyen el campo deportivo municipal,
la unidad deportiva solidaridad y los diferentes edificios publicos tanto de salud como educativos
y administrativos. Un nodo muy importante en la ciudad de Chalco lo constituye la zona de
escuelas. Ubicado en la colonia casco de San Juan, en esta existe la Normal, para maestros de
cobertura y prestigio en la region, 2 preparatorias, 2 areas deportivas, el casco y la troje de la
Hacienda de San Juan, 2 primarias 2 secundarias y jardin de nifios., asi como 2 clubes privados.
Bordes. La avenida Cuauhtémoc, se conforma como el principal eje articular de Chalco, y sirve
como borde aun al interior de esta zona, ya que divide a la cabecera en dos partes poniente y
oriente. El canal de la Compafiia que sirve como limite natural entre los municipios de Chalco e
Ixtapaluca es otro de los bordes mas representativos de la zona. La avenida Solidaridad que
divide a la cabecera municipal en dos: la parte noroeste en donde se encuentra el municipio
de Valle de Chalco Solidaridad, asi como las colonias y asentamientos de reciente creacion,
y la parte noreste y sureste dénde se localizan las zonas mas antiguas de la cabecera municipal.
El canal Amecameca, que separa a los poblados del sur respecto a la cabecera municipal.

Patrimonio histérico.

Es el sitio donde se encuentran los referentes culturales tradicionales y de arraigo de la
poblacion local; el espacio donde convergen las mas simbdlicas actividades como son:
comercio, servicios, cultura y recreacion, asi como las actividades financieras y de
administracion. El actual centro histérico a pesar de haber sufrido cambios y deterioros, sigue
siendo un atractivo turistico es por ello que se pretende realizar una remodelacién para
aumentar esta actividad y que sea un atractivo mas para los visitantes de la region y para los
turistas.

Los elementos urbanos que visualmente son predominantes o que constituyen puntos de
referencia para los habitantes del centro de poblacion estratégico de Chalco son los siguientes:
El palacio municipal, la iglesia de la cabecera (Parroquia de Santiago Apoéstol, construida en el
siglo XVII), el parque principal y el mercado municipal, que en su conjunto constituyen el centro
histérico, conforman los principales puntos de referencia del centro de poblacién. Unidad
Deportiva Solidaridad: Se ubica en la avenida Vicente Guerrero, al oriente de la cabecera
municipal. Hospital General del ISEM: Se localiza a la entrada de la zona central de la
cabecera municipal, sobre la avenida Cuauhtémoc. Clinica 193 del IMSS: Ubicada en la
avenida San Juan esquina Independencia, en la colonia Casco de San Juan. Villa de los nifios:
Se localiza en la zona sur de la cabecera municipal, sobre la carretera Chalco-Mixquic y limita
con el rio Amecameca. Fabrica Maseca: Se localiza en la zona sur de la cabecera municipal.
Constituye uno de los principales puntos de referencia de la poblacién que se dirige hacia el sur
del municipio y al Distrito Federal, hacia Tldhuac. (esta planta cerré hace 2 afos).

La Hacienda de San Juan La Hacienda de la Compaifiia. En el caso de las colonias se carece de
hitos, ya que la conformacion de este asentamiento corresponde a un cardcter irregular.
Mientras que para los poblados estos elementos estan constituidos por las iglesias y los centros
educativos y de salud principalmente.
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En este rubro, es pertinente destacar que la Ley Federal sobre Monumentos y Zonas
Arqueologicos, Artisticos e Historicos, a través de su articulo 44, le confiere al INAH la
competencia en materia de monumentos y zonas arqueoldgicas e histéricas, tal y como se
encuentran determinados por el mismo ordenamiento legal. Chalco cuenta con un Decreto del
Gobierno del Estado, de fecha 11 de diciembre de 1980, donde se decret6 en el articulo primero,
que es de “interés publico la preservacion, proteccion, conservacién y acrecentamiento del
patrimonio cultural, artistico y especial arquitectonico del Estado de México”, y se declara a la
poblacién de Chalco, en el articulo segundo, como “zona cultural artistica o de especial estilo
arquitectonico general inmodificable”.

Sitios de valor histérico y cultural en Chalco.

CONSTRUCCION

DOMICILIO

LOCALIDAD

Parroquia de Santiago Apostol

C. Riva Palacio entre Av. Guerrero y Porfirio
Diaz

Chalco Centro

Casas Coloradas

Boulevard. Cuauhtémoc esg. Calle Paima

Chalco Centro

Pantedn de la Candelaria

Km.2 de la Carr. Chalco-Miraflores esq. Av.
Morelos

La Candelaria Tlapala

Habitacion

Av. Juérez 1 esq. Con Av. Morelos

San Gregorio Cuautzingo

Ex —Hacienda La Compaifiia

Av. Morelos 80 Carr. Cuautzingo- Cuautlalpan

San Gregorio Cuautzingo

Parroquia de San Gregorio

Av. Morelos S/N

San Gregorio Cuautzingo

Capilla de San Juanito

Av. Morelos S/N

San Gregorio Cuautzingo

Procesadora de Arcillas

Km. 4 de la Carr. Chalco-San Martin

San Gregorio Cuautzingo

Capilla de la Asuncién

C. Cuauhtémoc a 100 mts. Hacia el oeste de
Av. Morelos

San Gregorio Cuautzingo

Templo de San Juan

Cristébal Colon S/N

San Juan Tezompa

Capilla de San Lucas

Calle Nifio Artillero km.3 Carr. Chalco-San
Gregorio Cuautzingo

San Lucas Amalinalco

Templo de San Martin Obispo

Plaza Hidalgo S/N esq. Con Av. Nacional

San Martin Cuautlalpan

Templo de San Mateo

Independencia s/n esq. Con Zaragoza

San Mateo Huitzilzingo

Puente Melchor Ocampo

Melchor Ocampo S/N sobre Rio San Mateo

San Mateo Tezoquipan

Habitacion

Melchor Ocampo 12 esqg. Con Miguel Hidalgo

San Mateo Tezoquipan

El Molinito

400 mts. Direccion de la desembocadura Norte

San Mateo Tezoquipan

Hacienda EI Moral

1 km. Hacia el Ote. De la desembocadura Norte

San Mateo Tezoquipan

Templo de San Pablo

Independencia S/N

San Pablo Atlazalpan

Pantedn Reforma

Calzada de Dolores esq. C. Nacional

San Pablo Atlazalpan

Habitacion

Cuauhtémoc S/N

Santa Catarina Ayotzingo

Parroquia Santa Catarina

Fray Marin Valencia S/N esq. Con Av. Hidalgo

Santa Catarina Ayotzingo

Pante6n San Pablo

Km. 7 de la Carr. San Pablo

Santa Catarina Ayotzingo

Templo de Santa Maria

Nacional S/N esq. Con Aldama

Santa Maria Huexoculco

Fuente: Ficha Nacional del Catalogo de Bienes Inmuebles de Valor Histérico.
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En este mismo decreto, en el articulo tercero, se declara “...Patrimonio Cultural Artistico y
arquitecténico del Estado, todas las construcciones subsistentes que daten de los siglos XVI,
XVII 'y XVIII o las que contengan caracteristicas propias de esa época misma que seran
inmodificables” en donde, de acuerdo al articulo cuarto de este mismo decreto “...queda
estrictamente prohibido [...] llevar a cabo demoliciones parciales o totales de
construcciones, sin permisos especial previo [...] y solo podran autorizarse si se respetan las
fachadas tipicas o bien se llevan a cabo reconstrucciones y obras de conservacion,
mejoramiento o ampliacién”.

Asimismo se pueden identificar las siguientes vialidades, las cuales funcionan como bordes que
delimitan a los distintos barrios y colonias:

Elementos de laimagen urbana

BORDE COLONIAS QUE DELIMITA
Carretera a Tlahuac Jardines de Chalco y Culturas de México con el Barrio de San Sebastian
Av. Tlaloc Culturas de México con Jardines de Chalco
Av. Solidaridad Covadonga y Culturas de México con Jacalones Il y Tres Marias
Av. Arboledas Union de Guadalupe con Nueva San Isidro
Av. Soledad-San Pablo Tres Marias y Nueva San Miguel con Unién de Guadalupe y Nueva San Isidro
Av. José Maria Martinez Tres Marias, Nueva San Miguel, San Antonio y Emiliano Zapata con San

Miguel Jacalones y Jacalones I

Av. Aquiles Serdan Nueva San Antonio con Emiliano Zapata

Boulevard Cuauhtémoc E. Zapata, San Miguel Jacalones y Ejidal con la Bomba y Zona Centro
Av. Tizapa La Bomba con Casco de San Juan

San Sebastian Barrio San Sebastian con Barrio San Antonio y Zona Centro

San Isidro-Boulevard Vicente. Mendiola - | Barrio La Conchita, Zona Centro y Casco de San Juan con Barrio Santiago
AV. Vicente Guerrero y Zona Industrial

Libramiento de la Carretera. México- | Col. Casco de San Juan, Zapata y Santa Cruz Amalinalco
Cuautla

La Av. Adolfo Lépez Mateos y Tierra y | Zapata, Nueva San Antonio, Unién de Guadalupe, San Isidro, de la Colonia
Libertad una vez habitada serd de | Agrarista
importancia para cerrar circuito

Fuente: H. Ayuntamiento de Chalco 2016-2018
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3.2.1.1.10 CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE

Proteccion al medio ambiente y areas naturales.

Los problemas ambientales relacionados al desarrollo econémico y social estan siendo desde
hace algunas décadas tomados cada vez mas en cuenta. Las soluciones a los problemas
ambientales vienen de la mano de cambios tecnoldgicos, de sanciones de normatividades mas
estrictas, de establecer impuestos a quien contamine o de subsidios a quien elabore productos
"verdes" o amigables con el medio ambiente.

De la superficie total de areas verdes del municipio, sélo el 0.053%esta destinado como area de
equipamiento recreativo y evidentemente sobra espacio y area para este fin, una propuesta para
reorganizar esta situacion, es la utilizacibn de éareas protegidas como reserva natural y
convertirlas en parque natural protegido, dando asi un uso explotable a estos terrenos y
desahogar el déficit de parques que principalmente se tiene en las colonias populares donde
solo se cubre el 70% de ellas, con 1 o0 2 parques muy pequefios, insuficientes para su destino.

En el Estado existen 10 parques nacionales, 24 estatales y 5 municipales cuya extension
representa el 17% de la superficie. Asi mismo, hay 11 reservas ecoldgicas. Sin embargo, en el
municipio de Chalco podemos decir que Unicamente se cuenta con 2 areas verdes protegidas
para ecoturismo (San Juan y San Perdo Tezompa y San Martin Cuatlalpan) y esparcimiento de
las familias chalquenses y sus visitantes.

Los problemas de erosion y degradacion del suelo son considerados como los principales
obstéculos para transitar hacia un desarrollo sustentable. La gran expansion de las fronteras
agricola y pecuaria se ha desarrollado en suelos no aptos, pues en la actualidad el Estado
de México utiliza mas del 50% de los suelos de vocacién forestal para estas actividades.

El Parque Nacional Izta-Popo Zoquiapan, es una de las area regional protegidas y es de las mas
antiguas de México. Fue creado en 1935, con el fin de proteger las montafias que conforman la
Sierra Nevada en el centro oriental del Eje Volcanico Transversal, y declarado por la UNESCO
como Reserva de la Biosfera Los Volcanes en 2010. Su ubicacién geogréfica en el centro de la
macro region mas poblada de la nacién, lo hacen invaluable por los servicios ambientales que a
ésta le proporciona, especialmente la provisién de agua.

Su principal problematica es el cambio de uso de suelo por la constante presién del crecimiento
de la mancha urbana y la tala clandestina.

El Desarrollo Sustentable implica dos situaciones esenciales: la primera, el reconocer que el
crecimiento econémico no puede ser la Unica ruta del desarrollo humano y que este no puede
tener como principio fundamental la satisfaccion de las necesidades del hombre sin tomar en
cuenta las afectaciones a los diversos recursos que la naturaleza dispuso como patrimonio en
el territorio tanto municipal como estatal y la segunda el concepto de sustentabilidad como
principio ético y pragmatico a la vez.

Reforma N°. 4, centro, Chalco, Méx. C.p.56600, Tel. 59728280,
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Proyecto de eficiencia y sustentabilidad energética en municipios (PRESEM).

Ante un esquema que exige hoy en dia cuidar de los recursos naturales y del planeta en
general, el gobierno municipal se da a la tarea de apoyar y brindar soluciones sustentables y
eficientes energéticamente hablando. La energia eléctrica y el manejo de residuos es un
problema global de gran importancia, la demanda y desperdicio esta creciendo constantemente
y nuestras fuentes de energia no son infinitas. Las actividades del mundo estan provocando el
calentamiento global y frente a esto, se tienen que adoptar soluciones de Eficiencia Energética,
que ésta sea:

* Segura

* Confiable

* Eficiente

* Productiva

* Verde

Toda la tecnologia no es suficiente si no se tienen acciones orientadas, por eso, se ha marcado
como objetivo concientizar y aportar, las soluciones de eficiencia energética, fijando las bases
para un futuro sostenible, de una nueva conducta de convivencia con nuestro planeta. En este
sentido debemos conocer cdmo se esta consumiendo la energia eléctrica en las instalaciones
municipales y el servicio de alumbrado publico que se brinda a la ciudadania, en términos
econdémicos y en términos de calidad de la misma. EI compromiso es no seguir la tendencia sino
a ser gestores del cambio de la misma, un motor que jale y empuje hacia la sustentabilidad
ofreciendo soluciones eficientes y amigables con el ambiente. Por todo esto, se habran de
tomar acciones y decisiones integrales, en las que las Dependencias involucradas presentan en
primera instancia, un inventario de qué es lo que tenemos en materia de alumbrado publico,
tanto de los edificios municipales como de las luminarias instaladas en el territorio municipal, un
andlisis del manejo de los residuos, asi como un promedio mensual del gasto que esto implica,
relacionandolo con los costos que habremos de obtener con el cambio de las 4000 luminarias
faltantes ahorradoras con sistema LED.

Acciones especificas para la elaboracién del proyecto:

- Inventario de luminarias y costo de consumo de las mismas antes del cambio de las
13,000 luminarias con sistema LED

- Costo de consumo después de la instalacion de las 13,000 luminarias (costo-beneficio)

- Costo del consumo promedio anual de energia eléctrica en edificios

- Costo del consumo promedio anual de los pozos, asi como las bombas que operan de
gasolina o diésel que contaminan y que es necesaria cambiar la conexién a eléctrica y
bajar su costo con el consumo de energia eléctrica.

- Costo del consumo promedio anual por el manejo de residuos.

Con base a lo anterior, elaborar el diagnostico del potencial econémico de ahorro en energia, los
impactos ambientales o sociales, posibles, directos e indirectos de la modernizacion de los
sistemas a sustituir y finalmente con las acciones y el diagnoéstico referido, elaborar la carta de
expresion de interés, dirigida a la SENER (Secretaria de Energia del Gobierno Federal).

Reforma N°. 4, centro, Chalco, Méx. C.p.56600, Tel. 59728280,
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Acciones seleccionadas en materia ambiental

Concepto Estado Municipio

2006 2012 2006 2012
Arboles plantados a/ 4516 024 5455 541 44 000 110 000
Superflme reforestada b/ 6551 5034 130 100
(Hectéreas)
Volumen de basura recolectada
(Miles de toneladas) 4127 ND 58 ND
Denuncias recibidas en materia ambiental 396 1004 5 19
Licencias Ambientales Unicas vigentes c/ 133 177 0 0

a/ Para 2012 se refiere a plantas de vivero establecidas en el terreno.

b/ Considera tanto la plantacion de arboles como la de especies que se reproducen por propagacion vegetativa, en ese
sentido, es posible que para algunos municipios no existan registros de arboles plantados pero si de superficie
reforestada.

c/ Datos referidos al 31 de diciembre de cada afio.

Recursos forestales.

El municipio de Chalco cuenta con un territorio de 229.6 Kildbmetros cuadrados en lo que se
refiere a recursos forestales estos ocupan 149.56 Kilébmetros cuadrados en la Region, esto
significa un 24.7% dentro de este territorio se localiza un &rea Natural Protegida denominada
Parque Zoquiapan, el cual pertenece a la Sierra Nevada donde se encuentran diferentes
especies arboreas. Indudablemente es importante realizar acciones de conservacion,
proteccion, restauracion y fomento para la produccion forestal, en especifico de las amenazas
de todo tipo como el pastoreo, los carboneros, los ocoteros, enfermedades o plagas y la tala
clandestina y la permisionada, hay otras zonas que se encuentran mas cercanas a las
localidades que han sido deforestadas y que requieren de una reforestacion adecuada y
realizar acciones para controlar la depredacién y sobreexplotacion ademéas de controlar las
enfermedades o plagas en esta zona boscosa.

Recursos forestales 2015

NOMBRE DE LA

. REGIMEN (area ACTIVIDAD QUE SE PROBLEMAS QUE
ZONA FORESTAL LOlEAHZASION natural protegida) DESARROLLA PRESENTA
Parque Nacional “Sierra Nevada” 19 418 has. Aprovechamiento forestal | La deforestacion vy tala
Zoquiapan (area Chalco, Texcoco, Administradas por clandestina,
forestal protegida Ixtapaluca, la SEMARNAP asi como quema
por control Tlalmanalco y de arboles para
federal) superficies de inducir  al
puebla (latitud pastizal.
norte 190 20'y Aprovechamiento
longitud oeste 98°45") made_rero y forestal
autorizado y
vigente  hastael
Parque San José | (latitud norte 19° 20" y 2010 para los
Chalcq (area forestal | |ongitud oeste 98° 57") ejidatarios de  San
protegida por control Martin Cuautlalpan

estatal)

Fuente: Anuario Estadistico México Tomo | pags. 68y 70

Reforma N°. 4, centro, Chalco, Méx. C.p.56600, Tel. 59728280,
183



R

E. A
S

JCHALCO

,f,/,n,,,,ym [ Ar— z,m/( AYUNTAMIENTO DE CHALCO
Administracién 2016-2018

Ll i

Contaminacidn de los recursos aire, aguay suelo.

La contaminacion ambiental es una problematica generalizada que se trata de combatir de
muchas formas, pero indudablemente la concientizacion de la poblacion es importantisima
junto con las acciones de las autoridades. La poblacién no estd exenta de lo anterior pero
desafortunadamente existe la falta de conciencia en los vecinos del municipio como por ejemplo
para barrer el frente de sus casas y no tirar basura en sitios publicos.

Existen tiraderos clandestinos en varios puntos del territorio donde desgraciadamente algunos
pobladores del municipio son los responsables, los cuales afectan en gran manera al medio
ambiente. Los tiraderos a cielo abierto presentan una problematica por la basura que esti
dispersa en dicha area, ademas de que en temporada de lluvias la basura se va al caudal de
las barrancas y ha llegado hasta las comunidades colindantes de otros municipios.

El destino final de los desechos soélidos se encuentra en condiciones irregulares ya que la
concentracion se hace en la mayoria del tiradero de Santa Catarina, en el cual se da una
separacion de materiales reciclables.

Por otro lado, la contaminacion de los mantos acuiferos se debe a las descargas de aguas
negras hacia estos, la problemética se acentlia por que Unicamente se cuenta con una planta
tratadora de aguas residuales con una minima capacidad instalada.

En cuanto a la contaminacion del medio ambiente es causado por muchos factores por el
uso cada vez mas amplio de agroquimicos en el campo en especial de herbicidas y plaguicidas
con alto poder toxico y éste aumenta toda vez que los desechos son arrojados en caminos o
barrancas; lo que provoca dafios al subsuelo afectando incluso a la calidad del aire que dia con
dia se afecta mas. El gobierno municipal tiene la intencion de verificar, regular, capacitar e
informar a la ciudadania que la quema de llantas y basura constante, asi como la excesiva
cantidad de desechos organicos en las calles y caminos de la poblacién (por las heces fecales
de ganado y principalmente de perros callejeros) que se descomponen y se integran a la
atmosfera, los cuales son inhalados, produciendo deterioros en la salud. Sin dejar de
mencionar las fuentes de automotores, emisiobn de contaminantes (vehiculos, maquinaria y
otros).

Industrias que representan un foco de contaminacion.

Horn
Fuente Fuente In.dustr Pglv Tabiqueras 0s Gasoli Ductos Incendios Incendios
s " iade orine Gaseras de . .
- s fijas . (hornos) alfare nera industriales forestales
moviles riesgo s ros pemex
45,315 49,570 ND 3 270 ND 15 8 ND ND 38

Fuente. H. Ayuntamiento de Chalco 2016-2018.
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Diagnéstico ambiental del recurso del aire.

La carencia de infraestructura urbana, como pavimento y drenaje principalmente, provoca que
se generen tolvaneras en algunos meses del afio, asi como problemas de inundacién en épocas
de lluvia. Estas condiciones permiten que se generen focos de infeccién, que afectan a la salud
de los pobladores, que se refleja en un aumento de enfermedades gastrointestinales y de vias
respiratorias. Otro foco de contaminacién se produce por medio de fuentes fijas como la zona
industrial de Chalco, localizada al sureste de la cabecera municipal, y las ladrilleras ubicadas en
su mayoria al oriente del municipio.

Diagnostico ambiental por municipio del recurso del aire.

FUENTES UENTES INDUSTRIA ABIQUERAS HORNOS CTOS DE INCENDIOS INCENDIOS
MOVILES  [FIJAS DE RIESGO [ OLVORINES |1oRNOS)  |ALFAREROs [CASCLINERA GASERAS [op\ ey INDUSTRIALES [FORESTALES
45,298 | 49,555 ND 3 264 ND 12 ND ND ND 35

Fuente: H. Ayuntamiento de Chalco 2016-2018
Diagnéstico ambiental del recurso del agua.

En todas las comunidades, las aguas residuales son las que mayor impacto ocasionan al medio
ambiente, ya que constituyen focos de infeccion, ademas al emplearla en riego de cultivos se
acelera la salinizacion del suelo asi como su contaminacioén, con lo que los cultivos de riego se
ven limitados en su desarrollo agricola. Dentro de las principales fuentes contaminantes, se
tienen los desechos de las industrias y establecimientos de servicios, asi como de viviendas y
ranchos que desembocan en su gran mayoria en los rios de La Compafia y Amecameca. En
cuanto a los acuiferos, la principal afectaciéon a los acuiferos que se presentan en la zona se
debe especialmente a la falta de infraestructura para su conduccion, asi como el depdsito
final de contaminantes domésticos especialmente del rubro sanitario.

Diagno6stico ambiental del municipio del recurso agua en 2015.
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Fuente: H. Ayuntamiento de Chalco 2016-2018
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Diagndéstico ambiental del recurso del suelo.

Por las caracteristicas geogréficas, esta zona es rica en mantos acuiferos. La principal
probleméatica que se presenta es su contaminacién, generada por la falta de infraestructura, por
el fecalismo en fosas sépticas y al aire libre. Otro foco de contaminacion esta representado por
los residuos domésticos, por la falta de un sistema de recoleccion adecuado.

Diagnostico ambiental del municipio del recurso del suelo.
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Fuente. H. Ayuntamiento de Chalco 2016-2018
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3.2.2 PROSPECTIVA GENERAL PARA UN MUNICIPIO PROGRESISTA

PILAR PARA LA SEGURIDAD ECONOMICA

SUBTEMA CLAVE DE
DESARROLLO Y PROGRAMA

ESCENARIO TENDENCIAL

ESCENARIO FACTIBLE

Agua potable
070405

Cultura para el uso eficiente del
agua

La red de agua potable y los pozos
actuales seran insuficientes; el deterioro
de las lineas de conduccién provocaran el
aumento en la escasez del agua potable,
todo esto serd agravado con la falta de
concientizacion de la comunidad en el
cuidado por el desperdicio del liquido y
pago de su servicio, ya que el gasto
aumentard para la administracion y
serd limitado el mantenimiento y la
ampliacion a la red.

Debido al aumento de la poblacion se
requiere de mas consumo y uso de agua
potable y no sera abastecida la
poblacion en forma completa, ni
oportuna ya que seguiran
administrandose por tandeos en dias y
horas determinadas.

Se ampliara, mantendra vy
mejorara la red de agua potable
en la conduccion vy distribucion de
agua a la poblacion difundiendo la
cultura del agua reduciendo el
consumo, ahorrando y no
desperdiciando el vital liquido.

Se realizara la perforacion de
cinco nuevos pozo en las
comunidades que tengan escases

de agua para dotarles este
servicio. Se iniciard la
construccion de otra planta

tratadora de aguas residuales. Se
ampliar4, mantendra y mejorara la
red de drenaje y alcantarillado.

La comunidad estard consciente
de la importancia en el cuidado
del agua y de la regularizacion
de las tomas  domiciliarias
clandestinas que ya cumplieran
con su pago por el servicio.

Electrificacién y alumbrado
publico

070502

Alumbrado pubico

El ayuntamiento no buscara el apoyo de
programas para mejorar el alumbrado, ni
cambiara lamparas descompuestas,
provocando mayor inseguridad asi como
un aumento en el gasto de
mantenimiento y reposicion de lamparas
en las comunidades y suspendera el
pago ala C.F.E de este servicio.

No se gestionara ante la Comision
Federal de Electricidad la dotacion de
mas bajadas de Energia Eléctrica para
las viviendas que demandan este
servicio necesario para la vida diaria.

Se realizardn convenios con la
Comision Federal de Electricidad
para realizar el cambio de
luminarias ahorradoras de energia
para garantizar el alumbrado
Optimo en la comunidad vy
disminuir el costo de lo anterior
efectuando los pagos oportunos
por este servicio e inclusive seran
instaladas mas 'y mejores
lamparas de alumbrado publico.

Se dotara de este servicio a mas
viviendas que se hayan integrado
a los programas de electrificacion
para mejorar su bienestar familiar.
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SUBTEMA CLAVE DE
DESARROLLO Y PROGRAMA

ESCENARIO TENDENCIAL

ESCENARIO FACTIBLE

Panteones
080104

Atencién a la demanda ciudadana
y consulta popular

La ocupacion de los panteones es
desordenada como consecuencia de la falta
de una normatividad. Se esperara a que
estos se saturen para dejar de dar este
servicio, al no proporcionar el mantenimiento
adecuado para su funcionamiento.

La ocupacion de los panteones se
dard de manera ordenada ya que se
implementaran  normas que la
regulen. Se adquirira o pedira en
donacién nuevos terrenos que prevean
la saturacion y se estableceran las
inhumaciones verticales, para ampliar
la capacidad de los panteones para
los préximos 20 afios.

Situacion e infraestructura de las
comunicaciones y el transporte

070704
Infraestructura y equipamiento para

la modernizacion de las
comunicaciones y el transporte

El municipio no realizard gestiones para
elaborar ampliaciones en las vias de
comunicacién y las existentes se deterioraran
con el paso del tiempo.

Se continuara con la saturacién en las
vialidades primarias, generando caos y trafico.

Se realizaran gestiones para lograr la
ampliacion de las vias de
comunicacién mismas que generaran
un mejor acceso a los transportes
tanto publicos como privados, el
ayuntamiento  celebrard  convenios
para efectuar mantenimiento a las
existentes.

Se ampliaran y construiran nuevas
vialidades para agilizar la circulacion
de los vehiculos y se instalaran nuevos
seméaforos en las mismas para ordenar
el transito vehicular.

IMAGEN URBANA Y TURISMO

051001

FOMENTO Y PROMOCION
AL DESARROLLO TURISTICO

El crecimiento urbano del
realizara sin orden y control.

municipio  se

El gasto de inversion en materia de obra
publica sera el minimo.

El municipio quedard aislado en la region
dejando que desaparezca paulatinamente el
patrimonio cultural, arquitecténico y natural.

El municipio sera utilizado como un dormitorio
y los turistas potenciales sélo pasaran sobre
la carretera sin detenerse dejando de
percibir beneficios en la parte econdmica,
desapareciendo el turismo regional.

El gobierno municipal con asesoria del
gobierno del Estado llevara a cabo
una planeacion urbana del municipio
a fin de que en un futuro con el
crecimiento urbano se de la
prestacion de los servicios de manera
Optima.

El municipio obtendra  mayor
provecho de su patrimonio cultural,
arquitecténico y natural al proyectarlo
como atractivo turistico, mejorando la
economia de los sectores de la
poblacion que desarrollan estas
actividades y ofrezcan servicios
turisticos. Ademéas se promocionaran
diferentes éareas turisticas para el
fortalecimiento de esta importante
actividad econémica.

Se implementara el programa de
mejoramiento y embellecimiento de las
fachadas en los pueblos y colonias.
También se ingresard al municipio al
programa de “Pueblos Magicos” y sera
instalado un espectacular en la
Carretera México-Puebla describiendo
los principales Centros Turisticos de
Chalco.
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PILAR PARA LA SEGURIDAD ECONOMICA

TEMA CLAVE DE
DESARROLLO Y
PROGRAMA

CONSERVACION DEL MEDIO
AMBIENTE

070601

FOMENTO A LA PROTECCION Y
PRESERVACION DE LOS RECURSOS
NATURALES

ESCENARIO TENDENCIAL

condiciones
urbanas vy

Deterioro paulatino por las
generales en las zonas

agroforestales. Calles sucias con bardas
pintarrajeadas, desechos sélidos y basura
clandestina.

Acumulacién de residuos sélidos incluso
peligrosos en barrancas, caminos, tierras de
cultivo y hasta en los municipios vecinos, la
calidad del aire se verd mermada por el
aumento en la concentracién de
contaminantes.

La saturacion de contaminantes organicos e
inorganicos en el agua provocara la baja en
la disponibilidad de este vital recurso debido
a la contaminacion de los mantos acuiferos
gue generan el agua potable.

Todos estos efectos tendran consecuencias
negativas en el desarrollo y salud de los
pobladores.

ESCENARIO
FACTIBLE

Las calles de la poblacién estaran
limpias y presentables. Se contara
con un sistema de separacion y
aprovechamiento integral de los

residuos soélidos urbanos,
promoviendo la “Cultura  del
Reciclaje”.

El aire tendrd una concentracién

menor de 6xidos de nitrégeno, azufre,
carbono y particulas suspendidas de
heces y tierra. Se contara con una
planta de tratamiento de aguas
residuales de la cual se aprovechara
el agua tratada para riego e
infiltracion para la recarga de los
mantos acuiferos, de los cuales se
obtendra agua potable. Ademaés se
dard mantenimiento y en su caso
rehabilitacién a los parques recreativos
del municipio.

Concientizar a los alumnos con
talleres ambientales con el cuidado,
ahorro y desperdicio del agua vy
mejoramiento  de  sus jardines,
talleres de reciclaje para reducir los
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3.2.3 OBJETIVOS DEL PILAR TEMATICO PARA UN MUNICIPIO PROGRESISTA
3.2.3.1 ESTRATEGIASDEL PILAR TEMATICO PARA UN MUNICIPIO PROGRESISTA

3.2.3.2 LINEAS DE ACCION DEL PILAR TEMATICO PARA UN MUNICIPIO
PROGRESISTA

Desarrollo Urbano

Pilar Tematico o Eje Transversal:
Municipio progresista.

Dependencia General:

FO1 Desarrollo Urbano y Servicios Publicos
Programa Presupuestario:

01030801 Politica Territorial

Fortalezas:

e Plan Municipal de Desarrollo Urbano de Chalco.

e El Gobierno del Estado ha establecido un programa de Mejora Regulatoria Continua.

e Bando Municipal vigente.

e Manuales de organizacién y manual de procedimientos asi como reglamento interno.

Oportunidades:

e Se cuenta con el fundamento juridico para su cobro.

e Se realizan recorridos constantes en el territorio municipal.

e Los contribuyentes en materia de anuncios publicitarios tienen la costumbre de realizar
el pago de derechos.

FODA: Debilidades:

e Laresistencia de la ciudadania para realizar el tramite de construccion, sino le es
requerido para créditos hipotecas, arrendamiento, herencias etc.

Amenazas:

e La organizacién y nivel de especializacion de los fraccionadores e intimidacion al
personal de la direccion.

e Existen algin municipio vecinos que no cobran el impuesto por anuncios publicitarios.

e Falta de precision en los ordenamientos juridicos de orden estatal como la definicion de
tipologia de vivienda en el Cédigo Financiero.

e No ha sido actualizado el Reglamento del Libro Quinto ni sea creado el reglamento del
Décimo Octavo del Cédigo Administrativo, en el caso del primero fue modificado desde
el afio 2011.

Objetivos: e Ordenamientoy pla_neacic')n t.erri.torial ademas de promover la tenencia de la tierra

regulando el crecimiento territorial.

e Elaboracion de un formato Unico de tramites.

e Elaborar una base de datos que permita un control y rapidez en la expedicion de

. permisos.
Estrategia: . . . . . . .

e Realizar la entrega de licencias y permisos en un dia a partir de ingresado el

expediente.

e Realizar recorridos a lo largo del municipio.
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Dependencia Auxiliar:
123 Desarrollo Urbano

Proyecto:

010308010201 Regularizacién de predios

No. de accién Lineas de accion Unidad de medida
01 Anuncios publicitarios. Permiso
02 Tramites de licencias de construccion. Licencias o constancias emitidas
03 Procedimientos administrativos. Procedimientos

Dependencia Auxiliar:
123 Desarrollo Urbano

Proyecto:
010308010202 Instrumentacién Urbana
No. de accion Lineas de accion Unidad de medida
Apoyo para la gestion de la regularizacion de la .
04 tenencia de la tierra Gestion
05 Barrldo de campo para identificar asentamientos Recorridos
irregulares
06 Levantamientos topogréaficos Levantamientos
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Servicios Puablicos

Pilar Tematico o Eje Transversal:
Municipio Progresista.
Dependencia General:

HOO Servicios Publicos

Programa Presupuestario:
02020401 Alumbrado Publico
Fortalezas:

e Se cuenta con 3 gruas tipo pluma con canastilla mévil.

e Se cuenta con un censo actual de luminarias.

e Se realizan recorridos para identificacion de fallas en Luminarias.

La Administracion cuenta con un Area responsable y especializada en Alumbrado

Publico.

Oportunidades:

e Realizar el cambio del 100 % de cambio a luminarias LED.

e lluminacion en Parques y Avenidas Principales.

FODA: e Equipamiento del personal.

Debilidades:

e Falta la cobertura total del Servicio de Alumbrado.

e Cobertura en la demanda de mantenimiento.

Amenazas:

e Las lluvias excesivas aunadas a una mala cultura de proteccion de la infraestructura
generan dafios anticipados al desgaste natural de la misma.

o En asentamientos regulares existe falta de infraestructura eléctrica (postes y cableado)
que lleva a no poder brindar el servicio.

e Robo de Cable, esto genera problematicas de falta de alimentacion eléctrica.

e Otorgar a la poblacién del municipio el servicio de iluminacién de las vias, parques y

Objetivos: . .
espacios publicos.

Estrategia: e Mantenimiento y rehabilitacion de luminarias.

Dependencia Auxiliar:
127 Alumbrado Publico

Proyecto:

020204010201 Alumbrado Publico.

No. de accién Lineas de accién Unidad de medida
01 Mantenimiento de luminarias Mantenimientos
02 Capacitaciones al personal Capacitaciones
13 Instalacién de luminarias Instalaciones
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Servicios Publicos

Pilar Temético o Eje Transversal:

Municipio Progresista

Dependencia General:

HOO Servicios Publicos

Programa Presupuestario:

02010101 Gestion Integral De Desechos

Fortalezas:

e Existe normatividad para llevar a cabo las actividades.

e Eficaciay optimizacion del servicio y los recursos.

Oportunidades:

e Programa actualizado de recoleccién.

e Vinculaciony colaboracién con delegados municipales para realizar campaias de
limpieza en sus delegaciones.

Debilidades:

o Demanda del servicio por parte de la ciudadania.

FODA: e Carecemos de cultura ambiental por parte de la ciudadania.

Amenazas:

e Las calles, avenidas, sin servicio de limpia adecuado se puede convertir en un foco de
infeccion para los ciudadanos.

e Como consecuencia de la falta de cultura ambiental los ciudadanos tiran basura en
cualquier lugar.

e A causa de basura en las calles, esto brinda una mala imagen al Municipio.

e Ciudadania no contribuye.

Objetivos: e Mejorary optimizar el servicio de recoleccién de Residuos Sélidos Urbanos para

garantizar la proteccion ambiental a los habitantes del Municipio de Chalco.

e Recoleccion de Residuos Solidos.
Estrategia: e Talleres de reciclado.
e Campafias de limpia en todo el Municipio.

Dependencia Auxiliar:

126 Limpia.
Proyecto:
020101010102 Coordinacién para servicios de limpia y recolecciéon de desechos solidos.
No. de q . . .
acoién Lineas de accion Unidad de medida
01 Recoleccion de residuos solidos. Toneladas
02 Campafias de limpieza. Campafias
03 Talleres de reciclado. Taller
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Servicios Publicos

Pilar Temético o Eje Transversal:

Municipio Progresista.

Dependencia General:

HOO Servicios Publicos

Programa Presupuestario:

02020601 Modernizacion de los servicios comunales.

Fortalezas:

e Respuesta en tiempo y forma a las peticiones turnadas a los Departamentos de
Panteones, Parques y Jardines.

e La estructura institucional esté bien definida.

e Contamos con reglamentos internos en el Departamento de Panteones.

e Se tiene una buena administracién en cuanto al cobro de los servicios.

Oportunidades:

e Convenios de colaboracién con autoridades auxiliares para compartir responsabilidades
para mejorar la conservacion de espacios publicos.

e  Programar mantenimientos suficientes para cubrir la demanda.

e  Gestionar un nuevo panteén.

e Hacer convenios con los Delegados Municipales para la administracion de los

panteones.
Debilidades:
¢ No se cuenta con equipo de proteccién para las actividades designadas.
FODA:
e Lainsuficiencia de maquinaria para las actividades.
¢ No se cuenta con capacitacion referente a seguridad en el trabajo de campo.
¢ Necesidades en los espacios publicos.
e El personal no posee equipo de proteccion para el servicio de exhumacion.
e Los panteones se encuentran ocupados al 95 % de su capacidad.
e No se cuenta con alumbrado en los panteones.
Amenazas:
e Los parquesy jardines sin mantenimiento se convierten en areas delictivas.
e Lafalta de cultura ambiental genera el deterioro de Areas verdes y espacios de
recreacion.
e Eldescuido y el desinterés de la sociedad a las Areas que no reciben mantenimiento.
e Panteones sin mantenimiento se convierte en lugares delictivos.
e Inseguridad en los panteones principalmente por robo de cruces flores y floreros.
e El nulo control de los panteones delegacionales.
e El factor climatico principalmente en temporada de lluvias.
e Brindar mantenimientos a los espacios publicos para la modernizacion y rehabilitacion
Objetivos: de plazas, jardines publicos y panteones.
e Rehabilitacion de parques y jardines en estado de abandono.
¢ Mantenimiento de parques, jardines y areas verdes.
Estrategia:

e Mantenimiento A Los 15 Panteones Municipales

e Incentivar El Programa De Pago De Refrendos.
Construccion de espacio de nichos para cenizas en el Pante6n Municipal Villas San
José.

Dependencia Auxiliar:
128 Parques Y Jardines
Proyecto:
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020206010301 Coordinacion para la conservacién de parques y jardines
No. de . -, . .
acoién Lineas de accién Unidad de medida
01 Mantenimiento de &reas urbanas Mantenimientos
02 Rehabilitacion de parques, areas verdes y jardines Rehabilitaciones
03 Capacitaciones al personal Capacitacion
Dependencia Auxiliar:
145 Panteones
Proyecto:
020206010302 Coordinacion para servicios de administraciéon y mantenimiento de panteones.
No._clje Lineas de accion Unidad de medida
accion
01 Mantenimiento en panteon. Mantenimiento
02 Cobertura en refrendos. Refrendos
03 Construccion de espacio para nichos de cenizas. Construccion

3.25 OBRAS Y ACCIONES DE GRAN IMPACTO PARA UN MUNICIPIO
PROGRESISTA

Capacidad Fuente de Poblacion
n/p Descripcion del Proyecto programada Localizacién Financiamiento Impactos beneficiada
2016-2018 esperados
En Pueblos y Federal Mejoramiento de la
2 Construccién de pavimento 60 calles Colonias del Estatal Infraestructura vial 13,397 habitantes
Municipio de Municipal del Municipio
Chalco
Construccion de En Pueblos y Federal Mejoramiento de la
2 Guarniciones y banquetas 34 calles Colonias del Estatal Infraestructura vial 4,332 habitantes
Municipio de Municipal del Municipio
Chalco
En Pueblos y Federal Construccion de
2 Construccion y 28 calles Colonias del Estatal Infraestructura para 9,146 habitantes
mantenimiento de drenajes Municipio de Municipal drenaje y
Chalco alcantarillado
En Pueblos y Federal Mejoramiento de la
2 Electrificacion de calles 11 calles Colonias del Estatal infraestructura 2,280 habitantes
(gestion) Municipio de Municipal eléctrica municipal
Chalco
En Pueblos y Construccion de
2 Rehabilitacién de carcamo 1 carcamo Colonias del Federal infraestructura para 3,742 habitantes
Municipio de drenaje y
Chalco alcantarillado
Rehabilitacién de areas de En Pueblos y Estatal Mejoramiento de la
2 rodamiento 7 calles Colonias del Municipal infraestructura vial 310,130 habitantes
Municipio de del municipio
Chalco
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3.3 PILAR TEMATICO SOCIEDAD PROTEGIDA

‘MI ESTRATEGIA Y ACCIONES VAN POR LA
JUSTICIA Y LA SEGURIDAD DE LOS MEXICANOS”

Enrique Pefia Nieto.

3.3.1. DIAGNOSTICO GENERAL PILAR TEMATICO SOCIEDAD PROTEGIDA

La Ley General para la Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia, define a la
prevencién social como el “conjunto de politicas publicas, programas y acciones orientadas a
reducir factores de riesgo que favorezcan la disminucién de violencia y delincuencia, asi como a
combatir las distintas causas y factores que la generan”. En ésta, se otorga al Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP) la atribucion de elaborar, en
coordinacién con las demas instancias del Sistema, las propuestas de contenido del Programa
Nacional de Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia.

El ataque frontal a la delincuencia, propicio el imparable crecimiento de delitos como homicidio,
secuestro y extorsion. Entre 2007 y 2012, la tasa de denuncia por homicidio doloso por cada
100,000 creci6 en 95.3%, mientras que la de secuestro aumenté 177%. En el caso de la
extorsion el crecimiento fue de 114.6% y de 27.9% para el robo con violencia. Ademas de otros
delitos que afectan de manera directa a la economia. La percepcion de seguridad de la
poblacion, registré también crecimientos significativos. Ejemplo de ello es el robo a negocios con
violencia, el cual crecié 62% en el mismo periodo. De igual manera, los delitos de robo a casa
habitacion y de vehiculos, ambos con violencia, crecieron 37.5 por ciento y 112.3 por ciento.
Ademas, el delito que mas creci6 en los Ultimos seis afios fue el robo en carreteras en 223%, lo
que hace necesario dedicar atencién especial a este punto.

Derivado de ésta experiencia, la administracion federal encabezada por el Lic. Enriqgue Pefia
Nieto, Presidente Constitucional de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de seguridad
publica, tomé su primer decision presidencial en ése tema, que consisti6 en encargar a cuatro
secretarias federales, Gobernacion, Hacienda, Desarrollo Social y Educacién, la creacién de un
programa nacional de prevencion del delito. El mensaje enviado a la ciudadania fue claro: “...el
delito no s6lo se combate con la fuerza, es imprescindible que el Estado emprenda un esfuerzo
integral para reconstruir el tejido social.”
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3.3.1.1 TEMAS DE DESARROLLO PARA UNA SOCIEDAD PROTEGIDA

Una Sociedad Protegida, es aquella en la que todos sus miembros sin distincién alguna tengan
derecho a la seguridad en todos sus niveles; asi como acceso equitativo a una justicia imparcial,
dentro sus temas centrales se encuentran la seguridad ciudadana, y la procuracion e imparticion
de justicia.

Garantizar la seguridad de todos los habitantes es un compromiso prioritario y el mas grande
deseo que tiene ésta administracién municipal, por ello, éste gobierno esta totalmente adherido y
solidarizado con las lineas de accion que presenté el Presidente de la Republica y con los
objetivos y estrategias del Gobierno del Estado. La coordinacion entre los tres niveles de
gobierno es absolutamente importante, por nuestra parte, actuaremos con mano firme y sin
rehuir de nuestra responsabilidad, privilegiando en todo momento la coordinacion de los
esfuerzos operativos con los demas Ordenes de gobierno, ademas de informar y orientar,
mediante dipticos, talleres y conferencias, a los padres de familia, respecto al cuidado y
observacion de la conducta de sus hijos.

La seguridad publica y procuracién de justicia en el Municipio de Chalco, se lleva a cabo a través
de la Direccién de Seguridad Publica y Transito Municipal. Las condiciones generales que
presenta este servicio son inadecuadas, puesto que no se cuenta con suficientes modulos para
abarcar todo el territorio municipal y los existentes no se encuentran bien equipados, existe poco
personal y las patrullas presentan malas condiciones fisicas para operar al 100%.

En los dltimos afios, la comision de delitos se ha multiplicado no sélo a nivel municipal, sino a
nivel nacional, particularmente en los espacios urbanos, en donde se conoce e incluso se
convive de manera personal y/o con familiares y conocidos. El secuestro, la extorsion, el robo a
mano armada e incluso el homicidio. Las causas son varias:

1. La concentracion urbanay el incremento de la poblacion;

2. Las crisis econémicas;

3. Las imperfecciones en los mecanismos de prevencion, procuracion e imparticién de
justicia;

4. Laimpunidad de que gozan los delincuentes;

5. El desconocimiento de las leyes o la violacién de las mismas por parte de los
ministerios publicos; y

6. La falta de equipamiento policial con tecnologia de punta, asi como la delincuencia
organizada, entre otras.

Hoy en dia se pretende establecer a nivel nacional el mando Unico, con lo que se estaria
concentrando la organizacion, ejecucion y mando de las 32 entidades federativas que
conforman el pais. El Lic. Juan Manuel Carbajal Hernandez, Presidente Municipal Constitucional
de Chalco, se suma a dicha estrategia, con la conviccion de que habran de alcanzarse los
objetivos que anhelan todos los mexicanos y en especial los chalquenses, la tranquilidad y la paz
social.
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Para hacer congruentes los esfuerzos de las tres esferas de gobierno, Este gobierno municipal
pondra en practica los avances tecnolégicos necesarios, que permitan reducir a su minima
expresion la delincuencia que lastima y ofende a la sociedad chalquense, para tal efecto, habra
de coordinarse con los demés 6rdenes de gobierno para lograr también la modernizacion de las
instituciones y los instrumentos legales que infieren en materia de seguridad. La
sociedad actual requiere que el sistema de derecho genere respuestas reales y oportunas
cuando la seguridad publica se ha vulnerado, es necesario reforzar la accion preventiva del
delito y de aquellas conductas que se encuentran en estrecha vinculacion con el mismo, como
el alcoholismo y la farmaco-dependencia que contribuye en gran parte a la propagacion de los
delitos.

La falta de respuesta eficaz del cuerpo policial en el municipio de Chalco, se debe a la
insuficiente capacidad operativa para prevenir el delito, no se comparten lineas operativas (ya
gue en ocasiones existe descoordinacion) con los demas cuerpos policiacos lo que constituye
que se diluyan los esfuerzos y recursos. No existe un trabajo de inteligencia implementado
para la prevencion de delitos en el ambito municipal.

Es necesario contar con un sistema de seguridad publica moderno y un cuerpo de policia
profesional, preparado, coordinado, que genere confianza y sea rapido y eficaz (formando un
grupo de Elite preparado para actuar para emergencias de seguridad) y de reaccién inmediata,
contando con instrumentos tecnoldgicos, a través de los cuales se tenga una vigilancia aérea,
gue a las autoridades les indique en donde esta a punto de cometerse un delito, o si éste ya fue
perpetrado, les monitoree el paradero de él o los presuntos delincuentes, para que éstos sean
capturados; nos referimos a la adquisicion y puesta en operacion de 7 drones que cubriran los 7
sectores en que sera dividido el territorio municipal.

Paralelamente, se creard e implementara una pagina web, en la que los operadores estén
pendientes de todo aviso o denuncia ciudadana que sea reportada en las redes sociales, que
permita dar seguimiento oportuno y eficaz a cualquier delito en proceso o que el acontecimiento
sea reciente.

En la capacitacion tenemos que integrar un sistema de formacién policial en el municipio, que
vaya mas alla de los cursos basicos, para asegurar que nuestros policias tengan un perfil
adecuado acorde a su delicada funcion social dentro del municipio, y que ademas todos los
policias operativos estén debidamente certificados conforme a la Ley.

Actualmente, el equipamiento para la seguridad publica municipal, estd comprendido por una
comandancia municipal, localizada en la cabecera municipal, en la calle de Netzahualcoyotl,
esquina con Octavio Paz s/n, Col. Casco de San Juan, con 13 médulos de Policia distribuidos en
todo el territorio municipal anexos a la Delegacién Municipal de cada localidad, en el tecalli de la
colonia Emiliano Zapata se encuentra una base de la policia estatal, asimismo se encuentra en
la colonia Casco de San Juan un médulo de la Policia Federal Preventiva.
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Para el caso de los pueblos, se carece de comandancias de policia, por lo que esta necesidad
gueda cubierta a través de los modulos y delegaciones existentes en las localidades. Por otra
parte, también se cuenta con una estacién de bomberos, la cual se ubica en la Av. José Maria
Martinez, en la colonia San Miguel Jacalones | y tiene una cobertura de todo el municipio.

Con un total de 390 elementos de seguridad publica, que incluye 34 comisionados con
actividades administrativas, 97 de transito y los operativos estan divididos en dos turnos; la
relacién que se guarda entre los 390 policias y los 343,701 habitantes, indica que cada policia
debe resguardar la seguridad de 900 habitantes para cubrir el estdndar recomendado por la
Organizacién de las Naciones Unidas. Sin embargo, al restar los administrativos y los policias
de transito municipal se concluye que no contamos con suficientes policias para estar dentro
del estandar recomendado.

3.3.1.1.1 SEGURIDAD PUBLICA, TRANSITO Y LA FUNCION MEDIADORA-
CONCILIADORA

En este municipio se cuenta con cuatro Agencias del Ministerio Publico, tres del fuero comun
ubicadas en la calle cerrada de Tizapa y la otra del fuero Federal ubicada en la calle de Juérez,
casi esquina con la calle San Sebastian y la Av, Tlahuac — Chalco.

Se carece de vehiculos auto-patrullas ya que no existen patrullas fijas en puntos estratégicos
para llegar con mas rapidez y eficacia a las zonas donde se generan delitos, no existen
elementos suficientes para la vigilancia permanente en las localidades periféricas para tener
informacién de la incidencia delictiva, en las mismas. Por lo cual, urge la integraciéon de
programas innovadores como:

e La puesta en marcha de los drones;

¢ Laimplementacion del aviso ciudadano a través de las redes sociales;

e Lainstalacion de camaras de video en patrullas y motopatrullas, que ademas de servir de
pruebas ante un juicio civil o penal; e

¢ Impedir la prepotencia y el abuso policiaco.

Es importante sefialar que actualmente los policias municipales son insuficientes para ser
asignados para cubrir una mayor vigilancia en las comunidades (principalmente en los
centros educativos y zonas comerciales), requiriendo ademas de una capacitacion con un
programa de profesionalizacion, para enfrentar a la corrupcion y hacer cumplir las leyes y los
reglamentos internos. Finalmente adaptar las instalaciones y el equipo necesario para
modernizar la funcion de la seguridad publica municipal, con centros de operacion contra la
delincuencia, asi como el cambio de equipo de radiocomunicacion que resulta en algunos
casos obsoleto e insuficiente, tanto en la cabecera municipal como en las localidades de
Chalco, asi como la utilizacion de una sola frecuencia con la policia Estatal, para estar
comunicados y establecer los contactos necesarios para dar una respuesta inmediata.
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indice de delitos por habitante

Para el afio 2015, segun cifras estimadas por el IGECEM; es de observarse que los indices
delincuenciales bajaron a los niveles que se tenian en el afio 2007, sin decir con esto, que no es
preocupante la comision de delitos que aqueja a todo el municipio; en contraparte, los homicidios
crecieron en casi 36 % en el periodo referido.

En el municipio se tiene un indice de 17.3 delitos por cada 1000 habitantes para 2010; es de
17.3 y se estima segun apreciacion del IGECEM, que para 2015 fue de casi 15 delitos por
cada 1000 habitantes, en los que predomina el robo en sus diversas modalidades como es el
caso de 2,270 incidencias, que resultan de sumar 786 por lesiones, 72 homicidios, 55 dafios en
los bienes y 1,971 delitos varios no especificados, dando un total de 5,154 delitos registrados. Se
observa también, que los delitos por lesiones, bajaron de 1,376 en 2007 a 786 para 2015, (57%),
dafio en los bienes también bajo en 86%, sin embargo los homicidios se incrementaron 36%.

Incidencia delictiva segun tipo de delito 2007-2015

Afo Total Lesiones Homicidios Robos Dafios en los Otros
bienes
2007 5618 1376 53 2 269 389 1561
2008 6 230 1271 58 2334 400 2 167
2009 6 374 1252 56 2 356 393 2317
2010 5379 1323 69 1929 287 1771
2011 6 447 1321 89 2 765 167 2 105
2012 6 430 1510 97 1383 201 3239
2013 6 372 1349 105 2622 207 2089
2014 5186 848 76 2 385 55 1822
2015 5154 786 72 2270 55 1971

e/ Cifras estimadas por IGECEM.

o Incluye secuestro, violacion, abigeato, despojo, maltrato familiar, falsificacion de documentos, delitos cometidos por fraccionadores,
sustraccion de hijos, allanamiento de morada, estupro, abuso de confianza, fraude, incumplimiento de obligaciones alimenticias, abuso de
autoridad, denuncia de hechos, entre otros.

Fuente: IGECEM con informacién de la Procuraduria General de Justicia del Estado de México. Direccién General de Informacion, Planeacion,
Programacién y Evaluacién, 2008-2015.

La encuesta nacional de victimizacion y percepcién sobre seguridad publica (ENVIPE) 2015,
establece en sus resultados, que en el Estado de México, los tres delitos mas frecuentes en la
entidad son:

- Robo o asalto en la calle o en el transporte publico
- Extorsién
- Amenazas

Se menciona también en éstos los resultados que algunos delitos como el narcotrafico,
delincuencia organizada y trata de personas, no son susceptibles de medirse en una encuesta
de victimizacion y que la cultura de no denunciar, es atribuible a la falta de confianza en la
autoridad y obedece principalmente a la pérdida de tiempo, ya que sus cifras indican que el
92.8% de las denuncias presentadas y no presentadas, no derivaron en averiguacion previa; ya
que la prevalencia delictiva (tasa de victimas), bajo.

En 5.5 puntos porcentuales, es decir de 47,778 victimas en el afio 2013, bajo a 45,134 en 2014,
conforme a la encuesta nacional, antes mencionada.
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Tasa de denuncias de delitos de la propiedad

Segun cifras estimadas de IGECEM para 2015, arrojan en éste rubro 55 ilicitos, lo cual da una
tasa delictiva del 1.6% delitos por cada 1,000 habitantes.

Los datos obtenidos por La Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcién sobre Seguridad
Publica (ENVIPE) 2015, establece que el Estado de México ocupa el segundo lugar de
incidencia delictiva con 39,905 delitos y el primer lugar la Ciudad de México con 40,633.
Tomando como referencia el afio 2015, tenemos que en Chalco se cometieron casi el 13% de
los delitos referidos para el Estado de México.

Tasa de denuncias de delitos contra las personas

De acuerdo a informacién del IGECEM en 2015, los delitos contra las personas, fueron del orden
de 3,128, de los que 2,270 fueron robos, 786 lesiones, y 72 homicidios lo cual nos indica que la
tasa de denuncias de delitos contra las personas es del 61% en relacibn a 2007, donde
observamos (tabla de incidencia delictiva (2007-2015) que el indice delictivo el mismo afio bajo
en el delito de lesiones y dafio en bienes, sin embargo, en lo que se refiere a los homicidios,
éstos se incrementaron en 36% de 2007 a 2015, mientras que los robos se mantuvieron casi en
los mismos niveles, ya que mientras en 2007 se registraron 2,269, en 2015 se cometieron 2,270
de estos delitos, con una variaciéon de mas 1 delito.

Denuncias de presuntos delitos registrados.

El indice de denuncias que la poblaciéon presenta ante las instancias correspondientes, de
acuerdo a datos estadisticos del INEGI 2010, es de 9,348, lo que obedece a la confianza que la
ciudadania tiene sobre los cuerpos policiacos y principalmente de las instancias encargadas de
la imparticion y procuracién de justicia. Sin embargo, se tiene registro de cada 10 delitos que se
cometen, sélo se denuncia el 10%, es decir, solo 1.

Denuncias de presuntos delitos registrados en averiguaciones previas iniciadas ante la agencia
del ministerio publico del fuero comun en el municipio de Chalco afio 2008/2015

TIPO DE DELITO FRECUENCIA FRECUENCIA 2015*

Robo 2,269 2,270

Lesiones 1,376 786

Dafio en las cosas 389 55
Fuente:* Fraude 106 NE |GECEM
A omadion Delitos sexuales 60 NE de la PGIEM

Despojo 55 NE

Homicidio 53 72

Abuso de confianza 46 NE

Privacion de Ta Tibertad 5 NE

Resto de delitos 1,259 1971%

Total 5,618 5379

. Se incluyen los NE, sin especificar cantidades
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Como lo demuestra el cuadro anterior, el numero de delitos registrados es bajo comparado con
el tamafio de la poblacién, ya que representan el 1.6% de la poblacibn 2015, aunque es
conveniente sefalar que muchos delitos no se hacen del conocimiento de la autoridad
competente para que se tomen las medidas preventivas y correctivas necesarias para la
prevencion de los delitos del orden Comun y Federal. De los delitos registrados (5,379),
Unicamente fueron detenidos y sentenciados 4,587 (89%) presuntos delincuentes, ante una
poblacién de 233,981 (15 afios y mas).

Presuntos delincuentes y delincuentes sentenciados registrados.
Numero de denuncias del fuero comun y el fuero federal

Seguridad publica y Justicia Chalco | México Fuente
Tasa de personas con sentencia 920 89.0 INEGI. Sintesis estadisticas municipales,
condenatoria del fuero comun, 2012 ) ' 2013-2014

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.
100.0 91.0 INEGI. Estadisticas Judiciales en Materia
Penal.

Tasa de personas con sentencia
condenatoria del fuero federal, 2011

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

En éste cuadro se observa que la Justicia Federal es mas eficiente que la del fuero comun, ya
gue mientras en esta Ultima se sentencian a 89 delincuentes por cada 100, en el &mbito federal
es de 91 contra cada 100 delincuentes. De los delitos registrados (5,154), Unicamente fueron
detenidos y sentenciados 4,587 (89%) presuntos delincuentes, ante una poblacién de 233,981
(15 afios y mas), de lo cual se obtiene que fueron detenidos 19 personas por cada 1,000
habitantes.

Seguridad Publica y Justicia Chalco Estatal Fuente

Delitos registrados en averiguaciones 233 7083

previas del fuero comun, 2010 Estadisticas Judiciales
Capacidad de los Centros de ND 17493

Readaptacion Social, 2012 Estadisticas Judiciales
Accidentes de transito terrestres en zonas 292 9480

urbanas y suburbanas, 2012 Estadisticas Judiciales
Delitos por dafio en las cosas registrados 1 77

en el MP del fuero comdn, 2012 Estadisticas Judiciales
Delitos por homicidio registrados en el MP 32 459

del fuero comun, 2012 Estadisticas Judiciales
Delitos por lesiones registrados en el MP 11 655

del fuero comun, 2012 Estadisticas Judiciales
Delitos por robo registrados en el MP del 80 2804

fuero comun, 2012 Estadisticas Judiciales
Delitos sexuales registrados en el MP del 2 205

fuero comun, 2010 Estadisticas Judiciales

Fuente:INEGI. Sintesis Estadisticas Municipales 2013-2014.

Del cuadro anterior podemos aseverar que las averiguaciones previas son minimas las que se
inician, ya que de 5,154 delitos Unicamente se registran 233 (4.5%); en lo que se refiere a
homicidios, de 72 denuncias Unicamente se inicié averiguacion previa en 32 casos, lo que
representa el 44.4% perteneciente a estos delitos.
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En lo que se refiere a los delitos por robo, de los 2,270 registrados Unicamente se inicié
averiguacion previa a 80, lo que representa el 3.5%.

Numero de personas detenidas como infractores (por cada 1000 habitantes)

De los anteriores cuadros se desprende que se tienen registrados 5,154 delitos, de los cuales
fueron detenidos y condenados 4587 (89%) presuntos delincuentes, ante una poblacion de
233,981 (considerando a la poblacién de 15 afios y més), de lo cual se obtiene que fueron
detenidas 19 personas por cada 1000 habitantes.

El Municipio de Chalco presenta un incremento en el indice delictivo, la concentracion urbana, el
incremento de la poblacion, la falta de oportunidades laborales, la poca o nula atencién a los
sectores juveniles de la poblacién, las deficiencias en los mecanismos de prevencion,
procuracion e imparticion de justicia, la impunidad que gozan los delincuentes, aunado a la falta
de capacitacion y adiestramiento del personal operativo y fundamentalmente al equipamiento
con que se cuenta es insuficiente para atender un universo poblacional de 343, 701 habitantes
en el afo 2015.

El incremento poblacional requiere la modernizacion de las instituciones de gobierno,
principalmente del &rea de Seguridad Publica asi como fundar y motivar los instrumentos legales
con que cuenta el municipio en materia de procuracién e imparticion de justicia, asi como la
necesidad de reforzar las acciones tendientes a prevenir el delito, asi como las conductas
antisociales y las adicciones vinculadas directamente con el incremento en el indice delictivo,
ello hace necesario contar con un cuerpo de policia profesional preparado y coordinado que
genere confianza entre la ciudadania y que sea rapido y eficaz en la atencién de las demandas
de la ciudadania.

Los sindicos municipales tienen a su cargo procurar, defender y promover los derechos e
intereses municipales; representar legal y juridicamente a los ayuntamientos en los litigios en los
gue éstos fueran parte; asi como la gestion de los negocios de la hacienda municipal;
facultandolos para otorgar y revocar poderes generales y especiales a terceros o mediante carta
poder u oficio para la debida representacion legal y juridica de los ayuntamientos.

Para tal efecto, ésta administracion municipal cuenta con 3 oficialias, en las que por
instrucciones del Presidente Municipal su actuar debe ser en su justa dimension y que todas sus
decisiones y procesos, estén debidamente motivados y fundamentados, apegados de manera
irrestricta a la ley en la materia y al Bando Municipal 2016-2018.

Asi mismo, se realizan operativos, aunque por la falta de personal es imposible cubrir todos los
sectores que conforman el municipio para dar mayor seguridad ciudadana.
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Tasa de policias por habitante

NUMERO DE POLICIAS POR CADA
HABITANTES (2015) POLICIAS
POLICIAS (2015) 900 HABITANTES REQUERIDOS
390 343,701 382 374

Fuente: H. Ayuntamiento de Chalco 2016-2018

En este cuadro se establece que de acuerdo a la normatividad establecida, cada turno deberia
estar conformado de aproximadamente 382 elementos, mismos que tendrian que responder de
la seguridad publica de 900 habitantes por policia, en un universo poblacional de 343,701
habitantes, se requieren 764 policias para cubrir la seguridad propuesta por la Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU).

En lo que respecta a patrullas, actualmente se cuenta para Seguridad Publica con 99 patrullas, la
mayoria de ellas con una vida util ya concluida, ademas de 3 moto-patrullas, una cuatrimoto y
una grda. En este aspecto, tenemos un déficit amplio de 249 patrullas de acuerdo a la
normatividad que indica tener una patrulla por cada 1000 habitantes. En lo que se refiere a
uniformes, estos se encuentran en regulares condiciones de uso y vista, asi como 65 radios de
comunicacion, cantidad insuficiente para prestar este servicio.

En lo que respecta a transito, se cuenta actualmente con 97 elementos, contando Unicamente
con cuatro patrullas, por lo que habra de adquirirse cuando menos 20 patrullas, para ayudar
a mejorar la vialidad en las principales avenidas del municipio y agilizar los cuellos de botella
gque se forman en los cruceros conflictivos del Centro de la Cabecera Municipal.

DE LOS CONSEJOS DE COORDINACION MUNICIPAL; el Consejo Nacional mediante un
acuerdo, faculté a los consejos estatales para convocar e instalar los consejos de coordinacion
municipal, asi como para determinar su estructura organica.

En este sentido, el dia 26 de febrero del afio 2016, se instalé6 e integr6 el Consejo de
Seguridad Publica Municipal. De acuerdo con lo dispuesto en la ley general que establece
las bases de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica, la sociedad
participara en las tareas de planeacion y supervision de la seguridad publica, a través de los
comités de consulta y participacion de la comunidad, integrado por:

El Presidente Municipal, quien lo presidirg;

El Secretario del Ayuntamiento;

El Delegado de Transporte Terrestre del Gobierno del Estado;

El Sindico Municipal;

El Director de Seguridad Publica Municipal;

Los Delegados Municipales de cada comunidad; y

El Secretario ejecutivo, quién sera designado por el Consejo a propuesta
del Presidente.
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3.3.1.1.2 DERECHOS HUMANOS

Los Derechos Humanos son un conjunto de garantias tendientes a asegurar una vida digna
para todas las personas. Protegerlos es obligacién de todo gobierno. Estos derechos son
considerados requisitos indispensables para el desarrollo integral de hombres y mujeres.
Ademas son derechos universales porque pertenecen al ser humano; son ineludibles porque
nadie puede renunciar a ellos, ni privar a otro de los mismos y son incondicionales, porque
no se negocian.

Dentro del Plan de Desarrollo Municipal para la administracion 2016 - 2018, se ha contemplado
la difusion de la cultura de los derechos humanos, como una prioridad alta y la posibilidad de
respuesta a corto plazo. Sin embargo, una de sus acciones inmediatas e incluso ya en
proceso implementar acciones que permitan coadyuvar con las actividades de la Comision
Estatal de Derechos Humanos, y la realizacion de acciones conjuntas para el fortalecimiento de
la cultura de los derechos humanos en el municipio, con el compromiso de hacer respetar los
derechos fundamentales de los habitantes de Chalco, y servir a los mexicanos y extranjeros que
Se encuentran en su territorio.

La recepcion de quejas de la poblacién se realizard de manera pronta y expedita, remitiéndolas
a la CODHEM, por conducto de la Visitaduria General de los Derechos Humanos con sede
en Chalco, para su actuacion e informar a la Comision de los Derechos Humanos del Estado,
acerca de presumibles violaciones a los Derechos Humanos por actos u omisiones de
naturaleza administrativa de cualquier autoridad o servidor publico que actuan en el municipio.

Quejas alos derechos humanos en 2015

NUMERO DE QUEJAS DE HABITANTES (POR CADA
MIL HABITANTES)

40

Fuente: Defensoria Municipal de los Derechos Humanos

Respecto del total, son 40 quejas presentadas en la Defensoria Municipal de Derechos
Humanos segun la informacién obtenida en el afio 2015 y se desprende que los motivos que con
mayor frecuencia dieron origen a las mismas son las siguientes:

a) Inadecuada prestacion en los servicios en materia de educacion;

b) Violacion al derecho a la legalidad y a la Seguridad Juridica;

c) Falta de atencién o dilacion en la procuracién de justicia;

d) Ejercicio indebido del servicio publico municipal; e

e) Inadecuada prestacion de los servicios ofrecidos por el sector salud.
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Y por lo que respecta al seguimiento de dichas quejas y violaciones, se obtuvo como resultados
que un 80% de las mismas fueron concluidas por la via de la conciliaciéon; porque fueron
atendidas y resueltas las peticiones que habian sido motivo de la queja o bien por
desistimiento del quejoso; la Ultima de estas muestra la falta de interés con respecto a la
disminucion de las quejas y violaciones a los Derechos Humanos por parte de la poblacion;
cabe destacar que en el municipio de Chalco las violaciones y quejas a los Derechos Humanos
son minimas y la Administracion

Municipal 2016-2018, pretende vigilar y supervisar de cerca para resolver pronta y eficazmente
las quejas y problemas que en materia de Derechos Humanos se llegaran a presentar en su
periodo constitucional para disminuir las quejas y violaciones.

DIAGNOSTICO.

Los derechos humanos jerarquicamente se ubican a rango constitucional, son inalienables, todos
los seres humanos los poseemos y los debemos hacer valer, pero también respetar los derechos
de los demas. Es la labor del presente gobierno hacer cumplir los derechos protegidos en la
Constitucién Politica de nuestro pais, con justicia, responsabilidad, honestidad e imparcialidad,
para combatir abusos de autoridad hacia la ciudadania.

En la Defensoria Municipal de los derechos humanos durante 2013, 2014 y 2015, se otorgaron
en las instituciones educativas un total de 656 platicas informativas con diferentes temas sobre
Derechos Humanos y se repartieron 27,367 tripticos, carteles y folletos a los nifios, jovenes y a
la ciudadania en general, para que no sean vulnerados sus Derechos Humanos. Asi mismo se
brindaron 35 campafias de informacion en las diferentes comunidades del Municipio y 68
conferencias que fueron dirigidas a servidores publicos y docentes de las diferentes instituciones
y por ultimo se iniciaron 127 quejas.

Acciones de la defensoria municipal de los derechos humanos 2010, 2011 y 2012

Accion 2013 2014 2015
Platicas 254 200 202
Tripticos 9,157 8,995 9,215
Conferencias 22 22 24
Campaiias de Informacion. 10 10 15
Quejas 40 47 40
Orientaciones 414 433 450
Visitas a galeras 300 126 60

Fuente: Defensoria Municipal de los Derechos Humanos de Chalco 2015.

Las quejas que se iniciaron durante 2013, 2014 y 2015, fueron principalmente a servidores
publicos adscritos a instituciones educativas, como se describié anteriormente.
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indice de quejas por cada 500 habitantes.

Variables 2013 2014 2015
indice 0.011 0.013 0.011
Poblacion estratégica 330,426 336,826 343,701
Quejas 40 47 40

Fuente: Defensoria Municipal de los Derechos Humanos de Chalco 2015

Como se puede observar en la tabla, de 2014 a 2015, hubo una disminucion en las denuncias, lo
que por un lado parece positivo pues se puede suponer que los servidores publicos estan
haciendo su labor de manera eficiente, pero por otra parte podria significar que la poblacion que
se ve afectada no realiza las denuncias correspondientes, por falta de informacion. Esta
situacion se debe valorar, trabajar y atender eficaz e imparcialmente.

Los derechos humanos son el conjunto de prerrogativas inherentes a la naturaleza de
la persona, cuya realizacién efectiva resulta indispensable para el desarrollo integral
del individuo que vive en una sociedad juridicamente organizada. Estos derechos,
establecidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, deben ser
reconocidos, garantizados y respetados por los propios individuos, asi como por el
poder publico o autoridad que lo represente.

El concepto “Derechos Humanos”, se deriva de “Derechos del Hombre” surge del seno de la
Organizacién de las Naciones Unidas en 1948. La violacién de estos derechos es la causa de la
gran mayoria de los conflictos en la historia de la civilizaciéon. La mayoria de las regiones del
mundo se basan en cierta forma de sus ensefianzas en el concepto y la practica de los Derechos
Humanos.

Los bienes juridicos tutelados por los derechos humanos son:
l. La vida

Il. La libertad

Il. La igualdad

V. La seguridad

V. La integridad

VI. La dignidad

VII.  El medio ambiente

VIll. Lapaz
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3.3.1.1.3 PROTECCION CIVIL

La Proteccion Civil nace el 12 de agosto de 1949 en el Protocolo 1, adicional al Tratado de
Ginebra “Proteccion a las victimas de los conflictos armados internacionales”, disposiciones
otorgadas para complementar el trabajo de la Cruz Roja, entendiendo por Proteccién Civil, al
cumplimiento de algunas o de todas las tareas humanitarias, destinadas a proteger a la
poblacion contra los peligros de las hostilidades y de las catastrofes y ayudarla a recuperarse de
sus efectos inmediatos, asi como a facilitar las condiciones necesarias para su supervivencia.

Los colores y la simbologia representan lo siguiente:

Triangulo de color azul: simboliza la prevencion, ya que el azul es un color que proporciona
tranquilidad y proteccion (de ahi que los cuerpos policiacos lo utilicen), al mismo tiempo el
triangulo en todas las religiones representa al ser supremo o energia protectora, por lo que los
paises con una fuerte influencia religiosa dentro de su vida cotidiana, no opusieron inconveniente
alguno en aceptarlo. Cada lado del triangulo representa a cada fuerza que reviene o atiende una
emergencia, es decir, el Gobierno, los grupos voluntarios y la poblacion en general, siempre en
la base, ya que se rebasara la capacidad de respuesta de cualquier organismo por el simple
hecho de estar en el lugar de la contingencia. Por lo que es la principal inquietud de Proteccion
Civil el orientarlos para que adopten medidas de autoproteccion que al mismo tiempo ayuden a
las instituciones a brindar una mejor atencion a la ciudadania.

Circulo anaranjado: este color representa la aceleracion del metabolismo y mantiene en alerta a
la persona, ademas de proporcionar a quien lo porta visibilidad, impidiendo accidentes por falta
de la misma. El naranja también es reconocido dentro de la emergencia como el color del
rescate.

La regulacién juridico-administrativa que enmarca el establecimiento y operacién del Sistema
Municipal de Proteccién Civil, es el siguiente:

e Decreto de creacion del Sistema Municipal de Proteccion Civil.

e Acuerdo de creacion del Consejo y Unidad Municipal de Proteccion
Civil.

e Bando de Policia y Buen Gobierno, en donde se contemple la materia
de Proteccion Civil.

e Reglamentos Municipales, con disposiciones en materia de
Proteccion Civil, sobre la base de la legislacion estatal y federal.

e Programa Municipal de Proteccion Civil y Planes Municipales de
Contingencias.

Reforma N°. 4, centro, Chalco, Méx. C.p.56600, Tel. 59728280,

208


https://es.wikipedia.org/wiki/12_de_agosto
https://es.wikipedia.org/wiki/1949
https://es.wikipedia.org/wiki/Tratado_de_Ginebra
https://es.wikipedia.org/wiki/Tratado_de_Ginebra
https://es.wikipedia.org/wiki/Cruz_Roja

AYUNTAMIENTO DE CHALCO
Administracién 2016-2018

Centro de operaciones

La Unidad Municipal de Proteccion Civil de Chalco, cuenta con una estaciéon de bomberos, la
cual se ubica en la Av. José Maria Martinez sin nimero, en la colonia San Miguel Jacalones
| y tiene una cobertura de atencidon a todo el municipio. Debido a su importancia, es la
instancia responsable de establecer los mecanismos y sistemas para la coordinacion de
elementos y recursos para hacer frente a las situaciones de emergencia que se presenten en
el municipio. Comprometiéndose a la desocupacion o desalojo de personas y bienes
materiales cuando se lleve a cabo la evaluacion de una situacién de emergencia y sirve para
determinar al conjunto de disposiciones, medidas y acciones a observar por la sociedad y las
autoridades, destinadas a la prevencion, auxilio y recuperacion de las personas y sus bienes en
situaciones de alto riesgo, siniestro o desastre.

La politica publica de Proteccion Civil se ha insertado, en el marco del Sistema Nacional de
Planeacion Democrética, lo que origina que las entidades federativas, la Ciudad de México vy
los municipios estructuren y operen sus respectivos procesos de consulta, con el propésito de
elaborar y llevar a cabo los programas, para afrontar con oportunidad y eficiencia las
eventualidades que se presenten en su circunscripcion.

El Consejo Municipal se integra por:

* Un Presidente (a) Municipal en funciones.

* Un Secretario Ejecutivo (Secretario del Ayuntamiento).

* Un Secretario Técnico (Titular de la Unidad Municipal de Proteccién Civil) y

* Por el Cuerpo del Consejo (constituido a su vez por los titulares o representantes
de las dependencias y organismos federales y estatales asentadas en el
municipio, que desarrollan funciones con la Proteccion Civil.

» Los representantes de las organizaciones de los sectores publico, social y privado

de las instituciones educativas y por los grupos voluntarios).
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La seguridad nacional en materia de proteccién civil, implica un gran engranaje de coordinacion,
en el que intervienen todos los Ordenes de gobierno. Los desastres naturales, asi como los
fendmenos de gran envergadura, rebasan la capacidad individual, situaciones que la experiencia
ha demostrado que los mismos seran enfrentados de manera coordinada e incluso solidaria con
el pueblo mexicano, que ha dado muestra de ello.

Prevencion de emergencias

Conjunto de acciones encaminadas a la identificacion, analisis, evaluacién, control y reduccién
de los riesgos, considerandolos por su origen multifactorial y en un proceso permanente de
construccion, que involucra a los tres niveles de gobierno, asi como a los sectores de la
sociedad, lo que facilita la realizacion de acciones dirigidas a la creacion e implementacion de
politicas publicas, estrategias y procedimientos integrados al logro de pautas de desarrollo
sostenible, que combatan las causas estructurales de los desastres y fortalezcan las
capacidades de resistencia de la sociedad.
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Un Programa Municipal de Proteccion Civil es un instrumento de planeacién de largo plazo, que
basado en un diagndstico de los riesgos en el territorio, establece los objetivos, las politicas, las
estrategias, las lineas de accidén y los recursos necesarios para definir el curso de acciones
destinadas a la atencion de las situaciones generadas por el impacto de las calamidades en la
poblacion, sus bienes, la planta productiva y el entorno; determinando a su vez, los participantes,
sus responsabilidades, relaciones y facultades.

Se estudiaran los riesgos y los posibles encadenamientos que puedan derivarse de cada tipo de
agente perturbador, con especial atencion a personas, bienes, servicios, industria y ecosistemas
afectables, entre otros. Se integrar4 la relacion descriptiva y cuantitativa de bienes,
infraestructura y servicios previsiblemente afectables (viviendas, escuelas, centros sociales,
hospitales, servicios publicos, industrias, patrimonio cultural y servicios publicos, entre otros).

De la misma manera se localizaran todos aquellos sistemas que pudieran servir de apoyo, para
la atencion de la emergencia; como escuelas, hospitales, gimnasios, campos deportivos, entre
otros. Asi mismo, se estableceran las principales rutas de evacuacion con diferentes tipos vy
colores de lineas.

Coordinacién de emergencias.

La estructura del gobierno municipal, constituye el primer punto de apoyo que la ciudadania
busca cuando se encuentra en riesgo ante situaciones de emergencia, en las que peligra su
integridad fisica o su patrimonio ante los diferentes fendmenos que trastoquen su tranquilidad
ciudadana. En éstos casos, el Sistema Municipal de Proteccion Civil, debe contar con los
suficientes recursos humanos, materiales y financieros, que le permitan hacer frente de manera
pronta y eficaz a dichas calamidades; es necesario también involucrarse con la sociedad para
ensefarles y advertirles de acciones y actitudes que deben llevar a cabo antes, en el momento y
después de un fenédmeno que les afecte en sus diferentes modalidades, los cuales se detallaran
posteriormente.

En la hoja anterior se presenta la estructura del Sistema Municipal de Proteccién Civil, donde se
detallan los niveles de mando y de coordinacién desde el gobierno federal, el estatal y el
municipal para estar en condiciones de operar las unidades de proteccion para efectuar
mecanismos que permitan mayor rapidez y agilidad en los procedimientos para salvaguardar a
las personas en estado de emergencia y que se describe en el siguiente cuadro:

Reforma N°. 4, centro, Chalco, Méx. C.p.56600, Tel. 59728280,

211



AYUNTAMIENTO DE CHALCO
Administracién 2016-2018

DEPENDENCIA RESPONSABLE TELEFONO RECURSOS
Unidad de Proteccién Civil Comandante Adrian | 1734 3775 2 camionetas pick-up doble cabina.
Diaz Chéavez Arias 3. camionetas pick-up.
H. Cuerpo de Bomberos Comandante Adrian | 1734 3772 2 tanque pipa.
Diaz Chéavez Arias 1 camioneta pick-up.
1 camion.
1 media bomba.
1 chasis 4x4.
2 minibomba.
1 ambulancia equipada tipo II.
1 pluma.
1 lancha.
Obras Publicas Ing. Benito Cruz 597 30358 5 Camiones de volteo
Municipales Rojo 5 Tipo Pick-Up

1 Pipa de agua
2 Retroexcavadoras
1 Motoconformadora

ODAPAS Arq. Carlos Bonilla 597 51745 8 Tipo Pick-Up
Linares 597 51746 7 Camiones para Desazolve
597 51747
Direccion General de 54 Patrullas
Seguridad Publica y Transito | Coronel Mario 3 Cuatrimotos
Eduardo del Valle 597 28450 1 Eurovan
Rodriguez 2 Motocicleta
2 Bicicletas
Sistema Municipal DIF Chevrolet Chevy,
Dr. Carlos Macias 597 28760 Volkswagen Combi,

Chevrolet Blaizer, Ford
Vannet, Nissan Altima,
Chevrolet 3 Y2, Mitsubishi,
Dodge RAM 1500, Toyota
Hiace, Express

La cultura de la proteccion civil es minima. Las escuelas, los comercios y edificios publicos
apenas si tienen nocién de la misma, la poblacién en general tiene aln menos idea, existe
mas la cultura reactiva que la cultura de prevencién; la sociedad acude solo cuando se ve
amenazada. Las atenciones que mas se brindan son en ataques de abejas o incendios
forestales; estando las demas situaciones riesgosas conforme a la frecuencia de solicitudes de
auxilio.

Plan de contingencias

Una de las acciones que se realizaran inmediatamente es la elaboracion y/o actualizacion del
atlas municipal de riesgos el cual permitira identificarlos y poder realizar acciones preventivas
para evitar dafios a futuro, asi como establecer el Plan de Contingencia Ambiental para casos
necesarios.

Por otra parte, iniciar talleres de auto proteccién en escuelas, comercios y con la sociedad en
general, para formar unidades internas de proteccion civil en todas las escuelas del municipio,
realizar la formaciéon de brigadas comunitarias, la capacitacion constante, asi como realizar
simulacros y mantener una vinculacion entre ellas para estar organizados en el caso de que
se presente un fenédmeno perturbador.
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Agendar las fiestas civicas y religiosas para tener un plan de prevencion, y auxilio en caso
de ser necesario. Verificacion del cumplimiento de las normas minimas de proteccion civil en
escuelas, negocios, salones de fiestas, etc., por lo menos una vez al afio, con verificaciones
periddicas.

Difusion del Plan Operativo Popocatépetl, para que la poblacién identifique rutas de
evacuacion, puntos de reunién donde llegara el transporte, y si es necesario evacuar el
municipio e identificar refugios temporales.

DEL SISTEMA NACIONAL DE PROTECCION CIVIL; La Ley General de Proteccion Civil,
tiene por objeto establecer las bases de coordinacion en materia de proteccién civil entre la
Federacion, las Entidades Federativas y sus Municipios.

A fin de efectuar acciones coordinadas, destinadas a la proteccion de la poblacion contra los
peligros y riesgos que se presentan con la eventualidad de un desastre, se establece el
Sistema Nacional de Proteccién Civil qgue es un conjunto organico y articulado de estructuras,
relaciones funcionales, métodos y procedimientos que establecen las dependencias y
entidades del sector publico entre si, con las organizaciones de los diversos grupos
voluntarios, sociales, privados y con las autoridades de los Estados, el Distrito Federal y los
Municipios. Actualmente se cuenta con un centro de operaciones ante la presencia de alguna
contingencia, ubicado en calle artes y oficios sin numero, col. La bomba, el cual es
implementado ante una declaratoria de emergencia en cualquiera de sus modalidades.

Contingencia ambiental

En cuanto los incendios forestales, se tiene el reporte del periodo que comprende de 2015, se
tuvieron104 incendios con una afectacion de 736 hectareas entre renuevo, arbusto, arbol adulto
y pastizal, en este rubro el municipio cuenta con una brigada forestal para reducir el indice de
incendios haciendo acciones preventivas como brechas cortafuegos, quemas controladas y
cinturones negros.

En el municipio se cuenta con tres rellenos sanitarios los cuales cuentan con los permisos para
operar; 27 estaciones de servicio (gasolineras) las cuales cumplen con todas las medidas de
seguridad; ademas se cuenta con 4 gaseras las cuales cumplen con todas las medidas de
seguridad. En la zona industrial, se tienen registradas 32 industrias hasta el momento, y todas
cumplen con las medidas de seguridad.

Hay 5 polvorines, de los cuales 2 cuentan con permiso de la SEDENA vy cuentan con las
medidas de seguridad necesarias, las 3 restantes no mostraron su permiso al realizar el registro,
cabe mencionar que uno de estos polvorines sufri6 una explosion. Se llevard a cabo la
regularizacion correspondiente.
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Los fendmenos geoldgicos-geomorfoldgicos:

Los fendbmenos de origen natural como terremotos, erupciones volcanicas y huracanes no
pueden evitarse, pero se pueden controlar o atenuar sus efectos reforzando las construcciones,
haciendo digues o canales. Se tiene identificado el posible fendmeno geolégico—geomorfoldgico,
sobre todo por la cercania con el volcan Popocatépetl que se encuentra en constante actividad
volcanica y se tiene considerada la salida de paso por el municipio como RUTA DE
EVACUACION en caso de contingencia conforme al PLAN OPERATIVO POPOCATEPETL.

Los fenémenos geoldgicos son el producto de los movimientos de las capas terrestres y la
consecuente liberacion de energia.

1.- Deslizamiento de suelos

2.- Hundimiento regional de los suelos
3.- Sismicidad

4.- Vulcanismo

Los fendbmenos de origen natural o humano que son capaces de provocar desastres dentro
del municipio. En Chalco no es vulnerable en lo referente al vulcanismo, aldn con su relativa
cercania con el volcan Popocatépetl, no obstante estamos considerados entre los 9 municipios
susceptibles de afectacién volcanica, y uno de los primeros como receptor de los desalojos o
damnificados.

De acuerdo con la informacién obtenida en el Atlas de Riesgos del Estado de México 2015, se
tiene registro de 7 asentamientos en situacion de riesgo sobre agrietamientos, hundimientos,
fallas y fracturas que afectaron a 27 personas. Asi mismo se cuenta con 17 registros de
asentamientos sobre cavidades en el subsuelo y minas a cielo abierto, en donde se ve afectada
una poblacién de 3,658 habitantes, ubicados principalmente en la localidad de San Martin
Cuautlalpan, en donde la actividad econémica principal es la elaboracion de tabique y cocimiento
al aire libre. En lo que respecta a asentamientos en pendientes y zonas adyacentes con
problemas de remocién o erosion, se tiene registro de 4 asentamientos que afecta a una
poblacion de 1,560 habitantes.

Fendmenos de origen hidrometereolégico

Son producto del movimiento del agua superficial y de los cambios meteorolégicos que
afectan directamente la capa terrestre y pueden ocasionar situaciones de emergencia en el
municipio como las lluvias torrenciales o bien otros fenémenos tales como:

1. Tormentas tropicales 6. Huracanes

2. Inversion térmica 7. Tormentas eléctricas

3. Nevadas 8. Temperaturas extremas
4. Granizadas 9. Sequias

5. Inundaciones
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En lo referente a las nevadas, en el municipio de Chalco, éstas se presentan muy
esporadicamente no influyendo su ubicacién geografica con respecto a la cercania de dos
volcanes (lztaccihuatl y el Popocatépetl) ubicados dentro de la Region.

En lo que respecta a inundaciones, estas se presentan principalmente en las colonias periféricas
(debido a la falta de colectores pluviales y a la falta de infraestructura para la salida del agua
de procedencia fluvial) considerandose en el paquete de obras de alto impacto las de drenaje y
saneamiento para evitar posibles inundaciones por lluvias.

Suelen tener origen climético (lluvias torrenciales, huracanes y deshielo por el aumento de
temperatura), en el municipio se encuentran localizadas zonas susceptibles a inundaciones que
son las siguientes:

BARRIO, COLONIA O COMUNIDAD
Barrio La Conchita
Colonia Ejidal
Colonia Emiliano Zapata
Colonia Jardines de Chalco
Colonia Culturas de México
Colonia Covadonga
Colonia Union de Guadalupe
Colonia 3 Marias
Colonia Nueva San Isidro
10 | Colonia Santa Cruz Amalinalco
11 | Santa Cruz Amalinalco
12 | San Martin Cuautlalpan
13 | Santa Maria Huexoculco
14 | San Mateo Tezoquipan Miraflores
15 | La Candelaria Tlapala
16 | San Pablo Atlazalpan
17 | Santa Catarina Ayotzingo
18 | San Juany San Pedro Tezompa
19 | San Marcos Huixtoco

o|lo|~N|lo|a|s|w|N| - |O

La mayoria de las zonas susceptibles a inundaciones son causadas por el exceso de lluvia y la
falta de un sistema de drenaje en buen estado. En este rubro el Gobierno Municipal ha
implementado un programa preventivo para la limpieza de carcamos, coladeras pluviales, pozos
de visita y redes de drenaje para mitigar la problematica.

En el municipio se tiene registro de acorde al Atlas de Riesgos del Estado de México 2015, de 27

zonas susceptibles de inundacion en temporada de lluvias que en afios recientes han arrojado
un total de 9,666 damnificados distribuidos en diferentes zonas del municipio.
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Fendmenos quimicos

Estos fendmenos, se refieren a fugas y derrames de sustancias peligrosas, incendios,
explosiones y radiaciones, en la presencia de los mismos, se realizan en primera instancia
evacuaciéon y acordonamiento de la zona de afectacion, para proceder a dar aviso a la SEDENA
0 a la autoridad competente de acuerdo al evento.

Fendmenos sanitarios

Estos se encuentran estrechamente ligados al crecimiento poblacional e industrial. Sus
principales fuentes son los centros urbanos, donde se ubican plantas industriales vy
concentraciones vehiculares, asi como una alta densidad de poblacion, por lo que sus
caracteristicas son la contaminacion (del aire, agua, suelo y alimentos), las plagas, la lluvia
acida, Desertificacion y las epidemias.

Fendmenos de origen socio-organizativos

Son originados por las actividades de las crecientes concentraciones humanas, asi como
por el mal funcionamiento de algun sistema construido u operado por el hombre, como son:

1.- Interrupcion de servicios

2.- Concentraciones masivas de poblacién (eventos culturales, deportivos,
etc.)

3.- Accidentes terrestres, aéreos y
fluviales

4.- Sabotaje

5.- Terrorismo

En las festividades patronales del municipio, se ha iniciado con la operacién de su programa
especifico para dichas fiestas que concentra una ALTA densidad poblacional evitando terminar
con un descontrol total en el manejo masivo de personas. Se monitorean los riesgos y se aplican
los operativos conducentes.

El municipio debe prepararse y capacitar a su personal, para lograr no sélo atender a la
ciudadania, sino lograr una educacion y cultura, para enfrentar oportunamente cualquier
contingencia dadas las condiciones y el crecimiento de la poblacion.

Numero de atenciones de proteccién civil y h. Cuerpo de bomberos 2015 (por cada mil
habitantes)

ATENCIONES DE ATENCIONES DEL
PROTECCION CIVIL H. CUERPO DE BOMBEROS
CHALCO 7131
13,671

Fuente: H. Ayuntamiento de Chalco 2015
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De acuerdo a la informacién anterior, tenemos que por parte del area de proteccion civil, se
dieron 40 atenciones por cada mil habitantes y por parte del H. Cuerpo de Bomberos se
realizaron 21 atenciones.

Fendmenos y contingencias en 2015.

Fendmenos que afectan . . i) A ) g

al municipio Contingencias municipales tenciones de

CHALCO (por cada mil habitantes) (por cada mil habitantes) proteccion civil
48 55.75 12,446

Fuente: H. Ayuntamiento de Chalco 2015.

1.- ESC. LUIS G. URBINA

2.- AUDITORIO MUNICIPAL

3.- ESC. NORMAL DE CHALCO

4.- ESC. ENEXA A LA NORMAL

5.- ESC. DR. GUSTAVO BAZ

6.- ESC. PREP. No. 30

7.- ESC. SEC. MANUEL HINOJOSA GILES
8.- ESC. SEC. No. 110 LUIS G. URBINA

9.- ESC. PRIM. SOR JUANA |. DE LA CRUZ

10.- ESC. SEC. 15 DE MAYO No.104
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3.3.2 PROSPECTIVA GENERAL PARA UNA SOCIEDAD PROTEGIDA
3.3.3 OBJETIVOS DEL PILAR TEMATICO SOCIEDAD PROTEGIDA
3.3.3.1 ESTRATEGIAS PARA ALCANZAR LOS OBJETIVOS DE UNA SOCIEDAD

PROTEGIDA

3.3.3.1.1 LINEAS DE ACCION PARA UNA SOCIEDAD PROTEGIDA

SUBTEMA
CLAVE DE
DESARROLLO ESCENARIO TENDENCIAL ESCENARIO FACTIBLE
Y PROGRAMA
La aplicacion de los exadmenes | Se ha contratado mas personal certificado-
de control de confianza de los | operativo, tanto para seguridad publica, como para
elementos de nuestra | transito, proteccion civil y del cuerpo de bomberos.
corporacion no se realiza de
SEGURIDAD manera confiable. Se capacitd y certific6 de manera permanente al
FT’lé%LN'gl'f‘rg personal operativo de seguridad publica y transito
MUNICIPAL No son bien operadas, ni | municipal.

0401010101

aprovechadas las cémaras de
video vigilancia en nuestro
municipio.

No se cuenta con los suficientes
recursos humanos, materiales y
técnicos para hacer frente a las
demandas y exigencias de la
ciudadania.

Falta de capacitacion y
certificacién a los elementos de
seguridad publica y transito.

Contamos con un Centro de
Control, Comando,
Comunicaciones y Computo C2,
gue todavia no esta concluido.

No se cuenta con suficientes
vehiculos  autopatrullas  para
cumplir con su funcion.

Se equip6 con mas vehiculos, las areas que
integran esta direccion a modo de dar respuesta
mas répida.

Se adquirieron por medio de recursos estatales y
federales equipos de video Vvigilancia para
instalarlos en zonas de alto indice delictivo, asi
como de alta tecnologia para vigilancia aérea.

El area de proteccién civil y bomberos cuenta con
los suficientes recursos materiales y técnicos para
desarrollar su trabajo.

Los elementos de seguridad publica y transito
municipal cuentan con uniformes.

Se han Instalado seméaforos en las zonas de mayor
congestion vial, asi como los cruces de mayor
importancia.

El C2 esta en funcionamiento y cuenta con el
personal con perfil académico y técnico suficiente y
operando al 100% y pasar a ser categoria C4.

Se aumentd el parque vehicular con 50 patrullas
mas, debidamente equipadas para operar en el
municipio.
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SUBTEMA CLAVE
DE DESARROLLO
Y PROGRAMA

ESCENARIO TENDENCIAL

ESCENARIO FACTIBLE

DERECHOS
HUMANOS

030202

ATENCION A
QUEJAS Y
DENUNCIA DE
VIOLACION DE
DERECHOS
HUMANOS

Por falta de mayor asignacion
presupuestal propiciara que
desaparezca la Defensoria
Municipal de Derechos Humanos,
por lo tanto no se dara seguimiento,
atencién y resolucibn a quejas
presentadas por parte de la
ciudadania; tampoco se realizara
concientizacion a los servicios
publicos en la importancia del
respeto a los anteriores.

Se fortalecera la Defensoria Municipal
de Derechos Humanos y se dara
seguimiento a todas las quejas y
denuncias presentadas, se realizaran
campafas de concientizacién dirigidas
a servidores publicos y a la poblacién
en general sobre la importancia y el
respeto a los derechos humanos para
evitar violaciones a las mismas.

Se contard con un programa para evitar
las violaciones a los Derechos
Humanos y se realizard su evaluacion
para mejorarlo cada afo.

PROTECCION
CIVIL

040204

ATENCION Y
MANEJO DE
EMERGENCIAS Y
DESASTRES

La falta de actualizacion del atlas de
riesgo municipal genera el
desconocimiento de los puntos a
vigilar, por lo cual no se podran
realizar las acciones de prevencion
necesarias para atender las posibles
eventualidades.

No se tendra capacidad de
respuesta inmediata por la
deficiencia en el equipamiento de la
infraestructura en esta area.

No se realizardn convenios de
colaboracién con instancias de nivel
federal y estatal para operar
programas de proteccién.

Se contara con un atlas de riesgo el
cual ayudara a prevenir y disminuir
eventualidades que pongan en riesgo la
integridad de la ciudadania y se contara
con un Plan de Contingencia Ambiental.

La poblacion tendra una cultura de
participacion y prevencion en materia
de proteccién civil mediante programas
de concientizacién y de autoproteccion
implementados principalmente en las
escuelas.

Se solicitar4 asesoria y convenios de
colaboracién a las distintas instancias
del nivel estatal y federal que operen
programas vinculados a la proteccién
civil.
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Oficialias Conciliadoras, Mediadoras y Calificadoras.

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Sociedad Protegida.

Dependencia General:

AO00 Presidencia.

Programa Presupuestario:

01030903 Mediacion y conciliacion municipal.

Fortalezas:

e Normatividad, disponibilidad de servicio, diversificacion.

Oportunidades:

e Difusion, espacio funcional para una eficaz mediacion- conciliacién, suscripcién de
acuerdos, capacitacion.

FODA: Debilidades:
e Infraestructura, equipamiento, carencia de informacion, personal con perfil requerido
para mediacion — conciliacion.
Amenazas:
e Desconfianza, desconocimiento del marco juridico, desinterés social.
Objetivos: e  Contribuir a la promocion de la paz social a través de la mediacion y la conciliacion de

las partes en conflicto.

e Promover la participacion y organizacién ciudadana.

e Difusién de la normatividad juridica para el ciudadano.

Estrategia: e Implementar la prevencién mediante la cultura civica y fomento a la paz social.

e Personal capacitado y actualizado.

e Implementar un marco regulador para la Mediacion-Conciliacién de este Municipio.

Dependencia Auxiliar:

108 Oficialia Conciliadora.

Proyecto:

010309030101 Mediacién, conciliacion y funcién calificadora municipal.

No. de accion Lineas de accion Unidad de medida
1 Capacitacion a servidores publicos. Capacitacion
2 Recepcion, asesoria y atencion ciudadana. Atencion
3 Conflictos y controversias dirimidas. Convenio
Procedimientos a accidentes ocasionados con -

4 . L . Procedimiento
motivo de transito vehicular.
Infracciones a las disposiciones del marco juridico .

5 . Sanciones
vigente.

6 Citaciones para mediacion y conciliacion. Citaciones

7 Conciliacion de los diferendos e inconformidades. Mediaciones
Fomento a la cultura de la prevencion y la paz

8 ) Jornadas
social.

9 Difusion de la cultura de prevencion y paz social. Difusiones

10 Informacion ciudadana de derechos y obligaciones. llustrativos
Conferencia magistral de difusion de la cultura de la .

11 L . Conferencia
prevencion y la paz Social
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Secretaria del Ayuntamiento
Pilar Tematico o Eje Transversal:

Sociedad Protegida.

Dependencia General:

D00 Secretaria del Ayuntamiento.

Programa Presupuestario:

01030902 Reglamentacién municipal.

Fortalezas:
e Personal con experiencia y disponibilidad para llevar a cabo la prestacion de los
servicios.

e Conocimiento en los procesos de modificacion de la Reglamentacion Municipal.

e Apoyo a la recaudacion de fondos municipales.

e Apoyo a la gestién administrativa para la prestacion de servicios

Oportunidades:

e Ciudadania con conocimiento de los tramites, requisitos y horarios de atencion
recibiendo a cambio un resultado a su solicitud pronta y de calidad.

FODA: e La ciudadania percibe un cambio en el gobierno y resalta el trabajo directo para con la

gente.
Debilidades:
¢ No se cuenta con el personal suficiente para satisfacer las necesidades del area.
¢ No existe una capacitacion constante para el personal.
e Equipos de cémputo y programas aplicables, deficientes en su operatividad.
Amenazas:
¢ No existen los recursos financieros, humanos y materiales suficientes para el
cumplimiento de los objetivos programados.
e Contingencias climéticas para el acervo cultural (inundaciones, lluvias).
e Pérdidas de informacién a causa de herramientas de trabajo obsoletas.
e Incrementar la calidad, eficiencia y eficacia en cada servicio proporcionado sin perder
Objetivos: de}vistg el tratg humano, .coadyuvan,dlolal establecimiento .dt.e,una cultura de Iegglidad en
el ambito municipal, mediante el analisis, reforma y expedicion del Bando Municipal,
Gacetas de Gobierno y Reglamentos aplicables al Municipio
e Aplicacion y cumplimiento a la reglamentacion, federal, estatal y municipal.
. e Coordinacion y enlace directo entre el Cabildo y las &reas administrativas
Estrategia:

e Aplicacion a la normatividad relativa a bienes muebles e inmuebles, asi como al acervo
cultural.

Dependencia Auxiliar:

D00 Secretaria del Ayuntamiento.

Proyecto:

010309020101 revision y emision de la reglamentacion municipal

No. de accién Lineas de accidn Unidad de medida

01 Atencion permisos de cierre de calle. Permisos

02 Exped|(:|_on de constancias de vecindad, domicilio y Constancia
residencia.
Expedicion de constancias de no afectacion .

03 ; . Constancias
patrimonial.

04 Cobertura en certificacién de documentos. Certificaciones

05 Cobertura en sesiones de Cabildo. Sesiones
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06 Cobertura de convenios celebrados. Convenios

07 Solicitud de publicacién en Gaceta Municipal. Publicaciones
Cobertura en la impresién de la publicacién del bando -

08 - Tiraje
municipal.

09 Atencion en la solicitud de biusqueda de documentos. Numero de bdsquedas

10 Cobertura en reuniones de archivistas municipales. Reuniones

11 Avance en la organizacién y clasificacion de NGmero de expedientes Clasificados
documentos.

12 Avance en la digitalizacion de documentos. Digitalizacion

13 Cobertura}'en sesiones del comité técnico consultivo Sesiones
de seleccion.

14 Atencion al pablico en general. Atenciones

15 Proceso de eleccién de autoridades auxiliares. Proceso

16 Cobertura en sesiones del comité de arrendamiento, Sesiones

adquisiciones de inmuebles y enajenaciones.
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Secretaria del Ayuntamiento

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Sociedad Protegida.

Dependencia General:

D00 Secretaria del Ayuntamiento.

Programa Presupuestario:

01080101 Proteccidn juridica de las personas y sus bienes.

Fortalezas:

e El personal conoce las funciones y maneja los sistemas de captura e informacion y
actualizacion de datos.

e El personal atiende de manera eficiente y simplificada a los ciudadanos.

e El municipio cuenta con tres oficialias y tres mddulos hospitalarios para brindar servicio
a la poblacion solicitante.

Oportunidades:

e Sensibilizar a la ciudadania a través de campafias de divulgacion a fin de regularizar su
estado civil.

e El gobierno municipal en coordinacién con el gobierno estatal otorga recursos para la
adquisicion de formatos para la inscripcion de los actos civiles.

FODA: . o . -
e Se pueden realizar campafias con el apoyo de los gobiernos estatal y municipal para
Debilidades:
o No se cuenta con los programas de software necesario y actualizado. Los espacios son
insuficientes para la atencién de la poblacion.
e Falta de mobiliario para el almacenamiento de libros y actas provocando su deterioro y
la perdida de datos.
Amenazas:
e La ciudadania no cuenta con la certeza legal en la expedicion de documentos de las
oficialias alternas de registro civil.
e La falta de difusion conlleva a la poblacién a no realizar los tramites de los actos y
hechos provocando rezago en los mismos.
Obieti . e Brindar certeza juridica a los actos y/o hechos del estado civil de la poblacion del
jetivos: e
Municipio de Chalco
e Capacitaciones al personal sobre el sistema Unico de inscripcién y certificacion del
estado civil (SUCI).
Campafas de regularizacion del estado civil en unidades moviles.
Estrategia: Centro de prevencion.

Cruzada nacional contra el hambre.
Difusion general sobre las campafas y actividades del registro civil (tripticos, pagina
web, lonas, etc.).

Dependencia Auxiliar:
D00 Secretaria del Ayuntamiento.

Proyecto:
010801010302 Operacion registral civil.
No. de accion Lineas de accion Unidad de medida
01 Inscripcién y c_ertlflcauon de los actos y /o hechos Actas
del estado civil.
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Proteccioén Civil

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Sociedad Protegida

Dependencia General:

D00 Secretaria del Ayuntamiento.

Programa Presupuestario:

01070201 Proteccion civil

FODA:

Fortalezas:

. Se cuenta con personal capacitado, instalaciones, unidades de transportes y la
asesoria de Proteccién Civil del Gobierno del Estado de México y un Marco Normativo
Internacional y Nacional.

Oportunidades:

. El contar con el Consejo Municipal de Proteccion, el conocimiento de las zonas
susceptibles de riesgos, una poblacién capacitada en materia de prevencion y aunado
el conocimiento de numero de empresas establecidas en el municipio y la
actualizacion del atlas de riesgos.

Debilidades:

. Insuficiente personal para realizar las actividades, las instalaciones del area carecen
de espacios adecuados para la realizacién de las actividades propias, carencia de
inmobiliario y computo.

Amenazas:

. Al no contar con el Atlas de Riesgos Municipal actualizado nos encontramos en un
desconocimiento de los riesgos, aunado la nula disponibilidad de los sectores publicos
y privados a las capacitaciones que se imparten en la materia de prevencion, eso
implica que el Municipio se encuentre en el rezago de la prevencion y autoproteccién.

Objetivos:

. Proteger la vida de los habitantes de Chalco e integridad fisica de las personas a
través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, fomentando una cultura de la
prevencion y solidaridad.

Estrategia:

. Realizar campafas permanentes de difusion en materia de prevencion, platicas y
conferencia, asi como visitas de verificaciones de medidas de seguridad, monitoreo
continuos para mantener actualizado el Atlas de Riesgos; se realizara la gestion
referente a los bienes necesarios para otorgar un mejor servicio a la poblacién, y asi
se apoyar a las comunidades y pueblos en los servicios requerido.

Dependencia Auxiliar:

105 Proteccion Civil

Proyecto:
010702010101 Concertacion para la Proteccion Civil
No. de accion Lineas de accion Unidad de medida
1 Aplicacion de vacunas antirrabicas. Aplicaciones
. . . . Monitoreo
2 Monitoreo de epidemiologia.
3 Cobertura en campafia para controlar del crecimiento Campafias
de la fauna canina.
4 Cobertura en captura de caninos en situacion de Captura
calle.
Dependencia Auxiliar:
105 Proteccion Civil
Proyecto:
010702010102 Capacitacion integral y actualizacion para la proteccion civil
No. de accidn Lineas de accion Unidad de medida

Capacitaciones a la ciudadania en materia de
prevencion

Capacitaciones
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Actualizacién de factores de riesgos con informacion o
Actualizacion
2 en campo levantada
Monitoreo de fendmenos perturbadores que afectan a .
h ) monitoreo
3 la ciudadania
4 Sesién de consejo municipal de proteccion civil Sesiones
Dependencia Auxiliar:
105 Proteccion Civil
Proyecto:
010702010303 Coordinacién de atencion de emergencias y desastres.
No. de accion Lineas de accion Unidad de medida
Campanas de informacion y difusion en la prevencion Campafia
1 de riesgos
Verificaciones en medidas de seguridad a los Verificaciones
2 establecimientos comerciales e industriales
3 Atencidn sobre el proceso especifico para hacer Atenciones
frente a la emergencia
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Seguridad Publica

Pilar Tematico o Eje Transversal:
Sociedad Protegida.

Dependencia General:
Q00 Seguridad Publica y Transito

Programa Presupuestario:
01070101 Seguridad Publica

Fortalezas:

e Mando Unico.

e  Cuerpo policial equipado.

o Difusion constante en materia de prevencion del delito.
e Vinculacion con instituciones de seguridad de los diferentes érdenes de gobierno.
Oportunidades:

e Capacitacion y profesionalizacion del cuerpo policial.

e Desarrollo del programa de prevencion del delito.

FODA: Debilidades:
e Respuesta inmediata a las emergencias.
o Disponibilidad de los elementos a la atencion ciudadana.
e Condiciones de trabajo de los elementos.
Amenazas:
e Falta de credibilidad de la ciudadania
e Ladelincuencia organizada
e Llamadas constantes de falsa alarma
Objetivos: e  Combatir Ia_ipseguridad publica con estricto apego a la ley para erradicar la imugnidad
y la corrupcion.
e Actividades académicas para el desarrollo de programas de estudio en materia policial.
e Establecer enlaces con las direcciones correspondientes para las actividades de
Estrategia: prevencion del delito.

Ampliacion de operativos en zonas vulnerables.

Ampliar la cobertura de sistemas de comunicacion, mediante la operacién de redes de
voz datos y videos, asi como modernizar los sistemas de telecomunicacién y radio
comunicacion.

Dependencia auxiliar:

Q00 Seguridad Publica y Transito.

Proyecto:

010701010101 Operacion y vigilancia para la seguridad y prevencién del delito.

No. de accién Lineas de accion Unidad de medida
1 Operativos en zonas vulnerables (patrullas). Operativo
2 Operativos ciclista (bicicletas). Programa
3 Programas de prevencion del delito. Programa

Dependencia auxiliar:

Q00 Seguridad Publica y Transito.

Proyecto:

010701010102 Sistema de informacién, comunicacion y tecnologia para la seguridad publica.

No. de accion Lineas de accién Unidad de medida
Coordinacién para interconectarse a la red nacional de
1 telecomunicaciones del sistema nacional de seguridad Edificios
publica.

Tiempo de respuesta a llamadas de emergencia en

seguridad publica. Minutos

Dependencia auxiliar:
Q00 Seguridad Publica y Transito.
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Proyecto:
010701010103 formacién profesional especializada para servidores publicos de instituciones de seguridad publica.
No. de accion Lineas de accion Unidad de medida
1 Evaluacién en el centro de control y confianza Evaluaciones
2 Equipamiento a elementos de seguridad publica Equipos
3 Actividades académicas para el programa de estudio en Sequimiento al brograma
materia policial a elementos de seguridad publica 9 prog
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Derechos Humanos

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Sociedad Protegida.

Dependencia General:
A02 Derechos Humanos.

Programa Presupuestario:

01020401 Derechos Humanos.

Fortalezas:

¢ Normatividad vigente, se vincula con diferentes instituciones, se cuenta con informacién sobre

los derechos humanos

Oportunidades:

e Gestion de material de difusién sobre los derechos humanos, cercania a los sectores de la
FODA: poblacién

Debilidades:

e Desconocimiento de la poblacion de sus derechos humanos, cultura de respeto, falta de

sensibilidad y violacion de los derechos humanos del servicio publico

Amenazas:

o Falta de interés por parte de la poblacion, apatia del servidor publico.

e Proteger, defender y garantizar los derechos humanos de todas las personas que se
Objetivos: encuentran en el municipio, asi como fermentar la cultura de los derechos humanos para
promover respeto y tolerancia entre los individuos.

e Impartir platicas, gestionar cursos y capacitaciones sobre derechos humanos, el inicio de

Estrategia: ; - . - " ; -
quejas, brindar asesorias, visitas a galeras y campafias de informacion.

Dependencia Auxiliar:
102 Derechos Humanos

Proyecto:

010204010101 Investigacién, capacitacion, promocion y divulgacién de los derechos humanos.

No. de accion Lineas de accion Unidad de medida
01 Cobertura en la imparticion de pléaticas (indica el avance en la Platicas

cobertura de las platicas a la ciudadania del municipio

Cobertura en la reparticion de propaganda de la defensoria municipal
02 de derechos humanos, (muestra el avance en la reparticion de tripticos, Tripticos
volantes y carteles en diferentes lugares del municipio.

Cobertura en la imparticion de capacitaciones a los servidores publicos
encaminadas a la proteccion de los derechos humanos.

03 Conferencias

o o . L Campafias De
Cobertura en la realizacion de campafias permanentes de informacion

04 (explica el avance de conocimiento en la poblacion de las facultades y Informacion

atribuciones de la defensoria municipal de derechos humanos

Dependencia Auxiliar:

102 Derechos Humanos

Proyecto:

'010204010102 Proteccion Y Defensa De Los Derechos Humanos

No. de accion Lineas de accion Unidad de medida

01 Platicas a la ciudadania en general Platicas

02 Entrt_ega_de tripticos volant_e,s y carteles en diferentes lugares del Volantes y carteles
municipio y toda la poblacion en general
Conferencias encaminadas a los servidores publicos para la .

03 i Conferencias
proteccion de los derechos humanos

04 Campafias de informacion en las diferentes comunidades Difusion
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3.4 EJES TRANSVERSALES HACIA UNA GESTION GUBERNAMENTAL
DISTINTIVA

3.4.1. DIAGNOSTICO GENERAL EJES TRANSVERSALES HACIA UNA GESTION
GUBERNAMENTAL DISTINTIVA

3.4.1.1. TEMAS DE DESARROLLO HACIA UNA GESTION GUBERNAMENTAL DISTINTIVA
3.4.1.1.1 GOBIERNO EFICIENTE QUE GENERE RESULTADOS

La administracion de los servicios publicos y la capacidad de gestion de la administraciéon
municipal, permite gobernar con eficiencia, la ejecucion de procesos a través de los cuales se
satisfacen las necesidades basicas de las comunidades mediante la atencién incluyente, para
una buena administracion gubernamental que genere resultados en la prestacion de los servicios
publicos municipales.

I.  Identificacion de la calidad de los servicios publicos que actualmente el Ayuntamiento
presta a la ciudadania, no se pueden otorgar al 100% en virtud de carecer de los
recursos materiales, financieros necesarios para llevarlos a cabo, la estructura de
organizacién y la potencialidad o capacidad de los recursos materiales (muebles e
inmuebles) con que cuenta el Ayuntamiento, para cubrir la demanda y calidad del servicio
es incompleta, en cuanto a vehiculos, tenemos un déficit del 70%, en equipos de
computacién un déficit del 30% y en mobiliario y equipo falta un 20% para cubrirlos de tal
manera que se prestan de forma directa en cada una de las oficinas de atencién al
publico.

II. El tipo de administracion para los servicios publicos municipales que se otorga a la
ciudadania, es por Administracion directa, de darse alguna situacion extraordinaria, se
valoraria alguna de las demas modalidades para satisfacerlos.

. Los convenios con el Gobierno del Estado de México, se formalizaran a través del
acuerdo previo y autorizacion del H. Ayuntamiento principalmente para mejorar los
Servicios Publicos como es el caso del Mando Unico para la Seguridad Publica, el de
Coordinaciéon Fiscal para el financiamiento para el desarrollo municipal y que incluye los
recursos del Ramo 33, y del Ramo 20 para el Desarrollo Social, Ramo 15 para la
Prevision Social y el otorgamiento de becas y capacitacién para el trabajo, asi como
convenios para la salud, contra la contaminacion del medio ambiente con la
SEMARNAT, con la SEDATU, para el programa habitat y con la SAGARPA para los
programas agropecuarios.

IV. Para el ejercicio administrativo de los organismos descentralizados es conveniente que la
prestacion del servicio sea con el uso eficiente de la infraestructura de operacion y
tecnologia que permitird el desarrollo de las actividades de la Administracion Publica
Municipal, se cuenta con 70% de infraestructura tecnolégica, por lo que ya debe cubrirse
la diferencia para un mejor servicio publico.
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2016 - 2018

Es conveniente que la participacion del servicio sea a través de acuerdos
intergubernamentales son aquellos con los cuales el gobierno municipal participard para
el pago de servicios como es el caso del agua en bloque que opera el ODAPAS, Chalco.
Asi mismo el pago de la Energia Eléctrica del Alumbrado Publico para el municipio, los
derechos a la Salud para el ISSEMYM, con el pago de los impuestos como el Impuesto
de la Renta para la SHCP para no acumular deuda municipal con otras dependencias.

Estructura administrativa y de organizacion

La estructura de la Organizacion se presenta en la siguiente hoja donde se sefialan la
integracién de su estructura por areas y deberd contar con 3 instrumentos que le ayudaran al
desempefio de sus funciones. Para cada Direccion y Coordinacion, se deberd de elaborar y
someter a la aprobacion y difusion previo acuerdo del H. Ayuntamiento 2016-2018, siendo sus
documentos normativos:

a) Manual de Organizacién
b) Manual de Procedimientos
c) Reglamento para cada area administrativa.

Es necesario revisar y actualizar el manual de organizacion del H. Ayuntamiento con el objetivo
de visualizar el funcionamiento de la administraciéon y determinar la fase de mejoramiento y
actualizacion. Las ventajas de un Manual de Organizacién y de Procedimientos, es la eliminacién
de la burocracia y de la duplicidad de funciones asi como de simplificar las tareas, reducir los
tiempos y errores en la ejecucion y estabilizacion de las funciones segln cada area tenga
asignadas para cumplir con la prestacién de los servicios publicos municipales.

La sinergia que habra de destacarse para la consecucién de una eficiente modernizacién
administrativa, tiene que ver con los espacios de trabajo y la necesidad de profesionalizacion de
los servidores publicos municipales. Para ello, en esta administraciéon 2016-2018, se tiene
establecido un modelo de profesionalizacion, a través del Servicio Civil de Carrera, como
estrategia para la modernizacion de la gestién municipal y de la formacion de la Comision de
Evaluacién Municipal que se autoriza en la Ley Organica Municipal.

Entre los retos que se detectan, destaca la necesidad de un marco juridico idéneo que permita
dar continuidad y certeza a los servidores publicos que se distingan por su experiencia, eficiencia
y honestidad en su relacion laboral.

El eje transversal que se describe en este Plan determina que las unidades administrativas
gue estan en operacion, o bien se necesita de la actualizacion y modernizacion de la funcién
publica municipal, pues se requiere integrar nuevas herramientas de trabajo para un mayor
desempefio.
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El nivel de profesionalizacién del personal que labora para el gobierno municipal y radica en su
grado de escolaridad el cual es considerado aceptable; Sin embargo, sera necesario contar
con capacitaciones frecuentes para cumplir con el objetivo que mas adelante se detalla, en
ese sentido se integrard un programa de capacitacion conjuntamente con el Instituto de
Administracién Publica del Estado de México (IAPEM) para los proximos 3 afos, asi como
con el Instituto Hacendario del Estado de México (IHAEM). Aunado a lo anterior, la funcion
publica de esta administracién 2016-2018, habra de perfeccionar su estructura y el sistema
administrativo.

Se pondra en marcha la mejora regulatoria y en consecuencia la simplificacion administrativa
serd un hecho, ya que durante mucho tiempo, la funcién publica se ha caracterizado por
procedimientos y tramites que lejos de agilizar los procesos administrativos para dar una
respuesta a la ciudadania, le dan un matiz de lentitud y de obsolescencia. Hablar de
servicio publico parece que fuera sinbnimo de complejidad, de rendimientos decrecientes,
de desconfianza por parte de la ciudadania y de corrupcion.

De esta manera gradualmente se han acumulado requisitos, exigencias y obligaciones que
complican la relacién de los ciudadanos con la funcién publica y dilatan la resolucién de los
asuntos y la prestacién de los servicios publicos municipales.

Estar actualizados en los temas de reforma administrativa, ha sido una instruccién establecida
por el Presidente Municipal, dando como resultado un proceso de actualizacién vy
mejoramiento permanente, a traveés de vertientes de actuacion tan importantes como es la
simplificacion administrativa, que tiende a incrementar la capacidad de respuesta de un
gobierno, para atender con prontitud y efectividad las demandas de sus habitantes y
obtener una respuesta a la gestion publica municipal.
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2016 - 2018

Del gobierno electrénico de Chalco

El contar con una politica publica para ser un gobierno electrénico que ayudara a la ciudadania
a fortalecer el acceso a la informacién y sobre todo a disminuir la corrupcién promoviendo la
transparencia y rendicidn de cuentas ya que se estard en posibilidad de conectar por via
internet al CABILDO en LINEA, para ampliar la Cultura Digital a través de consultas y solicitud
de informacion para crear y mejorar la atencion ciudadana mediante el CIUDADANO DIGITAL.

Para cumplir con el compromiso de un gobierno electronico, sera necesario renovar los
sistemas de codmputo que ayuden a reducir los tiempos en los tramites, peticiones y solicitudes
de servicio, quejas, denuncias ciudadanas y emergencias, es por ello que sera enriquecido el
portal de la pagina Web del Gobierno Municipal con informacion local debidamente
actualizada para su consulta a través de INTERNET, siendo la siguiente direccién electrénica
http//:www.municipiodechalco.gob.mx

Adicionalmente estaran en RED todos los equipos de cémputo, para que con la
implementacion del “Sistema Integral de ventanilla Unica de Gestion” (SIVUG), que también
sera instalada en esta administracion, se den respuestas, prontas y expeditas a la ciudadania
en general. “Un solo lugar de atencién y respuesta”, para que la ciudadania se evite la necesidad
de tocar las puertas de las diferentes dependencias y hacer mas lento el tramite.

Manuales de organizacién y procedimientos

La administracion puablica municipal es el elemento béasico para darle forma al desarrollo
municipal, para lograrlo requiere de la modernizacién y de la innovacion integral de las
funciones del gobierno municipal 2016 — 2018, por lo cual uno de sus objetivos es “mejorar
la calidad de los servicios que prestan a la poblacién y para contribuir a elevar los niveles de
vida, mediante el incremento de la eficiencia de los procesos, reduccién en los tiempos de
respuesta, la eliminacién de requisitos innecesarios.

Bajo un enfoque de Sistemas de Gestion de Calidad cada area analizard y revisara y en su
caso autorizaran los Manuales de Organizacion y Procedimientos que servirdn de herramienta
para determinar la secuencia de pasos para el desarrollo de una actividad o de un proceso con
la finalidad de optimizar las funciones del gobierno municipal y visualizar su funcionamiento
para mejorarlo y actualizarlo, atendiendo a los principios de orientacion al usuario, enfoque
basado en procesos, mejora continua, liderazgo y participacion ciudadana.

Con la elaboracion de estos documentos se permitira la instrumentacién de informacion
sobre los métodos de trabajo que se manejan en cada una de las dependencias y areas
administrativas del Ayuntamiento en turno para la obtencion de mejores resultados
establecidos en los programas operativos de trabajo.
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La estructuracion y elaboracién de los manuales de organizacion y procedimientos dependera
de cada area, por lo que se fijara un término perentorio de 6 meses, para su validacion y
autorizacion por parte del H. Ayuntamiento, ya que de acuerdo a la instruccion del ejecutivo
municipal, desde la toma de posesién de sus encargos, las direcciones y coordinaciones
estaran verificando si existen o no éstos manuales, para su correccion o implementacion total.

Los manuales contienen: presentacion, antecedentes, fundamento legal, mision, vision,
estructura organica, objetivos y funciones o procedimientos, glosario, validacion, aprobacion y
actualizacion, y son los siguientes que se proponen su realizacion:

Manual de la Administracion Municipal de Chalco, Estado de México.

Manual de la Presidencia Municipal de Chalco, Estado de México.

Manual de la Sindicatura Municipal de Chalco, Estado de México.

Manual del Cuerpo de Regidores de Chalco, Estado de México.

Manual de la Secretaria del Ayuntamiento de Chalco, Estado de México.

Manual de la Tesoreria Municipal de Chalco, Estado de México.

Manual de la Contraloria Municipal de Chalco, Estado de México.

Manual de la Coordinacion de Comunicacion Social del Municipio de Chalco, Estado de

México.

9. Manual de la Coordinacién Juridica y Consultiva del Municipio de Chalco, Estado de México.

10. Manual de la Coordinaciéon Municipal de Oficialias Mediadoras-Conciliadoras y Calificadoras
del Municipio de Chalco, Estado de México.

11. Manual de la Direccién de Administracion del Municipio de Chalco, Estado de México.

12. Manual de la Direccién de Desarrollo Urbano del Municipio de Chalco, Estado de México.

13. Manual de la Direccion de Obras Publicas del Municipio de Chalco, Estado de México.

14. Manual de la Direccion de Gobierno del Municipio de Chalco, Estado de México.

15. Manual de la Direccién de Desarrollo Social del Municipio de Chalco, Estado de México.

16. Manual de la Direccion de Educacion y Cultura del Municipio de Chalco, Estado de México.

17. Manual de la Direccion de Innovacion Gubernamental del Municipio de Chalco, Estado de
México.

18. Manual de la Direccion de Seguridad Publica y Transito Municipal de Chalco, Estado de
México.

19. Manual de la Direccién de Servicios Publicos Municipales de Chalco, Estado de México.

20. Manual de la Direccién de Desarrollo Econdmico del Municipio de Chalco, Estado de
México.

21. Manual de las Oficialias del Registro Civil de Chalco, Estado de México.

22. Manual del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Chalco, Estado de
México.

23. Manual del Organismo Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Chalco, Estado de México.

24. Manual del Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte Chalco, Estado de México.

25. Manual de la Defensoria Municipal de los Derechos Humanos de Chalco, Estado de México.

ONoO~WNE
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Cursos de capacitacibn que seran solicitados para que sean impartidos durante la
administracién actual, para el perfeccionamiento de los Servidores Publicos:

- Actualizacion secretarial.

- Mejoramiento de la atencion al pablico.

- Gobierno y administracion publica municipal.
- Calidad en el servicio publico.

- Programas y paqueteria de computacion.

- Organizacion de la participacion ciudadana.
- Modernizacion administrativa municipal.

- Responsabilidades de los Servidores Publicos Municipales.
- Control y Evaluacion del gasto publico.

- Introduccién a las politicas publicas.

- Superacion personal.

- Seguridad Puablica Municipal I, 11 'y 111

Los cursos deberan ser tomados por todos los servidores publicos municipales, tanto de
nuevo ingreso como los que tienen cierta antigledad en su puesto actual, ademas es
importante sefialar la creacion de un programa de estimulos econdémicos a favor de los
empleados del Ayuntamiento que permita apoyarlos de manera economica por los servicios
que prestan a la comunidad, lo cual deberé ser reflejado en la exigencia de un servicio de mayor
calidad.

Por lo anterior, se implementara el Sistema de Mérito y Reconocimiento al Servicio Publico
Municipal para que a través de la creaciébn de la comision municipal de evaluaciéon y
reconocimiento publico municipal, se evaluara a los servidores publicos municipales y la cual
estara integrada por:

- El Presidente Municipal, quien la presidira.
- Un regidor, como Secretario Técnico.
- A lnvitacion del Presidente Municipal, un representante del Gobierno del Estado.

- En su caso, representantes de Colegios o Asociaciones de Profesionistas
Técnicos.

Dicha Comision tendra entre sus funciones emitir dictamenes sobre el desempefio de los
servidores publicos, mejorar la calidad de los servicios publicos y mejorar la capacidad de los
recursos humanos, estimulados por la capacitacion o motivacion de los servidores publicos
municipales, de tal manera que se dé cumplimiento a lo establecido en los articulos 145, 146 y
147 de la Ley Orgénica Municipal del Estado de México.
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Perfil técnico-profesional de los servidores publicos municipales

Para la integracion de la plantilla de servidores publicos que integran la Administracion
Pdblica Municipal 2016- 2018 en el municipio de Chalco, el Presidente Municipal tomé muy en
cuenta dos aspectos importantes:

o El perfil técnico — profesional de cada servidor publico;
e La experiencia laboral de los servidores publicos en administracién publica; y

e El grado académico o de estudios

Lo anterior, con la finalidad de hacer practico el principio de eficiencia en el servicio publico
municipal y de igual forma aprovechar los recursos y la potencialidad del territorio municipal,
por lo cual en cada area, direccion o coordinacién se cuenta con dos profesionistas como
minimo, que tengan la escolaridad necesaria para garantizar la adecuada preparacion y
ejecucién de los proyectos encomendados a su area; ademas de lograr una mejor atencién
ciudadana y una pronta solucién a los problemas que se presentan en el municipio.

En el H. Ayuntamiento 2016-2018 de Chalco, actualmente labora una plantilla de 1,652
servidores publicos municipales a febrero del 2016, de los cuales el 24.7% cuenta con
estudios de nivel superior reconocido; un 19.2% con estudios de nivel medio superior; el
14.0% con preparacion técnica o comercial; el 30.5% con nivel de secundaria y el 11.6%
solamente tiene hasta el nivel basico.

Sin embargo, se tiene la necesidad de actualizar y modernizar las funciones de los
trabajadores y empleados del gobierno municipal para hacer mas eficiente a la administracion
publica municipal, por lo cual es conveniente precisar las necesidades de capacitacion
detectadas que permitan desarrollar mejor el trabajo interno de la organizacion.

Reglamentacion municipal

El reglamento es un instrumento juridico que establece la forma en que la autoridad debe ejercer
sus derechos y de como la poblacion debe cumplir con sus obligaciones o viceversa. Los
reglamentos representan un medio de garantias institucionales para regular la accién del
gobierno municipal.

Por otra parte, los ayuntamientos, en lo que se refiere a la actividad legislativa, Gnicamente
tienen potestad para reglamentar dentro de sus competencias o las leyes que expida el
Congreso. La facultad reglamentaria se otorga a los municipios y significa la capacidad de
instrumentar y aplicar las leyes federales y estatales en el ambito territorial de su municipio, a
través de reglamentos y disposiciones administrativas. La facultad reglamentaria es
importante, pues con ella se proporciona al Ayuntamiento solides juridica en el ejercicio de
su administracion publica.
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De acuerdo con la facultad reglamentaria de los ayuntamientos que favorecen al ejercicio de la
administracién y la prestacién de los servicios publicos, se propone para el periodo 2016 —
2018, la elaboracion y aprobacion respectiva de los siguientes reglamentos:

Interior del Ayuntamiento

Reglamento Orgéanico de la Administracion Publica Municipal

Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia

Reglamento Interior del Organismo de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento

Reglamento de Desarrollo Urbano

Reglamento del Sistema de Planeacion Democrética de Chalco

Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Municipio

Reglamento Interno de Condiciones Generales de Trabajo de los Servidores Publicos;

de la Administracion Publica Municipal y de los Organismos Publicos Descentralizados

9. Reglamento de Anuncios y Publicidad Exterior

10. Reglamento de Establecimientos Mercantiles, Industriales y de Servicios

11. Reglamento del Ejercicio de Actividades Mercantiles en Vias y Espacios Publicos

12. Reglamento de Mercados

13. Reglamento de Espectaculos y Diversiones

14. Reglamento del Deporte

15. Reglamento de Panteones

16. Reglamento del Servicio Publico de Limpia y Residuos Sélidos

17. Reglamento de Desarrollo Social

18. Reglamento de Justicia Civica

19. Reglamento de Justicia Civica para Menores Infractores

20. Reglamento de Proteccién de Animales y Control de Fauna Nociva del Municipio

21. Reglamento del Cuerpo de Bomberos de Chalco

22. Reglamento del Uso de Vehiculos Oficiales del Municipio de Chalco

23. Reglamento de Proteccion Civil del Municipio

24. Reglamento de Movilidad Urbana del Municipio de Chalco

25. Reglamento de las Delegaciones Municipales y Consejos de Participacion Ciudadana

26. Reglamento de Proteccion al Ambiente y la Preservacion Ecoldgica para el Desarrollo
Sustentable del Municipio de Chalco

27. Reglamento del Archivo General Municipal de Chalco

28. Reglamento Interno de las Sesiones de Cabildo de Chalco

29. Reglamento de Mejora Regulatoria

30. Reglamento de las Oficialias Mediadoras-Conciliadoras y Calificadoras

31. Reglamento del Consejo de Poblacion

32. Reglamento del Servicio de Carrera Policial

33. Reglamento del Servicio de Alumbrado Publico

34. Reglamento de Permisos y Licencias

35. Reglamento Municipal de Seguridad Publica

36. Reglamento del Alcantarillado, Agua Potable y Saneamiento

37. Reglamento de Transito y Transporte

38. Reglamento de Obras Publicas y Privadas

39. Los demés que determine el Ayuntamiento

©O NGk WNE
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Transparenciay rendicién de cuentas

La Ley Federal de Transparencia y el Instituto Federal de Acceso a la Informacion es el
encargado de vigilar la Transparencia en el ejercicio de la Informacién Publica, tutelar y
garantizar a toda persona el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica.

El Ayuntamiento de Chalco, como mandato de Ley y consiente de la obligacion de poner a
disposicién de la sociedad la informacidén que se origina en la Administracién Publica Municipal,
asi como de sus Organismos Descentralizados y con el fin de que la sociedad pueda evaluar el
desempeiio de las Autoridades encargadas de manejar dichas acciones, ha trabajado de manera
conjunta para dar cumplimiento a lo estipulado por la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion publica del Estado de México y Municipios.

Esto implica colocar la informacion Publica de Oficio en su Portal de Internet, para que los
interesados puedan revisarla, analizarla y, en su caso, usarla como mecanismo para poder
denunciar en caso de que haya anomalias en su interior y para evitar lo anterior el Gobierno
Municipal trabaja bajo los principios de legalidad y transparencia.

La transparencia, en esencia es sindnimo de rendicién de cuentas, este H. Ayuntamiento tiene la
intencién de garantizar el principio de méaxima publicidad, sin embargo; existen dudas sobre el
proceso de la clasificacion de la informacion, las sanciones a las que pueden ser acreedores los
Servidores Publicos al no entregar de forma eficiente, en tiempo y forma los requerimientos
solicitados por los particulares. De esta forma, se pretende tener conocimiento amplio sobre el
procedimiento adecuado para poder clasificar la informacién y otorgar una respuesta
satisfactoria al particular interesado.

ORDENAMIENTO a ESTRATEGIA DE RESPONSABL
LEGAL OBLIGACION TEMPORALIDAD CUMPLIMIENTO E
Ley de Publicacion en la
i Articulos: Pagina Web Oficial
Transparencia y g Wet Unidad de
Acceso a la del Municipio -,
- L Anual L Informacion
Informacion Publica 12 Tripticos Municioal
del Estado de 15 Folletos P
México y Municipios Jornadas
Fuente: Contraloria Municipal H. Ayuntamiento 2016-2018

La rendicién de cuentas, es la obligacién que tiene todo servidor publico de informar hacia sus,
gobernados de los logros de su gestion; cada afio el Presidente Municipal rinde un informe
pormenorizado de su gestion detallando lo realizado durante el periodo que se informa
resaltando los logros y resultados obteniendo en los programas y objetivos derivados del Plan
de Desarrollo Municipal 2016-2018.
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2016 - 2018

3.4.1.1.2 FINANCIAMIENTO PARA EL DESARROLLO

La hacienda publica municipal resulta de una gran importancia econdmica, ya que la cantidad
de bienes patrimoniales y los recursos financieros con los que cuenta el gobierno municipal,
reflejan las posibilidades de promover y realizar proyectos de desarrollo en los diferentes
campos de la economia local, segun las caracteristicas propias de Chalco.

De igual manera la hacienda municipal cobra gran importancia social y politica ya que es una
de las areas en donde el gobierno municipal tiene mayor contacto con los diferentes sectores
de la comunidad, y en el que se establece una relacion fiscal de derechos y obligaciones que
deben ser considerados por las autoridades y dependencias administrativas municipales
poniendo mucha atencion, puesto que requieren de la observancia y cumplimiento de las leyes
fiscales aplicables, asi como de la concertacion con los sectores social y privado del municipio.

Las relaciones fiscales y financieras intergubernamentales constituyen la parte importante de las
finanzas publicas ya que se presentan en formas distintas con un grado de dificultad segun la
politica fiscal determinada por el ayuntamiento. Sin embargo, su expresion mas acabada se
encuentra bajo un sistema federal con los problemas implicitos en el nuevo federalismo
moderno con la falta de una mayor asignaciéon de recursos econémicos al municipio. Sin
embargo, otro factor lo constituyen las disposiciones constitucionales, las leyes fundamentales,
el grado de descentralizacion y las tradiciones fiscales existentes en nuestro pais, que buscan
la congruencia en las acciones Estado-Federacion-Municipio.

Las finanzas publicas municipales disponen de diversos instrumentos mediante los cuales
influyen por igual en las estructuras econémicas y sociales, en sectores, grupos o individuos
estando condicionados por los desequilibrios regionales, el grado de desarrollo urbano y rural, la
participacion politica en la solucion de los problemas y la satisfaccion de las necesidades
sociales, asi como otros factores que se interrelacionan en el ambito poblacional, econémico y
administrativo.

Ingresos ordinarios y extraordinarios

Por ley, los ingresos publicos del municipio pueden ser de dos tipos: ordinarios y extraordinarios.

TIPO DE INGRESO DESCRIPCION TALES COMO:
+ Impuestos.
Son aquellos que usualmente dispone el gobierno | -  Derechos.
1. Ordinarios municipal para proveerse de fondos. «  Productos.
«  Accesorios.

- Aprovechamientos.
- Participaciones.

Los percibe el municipio en forma eventual, + Los créditos.
2. Extraordinarios cuando por necesidadesimprevistas tiene - Las contribuciones
que buscar recursos adicionales. especiales.
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Los ingresos municipales se obtienen por un acto unilateral, no de la institucién municipal, sino
del congreso local, siendo obligatorio para todos los particulares. EI municipio adquiere ingresos
0 recursos a través del cobro de impuestos; de derechos por la prestacién de servicios publicos;
por medio de productos por la explotacibn o uso de bienes del municipio; por
aprovechamientos; por participaciones; por medio de un acto de colaboracion voluntaria de
los particulares; por financiamiento; por créditos y por subsidios.

En resumen, los ingresos municipales son aquellos recursos que perciben los municipios o sus
haciendas publicas a través de sus tesorerias por el cobro de los conceptos o fuentes
fiscales determinadas y expresadas en su Ley de Ingresos, la cual es aprobada y expedida por
la legislatura local anualmente. La Ley de Ingresos Municipales es un conjunto de normas y
disposiciones tributarias también aprobadas por el Congreso Estatal, en la cual se sefiala y se
determinan las cantidades de cuotas o tarifas que significan las contribuciones que se deberan
percibir por ingresos al municipio de Chalco.

Autonomia financiera

Para describir el cuadro de evaluaciéon de los ingresos municipales que a continuacién se
detalla es necesario hacer mencién que la autonomia financiera no se da en la practica
financiera ya que se demostrard en seguida la dependencia financiera que existe en las
participaciones federales y los ingresos propios son reducidos lo que hace detener el
crecimiento y desarrollo municipal ya que si bien es cierto que los servicios publicos que
marca el articulo 115 constitucional corresponde al municipio, también es cierto que no se
cuenta con la capacidad de respuesta para otorgar dichos servicios, ya que el incremento de
la poblacion demanda mas y mejores servicios publicos y los recursos econdémicos no se
incrementan en la misma proporcién que la poblacion.

En resumen, el municipio tiene tres tipos de ingresos, los propios, los que le ministra la
federacion y el estado, y los ingresos extraordinarios.
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Evaluacién de los ingresos municipales en los afios 2012 — 2015.

Evaluacion de los Ingresos ANO

Municipales afios 2012-2015 2012 2013 2014 2015
CONCEPTO Miles de pesos | % | Miles de pesos % Miles de pesos % Miles de pesos | %

TOTAL DE INGRESOS 645'188,445 | 100 680'723,368 | 100 1 080°'506,867 | 100 1177°014,072 | 100

IMPUESTOS 68'556,297 | 10.6 69'313,421 | 10.2 101°286,853 | 9.4 111'445,275 | 9.5

DERECHOS 17'893,623 | 2.8 15'761,067 | 2.3 24494265 | 2.2 39'830,422 | 3.4

APORTACION DE MEJORAS 372,141 | 0.0 5,600 | 0.001 40,000 | 0.004 200,000.00 | 0.02

PRODUCTOS 3'399,667 | 0.5 1'188,982 | 0.2 1°074,202 | 0.1 1'405,846 | 0.1

APROVECHAMIENTOS 5'586,367 | 0.9 8'763,579 | 1.3 21191,154 | 2 166'974,011 | 14.2

INGRESOS DERIVADOS

DEL SECTOR AUXILIAR 0] 0.0 0 0 0 0 0 0

OTROS INGRESOS 28'805,658 | 4.5 26'113,242 | 3.4 91'250,416 | 8.5 64'851,850 | 5.5

INGRESOS DERIVADOS DE

FINANCIAMIENTO 45'057,487 | 7.0 0| O 157°939,673 | 14.6 121'203,965 | 10.3

INGRESOS DERIVADOS

DEL SISTEMA DE

COORDINACION FISCAL 475'517,204 | 73.7 559'577,476 | 88.2 683'230,304 | 63.2 671'102,704 | 57

Por lo que se refiere al presupuesto de ingresos autorizado del 2012 al 2015, se tuvo un
incremento del 82.4% en promedio ya que se debe considerar que entre el 2013 al 2014, se
incremento el presupuesto de ingresos en un 58.7%, y para el 2014-2015, el incremento fue de
s6lo el 8.9%, lo cual refleja el promedio antes sefialado, indicando los aumentos y
reducciones que se tuvieron como variables.

Por otra parte, es importante analizar la dependencia econdémica con relaciéon a los ingresos
municipales por concepto de participaciones federales, en el 2012, representaron el 74% de los
ingresos, el 26% para los impuestos, derechos, productos y aprovechamientos municipales,
incluyendo otros ingresos y los derivados de financiamientos, que representaron casi el 7%, lo
cual deja ver la dependencia financiera en este rubro. Para el afio del 2015, las participaciones
Federales por el Sistema Nacional de Coordinacion Fiscal fueron del 57% y solo el resto 43%
correspondié a ingresos municipales por otros conceptos, lo cual refleja la alta dependencia en
las participaciones federales.
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Comportamiento de los ingresos segun su fuente de los afios 2012 — 2015

Comportamiento de los ingresos segun su fuente de los afios 2012 -2015.

2012 2013 2014 2015
Miles de % Miles de % | Miles de pesos | % | Miles de pesos | %
CONCEPTO Pesos pesos

TOTAL DE INGRESOS 645'188,445| 100 | 680'723,368 | 100 1 080°'506,867 | 100 1177°014,072 | 100

INGRESOS PROPIOS 124°613,754 | 19 121°145,891| 18 239'336,890 | 22 384'707,404 | 33
INGRESOS DE

APORTACION

FEDERAL Y ESTATAL 475°517,204 | 74 559'577,476 | 82 683'230,304 | 63 671°102,704 | 57
INGRESOS

EXTRAORDINARIOS 45°057,487 | 7 0o O 157'939,673 | 15 121'203,965 | 10

De las cifras sefialadas anteriormente, reflejan que el municipio de Chalco depende
econdmicamente de las participaciones federales debido a que en la actualidad sus ingresos
propios resultan insuficientes para lograr la autonomia financiera. Por lo tanto, se reconoce que la
debilidad del municipio de Chalco, se debe en gran parte a su insuficiencia financiera para la
recaudacion, lo cual limita su capacidad para responder a la ampliacién de la infraestructura y a
la creciente demanda de servicios publicos basicos.

En consecuencia, con fundamento en lo dispuesto por la fraccion IV del Articulo 31 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que establece a los mexicanos la
obligacion de contribuir para los gastos publicos de la federacion, del Distrito Federal o del
Estado y Municipio en que residan, de la manera proporcional y equitativa que dispongan las
leyes.

Es por ello, que el pago de impuestos es una alternativa de recuperacion de adeudos fiscales
para las autoridades federales, estatales y municipales, a efecto de financiar el gasto publico y
cumplir con las funciones que a cada uno le corresponden.

Recaudacién y padron de contribuyentes

Es como una practica comuan el que los municipios se encuentren supeditados a los recursos
gue les otorgue la federacion y el gobierno del estado, los ingresos locales solo
representan el 23% en promedio anual, como ingresos propios de 2015. Ya que si bien su
capacidad tributaria puede ser importante, la misma solo servira como indicador para que
se canalicen mas participaciones federales a sus arcas. Al asumirse el sistema de
competencias fiscales el municipio histéricamente ha tenido una estructura de ingresos
fuertemente concentrada en los provenientes de la federacién con el 57% para el mismo afio.
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La normatividad antes referida, condiciona y supedita el actuar del ayuntamiento en sus
ingresos municipales, lo que impide que sea un promotor principal, en el que hacer del
desarrollo local, a la ministracién de recursos que provienen de la Federacién y el Estado.

Con el propésito de incrementar la recaudacion, ampliar y actualizar los padrones de los
contribuyentes de los diferentes impuestos y derechos que pagan en el municipio, asi como
del Impuesto Predial es importante considerar la creacion de la Unidad de Fiscalizacion y
Rezagos para que conjuntamente Tesoreria Municipal, la Subdirecciébn de Comercio y la
Direccion de Desarrollo Urbano simplifiquen los procesos, coordinando dicha unidad, la
Tesoreria Municipal, para lograr con esto, se amplien sus funciones de cobro, la cual
permitirA poner orden y realizar las actividades necesarias para lograr que los ingresos
propios se incrementen, logrando la actualizacién de los padrones de contribuyentes hasta
en un 80% ya que puede observarse el gran rezago existente en pago de los impuestos
municipales que es de 55.7% para 2015.

Padrén de contribuyentes en Chalco para 2015.

PADRON DE CONTRIBUYENTES EN CONTRIBUYENTES
0 0
CONTRIBUYENTES CONTRIBUYENTES REZAGO & CUMPLIDOS &

1. Impuesto Predial

2012 97,863 57,917 59 |39,946 41
2013 100,476 61,027 61 |39,449 39
2014 101,561 58,873 58 |42,688 42
2015 103,971 57,879 56 |46,092 44

Los recursos destinados a los municipios desde el ambito federal estdn comprendidos en el
Ramo General 28, Participaciones a Entidades Federativas y Municipios y el Ramo General
33, Aportaciones Federales para Entidades Federativas y los Municipios.

Fondo para la infraestructura social municipal

Los municipios destinaran los recursos del Fondo para la Infraestructura Social Municipal,
exclusivamente al financiamiento de obras, acciones sociales basicas y a inversiones que
beneficien directamente a sectores de su poblacion que se encuentren en condiciones de
rezago social y de pobreza extrema, en los siguientes rubros: agua potable; alcantarillado;
drenaje y letrinas; urbanizacion municipal; electrificacion rural y de colonias pobres;
infraestructura basica de salud; infraestructura basica educativa; mejoramiento de vivienda;
caminos rurales e infraestructura productiva rural, atendiendo a la nhormatividad estatal vigente.
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Fondo de aportaciones para el fortalecimiento de los municipios

Los recursos federales que con cargo a este fondo reciban los municipios, se destinaran
exclusivamente a la satisfaccion de sus requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de
sus obligaciones financieras; la adquisicion de bienes o la contratacion de obras y servicios
cuyo pago sea a plazos; los pasivos relacionados con estos actos; asi como la celebracion de
actos juridicos que impliquen endeudamiento con obligaciones a plazos y de exigibilidad
contingente; y a la atencion de las necesidades directamente vinculadas a la seguridad publica
de sus habitantes, como patrullas, capacitacion, uniformes, etc.

Es importante sefialar que en cuanto al ejercicio del gasto, los recursos que se reciban de
los fondos para la Infraestructura Social Municipal y de Aportaciones para el Fortalecimiento de
los Municipios, se mantendran por separado de cualquier otra fuente de financiamiento. De la
misma manera, los rendimientos financieros que se generen en las cuentas bancarias
aperturadas para el manejo de estos fondos seran aplicados en las obras y acciones previstas
para cada caso.

Uno de los mayores impulsos hacia el municipio contemplados en las mencionadas reformas, se
puede percibir en la tendencia a fortalecer su capacidad financiera, lo que no quiere decir
autonomia administrativa. Se reconoce por lo tanto que la debilidad del municipio mexicano se
debe en gran parte a su insuficiencia financiera, a su debilidad organizativa y administrativa
tanto para cubrir los servicios publicos basicos como para tener una mayor injerencia en las
tareas del desarrollo municipal. Las fuentes de financiamiento y el crédito en apoyo al
municipio son elementos propiciantes de la autonomia municipal; condicion del ejercicio politico
auténomo, donde el municipio pierde su autonomia por no ser autofinanciable.

Con las reformas al articulo 115 Constitucional, no obstante las buenas intenciones de
otorgarle autonomia en materia financiera al municipio, se le sujeta a la voluntad de los
congresos locales y a los recursos que el ejecutivo federal y estatal tengan a bien asignarles.
Es un hecho, que si remitimos el texto original encontraremos que hasta la fecha no ha sido
cumplido cabalmente el mismo, ya que en dicha fraccibn se asienta que debera de haber
suficiencia de contribuciones para que el municipio atienda sus necesidades.

La imprecisién Constitucional antes sefialada, ha dado lugar a que, de manera recurrente, se
argumente que el municipio no cuente con los recursos suficientes que le permitan atender los
servicios publicos de manera satisfactoria, ya que por un lado los ingresos fiscales son
retenidos en su mayor parte por la federacion y son inequitativamente canalizados por medio
de participaciones proporcionales en el mejor de los casos; y por el otro, no existe una
clara definicion y sobre todo criterios, para establecer concretamente qué se entiende por
suficiencia financiera.
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Se podra establecer por lo tanto, que para que el municipio pueda prestar suficiente y con
calidad los servicios publicos municipales que la comunidad requiere, debera contar con una
suficiencia econdmica, la cual precisa una readecuacion legislativa que redistribuya
adecuadamente las condiciones tributarias entre las tres instancias de gobierno, asi como
también, dotar al municipio de mayor independencia para buscar alternativas de financiamiento
que le permitan tener solvencia en dicha materia.

Indicadores 2012, 2013, 2014 y 2015.

1. Participacion del ingreso publico

2012 2013 2014 2015
19.3 % 17.8% 222 % 32.7%

2. Participacién de ingresos externos

2012 2013 2014 2015
73.7% 82.2% 63.2% 57.0%

3. Participacion de ingresos extraordinarios

2012 2013 2014 2015

7.0% 0.0% 14.6% 10.3%

4. Aportacion impositiva

2012 2013 2014 2015
14.9% 13.9% 13.7% 27.2%

5. Participacion de impuestos en los ingresos propios, y participacion de ingresos
federales y estatales

2012 2013 2014 2015
93.0% 100% 85.4% 89.7%
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Estructura de egresos

El contar con un presupuesto de egresos para el municipio, permite integrar una estructura
l6gica apoyada en programas que proporcionaran las bases para controlar y evaluar
correctamente la aplicacién de los recursos y sus resultados, para justificar el ser y el hacer
del gobierno municipal. El equilibrio presupuestal constituye una de las ideas fundamentales
para los ejercicios fiscales en Chalco para los afios 2016 — 2018, el ayuntamiento prevé no
gastar mas que los ingresos que reciba para equilibrar los recursos y los gastos, evitando con
ello el déficit presupuestario, no haciendo mas grandes los gastos que los ingresos, como ha
sucedido en los gobiernos municipales anteriores que han destinado recursos
equivocadamente hasta llegar a la deuda publica municipal, en lugar de aumentar los ingresos
propios a través de estrategias de recaudacion.

Gastos de Operacion: Comprenden los gastos personales, materiales y suministros, incluye
servicios generales y los gastos extraordinarios (los imprevistos que benefician a la
administracién) y a los gastos transferidos es decir para el afio 2012, el municipio tuvo por
gastos de operacion el 63%, para el 2013, conservo casi lo mismo con el 67%, no asi para el
2014, que bajo al 59%, para el 2015, bajo aun mas al 57%, lo que indica la desproporcién en
este tipo de gastos y que no guardo un equilibrio con los ingresos municipales.

Gastos de Inversion: Es el gasto destinado al activo fijo (compra de bienes necesarios para el
desarrollo) y las obras de utilidad publica, por lo que tenemos que en 2012, 2013, 2014 y
2015 se tuvo un gasto de inversién demasiado reducido como es el 19%, 19%, 31% y 16.0%
respectivamente y que comparado con las necesidades de la poblacion es bajo e incongruente
al dejar de hacer obras prioritarias que beneficiarian directamente a sus habitantes.

Deuda Publica: Es la parte que cubre los compromisos de crédito, por lo que el ejercicio del
presupuesto de egresos debe estar orientado a cumplir los objetivos y propdsitos del plan de
desarrollo municipal y a sus respectivos programas operativos anuales. Es de resaltar que de
acuerdo al cuadro de analisis ( comportamiento de los egresos por objeto del gasto 2012-2015)
la deuda publica para el afio 2012, ascendia al 18% del total de los egresos y para el 2013, se
redujo al 14%, para el 2014 se redujo al 11% y para 2015 alcanz6 un incremento del 27%, muy
superior al trienio anterior, a pesar de haber adquirido financiamiento para cubrir los gastos de
inversibn y de operacién lo cual indica la existencia de finanzas no saludables y un
desequilibrio entre los ingresos y egresos al ser mayores estos como se demuestra en el
siguiente cuadro, donde aumento la deuda municipal en 16% mas que en 2015 con respecto al
afio 2014.

Comportamiento de los egresos por objeto del gasto 2012-2015

Aun cuando se han ampliado gradualmente los impuestos municipales, resultan todavia
insuficientes para el adecuado financiamiento del gasto publico municipal, la estrecha base de
imposicién de los gravamenes municipales y los niveles de incumplimiento fiscal por parte de la
ciudadania, se manifiestan en una insuficiencia de los recursos propios y en una creciente
dependencia de las participaciones federales.
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El federalismo es una tesis gubernamental que responde a la necesidad de reivindicar a los
gobiernos locales como un elemento de su autonomia financiera y fiscal para instrumentar
politicas publicas que impulsen el desarrollo sustentable y fortalezcan el gasto social y la
inversién publica municipal. La vigencia del federalismo y la descentralizacion politica son
fundamentales para garantizar la gobernabilidad democrética. El ejercicio del poder tiene que
sustentarse en consensos cada vez mas amplios para hacer frente a los retos que plantea el

desarrollo social, econdémico, administrativo y cultural del municipio de Chalco.

Comportamiento de los egresos por objeto del gasto 2012-2015

ANO
CONCEPTO 2012 2013 2014 2015
M;':SSOZE % MFi)IeeSsocie % | Miles de pesos | % | Miles de pesos | %
Total de Egresos 711'832,589 | 100 | 680°723,368 | 100 | 1076'748,572 | 100 | 1001'159,171 | 100
Gasto de operacion 449'233,137 | 63 | 453'983,476 | 67 630'725,302 58 569'407,544 57
Gasto de inversion 133'252,859 | 19 | 131'410,369 | 19 332'321,221 31 161°'334,496 16
Deuda publica 129'346,593 | 18 95'329,522 14 113'702,049 11 270°417,132 27

El analisis que se deriva del cuadro anterior, permite registrar el comportamiento de los egresos
y destaca la debilidad organizativa y administrativa tanto para cubrir los servicios publicos
basicos como para tener una mayor injerencia en las tareas del desarrollo municipal.

Los incrementos y decrementos que tuvieron afio con afio los gastos de operacion, de inversion
y deuda publica, indican la existencia de finanzas no saludables, lo cual refleja un desequilibrio
entre los ingresos y egresos, por lo cual, se buscara lograr la armonia financiera para equilibrar
los ingresos y los egresos.

Evaluacién de egresos del municipio de Chalco 2012 — 2015

ANO
CONCEPTO 2012 2013 2014 2015

oo oo | Mede Tow | M T | M T
Total de Egresos 711'832,589 | 100 | 680°723,368 | 100 | 1 076'748,572 | 100 | 1 001°159,171 | 100
Servicios personales 245’065,724 | 34.4 253'235,335 | 37.2 317'394,146 | 29.5 272'474,454 | 27.2
Materiales y suministros 30'843,602 | 4.3 26'605,845 | 4.0 38'082,934 | 3.5 31°150,841 | 3.1
Servicios generales 121°944,728 | 17.1 114°250,137 | 16.7 185°183,638 | 17.1 154°610,006 | 15.4
Transferencias 51°379,083 | 7.2 59'892,159 | 8.8 90'064,584 | 8.4 111°172,243 | 11.1
Bienes muebles e
inmuebles 17°579,758 | 2.5 9'121,647 | 1.3 34'950,736 | 3.2 8'643,100| 0.9
Obra publica 115673,101 | 16.3 122'288,722 | 18 297°370,485 | 27.7 152'691,396 | 15.3
Inversiones financieras 0| O 0| O 0| O 0| O
Deuda publica 129'346,593 | 18.2 95'329,522 | 14.4 113'702,049 | 10.6 270'417,132|27.0
Participaciones y
aportaciones federales 0| O 0| O 0| O 0| O
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Los egresos son el total de los gastos en que incurre el municipio durante un periodo fiscal con
duracion de un afio. Para cumplir con su funcién de gobernar, conforme a las actividades de
las unidades administrativas que tiene asignadas en su presupuesto por programas, en Chalco,
la cantidad que tiene asignada el municipio permite determinar el gasto de inversion para el
desarrollo, el cual actualmente es reducido, pues las carencias y demandas no son cubiertas
oportunamente por los rezagos sociales que se han acumulado de afios anteriores, en el 2012,
el gasto para obra publica fue del 16%, para el 2013 se destin6 solo el 18%, para el 2014 se
increment6 al 28% y 2015 se redujo al 15%, demostrando la insuficiencia de recursos para
obra publica conforme al analisis comparativo ya que se debe destinar el 40% del presupuesto

para obra publica cada afio.
El Presupuesto de Egresos permitira:

Llevar un control de los gastos;

El manejo adecuado de los fondos financieros;

Prever los recursos adicionales que requiere la administracion municipal; y

Conocer anticipadamente las necesidades y recursos para adecuar el gasto a los
ingresos disponibles.

hrowbhE

El atraso, la improvisacién y el empirismo con la que las administraciones municipales
anteriores, han manejado el presupuesto de egresos han provocado el desperdicio de los
modestos recursos con que ha contado, ocasionando graves perjuicios econémicos para el
municipio y sus habitantes, ya que la mayor parte del gasto, lo destinan para pago de némina
como se sefiala a continuacion, para el afio 2012, los servicios personales representaron el
34% de su presupuesto, para el 2013 se destind el 37% para el mismo capitulo, en 2014 bajo
al 29%, vy para el 2015, sigue la tendencia a la baja con 27%. de lo autorizado para ese
ejercicio fiscal cuando la norma indica que cuando mucho debe ser el 30% para gasto corriente.

El presupuesto de egresos es el documento juridico y contable en el cual se consigna en
forma ordenada y clasificada el gasto que debe realizar el Ayuntamiento.

Por ultimo, el Cdodigo Financiero establece en su Art. 288, que el contenido del presupuesto
de egresos “comprenderd las erogaciones por concepto de gasto corriente, transferencias,
gasto de inversibn en obras y acciones, inversién financiera, servicios de deuda publica,
subsidios, cooperaciones y donativos.

Principales indicadores financieros municipales

El problema de las finanzas publicas es de caracter estructural, ya que encontramos
condicionantes demograficos y macroecondémicos, asi como las caracteristicas de los
mecanismos que operan en la federalismo fiscal a nivel estatal y nacional, explicando la
situacion actual en los siguientes indicadores.
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INDICADORES

Participacién del gasto operativo.- total del gasto de operacion (corriente)/total de egresos.

AYUNTAMIENTO DE CHALCO

Administracién 2016-2018

2012 2013 2014 2015
63 % 67% 59 % 57%
Participacion del gasto de inversion.- total de gasto de inversion/total de egresos.
2012 2013 2014 2015

19%

19%

31%

16%

Participacién del gasto

de servicios personales.- servicios personales/total de egresos

2012 2013 2014 2015
34% 37% 29% 27%
Proporcion de la deuda.- deuda publica/total de egresos
2012 2013 2014 2015
18% 14% 11% 27%
Equilibrio presupuestal.- total de ingresos/total de egresos
2012 2013 2014 2015
90.6% 100% 100.3% 117.5%%

Balance presupuestal.- ingresos ordinarios-gastos ordinarios

2012 2013 2014 2015
475'517,204 -61'253,733 683'230,304 671°102,704
Ingresos ordinarios.- total de ingresos-endeudamiento
2012 2013 2014 2015
515'841,852 585'393,846 113'702,049 906'596,940
Gastos ordinarios.- total de egresos-servicio de la deuda y pago de amortizaciones
2012 2013 2014 2015
582'485,996 585'393,846 963'046,523 730'742,039
Balance financiero.- balance presupuestal-servicio de la deuda
2012 2013 2014 2015
346'170,611 -156'583,255 569'528,255 400'685,572
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3.4.2 PROSPECTIVA GENERAL HACIA UNA GESTION GUBERNAMENTAL

DISTINTIVA

Escenario tendencial

Escenario factible

No se realiza la evaluacion de la

estructura organizacional,
duplicando las actividades
administrativas  sin  lograr una

reduccion de mandos superiores.

El Manual de Organizacion de la
Administraciéon Publica no se inicia,
ni se aplica, se desconocen las
funciones para cada area, ademas
de no contar con los reglamentos
de cada é&rea y los manuales de
procedimientos.

No se implementa el Sistema de
Calidad, ni se dan capacitaciones a
los servidores publicos de todas las
areas.

No se realiza el diagnéstico de las
areas respecto a sus equipos de
computo, software y redes, ni se
lleva a cabo la modernizacién en
todas las areas, no se revisan
equipos, es nula la realizacién del
mantenimiento, ni se renuevan los
equipos  obsoletos, instalando
redes, no se realiza programacion
ni capacitacion a los servidores
publicos.

No se construydé la péagina web
oficial del municipio, ni se
implementoé el “gobierno
electréonico” lo que hace no tener
informacién oportuna y vigente.

La administracion municipal de Chalco cuenta con una estructura de
organizacion definida y con un Manual de Organizacion y de Procedimientos
en los que se especifican claramente las funciones de cada una de las
Dependencias.

Para garantizar la operacion eficaz y oportuna de los servicios publicos
municipales tiene implantado un Sistema de Gestién de Calidad con sustento
en la Norma ISO 9001:2008, permitiendo contar con una planeacion,
documentacién e implementacion de las acciones que realizan las
dependencia y entidades, con ellos se mantiene el control y orden de las
actividades.

En este sentido se cuenta con documentos basicos que apoyan al
ordenamiento y funcionamiento de la administracién publica municipal, que
son los siguientes:

Politicas de calidad. Todos los que trabajan en la administracion municipal
estan comprometidos a ser un gobierno de calidad publica que ofrezca a la
poblacion oportunidad, eficacia y calidad en el servicios publico, mejorando
permanentemente los niveles de satisfaccion ciudadana, trabajando con
mejora continua, equidad de género y gestionando recursos para cumplir las
expectativas de los chalquenses.

Objetivos de calidad. Evaluar periédicamente los indicadores establecidos en
los programas y procesos para medir la oportunidad y eficacia de la
administracion municipal; medir periédicamente la percepcion del usuario
(ciudadano) para elevar los niveles de satisfaccion en la prestacion de los
servicios publicos; y verificar periédicamente los resultados de la mejora
continua para medir el nivel de calidad de los procesos gubernamentales.

Se realizara el Manual de Calidad el cual contendra los alcances del Sistema
de Gestion de Calidad, donde se describan los procesos que estan
certificados y los diversos procedimientos de operacién para realizar las
actividades de cada una de las areas.

Las comunicaciones hoy son méas inmediatas ya que han eliminado el uso de
papel y se realiza a través de que todos los equipos estén en Red.

Se ha colocado un Kiosco de informacién donde el Ciudadano puede
consultar y realizar trdmites con respuesta inmediata.

Contras la bases necesarias para poder llevar el tema metropolitano a la
realizacién de proyectos de impacto regional y que beneficien a la comunidad.
Que los gobiernos locales de la region veamos el tema metropolitano como
eje rector de nuestro gobierno.

Ser impulsores de proyectos, obras y acciones con vision metropolitana.
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AYUNTAMIENTO DE CHALCO
Administracién 2016-2018

DE LOS EJES TRANSVERSALES HACIA UNA GESTION

3.4.3.1 ESTRATEGIA PARA ALCANZAR LOS OBJETIVOS HACIA UNA GESTION
GUBERNAMENTAL DISTINTIVA

3.4.3.1.1 LINEAS
DISTINTIVA

Presidencia

DE ACCION HACIA UNA GESTION GUBERNAMENTAL

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Gobierno de Resultados.

Dependencia General:

AO0O0 Presidencia.

Programa Presupuestario:

01030101 Conduccién de las politicas generales de gobierno.

Fortalezas:
e Se cuenta con la experiencia y la disposicion de dar atencion a las peticiones de la
ciudadania.

e Excelente coordinacion en la logistica y equipo de comunicacion para la realizacion de

las giras y eventos del presidente.
Oportunidades:

e Coordinacion con las diferentes areas para dar seguimiento a las peticiones de la
ciudadania y canalizar las probleméticas con la direccion adecuada y asi agilizar los
trAmites y dar respuesta pronta a las problematicas.

e Coordinacién con los diferentes niveles de gobierno federal y estatal para llevar a cabo
el evento o gira, participacion ciudadana para asistir a las giras o eventos, difusion

FODA: . : N

de eventos o giras por medios de comunicacion.

Debilidades:

o Falta de proveedores para diversificar la logistica, falta de un jefe de departamento de
giras y eventos, falta de vehiculo para realizar pre-giras.

Amenazas:

e El descontento y apatia por parte de la poblacion, falta de compromiso de algunos
servidores publicos y las diferentes corrientes politicas.

¢ Manifestaciones externas por una problematica en algun otro municipio, personas
incomodas con la administracion por su corriente politica, los eventos son limitados
con cierto ndmero de personas, retraso en el orden del dia por el arribo de
autoridades.

e Ejercer un gobierno democréatico que impulse la participacion social y ofrezca servicio

Objetivos: de calidad en el marco de legalidad y justicia para elevar las condiciones de vida de la

poblacién.

Estrategias:

e Coordinacién con las diferentes areas para la pronta respuesta a las peticiones de la
ciudadania.
e Vinculacion con los niveles de gobierno.

Dependencia Auxiliar:

100 Secretaria Particular.

Proyecto:

Refo
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Administracién 2016-2018

AYUNTAMIENTO DE CHALCO

010301010101 Relaciones publicas.

No. de accién

Lineas de accioén

Unidad de medida

01

Atencion al mayor nimero de demandas de la
ciudadania.

Numero de atencién

Dependencia Auxiliar:

AO0O0 Presidencia.

Proyecto:

010301010201 Audiencia publica y consulta popular.

No. de accién

Lineas de accién

Unidad de medida

01

Giras y eventos.

Numero de giras
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AYUNTAMIENTO DE CHALCO
Administracién 2016-2018

Comunicacioéon Social

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Gobierno de resultados.

Dependencia General:

A01 Comunicacion Social.

Programa Presupuestario:

01080301 Comunicacion Publica y fortalecimiento informativo.

Fortalezas:
e Mecanismos eficaces de comunicacién interna. Difusion veraz y oportuna de los mensajes
municipales.

e Equipo adecuado para el desarrollo de las actividades del area.
e  Oportuna comunicacion con el resto de las areas.
Oportunidades:

e El municipio de Chalco, cuenta en promedio, con una poblacién de trecientos diez mil
habitantes, en una superficie de doscientos treinta y cuatro kildmetros cuadrados, a quienes
se les pretende dar a conocer la informacién y resultados del trabajo de la administracién
2016- 2018, mediante:

o Elaboracion de campafias para la recuperacion de valores en la ciudadania.

e Fomento de la participacion ciudadana para generar una nueva cultura socio-politica.

FODA: e Uso de redes sociales, y aplicaciones de gadgets (dispositivo electronico) para mantener en
contacto al personal.
e Uso de herramientas tecnoldgicas para transmision de mensajes.
Debilidades:
e Tiempo transcurrido entre la generacion de la informacion y su difusion.
e Falta de una coordinacion interna para la implementacién y ejecucion de las estrategias.
Amenazas:
e Mal uso de la informacién difundida por la coordinacion.
e Apatia por parte de la ciudadania o del propio ayuntamiento para participar en las campafas
e Limitado interés por parte de la ciudadania hacia las acciones del gobierno municipal 2016-
2018.
e Falta de confianza de la poblacién hacia las instituciones.
Objetivos: e Promover la cultura de la informacion transparente y corresponsable entre el gobierno y la

sociedad a través de la difusion de las acciones gubernamentales.

Estrategias:

e Hacer uso de los medios de comunicacion (Prensa escrita, Radio y Television).

Dependencia Auxiliar:

103 Comunicacion Social.

Proyecto:

010803010103 Difusién y Comunicacion Institucional.

No. de accion Lineas de accién Unidad de medida
01 Sintesis informativas. Sintesis
02 Consecutivo de notas periodisticas. Consecutivo
03 Redes sociales. Publicaciones
04 Videos. Video
06 Revista y/o periddico. Numero
07 Elaboracién de disefios graficos con objetivo especifico de difusion. Disefios gréaficos
08 Cobertura de eventos. Evento
09 Boletines de prensa. Boletin
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Administracién 2016-2018

Tecnologias de la Informacion.

Pilar Tematico o Eje Transversal:
Gobierno de resultados.
Dependencia General:

EO2 Informética.

Programa Presupuestario:
01080501 Gobierno Electrénico.
Fortalezas:

e Se cuenta con personal capacitado para brindar servicio.
e Se tienen los equipos necesarios para trabajar.
e Se cuenta con un SITE Municipal el cual brinda un servicio de calidad.
e Se cuenta con un servidor virtual para la administracion del sitio web municipal.
Oportunidades:
e Se pueden buscar convenios para la actualizacion de software y hardware a costos
accesibles.
e Se pueden buscar convenios para cursos de actualizacion y capacitacion del personal.
e El acceso a las nuevas tecnologias permiten un mejor desempefio de la administracion
municipal.
Debilidades:
¢ No se cuentan con licencias de antivirus y programas especializados.
e El personal puede caer en monotonia.

FODA: ¢ No se cuenta con un servidor fisico.

e El presupuesto es insuficiente para efectuar algunos proyectos.

Amenazas:

e Las tecnologias de la informacién avancen rapidamente y los sistemas y programas
pueden quedar obsoletos.

e |nestabilidad en las velocidades de navegacion por parte de los proveedores de
internet.

e Las amenazas existentes en internet pueden afectar o suspender el sitio web municipal
y los sistemas.

e Eltiempo de solicitud de disefios es muy corto.

e Resistencia del personal a adaptarse a nuevas tecnologias en el desarrollo de sus
actividades.

¢ Resistencia de la ciudadania a adaptarse a una gestion municipal a través de nuevas
tecnologias.

e Mejorar los servicios que otorga la administracion municipal a la poblacion con

Objetivos: eficiencia y eficacia al facilitar los tradmites a través de la innovacion de tecnologias de

la informacion.

e Disefiar, sistematizar y actualizar los sistemas de gestion e informacion desarrollados
en el Municipio.

Estrategia: . Monitorear el buen funcionamiento de equipos de cédmputo y sistemas de

comunicacion, actualizar los sistemas, brindar asesorias y soporte técnico a
usuarios para facilitar el uso de nuevas tecnologias.

Dependencia Auxiliar:

137 Simplificacion Administrativa.

Proyecto:

010805010103 Innovaciéon Gubernamental con Tecnologias de la Informacién

No. de accion Lineas de accion Unidad de medida
01 Desarrollo del portal web municipal. Proyecto
02 ElaboraC|or_1 de |f”:l$ propuestas de las péaginas web de las Proyecto
dependencias municipales.
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03 EIaporamon de propuesta del sistema de licencias de funcionamiento Proyecto
por internet.

04 Dlse.no pl,e Ia.Ir.nagen Institucional del portal web municipal y medios Atencion
de difusion oficial.

05 Propuesta de la Plataforma PbRM 2016-2018. Proyecto
Elaboracién de la propuesta del buzén de quejas y sugerencias para

06 la Contraloria Municipal. Proyecto

07 Gestion y seguimiento del Proyecto "México Conectado". Atencién

08 E[aboramow de la propuesta de la plataforma web "Reporte Proyecto
Ciudadano".

09 Elabore_ic[on de propuesta del Sistema de Citas en Linea para registro Proyecto
de nacimientos.

10 Elaboracion d_e propuesta de la plataforma municipal para la Proyecto
correspondencia oficial.

1 Implc_ar_nentar los mecanismos de seguridad perimetral de la red Atencion
municipal.

12 Migracion de Windows a Linux de la red municipal. Atencion
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Coordinacion Juridica y Consultiva

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Gobierno de Resultados.

Dependencia General:

MOO Consejeria juridica.

Programa Presupuestario:

01030501 Asistencia juridica al ejecutivo.

FODA:

Fortalezas:

e La coordinacion juridica y consultiva es una dependencia de la administracién publica
municipal que tiene como objetivo primordial fortalecer y atender los asuntos juridicos en los
que la administracion o sus autoridades sean parte, fortaleciendo los procedimientos
regulatorios; orientando al ejecutivo y a las autoridades municipales respecto de los diversos
asuntos de caracter laboral, civil, administrativo, amparo, actos de inconstitucionalidad entre
otros. Contando actualmente con un grupo de abogados para la atencién oportuna de casa
uno de los asuntos.

Oportunidades:

e Para el desarrollo de las actividades propias de esta dependencia cada uno de los servidores
publicos adscritos atenderd y tramitara los asuntos canalizados en los que intervine el h.
Ayuntamiento con el propdsito de fortalecer los procedimientos asignados otorgando de
manera organizada certeza y garantia juridica al gobierno y a la sociedad.

Debilidades:

e Sin embargo la coordinacion juridica carece de recursos materiales y técnicos para el
desarrollo integral de sus funciones, asi como la ausencia en la capacitacion y actualizacion
de sus servidores publicos

Amenazas:

e La falta de recursos humanos y materiales asi como la ausencia de la capacitacion entorpece
de manera directa o indirecta los objetivos de esta dependencia, existiendo el riesgo de
afectar con resoluciones negativas el patrimonio de la hacienda publica municipal.

Objetivos:

e Ejecutar acciones que fortalezcan cada de los procedimientos en los que interviene el
ejecutivo o las autoridades municipales brindando una adecuada orientacion que permita
fundamentar y motivar los actos que lleven a cabo en el ejercicio de sus funciones para
establecer mecanismos para la adecuada atencién de los asuntos asignados a esta
dependencia, otorgando certeza juridica a los actos emanados de la administracion publica
municipal, contribuyendo también al acercamiento de la ciudadania con la justicia.

Estrategia:

e Atender oportunamente las etapas procesales de los asuntos asignados a la coordinacion
juridica y consultiva.

e Emplear mecanismos alternativos de solucién en los asuntos de las diversas materias como
son: laboral, civil, penal, administrativo, amparo, acciones de inconstitucionalidad y otros.

e Dar seguimiento a la base de datos mantener un control actualizado de los juicios y las
acciones que desempefia la coordinacion juridica.

e Evaluar todos y cada uno de los juicios promovidos en contra de esta municipalidad. Asi como
también mediante cedulas de atencion y evolucién la orientacién que se ofrece mediante las
asesorias juridicas y dar seguimiento puntual a la tramitacion de los juicios que se ventilan en
la coordinacién juridica y consultiva.

e Dar a conocer a los ciudadanos chalquenses sus derechos y obligaciones respecto a las
autoridades municipales estatales o federales, con la finalidad de que conozcan las instancias
y autoridades que pueden atender sus demandas.

e Contar con los recursos, humanos, materiales y técnicos necesarios y suficientes para el
desempefio de las funciones de esta unidad administrativa.

Dependencia Auxiliar:

155 Area Juridica

Proyecto:

010305010104 Asesoria juridica al ayuntamiento.
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No. de accién

Lineas de accién

Unidad de medida

1 Reglamentos. Reglamento

2 Juicios Laborales. Juicios Laborales

3 Juicios Civiles. Juicios Civiles

4 Juicios Administrativos. Juicios Administrativos
5 Juicios de Amparo. Juicios de Amparo

6 Quejas de Contraloria del Poder Legislativo. Quejas

7 Quejas de la Comision de Derechos Humanos Quejas

8 Asesoria legal gratuita Asesoria

9 Contestacion a peticiones Contestacion a peticiones
10 Audiencias Audiencias

11 Convenios Laborales Convenios
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Sindicatura

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Gobierno de resultados.

Dependencia General:

BOO Sindicaturas.

Programa Presupuestario:

01030401 Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio publico.

Fortalezas:

e Transparencia en las acciones implementadas.

e El personal es profesional y ético en los servicios que ofrece.

Oportunidades:

e Capacitacion constante al personal para el desempefio de sus actividades.

e Contar con un enlace y buena comunicacion con las diferentes areas administrativas
involucradas a efecto de agilizar el cruce de informacién para desempefiar las acciones
programadas.

e Establecer una estrecha comunicacion con el Organo Superior de Fiscalizacion del

FODA: Estado de México.

Debilidades:

e Falta de comunicacion con las areas involucradas.

e Lainformacion es generada a destiempo.

Amenazas:

¢ Qué no se asigne el presupuesto suficiente para las necesidades del programa.

e Desconocimiento y desconfianza por parte de la ciudadania de las actividades que se
realizan.

e Otorgamiento insuficiente de informacion por parte de las areas involucradas.

Objetivos: e Fomentar el servicio ético de los servidores publicos y el adecuado manejo de los

recursos publicos municipales.

e Fomentar la vocacion de servicio ético y profesional de los servidores publicos.
Estrategia: e Promover la transparencia de las acciones municipales.
e Elevar la calidad de los servicios a la comunidad.

Dependencia Auxiliar:

BOO Sindicaturas.

Proyecto:

010304010101 Fiscalizacion, control y evaluacion interna de la gestion publica municipal.

No. de accion Lineas de accion Unidad de medida
Revisar los cortes de caja de la tesoreria
01 municipal y el inventario de formas valoradas y Revision de cortes
valorables.

Revision fisica de las pdlizas, documentacion

02 comprobatoria y justificativa. Revision polizas

03 Verificar que 'se remitan oportunamente al Verificacion de informes
0.S.F.E.M. los informes mensuales.

04 Remitir copia del resumen financiero a los Revisiones

miembros del H. Ayuntamiento.
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Secretaria del Ayuntamiento

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Gobierno de resultados.

Dependencia General:

D00 Secretaria del Ayuntamiento.

Programa Presupuestario:

01030201 Democracia y pluralidad politica.

Fortalezas:

e Se cuenta con el Personal necesario para llevar a cabo los diversos tramites; mejorando los
tiempos y calidad en el servicio.

e Se coadyuva en la expedicién de la Cartilla de Identidad del Servicio Militar Nacional.

e El personal de la Junta Municipal de Reclutamiento, cuenta con un espacio de atencion adecuado.

Oportunidades:

e La Ciudadania que conoce de los requisitos y horarios de atencion, recibe un trdmite en tiempo y
forma eficiente y de calidad.

e La informacion de los requisitos y temporalidad del tramite del Servicio Militar Nacional a la
Ciudadania, se hace de manera personal (Oficina) y electrénica (en la Pagina web oficial y Redes
Sociales).

e La Ciudadania conoce la diferente informacién que nos pide difundir la SEDENA, de manera

FODA: personal (Oficina) y electrénica (en la Pagina web oficial y Redes Sociales).
Debilidades:
e La maquina de escribir esta deteriorada y pronto sera obsoleta.
¢ No se tiene suficiente equipo tecnoldgico para la realizacion del trAmite de manera mas agil.
Amenazas:
¢ No existan recursos financieros y materiales suficientes.
e Atraso en la entrega de las Cartillas por parte de la SEDENA.
e Insuficiente nimero de Cartillas proporcionadas por la SEDENA para solventar la demanda de la
poblacién en edad de realizar su tramite.
e Agentes perturbadores el dia del Sorteo de los Jévenes Conscriptos de la Clase 1998, Anticipados
y Remisos (Lluvia, Temblores, Alerta Volcanica, etc.
e Pérdidas de informacion a causa de herramientas de trabajo obsoletas.
e Proporcionar a la comunidad que cumpla 18 afios ( clase 1998, anticipados y remisos) el Tramite
_— del Servicio Militar Nacional de manera eficiente cumpliendo con los parametros establecidos por
Objetivos: . . . S .
la Secretaria de la Defensa Nacional, cumpliendo con la obligacion estipulada en nuestra Carta
Magna, informando todo lo relacionado para su proceso de liberacion.
e Difusion del tramite en las Instalaciones de la Secretaria del Ayuntamiento, la Junta Municipal de
Estrategia Reclutamiento, la pagina oficial del Ayuntamiento, en redes sociales y delegaciones municipales

e Informar amplia y oportuna difusién de requisitos que permitan agilizar el tramite de obtencién de
Cartilla del Servicio Militar Nacional.
e Implementar Trato humano en el proceso de tramite

Dependencia Auxiliar:

D00 secretaria del ayuntamiento.

Proyecto:

010302010103 Capacitacion para el desarrollo de la cultura politica.

No. de accién Lineas de accién Unidad de medida

Cobertura en difusion impresa o electrénica del

01 s ) Numero de difusiones impresas o electronicas.
servicio militar nacional.

02 Cobertura del sorteo del servicio militar nacional. Sorteo

03 Expedicion de cartillas de identidad del servicio Cartillas

militar nacional.
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Contraloria

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Gobierno de resultados.

Dependencia General:

KOO Contraloria.

Programa Presupuestario:

01030401 Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio publico.

Fortalezas:

e El personal trabaja de manera responsable y cuenta con ética profesional para
desempefiar sus funciones.

e El personal tiene experiencia, para desempefiar sus labores. La contraloria municipal
tiene presencia.

e Permanente en todas las areas de la administracién municipal.

Oportunidades:

FODA: e A través de diversas entidades gubernamentales, se puede capacitar al personal para
actualizarse en su materia laboral.

e Fomento a la cultura de la responsabilidad y la rendicién de cuentas.

e Promover la participacion ciudadana, en el quehacer gubernamental

Debilidades:

e Falta de conviccion en el servicio publico.

Amenazas:

e Apatia ciudadana.

e Organizar y coordinar acciones de fiscalizacion, control y evaluacion del uso del

patrimonio y del gasto publico en congruencia con el presupuesto de egresos del
Objetivos: municipio, asi como del desempefio de los servidores publicos, para contribuir con la
transparencia y rendicién de cuentas, logrando con ello, impulsar una gestion publica de
calidad en apego a las normas y disposiciones legales.

e Generar auditorias en las areas administrativas involucradas en el manejo de los
recursos publicos.

e  Supervisar el avance de las obras publicas, en base al programa de ejecucion de la
misma.

e Instrumentar mecanismos de sensibilizacion en relacion a las responsabilidades como
servidores publicos.

Estrategia:

Dependencia Auxiliar:

134 Auditoria Financiera.

Proyecto:

0103040101 Fiscalizacion, control y evaluacion interna de la gestién publica municipal.

No. de accion Lineas de accion Unidad de medida
01 Aplicacion de auditorias financieras. Auditoria
02 Revisién a la cuenta publica municipal. Revision

Revision al inventario de los bienes muebles e L
03 . S Revision
inmuebles del municipio.

Dependencia Auxiliar:

135 Auditoria De Obra.

Proyecto:

0103040102 Participacion social en la formulacion, seguimiento, control y evaluacion de obras, programadas y
servicios publicos municipales.
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No. de accién

Lineas de accién

Unidad de medida

01

Aplicacion de auditorias de obra publica.

Auditoria

02

Supervision de los avances fisicos de las obras.

Supervision

Dependencia Auxiliar:

136 Auditoria Administrativa.

Proyecto:

01030401001 Auditoria administrativas.

No. de accién

Lineas de accién

Unidad de medida

01

Atencibn a las quejas y/o procedimientos
administrativos de oficio

Quejas/ Procedimientos

Dependencia Auxiliar:

136 Auditoria Administrativa.

Proyecto:

01030401002 Auditoria Administrativas.

No. de accién

Lineas de accién

Unidad de medida

01

Supervisar el cumplimiento oportuno en la
presentacion de la manifestacion

Supervision

02

Platica de sensibilizacion en materia de
manifestacién de bienes

Platica
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Sindicatura

Pilar Tematico o Eje Transversal:
Gobierno de resultados
Dependencia General:
BOO Sindicaturas
Programa Presupuestario:
01030501 Asistencia juridica al ejecutivo
Fortalezas:
e Personal profesional y capacitado en procedimientos legales.
Oportunidades:
e Contar con un enlace y buena comunicacion con las areas administrativas
involucradas.
e Capacitacion constante al personal para el desempefio de sus actividades.
Debilidades:
FODA: e Falta de acciones de fortalecimiento en procedimientos legales
e Falta de capacitacion del personal por parte de la entidad municipal.
e Falta de comunicacion con las areas involucradas.
Amenazas:
e Qué no se asigne el presupuesto suficiente para la implementacion del programa.
e Desconocimiento y desconfianza por parte de la ciudadania de las actividades que se
realizan.
e Falta de conocimiento de los ciudadanos de la existencia de garantia juridica.

e Generar acciones de fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y

Objetivos:
: conductos legales.
Fortalecer y mejorar los procedimientos legales.
Estrategia: e Generar acciones que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la
sociedad.
Dependencia Auxiliar:
BOO Sindicatura
Proyecto:
BOO Sindicatura
No. de accion Lineas de accion Unidad de medida
Realizar un informe de los recursos administrativos
1 . - Informe de recursos
que se tramitan y resuelven por la sindicatura.
5 Expedicion de actas informativas por extravio de Acta expedida

documentos.

Verificar que los oficiales conciliadores, observen
3 las disposiciones legales en cuanto a las garantias Verificacion a oficialia conciliadora
que asisten a los detenidos.

Informe de las asesorias e intervenciones en

4 . . Verificacion a oficialia conciliadora
controversias condominales.
Informe de los procedimientos arbitrales de

5 controversias en materia de propiedad en Informe de procedimientos

condominio.
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Sindicatura

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Gobierno de resultados

Dependencia General:

BOO Sindicatura.

Programa Presupuestario:

01050206 Consolidacion de la administracion publica de resultados.

Fortalezas:
e Personal profesional y capacitado en la toma de decisiones.
e Transparencia en rendicion de cuentas.

Oportunidades:

e Capacitacion constante al personal para el desempefio de sus actividades.

e Contar con un enlace y buena comunicacion con las diferentes areas administrativas
involucradas a efecto de agilizar el cruce de informacién para desempefiar las
actividades.

Contar con las herramientas adecuadas para el desempefio de las actividades.
e Establecer una estrecha comunicacion con el érgano superior de fiscalizacion del

FODA: estado de México.

Debilidades:

e Falta de comunicacién con las areas involucradas.

e Falta de herramientas para la mejora en la calidad del gasto publico y la rendicién de
cuentas.

Amenazas:

e Que no se asigne el presupuesto suficiente para la implementacién del programa.

¢ Desconocimiento y desconfianza por parte de la ciudadania de las actividades que se
realizan.

e Otorgamiento insuficiente de informacién por parte de las areas involucradas.

Objetivos: e Mejorar la toma de decisiones para garantizar la correcta aplicacion del gasto publico y

la rendicion de cuentas.

e Aplicacion de los recursos publicos.
Estrategia: e Garantizar la correcta aplicacion del gasto publico.
Supervisar la preservacion de la transparencia en la rendicion de cuentas.

Dependencia Auxiliar:
BOO Sindicatura

Proyecto:
010502060301 Control del patrimonio y normatividad
No. de accién Lineas de accidn Unidad de medida

Intervenir en la formulacién del inventario fisico de L . .
1 . . - Intervencién en el inventario
bienes muebles, parque vehicular e inmuebles.

Regularizar, inscribir o gestionar la propiedad de
bienes inmuebles de propiedad municipal en el
instituto de la funcidn registral del estado de
México.

Verificar que los funcionarios y empleados del
municipio, cumplan con hacer la manifestacion de
bienes que prevé la ley de responsabilidades para
los servidores publicos del estado y municipios.

Gestién de tramites

Verificacién de manifestacién de bienes

Atencion al publico en general en asuntos

patrimoniales Atencién al publico

Asistir a las sesiones bimestrales del comité de

) . Asistencia a sesiones
bienes muebles e inmuebles.
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Contraloria

AYUNTAMIENTO DE CHALCO
Administracién 2016-2018

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Gobierno de resultados

Dependencia General:

KOO Contraloria

Programa Presupuestario:

01080401 Transparencia

Fortalezas:

e Existe la unidad de transparencia y acceso a la informacién de Chalco, y el personal
conoce y esta capacitado en materia de transparencia.

e Existe un comité de informacion para salvaguardar el cumplimiento de las
disposiciones previstas en su marco de actuacion.

e Vanguardia en las leyes que regulan el derecho de acceso a la informacion y
proteccion de datos personales.

Oportunidades:

e El INFOEM puede impartir capacitaciones en materia de transparencia y acceso a
datos personales hacia los servidores publicos habilitados.

e Difundir los avances en materia de transparencia y acceso a datos personales en la

FODA: pagina web del municipio.
Debilidades:
e Obstaculos de conviccion de servicio en materia de transparencia por parte de los
servidores publicos habilitados.
e Resistencia de los servidores publicos habilitados en la entrega de la informacion
publica de oficio.
e Falta de interés de la cultura de rendicion de cuentas.
Amenazas:
e Denuncias por incumplimiento a las obligaciones sobre la IPO ante el INFOEM.
e Baja credibilidad al gobierno municipal de Chalco.
e Apatia ciudadana ¢ inhibicién en la rendicion de cuentas.
Obieti . e “Garantizar el acceso a la informacion publica para lograr un gobierno confiable y
jetivos: »
transparente”.
e Actualizar la informacién publica de oficio generada por el gobierno municipal.
Estrategia: Capacitar a los servidores publicos habilitados en materia de transparencia para

propiciar confianza a la ciudadania.
e Fomentar la cultura de la rendicion de cuentas en todas las comunidades del municipio.

Dependencia Auxiliar:

136 Auditoria Administrativa.

Proyecto:

010804010101 Vinculacion ciudadana con la administracion publica.

No. de accién

Lineas de accién Unidad de medida

Supervisar la publicacion de la Informaciéon Publica
1 de Oficio en el Sistema IPOMEX del municipio.

Supervisiones

Atencién a las solicitudes de acceso a la
2 informacién Publica y Datos Personales

Solicitudes

Capacitacion en materia de transparencia para los
3 Servidores Publicos Habilitados del municipio.

Capacitacion

Jornada de Difusibn en medios impresos y
4 electronicos en materia de transparencia.

Difusion
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Gobierno

AYUNTAMIENTO DE CHALCO
Administracién 2016-2018

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Gobierno de resultados.

Dependencia General:

JO0 Gobierno Municipal

Programa Presupuestario:

01030101 Conduccion de las politicas generales de gobierno.

Fortalezas:
e Tener reuniones ordinarias y extraordinarias, con diferentes organizaciones siempre
rigiéndose con el Bando Municipal, la Ley de Transparencia, el Plan de Desarrollo y
Ley de Servidores publicos.
Oportunidades:
e Se concreta y coordina con Sindicatos, Organizaciones Sociales, Asociaciones Civiles,
Ciudadania y Comunidad en General.
FODA: Debilidades:
e Se cuenta con la experiencia en el analisis sociopolitico ya que no se tienen cursos de
capacitacion, ademas la direccidn no cuenta con vehiculos para desempefiar su visitas
a las comunidades, se
e Tienen detectados a los observadores sociopoliticos de la direccion.
Amenazas:
e El descontento social provocando manifestaciones, la desacreditacién del Gobierno
Municipal.
Obieti . e Impulsar la participacion social a través de ser un gobierno democratico y ofrecer
jetivos: - .
servicios de calidad.
e Concentracion, coordinacion, comunicacion directa para intercambio de puntos de vista
E . con la administracion publica, ademas de Representantes de Organizaciones Sociales,
strategia: - S - . L .
Sindicatos, Asociaciones Civiles, Ciudadania, Lideres y Comunidad en General,
siempre cumpliendo con las leyes.

Dependencia Auxiliar:

Gobernacion

Proyecto:

0103010101 Relaciones Publicas

No. de accién Lineas de accién Unidad de medida
01 Atencion General A La Ciudadania Recorridos

02

Monitoreo de rutina por las comunidades del
municipio

Reuniones
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AYUNTAMIENTO DE CHALCO
Administracién 2016-2018

Coordinacion de Delegaciones

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Gobierno de resultados.

Dependencia General:

JOO Gobierno Municipal.

Programa Presupuestario:

02040401 Nuevas organizaciones de la sociedad.

Fortalezas:

e Se encuentra con un marco normativo y reglamentaciéon asi como personal capacitado
y con la disposicion, sensibilidad y personalizacién para atender y asistir a las
autoridades auxiliares sus gestiones y actividades. Enlaces en campo para la atencién
de la ciudadania en cada comunidad. Capacitacion constante y orientacion adecuada a
las gestiones y actividades que realizan las autoridades auxiliares.

Oportunidades:

e Enlaces de presencia brindando atencion directa a la ciudadania. Coordinacién con
dependencias de gobierno municipal para la atencién de las solicitudes de la

FODA: ciudadania.

Debilidades:

e Desinterés de las autoridades auxiliares de trabajar en conjunto con el gobierno
Municipal. Poca o nula capacitacion para las autoridades auxiliares con el objeto de que
conozcan sus atribuciones y asi evitar la publicidad de funciones entre autoridades
auxiliares y copacis. No cuentan con la infraestructura tecnoldgica para el eficiente uso
de la computadora en las delegaciones.

Amenazas:

o Mal desempefio de funciones, usos y costumbres encaminados a convivencia de la
autoridades auxiliares.

e Promover la participacién social para la solucién de las problematicas de cada una de

Objetivos: las comunidades del municipio al vincular estrechamente la administracion con los

representantes de la ciudadania.

e Realizar reuniones y consultas en las comunidades para dar solucion. Capacitacion
trimestral en materia de reglamentacion municipal.

e Atender y dar seguimiento preciso a las peticiones ciudadanas y darles una respuesta
oportuna.

e Revision de informes por parte de los delegados para darles seguimiento a sus
necesidades y demandas.

e Participacién activa en los programas aplicados en las comunidades.

Estrategia:

Dependencia Auxiliar:
111 Coordinacién de Delegaciones

Proyecto:

020404010102 Participacion ciudadana.

No. de accién Lineas de accién Unidad de medida
01 Reuniones ordinarias Reuniones
02 Capacitacion a las autoridades auxiliares Capacitacion
03 Gestiones ciudadanas Gestién
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AYUNTAMIENTO DE CHALCO
Administracién 2016-2018

Administracion

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Gobierno de resultados.

Dependencia General:

LOO Tesoreria.

Programa Presupuestario:

01050206 consolidacion de la administracién publica de resultados
Fortalezas:

e Contar con recursos humanos calificados.
¢ Normatividad.

Oportunidades:

e Clima laboral
e Firma de nuevos convenios con instituciones publicas y privadas.

e Elaboracion de un DNC y Programa de Capacitacion.

e Elaboracion del Programa de Mantenimiento preventivo y correctivo.
e  Control de inventario del parque vehicular.

Debilidades:

FODA: e Resistencia al cambioy capacitacion laboral.
e Presupuesto para capacitacion, recursos materiales y mantenimiento vehicular es
austero.

e Inconformidad en la distribucion de trabajo.

Amenazas:

e Incremento en los costos de los cursos de capacitacion, costos de mantenimiento y
reparacion del parque vehicular.

Reparacion del parque vehicular.

Incremento de costo de refacciones.

Incumplimiento de capacidad de respuesta de proveedores y prestadores de servicios.
Reduccién presupuestal al municipio.

e "Facilitar la toma de decisiones sobre la aplicacién de los recursos publicos con el

Objetivos: objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicion de cuentas.

Capacitacion de las y los servidores publicos.
Estrategia: e  Optimizacién de los recursos materiales.
e Control de recursos materiales y humanos.

Dependencia Auxiliar:

120 Administracién y Desarrollo de personal.

Proyecto:

010502060102 Seleccion, capacitacion y desarrollo de personal.

No. de accion Lineas de accion Unidad de medida
1 Planeacion de la capacitacion Planeacion
2 Gestion de la capacitacion a servidores Gestién
3 Coordinacion de capacitaciones Ejecucion/capacitacion
4 Capacitacion a los servidores/as publicos/as servidor
5 Certificacion de servidores servidor/a certificado/a

Dependencia Auxiliar:

121 Recursos Materiales

Proyecto:

010502060201 Adquisiciones Y Servicios
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2016 - 2018

) CHALCO AYUNTAMIENTO DE CHALCO
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Administracién 2016-2018

No. de accién

Lineas de accién

Unidad de medida

Control de herramientas y equipo de trabajo para

L logistica y mantenimiento. Solicitudes
2 Mantenimiento a parque vehicular Vehicul6
3 Inventario fisico Inventario
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AYUNTAMIENTO DE CHALCO
Administracién 2016-2018

Innovacion Gubernamental

Pilar Tematico o Eje Transversal:
Gobierno de resultados.
Dependencia General:
EO1 Planeacion
Programa Presupuestario:
01050206 Consolidacion de la administracion piblica de resultados.
Fortalezas:
¢ Normatividad vigente aplicada en la direccion.
e Conocimiento en elaboracién de programas y proyectos.
e Coordinacion de las areas de la administracion publica municipal para la elaboracién de los
manuales de organizacion y procedimientos.
e Antecedentes de manuales de organizacion y procedimientos
Oportunidades:
e EIl reconocimiento de instancias publicas o privadas por la buena gestién de programas y
proyectos.
e Certificacion de servicios en los diferentes ramos de la administracion publica municipal.
e Conocer temas de diversas 4areas para el asesoramiento y seguimiento.
e Asesoramiento en cuanto al funcionamiento y procedimientos internos de las areas

FODA:

Debilidades:

e Falta de capacitacion y motivacion de los enlaces para los diversos programas por parte de los
directores.

e Los titulares de las &reas a certificar no le dan la importancia necesaria

Amenazas:

e« Tiempo limitado para realizar las actualizaciones en la estructura orgénica en el primer afio de
gobierno.

e Cambios en las estructuras internas.

e Tiempo limitado para realizar las actualizaciones en la estructura orgéanica en el primer afio de
Objetivos: gobierno.

e Cambios en las estructuras internas.

e Instaurar los programas de organizacion, calidad y modernizacion.
Coordinar los programas de modernizacion, dignificacién y mejoramiento de los procesos y areas
de trabajo.

Estrategia

Dependencia Auxiliar:
137 Simplificacion Administrativa

Proyecto:
010502060402 Desarrollo Institucional
No. de accion Lineas de accion Unidad de medida
Inscribir al municipio para participar en la obtencion de certificaciones de la e
1 - S Inscripciones
gestion municipal.
Actualizacién de los manuales de organizacién en conjunto con las o
2 X Actualizacion
dependencias.
3 Asesorias de Manuales de Organizacion y Manuales de Procedimientos. Asesorias
Seguimiento y actualizacion a los Manuales de Organizacién y Manuales de .
4 . Seguimiento
Procedimientos.
Actualizacién de los Manuales de Organizacion y de Procedimientos en la o
5 ;o - actualizacion
Pagina oficial.
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AYUNTAMIENTO DE CHALCO
Administracién 2016-2018

Innovacion Gubernamental

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Dependencia General:
EO1 planeacién
Programa Presupuestario:
01050205 Planeacion Y Presupuesto Basado En Resultados
Fortalezas:
e Marco normativo vigente.
e Alineacion con los planes de desarrollo nacional y estatal.
e Conocimiento de la reglamentacion federal y estatal en materia de planeacion.
e Actualizacion de los procedimientos para la planeacion, programacion y presupuestacion
municipal conforme a la gaceta vigente.
Oportunidades:
e  Cumplimiento de los lineamientos del OSFEM.
e Congruencia en los instrumentos de planeacion: plan de desarrollo municipal y PbRMS.

FODA: . - . .
e Seguimiento a agenda para el desarrollo municipal para implementar buenas practicas de
gobierno.
Debilidades:
e Deteccion de necesidades de capacitacion a enlaces en los temas de redaccion y estadistica.
e El atraso de alguna area en la entrega del material solicitado (informes).
e Falta coordinacion con el area de tesoreria para la captura en el sistema.
Amenazas:
e Cambios en la metodologia por parte del gobierno del estado de México.
e Cambios en las reglas de operacién de los programas que modifiquen las metas programadas
Objetivos: e  Contribuir al fortalecimiento de la administracién publica municipal por medio de un conjunto de

acciones que se enfoquen a ofrecer resultados.

e Coordinar la elaboracién de planes y proyectos con las areas de la administracion publica
municipal.

Estrategia: e Participacion en programas Federales y Estatales.

e Vinculacion con instituciones afines a la planeacién y desarrollo municipal.

o Dar seguimiento a los avances de la administracion publica municipal.

Dependencia Auxiliar:

122 Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion.
Proyecto:

010502050107 Planeacién y evaluacion para el desarrollo municipal.

No. de accidn Lineas de accion Unidad de medida
1 Elaboracion y seguimiento del Plan de Desarrollo Municipal. Seguimiento
2 Asesorfa y concentrado general de PbRM's de las areas. Asesoria y concentrado
3 Seguimiento al Informe trimestral a los avances de PbRMs. Seguimiento
4 Atencion a las recomendaciones del OSFEM. Recomendaciones
5 Gestionar cursos de capacitacion. Cursos
6 Sesiones del COPLADEMUN. Sesiones
7 Programa Agenda para el Desarrollo Municipal. Etapas
8 Verificacién de Agenda para el Desarrollo Municipal. Verificacion
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AYUNTAMIENTO DE CHALCO
Administracién 2016-2018

Tesoreria

Pilar Tematico o Eje Transversal:
Financiamiento para el Desarrollo.
Dependencia General:
LOO Tesoreria Municipal
Programa Presupuestario:
01080102 Modernizacion Del Catastro Mexiquense
Fortalezas:
e  Se cuenta con un marco normativo que regula la actividad catastral:
e Implementacion el programa de modernizacion catastral en su lera., 2da. Etapay 3era. Etapa
e Se cuenta con cartografia digitalizada a nivel predio de 60,000 inmuebles.
Oportunidades:
e Deteccion de predios omisos predios que tributan como baldios y tiene construccion, predios
que tiene mas construccion a la que pagan.
e Actualizacion de predios al 70% con la implementacion del programa de modernizacion catastral
de BANOBRAS, 3era. Etapa.
e Destacar a nivel regional la actividad catastral del municipio.
Debilidades:

Integrar base de datos geografica alfanumérica.
Actualizacién de datos étnicos al servidor.

FODA: . . . . .
e Resistencia del pago impuesto por parte del contribuyente una vez actualizados sus datos
técnicos y administrativos.
e Existen asentamientos irregulares con el 70% de consolidacion y no se les puede cobrar el
impuesto predial hasta presentar una consolidacion del 80% y que los regularice IMEVIS y
CORETT.
e Que el solo 31% del padrén de contribuyentes paga impuesto.
Amenazas:
e Que disminuyan las participaciones federales y estatales.
e Los fraccionadores clandestinos generan desorden de asentamientos humanos.
¢ Que los contribuyentes infringen las disposiciones administrativas de subdivisién por no hacer
tramite ante el gobierno del estado.
Obieti . |  Contribuir al aumento de la recaudacién del impuesto predial mediante la actualizacion y registro
jetivos: . e -
catastral de los inmuebles dentro del territorio municipal.
e Investigacion 20,000 predios en campo.
e Depuracion de cuentas catastrales.
Estrategia: | ¢ Digitalizaciéon de la cartografia catastral.
L]
[ ]

Dependencia Auxiliar:
118 Catastro Municipal

Proyecto:
010801020201 Informacion Catastral
No. de accion Lineas de accion Unidad de medida
1 Atencion de las solicitudes de tramite catastral. Solicitud
2 Certificacion de clave y valor catastral. Certificados
3 Certificacion de plano manzanero. Certificados
4 Diligencias de inspeccion y medicion de inmuebles. Diligencias
5 Levantamientos topograficos catastrales vy liberacion de planos Levantamientos
hologréficos de inmuebles.
6 Actualizacién de predios y mantenimiento al registro gréfico. Actualizaciones
. - Reporte
7 Avance mensual del programa de trabajo 2016, de la actividad catastral.
8 Proyecto municipal de la actualizacion de las tablas de valor suelo y Proyecto
construccion
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AYUNTAMIENTO DE CHALCO
Administracién 2016-2018

Tesoreria

Pilar Tematico o Eje Transversal:
Financiamiento para el Desarrollo.
Dependencia General:

LOO Tesoreria Municipal
Programa Presupuestario:
04010101 Deuda Publica

La deuda directa a corto plazo. En 2014, el municipio cuenta con cinco créditos a corto plazo
p$126.7m, compuestos por dos créditos con LUMO financiera con saldos por p$13.3m vy
p$20.0m, un crédito con banco interacciones por p$45.0m, uno con financiera local por
p$28.3m y el dltimo con BBVA BANCOMER por p$20.0m, cabe mencionar que los créditos
seran pagados en 2015. Deuda a largo plazo y financiamiento BANOBRAS FEFOM. La
deuda directa a largo plazo asciende a p$196.0m en 2014 y estd compuesta por un
financiamiento con BANOBRAS a través del programa FEFOM adquirido en diciembre de
2014 y por un monto de p$150.0m. El plazo del crédito estructurado es de 240 meses y
afecta 26.0% del FGP, asi como el 100% del FEFOM correspondiente al municipio.
Asimismo se cuenta con una deuda por p$14.3m en 2014 con BANOBRAS-FAIS derivado
de un crédito adquirido en 2013, asi como un convenio de pago por adeudos histéricos con
ISSEMYM, el cual cuenta con saldo a 2014 de p$31.7m y vence en 2036.

e Diseflar mecanismos para disminuir el rezago en el pago de obligaciones, mediante la

Objetivos: integracién de erogaciones necesarias, para el pago total o parcial de un empréstito de
origen interno o externo.

e Realizar un andlisis de la evolucion financiera del municipio, para tener una estimacion
de los ingresos y egresos del municipio.

e Realizar un analisis del gasto operativo como de inversion, para controlar el gasto
corriente.

e Cumplir con los pagos de la deuda, para tener niveles manejables en la hacienda

Estrategia: municipal.

o Implementar un programa basado en austeridad, para eficiente el recurso y cumplir con
las obligaciones.

e  Mejorar la situacion financiera del municipio, para implementar un programa de gestion.

e Firmar convenios para mejorar las condiciones de financiamiento de la deuda con la
banca comercial y de desarrollo y demas acreedores.

FODA:

Dependencia Auxiliar:
LOO Tesoreria

Proyecto:
040101010202 Amortizacion de la Deuda (capital)
No. de accion Lineas de accion Unidad de medida
Canalizacién de recursos municipales a %
RT (V)
1 deuda publica
Eficacia en el cumplimiento de
Pagos
2 documentos por pagar
Porcentaje de la deuda publica total en %
3 el ingreso total anual
Eficacia en el cumplimiento de
Pagos
4 documentos por pagar

Reforma N°. 4, centro, Chalco, Méx. C.p.56600, Tel. 59728280,
272



AYUNTAMIENTO DE CHALCO
Administracién 2016-2018

Tesoreria

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Financiamiento para el Desarrollo.

Dependencia General:

LOO Tesoreria Municipal

Programa Presupuestario:

01050202 Fortalecimiento De Los Ingresos

El personal de la secretaria de finanzas y administracion tiene experiencia necesaria en la
materia. En 2014 se adquirieron cinco créditos a corto plazo por un monto consolidado de
p$126.7m, los cuales serdn pagados en 2015, asimismo se adquirid en 2014 un crédito
estructurado de largo plazo con BANOBRAS a través del programa FEFOM por un monto
de $150.0m. Tenemos la oportunidad de coordinarnos con la unidad planeacion para la
elaboracion de los programas presupuestales de cada una de las areas que conforman el
FODA: ayuntamiento. Asimismo contribuimos a eficientar el ejercicio de los recursos publicos
mediante la aplicacién de medidas de austeridad y disciplina presupuestal; el cumplimiento
de los programas financieros autorizados se realizard conforme a los techos financieros
autorizados. Mes a mes nos enfrentamos a la entrega a destiempo de la informacion, lo cual
repercute en una inadecuada presentacion de los informes a OSFEM, por ende, estamos
sujetos a enfrentar observaciones por parte instancias fiscalizadoras del gasto publico sobre
el ejercicio financiero y presupuestal de los programas municipales.

e Mejorar los procedimientos y sistemas de caracter técnico y administrativo, para

Objetivos: f g . L g
: solicitar créditos que fomenten el desarrollo y la inversion productiva.
e Incrementar la planeacion y organizacion de politicas financieras y crediticias, para una
eficiente administracion de los recursos financieros
Estrategia: e Mantener la aplicacion correcta de recursos econdmicos, para promover el desarrollo y

la inversién productiva.
e Mantener un control y orden en el sistema contable, para la obtencién de buenas
calificaciones de ratings.

Dependencia Auxiliar:

LOO Tesoreria

Proyecto:

010502020401 Registro y control de caja de tesoreria

No. de accion Lineas de accion Unidad de medida

1 Nivel de cumplimiento presupuestal (ingreso). %

2 Nivel de cumplimiento presupuestal (egreso). %

3 Canalizaciébn de recursos municipales a gasto de %
inversion.

4 Eficacia en la presentacion de informes a Cabildo, Informes
Presidente Municipal y Tesorero.

5 Eficacia en la contestacion de observaciones Observaciones administrativas
administrativas disciplinarias.

6 Eficacia en la presentacion para aprobacién de puntos al Puntos a cabildo
cabildo por parte de la Tesoreria Municipal.
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Tesoreria

Pilar Tematico o Eje Transversal:
Financiamiento para el Desarrollo.
Dependencia General:

LOO Tesoreria

Programa Presupuestario:
01050202 Tesoreria

La Secretaria de Finanzas y Administracion cuenta con personal capacitado que conoce
bien sus funciones; ademas tienen la experiencia necesaria en la materia; para realizar las
funciones encomendadas contamos con equipo técnico basico. Tenemos la oportunidad de
lograr convenios de colaboracion con instituciones académicas afin de capacitar
constantemente al personal; para lograr una coordinacién adecuada con las areas de la
administracion municipal debemos hacer reuniones para que las areas conozcan Yy
FODA: aprendan a usar la estructura programatica municipal, el clasificador por objeto del gasto,
catalogo de dependencias generales, auxiliares y fuentes de financiamiento, esto con el fin
de que las areas elaboren correctamente su anteproyecto de presupuesto y sus
requisiciones. Se carece de un procedimiento adecuado para requisitar y entregar la
informacién en tiempo y forma que soporte adecuadamente los pagos correspondientes.
Ademas de no tener un control adecuado en nuestro sistema contable, estamos sujetos a
observaciones por parte del Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de México.

e Elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria mediante el registro, control y

Objetivos: - .
seguimiento de los ingresos y egresos.
e Incrementar la coordinacion entre las areas de la administraciéon municipal, para
entregar en tiempo y forma la informacion que soporta los pagos correspondientes.
Estrategia: e Mantener los controles sobre el sistema de contabilidad, para tener cobertura de los

registros y operaciones realizadas a diario.
e Mantener la fiscalizacion en la revisién de pagos, para la expedicién de cheques
cuando estén acordes con la normatividad.

Dependencia Auxiliar:

119 Contabilidad

Proyecto:

010502020401 Registro y control de caja y tesoreria

No. de accion Lineas de accion Unidad de medida
1 Presupuesto per capita. $/Habitante
L . %
2 Contencion del gasto corriente.
3 Eficacia en la elaboracion del presupuesto definitivo de ingresos Presupuesto
y egresos.
4 Eficacia en la presentacion de la cuenta publica anual. Cuenta Publica
. . . e . Informes Mensuales
5 Eficacia en la elaboracién e integracion de informes mensuales.
6 Eficacia en las declaraciones del impuesto sobre la renta Declaraciones I.S.R
(.S.R)).
7 Eficacia en la integracion de declaraciones informativas de Declaraciones (DIOT)
operaciones con terceros (DIOT)
8 Eficacia en las declaraciones del impuesto del 3% sobre Declaraciones 3%
erogaciones
9 Eficacia en la publicacién de los formatos de la CONAC Formatos CONAC
10 Eficacia en la elaboracion del proyecto de presupuesto Proyecto De Presupuesto
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Tesoreria

Pilar Tematico o Eje Transversal:

Financiamiento para el Desarrollo.

Dependencia General:

LOO Tesoreria

Programa Presupuestario:

04040101 Previsiones para el pago de adeudos de ejercicios fiscales anteriores

La deuda directa a corto plazo. En 2014, el municipio cuenta con cinco créditos a corto plazo
p$126.7m, compuestos por dos créditos con LUMO financiera con saldos por p$13.3m vy
p$20.0m, un crédito con banco interacciones por p$45.0m, uno con financiera local por
p$28.3m y el dltimo con BBVA BANCOMER por p$20.0m, cabe mencionar que los créditos
seran pagados en 2015. Deuda a largo plazo y financiamiento BANOBRAS FEFOM. La
deuda directa a largo plazo asciende a p$196.0m en 2014 y esta compuesta por un
financiamiento con BANOBRAS a través del programa FEFOM adquirido en diciembre de
2014 y por un monto de p$150.0m. El plazo del crédito estructurado es de 240 meses y
afecta 26.0% del FGP, asi como el 100% del FEFOM correspondiente al municipio.
Asimismo se cuenta con una deuda por p$14.3m en 2014 con BANOBRAS-FAIS derivado
de un crédito adquirido en 2013, asi como un convenio de pago por adeudos histéricos con
ISSEMYM, el cual cuenta con saldo a 2014 de p$31.7m y vence en 2036.

e Destinar las erogaciones necesarias, para liquidacion de cuentas por pagar a
proveedores de pasivo generados al cierre de ejercicios anteriores.

e Realizar un andlisis de la evolucion financiera del municipio, para tener una estimacion
de los ingresos y egresos del municipio.

e  Cumplir con la liquidacion de cuentas por pagar a proveedores, para tener niveles
manejables en la hacienda municipal.

Estrategia: e Realizar un analisis del gasto operativo como de inversion, para controlar el gasto
corriente

e Realizar supervisiones periddicas, teniendo como respaldo documentacion, de compra
y entrega de los bienes

e Analizar y fiscalizar la documentacioén soporte, para efectuar el pago correspondiente

FODA:

Objetivos:

Dependencia Auxiliar:

LOO Tesoreria

Proyecto:

040401010101 Pasivos derivados de erogaciones devengadas y pendientes de ejercicios anteriores

No. de accion Lineas de accion Unidad de medida
1 Porcentaje que implica el pago de ADEFAS con o
respecto al gasto. 0
Porcentaje que implica el pago de ADEFAS con
2 : oo PO %
respecto al techo financiero institucional.
3 Evolucién en la liberacion de pagos. Pagos

Eficacia en la supervision para la liquidacion de
4 cuentas por pagar a proveedores de pasivos Supervision
generados al cierre de ejercicios anteriores.
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4. VINCULACION DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2016-2018 CON LOS
SISTEMAS DE PLANEACION ESTATAL Y NACIONAL.

Las sociedades del siglo XXI estan inmersas en una sucesion de transformaciones politicas,
econdémicas y sociales, que se caracterizan por el acelerado desarrollo de la tecnologia, la
masificacion de la informacion y el conocimiento, la tecnificacion de las actividades humanas, la
despersonalizacién, el intercambio de roles en los sectores sociales y la polarizacién econémica,
entre otros. Estos procesos, que presentan enormes desafios a las instituciones publicas,
demandan cambios tanto en la forma de gobernar como en la manera en que la sociedad se
involucra en la vida publica.

Los Planes de Desarrollo Nacional, Estatal y Municipal son las hojas de ruta que sociedad y
gobierno hemos delineado para caminar juntos hacia una nueva etapa del pais. Estos
documentos trazan los grandes objetivos de las politicas publicas, establecen las acciones
especificas para alcanzarlos y precisan indicadores que permitiran medir los avances obtenidos.

El Sistema Nacional de Planeacion Democrética sirve para guiar las acciones de las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, y coordinar sus esfuerzos para
lograr la consecucién de las Metas Nacionales establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo
2013-2018, desde una perspectiva nacional, regional y de cooperacion interinstitucional. Por ello,
la actual Administracion Publica Estatal impulsa esquemas integrales de seguimiento, control y
evaluacién, a partir de principios como la honradez, la ética y la participacion democratica, en
alineacion a los Planes y Programas del Gobierno Federal.

El presente capitulo describe la alineacién de los objetivos, estrategias y lineas de accion que el
Plan de Desarrollo Municipal 2016-2018 propone para sumar esfuerzos y alcanzar las Metas
Nacionales y Estatales, estableciendo el rumbo para llevar a Chalco a su maximo potencial.

Los objetivos describen los motivos fundamentales de la accion de gobierno, aun sin especificar
los mecanismos particulares para alcanzarlos. Para cada objetivo contenido se definen
estrategias. Las estrategias se refieren a un conjunto de acciones para lograr un determinado
objetivo. Finalmente, para dar realidad operativa a las estrategias se puntualizan lineas de
accion. Las lineas de accion y las MIR son la expresibn mas concreta de cdmo el Gobierno
Municipal se propone alcanzar las metas propuestas.

La evaluacion del quehacer gubernamental constituye un imprescindible procedimiento para un
gobierno que desea presentar resultados, por ello la Administracion Municipal de Chalco 2016-
2018 se vincula con los ambitos Federal y Estatal mediante el respeto institucional, la
coordinacion y suma de esfuerzos; comprometidos con la gente, escuchandolos y estableciendo
en este Plan de Desarrollo programas que garanticen la convivencia y respeto entre sus
habitantes, ofreciendo servicios publicos de calidad, generando oportunidades de desarrollo
economico, que transparenten la aplicacién de los recursos y que fortalezcan la identidad,
cultura y tradiciones de nuestro municipio.
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Relacién de Objetivos del Plan de Desarrollo Nacional, Estatal y Municipal.

Objetivos del PND
2013-2018

Objetivos del PDEM 2011-
2017 por Pilares y ejes

Objetivos de PDM 2016-2018 por Pilares y Ejes

VI.A. Estrategias y
lineas de accion
transversales

Pilar 1. Gobierno Solidario

Pilar 1. Gobierno Solidario

VI.A.1. Democratizar la
Productividad

Objetivo 1. Ser reconocido como
el Gobierno de la Educacion.

VI.A.2. Gobierno Cercano y
Moderno

Objetivo 2. Combatir la pobreza.

Gestion para el rescate de los espacios publicos
(infraestructura urbana), en mal estado.
Mejorar la salud y calidad de vida mediante actividades
fisicas, deportivas y recreativas para lograr un desarrollo
fisico integro de los habitantes del municipio.

Gestionar el mejoramiento de la vivienda con la
construccion de techos (techumbres), piso firme y
conexion de red de drenaje o fosas sépticas, para mejorar
la calidad de vida de las familias.

Elevar el estado nutricional de grupos vulnerables a través
de la gestion de lecheria.

Formar promotores con actitud constructiva para
colaborar en soluciéon de problemas y necesidades
sociales.

VI.A.3.
Género

Perspectiva  de

Objetivo 3. Mejorar la calidad de
vida de los mexiquenses a través
de la transformacién positiva de
su entorno.

Promover la perspectiva de género para el desarrollo
integral de la sociedad en igualdad de condiciones,
oportunidades, derechos y obligaciones.

Objetivo 4. Alcanzar una sociedad
mas igualitaria a través de la
atencion a grupos en situacion de
vulnerabilidad.

Rescatar las lenguas indigenas para que no queden en el
olvido y asi puedan mostrar su cultura, de igual manera
recordar a la poblacién chalquense que se cuenta con
personas que hablan lenguas como: mazahua, otomi,
néhuatl, mixteco y poder concientizarla.

Fortalecer las oportunidades de las y los jévenes con su
inclusion en los proyectos productivos, asi mismo
fomentar la participacion social de la juventud.
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VI.1. México en Paz

Pilar 2. Estado Progresista

Pilar 2. Municipio Progresista

VI.1. Objetivo 1.1. Promover y fortalecer
la gobernabilidad democratica

Objetivo 1. Promover una economia
que genere  condiciones de

VI.1. Objetivo 1.2. Garantizar la

Seguridad Nacional.

competitividad.
Proporcionar a hombres y mujeres
apoyos temporales para afrontar los
Objetivo 2. Generar un mayor efectos  negativos  generados  por

crecimiento econémico por medio
del fomento a la productividad y el
empleo.

emergencias 0 situaciones econdémicas
que provocan la disminucién de sus
ingresos, como contraprestaciéon por su
participacion en proyectos de beneficio
familiar o comunitario.

VI.1. Objetivo 1.3. Mejorar las
condiciones de seguridad publica.

Objetivo 3. Impulsar el desarrollo de
sectores especificos.

VI.1. Objetivo 1.4. Garantizar un Sistema
de Justicia Penal eficaz, expedito,
imparcial y transparente.

Objetivo 4. Impulsar el desarrollo de
las economias regionales para
alcanzar un progreso equitativo.

VI.1. Objetivo 1.5. Garantizar el respeto y
proteccion de los derechos humanos y la
erradicacion de la discriminacion.

Objetivo 5. Alcanzar un desarrollo
sustentable.

Ordenamiento y planeacion territorial
ademéas de promover la tenencia de la
tierra regulando el crecimiento territorial.

VI.1. Objetivo 1.6. Salvaguardar a la
poblacién, a sus bienes y a su entorno
ante un desastre de origen natural o
humano.

Proteger la vida de los habitantes de
Chalco e integridad fisica de las personas
a través de la capacitaciéon y organizacion
de la sociedad, fomentando una cultura
de la prevencién y solidaridad

Otorgar a la poblacién del municipio el
servicio de iluminacién de las vias,
parques y espacios publicos.

Mejorar y optimizar el servicio de
recolecciéon de Residuos Sélidos Urbanos
para garantizar la proteccion ambiental a
los habitantes del Municipio de Chalco.

Brindar mantenimientos a los espacios
publicos para la modernizacién vy
rehabilitacion de plazas, jardines publicos
y panteones.

VI.2. México Incluyente

Pilar3. Sociedad Protegida

Pilar3. Sociedad Protegida

VI.2. Objetivo 2.1. Garantizar el ejercicio
efectivo de los derechos sociales para
toda la poblacion.

Objetivo 1. Fomentar la seguridad
ciudadana y la procuracion de
justicia.

Contribuir a la promocion de la Paz Social
a través de la mediacion y la conciliacién
de las partes en conflicto.

VI.2. Objetivo 2.2. Transitar hacia una
sociedad equitativa e incluyente.

Objetivo 2. Utilizar la prevencion
como una herramienta para el
combate a la delincuencia.

Incrementar la calidad, eficiencia y
eficacia en cada servicio proporcionado
sin perder de vista el trato humano,
coadyuvando al establecimiento de una
cultura de legalidad en el ambito
municipal, mediante el andlisis, reforma y
expedicion del Bando Municipal, Gacetas
de Gobierno y Reglamentos aplicables al
Municipio

VI.2. Objetivo 2.3. Asegurar el acceso a
los servicios de salud.

Objetivo 3. Avanzar en el uso de
tecnologias asi como en los
mecanismos de coordinacion
interinstitucional.

Brindar certeza juridica a los actos y/o
hechos del estado civil de la poblacién del
Municipio de Chalco

VI.2. Objetivo 2.4. Ampliar el acceso a la
seguridad social.

Objetivo 4. Mantener una sociedad
protegida ante riesgos.

Proteger la vida de los habitantes de
Chalco e integridad fisica de las personas
a través de la capacitacion y organizacién
de la sociedad, fomentando una cultura
de la prevencién y solidaridad

VI.2. Objetivo 2.5. Proveer un entorno
adecuado para el desarrollo de una vida
digna.

VI.3. México con Educacion de
Calidad

Ejes Transversales: Hacia una
Gestion Gubernamental

Ejes Transversales: Hacia una Gestion

Gubernamental Distintiva
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Distintiva

VI.3. Objetivo 3.1. Desarrollar el
potencial humano de los mexicanos con
educacion de calidad.

Objetivo 1. Consolidarse como un
Gobierno Municipalista.

e Impulsar la participacion social a través de
ser un gobierno democréatico y ofrecer
servicios de calidad.

e Promover la participacion social para la
solucién de las probleméticas de cada una
de las comunidades del municipio al
vincular estrechamente la administracion
con los representantes de la ciudadania.

VI.3. Objetivo 3.2. Garantizar la inclusién

Objetivo 2. Establecer una Gestién

e Ejercer un gobierno democratico que
impulse la participaciéon social y ofrezca
servicio de calidad en el marco de

y la equidad en el Sistema Educativo. Gubernamental que genere legalidad y justicia para elevar las
resultados. L ; I
condiciones de vida de la poblacion.
L]
e Promover la cultura de la informacién
VI.3. Objetivo 3.3. Ampliar el acceso a la Objetivo 3 Alcanzar un transparente y corresponsable entre el

cultura como un medio para la formacion
integral de los ciudadanos.

financiamiento para el desarrollo.

gobierno y la sociedad a través de la
difusién de las acciones gubernamentales.

VI.3. Objetivo 3.4. Promover el deporte
de manera incluyente para fomentar una
cultura de salud.

e Mejorar los servicios que otorga la
administracion municipal a la poblacién
con eficiencia y eficacia al facilitar los
trAmites a través de la innovacién de
tecnologias de la informacion.

L]

VI.3. Objetivo 3.5. Hacer del desarrollo
cientifico, tecnolégico y la innovacion
pilares para el progreso econémico y
social sostenible.

* Ejecutar acciones que fortalezcan cada
de los procedimientos en los que interviene el
ejecutivo o las autoridades municipales
brindando una adecuada orientacion que
permita fundamentar y motivar los actos que
lleven a cabo en el ejercicio de sus funciones
para establecer mecanismos para la adecuada
atencién de los asuntos asignados a esta
dependencia, otorgando certeza juridica a los
actos emanados de la administracion publica
municipal, contribuyendo también al
acercamiento de la ciudadania con la justicia.

Fomentar el servicio ético de los servidores
publicos y el adecuado manejo de los recursos
publicos municipales.

Proporcionar a la comunidad que cumpla 18
afios ( clase 1998, anticipados y remisos) el
tramite del servicio militar nacional de manera
eficiente  cumpliendo con los pardmetros
establecidos por la secretaria de la defensa
nacional, cumpliendo con la obligacién
estipulada en nuestra carta magna, informando
todo lo relacionado para su proceso de
liberacion.

Organizar y coordinar acciones de fiscalizacion,
control y evaluacion del uso del patrimonio y del
gasto publico en congruencia con el
presupuesto de egresos del municipio, asi como
del desempefio de los servidores publicos, para
contribuir con la transparencia y rendicion de
cuentas, logrando con ello, impulsar una gestion
publica de calidad en apego a las normas y
disposiciones legales.

VI.4. México Prospero

VI.4. Objetivo 4.1. Mantener la estabilidad
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macroecondmica del pais.

VI.4. Objetivo 4.2. Democratizar el acceso
al financiamiento de proyectos con
potencial de crecimiento.

VI.4. Objetivo 4.3. Promover el empleo de
calidad.

VI.4. Objetivo 4.4. Impulsar y orientar un
crecimiento verde incluyente y facilitador
gue preserve nuestro patrimonio natural al
mismo tiempo que genere rigueza,
competitividad y empleo.

VI.4. Objetivo 4.5. Democratizar el acceso
a servicios de telecomunicaciones.

VI.4. Objetivo 4.6. Abastecer de energia
al pais con precios competitivos, calidad y
eficiencia a lo largo de la cadena
productiva.

VI.4. Objetivo 4.7. Garantizar reglas
claras que incentiven el desarrollo de un
mercado interno competitivo.

VI.4. Objetivo 4.8. Desarrollar los sectores
estratégicos del pais.

VI.4. Objetivo 4.9. Contar con una
infraestructura de transporte que se
refleje en menores costos para realizar la
actividad econémica.

VI.4. Objetivo 4.10. Construir un sector
agropecuario y pesquero productivo que
garantice la seguridad alimentaria del
pais.

VI.4. Objetivo 4.11. Aprovechar el
potencial turistico de México para generar
una mayor derrama econémica en el pais.

VI.5. México con Responsabilidad
Global

VI.5. Objetivo 5.1. Ampliar y fortalecer la
presencia de México en el mundo.

VI.5. Objetivo 5.1. Ampliar y fortalecer la
presencia de México en el mundo.

VI.5. Objetivo 5.2. Promover el valor de
México en el mundo mediante la difusion
econdmica, turistica y cultural.

VI.5. Objetivo 5.3. Reafirmar el
compromiso del pais con el libre
comercio, la movilidad de capitales y la
integracion productiva.

VI.5. Objetivo 5.4. Velar por los intereses
de los mexicanos en el extranjero y
proteger los derechos de los extranjeros
en el territorio nacional.
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Objetivos del PND Objetivos del Objetivos de PDM Estrategias PDM Lineas de MIR por Programa
2013-2018 PDEM 2011- 2016-2018 por 2016-2018 Accién PDM Presupuestario y PDM
2017 por Pilares Pilares y Ejes 2016-2018 2016-2018
y ejes
PILAR 1. GOBIERNO SOLIDARIO
VI.3. Objetivo  3.1. Fin:
Desarrollar el potencial | Objetivo 1. P " ito:
humano de los | Ser reconocido roposito. .
) - Componente:
mexicanos con | como el Gobierno S ;
- ' Actividades:
educacion de calidad. de la
Educacion.
VI.3.0bjetivo 3.2. Fin:
Garantizar la inclusion Propésito:
y la equidad en el Componente:
Sistema Educativo. Actividades:
Gestion para el rescate de
los espacios publicos Realizar |
(infraestructura urbana), en * ealizar ia
VI.2. Objetivo 2.5. mal estado. gestion 1 » L gin:
Proveer un entorno | Objetivo 2. Mejorar la salud y calidad pertinente ante ’ Gestion para e m- .

. - . la SEDATU rescate de | Propésito:
adecuado para el | Combatir la | de vida mediante | L i Componente:
desarrollo de una vida | pobreza. actividades fisicas, para;] .:-L_tf_rea(_:!on es,‘gla.‘c 0S Acti Pd d o
digna. deportivas y recreativas zre a ||@aC|on publicos. ctividades:

para lograr un desarrollo c—;-b?_spauos
fisico integro de los publicos.
habitantes del municipio.
1. cCapacitacién
sobre
georeferenciaci
on.
2. Capacitacién
e Capacitacion. (formacion  del
e Actualizacién promotor).
VI.2. Objetivo  2.5. Formar promotores con cartogréfica. 3. Actualizacién Fin:
- . ) o in:
Proveer un entorno | Objetivo 2. actitud constructiva para | e Jornadas de cartogréfica. p PR

f - : > ropésito:
adecuado para el | Combatir la | colaborar en solucion de mejoramiento 4. Jornadas de | componente:
desarrollo de una vida | pobreza. problemas y necesidades del entorno mejoramiento Actividades:
digna. sociales. urbano y rural. del entorno ’

urbano y rural.

5. Cursos de
computacion
dirigidos a
promotores.

6. Servicio del
CURP.

1.  Gestion para la
construccion de
guarniciones 'y
banquetas.

2. Gestién para la
construcciéon de
pavimentacion

. Actualizacion hidraulica 0
VI.2. Objetivo 2.5. Formar promotores con cartografica asféltica. Fin:
Proveer un entorno | Objetivo 2. actitud constructiva para 9 : 3. Gestion para P

H . . Jornadas de - Propésito:
adecuado para el | Combatir la | colaborar en soluciéon de . > la construccion c te:
desarrollo de una vida | pobreza. problemas y necesidades mejoramiento de drenaje omponen ?'
digna. iales. del entorno nitario. Actividades:

gna sociales sanitario
urbano y rural. 4. Gestion de

acciones

sociales.

5. Gestién de
equipamiento
de los centros
de desarrollo
comunitario.

Proporcionar a hombres y |e Gestion ante el

mujeres apoyos temporales gobierno federal

para afrontar los efectos através de la

negativos generados por secretaria de
V4. Objetivo  4.3. 82&:;;;2. |a z(r:;e;rgs]?é:ai‘e;s cLesituraciones desarrollo social | 1. Gestion del
Promover el empleo de micas gue provocan para otorgar programa  de
calidad. pobreza. !a disminucién de sus apoyc,)sl empleo

ingresos, como econdémicos, temporal.

contraprestaciéon  por  su . consistente en
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salario minimo
general diario
vigente en el
area geografica
en que se
desarrolla el
proyecto.

VI.2. Objetivo 2.5.
Proveer un entorno
adecuado para el
desarrollo de una vida
digna.

Objetivo 3.
Mejorar la calidad
de vida de los
mexiquenses a
través de la
transformacion
positiva de su
entorno.

Gestionar el mejoramiento
de la vivienda con la
construccion  de  techos
(techumbres), piso firme y
conexion de red de drenaje
o fosas sépticas, para
mejorar la calidad de vida
de las familias.

Impulsar la
gestion de
renovacion
urbana,
ampliacion y
mejoramiento
de la vivienda

Construccion de
piso firme.
Construccion de
techo firme.
Construccion de
conexion a la
red de drenaje o
fosa séptica.

VI2. Objetivo  2.5.

Objetivo 3.
Mejorar la calidad
de vida de los

Elevar el estado nutricional

Realizar la
gestion de

Proveer un entorno ! Gestion de
mexiquenses a | de grupos vulnerables a apertu,ra de
adecuado para el . A i lecherias ante apertura de
desarrollo de una vida traves de la | tavés de la gestion de las instancias lecheria
diana transformacién lecheria correspondiente ’
gna. positiva de su s p
entorno. )
Rescatar las lenguas
indigenas para que no . Platicas.
o . . | e Realizar
Objetivo 4. queden en el olvido y asi actividades o
Alcanzar una | puedan mostrar su cultura, eventos culturales Eventos
VI.2. Objetivo 2.2. | sociedad mas | de igual manera recordar a culturales.

Transitar hacia una
sociedad equitativa e

igualitaria a través
de la atencion a

la poblacion chalquense
que se cuenta con personas

y sociales de los
grupos indigenas
para la

Sesiones del

incluyente. grupos en | que hablan lenguas como: - consejo de
] > A . preservacion y
situacion de | mazahua, otomi, n&huatl, rescate de nuestra asuntos
vulnerabilidad. mixteco y poder cultura indigenas y del
concientizarla. ’ migrante.
Platicas para la
atencion y
prevenciéon  del
bullying, para
promover la
salud entre las y
los jovenes
- . (salud sexual y
¢ Disefiar acciones reproductiva
que garanticen el proct !
nutricion,
acceso de las y los adicciones
jovenes a entornos - Y
prevencion de
saludables y de
enfermedades).
cultura.
Curso de
computacion.
Objetivo 4. Fortalecer las | e Fortalecer los Platicas de
Alcanzar una - ohortunidades de las y los espacios de orientacion
VI.2. Objetivo 2.2. | sociedad mas 'é?/enes con su inclusié); en a'r)tici acion v la vocacional a la
Transitar hacia una | igualitaria a través ! p p y juventud.

sociedad equitativa e
incluyente.

de la atencién a
grupos en
situacion de
vulnerabilidad.

los proyectos productivos,
asi mismo fomentar la
participacion social de la
juventud.

toma de
decisiones de los
jovenes, fomentar
la orientacion
vocacional de los
jovenes
contribuir a la
consolidacion de
espacios de
participacion
juvenil y toma de
decisiones

Sesiones con el
consejo
municipal de la
juventud.
Evento cultural
para fomentar la
participacion
social de la
juventud.

Foro cultural
con el tema el
acceso de las y
los jovenes a la
justicia.

Gestién de
proyectos
productivos
para la
juventud.
Objetivo 4. e Promocion en Cursos para los | Fin: Contribuir a la
Alcanzar una | Promover la perspectiva de talleres y/o proyectos insercion de la mujer
sociedad méas | género para el desarrollo asesorias productivos. en actividades
VI.A.3. Perspectiva de | igualitaria a través | integral de la sociedad en | e Terapias Gestiobn en la | productivas a través
Género de la atencién a | igualdad de condiciones, psicolégicas insercion laboral | de la operacion de
grupos en | oportunidades, derechos y | e Platicas de la mujer. programas que
situacion de | obligaciones. e Talleres de Talleres de | contribuyan a la

vulnerabilidad.

manualidades.

manualidades

equidad de género
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e Cursos, gestion, en
recepcion y comunidades.
anélisis de Recepcion y
solicitudes de analisis de
apoyo. solicitudes  de

e Eventos. apoyo.

e Promocion en Cursos para los
talleres ylo proyectos
asesorias productivos

Objetivo 4. e Terapias Gestion en la
Alcanzar una | Promover la perspectiva de psicolégicas insercion laboral
sociedad méas | género para el desarrollo | e Platicas de la mujer.
VI.A.3. Perspectiva de | igualitaria a través | integral de la sociedad en | e Talleres de Talleres de
Género de la atencién a | igualdad de condiciones, manualidades. manualidades
grupos en | oportunidades, derechos y | e Cursos, gestion, en
situacion de | obligaciones. recepcion y comunidades
vulnerabilidad. anélisis de Recepcion y
solicitudes de andlisis de
apoyo. solicitudes  de
e Eventos. apoyo.

Promocién en

en la sociedad
Propésito: La
poblacién femenina
en etapa productiva
cuenta con apoyos
que facilitan la
insercion en el
campo laboral.
Componente:
1. Capacitacion de la
mujer para el
trabajo realizada.

Actividades:

1.1 Imparticion de
cursos
productivos de
formacién
profesional de
distintas  areas
productivas.

1.2 Consolidacion
de una bolsa de

. Cursos para los trabajo que
talleres y/o proyectos facilite la
asesorfas productivos insercién laboral

Objetivo 4. e Terapias Gestion en la de la mujer.
Alcanzar una | Promover la perspectiva de psicol6gicas insercion laboral | 1.3 Recepcién y
sociedad mas | género para el desarrollo | e Platicas de la mujer andlisis de las
VI.A.3. Perspectiva de | igualitaria a través | integral de la sociedad en | e Talleres de Talleres de solicitudes  de
Género de la atencion a | igualdad de condiciones, manualidades. manualidades apoyo.
grupos en | oportunidades, derechos y | e Cursos, gestion, en 1.4 Imparticién de
situacion de | obligaciones. recepcion y comunidades consultas de
vulnerabilidad. andlisis de Recepcion y apoyo
solicitudes de andlisis de psicolégico.
apoyo. solicitudes  de | 15 Imparticion de
* Eventos. apoyo asesorias
juridicas.
Il. Estado Progresista
VI.4. Objetivo 4.2. | Objetivo 1.
Democratizar el | Promover una
acceso al | economia que
financiamiento de | genere
proyectos con | condiciones de
potencial de | competitividad.
crecimiento.
V4. Objetivo 4.6, | Obietivol.
. Promover una
Abastecer de energia economia que
al pais con precios
competitivos, calidad y ggr?girfiones de
eficiencia a lo largo de e
- competitividad.
la cadena productiva.
V4. Objetivo 4.7, | Obietivol.
Garantizar reglas Promovgr una
’ : economia que
claras que incentiven
el desarrollo de un | 9€7€€
mercado interno cond|C|qr_1e_s de
- competitividad.
competitivo.
Objetivo 1.
- Promover una
VI.4. Objetivo 4.8. economia que
Desarrollar los
sectores  estratégicos genere
del pais. cond|0|9r_1gs de
competitividad.
VI.4. Objetivo 4.10. | Objetivo 1.
Construir un sector | Promover una
agropecuario y | economia que
pesquero  productivo | genere
que garantice la | condiciones de
seguridad alimentaria | competitividad.
del pais.
V1.4, Objetivo 4.2. | Objetivo 2.
Democratizar el | Generar un mayor
acceso al | crecimiento
financiamiento de | econdémico por
proyectos con | medio del fomento
potencial de | a la productividad
crecimiento. y el empleo.
VI.4. Objetivo  4.3.
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Promover el empleo de
calidad.

Vi4. Objetivo 4.8

Desarrollar los
sectores  estratégicos
del pais.

VI1.4. Objetivo 4.10.
Construir un  sector
agropecuario y
pesquero  productivo
que garantice la
seguridad alimentaria
del pais.

Objetivo 3.

VI.4. Objetivo 4.3. | Impulsar el

Promover el empleo de | desarrollo de

calidad. sectores
especificos.

VI.4. Objetivo 4.10.

Construir un  sector

agropecuario y

pesquero  productivo

que garantice la

seguridad alimentaria

del pais.

VI.4. Objetivo 4.11.

Aprovechar el

potencial turistico de

México para generar

una mayor derrama

econdmica en el pais.

VI.5. Objetivo 5.2

Promover el valor de

México en el mundo

mediante la difusién

econdmica, turistica y

cultural.

VI5. Objetivo  5.3.

Reafirmar el

compromiso del pais

con el libre comercio,

la movilidad de

capitales y la

integracién productiva.

VI.5. Objetivo 5.4.

Velar por los intereses

de los mexicanos en el

extranjero y proteger

los derechos de los

extranjeros  en el

territorio nacional.

VI.2. Objetivo  2.5.

Proveer un entorno

adecuado para el

desarrollo de una vida

digna.

VI.4. Objetivo 4.2.

Democratizar el

acceso al

financiamiento de e

proyectos con IObJEtI'VO 4 |

potencial de mpulsar e

crecimiento. desarrol!o de las

VI4. Objetivo 4.8, | Sconomias

Desarrollar los regionales para

sectores  estratégicos alcanzar un

- progreso

del pais. equitativo

VI1.4. Objetivo 4.9. '

Contar con una

infraestructura de

transporte  que  se

refleje  en  menores

costos para realizar la

actividad econémica.

VI.A.1. Democratizar la

Productividad

V1.4, Objetivo 4.4. | Objetivo 5.

Impulsar y orientar un | Alcanzar un

crecimiento verde | desarrollo

incluyente y facilitador | sustentable.
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que preserve nuestro
patrimonio natural al

mismo tiempo que
genere riqueza,
competitividad y
empleo.

Realizar
mantenimiento
preventivo y
correctivo a la red
de seméforos

Elaborar
proyectos de
movilidad en

todo el municipio.

Aplicar la ley de
movilidad urbana

Mantenimient

Fin: Contribuir a mejorar la
calidad de vida de los

del estado de o de -
- . - habitantes de los centros de
México como dispositivos It
poblacion.
base de un de control de it :

o Propoésito:  Mejorar  las
desarrollo transito. condiciones de operacion
sustentable  del op

s de la estructura vial urbana
municipio. o
Alicacion de o de los centros de poblacion
talljleres e Sefalizacion. Componente: Dar
educacion vial en mantenimiento preventivo y
los diferentes Ordenamient correctivo de los
VI.4. Objetivo  4.9. sectores  de  la o de | dispositivos de control de
Contar con una | opietivo 5 oblacion transporte transito ubicados en el
infraestructura de Alcjanzar ’ un Regular  dindmicas g o ' publico. municipio.
transporte  que  se desarrollo de movilidad urbana. |stentar ) | Actividades: Realizar
refleje  en menores sustentable esfal_‘fg'ﬂs, en da Talleres de | diariamente  inspecciones
costos para realizar la ’ Isenalzi(i:lcl)irc]i d € educacion de | para verificar el buen
actividad econémica. as alidades, movilidad a la | funcionamiento de cada
ara la P
gisminucién de sociedad. semaforo, en caso de
los accidentes averia, de diagnostica la
. . | falla y se requisita los
vehiculares y Reglamentaci ’
A materiales para su
peatonales. on de N
. ilidad compostura, una vez con
Regular mediante movilida ;
| urbana los insumos se programa y
Eroyectos as : ejecuta la  reparacion,
dases d% . ademas periddicamente se
erroteros ol el A_tenC|on da limpieza de
transportz pu |co| ciudadana. componentes  electrénicos,
en todo e programacion y pintura.
municipio.
Atender la
inminente llegada
del trasporte
masivo a nuestra
cabecera
municipal, para
evitar futuras
zonas conflictivas
en materia de
movilidad.
Fin: La planeacion del
" desarrollo municipal para
" Anuncios > . :
Elaboracion  de ublicitarios mejorar la calidad de vida
un formato Unico ‘?’rémites ae en los centros de poblacién,
de tramites. ; h asi como el ordenamiento
licencias de o
construccion territorial.
Elaborar una Procedimient. Propésito:  Contribuir  al
base de datos 0s desarrollo sustentable de
que permita un - ) los centros de poblacién asi
o ’ administrativo f X
VI.4. Objetivo 4.9. . control y rapidez como mejorar la imagen
Contar con una o Ordenar_mento LY en la expediciéon S urbana
. Objetivo 5. planeacion territorial : Apoyo para la : .
infraestructura de . de permisos. P Componente:
transporte ue se Alcanzar un | ademas de promover Realizar la gestion de la 1 Identificacion
refle'g en qmenores desarrollo la tenencia de la entreqa de regularizacion ’ de
costé)s ara realizar la sustentable. tierra  regulando el Iicencgilas de la tenencia asentamientos
oS p P crecimiento territorial. ; y de la tierra.
actividad econémica. permisos en un Barrido de humanos
i i irregulares,
_dla a partir de campo para g
ingresado el identifi realizada.
expediente identi car 2. Regulacién  de
A ’ asentamiento )
Realizar ” asentamientos
id | s irregulares. humanos
recorridos a lo Levantamient 1 '
largo del 0s realizada
municipio. Actividades:

topogréficos.

Los permisos de uso de
suelo con base en la
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normatividad, emitidos

Barrido de campo, para
identificar asentamientos
irregulares

Regulacién de los predios
conforme al régimen juridico
urbano, realizada

Fin: Impulsar la eficiencia
energética a través del
mantenimiento de
luminarias y concluir al
100% por la sustitucion de
LEDS.

Propésito: Lograr
luminarias en buen estado
para brindar visibilidad
nocturna a todo el municipio
y se refleje una imagen de
calidad urbana.

Mantenimient Componente:
1. Mantenimiento del
Otorgar a la o de . )
- L equipamiento de
poblacién del - luminarias. .
P e Mantenimiento y g infraestructura de
municipio el servicio rehabilitacion  de Capacitacion alumbrado publico
de iluminacion de las A es al 1o p o
. luminarias. 2. Instalacion de luminarias
vias, ~ parques -y personal, ahorradoras de energia
espacios publicos. Instalaciéon de ot 9
A eléctrica en el alumbrado
luminarias P h
publico gestionadas.

3. Calidad en el servicio.

Actividades:

1.1 Gestion de los
insumos para el
mantenimiento de
luminarias.

1.2 Mantenimiento de
luminarias.

1.3 Instalacion de
luminarias.

1.4 Capacitacion al
personal.

Fin: Difusién de campafias

de limpieza y control final

de los residuos sélidos en
todo el municipio.

Propoésito: Recoleccién de

residuos sélidos de calidad

para una evitar focos de
infeccion.

Componente:

) . 1. Programacion para la
Mejorar optimizar ” o -

] y op . Recoleccion  de - recoleccién de residuos
el servicio de Resid Sélid Recoleccion solidos urbanos
recoleccion de eslduos Solidos. de residuos realizados
Residuos  Solidos | ®  Talleres de solidos. 2 Programacion para el
Urbanos ara reciclado. Campafias de ’ - .
arantizar : la i lim iepza barrido ~ de  espacios
grotecci(’)n ambiental : C_Iar'qpanas de TaI‘I)eres. de publicos, realizados
p . limpia en todo el X Reutilizacién de material.
a los habitantes del reciclado.

Municipio de Chalco.

Municipio.

3. Calidad en el servicio.

Actividades:

1.1 Recoleccion de
residuos sélidos urbanos.

2.1 Barrido de los espacios
publicos municipales.

3.1 Talleres de
reciclado.
4.1 Capacitacion  al
personal.
Brindar o Mantenirr)ient Fin: ) _Fortalecer ) _eI
mantenimientos a los | * Rehabilitacion de o de areas esparcimiento publ_l(;o
espacios  publicos parques y urbanas. mediante la modernizacién
para la jardines en Rehabilitacion | de infraestructura fisica de
modernizacién y estado de de parques, | los servicios publicos.
rehabilitacion de abando_no_. areas verdes Propésito:  Centros  de
plazas, jardines . Manten|m|_entt_) de yJard|rl1es.. espgrglmlento o publico
publicos y parques, jardines Capacitacion mun_|C|paI en condluones_ d_e
panteones. y areas verdes. es al funC|onam|ento a bgngﬁcm
personal. de la comunidad municipal.
Brindar . Mantenimiento a Mantenimient Componente:
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mantenimientos a los

los 15 panteones

0 en panteon.

1.Mantenimiento a los

espacios publicos municipales. 2. Cobertura en centros de esparcimiento
para la Incentivar el refrendos. publico municipal.
modernizacion y programa de |3.  Construccion 2. Mantenimiento a los
rehabilitacion de pago de de  espacio panteones  municipales
plazas, jardines refrendos. para nichos otorgados.
publicos y Construccion de de cenizas. 3. calidad en el servicio.
panteones. espacio de nichos Actividades:
para cenizas en 1.1 Mantenimiento a los
el panteén centros de esparcimiento
municipal  Villas publico municipal
San José. 1.2 Rehabilitacion de
parques y jardines en areas
verdes.
21 Mantenimiento a
los panteones municipales.
2.2 Incentivar el
pago de refrendos.
2.3 Gestion en la
construccion del éarea de
nichos en el Pante6n Villas
San José.
3.1 Capacitacion al
personal.
M. Sociedad
Protegida
Fin: Contribuir a la
promocién de la paz vecinal
mediante la mediacién vy

1.  Capacitacion conciliacion de las partes en
a servidores | conflicto.
publicos. Propésito: Las funciones

2. Recepcion, de mediacion y conciliacién
asesoria y | municipal se ejercen para
atencion dirimir conflictos y
ciudadana. controversias vecinales.

3. Conflictos y | Componente:
controversias 1. Establecer mecanismos
dirimidas. para la recepcién de

4. Procedimient atencion ciudadana para
0s a dirimir conflictos y
accidentes controversias entre la

Promover la ocasiongdos pobla_cién, realizadas
Y con motivo de 2. Conflictos y
participacion y P . .
organizacion tran_sno controverS|a_1$ dirimidas
: vehicular. de conformidad al marco
ciudadana. Inf . uridi licabl
Difusion de la 5. Igsracclonesa Jrl::glilz?das aplicable,
normatividad . - .
PP disposiciones 3. Establecer sistemas de
juridica para el h =
ciudadano. _deI,_ marco mforma(:l?n a la
o o Implementar  la quldlco ciudadania so_brel los
Objetivo 1. Contribuir a la " vigente. derechos y obligaciones
Fomentar la | promocién de la Paz pre\é_enmon | 6. Citaciones vecinales ante conflictos
VI.A.2. Gobierno | seguridad Social a través de la m?t iante L a para y controversias,
Cercano y Moderno ciudadana y la | mediacion y la ;:u ura C|v||ca y mediacion y realizadas.
procuracion de | conciliacién de las omlento a la paz conciliacion. Actividades:
justicia. partes en conflicto. social. 7. Conciliacién 1.1. Capacitar a los
Perso_nal de los | servidores publicos de
capac!tado y diferendos e | mediacién y conciliacion
actualizado. inconformidad | municipal acerca de
Implementar un es. técnicas de manejo del
marco regulador | g Fomento a la | conflicto.
para = la cultura de la | 1.3. Recepcion directa de
Mediacion- prevencién y | quejas vecinales por la
Conciliacion ~ de la paz social. ocurrencia de hechos que
este Municipio. 9.  Difusion de la | afecten a las personas y/o
cultura de | patrimonio.
prevencion y | 2.1. Conflictos y
paz social. controversias dirimidas de

10. Informacion conformidad al marco
ciudadana de | juridico aplicable,
derechos y | realizadas.
obligaciones. 2.1. Citacion a las partes

11. Conferencia vecinales en conflicto para

magistral  de
difusion de la
cultura de la
prevenciéon y
la paz Social

dirimir diferendos e
inconformidades.

2.2 Conciliaciéon de los
diferendos e
inconformidades vecinales
en apego al respeto de las
obligaciones y/o derechos
de los querellantes.
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3.1 Fomento a la cultura de
la prevencion y la paz social
3.2 Difusion de la cultura de
la prevencién y paz social.
3.3 Informacién ciudadana
de derechos y obligaciones.
3.4 conferencia magistral de
difusion de la cultura de la
prevencion.

VI.A.2. Gobierno

Objetivo 1.
Fomentar la
seguridad

Brindar certeza
juridica a los actos
ylo hechos del

Capacitaciones al
personal sobre el
sistema Unico de

inscripcion y
certificacion  del
estado civil
(sucly.

Campafias de
regularizacion del
estado civil en
unidades moviles.

Inscripcion  y
certificacion
de los actos y

Fin: inscribir los actos del
estado civil de las personas
tales como: registro de
menores, matrimonios,
divorcios, reconocimientos,
registros  de personas
adultas, rectificaciones de
actas, inscripcion de
sentencias, etc., de manera
agil y oportuna llevando a

cabo campafias de
informacién y asesoria
juridica mediante el
acercamiento a las

localidades del municipio de
Chalco, siendo constantes
en ello.

Propésito: Hacer constar
los hechos o actos relativos

Cercano y Moderno cmdadaqa} y la estadon civil de la Centro - de /o hechos del | al estado civil de
procuracion de | poblacién del prevencion. = .
R . estado civil. las personas, asi como
justicia. Municipio de Chalco Cruzada nacional
otros que la ley le
cqntrla,el hambre. encomiende, inscribir las
Difusién  general actas de  nacimiento,
sobre las matrimonio, divorcio,
campanas y defunciones e inscripcién de
actividades  del sentencias, regularizando
“99'5_"0 ,C.'V'I su estado civil 'y poder
(tripticos, pagina difundir  su  importancia
web, lonas, etc.). entre la poblacién
Componente: dar certeza
juridica a las personas, por
medio de los actos y hechos
realizados.
Actividades: Ofrecer
atencion de calidad a las
personas.
Atencion
permisos de
cierre de
calle. Fin: Contribuir a fortalecer

VI.1. Objetivo 1.1.
Promover y fortalecer
la gobernabilidad
democratica

Objetivo 1.
Fomentar la
seguridad
ciudadana y la
procuracion de
justicia.

Incrementar la
calidad, eficiencia y
eficacia en cada
servicio

proporcionado sin
perder de vista el
trato humano,
coadyuvando al
establecimiento  de
una cultura de
legalidad en el
ambito municipal,
mediante el andlisis,
reforma y expedicion
del Bando Municipal,
Gacetas de Gobierno

y Reglamentos
aplicables al
Municipio

Aplicacion y
cumplimiento a la
reglamentacion,
federal, estatal y
municipal.
Coordinacién y

enlace directo
entre el Cabildo y
las areas

administrativas
Aplicacion a la

normatividad
relativa a bienes
muebles e

inmuebles, asi
como al acervo
cultural.

Expedicién de
constancias
de vecindad,
domicilio y
residencia.
Expedicién de
constancias
de no
afectacion
patrimonial.
Cobertura en
certificacion
de
documentos.
Cobertura en
sesiones de
Cabildo.
Cobertura de
convenios
celebrados.
Solicitud  de
publicacién
en Gaceta
Municipal.
Cobertura en
la impresion
de la
publicacién
del bando
municipal.
Atencién  en
la solicitud de

una cultura de legalidad
mediante la actualizacion de
reglamentos y disposiciones
administrativas municipales.
Propésito: El ayuntamiento
cuenta con documentos
juridico- administrativos
aprobados en torno a la
legalidad en cada una de
las &reas administrativas.

Componente:

1. Disposiciones de
observancia general en
el municipio publicadas.

2. Disposiciones de
Observancia en Atencién
a la Ciudadania.

Actividades:

1.1 Revision de propuestas
viables de modificacién a
leyes, decretos y
reglamentos municipales.

1.2 Realizar sesiones
ordinarias de cabildo.

21 Aplicacion de la
normatividad en materia
de acervo documental
(Archivo Municipal).
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busqueda de
documentos.

10. Cobertura en
reuniones de
archivistas
municipales.
11. Avance en la
organizacion
y clasificacion
de
documentos.
12. Avance en la
digitalizaciéon
de
documentos.
13. Cobertura en
sesiones del
comité
técnico
consultivo de
seleccion.
14. Atencion  al
publico en
general.
15. Proceso de
eleccion  de
autoridades
auxiliares.
16. Cobertura en
sesiones  del
comité de
arrendamient
o,
adquisiciones
de inmuebles
y . .
enajenacione
S.
1. Evaluacién en
el centro de
control y
confianza
Actividades 2. Equipamiento
académicas para a elementos
Objetivo 1. Combatir la el desarrollo de de seguridad
VI.1. Objetivo 1.3. | Fomentar la | inseguridad publica programas de publica Fin:
Mejorar las | seguridad con estricto apego a estudio en |3. Actividades Propésito:
condiciones de | ciudadana y la | la ley para erradicar materia policial. académicas Componente:
seguridad publica. procuracion de | la impunidad y la Ampliacion de para el | Actividades:
justicia. corrupcion. operativos en programa de
zonas estudio en
vulnerables. materia
policial a
elementos de
seguridad
publica
1.
1. Platicas a la
ciudadania en | Fin: Contribuir a la
general. disminucién de la
2. Entrega de | delincuencia mediante
tripticos acciones coordinadas con
Proteger, defender y volantes y otras_ in§tancias de
garantizar los . B cgrteles en segur!de_id publlc_a. )
derechos  humanos Impartir  platicas, diferentes Pfoposno: La |nseg_gr|dad
o de todas las gestlo_nar_cursos y Iuga_re_sl del p!JblIF:a de la poblacion se
VI.1. Objetivo 1.5. capacitaciones municipio y | disminuye con la presencia
Garantizar el respeto y Z'ﬁzc::]?fan queen 5:| sobre  derechos toda la | de los cuerpos policiacos.
proteccion  de los L ) humanos, el inicio poblacién en | Componente:
municipio, asi como ) - L
derechos humanos y la fermentar la cultura de quejas, brindar general. 1. Disminucién del entorno
erradicacion de la de los derechos asesorias, visitas |3.  Conferencias social adverso  que
discriminacion. a galeras y encaminadas propicia el delito,
h;lrrrlqanvosr r tpara campafias de a los logrado.
E)ol?era?\ceia eer?t?golo)s/ informacion. se,zrv?dores Actividades_: -
individuos. publicos para 1.1 Capacnac_lo_n a las
la proteccion fuerzas policiacas para
de los disuadir la comisi6on de
derechos delito.
humanos. 1.2 Equipamiento de
4. Campafias de seguridad publica para
informacion las fuerzas policiacas.
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en las
diferentes
comunidades.

1. Operativos en
zonas
vulnerables.
Establecer
Objetivo 2. Ut|||_zf=1r _Combam ] _Ia e_nlace_s con las |9, (Patrullas).
la prevencion | inseguridad publica direcciones
como una | con estricto apego a correspondientes .
. . 3. Operativos
herramienta para | la ley para erradicar para las iclist
el combate a la | la impunidad y la actividades de C'C_'_Sa
delincuencia. corrupcion. prevencion  del |4.  (Bicicletas).
delito
5. Programas de
prevencion
del delito.
1. cCoordinacién
para
Ampliar la Interconectar
cobertura de se a la Red
sistemas de Nacional de
Objetivo 3. : comunicacion, Telecomunica
) Combatir la : .
Avanzar en el uso | . : _— mediante la ciones del
. . | inseguridad publica L :
de tecnologias asi ) operacion de Sistema
con estricto apego a -
como en los ) redes de voz Nacional de
. la ley para erradicar h ! -
mecanismos de - . datos y videos, asi Seguridad
L la impunidad y la . e
coordinacion corrupcion como modernizar Publica.
interinstitucional. ’ los sistemas de |2, Tiempo de
telecomunicacion Respuesta a
y _ radio Llamadas de
comunicacion. Emergencia
en Seguridad
Publica.
Objetivo 4. Fin:
Mantener una Proposito:
sociedad protegida Componente:
ante riesgos. Actividades:
1. Cobertura en
la imparticion
de platicas.
2. Cobertura en
la reparticion
de
propaganda
de la
defensoria
Proteger, defender y L
garantizar los municipal - de
Impartir laticas derechos
derechos humanos pa p ’
de todas las gestionar cursos y humanos.
VI.1. Objetivo 1.5. ersonas ue se capacitaciones 3. Cobertura en
Garantizar el respeto y Encuentran qen ol sobre  derechos la imparticion | Fin:
proteccion  de los P P humanos, el inicio de Propésito:
municipio, asi como h ’ o .
derechos humanos y la fermentar la cultura de quejas, brindar capacitacione Componente:
erradicacion de la asesorias, visitas S a los | Actividades:
discriminacién de los  derechos a galeras y servidores
. humanos para campafias de Ublicos
promover  respeto y infor?nacic’)n zncaminadas
tolerancia entre los ’
individuos a ’ la
’ proteccion de
los derechos
humanos.
4.  Cobertura en
la realizaciéon
de campafias
permanentes
de
informacién.
IV. Ejes Transversales: Hacia una Gestion Gubernamental Distintiva
Concentracion, Fin: Contribuir a fortalecer
coordinacion, la cultura de la asociacion
municacién ” de la sociedad civil
Impulsar la comunicaclo 1. Atencién . -
Y, ; directa para mediante la conformacion
o . participacion social a . . general a la ) L
VI.1. Objetivo 1.1. | Objetivo . intercambio de - . de figuras asociativas
. través de ser un . Ciudadania -
Promover y fortalecer | 1.Consolidarse gobierno puntos de vista 2 ) correspondientes.
la gobernabilidad | como un Gobierno " con la | 4- Monitoreo de | propgsito: Las demandas
o - democratico y L ” rutina por las I
democratica. Municipalista. - administracion | de soluciéon de problemas
ofrecer servicios de P p comunidades )
calidad publica, ademas Haue comunes de la comunidad
) de del municipio | se  resuelven con la
Representantes conformacion y
de participacion de figuras
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Organizaciones
Sociales,
Sindicatos,
Asociaciones
Civiles,
Ciudadania,
Lideres y
Comunidad en
General, siempre
cumpliendo con
las leyes.

asociativas

correspondientes.

Componente:

1. Reuniones
ciudadanas para la
construccion  de  las
politicas  generales de
gobierno, recopilados.

2. Difusién de las
politicas generales de
gobierno, desarrollados.

Actividades:

1.1 Recepcion directa de
propuestas vecinales de
mejoria administrativa
municipal.

1.2 Reuniones
institucionales con la
ciudadania y
asociaciones civiles para
difundir las politicas
generales de gobierno.

Realizar
reuniones y
consultas en las
comunidades
para dar solucién.
Capacitacion

Fin: contribuir a fomentar la
participacion ciudadana

trimestral en Propésito: la  poblacion
materia de agrupada del municipio en
reglamentacion la construcciéon de las
municipal. politicas  generales  de
Promover la Atend d ) biern
participacion  social enaer y dar Reuniones gobierno .
para la solucién de seguimiento ordinarias Compontlanttla:
Objetivo las probleméticas de preciso - a las L Capa_mtamon - a
VI.1. Objetivo 1.1. | 2.Establecer wuna | cada una de las peticiones Capacitacién auﬁorldades auxmare,s_.
Promover y fortalecer | Gestién comunidades del ciudadanas y a las 2. Difusiones de p0|ItICaS
la gobernabilidad | Gubernamental municipio al vincular darles una autoridades gene}r,ales de goblern_o._
democratica. que generé | estrechamente la respuesta auxiliares 8. G,espon de  servicios
resultados. administracion  con oportuna. _pu_bllcos.-
los  representantes _ Revision de Gesti Actividades:
de la ciudadania. informes por estiones l.lCoordl_nac_lg)n de la
parte de los ciudadanas capacitacion a las
delegados para autoridades auxiliares.
darles 21 Reuniones
seguimiento a institucionales con las
sus necesidades autoridades auxiliares
y demandas. para difundir las politicas
Participacio generales de gobierno.
n activa en los
programas
aplicados en las
comunidades.
Desarrollo del | Fin: Contribuir a eficientar la
portal web | gestion 'y administracion
Disefiar municipa_l., gubernamental a ’través de
} ) Elaboracion la actualizacion de
zfttue;}?gfar IOZ de las Tecnolog[as de ) la
. de propuestas Infqrmauon que Contrlb_uyan
legig]:s e dg . las | al |mgu!so de un gobierno
_ B informacion paginas web electrpn_mo. .
Mejorar los servicios desarrollados  en de las | Proposito: Los servidores
que otorga la el Municipio . dependencias | publicos mun\icipales
Obijetivo administracion Monitorearel.buen mummpa_lgs. cuentan  con TICs_' que
2.Establecer una munlupgl a la funcionamiento de Elaboracion m_equen_,Ia operacion - y
VIA2. Gobierno | Gestion polbllacu?n ~ con equipos de de propuesta f;hstnbuulqn ] de la
Cercano y Moderno Gubernamental ef|C|enC|a__y eficacia computo y del sistema mformacpn brindada a_,la
que generé aIl . facilitar ) los sistemnas de de licencias cmdadama_y la pres,taglon
resultados. tramites a traves de comunicacion de ) ) de _servicios publicos
la innovacion de h ’ funcionamient | electronicos.
tecnologias de la a_ctuallzar .IOS 0 por internet. Componente: Mejorar la
informacién. sstemgs, brindar Disefio de la | gestion municipal con
:z;e)z(r)trelas Y Ima_geq plroce_dlimientos .
Institucional simplificados mediante la

técnico a usuarios
para facilitar el
uso de nuevas
tecnologias.

del portal web
municipal y
medios de
difusiéon
oficial.
Propuesta de

implementacion de servicios

electronicos.

Actividades:

. Elaboracion del
sistema habilitado para
servicios _electrénicos
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la Plataforma

en el sito web

PbRM 2016- municipal.
2018. . Elaboracion de un
6.  Elaboracion catalogo de tramites y
de la servicios por unidad
propuesta del administrativa
buzén de municipal integrados al
quejas y sitio web municipal.
sugerencias
para la
Contraloria
Municipal.
7. Gestion y
seguimiento
del Proyecto
"México
Conectado".
8. Elaboracién
de la
propuesta de
la plataforma
web "Reporte
Ciudadano".
9. Elaboracién
de propuesta
del Sistema
de Citas en
Linea para
registro de
nacimientos.
10. Elaboracién
de propuesta
de la
plataforma
municipal
para la
corresponden
cia oficial.
11. Implementar
los
mecanismos
de seguridad
perimetral de
la red
municipal.
12.  Migraciéon de
Windows a
Linux de la
red municipal.
Fin: Contribuir a la difusion
en los medios de
comunicacion de las obras
y acciones del gobierno
municipal.
Propésito: La
1. Sintesis comunicacién  publica 'y
informativas. fortalecimiento informativo a
2. Consecutivo los habitantes del municipio
de notas | se realiza por los medios
periodisticas. | impresos de informacion
3. Redes gubernamental.

Promover_ la cultl_J,ra sociales. Componente: Los
Obijetivo de la informacion Hacer uso de los 4. Videos. resultados de las obras y
2.Establecer transparente Y medios  de |5 poyista ylo | acciones  del  gobierno

VIAZ2. Gobierno | Gestion corresponsable entre comunicacion periédico. municipal difundidos a la
Cercano y Moderno Gubernamental el lgoblerno Y la (Prelnsa escrita, 6. Elaboracién sociedad.
que generé sociedad a traves de Radio y de  disefios | Actividades:

la difusion de las Television). s 6 st i
resultados. acciones grz;ﬂgos con |e Dlstn‘buao_n de ] los

gubernamentales obJetlvo_ boletines |nfo_rmatwos,

’ especifico de con las acciones de
difusion. gobierno.
7. Cobertura de |e Difusion de spots, en
eventos. los medios
8. Boletines de audiovisuales de
prensa. comunicacién masiva.
. Difusion de las

acciones de gobierno
en las redes sociales
oficiales.

. Elaboracion de
disefios gréficos, con
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objetivos
de difusion.

especificos

. Cobertura de eventos

oficiales del Gobierno
municipal

Ejercer un gobierno

Coordinaciéon con

Fin: Cumplimiento de los
Compromisos de Gobierno.
Propoésito: Conduccion de

democratico que las diferentes Atencion  al las acciones de Gobierno
Objetivo impulse la . con relaciéon a la consulta
ST . areas para la mayor .
2.Establecer una | participacion social y ronta respuesta a namero de ciudadana.
VIA.2. Gobierno | Gestion ofrezca servicio de P esp Componente: Atencion al
) las peticiones de demandas de p
Cercano y Moderno Gubernamental calidad en el marco . . ) . mayor ndmero de
p ’ PR la ciudadania. la ciudadania. p p
que generé | de legalidad y justicia Vinculacién  con Giras demandas de la ciudadania.
resultados. para  elevar las los niveles de eventos Y| Actividades: Atencién a las
condiciones de vida obierno ’ comunidades y presencia
de la poblacién. 9 ) en eventos, para garantizar
la  cercania  con la
ciudadania.
Inscribir al
municipio
para
participar en
la obtencion
de
certificacione
s de la
gestion
municipal.
Actualizacion
de los
manuales de
organizacion
en conjunto
con las
Instaurar los dependencias
programas de .
organizacion, Asesorias de
Objetivo Generar ca?idad y Manuales de
Instrumentos Legales . A -~
2.Establecer una modernizacion. Organizacion Fin:
. " para la toma de h e
VIA.2. Gobierno | Gestion - . Coordinar los y Manuales | Propoésito:
decisiones y mejorar .
Cercano y Moderno Gubernamental la calidad de los programas de de Componente:
que generé servicios que ofrece modernizacion, Procedimient Actividades:
resultados. dignificacion y 0s.

el municipio.

mejoramiento  de
los procesos y
areas de trabajo.

Seguimiento
y
actualizacion
a los
Manuales de
Organizacion
y  Manuales
de
Procedimient

0s.
Actualizacion
de los

Manuales de
Organizacion
y de
Procedimient
os en la
Péagina oficial
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. Capacitacion  de

Planeacion
de la
capacitacion.

Gestion de la

Fin: Contribuir a la
eficiencia en el ejercicio de
los recursos publicos
mediante la aplicacion de
medidas de austeridad y

Fac_ili?ar la toma de as y los capacitacin disci_pl_ina presupuestal
decisiones sobre la servidores a servidores. munlqp_al. o
Objetivo aplicacion de los ibli . Propésito: ElI cumplimiento
2.Establecer una | recursos publicos E)utiln(':n?zsacién de Coordinacié Qe . los programas
VIA.2. Gobiermno Gestion con el objeto de Iog recUrsos dgor iacion | financieros autorizados se
Cercano y Moderno Gubernamental ) mejorarle}c'alldad del materiales 3 capacitacione realiza conforme; a los
que generé | gasto publico y la Control de p techo_s financieros
resultados. rendicion de cuentas. S autorizados.
recursos Capacitacién Componente:
materiales y a los | 1. Capacitacion a los
humanos servidores/as servidores publicos
publicos/as. municipales.
2. Presupuesto para el
Certificacion ejercicio  financiero 'y
de servidores. presupuestal municipal,
programado para
recursos materiales 'y
humanos.
Control_ de Actividades:
. herramientas - .
Facilitar la toma de y equipo de 1.1 Gestion de capacitacion
decisiones sobre la trabai al personal.
- e N jo para A
Objetivo aplicacion de los | Capacitacion de las y logistica y 1.2 Coordinacién de
2.Establecer una | recursos publicos | los servidores publicos mantenimient Iacapaqtamona
VIA.2. Gobierno | Gestion con el objeto de | = Optimizacion de los o los servidores
Cercano y Moderno Gubernamental mejorar la calidad del | recursos materiales = ) o publicos
que generé | gasto publico y la | Control de recursos Mantenimient municipales”
resultados. rendicion de cuentas. | materiales y humanos 0 a parqué | 21Control de recursos
vehicular materiales y servicios
2.2 Mantenimiento a las
Inventario unidades del parque
fisico. vehicular.
Fin: La ciudadania tiene
mayor confianza del manejo
y uso de los recursos
publicos.
Propésito: Inspeccion de
los o6rganos de control
) interno de las dependencias
Revisar Iqs y entidades  publicas
cortes de caja municipales.
de . la Componente: Informacién
teso_re_rla eficiente y eficaz que
mummpa_al yel integra cada uno de los
inventario - de informes contables,
formas presupuestales ylo
valoradas y financieros.
| valo_ra_k;les. Cumplimento en tiempo y
* Fomentar a Re_wsmn forma a cada una de las
vocacion de f'S,'l?a de las obligaciones del
servicio etico 'y polizas, .. | ayuntamiento en materia de
Fomentar el servicio profv_esmnal de los documentacio fiscalizacion.
Objetivo ético de los se,r\?dores n . Actividades:
3.Alcanzar el | servidores publicos y pablicos. comprobatori . Revisar los cortes de
financiamiento el adecuado manejo ¢ Promover ) la a ificati caja de la tesoreria
para el desarrollo. de los recursos transparenua de JUSt! !catlva. municipal y el
publicos municipales. las ___acciones Verificar que inventario de formas
munlupales. se remitan valoradas y valorables.
Elevar la calidad de los oportunament
Serviclos a la e al . Revision fisica de las
comunidad. O.S.F.EM. ho
los informes polizas, L
mensuales. documentau_on
Remitir copia f:omprot?atorla y
del resumen j_ustlflcatlva ) que
financiero  a integran los informes
mensuales,

los miembros
del H.
Ayuntamiento

presupuesto y cuenta
publica de la entidad
municipal.

. Verificar que se
remitan oportunamente
al O.S.FEM. los

informes  mensuales,
presupuesto,  cuenta
publica vy demas
informes contables,
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presupuestales ylo
financieros, bajo las
formalidades que la ley
establece.

. Remitir  copia  del

resumen financiero a
los miembros del h.
Ayuntamiento.

1. Aplicacion de
ﬁﬁggg{:;s Fin: Contribuir a mejorar el
2 Revisiéna.Ia desarrollo de la funcion
: cLenta publica a través de la
dblica certificacion de servidores
publice publicos municipales.
municipal. P .
Propoésito: Los servidores
3. Revision — al Ublicos desarrollaran
. inventario de | PY -
Organizar Y. Generar los bienes eficazmente la  funcion
coordinar  acciones L Ublica ética en el
) A, auditorias en las muebles e | Pubica 'y .
de fiscalizacion, areas inmuebles del | Municipio en base a quejas
control evaluacion o . L /o denuncias.
del yuso del administrativas municipio. )(/:om onente:
atrimonio del involucradas en |4.  Aplicacién de 1 P éa acitaciones
pasto L’Jbligo en el manejo de los auditorias  de e.s ecializadas i en el
gongruenﬁ:ia con el recursos obra publica. degarrollo humano con
publicos. 5. Supervision o
presupuesto de : enfoque en el servicio
. Supervisar el de los - ;
egresos del avance  de  las avances publico realizadas.
municipio, asi como L o 2. Campafias de
= obras  publicas, fisicos de las | . !
del desempefio de informacién de las
| . en base al obras. S
os servidores ‘L obligaciones de los
- programa de | 6. Atencion alas g -
publicos, para . L ) " servidores publicos
contribuir  con la ejecucion de la queas Y0 i realizadas
; misma. procedimiento N
transparencia y Instrumentar s 3. Auditorias a las
rendicion de cuentas, ) - . obligaciones de los
mecanismos de administrativo ! -
logrando con ello, R g servidores publicos
: i sensibilizacion en s de oficio ;
impulsar una gestion - : realizadas.
e h relacion a las | 7. Supervisar el o .
publica de calidad en - L Actividades:
responsabilidades cumplimiento " )
apego a las normas y como servidores oportuno  en 1.1 Promocién y firma de
disposiciones ablicos a convenios con instituciones
legales. p : - capacitadoras.
presentacion - .
de la 1.2 Registro de asistentes a
. L | itaciones.
manifestacion 23 Sl Ci?lg?)((:)rggignecsie carteles
8. Platica de in.formativos
sensibilizacio 3.1 inte récién de los
n en materia . 9 L
de reportes de auditorias al
manifestacion expediente técnico.
de bienes
Ejecutar acciones . Atender
que fortalezcan cada oportunamente
de los las etapas
procedimientos  en procesales de 1 Reglamentos
los que interviene el los asuntos 2‘ Juigios ’
ejecutivo o las asignados a la |~ Laborales Fin: Contribuir al
autoridades coordinacion 3 Juicios ’ fortalecimiento de los
municipales juridica y | Civiles Procedimientos regulatorios
brindando una consultiva. 2 Juicios. mediante  acciones que
adecuada orientacion . Emplear ’ oy : influyan directamente en la
; . Administrativo B S
que permita mecanismos s garantia juridica del
fundamentar y alternativos  de 5 J.uicios de gobierno y la sociedad.
motivar  los actos solucién en los |~ Amparo Propésito: Los asesores
que lleven a cabo en asuntos de las 6 Quejas ’ de juridicos municipales
el ejercicio de sus diversas : Contraloria capacitados se actualizan
VI.A.2. Gobierno funciones para materias  como del Poder | P& orientar en materia
Cercano y Moderno establecer son: laboral, Legislativo procedimental juridica
mecanismos para la civil, penal, 7 Quejas de’ la regulatoria.
adecuada  atencion administrativo, ’ Con':isién de Componente: Asesorias
de los asuntos amparo, Derechos juridicas impartidas y
asignados a esta acciones de Humanos demandas en contra de la
dependencia, inconstitucionali 8 Asesoria administracion publica
otorgando certeza dad y otros. ' legal aratuita municipal obtenidas,
juridica a los actos . Dar seguimiento 9 antegstacién atendidas
emanados de la a la base de |~ a peticiones Actividades:  Tramitacion
administracion datos mantener 10 Al?diencias de asuntos juridicos en los
publica  municipal, un control | 177 Sonvenios tribunales competentes.
contribuyendo i ’
y actualizado de Laborales

también al
acercamiento de la
ciudadania con la
justicia.

los juicios y las
acciones que
desempefia la
coordinacién
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juridica.

Evaluar todos y
cada uno de los
juicios
promovidos en
contra de esta
municipalidad.

Asi como
también
mediante
cedulas de
atencion y
evolucién la
orientacion que
se ofrece
mediante las
asesorias
juridicas 'y dar
seguimiento

puntual a la
tramitacion  de
los juicios que
se ventilan en la
coordinacion
juridica y
consultiva.

Dar a conocer a
los ciudadanos
chalquenses sus

derechos y
obligaciones
respecto a las
autoridades
municipales
estatales o

federales, con la
finalidad de que
conozcan las
instancias y
autoridades que
pueden atender
sus demandas.
Contar con los
recursos,

humanos,
materiales y
técnicos
necesarios y
suficientes

para el

desempefio de
las funciones de

Proporcionar a la

comunidad que
cumpla 18 afios (
clase 1998,
anticipados y

remisos) el Tramite
del Servicio Militar
Nacional de manera
eficiente cumpliendo
con los parametros
establecidos por la
Secretaria de la
Defensa Nacional,
cumpliendo con la
obligacion estipulada
en nuestra Carta
Magna, informando
todo lo relacionado
para su proceso de
liberacién.

esta unidad
administrativa.
Difusion del

tramite en las
Instalaciones de
la Secretaria del
Ayuntamiento, la
Junta  Municipal
de
Reclutamiento, la
pagina oficial del
Ayuntamiento, en
redes sociales y
delegaciones
municipales
Informar amplia y
oportuna difusién
de requisitos que
permitan agilizar
el tramite de
obtencién de
Cartilla del
Servicio Militar
Nacional.
Implementar
Trato humano en
el proceso de
tramite

Cobertura en
difusion
impresa o]
electrénica
del  servicio
militar
nacional.
Cobertura del
sorteo del
servicio
militar
nacional.
Expedicién de
cartillas de
identidad del
servicio
militar
nacional.

Fin: Ser un Gobierno que
promueve las obligaciones
por Ley.

Propésito: Recepcion de
documentos para expedir la
Cartilla de Identidad del
Servicio Militar Nacional.
(Sin liberar).

Componente: Llevar a
cabo el Sorteo del Servicio
Militar Nacional, para la
Clase 1996, anticipados y
remisos.

Actividades: Difundir entre
la poblacién del municipio
de Chalco, los requisitos y
temporalidad del tramite del
Servicio Militar Nacional u
otra informacién a peticion
de la SEDENA.
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MUNICIPAL 2016 — 2018 (ESTRATEGIA DE GESTION).

Los instrumentos de Planeacion son mecanismos mediante los cuales se establecen las
acciones y obras que el Gobierno Municipal realizar4 anualmente, dentro de estos instrumentos
legales, técnicos, de organizacion y financieros se considera la identificacion de los recursos
necesarios para la ejecucion de dichos programas, asi como el cumplimiento de objetivos

planteados por la Administracién Publica Municipal 2016- 2018.

5.1 PROCESOS DE PROGRAMACION, PRESUPUESTO Y CONTROL DE LA GESTION

MUNICIPAL.

Con base a la metodologia para la Planeacion, Programacion y Presupuesto municipal y del
Sistema de Planeacion Democratica para el Desarrollo del Estado de México y Municipios opera

en cinco procesos:

L

Procesos de programacioén, presupuesto y control
de la gestion municipal.

Planeacién

Evaluacion Programacion

Seguimiento Presupuestacion

\ & N -
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Tales procesos cumplen con un periodo ciclico y permite identificar desde el panorama actual
hasta la evaluacion, para habilitar finalmente la rendicion de cuentas.

Para garantizar la certeza en la orientacion y programacion de acciones en el ejercicio de los
recursos publicos y la integracion del proyecto del presupuesto se deben tomar en consideracion
los procesos del Sistema de Planeacién Democratica, las cuales se identifican a continuacion:

.~ . -

* Es la Imagen « Informacion * “LO QUE SE * Grupo de
« Refleja lo que la futura que una relativa al PRETENDE acciones
organizacién es, organizacion ambiente interno LOGRAR” coherentes,
funcién general y desarrollo sobre y externo en viables y
especifica como la realidad y funcién de los convenientes a
instancia de la sobre si misma. programas, aplicar para
gestion publica. COMO ME VEO proyectos y alcanzar cada
QUE VOY objetivos objetivo
HACER especificos a estratégico.
alcanzar. QUE COMO LO VoY
TENGO, COMO HACER
ESTOY
~— ~—

El seguimiento de este proceso permitira sustentar los programas y proyectos que se ejecutaran
en el ejercicio fiscal, orientando éstos a la realizacion de acciones que den cumplimiento a
objetivos preestablecidos en el Plan de Desarrollo Municipal 2016- 2018, los cuales seran
verificados a través de indicadores y metas previstas a alcanzar; lo que sin duda podra lograr
efectos impulsores y multiplicadores del desarrollo y el beneficio de la poblacién.

Programacion presupuestaria

Es el proceso en el que se determinan la escala de prioridades de los objetivos institucionales a
cumplir en el afio fiscal correspondiente, las metas presupuestarias a conseguir, compatibles con
los objetivos institucionales, de programa y proyecto que desarrolla el Gobierno Municipal; se
realiza también la estimacién de los ingresos desagregados por fuente de financiamiento, con el
objeto de determinar el monto de la asignacién presupuestaria total de la Entidad Municipal.

De acuerdo con las fases anteriores, se crean las acciones y objetivos propuestos a efectuarse,
se asignan los recursos humanos, materiales, financieros y de servicios, necesarios para la
atencion de las necesidades sociales.
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o Aplicacion eficente de los recursos (lograr mas resultados con menor recurso).
¢ Mantiene lo planeado a limites razonables durante la operacion (Resultados posibles).

Importancia

del e Orientar las politicas publicas, objetivos, estrategias y lineas de accién.

e Cuantifica en términos programaticos y presupuestarios para vincular lo programado y alcanzado asi como identificar
resultados e impactos.

presupuesto

¢ Organizacion para la asignacion de recursos (Identificacidon de Estructuras programaticas).

Funciones del e Control de los recursos disponibles (El gasto debe correspoder al cumplimientos de las metas fisicas y
de los resultados ).

presu puesto *Procesos preventivos del dispendio (Equilibrio entre lo autorizado y lo ejercido para minimizar el riesgo
en las operaciones de las dependencias y entidades publicas municipales).

Presupuesto basado en Resultados (PbR)

Es un instrumento que permite mediante el proceso de evaluacidon apoyar las decisiones
presupuestarias con informacion sustantiva de los resultados de la aplicacién de los recursos
publicos, incorporando los principales hallazgos al proceso de programacion, del ejercicio fiscal
subsecuente a la evaluacion, permitiendo establecer compromisos para mejorar los resultados
en el tiempo, a fin de optimizar la calidad del gasto publico.

El PbR apoya la asignacion objetiva de los recursos publicos para fortalecer las politicas,
programas y proyectos para el desempefio gubernamental, a fin de que aporten mejoras
sustantivas a las condiciones de vida de la sociedad. Por ello, fomenta la optimizacion de los
recursos para brindar mayor cantidad y calidad de bienes y servicios publicos.

El PbR pretende que la definicién de los programas presupuestarios se derive de un proceso
secuencial alineado con la planeacibn — programacion, estableciendo objetivos, metas,
estrategias e indicadores en esta logica, a efecto de hacer mas eficiente la asignacion de
recursos, considerando la evaluacion de los resultados alcanzados y la manera en que las
dependencias y entidades publicas ejercen los recursos publicos
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Formatos

PbRM-01a “Dimensién administrativa del gasto”

sisTeMa e esTaDODE.
MAMUAL PARS LA PLANEACION. ¥ 2016 o b,
PRESUPUESTO BA3A00 BN RESULTAD0S MUNCIRAL
[Gerciciofisca: [ 1]
[ no. Denominsciin)
Programa Anual
PLRM- 012 ] nistrativa del Gasto
Dependencia
ear Denominacién Dependencia Auxiar. Pres por Proyecto.
Clave del Proyecto Denominacion de1 Proyecto
Prespumsto iz por Proyecta ||
RENSO Vo. Ba
THTULAR DE LA DEPENDENCIA GENERAL TESORERD MUNICIPAL TITULAR DE LA UIPPE O SU EQUIVALENTE
[ TR Lty =123 | o Fas LT 11 S S = 1 — |

msioaa e B
MANUAL PARA LA PLANBACION, ¥ 2016

PRESUPUESTO BASADO BN RESUL TADOS MUNICIPAL

Municipio - | No: | (Clave) (Denominacién)
PbORM-01b _ Programa Anual ) Programa presupue stario.
Descripcién del Programa presup

Dependencia General

| Andlisis FODA del Programa |

Objetivo (s) del Programa

Estrategias. I

ELABORO REVISO AUTORIZO
TITULAR DE LA DEPENDENCIA GENERAL TITULAR DE LA UIPPE O SU EQUIVALENTE
[ Wombre Firmia ] 3 Firma 3 T =
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MANUAL PARA LA PL A 0
TADOS
MUNICIPIO: INo. ] (Clave)
PBRM- 01c Programa Anual de Metas de actividad por Proyecto. Programa presupue stano:
Proyecto.
Dep. General:
Dep. Auxiliar:

Objetivo del Proyecto

Metas de actadad
Cédigo Descripcion Unigad de 2015 2016 Varacion
de las Metas de acthidad sustantivas relevantes Medica 9 o oot %

Y —

ECABORO Vo.Bo. AUTORIZO
TESORERO TITULAR DE LA UIPPE O SU EQUIVALENTE
Nombre Firma Cargo Nombre Firma Cargo Nombre Fama Corgo |

PbRM-01d “Ficha técnica de disefio de indicadores estratégicos o de gestion 2016”

Programa presupue stario:

Objetivo del programa presupue stario:
Dependencia General:

Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

R - T
I 5 2 " | [ Formula I 1a y Tipo |

Fin
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2016

FILAR DE DES ARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUES TARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUES TARIO:
DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

FORMULA DE CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE FRECUENCIA DE MEDIGION
FACTOR DE COMPARACION: TIPO DE INDICADOR:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

CALEND. ON T TRAL
[ vemasiesom moicacom | UMDACDEmeDDs |Ties oEoremacion]  rm o1 |I LTI |I Frim. 3 |I Feim. 3 |‘ META AnUAL }
= I I I I I I I 1
RESULTADS ESPERADO| 1 1 1 I 1
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
MEDIOS DE VERIFICACION:
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS ¥ AVANCE
Banore vallae
‘@ . .z ) 9
PbRM-02a “Calendarizacion de Metas de actividad
SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
ALCO MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2016
Sacabigpn g
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL
Fecha:
(Clave) (Denominacién)
Municipio: [No. Programa presupuestario
Calendarizacién de Metas de Proyecto:
FORS- 622 actividad por Proyecto Dependencia General:
Dependencia Auxiliar:
Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
Cédigo Descripcion de las Metas de actividad Unidadde | Pr g Primer Trimestre | Segundo Trimestre |  Tercer Trimestre |  Cuarto Trimestre
Medida |  Anual Abs. | % | as. [ % [ as. [ % | mas [ %
ELABORO REVISO AUTORIZO
TITULAR DE LA DEPENDENCIA GENERAL TITULAR DE LA UIPPE O SU EQUIVALENTE
Nombre _Firma Cargo Nombre. Firma _ Cargo Nombre Firma Cargo
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2016 - 2018

Metodologia para la integracion del presupuesto.

Con base a la metodologia establecida en el Manual para la Planeacion, Programacion y
Presupuesto Municipal publicado en Gaceta Estatal que se publica anualmente que da
cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 31 Fraccion XIX, 98, 99, 100 y 101 fracciones I, 1l y lll de la Ley Orgénica
Municipal del Estado de México y los articulos 285, 290, 293, 294 y 295 correspondientes al
Titulo Noveno del Cadigo Financiero del Estado de México y Municipios; se integra el PbR, en el
cual se da a conocer la Estructura Programética Municipal para orientar los recursos en
congruencia con el Plan de Desarrollo Municipal 2016- 2018.

La Estructura Programética del Gobierno Municipal (EPM), es un instrumento clasificador de
acciones para la planeacion, programacion, presupuesto y control del gasto publico, asi como
para evaluar el desempefio gubernamental; se apoya en los elementos de la planeacién
estratégica y constituye un medio para ordenar las acciones y recursos de la gestion
gubernamental y que ésta relaciona las metas con los recursos presupuestados y los resultados
gue esperan alcanzar.

Finalidad Funcién Subfuncion Subprograma Proyecto

01 Gobierno

| 0103 Coordinacion de la politica de gobierno

010301 Presidencia / Gubernatura

01030101 Conduccion de las politicas generales de gobierno

La estructura programatica define las dependencias generales y las dependencias auxiliares que
ejecutaran los programas presupuestarios (8 digitos) y proyectos (12 digitos) que componen el
Plan de Desarrollo Municipal, de acuerdo con los catalogos que la definen.

Metodologia del Marco Légico (MML).

Se utiliza la Metodologia del Marco Légico como herramienta para la elaboraciéon de la Matriz de
Indicadores para Resultados, que se basa en la estructuracién y solucién de problemas para
presentar de forma sistemética y logica los objetivos de un programa y de sus relaciones de
causalidad, a través de la elaboracién del arbol del problema y de objetivos y el andlisis de sus
involucrados, de tales analisis se obtienen las actividades, los componentes, el propdésito y el fin,
asi como los indicadores asociados a cada uno de sus niveles, sus respectivas metas, medios
de verificacion y supuestos.
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La Matriz de Indicadores para Resultados, es la herramienta de la planeacion estratégica del
Presupuesto basado en Resultados (PbR) que se utiliza para atender y mejorar la l6gica interna
y el disefio de los Programas presupuestarios a la vez que alinea los objetivos estratégicos de
las dependencias y organismos municipales y sus contribuciones a los objetivos definidos en el
Plan de Desarrollo Municipal y los planes y programas que de él derivan.

éCOmo sabemos que se han £Qu actores
objetivo o cumplido los objetivos? externos
resultado pueden

esperado en comprometer
cada nivel? el éxito?

1 | | 1

RESUMEN MEDIOS DE
NARRATIVO VERIFICACION

INDICADORES SUPUESTOS

PROPOSITO

Indicadores para Resultados, son el instrumento para dimensionar la magnitud y comparar los
resultados efectivamente obtenidos, en la ejecucion de un programa presupuestario, es decir, es
un medio para obtener resultados cuantitativos o cualitativos derivados de la comparacion de
dos variables; producen informacion que revela el desempefio del Ayuntamiento Municipal y
verifica el cumplimiento de sus objetivos, en términos de resultados.

¢, Que tipos de indicadores existen?

Miden el cumplimiento de los

- ; objetivos y metas terminales
ESTRATEGICOS: de cada uno de los Programas
presupuestarios

Miden el avance y logros en

procesos y actividades
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Estructura programatica establecida (Programas presupuestarios y Proyectos del Plan de Desarrollo Municipal).

Diagndstico FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) por programa presupuestario.

Definicidn de objetivos, estrategias y lineas de accion.

Fijar metas por proyecto (con respecto a los resultados de afio anterior) de las actividades.

Calendarizacion de las metas fisicas por proyecto.

Implementacion de la Matriz de indicadores para Resultados por Programa presupuestario

Fichas de indicadores estratégicos y de gestion.

En resumen el Presupuesto es expresion contable de los gastos de un determinado periodo,
aprobado por Cabildo para cumplir con los fines politicos, econémicos y sociales para dar
cumplimiento al mandato legal.

5.2 CONVENIOS PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL.

El Municipio en conjunto con el Gobierno Estatal y Federal, trabajan en coordinacién para
consolidar un Estado fortalecido. Ante este desafio, el municipio juega un papel central como el
orden de Gobierno con mayor proximidad a la ciudadania, encargado de la dotacion de los
servicios publicos basicos de acuerdo con la fraccion Il de articulo 115 constitucional, que
elevan la calidad de vida de la poblacion.

Los lineamientos operativos para el establecimiento de convenios se sustentan principalmente
en la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios, Ley de Coordinacién Fiscal y en el
Manual de Operacion de los Fondos de Recursos Federales.

El Gobierno Municipal busca reforzar la vinculacion con otras instancias de los sectores publico,

privado y social en el proceso de mejora de la gestion, que permiten aumentar o acceder a
recursos para cubrir las necesidades de la ciudadania y el fortalecimiento de .
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Desarrollo Social.

Desarrollo Econémico. Convenio de colaboracion para la informacidon que contiene el portal
con el Instituto Mexicano para la Competitividad A. C. (IMCO), beneficia al programa de Mejora
Regulatoria, por simplificar los tramites y facilitar la creacion de nuevas empresas.

Convenio con el Tecnologico de Estudios Superiores de Chalco, para otorgar becas de
descuento para realizar estudios de inglés y de lenguas extranjeras, para tener mejores
oportunidades de empleo.

Seguridad Publica. Se cuenta con el Convenio SUBSEMUN 2016 con el Secretariado Ejecutivo
del Sistema de Seguridad Publica para fortalecer el desemperio de las funciones que en materia
de seguridad publica mediante la dotacion a la armaria de municiones. El Convenio del
FORTASEG 2016, cubrira la profesionalizacién, certificacion y equipamiento de los elementos.

Ordenamiento Territorial. La vinculacién con el Instituto Mexiquense de la Vivienda Social
(IMEVIS), apoya en el tema de la regularizacion del patrimonio y control del crecimiento urbano.

5.3 DEMANDA SOCIAL.

El Municipio es la institucion béasica de la vida politica nacional, el mas cercano a la gente y la
participacién ciudadana fortalece su cultura democratica; por lo tanto es para este municipio, una
accion clave para el desarrollo. La gestion de un buen gobierno se apoya en la promocion de la
participacion de la ciudadania en la planeacion, ejecucion y evaluacién de las acciones y obras
de la administracion.

Mecanismos de consulta.

e Dialogos Ciudadanos: Fueron espacios donde se escuchd las diversas problematicas que
aguejan al municipio Chalco, asi como ideas y alternativas apropiadas para la resolucion
de la problemética. Es asi como el Gobierno Municipal de Chalco promovié e invitd a la
ciudadania a participar en la elaboracion del Plan de Desarrollo Municipal y asi
establecer las bases para un gobierno abierto e incluyente.

e El Foro de Consulta Ciudadana fue un espacio donde se expusieron diferentes ponencias
para la proyeccion del municipio, asi como se abordaron las diferentes probleméticas del
mismo, a través de los diferentes pilares y temas de desarrollo que fueron la guia de
organizacion del foro.
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La Gestidn Social es un compromiso, que consiste en canalizar las demandas de la poblacién
ante las dependencias publicas para que sean gestionadas para su realizacion ya sean de
caracter estatal o federal, asi como realizar el seguimiento y control de las mismas,
procurando que la atencion y la respuesta sea favorable, ademas que se otorgue a todas las
peticiones o solicitudes un nivel de atencion que permita conforme a las prioridades fijadas y sin
descuidar que por su magnitud deban considerarse en el mediano plazo y cuales puedan ser
previstas y atendidas a corto plazo.

Deberé tener un caracter mas activo, con una capacidad de respuesta creciente que permita la
presencia permanente del Presidente Municipal en las colonias, barrios, ejidos, pueblos y en
las diversas comunidades, asumiendo el papel decisivo en la gestion de las demandas
sociales. Concertando el apoyo institucional e impulsando y consolidando la participacion
ciudadana en la solucion a los problemas colectivos.

Se ha dispuesto de diversos mecanismos para identificar las necesidades y prioridades que la
poblacion de Chalco identifica y plantea como parte del proceso de participacion social y
democrética. Atendiendo sus opiniones para la planeacion y desarrollo de sus localidades,
contribuyendo asi al desarrollo municipal. Es asi como se ha implementado el programa de
Obras de Alto Impacto a realizarse en los siguientes tres afios de administracion municipal, como
se detalla:

Demandas recabadas en los foros de consulta ciudadana 2016-2018

En los foros de consulta ciudadana que se llevaron a cabo el dia 16 de febrero en el Teatro
Chichicuepon, en el que participaron 500 ciudadanos representativos y conocedores de la
situacion econdmica, politica y social. Estuvieron presentes los diversos sectores de la
poblaciéon del Municipio, organizaciones de la sociedad civil, representantes de Partidos
Politicos y Comités de Participacion Ciudadana entre otros. Participaron segun su preferencia y
conocimientos en 8 mesas de trabajo, aportando 86 valiosos e interesantes comentarios en los
pilares tematicos de Gobierno Solidario (31 participaciones), Municipio Progresista 28
participaciones), Sociedad Protegida (17 participaciones) y en el eje transversal para una
Gestion Gubernamental Distintiva con (10 participaciones); con sus diferentes temas y
subtemas. Unicamente se sefialan las mas importantes de acuerdo con la prioridad Estatal y
Municipal, conforme a la frecuencia o porcentaje de participacion en cada una de las mesas
que fueron implementadas del municipio de Chalco quedando integrados por Pilares y
eje transversal los cuadros siguientes:
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PILAR TEMA SUBTEMA FRECUENCIA
Promocién de la cultura 5
Ndcleo social y -
calidad de vida Difusién de la cultura 2
Educacion basica, media y superior 3
I. GOBIERNO SOLIDARIO Cultura fisica 'y .
Deporte y recreacion 6
salud
Igualdad de
oportunidades y Adultos Mayores 3
lucha contra la
pobreza
Agua potable 5
l._MUNICIPIO sustoniable o
PROGRESISTA municipio Drenaje y saneamiento 4
. Seguridad publica municipal 13
ll. SOCIEDAD PROTEGIDA Segurf'daql.para w
amilia Transporte pblico 3
V. EJE Gobierno de Partic?pac_ic')n ciudaqlana y 3
TRANSVERSAL resultados organizaciones sociales
PARA UNA
GESTION Financiamiento Transparencia y acceso a la )
GUBERNAMENTAL para el desarrollo | informacién publica
DISTINTIVA

A continuacion se presentan los cuadros, donde se describen las peticiones y solicitudes de
obras y acciones de gobierno, que fueron recogidas durante la Campafa Politico-Electoral del
aflo 2015, para que sirvan como elementos orientadores para la presupuestacion y la
programacioén de las acciones y obras 2016-2018, con el fin de facilitar su interpretacién vy
analisis, Unicamente se sefialan las mas importantes de acuerdo con la prioridad Municipal,
conforme a la frecuencia o porcentaje de participacion en cada una de las comunidades
quedando integrados por Pilares y Eje Transversal los cuadros siguientes:
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Demanda recibida en campafa.

Pilar Tematico: Gobierno Solidario.

Programa

. . . . Poblacién
. Demanda social Estrategia de atencion Localidad Acl
presupuestario beneficiada
Medicamentos,
consultas Unidades médicas moviles y .
L ., . Pueblos y Colonias del 50,000
psicologicas, y de | dotacion de medicamentos, a D .
s . . Municipio Habitantes
Salud geriatria, apoyos | través de programas sociales
. ay econdmicos
Asistencia Social
02030101
02030201 Rehabilitacion y
construccion de .
centros de salud Construccion de
- ' infraestructura y Pueblos y Colonias del 50,000
Construccién de . . o .
. equipamiento para la salud, Municipio Habitantes
clinica gue preste seguridad y asistencia social
servicio las 24:00 9 y
horas y un Hospital
Programa . . - . Poblacién
9 . Demanda social Estrategia de atencion Localidad Acl
presupuestario beneficiada
Apoyo a los
adultos mayores -,
(sillas de ruedas Creacion de programas de Puebl Colonias del
' | atencion psicolégica y médica ueblosy ) qqnlas € 500
andaderas, L Municipio
Grupos . " ampliacion del programa de Adultos Mayores
equipos auditivos y
Vulnerables adultos mayores
apoyos
Adultos Mayores .
economicos)
02060803
Talleres Infraestructura en espacios Pueblol\s;ly ‘?9'9”"""3 del 500
ocupacionales para adultos mayores unicipio Adultos Mayores
Programa . . - . Poblacién
N . Demanda social Estrategia de atencion Localidad .
presupuestario beneficiada
Apoyo para Pueblos y Colonias del
Grupos L
vl bi madres solteras Municipio
ulnerables : .
. y trabajo Programas sociales y
Mujeres fomento a S . 1,000
. atencion educativa a madres -
la cultura y equidad . Pueblos y Colonias del Madres solteras
: B trabajadoras S
de género Guarderias Municipio
02060805 gratuitas
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Aguas Servidas

02010301
02020301

campafias de concientizacion

Construccién y
mantenimiento
de Drenaje y
Alcantarillado

Ampliacion de infraestructura
necesaria. Tuberia de mayor
diametro y reparacion o
cambio de tuberia

Pueblos y Colonias del
Municipio

Program . . ., . Poblacién
ograma . Demanda social Estrategia de atencion Localidad ob ?C. ©
presupuestario beneficiada
Aparatos
auditivos,
Grupos protes[s, muletas,
baston, apoyo
Vulnerables P . .
. econdmico, Programas de asistencia . 750
Poblacién con ) Pueblos y Colonias del
Discapacidad empleo a social para personas con Municipio Personas con
P discapacitados, discapacidad P discapacidad
02060802 zapatos
ortopédicos,
carriola especial
y sillas de ruedas
Pilar Tematico: Municipio Progresista.
P . . . . Poblacié
rograma . Demanda social Estrategia de atencion Localidad ob ?C.Ion
presupuestario beneficiada
Apoyos Pueblos y Colonias del
- econdémicos Programas econémicos para | Municipio
Actividades 9 P P
- para emprender | emprender PYMES
Econdmica del .
Municipio negocios 1,000
03010;01 Generar programas de Pueblos y Colonias del Habitantes
autoempleo, ferias de Municipio
Empleo L, .
empleo, creacion de micro
empresas
Programa . . - . Poblacion
g . Demanda social Estrategia de atencion Localidad . .I
presupuestario beneficiada
Servicios Publicos Adua potable Construccion de '\Pﬂuet_)lgg y Colonias del
Agua Potable guap infraestructura necesaria unicipio
Al Drt(enfliljec,j Estructura de infiltracion, Pueblos y Colonias del 5 000
can a_n adoy Desazolve jornadas de limpieza, Municipio .
Tratamiento de Habitantes
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Program . . - . Poblacién
ograma . Demanda social Estrategia de atencion Localidad ob ?C. ©
presupuestario beneficiada

Pueblos y Colonias del
y o Municipio
Reparaciéon y Mantenimiento
del alumbrado publico, mas
luminarias

Alumbrado
Publico

Servicios Publicos
Electrificacion y
Alumbrado Publico

Pueblos y Colonias del

L 2,500 Habitantes
Gestion ante la CFE, para la | Municipio

02020401 Electrificacis | . d ¢
03030501 ectrificacion | colocacion e postes y
cableado
B . Pueblos y Colonias del
Instalacion de | Gestion ante la CFE, para la Municipio
transformador | colocacion de transformador
Programa . . . . Poblacién
g . Demanda social Estrategia de atencién Localidad .
presupuestario beneficiada
Pueblos y Colonias del
Servicios Publicos L, - Municipio
. L, - Construccién de guarniciones
Situacion e Guarniciones y N
y banquetas en coordinacion 5,000
Infraestructura de banquetas . :
o con la comunidad Habitantes
las comunicaciones Y 500

y el Transporte

Pavimentacion de calles, | Pueblos y Colonias del discapacitados

03050103 Pavimentacion | Infraestructura en calles y | Municipio
avenidas
P . . . . Poblacié
rograma . Demanda social Estrategia de atencion Localidad ob ?C.'on
presupuestario beneficiada
Pueblos y Colonias del
Municipio
Asentamientos Humanos | Reconocimiento de 1500
01030801 asentamientos Regularizacion de predios Fa;nilias
02020101 irregulares
P . . . . Poblacié
rograma . Demanda social Estrategia de atencion Localidad © z.ic.lon
presupuestario beneficiada
Servicios Publicos . . Pueblos y Colonias del
Acondicionamiento y S
Infraestructura y . Municipio
equipamiento para la remodelacion de los Integracion a programas
quip _p deportivos g P .,g 10,000
salud, seguridad y de recuperacion de Habitantes
asistencia social espacios publicos Pueblos y Colonias del
02020201 Creacioén de una Municipio
02040101 ciclo pista

Reforma N°. 4, centro, Chalco, Méx. C.p.56600, Tel. 59728280,
311



AYUNTAMIENTO DE CHALCO

Administracién 2016-2018

Programa . Demanda social Estrategia de atencion Localidad P0b|¢’.iC.I0n
presupuestario beneficiada
c 6 del Pueblos y Colonias del

onservacion de i
i6 Municipio
Medio Ambiente Acondicionamiento, RemerIfamon y P
- S mantenimiento de
Parques, jardines y su rehabilitacion y o 3,000
; . . . parques y jardines, .
equipamiento equipamiento de . ~ Habitantes
o jornadas y campafias de
parques y jardines limpieza
02010401 P
Programa : . . . Poblacién
N . Demanda social Estrategia de atencion Localidad .
presupuestario beneficiada
Construccién de un '\P/Illjjen?:;g Colonias del
Panteon Infraestructura para
Polglfgstgér(;tlonal Terreno para servicios publicos '\P/Illeenl?Cl?psIg/ Colonias del 1,000
anteon i
02020601 p Habitantes
Mas sefialamientos, | Pueblos y Colonias del
Topes instalacion de reductores | Municipio
de velocidad
Pilar Tematico: Sociedad Protegida.
Programa . Demanda social Estrategia de atencion Localidad PObI"f‘lc.lon
presupuestario beneficiada
Mayor 'y  mejor Pueblos y Colonias del
Seguridad  Publica Municipio
en el Municipio, | Mas vigilancia por parte
Seguridad Publica | colocacion de | de los policias, patrullas
y Procuracion de |cémaras de video |en operacién y Denuncia 20,000
Justicia 01070101 | vigilancia, seguridad | ciudadana andénima, Habitantes
01070401 publica en escuelas | programas de prevencion

y lecherias. Alarmas
vecinales y botones
de emergencia

contra drogas
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Demanda social obtenida en diadlogos ciudadanos

Los Diadlogos ciudadanos, son reuniones publicas participativas, ademas espacios de dialogo
abierto entre la autoridad publica y los representantes de la sociedad civil y la ciudadania en
general, que le permitieron al Presidente Municipal Electo y a su cuerpo edilicio realizar
captaciéon de demanda social para la gestidbn de obras y acciones para su ejecucién. Estos
dialogos formaron parte del Plan de Desarrollo Municipal 2016-2018, con la finalidad de ser
incluidos e incentivar el debate entre la ciudadania y los actores involucrados, recogiendo
reflexiones y propiciando el intercambio de ideas sobre la problemética que se vive hoy en dia
en Chalco. Los Didlogos Ciudadanos son instancias abiertas, donde todos los chalquenses
pueden compartir sus opiniones sobre las necesidades y falta de servicios que se requieren en
sus colonias, barrios, pueblos o unidades habitacionales, colaborando asi con la construccion
de una plataforma en la que el actual Ayuntamiento resolvera de la mejor manera las
deficiencias referidas. Para ello, seran tomadas en cuenta las ideas y alternativas que los
ciudadanos manifestaron en dichos eventos. Unicamente se sefialan las mas importantes de
acuerdo con la prioridad Estatal y Municipal, conforme a la frecuencia o porcentaje de
participacion en cada una de las comunidades del municipio de Chalco quedando integrados
por Pilares y eje transversal los cuadros siguientes:

Demandas recopiladas en los didlogos con la ciudadania.

Pilar Tematico: Gobierno Municipal Solidario.
Tema: Educacion y Cultura.

Programa . . . . Poblacién
9 . Demanda social Estrategia de atencion Localidad ..
presupuestario beneficiada
Financiamiento de la Programas, Rescate,
infraestructura para el Construccién y _— 50,000
01050204 o M .
desarrollo Mantenimiento de unicipio Habitantes
Espacios Culturales
02060806 FacmFiad para e§tudlar en Apoyo en bgf:as de Municipio 100
diferentes niveles educacion Alumnos
02060806 Educacion de calidad Maestros Capacitados Municipio 500 Maestros y
Alumnos
Programa . . . . Poblacion
9 . Demanda social Estrategia de atencién Localidad Acl
presupuestario beneficiada
Vinculacién con
Universidades para el Convenios con L 1,000
02060806 - . L . . M
servicio social y practicas universidades unicipio Alumnos
profesionales

Reforma N°. 4, centro, Chalco, Méx. C.p.56600, Tel. 59728280,
313



Tema: Cultura Fisicay Deporte

AYUNTAMIENTO DE CHALCO
Administracién 2016-2018

Programa . Demanda social Estrategia de atencion Localidad Poblgc.lon
presupuestario beneficiada
Espacios de Recreacion Crear, Rescatar'y
01050204 P y Rehabilitar los Espacios Municipio 5,000
Deporte ) ]
Deportivos Habitantes
Fomento a Cultura Fisica | Capacitacién a Maestros 500
02040101 P Municipio Maestros y
a Maestros del Deporte
Alumnos
Tema: Salud y Asistencia Social.
Program . : ” . Poblaciéon
ograma . Demanda social Estrategia de atencién Localidad ob ?C. °
presupuestario beneficiada
L, F ifundi S ,
02060804 Educacion para la Salud . omenF:f\r y di qulr Municipio 5 _OOO
informacidén nutricional Habitantes
02060804 Combate a las Adicciones Campafias de. D|fu3|on Municipio 5’.000
contra las adicciones Habitantes
s - Incluir médicos del
02030201 Atencion medlca a deporte en clinicas ,Municipio 1’00.0
deportistas ) Deportistas
medicas
| .
centro de_ Salud para Realizar programas I 1,000
02060804 personas discapacitadas . municipio . .
. sociales Discapacitados
y apoyo en lo social
Participacion de la mujer Fomentar y difundir los 500
02060805 en el ambito econdmico, programas en los cuales municipio Mujeres
social, laboral puedan patrticipar
02060804 Crearun Centro dirigidoa | i del centro Municipio 100 familias

la convivencia familiar
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Tema: Nifios, Jovenes y Adultos Mayores.

Program . . . . Poblaciéon
ograma . Demanda social Estrategia de atencién Localidad ob ?C. ©
presupuestario beneficiada
Atencién Social para Creacion de Actividades 1,000
02060803 P . Municipio Adultos
Adultos Mayores Deportivas
Mayores
. Convenios con empresa - 500
02020201 Fuentes de Trabajo . Municipio .
! I para bolsas de trabajo. unicip! Habitantes
Escuela para adultos Impartir ensefianza en 200
02050501 P P . Municipio Adultos
mayores escuelas ya existentes
Mayores
Tema: Grupos Vulnerables.
. . . . . Poblacion
Programa presupuestario Demanda social Estrategia de atencién Localidad Acl
beneficiada
Accesos a banquetas 5,000
02060802 q y Creacion de accesos Municipio Discapacitados

edificios publicos

y Tercera edad
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Pilar Tematico: Municipio Progresista.

Tema: Abasto y Comercio.

: . . . . Poblacién
Programa presupuestario Demanda social Estrategia de atencién Localidad Acl
beneficiada
02020101 Locales .comer.males y Reublcacpn de Municipio 1,090
estacionamiento comercio Comerciantes
02010101 Limpieza en Ia.zona de Depdsitos de Basura Municipio 50.’000
comercio Habitantes
Regularizar el comercio . o .
01050202 au !Z el Actualizar reglamentos Municipio Comerciantes
informal
L . . . . S 50,000
01050202 Reubicacion de tianguis Convenios con lideres Municipio .
Habitantes
Desalojo de comercio Regularizacion del Cabecera 50,000
02020101 . . - .
informal de banquetas Comercio municipal Habitantes
Tema: Imagen Urbanay Turismo.
. . . . . Poblaci6
Programa presupuestario Demanda social Estrategia de atencion Localidad ob r?lc.lon
beneficiada
Re nivelacion, Programas de obras y 5000
02020101 compactacion y retiro de aplicar el Bando Municipio )
. - Viviendas
materiales en calles municipal
Prohibir el
estacionamiento de Reubicacién de Cabecera 1,000
01050202 . . - .
vehiculos de carga del vehiculos de carga municipal Habitantes
primer cuadro
Ha,ce.r de C_:halco zona Promover los lugares L 50,000
02020601 turistica e impulsar las L Municipio .
turisticos Habitantes

ferias tradicionales
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Tema: Situacién e Infraestructura de las Comunicaciones y el Transporte.

. . . . . Poblacién
Programa presupuestario Demanda social Estrategia de atencion Localidad .
beneficiada
03050101 Reubicacion de ba;es de Regulacpn _transporte Municipio 15,000
transporte publico publico Habitantes
Crear normas para
03050101 circulacién y quitar gran Reordenamiento vial Cab(_agera 20.’000
. municipal Habitantes
cantidad de topes
Vias peatonales a
03050101 lugares céntricos de Reordenamiento vial Cab(_agera 5‘.000
. . municipal Habitantes
importancia
03050101 ) E_stamonamlentos o Cabecera 50,000
publicos en la cabecera Organizacion urbana - .
- municipal Habitantes
municipal
03050101 L Elaborar reglamento _ 10,000
Bicitaxis irregulares . . Municipio .
vial para bicitaxis Habitantes
03050101 Invasion de bases de Ordenamiento de _— 20,000
. bases de transporte Municipio .
transporte publico . . - Habitantes
publico y su circulacién
Tema: Aguay Saneamiento.
: . . . . Poblacié
Programa presupuestario Demanda social Estrategia de atencién Localidad ob ?C.Ion
beneficiada
L . M imi |
02010301 del drenaje del municipio . J Municipio )
. - las localidades Viviendas
es insuficiente o
prioritarias
02020501 Suministro de agua es | Ampliar las redes de Municipio | 5,000 Viviendas
insuficiente agua potable
Medidores y Modernizacion a la 25 000
02020501 mantenimiento al servicio infraestructura Municipio )
L Viviendas
de agua potable hidraulica
Tema: Conservacion del Medio Ambiente.
: . . - . Poblacion
Programa presupuestario Demanda social Estrategia de atenciéon | Localidad Acl
beneficiada
Evitar inundaciones por o
02010301 obstruccion de tuberias Promocion .de la Municipio .15’000
cultura ambiental Viviendas
por basura
02010301 Control de !os residuos Separacién de basura Municipio SQ,OOO
solidos desde los hogares Viviendas
D ici P - ,
02010301 esperdicio de agua rogtamas (?Ie Municipio 50 000
potable educacion ambiental Viviendas
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Tema: Asentamientos Humanos.

. . . . . Poblacion
Programa presupuestario Demanda social Estrategia de atencién Localidad .
beneficiada
01030801 Crecimiento poblacional Regularizacién de Municipio 2,000 Viviendas
irregular terrenos
Pilar Tematico: Sociedad Protegida.
Tema: Seguridad Publica y Procuracion de Justicia.
. . . . . Poblacién
Programa presupuestario Demanda social Estrategia de atencién Localidad Acl
beneficiada
No concentrar las .
01070101 patrullas alrededor de la Distribuir pat.rullas por Municipio 34.3’701
. . comunidad Habitantes
presidencia
01070101 Una policia méas o, . . 343,701
Capacitacion a policias Municipio .
preparada Habitantes
01070101 Mas seguridad en el Instalacion de _ 343,701
S . Municipio .
municipio tecnologia Habitantes
01070101 Mas Seguridad para tu N -, _— 343,701
. Capacitacion a Policias Municipio .
Familia Habitantes
01070101 Més seguridad para tu Distribuir patrullas en la o 343,701
o . Municipio .
familia comunidad Habitantes
01070101 Mas seguridad para tu Recuperacion de _ 343,701
o . - Municipio .
familia espacios Publicos Habitantes
1070101 . Vigilanci I
0107010 Mas seguridad para tu |g| ancia para a_ , _— 343,701
o seguridad y prevencién Municipio .
familia . Habitantes
del delito
Tema: Proteccién Civil.
. . . . . Poblacié
Programa presupuestario Demanda social Estrategia de atencion Localidad ob ?C.'on
beneficiada
2,500
01070101 Mas seguridad en zona Dlstrlbu0|or.1 F:ie Municipio Maestros y
escolar personal policiaco Alumnos
Desorden vial en Organizacion del Cabecera 200,000
01030902 . o - .
cabecera municipal personal de transito Municipal Habitantes
Capacitacion al Centro . .
01070101 de Entrenamiento y Adlestramleh,to y Municipio 50.’000
o Capacitacion Habitantes
Capacitacion
01030902 Sobrepoblac?lon caninay Prggrqr]was de . Municipio SQ,OOO
felina esterilizacion y racias Habitantes
Crear un fondo 343.701
01070201 Prevencién de desastres | municipal de proteccion Municipio .
Habitantes

y atencién a desastres
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Ejes Transversales para una Gestién Gubernamental Distintiva.

AYUNTAMIENTO DE CHALCO

Administracién 2016-2018

Tema: Gobierno Eficiente que genere resultados.

. . . - . Poblacién
Programa presupuestario Demanda social Estrategia de atencién Localidad Acl
beneficiada
Trato amable de la N - 343,701
01080301 Administracién Capacitacion integral Municipio Habitantes
Coordinacion de la
direccién de Desarrollo o
01080102 Urbano con el Catastro Actua}llzacmn del Municipio 10.0’000
. Padrén Catastral Contribuyentes
Municipal para la
regularizacién de predios
Crear un portal e 343.701
01080501 implementar el “gobierno | Actualizacion del portal Municipio S
o Habitantes
electrénico
. Apertura de canales de
01080401 Trngparenua y comunicacion entre Municipio 34.3’701
rendicion de cuentas . . Habitantes
gobierno y sociedad
Seguimiento y evaluacion Sequimiento de 343,701
01030101 de la gestion publica 9 Municipio Habitantes

municipal

indicadores
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Demandas por localidad (dialogos ciudadanos)

DEMANDA SOCIAL FRECUENCIA LOCALIDAD
Rehabilitar explanadas, escuelas preescolar Juan 5
Rulfo y Netzahualpilli Col. Agrarista
Desazolve drenaje 1 Col. Nueva San Miguel
Rezago servicios de electrificacion 1 Col. Agrarista
Pavimentacion calle Prol. Adolfo Lépez M. 1 Col. Antorchista
Electrificacién alumbrado publico 1 Col. Alcanfores
Guarniciones y banquetas 1 Col. Alcanfores
Creacion parque 1 Col. Alcanfores
Falta de agua potable 1 Col. La Bomba
Seguridad en las calles 1 Col. La Bomba
Areas de atencién a adultos mayores, actividades 1
ocupacionales Col. La Bomba
Centro comunitario 1 Col. La Bomba
Mejorar calidad del agua potable 1 Col. La Bomba
Pavimentacion de calles 5 Col. Emiliano Zapata
Regularizacion de tierras 1 Col. Emiliano Zapata
Red. p/ concluir aula de computo 1 Col. Emiliano Zapata
Areas deportivas techadas 1 Col. Emiliano Zapata
Drenaje calle cédigo agrario 1 Col. Emiliano Zapata
Espacio de recreacion y esparcimiento 1 San Martin Cuautlalpan
Investigar casas de seguridad 1 San Martin Cuautlalpan
Mayor seguridad publica 1 San Martin Cuautlalpan
Apoyos agropecuarios 1 San Martin Cuautlalpan
Recoleccion de basura 1 San Martin Cuautlalpan
Ampliacién carretera San Martin-San Gregorio 1
Cuautzingo San Martin Cuautlalpan
Topes y puente peatonal 1 San Gregorio Cuautzingo
Desalojo de comercios sobre banquetas 1 San Gregorio Cuautzingo
Desazolve de drenaje 3 San Gregorio Cuautzingo
Creacion de 3 pozos de absorcién 1 San Gregorio Cuautzingo
Recoleccion de basura 1 San Gregorio Cuautzingo
Regularizacion de comercio ambulante 1 San Gregorio Cuautzingo
Jornadas multidisciplinarias 1 San Mateo Tezoquiapan Miraflores
San Mateo Tezoquiapan Miraflores
Seguridad publica 1
_ _ 1 San Mateo Tezoquiapan Miraflores
Seguridad vial en escuelas
San Mateo Tezoquiapan Miraflores
Ampliacion carretera Tlapala-Miraflores 1
_ _ _ 1 San Mateo Tezoquiapan Miraflores
Construccién de hospital 1er nivel
1 San Mateo Tezoquiapan Miraflores

Desazolve drenaje
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San Mateo Tezoquiapan Miraflores
Reencarpetacion carretera 1

San Mateo Tezoquiapan Miraflores
Ampliar programa adultos mayores 1

San Mateo Tezoquiapan Miraflores
Construir Delegacion 1

San Mateo Tezoquiapan Miraflores
Construir clinica geriatrica 1
Ampliar y mejorar el servicio médico 1 Santa Maria Huexoculco

Santa Maria Huexoculco
Creacién de un nuevo panteén 1

Santa Maria Huexoculco
Construccién de escuelas 1

Santa Maria Huexoculco
Seguridad publica en el tema agropecuario 1

Santa Maria Huexoculco
Cémaras de vigilancia y botones de seguridad 1
Instalacion de modulo del INEA p/preparacion de los Santa Maria Huexoculco
adultos 1

Santa Maria Huexoculco
Creacion de areas deportivas 1

Santa Maria Huexoculco
Talleres de costura 1

Santa Maria Huexoculco
Reordenamiento del comercio
Ordenamiento del transito vehicular San Pablo Atlazalpan

San Pablo Atlazalpan
Mantenimiento de la escuela 1

San Pablo Atlazalpan
Incorporar al "triangulo"” para realizar ejercicio 1

San Pablo Atlazalpan
Instalacion de lavadores comunitarios 1

San Pablo Atlazalpan
Introducir drenaje 1

San Pablo Atlazalpan
Jornadas multidisciplinarias 1

San Pablo Atlazalpan
Construccioén unidad deportiva 1

San Pablo Atlazalpan
Construccién auditorio 1

San Pablo Atlazalpan
Ampliar programa PROSPERA 1

San Pablo Atlazalpan
construccion de lecherias 1

San Pablo Atlazalpan
Regularizacion de predios 1

San Pablo Atlazalpan
Electrificacion faltante 1

San Pablo Atlazalpan
Desazolve de drenaje 1

San Pablo Atlazalpan
Detener crecimiento urbano 1
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6. CRITERIOS GENERALES PARA LA EVALUACION DEL PLAN DE DESARROLLO
MUNICIPAL Y SUS PROGRAMAS.

La evaluacién es la valoracion sistematica y objetiva de la politica publica especificada en los
Programas presupuestarios y sus proyectos, en los cuales se establecen objetivos, estrategias,
lineas de accion y metas de actividad; todo ello serd evaluado en sus etapas de desarrollo,
proceso y conclusion, dicha evaluacion se llevar4 a cabo a través de indicadores que permitan
con su disefio e implementacion la valoracion de resultados. Su propésito es determinar el
cumplimiento de los objetivos que les dieron origen, la eficiencia del desarrollo, la eficacia, el
impacto y/o la sustentabilidad.

Resultado, es el efecto cualitativo y cuantitativo, que produce una accion, en este caso del
gobierno municipal; y que a la vez refleja su desempefio (productos y servicios de calidad a la
ciudadania) y se manifiesta en el Valor Publico.

El valor publico, por definicion busca de forma comprometida, un sistema que promueva un
desarrollo eficaz, eficiente, equitativo y sostenible. Bajo esta perspectiva, se busca la creacion de
valor publico por medio de una gestién nacional, estatal y municipal, la que tiene que contribuir
significativamente a cuatro fines o principios fundamentales:

Reduccion de la Reduccion de la Fortalecimiento de

. s Fortalecimiento de ciudadania.
desigualdad pobreza estados democraticos ortalecimiento

La evaluacion propicia la toma de decisiones, optimizar el manejo de recursos publicos y la
eficiencia en la administracién de los mismos.

Con el proposito de dar a conocer el grado de cumplimiento de los objetivos y las metas
previstas en el Plan y que permitan la toma de decisiones orientadas a la mejora continua, se
debera trabajar en la consolidacion del Sistema de Evaluacion de la Gestion Municipal
(SEGEMUN), que se basa en la Matriz de indicadores para Resultados para medir el
desempefio.
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6.1 ESQUEMA PARA LA INTEGRACION DEL PROCESO DE EVALUACION DEL PLAN.

Lo que no se evalla no se mejora y lo que no se evalla se devalla, el establecer un esquema
de evaluacion de las politicas publicas municipales, permite reconocer que las acciones,
servicios y obras que se ejecutan sean efectivas para resolver los problemas sociales,
economicos y de seguridad que afectan a la sociedad, para eficientar los recursos publicos y
mejorar contantemente el desempefio de un Buen Gobierno, que trabaja para la gente.

Proceso de Evaluacion.

En el capitulo anterior, de la instrumentacién para la Planeacién Municipal, se establecieron los
objetivos, las estrategias y las lineas de accion, los cuales son los elementos a evaluar,
mediante los informes de avance de las metas fisicas que cada area deberd entregar
trimestralmente, al mismo tiempo debera dar seguimiento a los indicadores de resultados; ésta
informacion integra el Informe anual, que contiene los resultados obtenidos y el desempefio del
Gobierno Municipal.

informe anual de ejecucion de los
programas del Plan de
Desarrollo.

e|Informe final anual.
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Son dos los enfoques para realizar la evaluacion cémo se explica en la siguiente figura:

Evaluacidn Estratégica.

Identifica el nivel de
cumplimiento de los
objetivos y metas globales

Evaluacién programatica
-presupuestal.

Valora el alcance de los
objetivos, metas, obras y
acciones contemplados en
los Programas.

(impacto y resultados de
las acciones), asi como el
desempefio de la
Administracion Publica
Municipal.

Esquema de la evaluacion municipal.

Informar a la
poblacién sobre el

Elemento central en
las democracias, que

Estratégicay

desempefioy los garantizan buenas
resultados de la
gestion institucional

Informes de Gobierno

Programatica-
presupuestal
Evaluacién

Rendicion de cuentas

Organismo

del Estado
de México.

1. Programas
Direccion de presupuestarios.
Innovacion
Gubernamental serd la
responsable de realizar|
la evaluacion y el
keguimiento del Plan dg
Desarrollo Municipal y
de sus programas.

¢Quién Evalua?

2. objetivos.

3. Cumplimiento de
estratégias y lineas de
accion
4. Matrices de indicadores
para resultados .

5. Presupuesto asignado.

¢Como se va a evaluar?

¢Qué se va a evaluar?

La evaluacion forma parte de un proceso de mejora continua a la planeacion estratégica y la
presupuestal, ya que se valora la aplicacién de los recursos y su aprovechamiento.
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6.2 SISTEMA MUNICIPAL DE INFORMACION.

Informar a la poblacién sobre el desempefio y resultados de la gestion institucional y de los
planes y programas vigentes es una de las obligaciones de la administracién publica municipal,
la rendicion de cuentas, debe ser transparente y objetiva de modo que la poblacion reconozca y
apruebe la gestion gubernamental, la manera en que se administra el recurso publico y se
construye el desarrollo, ademas es un compromiso normativo que como servidor publico se
tiene.

El Municipio de Chalco cuenta con su Pagina Web oficial, donde se publica la informacion en
materia de Planeacion, Evaluacion y Seguimiento, asi mismo de informacion de las diversas
areas de la Administracion Publica Municipal y ofrece servicios en linea, lo que garantiza el
acceso a la informacién y calidad y simplicidad en servicios.

&

INICIO  GOBIERNOv  HISTORIA  TRANSPARENCIAv DESCARGAS v =

GACETAS MUNICIPALES 2016

SUMARIO:
Convocatoria para la Eleccion de Delegados y Consejos de Participacion Ciudadana 2016-2018

'

MUNICIPA[

@D ®
Q

v municipiodechalco.gob mx
Av. Reforma #4 Col, Centro Chaico Tel. (55) 537 282 80
Algunos derechos reservados, Municipio de Chaico® 2016 - 2018

El Gobierno Municipal mediante la Direccion de Innovacion Gubernamental, auxiliada por la
Coordinacién de Tecnologias de la informacién, publicara el Plan de Desarrollo Municipal, sus
programas Yy la evaluacion y seguimiento del alcance de metas e indicadores de resultados.
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SISTEMA MUNICIPAL DE INFORMACION PARA LA PLANEACION Y TRANSPARENCIA DE
LA GESTION PUBLICA

Con la creacion del SISTEMA DE INFORMACION, permitira integrar y ordenar la informacion
de los resultados de la gestion publica municipal, la aplicacion de sus recursos, el nivel de
avance y el cumplimiento de las obras y acciones.

En nuestro pais, el tema de la administracion de los recursos publicos ha sido fuente
permanente de preocupacion para la ciudadania y sus organizaciones.

Por tanto, tienen que redoblar esfuerzos para lograr gestiones mas eficaces, eficientes y
transparentes. Con el afan de buscar respuestas, por lo que serd necesario capacitar a los
contralores sociales y a los servidores publicos municipales como uno de los primeros pasos
gue propone esta metodologia.

OBJETIVOS DEL SISTEMA DE INFORMACION

1. Contribuir a que los integrantes de la Administracion Puablica Municipal se apropien de
su papel como servidores publicos y sean promotores del desarrollo local, mediante el
ejercicio del buen gobierno.

2. Que reconozcan la importancia y la utilidad de los instrumentos para ejercitar la

transparencia y la rendicion de cuentas como componentes imprescindibles de su
gestion.
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2016 - 2018

3. Establecer un sistema que integre la informacion de logros, avances y resultados
para dar respuesta a las peticiones de informacion publica, asi como para realizar el
seguimiento y atencion a la poblacion que asi lo solicite.

TRANSPARENCIA

Como la palabra lo indica, transparencia es la condicion que permite ver claramente lo que
hay a través de algo. Aplicada a nuestro tema, la transparencia es una cualidad de los
funcionarios y las instituciones publicas que permite la claridad, apertura y visibilidad de sus
actuaciones, asi como el acceso a la informacién por parte de la ciudadania.

RENDICION DE CUENTAS

La rendicion de cuentas es el acto por el cual los funcionarios publicos, o cualquier otra
persona que actla por delegacion de terceros, cumplen con la obligacién de responder por la
responsabilidad que le asignaron.

Esto implica las obligaciones de: responder a las preguntas de la ciudadania, explicar y
fundamentar las decisiones tomadas y responder personalmente por lo actuado, las acciones
realizadas y la calidad de los resultados, incluso con su patrimonio personal.

A la sociedad civil le corresponde realizar la contraloria social, en tanto que la transparencia
y la rendicién de cuentas son obligaciones de los funcionarios publicos. No obstante, las tres
se relacionan estrechamente y una es condicién de la otra. Son procesos complementarios
que se fortalecen y enriguecen mutuamente. No es posible que la sociedad civil realice
contraloria social si su gobierno municipal se niega a rendir cuentas, como es imposible la
rendicion de cuentas sin transparencia.

La transparencia y la rendiciébn de cuentas son elementos que no pueden faltar en un buen
gobierno. Por eso es tan importante conocer su significado, caracteristicas y trascendencia

La transparencia es una cualidad de los funcionarios y las instituciones publicas que permite la
claridad, apertura y visibilidad de sus actuaciones, asi como el acceso a la informacion por
parte de la ciudadania; es lo contrario del ocultamiento, del secreto y de los arreglos bajo
la mesa, propios de la corrupcion. Su practica genera un ambiente de confianza y
credibilidad entre los servidores publicos y los ciudadanos.

En principio, la palabra transparencia se refiere a una cualidad ética. Se le asocia o esta

intimamente relacionada con el derecho a la informacion, el cual es un requisito para la
participacion ciudadana.
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EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA es fundamental para el ejercicio
de otros derechos civiles y politicos relacionados con la participacion ciudadana, la lucha
contra la corrupcioén y el control social de la gestion publica.

Toda persona tiene derecho a solicitar y recibir de las Instituciones Obligadas,
informacién completa, veraz, adecuada y oportuna en los limites y condiciones establecidos en
la Ley de Transparencia.

No hay que olvidar que la transparencia es, ante todo, una cualidad ética que se manifiesta en
el compromiso del Presidente Municipal, del Sindico, de los regidores y demés funcionarios por
hacerla realidad, méas alla del cumplimiento de las leyes.

La honestidad se expresa en la vida cotidiana, en conductas y actitudes. Por lo tanto, los
servidores publicos del municipio estan obligados a:

a) Otorgar espontdneamente informacién, es decir rendir cuentas sin necesidad de
gque la ciudadania lo exija conforme lo marca la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion

b) Responder en un plazo prudente las solicitudes de informacion que presente la
ciudadania.

c) Favorecer la participacion ciudadana y el control social en los asuntos publicos.

d) Aplicar la transparencia y la honestidad en los pequefios detalles y en los proyectos
grandes, por ser los mas sujetos a procesos de control.

En resumen, para que la administracibn municipal sea transparente, debera permitir y

promover el acceso a la informacién publica, y difundir los procedimientos, contenidos y
fundamentos de las decisiones que se adopten y los actos que se realicen
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Tarnese a la Secretaria del
Ayuntamiento para su publicacion
en la Gaceta Municipal
y su debido cumplimiento

En cumplimiento de lo dispuesto por los articulos 128 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México; 48 fraccion Ill, 91 fraccidn VIII, Xl y 165 de la Ley
Organica Municipal del Estado de México, y para su debida publicacién y observancia,
promulgo el presente Acuerdo en Sesion de Cabildo No. 14, punto 5 en el Palacio
Municipal, en la Ciudad de Chalco de Diaz Covarrubias, Cabecera Municipal, Chalco,
Estado de México, a los treinta dias del mes de marzo de dos mil dieciséis.-——-------------—

Cdmplase- El C. Presidente Municipal Constitucional, Juan Manuel Carbajal
Herndndez.- Rubrica. El C. Secretario del Ayuntamiento Sergio Octavio Ramirez
Herndndez.- Rubrica.
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JUAN MANUEL CARBAJAL HERNANDEZ
Presidente Municipal Constitucional

LIC. MARINA CARMONA GARCIA
Sindico Municipal

M.A.P. LEON OCTAVIO TELLEZ XIMENEZ
Primer Regidor Suplente

C. TALIA PAVON GARCIA
Segunda Regidora

PROFR. JAIME AGUILAR GALINDEZ
Tercer Regidor

C. CLAUDIA MENDEZ CORTES
Cuarta Regidora

LIC. IVAN DE JESUS REGALADO SALAZAR
Quinto Regidor

C. LETICIA ROJAS MARTINEZ
Sexta Regidora

LIC. FELIPE MEDINA ANDRADE
Séptimo Regidor

C. MIGUEL ANGEL MUNGUIA CONTRERAS
Octavo Regidor

C. RAMONA PADILLA GONZALEZ
Novena Regidora

C. CHRISTIAN ARTURO HERNANDEZ DE LA ROSA
Décimo Regidor

C. JORGE ALEJANDRO VIRRUETA NARANJO
Décimo Primer Regidor

C. GUILLERMO ROMERO POZOS
Décimo Segundo Regidor

C. SONIA ELVIRA RESENDIZ BECERRIL
Décima Tercera Regidora

DR. SERGIO OCTAVIO RAMIREZ HERNANDEZ
Secretario del Ayuntamiento
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