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RIO DEL AYUNTAMIENTO SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO 
*"2-.  

11 ..• 	1 	1 

ERNESTO PALMA MEJÍA 	 _ERNESTO PALMA MEJÍA 

AYUNIAMIENTO DE 21005.01.010,01: 
2 010 - 21i*  7,11.:ACAkJf PE: 

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2017 

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: 

TEMA DE DESARROLLO: 
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 

PROYECTO.  
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 

DEPENDENCIA GENERAL: 

PT03 Sociedad Protegida 
PT0301 Seguridad Pública y Procuración de Justicia 
01030902 Reglamentación municipal 
010309020101 Revisión y emisión de la reglamentación municipal 
Crear, redisenar. actualizar. publicar y difundir de la reglamentación municipal con la intención, de eficientar y regular la 
administración municipal. 

DOC Secretaría del Ayuntamiento 

DEPENDENCIA AUXILIAR: 
	

100 Secretaria Particular 

ESTRUCTURA DEL INDICADOR 

NOMBRE DEL INDICADOR: 
	

Porcentaje de actualización de reglamentos y disposiciones administrativas municipales 

FÓRMULA DE CÁLCULO: 
	

(Actualización de reglamentos y disposiciones administrativas municipales aprobados/Reglamentos y disposiciones administrativas 
municipales existentes)*100 

INTERPRETACIÓN: 
	

Mide la actualización de reglamentos y disposiciones administrativas en comparación con las existentes_ 

DIMENSIÓN QUE ATIENDE: 	 Eficacia 	 FRECUENCIA DE MEDICIÓN: 	 Anual 
FACTOR DE COMPARACIÓN: 	 Expedientes municipales 	 TIPO DE INDICADOR: 	Estratégico 
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: Contiene los archivos que amparan las acciones realizadas que mide el indicador. 

CALENDARIZACIÓN TRIMESTRAL 

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL 

Actualización de reglamentos y disposiciones administrativas 
rranicifales aprobados Reglamento y disposicion Sumable 48 48 

Reglamentos y disposiciones administrativas municipales. existentes Reglamento y disposición Sumable 48 48 

RESULTADO ESPERADO: 100% 100% 

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL: 

Se espera realizar la actualización de reglamentos y disposiciones administrativas en un 100% en comparación con las existentes. 

MEDIOS DE VERIFICACIÓN: 

Expediente municipal 
Acta de sesión aprobadas por cabildo.  

METAS DE ACCIONES DEL PROGRAMA ANUAL RELACIONADAS: 

Elaboró 	 Validó 

SECRETARÍA 
DEL AYUNTAMIENTO 



j 

M. AYUNTAMIENTO DE DNACANUPEC 
2016 	20 I E 

A C.; A rit 

PbRM-Old FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2017 

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: 

TEMA DE DESARROLLO: 
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 

PROYECTO 

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 

DEPENDENCIA GENERAL: 

PT03 Sociedad Protegida 

PT0301 Seguridad Pública y Procuración de Justicia 

01030902 Reglamentación municipal 

010309020101 Revisión y emisión de la reglamentación municipal 
Crear, rediserlar actualizar, publicar y difundir de la reglamentación municipal con la intención de eficientar y regular la 
administración Municipal 

D00 Secretaría del Ayuntamiento 

DEPENDENCIA AUXILIAR: 
	

100 Secretaría Particular 

NOMBRE DEL INDICADOR: 

FÓRMULA DE CÁLCULO: 

INTERPRETACIÓN: 

DIMENSIÓN QUE ATIENDE: 

FACTOR DE COMPARACIÓN: 

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: 

ESTRUCTURA DEL INDICADOR 

Porcentaje de documentos jurídico -- administrativos 

(Documentos jurídico - administrativos aprobados/Total de áreas administrativas)*100 

Representa el porcentaje de documentos jurídico-administrativos aprobados en relación con el total de las ¿reas administrativas 

Eficacia 	 FRECUENCIA DE MEDICIÓN: 	 Anual 

Expedientes municipales 	 TIPO DE INDICADOR: 	Estratégico 

Contiene los archivos que amparan las acciones realizadas que mide el indicador. 

CALENDARIZACIÓN TRIMESTRAL 

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN Trlm. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL 

Documentos púdico — aclonrustraovos aprobados Documento Sumable 34 34 

Total de oreas arbrdnistratnras Ares Sumable 43 43 

RESULTADO ESPERADO: 79% 79% 

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL: 

Se espera conocer el porcentaje que representan los documentos jurídico - administrativos aprobados en comparación con el total de las áreas 

MEDIOS DE VERIFICACIÓN: 

Expediente municipal 
Acta de sesión aprobadas por cabildo 

METAS DE ACCIONES DEL PROGRAMA ANUAL RELACIONADAS: 

Elaboró Validó 

ERNESTO PALMA MEJÍA 	 ERNESTO PALMA MEJÍA 

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO 	 RETARIO DEL AYUNTAMIENTO 

SECRETARÍA 
DEL AYUNTAMIENTO 



ERNESTO PALMA MEJIA ERNESTO PALMA MEJIA 

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO ARIO DEL AYUNTAMIENTO 

 

11.AYUNTAMIENTO DE EINACANTEPEC 
2016 - Z AC ANTEPEC 

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2017 

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: 

TEMA DE DESARROLLO: 
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 

PROYECTO.  
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 

DEPENDENCIA GENERAL: 

PT03 Sociedad Protegida 
PT0301 Seguridad Pública y Procuración de Justicia 

01030902 Reglamentación municipal 

010309020101 Revisión y emisión de la reglamentación municipal 
Crear, rediseriar, actualizar, publicar y difundir de la reglamentación municipal con la intención de eficientar y regular la 
administración municipal 

D00 Secretaría del Ayuntamiento 

DEPENDENCIA AUXILIAR: 
	

100 Secretaría Particular 

ESTRUCTURA DEL INDICADOR 

NOMBRE DEL INDICADOR: 
	 Porcentaje de disposiciones de observancia general 

FÓRMULA DE CÁLCULO: 
	 (Disposiciones de observancia general publicadas/Disposiciones de observancia general a publicar)'l GO • 	INTERPRETACIÓN: 
	 Representa el cumplimiento de disposiciones de observancia general publicadas en comparación con las que se pretende publicar 

DIMENSIÓN QUE ATIENDE: 	 Eficacia 	 FRECUENCIA DE MEDICIÓN: 
	

Semestral 

FACTOR DE COMPARACIÓN: 	 Expedientes municipales 	 TIPO DE INDICADOR: 	Gestión 

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: Contiene los archivos que amparan las acciones realizadas que mide el indicador. 

CALENDARIZACIÓN TRIMESTRAL 

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL 

Disposiciones de observancia general publicadas Documento Sumable 28 20 48 

Disposiciones de observancia generala publicar Documento Surnable 28 20 48 

RESULTADO ESPERADO: 100% 100% 100% 

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL: 

Se espera conocer el porcentaje de la publicación de las dispocisiones de observancia general 

MEDIOS DE VERIFICACIÓN: 

Expediente municipal 
Publicación en el periódico oficial de gobierno (Gaceta) • 
METAS DE ACCIONES DEL PROGRAMA ANUAL RELACIONADAS: 

Elaboró 	 Validó 

SECRE1 AR1 

Da. A,( U NI ANNIEN1 



Elaboró 
	

Validó 

ESTO PALMA MEJÍA 

10 DEL AYUNTAMIENTO 

• 1 I .  

SECRETARÍA 

DEL AYUNTAMIENTO 

ERNESTO PALMA MEJ1A 

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO 77- 

N.,,YUNTAMIENte DE EINACANTEPEC 
2 O 1 6 	2 1 8 

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2017 

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: 

TEMA DE DESARROLLO: 
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 

PROYECTO 

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 

DEPENDENCIA GENERAL: 

PT03 Sociedad Protegida 
PT0301 Seguridad Pública y Procuración de Justicia 
01030902 Reglamentación municipal 
010309020101 Revisión y emisión de la reglamentación municipal 
Crear, rediseñar. actualizar, publicar y difundir de la reglamentación municipal con la intención de eficlentar y regular la 
administración municipal 

DOO Secretaría del Ayuntamiento 

DEPENDENCIA AUXILIAR: 
	

100 Secretaría Particular 

ESTRUCTURA DEL INDICADOR 

NOMBRE DEL INDICADOR: 
	 Porcentaje de cumplimiento de sesiones de Cabildo 

FÓRMULA DE CÁLCULO: 
	 (Número de sesiones de cabildo realizadas/Número de sesiones de cabildo programadas) '100 • 	INTERPRETACIÓN: 
	 Mide iel cumplimiento de las sesiones ordinarias realizadas en comparación con las programadas 

DIMENSIÓN QUE ATIENDE: 

FACTOR DE COMPARACIÓN: 

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: 

Eficacia 
	

FRECUENCIA DE MEDICIÓN: 
	

Trimestral 

Expedientes municipales 	 TIPO DE INDICADOR: 	Gestión 

Contiene los archivos que amparan las acciones realizadas que mide el indicador. 

CALENDARIZACIÓN TRIMESTRAL 

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN Trim. 1 Trlm. 2 Trim. 3 Trlm. 4 META ANUAL 

Numero de sesiones de cabido reatiradaS Sesión Sumable 14 14 14 14 56 

Numero de sesiones de cabido programadas Sesión Sumable 14 14 14 14 56 

RESULTADO ESPERADO: 100% 100% 100% 100% 100% 

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL: 

Se espera realizar al menos las sesiones de cabildo programadas 

MEDIOS DE VERIFICACIÓN: 

Expediente municipal 
Actas de sesión de cabildo 

METAS DE ACCIONES DEL PROGRAMA ANUAL RELACIONADAS: 
• 
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ERNESTO PALMA MEJÍA ERNESTO PALMA MEJÍA 	_ 

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTQ-- 	 TARIO DEL AYUNTAMIENTO 

 

N. AYUNTAMIENTO DE ZINACANYEPEC 

2016 • 20 Te  
7.:NACANTEPEL 

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2017 

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: 

TEMA DE DESARROLLO: 
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 

PROYECTO 

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 

DEPENDENCIA GENERAL: 

DEPENDENCIA AUXILIAR: 

PT03 Sociedad Protegida 
PT0301 Seguridad Pública y Procuración de Justicia 
01080101 Protección jurídica de las personas y sus bienes 
010801010302 Operación registral civil 
Contribuir a dar certeza a la poblacion mediante la consolidación de una cultura de legalidad que impacte en la prevención del 
delito 

D00 Secretaría del Ayuntamiento 

109 Registro Civil 

ESTRUCTURA DEL INDICADOR 

• NOMBRE DEL INDICADOR: 

FÓRMULA DE CÁLCULO: 

INTERPRETACIÓN: 

DIMENSIÓN QUE ATIENDE: 

FACTOR DE COMPARACIÓN: 

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: 

Tasa de variación porcentual en la colaboración intergubernamental para ofrecer certeza jurídica 

((Convenios celebrados con los ámbitos federal y estatal para garantizar acciones que ofrezcan certeza jurídica en año actual/ 
Convenios celebrados con los ámbitos federal y estatal para garantizar acciones que ofrezcan certeza turldica en año anterior)- 1) 
*100 

Mide los convenios celebrados en el año actual en comparación con los del año anterior 

Eficacia 	 FRECUENCIA DE MEDICIÓN: 	 Anual 
Expedientes municipales 	 TIPO DE INDICADOR: 	Estratégico 
Contiene los archivos que amparan las acciones realizadas que mide el indicador. 

CALENDARIZACIÓN TRIMESTRAL 

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL 

Convenios celebrados con los ámbitos federal y estatal para garantizar 
acciones que ofrezcan certeza lunchca en ano actual 

Convenio Sumable 2 2 

Convenios celebrados con los ámbitos federal y estatal para garantizar 
acciones que ofrezcan certeza juridioa en atto antenor 

Convenio Sumable 2 2 

RESULTADO ESPERADO: 0% 0% 

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL: 

Se espera celebrar por lo menos los convenios federales y estatales realizados en el año anterior 

MEDIOS DE VERIFICACIÓN: 

Expediente municipal 
Convenios de coordinación entre los tres órdenes de gobierno.  

METAS DE ACCIONES DEL PROGRAMA ANUAL RELACIONADAS: 
NIA 

Elaboró 	 Validó 

SECRETARÍA 
DEL AYUNTAMIENTO 



METAS DE ACCIONES DEL PROGRAMA ANUAL RELACIONADAS: 
NiA 

Elaboró 

ER ESTO PALMA M 1 

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO 

•• 	• IMPC 
ftlé • 

1 

Validó 

O PALMA MEJIA 
DEL AYUNTAMIENTO 

H AYUNTAMIENTO DE ZINACANTEPEC 
2014 - 2318 

21INACANTEPEC 

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2017 

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: 

TEMA DE DESARROLLO: 
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 

PROYECTO 
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 

DEPENDENCIA GENERAL: 

DEPENDENCIA AUXILIAR: 

PT03 Sociedad Protegida 
PT0301 Seguridad Pública y Procuración de Justicia 

01080101 Protección jurídica de las personas y sus bienes 

01 0801 01 0302 Operación registral civil 
Contribuir a dar certeza a la poblacion mediante la consolidación de una cultura de legalidad que impacte en la prevención del 
delito.  

D00 Secretaria del Ayuntamiento 

109 Registro Civil 

ESTRUCTURA DEL INDICADOR 

NOMBRE DEL INDICADOR: 

FÓRMULA DE CÁLCULO: 

INTERPRETACIÓN: 

DIMENSIÓN QUE ATIENDE: 

FACTOR DE COMPARACIÓN: 
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: 

Tasa de variación porcentual en los derechos y obligaciones Jurídicos difundidos a la población. 

((Derechos y obligaciones Jurídicos difundidos a la población en el año actual/Derechos y obligaciones jurídicos difundidos a la 
población en el año anterior)-1)'100 
Mide los derechos y obligaciones jurídicos difundidos a la población en el año actual en comparación con lo realizado en el año 
anterior 

Eficacia 	 FRECUENCIA DE MEDICIÓN: 	Anual 

Expedientes municipales 	 TIPO DE INDICADOR: 	Estratégico 

Contiene los archivos que amparan las acciones realizadas que mide el indicador. 

CALENDARIZACIÓN TRIMESTRAL 

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN 'film. 1 TrIrn. 2 Trim. 3 TM. 4 META ANUAL 

Derechos y obligaciones jurídicos difundidos a la población en el aho 
actual 

Acción Sumable 2 2 

Derechos y obligaciones juridicos difundidos a la población en el año 
antenor 

Acción Sumable 2 2 

RESULTADO ESPERADO: 100% 100% 

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL: 
Se espera por lo menos difundir los derechos y obligaciones realizados en el año antenor.  

MEDIOS DE VERIFICACIÓN: 

Expediente municipal 
Testimonios documentales de la difusión de los derechos y obligaciones jurídicas de la población 

SECRETARÍA 
DEL AYUNTAMIENTO 



ERNESTO PALMA MEJÍA 

ARIO DEL AYUNTAMIENTO 

ERNESTO PALMA MEJ A 

SECRETARIO DEL AYUNTAMIE~' 

I'\'';'— ' 

H AYUNTAMIENTO DE WIACANIIPEC 
2 01 6 • 271 2,t,ACANTEPEC 

. ..„ . 

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2017 

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: 

TEMA DE DESARROLLO: 
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 

PROYECTO 
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 

DEPENDENCIA GENERAL: 

DEPENDENCIA AUXILIAR: 

NOMBRE DEL INDICADOR: 

FÓRMULA DE CÁLCULO: 

INTERPRETACIÓN: 

PT03 Sociedad Protegida 
PT0301 Seguridad Pública y Procuración de Justicia 

01080101 Protección jurídica de las personas y sus bienes 

010801010302 Operación registral civil 
Contribuir a dar certeza a la poblacion mediante la consolidación de una cultura de legalidad que impacte en la prevención del 
delito.  

D00 Secretaría del Ayuntamiento 

109 Registro Civil 

ESTRUCTURA DEL INDICADOR 

Porcentaje en los asesoramientos jurídicos a la población 

(Asesorías jurídicas otorgadas a la población/Asesorías jurídicas programadas)*100 

Mide el porcentaje de asesorías brindadas a la población en comparación con las programadas 

DIMENSIÓN QUE ATIENDE: 	 Eficacia 	 FRECUENCIA DE MEDICIÓN: 
	

Semestral 

FACTOR DE COMPARACIÓN: 	 Expedientes municipales 	 TIPO DE INDICADOR: 	Gestión 
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: Contiene los archivos que amparan las acciones realizadas que mide el indicador. 

CALENDARIZACIÓN TRIMESTRAL 

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN Trhn. 1 Trün. 2 TrInt 3 Trint 4 META ANUAL 

Asesorías jurídicas otorgadas a la poblacion Asesoría Sumable 1213 1497 2710 

Asesorias jurídicas programadas Asesoría Sumable 1213 1497 2710 

RESULTADO ESPERADO: 100% 100% 0% 

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL: 

Se espera realizar por lo menos las asesorías jurídicas programas 

MEDIOS DE VERIFICACIÓN: 

Expediente municipal 

Bitácoras de asistencia jurídicas brindada a la población 

METAS DE ACCIONES DEL PROGRAMA ANUAL RELACIONADAS: 
17 Asesoría a la ciudadanía 

Elaboró 
	

Validó 

ZINAC AN. EPEC 
flito 	1111 	 „St ta.,d 

SECRETARÍA 
DEL AYUNTAMIENTO 



Ti AYUNTAMIENTO 	TINACANTEPEC 
1014 • 2010 

IIINACANT'EPEC 

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2017 

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: 

TEMA DE DESARROLLO: 
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 

PROYECTO 

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 

DEPENDENCIA GENERAL: 

DEPENDENCIA AUXILIAR: 

PT03 Sociedad Protegida 

PT0301 Seguridad Pública y Procuración de Justicia 

01080101 Protección jurídica de las personas y sus bienes 

010801010302 Operación registral civil 
Contribuir a dar certeza a la poblaclon mediante la consolidación de una cultura de legalidad que impacte en la prevención del 
delito 

D00 Secretaría del Ayuntamiento 

109 Registro Civil 

ESTRUCTURA DEL INDICADOR 

NOMBRE DEL INDICADOR: 
	 Porcentaje en la asistencia jurídica fundamentada y motivada brindada a la población. 

FÓRMULA DE CÁLCULO: 
	 (Asistencia jurídica fundamentada y motivada brindada a la población/Asistencia jurídica fundamentada y motivada programada a 

brindar a la población)*100 

INTERPRETACIÓN: 
	 Mide el porcentaje de asistencia jurídica fundamentada y motivada brindada a la población en comparación con lo programado 

DIMENSIÓN QUE ATIENDE: 	 Eficacia 	 FRECUENCIA DE MEDICIÓN: 
	

Trimestral 

FACTOR DE COMPARACIÓN: 	 Expedientes municipales 	 TIPO DE INDICADOR: 	Gestión 

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: Contiene los archivos que amparan las acciones realizadas que mide el indicador. 

CALENDARIZACIÓN TRIMESTRAL 

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TrIm. 1 Trim. 2 Trlm. 3 Trim, 4 META ANUAL 

Asistencia pridica fundamentada y motivada brindada a la población Asistencia Sumable 645 568 828 669 2710 

Asistertma jurídica fundamentada y motivada programada a bnndar a la 

población 
Asistencia Sumable 645 568 828 669 2710 

RESULTADO ESPERADO: 100% 100% 100% 100% 100% 

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL: 

Se espera realizar por lo menos la asistencia jurídica fundamentada y motivada brindada a la población programada 

MEDIOS DE VERIFICACIÓN: 

Expediente municipal 
Bitácoras de asistencia jurídicas bnndada a la población 

METAS DE ACCIONES DEL PROGRAMA ANUAL RELACIONADAS: 

17 Asesoría a la ciudadanía 

Elaboró 	 Validó 

MEJIA 

O DEL AYUNTAMIENTO 

••••••,emTle 
1111 • 11, 

ZINACANTEPEC 
.14 1.1.. 	• 

ERNESTO PALMA MEJIA 

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO 

SECRETARÍA 
DEL AYUNTAMIENTO 
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