AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
CDE XALATLACO, VIEXICO
2016-2018

“2017. Afio del Centenario de las Constituciones Mexicana y Mexiquense de 1917”
Acta No. 52

SESION ORDINARIA DE CABILDO NUMERO CINCUENTA Y DOS. En la Cabecera
Municipal de Xalatlaco, Municipio de Xalatlaco, Estado de México; siendo las ocho
horas con diez minutos del dia veintisiete de enero del dos mil diecisiete; reunidos
en el salén de Cabildos del Palacio Municipal, los C.C. Integrantes del Ayuntamiento
Constitucional del Periodo 2016-2018; C. ALEJANDRO DAVILA TELLEZ, Presidente
Municipal, LIC. ROSA ESMERALDA CEBALLOS ANTONIO, SINDICO Municipal; C. ‘
ANGEL ORDONEZ AVELINO, Primer Regidor, LIC. FLOR IRAN ROSAS TORRES, Segundo
Regidor; C. TEODORO JIMENEZ RAMIREZ, Tercer Regidor, LIC. MERARI MEJiA
RAMIREZ Cuarto Regidor; C. DAVID LOPEZ VICTORIANO, Quinto Reg1dor, LIC. AIDEE
CITLALLI RIVERA TORRES, Sexto Regidor; Odont. GABRIEL YANEZ LENDIZAVAL,
Séptimo Regidor; LIC. LAURA TERESA LARA SERRANO, Octavo Regidor; C. DAVID
SANCHEZ ESPINOZA, Noveno Regidor, C. ARTURO MON]ARDi'N PENA, Décimo Regidor
y LIC. OSCAR HERNANDEZ HERNANDEZ, Secretario del Ayuntamiento, a efecto de dar
cumplimiento al articulo 28 de la Ley Organica Municipal del Estado de México, bajo el
siguiente orden del dia:
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Pase de lista y declaracién de Quérum Legal.

Lectura y en su caso la aprobacién del Acta de cabildo anterior.

Lectura y en su caso la aprobacién del Orden del dia.

Propuesta y en su caso la aprobacién para tratar “LA PROBLEMATICA DE LOS

REDUCTORES DE VELOCIDAD COLOCADOS EN AV. INDEPENDENCIA”,

Propuesta y en su caso la aprobacién “DEL PROGRAMA DE MEJORA

REGULATORIA 2017”.

6. Propuesta y en su caso la aprobacién de “LA SUSTITUCION DEL DIRECTOR
JURIDICO LIC. JUAN CARLOS MOLINA REYES, POR EL LIC. ALFREDO
CEBALLOS GARCIA”.

1. Asuntos Generales.

8. Clausura.
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PRIMERO: Como primer punto, se instruye al Secretario del Ayuntamiento, al pase de
lista de los presentes; por lo que al momento del pase de lista se encuentran presentes

SNy e

los C.C.:

C. ALEJANDRO DAVILA TELLEZ

PRESIDENTE MUNICIPAL PRESENTE
LIC.ROSA ESMERALDA CEBALLOS ANTONIO

SINDICO MUNICIPAL PRESENTE

C. ANGEL ORDONEZ AVELINO

PRIMER REGIDOR PRESENTE

LIC. FLOR IRAN ROSAS TORRES

SEGUNDO REGIDOR PRESENTE

C. TEODORO JIMENEZ RAMIREZ |
TERCER REGIDOR PRESENTE vé

LIC. MERARI MEJiA RAMIREZ
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CUARTO REGIDOR PRESENTE
C. DAVID LOPEZ VICTORIANO

QUINTO REGIDOR PRESENTE
LIC. AIDEE CITLALLI RIVERA TORRES

SEXTO REGIDOR PRESENTE
ODONT. GABRIEL YANEZ LENDIZAVAL

SEPTIMO REGIDOR PRESENTE
LIC. LAURA TERESA LARA SERRANO

OCTAVO REGIDOR PRESENTE
C. DAVID SANCHEZ ESPINOZA

NOVENO REGIDOR PRESENTE
C. ARTURO MON]JARDIN PENA

DECIMO REGIDOR PRESENTE

Por lo que se le da cuenta al Presidente Municipal, de que existen 12/12; Acto seguido
el Presidente Municipal C. ALEJANDRO DAVILA TELLEZ, declara que existe quérum
legal para llevar a cabo la quincuagésima segunda sesién ordinaria de cabildo.

SEGUNDO: En el desahogo del punto numero dos del orden del dia, el Presidente
Municipal, Alejandro Davila Téllez, somete a la consideracién del cabildo: Lectura y en
su caso la aprobacién del Acta de cabildo anterior.

Por lo que el Secretario del Ayuntamiento, solicita del Presidente, Sindico y Regidores §

presentes que se le dispense, la lectura de la Acta de cabildo anterior, toda vez que la

misma se encuentra firmada; Acto seguido los ediles por mayoria de votos realizan la

dispensa solicitada por el Secretario del Ayuntamiento, asi mismo, el Presidente

Municipal instruye al Secretario del Ayuntamiento para recabar el sentido de la votacion =7
del punto. Resultando que el punto es aprobado por unanimidad de votos de los ~
presentes.

TERCERO: Continuando con la sesién de cabildo, se somete a consideracién el tercer
punto de cabildo la aprobacién del orden del dia:

Por lo que una vez puesto a consideracién el orden del dia, y discutido el mismo, se
instruye el Secretario del Ayuntamiento recabar la votacién correspondiente,
informando que el resultado de la misma, es que se aprueba el orden del dia por
unanimidad de votos de los presentes, por lo que el orden del dia queda de la siguiente
manera:

Pase de lista y declaracién de Quérum Legal.

Lectura y en su caso la aprobacién del Acta de cabildo anterior.
Lectura y en su caso la aprobacién del Orden del dia.
Propuesta y en su caso la aprobacién para tratar “LA PROBLEMATICA DE LOS
REDUCTORES DE VELOCIDAD COLOCADOS EN AV. INDEPENDENCIA”.
Propuesta y en su caso la aprobacién “DEL PROGRAMA DE MEJORA
REGULATORIA 2011”.
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6. Propuesta y en su caso la aprobacién de “LA SUSTITUCION DEL DIRECTOR
JURIDICO LIC. JUAN CARLOS MOLINA REYES, POR EL LIC. ALFREDO
CEBALLOS GARCIA”,
Asuntos Generales.
8. Clausura.

=~

CUARTO: Al tocarse el punto nimero cuatro del orden del dia, el Presidente
Municipal, Alejandro Davila Téllez, somete a consideracion de los presentes, la
Propuesta y en su caso la aprobacién para tratar “LA PROBLEMATICA DE LOS
REDUCTORES DE VELOCIDAD COLOCADOS EN AV. INDEPENDENCIA”.

Por lo que una vez que fue analizado y discutido el punto, el Presidente Municipal
instruye al Secretario del Ayuntamiento para recabar el sentido de la votacién del cuarto
punto. Resultando que el punto es aprobado por UNANIMIDAD DE VOTOS de los
presentes. Por lo que se APRUEBA DE LA SIGUIENTE MANERA:

LOS REDUCTORES DEBEN INCREMENTARSE SOBRE LAS AVENIDAS 16 DE
SEPTIEMBRE E INDEPENDENCIA Y LAS PERSONAS QUE SE SORPRENDAN
REMITIRLOS A LA AUTORIDAD CORRESPONDIENTE.

QUINTO: Al tocarse el punto numero cinco del orden del dia, el Presidente
Municipal, Alejandro Davila Téllez, somete a consideracién de los presentes, la
Propuesta y en su caso la aprobacién “DEL PROGRAMA DE MEJORA
REGULATORIA 2017”.

Por lo que una vez que fue analizado y discutido el punto, el Presidente Municipal
instruye al Secretario del Ayuntamiento para recabar el sentido de la votacién del quinto
punto. Resultando que el punto es aprobado por UNANIMIDAD DE VOTOS de los
presentes. Por lo que se APRUEBA EL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA
20117

INTRODUCCION

En el Municipio de Xalatlaco, la administracién 2016-2018, tiene como principal
objetivo el proporcionar a la poblacién en general la mejor atencién, por tal motivo
es necesario conocer todos los tramites y servicios que cada una de las
direcciones y organismos descentralizados, brindan a la poblacién en general,
referente a la solicitud de requisitos, tiempo de respuesta, costos y documentos
que obtendra el ciudadano conforme al marco juridico que lo regula, asi como
proporcionar la informaciéon para que en el caso de que no se cumplan sus
demandas de manera satisfactoria pueda hacer uso de su derecho de emitir una
queja.
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Es por ello que el Ayuntamiento busca mejorar la calidad del servicio publico,
mediante la implementacion de la Mejora Regulatoria, que es una disciplina que
se auto impone el gobierno municipal, a fin de promover la eficiencia,
transparencia y competitividad en su quehacer institucional, para que de manera
conjunta se promueva la simplificacién de los requisitos de los tramites y
servicios, que se brindan a la ciudadania no limitandose a desregular procesos
burocraticos, en todas las direcciones y organismos descentralizados.

Para la Administracién 2016-2018, es indispensable posicionar al Municipio de
Xalatlaco, como uno de los principales municipios en indices de competitividad,
promoviendo la eficacia y transparencia gubernamental en todos sus ambitos,
incrementando la eficiencia del marco regulatorio, mediante la disminucién de los
requisitos, costos y tiempos para cumplir con la normatividad aplicable; razén por
la cual en el 2016 se integré la Comision Municipal para la Mejora Regulatoria,
quien ha sido la encargada de integrar el Programa Anual de Mejora Regulatoria.

PRESENTACION

La Mejora Regulatoria es una politica publica que tiene la finalidad de promover
el buen funcionamiento de las unidades administrativas, reduciendo la carga
regulatoria de la ciudadania, simplificando procedimientos, dandole mayor
credibilidad a la condicién del crecimiento economico del Municipio, mejorando la
distribucién del ingreso y en general eleve el bienestar social de la poblacion,
mediante la implementacion de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de
México y Municipios, con la finalidad de coordinar los trabajos con los diferentes
organos de gobierno y lograr la maxima utilidad para la sociedad y la
transparencia en su elaboracion siendo una Administracién innovadora en los
procesos de regulacion.

En este sentido y para que el Ayuntamiento de Xalatlaco 2016-2018 vy sus
Unidades Administrativas lleven a cabo la revision de su marco regulatorio de
manera satisfactoria, es necesario conocer como se encuentran actualmente los
tramites y servicios que se brindan a la ciudadania en general, asi como
establecer los objetivos a los que se pretender llegar, las lineas de accién que se
tomaran y los ejes que llevaran al municipio a una optimizacién de sus politicas
publicas de mejora que se plasmaran en el siguiente documento.

Esta Administracion impulsara las politicas de mejora para brindar servicios de
calidad, a través de los siguientes pilares fundamentales:

- Mejorar la calidad de vida de los ciudadanos del Municipio de Xalatlaco,
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Econdmico, que permita conocer los principales actividades econémicas de

la poblacién y proponer las mejores alternativas de desarrollo econémico.

- Dar certeza de la trasparencia a la ciudadania en la elaboracién de tramites
y servicios para optimizar el bienestar social.

- Reduccién de costos y tiempos innecesarios para los representantes de las
unidades econdmicas y emprendedores, estableciendo en el Municipio un
sistema de apertura rapida de empresas SARE.

- Mejorar la eficacia y eficiencia de los tramites y servicios ofertados en el
municipio; asi como el mejoramiento de los ordenamientos o reglamentos
que impacten directamente a la actividad econémica.

MISION

Impulsar la creacién, actualizacion y mejora continua del marco regulatorio
municipal, promoviendo en todo momento la simplificacidon de los tramites y servicios
que se brindan a la ciudadania, ofreciéndoles servicios publicos de calidad, asi como
certeza juridica y un ambiente favorable para la apertura de empresas, elevando asi
la competitividad del Ayuntamiento de Xalatlaco.

VISION

Ser un municipio emprendedor con altos indices de competitividad, mediante la s
implementacion y eficiencia del marco regulatorio, mediante la disminucién de los
requisitos, costos y tiempos para la resolucién de un tramite o servicio, y de la
implementacién de proyectos encaminados a mejorar la calidad de vida impulsando
el desarrollo econémico de los ciudadanos.

IR S
OBJETIVOS (N
R

e Elaboracion del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2016, con la finalidad
de que se apruebe e integre en el Programa Estatal de Mejora Regulatoria.

e Integracién de la comision municipal de Mejora Regulatoria, asi como de los
comités internos, para la realizacién de las cedulas de tramites y servicios y
entregar de manera oportuna los reportes trimestrales a la CEMER.

e Mejorar la calidad e incrementar la eficiencia del marco regulatorio,
evaluando de manera constante los tramites y servicios, que brindan las
dependencias, del Ayuntamiento. )

e Impulsar para que el Programa de Mejora Regulatoria permita fom
desarrollo socioeconémico y la competitividad del Municipio.
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e Disminuir los requisitos, costos y tiempos de los servicios que el
Ayuntamiento Ofrece a la ciudadania.

e Generar un escenario regulatorio que permita impulsar la competitividad del
Municipio y generar mejor certeza juridica a la poblacion en la realizacion de
los tramites y servicios que soliciten.

¢ |dentificar que los tramites y servicios no se dupliquen en las dependencias
del Ayuntamiento.

MARCO JURIDICO

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO
Articulo 139 BIS .- La Mejora Regulatoria es un instrumento de desarrollo obligatorio
para el Estado y los Municipios, sus dependencias y organismos descentralizados,
implementar de manera permanente, continia y coordinada sus normas, actos,
procedimientos y resoluciones, ajustandose a las disposiciones que establece la ley
reglamentaria, a fin de promover el desarrollo economico del Estado de México.
LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO
Articulo 96 Quater.- El Director de Desarrollo Econdémico o Titular de la Unidad
Administrativa equivalente tiene las siguientes atribuciones:
|. Disefiar y promover politicas que generen inversiones productivas y empleos
remunerados;
II. Promover programas de simplificacion, desregulacién vy transparencia
administrativa para facilitar la actividad econémica;
[ll. Auxiliar al Presidente Municipal en la ejecucién del programa de mejora
regulatoria que autorice el Cabildo en los términos de la Ley de la materia;
IV. Desarrollar e implementar las acciones de coordinacion que permitan la
adecuada operacion del Sistema Unico de Gestién Empresarial, de conformidad con
la Ley de la materia;
V. Establecer y operar el Sistema de Apertura Rapida de Empresas del Estado de
México en coordinacién con los distintos érdenes de Gobierno en los términos que
establece la Ley de la materia;
En los casos en que no se haya celebrado convenio de coordinacion para la unidad
econdmica del Sistema de Apertura Rapida de Empresas del Estado de México en
el municipio, se debera establecer y operar una ventanilla unica que brinde
orientacion, asesoria y gestion a los particulares respecto de los tramites requeridos
para la instalacion, apertura, operacion y ampliacién de nuevos negocios que no
generen impacto regional;
VI. Desarrollar y difundir un sistema de informaciéon y promocion del sector
productivo del Municipio;
VII. Promover y difundir, dentro y fuera del Municipio las ventajas competitivas que
se ofrecen en la localidad a la inversién productiva, en foros estatales, nacionales e
internacionales;
VIII. Promover en el sector privado la investigacion y desarrollo de pre
productivos, para atraer capitales de inversion;
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IX. Impulsar la participacién del sector privado en el desarrollo de infraestructura
comercial e industrial;

X. Promover la capacitacion, tanto del sector empresarial como del sector labora
en coordinacién con instituciones y organismos publicos y privados, para alcanza
mejores niveles de productividad y calidad de la base empresarial instalada en el
Municipio, asi como difundir los resultados y efectos de dicha capacitacion;

Xl. Fomentar la creacion de cadenas productivas entre micro, pequefios y medianos
empresarios, con los grandes empresarios;

Xll. Fomentar y promover la actividad comercial, incentivando su desarrollo
ordenado y equilibrado, para la obtencion de una cultura de negocios
corresponsables de la seguridad, limpia y abasto cualitativo en el Municipio;

XIll. Impulsar el desarrollo rural sustentable a través de la capacitacion para el
empleo de nuevas tecnologias, la vinculacién del sector con las fuentes de
financiamiento, la constitucion de cooperativas para el desarrollo, y el
establecimiento de mecanismos de informacion sobre los programas municipales,
estatales y federales, publicos o privados;

XIV. Difundir la actividad artesanal a través de la organizacion del sector,
capacitacion de sus integrantes y su participacion en ferias y foros, que incentive la
comercializacion de los productos;

XV. Promover el consumo en establecimientos comerciales y de servicios del
Municipio;

XVI. Fomentar la comercializacién de productos hechos en el Municipio en
mercados nacionales e internacionales;

XVII. Auxiliar al Presidente Municipal en la coordinacién con las dependencias del
Ejecutivo Estatal que son responsables de la mejora regulatoria y fomento
econdémico en los términos que sefale la Ley de la materia;

XVIII. Conducir la coordinacion interinstitucional de las dependencias municipales a
las que corresponda conocer sobre el otorgamiento de permisos y licencias para la
apertura y funcionamiento de unidades econémicas;

Para tal efecto, debera garantizar que el otorgamiento de la licencia no esté sujeto
al pago de contribuciones ni a donacién alguna; la exigencia de cargas tributarias,
dadivas o cualquier otro concepto que condicione su expediciéon sera sancionada
en términos de la

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios.
XIX. Operar y actualizar el Registro Municipal de Unidades Econémicas de los
permisos o licencias de funcionamiento otorgadas a las unidades econdémicas
respectivas, asi como remitir dentro de los cinco dias habiles siguientes los datos
generados al Sistema que al efecto integre la Secretaria de Desarrollo Econémico,
a la Secretaria de Seguridad

Ciudadana y a la Procuraduria General de Justicia del Estado de México, la
informacién respectiva;

XX. Las demas que sefalen las disposiciones legales aplicables.

Articulo 96 Quintus.- El Director de Desarrollo Econémico o Titular de la Unidad
Administrativa equivalente, ademas de los requisitos del articulo 32 de esta
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requiere contar con titulo profesional en el area econdmico-administrativa, y con
experiencia minima de un afo, con anterioridad a la fecha de su designacién.
Ademas debera acreditar, dentro de los seis meses siguientes a la fecha en qu
inicie funciones, la certificacion de competencia laboral expedida por el Institut
Hacendario del Estado de México. »
Articulo 48.- El presidente municipal tiene las siguientes atribuciones: U—
Xlll Bis. Desarrollar un programa permanente de mejora regulatoria, en —
coordinacién con la dependencia del Ejecutivo del Estado que establezca la Ley de ]
la materia, mismo que debera de someter al acuerdo de Cabildo;

Articulo 31.- Son atribuciones de los ayuntamientos: ‘ <
| Bis. Aprobar e implementar programas y acciones que promuevan un proceso

constante de mejora regulatoria, de acuerdo con la Ley para la Mejora Regulatoria ]
del Estado de México y Municipios, y las disposiciones reglamentarias;

Articulo 162.- El Bando Municipal regulara al menos lo siguiente: —
V Bis. Los principios, acciones y etapas del programa de mejora regulatoria

CODIGO ADMINISTRATIVO DEL ESTADO DE MEXICO

\
Articulo 1.5.-Son atribuciones de las autoridades estatales y municipales a que se Q%
refiere este Cédigo, en las materias que les corresponde aplicar: \

lll. Impulsar y aplicar programas de mejora regulatoria;

Articulo 5.2.- En el ordenamiento territorial de los asentamientos humanos y el Eh%
desarrollo urbano de los centros de poblacién, se deberan observar los principios

siguientes:

lll. El ordenamiento territorial de los asentamientos humanos y el desarrollo urbano

de los centros de poblacion, tendran una orientacién estratégica que contribuya a

mejorar la calidad de vida de la poblacién urbana y rural, asi como a establecer 3
condiciones para la competitividad econémica y social de los centros de poblacion, h
mediante: )

f) La simplificacién administrativa de los instrumentos de gestion y control del h \
desarrollo urbano, asi como la mejora regulatoria y transparencia en los
procedimientos respectivos

Articulo 5.15.- Corresponde a la Comision: N\‘
V. Proponer a las autoridades competentes la adopcioén de las medidas necesarias \Q\)
para la mejora regulatoria y la desgravacion de los procesos de administracion y \y
operacién urbana y de produccion de vivienda. s

LEY DE MEJORA REGULATORIA DEL
ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

Articulo 16.- Compete a los Ayuntamientos en Materia Regulatoria, lo siguiente:

l. Establecer las bases para un proceso de Mejora Regulatoria integral,
continua y permanente a nivel municipal, que bajo los principios de maxima
utilidad para la sociedad y la transparencia en su elaboracion, logre
promover la eficacia y eficiencia de su gobierno, abata la copripgion,
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promueva la transparencia y fomente el desarrollo socioeconémico y la
competitividad de su municipio;

Il. Participar en la coordinacién de las unidades administrativas o servidores
publicos municipales con las Dependencias, entidades publicas
organismos estatales y federales, en los programas y acciones que lleve
cabo para lograr el cumplimiento de la Ley;

M. Participar en la elaboracién de los programas y acciones que deriven del
proceso para lograr una Mejora Regulatoria integral;

V. Establecer, en cada Ayuntamiento, Comisiones Municipales de Mejora
Regulatoria, las cuales se encargaran de evaluar y aprobar los Programas
Anuales de Mejora Regulatoria Municipal, asi como las propuestas de
creacion de disposiciones de caracter general o de reforma especifica, entre
otras atribuciones que les otorgue la Ley o la reglamentacién
correspondiente;

Articulo 36.- Los Ayuntamientos crearan un Registro Municipal de Tramites y
Servicios equivalente al Registro Estatal, en el que se inscribira el catalogo de
tramites servicios, requisitos, plazos y cargas tributarias de las dependencias
municipales, debiendo observarse los requisitos y formalidades a que se refiere el
articulo anterior.

Articulo 40 Bis. Las infracciones administrativas a las que se refiere el articulo
anterior seran imputables al servidor publico estatal o municipal que por accién u
omision constituya una infraccién a las disposiciones de esta Ley, mismas que seran
calificadas por el 6rgano de control interno competente y sancionadas con:

I. Amonestacion;

Il. Multa de 50 a 1000 dias de salario minimo vigente;

lll. Suspension de 15 a 60 dias del empleo, cargo o comisién;

IV. Destitucién del empleo, cargo o comision; y/o

V. Inhabilitacién de 1 a 10 afos en el servicio publico estatal y municipal.

La Comisién respectiva a peticion de parte, denunciara por escrito a la Controlaria
que corresponda, de los casos que conozca sobre incumplimiento a lo previsto en
esta Ley y su Reglamento, para efecto de que, conforme a sus atribuciones, instruya
el procedimiento respectivo y aplique las sanciones correspondientes.

Articulo 41.- Los actos o resoluciones que dicten o ejecuten las autoridades con
apoyo en la Ley, podran impugnarse mediante el Recurso de Inconformidad, o en
su caso, el Juicio Contencioso Administrativo, previstos en el Codigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de México.

REGLAMENTO DE LA LEY DE MEJORA REGULATORIA
DEL ESTADO DE MEXICO.

Articulo 39.- Los Programas de Mejora Regulatoria son instrumentos para la
planeacién de acciones que ayudan de manera articulada, a la mejora y
actualizacion del marco regulatorio que cada dependencia habra de elaborar en g
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previstos por la Ley y el Reglamento, y apegados a los procesos de calidad
regulatoria y sistemas de mejora regulatoria que se hubieren implementado.
El Programa de cada dependencia debera apegarse a lo previsto por la Ley.
Articulo 40.- Los Programas de las dependencias incluiran:

/

>

l. Un diagnostico general de su marco regulatorio, por el que se
determine el adecuado sustento en la legislacién vigente, la claridad
de sus disposiciones, la existencia de cargas administrativas
excesivas o innecesarias, si la regulacion en su materia es
insuficiente o existe algun vacio juridico; si existe congruencia con la
regulacion de otras dependencias y si presenta alguna problematica
para su observancia;

I Estrategias y acciones a aplicar en el afio respectivo para mejorar la
regulacién de acuerdo con el diagnéstico y, en su caso, propuestas
legislativas;

[l Objetivos concretos a alcanzar con las estrategias y acciones
propuestas,

V. Observaciones y comentarios adicionales que se consideren
pertinentes.

Las dependencias, estatal y municipales, podran devolver la
propuesta observada a su respectiva Comision dentro de los cinco
dias siguientes; si no lo hace, la Comisidon pertinente la enviara en
sus términos al Consejo Estatal, para los efectos sefialados en la Ley.

Articulo 41.- El Programa Estatal de Mejora Regulatoria se integra
con la suma de los programas y estudios de las dependencias que,
enviados a la Comisién, han sido revisados y/o dictaminados por ésta
y evaluados por el Consejo durante su primera sesién anual, y tiene
por objeto dar a conocer oportunamente a los ciudadanos la agenda
regulatoria para el afio calendario de que se trate y se dara a conocer
a la ciudadania en un término de treinta dias habiles; las
dependencias enviaran su Programa a la Comision, para su analisis
y opinion.
Articulo 42.- Las dependencias enviaran sus reportes de avance programatico a la
Comisién, tres veces al afio, al menos quince dias antes de que tengan lugar la
segunda, tercera y cuarta sesiones del Consejo, para que aquella, prepare los
informes respectivos.
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DIAGNOSTICO DE MEJORA REGULATORIA

En el Ayuntamiento de Xalatlaco, no se tienen registros de la implementacion de
una mejora regulatoria en la administracion publica municipal anteriores del afi
2013.

Es a partir del inicio del periodo 2013-2015, que se empiezan a tener antecedentes
de la implementacion de la mejora regulatoria en lo tramites y servicios que se
brindan a la ciudadania, debido a que existen en el archivo minutas de trabajo de la
orientacién y capacitacion otorgada por la Comisién Estatal de Mejora Regulatoria,
donde se plasmaron los primeros avances en la materia, ademas de contar con
algunas cedulas de tramites y servicios de las dependencias municipales, pero que
no contribuyen al total de las dependencias que integraban esa administracién, por
lo que se supone existe una deficiencia en la materia.

En la publicaciéon del Bando Municipal 2014, ya se prevé lo relativo a la
implementacion de acciones referentes a la Mejora Regulatoria Municipal, ya que
se llevd a cabo la integracién y toma de protesta de la Comisién Municipal de Mejora
Regulatoria, ademas de que se aprobd y publico el reglamento respectivo en la
materia, asi mismo se conformaron los Comités Internos municipales, de los cuales
no se encontré evidencia de que se haya realizado alguna sesion ni de la Comisién
Municipal ni de los comités internos de mejora regulatoria o integracién de los
reportes trimestrales.

En la actualidad la Administracion 2016-2018, integré la Comision Municipal de
Mejora Regulatoria, con la finalidad de implementar un sistema que impulsara a la
administracién a proporcionar la mejor atencion a la ciudadania en general, por lo
que para llevar a cabo la integracion del Programa de Mejora Regulatoria Anual
2016, era necesario tener un diagnostico general de los tramites y servicios que
ofrece cada una de las dependencias que integran el Ayuntamiento, debido a que
la estructura organica de la actual administracion es diferente a la anterior, y con
esto evitar la duplicidad de tramites y servicio que se ofrecen a la ciudadania en
general, ya que se ha detectado que existe duplicidad en estos, por lo que se sugiere
la reestructuracion de las direcciones y comisiones de las areas que integran la

administracién publica, ya que existe un rezago en la verificacién aprobacién y
actualizacién del marco normativo lo que implica que aun se solicitan requisitos que ¢

no son necesarios para realizar tramites y servicios de manera O&ptima,
incrementando los tiempos de respuesta.

Aun cuando se han realizado los esfuerzos necesarios, se reconoce que se debe
continuar trabajando en torno a este programa.

Con el apoyo de los fundamentos legales que permiten al Ayuntamiento su
organizacion y funcionamiento, que la Constitucién Politica de los Estados ’

Palacio Municipa
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Unidos mexicanos, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

y la Ley Organica Municipal del Estado de México, Cédigo Financiero del Estado
de México y Municipios le atribuyen; para regular la organizacién politica y
administrativa del Municipio, que le permitan ofrecer servicios publicos de calidad,
promover el desarrollo econémico e impulsar la participacién social.

Ademas el Bando Municipal de Xalatlaco 2016 tiene por objeto regular la
organizacion politica y administrativa del Municipio y establecer los derechos y las
obligaciones de sus habitantes Es el principal ordenamiento juridico del que
emanan los reglamentos, acuerdos, circulares y demas disposiciones
administrativas de caracter municipal.

Por lo que para la Administracién 2016- 2018 es indispensable que la Mejo
Regulatoria sea aplicable en cada una de las Unidades Administrativas que
integran el Ayuntamiento, por lo que se ha realizado un diagnoéstico de la situacién
administrativa actual, con la finalidad de conocer las causas y efectos de los

problemas administrativos, para analizarlos e implementar acciones que permitan
una mayor eficiencia y el ajuste de sus funciones a los requerimientos de los
ciudadanos, informacién obtenida de cada una de las areas administrativas que

\ <

integran el Ayuntamiento la cual se encuentra plasmada en el presente trabajo, con
la finalidad de dar continuidad a la implementacién de la mejora regulatoria en la

Administracion y brindar los mejores resultados a la ciudadania. :
Lo anterior se ha desarrollado a través de los Comités Internos de Mejora i

Regulatoria de las siguientes dependencias que integran la Administracion Publica

Municipal:
N
- Secretaria del Ayuntamiento \

- Tesoreria ,
- Oficial Conciliador y Calificador

- Direccién de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
- Defensoria Municipal de Derechos Humanos

- Director Juridico

- Contraloria Municipal

- Direccion de Desarrollo Social
- Direccion de Administracion
- Direccién de Catastro

- Direccién de Obras Publicas :
- Direccion de Agropecuario ‘

- Direccién de Casa de Cultura \

- Director de Deporte \ N

Palacio Municipal,
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- Direccién del Instituto Municipal de la Mujer
- Direccién de Comercio
- Direccién de Ecologia
- Direccién de Salud
- Direccién de Planeacion
- Direccién de Gobernacién
- Direccién de Desarrollo Econémico
- Direccién de Comunicacién social
- Direccién de Proteccion Civil
- Direccién de Seguridad Publica
- Oficialia del Registro Civil
- Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

ANALISIS FODA
FORTALEZAS

e La administracion 2016-2018, tiene un gran interés en implementar la
Mejora Regulatoria en los tramites y servicios que se brindan a la
ciudadania.

e Mantener actualizado el catélogo de tramites y servicios en la pagina oficial.

e Crear vinculos institucionales con dependencias de caracter federal, estatal
y municipal.

¢ Se tiene un gran compromiso por parte de los titulares de las areas para la
implementacion de la mejora regulatoria.

OPORTUNIDADES
e Se podra incluir el apartado de la Mejora Regulatoria en la pagina oficial del
Municipio de Xalatlaco.
e Se podra disminuir los requisitos y tiempo de respuesta en todos los
tramites y servicios.
Se definira el Catalogo de Tramites y Servicios.
Se podra implementar un sistema de apertura rapida de empresas.

DEBILIDADES

e La mayoria de las areas no cuenta con reglamentos internos ni manuales
de organizacion.

AMENAZAS

e Desconfianza de la ciudadania al realizar un tramite o servicio.
e Las inversiones de las grandes empresas son atraidas por otros municipios.

sy
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ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Se debera de realizar una reestructuracién de las areas administrativas de
municipio, mediante una efectiva planeacién que cumpla con los objetivos de Mejoya
Regulatoria.

La homologacion de los Tramites que el Ayuntamiento ofrece a los ciudadanos;
la finalidad de agilizar, reducir costos, tiempos, y ante todo transparentar los
Tramites que se le ofrecen a la ciudadania.

Mantener actualizado el Catalogo de Tramites y Servicios en la pagina oficial del
municipio (REMTyS), con el objetivo de integrarlo en el Registro Estatal de Tramites
y Servicios (RETyS), para consulta de un sector mas amplio de la ciudadania.

Las unidades administrativas que conforman la Administracion 2016-2018, deberan
de elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacion, de
procedimientos, actualizacion de Reglamentos de las areas que representan.

Implementar la capacitacion continua de todo el personal que labora en la
administracion municipal, en temas de planeacién, administracion y atencion
ciudadana.

Trabajar de manera eficiente y eficaz la Homologacion de tramites.

Elaborar constantemente estudios de impacto regulatorio, que permitan forjar un
diagnéstico en materia regulatoria, e ir mejorando un panorama de respuesta al
ciudadano de manera adecuada.

ESCENARIO REGULATORIO

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

La Secretaria del Ayuntamiento es el area administrativa encargada de la expedicién
de constancias a la ciudadania en general, asi como de la certificacion de
documentos de caracter oficial.

Pero al llevar a cabo el analisis de las Cedulas de Tramites y Servicios de esta
dependencia encontramos que, la poblacién no conoce de manera directa de los
requisitos y forma de aplicacion del tramite, por lo que se sugiere que proporcione
mayor difusion en los medios electronicos oficiales, cabe sefalar que para lograr la
unificacion de estos Tramites y alcanzar mayor eficiencia y beneficio a la ciudadania
es necesario, la reallza0|on del reglamento organlco de esta dependenma yel ajuste
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Col.




2016-2018

“2017. Afo del Centenario de las Constituciones Mexicana y Mexiquense de 1917”

proponer e implementar los procedimientos e instrumentos requeridos que permitan

mejorar la prestacion de los servicios de la Secretaria del Ayuntamiento.
Estrategias y acciones:

Realizacion de la homologacion de tramites.

Actualizacion del Catalogo de Tramites y Servicios.

Regulacion de tramites y servicios.

Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacion, de

procedimientos, actualizaciéon de Reglamentos.

hpOD =

Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio

Dependencia: Secretaria del Ayuntamiento

Cédigo Tramite o/ Servicio Situacion Actual Propuesta de Mejora
SA/XAL/01 Constancia de acreditacion. No se tiene reglamento| Elaboracion del reglamento
Constancia de bajos recursos. modificado interno de la Secretaria del

Constancia de usufructo.
Constancia residencia.
Constancia de registro
extemporaneo.

Constancia de posesion.
Constancia de modo honesto de
vida.

Constancia de ingresos.
Constancia de identidad.
Constancia de domicilio.
Constancia de domicilio de menor
de edad.

Constancia de  dependencia
economica.

Constancia de concubinato.
Constancia de bajos recursos.
Constancia de acreditacion.

Ayuntamiento.
Elaboraciéon del manual de
organizacion y procedimientos.

TESORERIA MUNICIPAL
La tesoreria municipal es el érgano encargado de la recaudacion de los ingresos
municipales y responsable de realizar las erogaciones que haga el ayuntamiento.
Pero al llevar a cabo el analisis de las Cedulas de Tramites y Servicios de esta
dependencia encontramos que existe, duplicidad en la prestacién de cobros y
servicios, con la Direccion de Catastro, por lo que para lograr la unificacién de estos
Tramites es necesario, la realizacion del reglamento organico de esta dependencia
y el ajuste del manual de organizacién de la administracion publica, con la finalidad
de brindar un mejor servicio a los ciudadanos y con esto coordinar la politica
hacendaria del Municipio maximizando los recursos propios y minimizando el costo
para la obtencion de los mismos, asi como proponer e implementar los
procedimientos e instrumentos requeridos que permitan mejorar la prestacion de los
servicios de la Tesoreria en cuanto a la recaudacion y manejo del presupuesto
general.

Estrategias y acciones:

5. Realizacion de la homologacion de tramites.

6. Actualizacién del Catalogo de Tramites y Servicios.

Palacio Municipal,
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7. Regulaciéon de tramites y servicios.
8. Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacion, de
procedimientos, actualizacion de Reglamentos.

Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio A

Dependencia: Tesoreria

Cédigo Tramite o/ Servicio Situacién Actual Propuesta de Mejora
TM/XAL/01 Cobro de Impuesto, Derechos,| No se tiene reglamento| Elaboracion del reglamento
productos y otros ingresos. modificado interno del area de tesoreria.
Cobro ~ de impuesto  sobre Elaboracion del manual de

adquisicion de inmuebles y otras
operaciones traslativas de
dominio de inmuebles.

Atencioén a Contribuyentes.
Traslado de Dominio.

Certificado de Impuesto Predial.
Certificado de no adeudo del pago
de aportacién a mejoras.

organizacion y procedimientos.

OFICIAL CONCILIADOR Y CALIFICADOR
La Oficialia Conciliadora y Calificadora es el érgano encargado de la conciliacién
de las diferencias que se tienen entre los particulares, asi como del apoyo en la ‘
elaboracion de convenios que permitan solucionar conflictos lo mas eficientemente ,
posible. |
Al llevar a cabo el analisis de las Cedulas de Tramites y Servicios de esta ;
dependencia encontramos que existe, disparidad en la elaboracién del tramite, por
lo que para lograr la unificacién de estos Tramites es necesario, la realizaciéon del
reglamento organico de esta dependencia y el ajuste del manual de organizacion
de la administracién publica, con la finalidad de brindar un mejor servicio a los
ciudadanos, asi como proponer e implementar los procedimientos e instrumentos
requeridos que permitan mejorar la prestacion de los servicios de la Secretaria del
Ayuntamiento.

Estrategias y acciones:

1. Realizacién de la homologacion de tramites.
2. Actualizacién del Catalogo de Tramites y Servicios.
3. Regulacion de tramites y servicios.
4. Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacion, de —
procedimientos, actualizacién de Reglamentos. J
Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio ,A)
Dependencia: Oficial Conciliador y Calificador V‘R
Cédigo Tramite o/ Servicio Situacion Actual Propuesta de Mejora
OCYC/XAL/01 | Convenios No se tiene reglamento| Elaboracion del reglamento \
Procedimiento arbitral. modificado interno de la .Oficialia
Elaboracién de actas Conciliadora y Calificadora.
informativas. Elaboracion del manual de
organizacion y procedimpientos:|

Palacio Municipal, X:
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Estrategias y acciones:

Realizacion de la homologacion de tramites.
Actualizacién del Catalogo de Tramites y Servicios.

Regulacion de tramites y servicios.
Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacién, d

procedimientos, actualizacion de Reglamentos.

Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio
Dependencia: Direccion de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Cédigo Tramite o/ Servicio Situacién Actual Propuesta de Mejora
DTYAIP/XAL/01| *Solicitud de informacion. No se tiene reglamento| Elaboracion del reglamento
*Acceso a la informacion [ modificado interno de la Direccion de
publica por oficio. Transparencia y Acceso a la
Informacion.
Elaboraciéon del manual de
organizacion y
procedimientos.
Estrategias y acciones:
1. Realizacién de la homologacién de tramites.
2. Actualizacion del Catalogo de Tramites y Servicios.
3. Regulacion de tramites y servicios.
4. Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacion, de

procedimientos, actualizacién de Reglamentos.

Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio

Dependencia: Defensoria Municipal de Derechos Humanos

autoridades municipales.
Supervisibn a comandancia y
carcel municipal.

Verificar el cumplimiento de
medidas cautelares.

Desarrollar programas y acciones
tendientes a promover los
Derechos Humanos.

Supervision a Centros de
Adicciones.

Cédigo Tramite o/ Servicio Situacion Actual Propuesta de Mejora
DMDH/XAL/01 | Recepcion de quejas. No se tiene reglamento| Elaboraciéon del reglamento
Seguimiento A los requerimientos | modificado interno  de la Defensoria
de CODHEM, a funciones y Municipal de Derechos

Humanos.

Elaboracién del manual de
organizacion y procedimientos.

Palacio Municipal

Estrategias y acciones:
1. Realizacion de la homologacion de tramites.

2. Actualizacion del Catalogo de Tramites y Servicios.
3. Regulacion de tramites y servicios.
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4. Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacién, de
procedimientos, actualizacién de Reglamentos.

Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio p
Dependencia: Director Juridico
Cédigo Tramite o/ Servicio Situacién Actual Propuesta de Mejora

DMDH/XAL/O1 | Realizacion de convenios con| No se tiene reglamento| Elaboracién del reglamento
dependencias estatal, federal,| modificado interno de la Direccién de

municipal, instituciones publicas y Juridico.
privados. Elaboracion del manual de
organizacion y procedimientos.

CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL

Programa Anual de Mejora Regulatoria

El implementar el Programa de Mejora Regulatoria traera consigo y para la
dependencia, cubrir las necesidades de la ciudadania, ya que por medio de ella se
realizan acciones de beneficio para los mismos; dado que los tramites requeridos
por los diferentes sectores de la poblacion son quienes requieren del servicio
gubernamental, es por ello que apoyar en la simplificacién del tramite o servicio
ayudara a que el o los ciudadanos se acerquen con mayor confianza y seguridad a
solicitar todo tipo de servicio, dado que se estara brindando la eficacia y seguridad
con la que se ostenta el servicio administrativo.

Mision

Apoyar a la ciudadania mediante el servicio eficaz y seguro el cual tiene la finalidad
de brindar una correcta atencion respecto de lo que corresponde a la Contraloria
Municipal. Atender las inquietudes que se presenten asi como resolver las dudas
de los ciudadanos y asi mejorar el servicio de que se trate.

L 2

Vision

Ser transparente para mejorar el servicio de calidad que ofrece la autoridad
municipal. La contraloria observara las necesidades mediante las solicitudes que la
ciudadania transmita.

OKAK

Diagnéstico de Mejora Regulatoria

Los servicios que brinda la dependencia se encuentran actualizados, funcionan de
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atiende a la ciudadania ha sido el apto dando un tiempo de respuesta accesible en
la realizacion de todo tipo de tramite, cuando el servicio es prolongado se debe a la

falla de red, ya que se requiere en muchas ocasiones de la misma para poder
brindar el servicio.

Escenario Regulatorio

Dado que el servicio se cumple no rebasando el limite de tiempo y forma en la que
debe proporcionarse puesto que de acuerdo al marco normativo se esta cumpliendo
en mejorar los tramites y servicios, asi como tiempo de respuesta y requisitos
requeridos para los mismos.

Estrategias y acciones:
Realizacién de la homologacién de tramites.

Actualizacion del Catalogo de Tramites y Servicios. S
Regulacién de tramites y servicios.
Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacion, de

RN =

procedimientos, actualizacién de Reglamentos.

Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio

Dependencia: Contraloria Municipal

Cédigo Tramite o/ Servicio Situacion Actual Propuesta de Mejora
CM/XAL/01 |*Sistemas de quejas, denuncias| No se tiene reglamento| Elaboracién del reglamento

i
y/o sugerencias. modificado interno  del area de la
Contraloria Municipal. \
Elaboracion del manual de
v d
X

organizacion y procedimientos.

Estrategias y acciones:

1. Realizacién de la homologacién de tramites.

2. Actualizacion del Catalogo de Tramites y Servicios.

3. Regulacion de tramites y servicios.

4. Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacién, de

procedimientos, actualizacion de Reglamentos.
Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio
Dependencia: Direccion de Desarrollo Social
Cédigo Tramite o/ Servicio Situacién Actual Propuesta de Mejora
DS/XAL/01 Programa de pension para adultos | No se tiene reglamento | Elaboracion del reglamento

mayores. modificado interno de la Direccion de
Futuro en grande. Desarrollo Social.
Infancia en grande Elaboraciéon del manual de
St conmidad ’ organizacion y procedimientos.
Prospera.
Seguridad alimentaria.

L
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Seguro de vida para madres
solteras.

Subsidio a grupos comunitarios.

Estrategias y acciones:

1. Realizacién de la homologacién de tramites.
2. Actualizacién del Catalogo de Tramites y Servicios.
3. Regulacién de tramites y servicios.
4. Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacién, de
procedimientos, actualizacion de Reglamentos.
Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio
Dependencia: Direccion de Administracion
Cdédigo Tramite o/ Servicio Situacién Actual Propuesta de Mejora
DA/XAL/01 Ingreso del personal a laborar. No se tiene reglamento| Elaboracion del reglamento
Compra de suministros. modificado interno de la Direccién de
Administracion.
Elaboracion del manual de
organizacién y procedimientos.

Direccion de Catastro
Contiene el sistema de informacién territorial cuyo propésito es integrar, conservar
y mantener actualizado el padrdon catastral que contiene los datos técnicos y
administrativos del inventario analitico de los inmuebles ubicados dentro del
territorio.
Se concibe a Catastro como un instrumento administrativo tributario y se incorporan
en la sistematizacion, elementos que permiten una mas equitativa asignacion de
valores, para que al tomarse como base para la determinacién de los impuestos
inmobiliarios se cumpla con los principios de proporcionalidad y equidad previstos
en la Constitucion Politica.
Mas sin en cambio no se encuentra bien definido su

Estrategias y acciones:

1. Realizacién de la homologacién de tramites.
2. Actualizacién del Catalogo de Tramites y Servicios.
3. Regulacion de tramites y servicios. 4&
4. Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacién, de
procedimientos, actualizacién de Reglamentos. ~
-~
Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio &4)
N
Dependencia: Direccion de Catastro {
Cédigo Tramite o/ Servicio Situacién Actual Propuesta de Mejora ‘
DC/XAL/01 Certificacion del plano| No se tiene reglamento| Elaboracion del reglamento
manzanero. modificado interno de la Direccién de
Constancia de Identificacion Catastro. i
catastral.
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Verificacion de linderos. Elaboracién del manual de
Certificacién de clave y valor organizacion y procedimientos.
catastral.

Levantamiento topografico

catastral.

Estrategias y acciones:
Realizacién de la homologacién de tramites.

Actualizacion del Catalogo de Tramites y Servicios.
Regulacion de tramites y servicios.
Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacion, de

ol A

procedimientos, actualizacién de Reglamentos.

Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio
Dependencia: Direccion de Obras Publicas
Codigo Tramite o/ Servicio Situacién Actual Propuesta de Mejora v

DOP/XAL/01 |Expedicion de licencia de| No se tiene reglamento| Elaboracién del reglamento
construccion para obra nueva. modificado interno de la Direccién de
Expedicion de licencia de Obras Publicas.
construccion para ampliacion,
modificacién o reparacion de la
construccion existente.
Expedicion de licencia de
construccion para excavacion,
relleno movimiento de tierras.
Expedicion de licencia de
construccion para construccion de
bardas.

Elaboracién del manual de
organizacion y procedimientos.

Expedicién de permiso de obra ’1
para la conexién a la red de agua
potable y drenaje. v
Expedicion de constancia de
alineamiento y nimero oficial. §
/ f
NA

Expedicién de constancia de
terminacion de obra.

Estrategias y acciones:

1. Realizacién de la homologacion de tramites.
2. Actualizacién del Catalogo de Tramites y Servicios.
3. Regulacion de tramites y servicios.
4. Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacién, de
procedimientos, actualizacién de Reglamentos.
Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio
Dependencia: Direccién de Agropecuario
Cédigo Tramite o/ Servicio Situacion Actual Propuesta de Mejora
DA/XAL/01 Paquete de carretillas. No se tiene reglamento| Elaboraciéon del reglamento
Aplicacion de selenio a corderos. | modificado interno de la Dire¢cion de
Curso del sistema de biobolsa. Agropecuario.
Subsidios de calentadores
solares.

Palacio Municipal, X
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Revacunacién bacterina exgon 10 Elaboracién del manual de
en ovinos. organizacién y procedimientos.
Plantula de estibia.

Curso de plantas medicinales.
Aplicacion de antibidtica.
Gestion para obtener la UPP.

Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio
]

>

Dependencia: Direccion de Casa de Cultura

Cédigo Tramite o/ Servicio Situacion Actual Propuesta de Mejora
XAL/CC/01 Propagaciéon de la cultura através | No se tiene reglamento | Elaboracion del reglamento
de talleres artisticos culturales. modificado interno de la Direccion de Casa
Intercambios culturales. de Cultura.

Elaboracién del manual de |
organizacion y procedimientos.

Estrategias y acciones:

1. Realizacién de la homologacién de tramites.
2. Actualizacién del Catalogo de Tramites y Servicios.
3. Regulaciéon de tramites y servicios.
4. Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacién, de
procedimientos, actualizacion de Reglamentos.
Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio
Dependencia: Director de Deporte
Cédigo Tramite o/ Servicio Situacion Actual Propuesta de Mejora
DDP/XAL/01 | Ligas de futbol categoria libre No se tiene reglamento| Elaboracién del reglamento
Escuelas de iniciacion de| modificado interno de la Direccion del
atletismo infantil y juvenil Deporte.
Fitnes en diferentes comunidades
cada semana Elaboracién del manual de
Paseos nocturnos infantil y juvenil en organizacion y procedimientos.
bicicleta
Estrategias y acciones:
1. Realizacién de la homologacién de tramites.
2. Actualizacion del Catalogo de Tramites y Servicios.
3. Regulacion de tramites y servicios.
4. Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacién, de

procedimientos, actualizacion de Reglamentos.

Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio

Dependencia: Regiduria de educacion

Palacio Municipal, X
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Cédigo Tramite o/ Servicio Situacién Actual Propuesta de Mejora
DDP/XAL/01 Préstamo de libros y acceso| Se hacen préstamos a| Realizar 2 camparfias de
a internet domicilio, se cuenta con| difusién en los cursos y/o

equipo de coémputo para la| talleres.
realizaciéon de tareas de los
usuarios, se cuenta con
espacios para cursos Yy/o
talleres.

Estrategias y acciones:

1. Realizacién de la homologacién de tramites.
2. Actualizacion del Catalogo de Tramites y Servicios.
3. Regulacion de tramites y servicios.
4. Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacién, de
procedimientos, actualizacién de Reglamentos.
Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio
Dependencia: Direccion del Instituto Municipal de la Mujer
Cédigo Tramite o/ Servicio Situacion Actual Propuesta de Mejora
DIMM/XAL/01 | Cursos sobre equidad de genero No se tiene reglamento| Elaboracion del reglamento
Cursos de computacion basica modificado interno del Instituto de la Mujer.
Realizacién de mastografia Elaboracién del manual de
Pliza de seguro de vida organizacion y procedimientos.
Estrategias y acciones:
1. Realizacion de la homologacién de tramites.
2. Actualizacion del Catalogo de Tramites y Servicios.
3. Regulacion de tramites y servicios.
4. Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacion, de
procedimientos, actualizacién de Reglamentos. §
N\
- - NG
Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio
Dependencia: Direccion de Comercio
Cédigo Tramite o/ Servicio Situacion Actual Propuesta de Mejora
DCOM/XAL/01 | Alta de licencias de| No se tiene reglamento| Elaboracion del reglamento
funcionamiento (comercial y de| modificado interno de la Direccion de
servicios) giros de bajo impacto. Comercio. I :
Alta de licencias de funcionamiento 5:322;:::?;‘ derocrggirr]nuizmgse
(comercial y de servicios) giros de ¢ yp '
mediano y alto impacto
Estrategias y acciones:
1. Realizacion de la homologacién de tramites.
2. Actualizacion del Catalogo de Tramites y Servicios.
3. Regulacién de tramites y servicios.
4. Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales

procedimientos, actualizacion de Reglamentos.
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Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio

Dependencia: Direccion de Ecologia

Cédigo Tramite o/ Servicio Situacion Actual Propuesta de Mejora
DE/XAL/01 | Autorizacion de poda, desrame| No se tiene reglamento| Elaboracién del reglame
y/o derribo de arbolado. modificado interno de la Direccion de
Recoleccion de residuos a Ecologia.
domicilio. Elaboracién del manual de
Barrido de calles en la via publica. organizacion y procedimientos.

Estrategias y acciones:

1. Realizacién de la homologacién de tramites.
2. Actualizacién del Catalogo de Tramites y Servicios.
3. Regulacion de tramites y servicios.
4. Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacion, de
procedimientos, actualizacion de Reglamentos.
Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio
Dependencia: Direccion de Salud
Cédigo Tramite o/ Servicio Situacién Actual Propuesta de Mejora S
DS/XAL/01 | Esterilizacion felina y canina No se tiene reglamento| Elaboracion del reglamento %
Platicas sobre adicciones modificado interno de la Direccién de
Solicitud de apoyos a la comunidad Salud.
Elaboracion del manual de
organizacion y procedimientos. \
Estrategias y acciones:
1. Realizacién de la homologacién de tramites. \
2. Actualizacién del Catalogo de Tramites y Servicios. _
3. Regulacién de tramites y servicios.
4. Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacién, de
procedimientos, actualizacion de Reglamentos.
Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio
Dependencia: Direccién de Planeacién
Cédigo Tramite o/ Servicio Situacién Actual Propuesta de Mejora
DP/XAL/01 |Revisién del Plan de Desarrollo| No se tiene reglamento| Elaboracion del reglamento
Municipal. modificado interno de la Direccion de
i Planeacion.
Elaboracion del manual de
organizacion y procedimientos. \C

.

Estrategias y acciones:
1. Realizacién de la homologacién de tramites.

2. Actualizacién del Catalogo de Tramites y Servicios.

-
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3. Regulaciéon de tramites y servicios.

4. Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacién, de
procedimientos, actualizacion de Reglamentos.

Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio ]

Dependencia: Direccién de Gobernacion

Cédigo Tramite o/ Servicio Situacion Actual Propuesta de Mejora
DG/XAL/01 | Permiso cierre de calles No se tiene reglamento| Elaboraciéon del reglamento
Formato para solicitar permiso de | modificado interno de la Direccion de
anuncios publicitarios y propaganda Gobernacion.
Elaboracion del manual de
organizacion y procedimientos.

Estrategias y acciones:

1. Realizacién de la homologacién de tramites.
2. Actualizacion del Catalogo de Tramites y Servicios. v
3. Regulacion de tramites y servicios.
4. Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacién, de
procedimientos, actualizacién de Reglamentos. \
Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio
Dependencia: Direccion de Desarrollo Econdémico
Cédigo Tramite o/ Servicio Situacion Actual Propuesta de Mejora
DDE/XAL/01 | Gestion de Vacantes No se tiene reglamento| Elaboracion del reglamento
Servicio Municipal de Empleo modificado interno de la Direccién de
Alta de licencias de Desarrollo Econémico.
funcionamiento (comercial y de Elaboracion del manual de
servicios) giros de bajo impacto. organizacion y procedimientos.
Alta de licencias de funcionamiento
(comercial y de servicios) giros de
mediano y alto impacto
Estrategias y acciones:
1. Realizacién de la homologacién de tramites.
2. Actualizacién del Catalogo de Tramites y Servicios.
3. Regulacién de tramites y servicios.
4. Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacién, de
procedimientos, actualizacién de Reglamentos.
Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio
Dependencia: Direccion de Comunicacién Social .
Cédigo | Tramite o/ Servicio ] Situacion Actual | Propuesta de Mejora

Palacio Munici
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DCS/XAL/01 | Realizacion de spots No se tiene reglamento| Elaboracion del reglamento
Perifoneo modificado interno de la Direccion de
Disefios institucionales Proteccion Civil.
Difusion institucional y atenciéon a Elaboracion del manual de
medios organizacion y procedimientos. |
Estrategias y acciones:

1. Realizacién de la homologacién de tramites.

2. Actualizacién del Catalogo de Tramites y Servicios.

3. Regulacion de tramites y servicios.

4. Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacién, d

procedimientos, actualizacion de Reglamentos.

Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio
Dependencia: Direccion de Proteccion Civil
Cédigo Tramite o/ Servicio Situacién Actual Propuesta de Mejora
DPC/XAL/01 | Expedicion visto bueno No se tiene reglamento| Elaboracion del reglamento
Parte de ambulancia modificado interno  de la Direccion de
Verificacion ~de  instituciones Proteccion Civil.
educativas Elaboracion del manual de
Verificacion de establecimientos organizacion y procedimientos.
fijos, semifijos y temporales
Traslados programados
Estrategias y acciones:
1. Realizacién de la homologacién de tramites.
2. Actualizacién del Catalogo de Tramites y Servicios.
3. Regulacion de tramites y servicios.
4. Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacién, de

procedimientos, actualizaciéon de Reglamentos.

Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio

Dependencia: Direccion de Seguridad Publica

Codigo Tramite o/ Servicio Situacion Actual Propuesta de Mejora
DSP/XAL/01 Puestos a disposicion ante oficial | No se tiene reglamento | Elaboracion del reglamento
calificador o fuero comun. modificado interno de la direccion de
Servicios establecidos Seguridad publica.
Vialidad y vigilancia Elaboracion del manual de
Apoyos en llamadas de auxilio organizacion y procedimientos.
Estrategias y acciones:

1. Realizacion de la homologacién de tramites.

2. Actualizacién del Catalogo de Tramites y Servicios.

3. Regulacion de tramites y servicios. )

4. Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacién, de

procedimientos, actualizacién de Reglamentos.

Palacio Muni&ﬁa .
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Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio
Dependencia: Oficialia del Registro Civil
Cédigo Tramite o/ Servicio Situacién Actual Propuesta de Mejora
ORC/XAL/01 Registro de matrimonios en forma| No se tiene reglamento | Elaboracion del reglamento
personal y por escrito modificado interno de la Oficialia del
Registro de defuncion en forma Registro Civil.
personal y por escrito Elaboracion del manual de‘
Expedicion de copias certificadas de organizacion y procedimientos.
actas de registro civil /
Estrategias y acciones:

1. Realizacion de la homologacién de tramites.

2. Actualizacién del Catalogo de Tramites y Servicios.

3. Regulacion de tramites y servicios.

4. Elaborar y proponer ante el cabildo los Manuales de Organizacién, de

procedimientos, actualizacion de Reglamentos.

Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio

Dependencia: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Cdédigo Tramite o/ Servicio Situacién Actual Propuesta de Mejora
SMDIF/XAL/01 | Canasta mexiquense. No se tiene reglamento| Elaboracion del reglamento
HORTADIF modificado interno del Sistema Municipal
Desayunos escolares para el Desarrollo Integral de la
comunitarios Familia.

Elaboracion del manual de
organizacion y procedimientos.

Desayunos escolares frios
Credencial de INAPAM
Certificados médicos
Consulta medica
Rehabilitacion
comunidad
Consulta odontolégica
Atencion psicologica
Orientacion platicas y talleres
Atencion de optometria
Atencién quiropractica
Acupuntura
rehabilitadora
Integracion social

basada en

humana

ESTUDIOS DE IMPACTO REGULATORIO
Estd en aprobacién los lineamientos para la elaboraciéon de estudios de impacto
regulatorio municipales. Por lo que de conformidad con el Articulo 40 parrafo
segundo del reglamento de mejora regulatoria municipal que sefiala textualmente.

Articulo 40.- “...Si las disposiciones de caracter general cuya creacion, reforma o
eliminacién se propone, no generan cargas administrativas ni costos adicionalge
ni tienen un impacto negativo en el sector econémico del Municipio, los

Palacio Munidifpa » K&
Col.
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Ayuntamientos podran omitir la presentacién del Estudio, debiendo manifestarlo
en el Proyecto de regulacion respectivo. La Comision Municipal asentara esta

razén en el dictamen, después de constatar el hecho...”

Los resultados deben ser palpables, de acuerdo a la programacién ya mencionada
y que sean de beneficio tanto a la ciudadania en general, como al sector econémico,
porque si bien se ha mencionado que es para mejorar la prestacion del servicio
publico, no se debe olvidar que el municipio requiere de un crecimiento politico,

economico, social, cultural y del medio ambiente.

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DE
QUIEN LO ELABORO

L.ILA. CLAUDIA IZQUIERDO GUTIERREZ
DIRECTORA DE DESARROLLO
ECONOMICO

NOMBRE CARGO Y FIRMA DEL
PRESIDENTE MUNICIPAL

C.P. ALEJANDRO DAVILA TELLEZ
PRESIDENTE MUNICIPAL Y
PRESIDENTE DE LA COMISION
MUNICIPAL DE MEJORA
REGULATORIA DE XALATLACO

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL
ENLACE DE MEJORA
REGULATORIA MUNICIPAL

L.ILA. CLAUDIA IZQUIERDO GUTIERREZ
ENLACE DE MEJORA

REGULATORIA MUNICIPAL

SEXTO: Al tocarse el punto numero seis del orden del dia, el Presidente Municipal,
Alejandro Davila Tellez, somete a consideracién de los presentes, la Propuesta y en su
caso la aprobacién de “LA SUSTITUCION DEL DIRECTOR IU'RIDICO LIC. JUAN
CARLOS MOLINA REYES, POR EL LIC. ALFREDO CEBALLOS GARCIA”.

Por lo que una vez que fue analizado y discutido el punto, el Presidente Municipal
instruye al Secretario del Ayuntamiento para recabar el sentido de la votacién del sexto
punto. Resultando que el punto es aprobado por UNANIMIDAD DE VOTOS de los
presentes. Por lo que se APRUEBA LA SUSTITUCION DEL DIRECTOR ]U'RIDICO
LIC. JUAN CARLOS MOLINA REYES, POR EL LIC. ALFREDO CEBALLOS GARCIA”

SIETE: En el desahogo del punto numero siete del orden del dia, el Presidente
Municipal somete a la consideracién del cuerpo edilicio, los ASUNTOS GENERALES, Ast
COMO ASUNTOS GENERALES QUE TENGAN LA SINDICO MUNICIPAL Y REGIDORES
PRESENTES.

Acto seguido y toda vez que no existen asuntos generales por el cuerpo edilicio del
Ayuntamiento de Xalatlaco, el Presidente Municipal, instruye al Secretario del
Ayuntamiento, para que continiie con el siguiente punto del orden del dia.

OCHO: Acto seguido, el Secretario del Ayuntamiento informa al Presidente Municipal
que se han agotado los puntos del orden del dia; por lo que el Presidente Municipal,
Alejandro Davila Téllez, declara que no habiendo otro asunto que tratar, sie

Palacio Munici':pal.
Col.




AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL

DE XALATLACO, VIEXICO
2016-2018

“2017. Afo del Centenario de las Constituciones Mexicana y Mexiquense de 1917”
nueve horas con cuarenta minutos (9:40) del dia veintisiete de enero del dos mil
diecisiete, se cierra la presente sesion ordinaria de cabildo, clausurando la misma,
firmando al margen y al calce los que en ella intervinieron. Dado en el salén de Cabildos,
del Palacio Municipal, con sede en la Cabecera Municipal de Xalatlaco, del Municipio
de Xalatlaco, Estado de México, el dia veintisiete de enero del dos mil diecisiete.

C. ALEJANDRO DAVILA TELLEZ

LIC. ROSA ESMERALDA CEBALLOS
ANTONIO

C. ANGEL ORDONEZ AVELINO

LIC. FLOR IRAN ROSAS TORRES

C. TEODORO JIMENEZ RAMIREZ TERCER REGIDOR

LIC. MERARI MEJIA RAMIREZ CUARTO REGIDOR

/~ /
C. DAVID LOPEZ VICTORIANO QUINTO REGIDOR W

LIC. AIDEE CITLALLI RIVERA
TORRES SEXTO REGIDOR _ _
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C.D. GABRIEL YANEZ LENDIZAVAL SEPTIMO REGIDOR Aﬁﬂl;

‘:7—/
LIC. LAURA TERESA LARA SERRANO OCTAVO MGEO%

O |

C. DAVID SANCHEZ ESPINOZA NOVENO REGIDOR %ﬁ -
i " 1 / J@
C. ARTURO MONJARDIN PENA DECIMO REGIDOR [ /eo (M
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