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CONVENIO DE CONCERTACION DE ACCIONES EN MATERIA DE
PROTECCION AL SALARIC QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO
OE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICQ Y MUNICIPIOS,
REPRESENTADO POR SU DIRECTOR GENERAL, LICENCIADO EN DERECHO
FERNANDC ALFREDO MALDONADO HERNANDEZ Y POR LA CTRA PARTE
LA EMPRESA DENOMINADA CERTIFICADOS INTEGRALES FUNCIONALES,
S.A. DE C.V. REPRESENTADA POR EL CIUDADANO ALBERTC MONROY
CALVA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIENES EN LO
SUCESIVQ SE LES DENOMINARA “EL ISSEMYM" Y “LA EMPRESA",
RESPECTIVAMENTE, CONFORME A LAS SIGUIENTES!

DECLARACIONES

|. DE “EL ISSEMYM™:

11 Gue en términos de los articulos 78 de la Constitucion Politica del Estado
Libre v Soberano de México, asi come 45 y 47 de la Ley Organica de la
Administracien Publica del Estado de Meéxico, el Ejecutivo Estatal para el
despacho de los asuntos de su competencia contard con las Dependencias vy
Organismos Auxiliares que las leyes establezcan

|2 Gue es un Organismo Publico Descentralizado de caracter estatal con /2,
personalidad juridica y patrimonio propios, creado por decreto numera 131 de la

H. “XLill" Legizlatura del Estado de México, por el gue se expidio la entonces Ley

de Seguridad Social para los Servidores Pdblicos del Estado de Meéxico, de suUs
Municipios ¥ de los Organismos Coordinados y Descentralizados.

1.3 Gue de conformidad con los articulos 2, 14, 21 fracciones |k, X y X1, 156 y 152
de la Ley de Seguridad Social para los Servidores Publicos del Estado de Mexico
vy Municipios, tiene como objetivos: otorgar a los derechohabientes las
prestaciones gque establece la ley, de manera oportuna vy con calidad, entre las
gue se encuentran lo relacionado con las prestaciones sociales vy culturales de
los derechohabientes; ampliar, mejorar v modernizar el ctorgamiente de las
rmismas gue tiene a su cargao.

.4 Que el LICENCIADO FERNANDO ALFREDC MALDONADO HERNANDEZ,
Director General de “EL ISSEMYM™, cuyo nombramiento le fue conferido por
bactar Eruviel Avila Villegas, Gobernador Constitucional del Estado de Mexic
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seglin consta en el Acta de la Sesion Extracrdinaria numero 3 del 2011 del H.
Consajo Directive de "EL ISSEMYM" celebrada el 19 de septiembre d& 201,
protocolizada en &l Instrumento Notarial namero mil trecientos noventa ¥y nueve
(1,399), volumen XXXV especial, folios 130 v 131, de fecha 20 de septiembre de
2011, pasada ante la fe de la licenciada Maria Josefing Santillana Martinez,
Motario Publico mimero 120 del Estade de México y del Patrimonio Inmueble
Federal, con residencia en Atlacomulco, México v cuenta ¢on las atribuciones
para celebrar el presente convenio de conformidad con lo dispueste por 1os
articulos 21 fracciones Ik, X v Xl de la Ley de Seguridad Social para los Servidores
Publicos del Estado de México y Municipios, asi como 12 fracciones | y XVIl del
Reglamento Interior de “EL ISSEMYM™,

1.5 Gue los Coordinadores de Prestaciones y Seguridad Social; de Finanzas, v de
Administracion, asi como el Jefe de la Unidad Juridica v Consultiva, en terminos
de 1o dispuesto por las articulos 13 fracciones [, 1, IV v V1, 14, 15 fracciones AV ¥
XV 17 fraccicnes |, Wil y X1, 18 fracciones |, Vil v XV, 19 fracciones | ¥ XXIV, vy
21 fraccioneas |, VI v % del Reglamento Intericr de "EL ISSEMYM®, publicado en &l
pericdico oficial "Gaceta del Gobierna”, en fecha 08 de septiembre de 2009
participan en la celebracion de este documents convencional, en su caracter de
testigos.

.6 Gue para efectos del presente convenio se  entendera como
“BENEFICIARIOS” de este instrumento juridico a los servidores pubklicos de
hase, pensichados y pensionistas de "EL ISSEMYM™.

.7 Que “EL ISSEMYM" ha realizado una rewvisidn a los mecanismos de
proteccian al salatio con el propasite de fortalecerles v rearientarlos en favor
de los “BENEFICIARIOSY, por lo gue ha decidido celebrar el presente convenio
con “LA EMPRESA” para ofrecer la venta de certificados integrales funerarios

con pages en parcialidades en condiciones preferenciales para  los
“BENEFICIARIOS",

LB Que mediante sesidn ordinaria numero 004/201, celebrada el dia 13 de
diciembre de 2011 e Grupo |nterdisciplinario de Proteccian al Salario,
recomendd la celebracion del presente convenio.

1.9 Que para efectos det presente convenio sefala come domicilio legal de “EL
ISSEMYM*" el ubicado en avenida Miguel Hidalgo ndimerc 600, poniente, céadigo
postal 50080, colonia La Merced, en la Ciudad de Toluca, Estado de México. !
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Il. DE “LA EMFPRESA™:

1.1, Que es una persona moral constituida en términos de las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, tal como o acredita con el Instrumento Notarial
numere cuarenta mil novecientos ochenta y seis (40,986), libro cchocientos
noventa y dos (892), del treinta de marzo del dos mil cinco, pasado ante la fe
del licenciado Mauricio Martinez Rivera, Netaric Publico numera 96, <on
residencia en la Ciudad de Meéxico, Distrito Federal, cuyo objeto social es la
adquisicion, arrendamiento, <¢onstruccitn,  establecimiento, desarrclle vy
explotacion de cementerios, asi como toda c¢lase de bienes muebles e
inmuebles necesarios o convenientes para llevar a cabo toda clase de
cremaciones, incineraciones, inhumaciones v exhumaciones, par cuenta propia
o de terceros.

1.2, Que el C. ALBERTO MONRQY CALVA, es apoderado legal de “LA
EMPRESA" en términos del instrumento numerd cuarenta mil, novecientos
ochenta v seis (40,986}, libro ochocientos noventa v dos (892) del treinta de
marzo del dos mil cinco, pasado ante la fe del licenciada Mauricio Martinez
Rivera, MNatario Puablico numearg 96 con residencia en la Ciudad de Mexico,
Distrito Federal, por o gue cuenta con facultades suficientes para celebrar gl
presente convenio, mismas que a la fecha no le han side revocadas ©
modificadas por ninguna autoridad.

1.3, Que su representada tiene capacidad juridica para contratar y cuenta con
los recursos humanos, economicos, materiales y con infraestructura tecnica
necesaria para cubrir los servicios objeto de este convenio, que es la venta de
certificados integrales funerarios.

(.4, Que para efectos del presente convenio sefala como su domicilic legal el

ubicado en Prolongacion 5 de Mayo nimerg 742 local 18, colonia Comision /1:
Federal de Electricidad, codigo postal 50150, Toluca de Lerdo, Estado de s
Mexico.

L5, Que para efectos del presente convenio sefala comoe domicilio para '
recibir notificaciones, el manifestado en la declaracion anterior.

INSTITUTC DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXI ¥ MUNICIPIOS

AVENIDA MICGUEL RIDALED POMIEMTE Mo, 600, COLOMIA LA MERCED, 1OLLMCA, ESTADD DE MEXICO, CF. 50080 TELS. 777 226 19 00

WA SR .G Db T



GCEERMNS DEC

ESTADO DE MEXICO E ﬂlGRAN DE Esm“m

“A0N. Ano del Caudille Vicente Guearrers”

CPS/005/2012
It DE “LAS PARTES":

N1 Que conocen las disposiciones de la Ley de Seguridad Social para los
Servidores Publicos del Estado de México v Municipios v |as gue de ella emanan,
por lo que estan de acuerdo en sujetarse a las mismas en la celebracion del
presente convenio.

L2 Gue la celebracidn del presente convenio lo motiva el hecho de acercar a
los "BENEFICIARIOS" los bienes y/o servicios gue oferta "LA EMPRESA" a
precics mas favorables gue |los ofertados al publico en general v que se
traduzcan en la proteccién de su salario, por lo gue a partir de éste momento
dejan sin efecto cualguier otro documento convencional firmado con antelacidn
entre las mismas.

L3 Que se reconocen mutuarmente la personalidad con gue actdan vy la
capacidad legal para obligarse, por lo que estan de acuerdo en sujetarse a las
SIQUIEHIESI

CLAUSULAS
OBJETO:
FPRIMERA. - El presente convenio tiene por objeto establecer la concertacion de
acciones entre “LAS PARTES” para aplicar a los “BENEFICIARIOS", descuentos
v/ 0 facilidades para la venta de certificados integrales funerarios,

OBLIGACIONES DE “EL ISSEMYM™

SEGUNDA.- Para el cumplimiente del objeto de este convenio, "EL ISSEMYM"
podra realizar las accignes sigujantes:

1. Considerar a ‘LA EMPRESA”, dentro de los esquemas de difusion
interinstitucional de los mecanismos de prateccidn al salario. @»

2. Realizar a "LA EMPRESA” visitas para observar que se respeten los térmfﬂcs
del presente convenio, a través de personal acreditade que determine e
Departamenta de Proteccian al Salario de “EL ISSEMY M. ;

4 de 12
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OBLIGACIONES DE “LA EMPRESA™

TERCERA.- Para el curplimients del cbieto del presente convenio, “LA
EMPRESA” se compromete a realizar las acciones siguientes:

a) Ofrecer la venta de certificados integrales fungrarios ¢on pagos en
parcialidades en condiciones preferenciales inferiores a las del marcado para
los “BENEFICIARIOS”, conforme a los lineamientos que le sefiale "EL ISSEMYM”
y que "LA EMPRESA” se compromate a cumplir. siendo los siguientes
beneficios:

- 2 tipos de planes; Topacio v Rubi,

- Atencion telefonica las 24 horas v los 365 dias del afio.

- ASBsONa y gestoria ante las diferentes autoridades.

- Preparacién del cuerpo,

- Velacion en capilla de acuerdo al plan contratado o en domicilio.

- iInhumacidn en fosa o gaveta en Ios panteongs contenidos en el plan elegidao
por los "BENEFICIARIOS".

- Cremacién con la urna v el nicho de acuerdo al plan elegido por las
“"BENEFICIARIOS",

- Placa grabada en lapida, gaveta o niche, de acuerdo al plan elegido por los
"BENEFICIARIOS",

b} Operar eficientemente este convenio en cada punto de venta de LA
EMPRESA” v aguellos autorizadoes por “EL ISSEMYM” de conformidad con la
Clausula Quinta de este convenio, por o due informara a su personal de |as
condiciones pactadas con "EL ISSEMYM”

c) Notificar por escrito a “EL ISSEMYM” a traves del Cepartamento de
Proteccion al Salario el cambio de razon social /o de domicilic cuando esto
suceda, dentro de los quince dias naturales siguientes,

d) Remitir zon treinta dias maturales de anticipacien las modificaciones que
proponga “LA EMPRESA™ al presente convenio a “EL |SSEMYM” por conducto

de! Departamento de Proteccion al Salaric, para su conocimients, analisis, /}
determinacidn v en su caso, autarizacian correspondientes.

2) Emitir bajo su costa v responsabilidad, rmaterial publicitario para difundir
entre |aos “BENEFICIARIOS”, la oferta comercial, puntos de venta v requisitol a
establecer derivados del presente convenia, previa validacién de dicho mate L||a

5delZ?
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por parte de "EL ISSEMYM® por conducto del Departamento de Prateccion al
salario,

fy Otorgar sus biengs v/ servicios en parcialidades vy con descuenta via némina
a los "BENEFICIARIOS” de “EL ISSEMYM” gque cuenten con capacidad de pago,
de lo contrario "EL ISSEMYM” no se hard responsable de aplicar los descuentos.
De lo anterior “"LA EMPRESA" sera ia obligada a realizar el cobro directo a los
"BENEFICIARIOQOS™ de los bienes y/o servicios proporcionados: asi mismo, los
descuentos gue se apliguen a los "BENEFICIARIOS”®, no podran rebasar el 30%
{(treinta por ciento) del total de sus percepciones netas.

gy “LA EMPRESA" otorgard una atencion preferencial a los pensionados vy
pensionistas de “EL ISSEMYM™.

h) En caso de fallecimiento del “BENEFICIARIO”, el crédito que se le haya
octorgade por parte de “La EMPRESA" serd cancelado vy guedara sin efectos
para "EL ISSEMYM"

i3 En ningln caso "EL ISSEMYM”, sera responsable, aval o deudor solidario o
subsidiario de sus servidores publices, asi como de los pensionados o
pensionistas gue se beneficien con los bienes y/o servicios gue otorga "LA
EMPRESA™

32 "LA EMPRESA"™ no podrd condicionar al amparo del presente convenio, la
venta de certificados intedrales funerarios mediante la venta de otro producto o
servicio que ofrezca por medio de la misma o de terceros, tales como tarjetas
bancarias o comerciales, gsesorias o cualquier otro,

CUARTA - "LA EMPRESA" se compromete a verificar que los "BENEFICIARIOS"
se identifiguen ¢on Iz credencial de afiliacidn de "EL ISSEMYM" v presenten sus
daltimos tres comprobantes de pago para gue apligue o estipulado en el inciso
“f" de la Clausula Tercera del presente convenio, Q/-

GQUINTA.- "LA EMPRESA” se obliga a sujetarse a los procedimientos v regquisitos
establecidos por "EL ISSEMYM”, para dar cumplimiento a |as Bases para la
Celebracion de Convenios de Proteccidn al Salario, publicadas en el periodico
oficial "Gaceta de Gobierno”, nimere 37 el dia 23 de mayo del 2008, respecto 2
o relacionada con la venta de certificados integrales funerarios, 2 través de
descuentos via ndmina en sus puntos de venta, o en aguelios que sean :
autorizados por parte del Departamento de Proteccidn al Salario de |[fEL

SEMYM”, i
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SEXTA.- "LA EMPRESA” se obliga a realizar |a comercializacian de sus bienes
v/0 servicios a través de Ia difusion en los medios ascritos, de comunicacidn y
electranicos que autorice “EL ISSEMYM".

En el supueste de que "LA EMPRESA" deses promocionar, ofertar o
comercializar sus bienes v/0 servicios objeto de este convenio a los servidores
publicos de otras instituciones publicas del Estado de Mexico, debera convenir
con ellas ¢ procedimiento para efectuar los descuentos via némina.

SEPTIMA - LA EMPRESA” se obliga a ctorgar a los "BENEFICIARIOS” que asi o
deseen, la venta de certificados integrales funerarios.

OCTAVA.- “LA EMPRESA” se obliga a respetar las condiciones, especificaciones
¥ Costos de la prestacidn de los servicios que san cbjeto del presente convenio,
MismMas que se agregan al presente como si se insertasen a |a letra vy forman
parte integrante del mismo (Anexo Une), por lo que ne podran variar sin la
autarizacion expresa de “EL [ISSEMYM" a través del Departamentes de
Froteccion al Salario.

FORMAS DE PAGO ¥ DESCUENTOQS:

NOVENA.- "LA EMPRESA" asume e cormpromiso  de ofrecer a  los
"BENEFICIARIQS”, el page por concepto de la venta de certificados integrales
funerarics, en forma guincenal via descuento por nomina, considerande o
establecido por "LAS PARTES” gn la Clausuta Décima Sexta de este instrumento.

DECIMA.- "LA EMPRESA" deberd coordinarse directamente con el
Departamento de Proteccion al Salario de “EL ISSEMYM", para activar el
proceso de descuentos a log "BENEFICIARIOS!. Q’

DECIMA PRIMERA - Para efectos del tramite de page de las retenciones via
nomina efectuadas por “"EL ISSEMYM” a los "BENEFICIARIOS™ "LA EMPRESA”
deberd presentar lo siguiente:

REQUISITOS Y CONDICIONES:

Conforme al calendario oficial otorgado por "EL ISSEMYM® a3 traves del
Cepartamento de Proteccion al Salario, debers presentar de manera guinceral
mediante oficic la siguiente docurmentacien soporte: :

;
7da12 '
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| APLICACION DE DESCUENTO ViA NOMINA:

|1 Formate de consentimiento de descuentos de némina dei *BENEFICIARIO", &
cual debera requisitarse en papel membretade vy con sello de “LA EMPRESA”™.

a} Comprobante del bien y/o servicio adquirido par el "BENEFICIARIO” con U
firma.

b} Relacidén de movimientos guincenales (altas, bajas v modificaciones)
Impresa v en mediao magnético, |a cual debera contener los siguigntes clatos
del "BENEFICIARIO":

® Clave de ISSEMYM.

» NMNombre.

¥ Clave CURP.

* Importe del descuento,

H. DOCUMENTACION PARA TRAMITE DE PAGC DE RETENCIONES:

Il Comprobante de LA EMPRESA” por el monto de las retencicnes,
especificando las siguientes leyvenclas;

"PAGO DE LAS RETENCIONES EFECTUADAS A TRAVES DE NOMINA A LOS
SERVIDORES PUBLICOS DE BASE DEL ISSEMYM, PENSIONADOS Y
PENSIONISTAS, BAJO LA CLAVE DE DESCUENTQ
CORRESPONDIENTE AL PERIODO DEL ___ AL "

“NQ APLICABLE PARA EFECTQS FISCALES"
1.2 Los comprobantes cficiales deberdn contener los siguientes regquisitos: @'

3. Estar expedidos a nombre del Instituto de Seguridad Social del Estado de
Méxica v Municipios, con Registrg Federal de Contribuyentes 1SSE90901DMO
(el ultimo digito es cero) ¥y damicilio fiscal: Av, Miguel Hidalgo Pte. 600, colania
La Merced, Toluca, Estado de México, Codigo Postal 50080,

b. Contener impreso el nombre, denominacion o razan social, domicilio fiscal y
clave del regustro federal de contribuyentes de quien los expida. Tratandose de
contribuyentes que tengan mas de un local o establecimiento, deberan sefalar
en los mismes el domicilio del local o establecimients en el que se expidag los

omprobantes.

{

;
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c. Contener el nimero de folio impresa, el asignade por el Servicio de
Administracian Tributaria, © &l asighads por el proveedor de certificacion de
comprobantes fiscales digitales.

d. Lugar y fecha de expedicion,
e. Cantidad y ¢lase de mercancias o descripcian del servicio gue amparen.

f. Fecha de impresion vy datas de identificacion del impresor autorizado o
tenar adherido un dispositive de sequridad.

g. Vigencia de los comprabantes.

h. Sefalar en forma expresa si el pago se hace en una sala exhibicidn o en
parcialidades.

L Impresian en el comprobante de la ¢édula de identificacién fiscal (excepto
I35 comprohantes digitalas),

| En caso de comprebante digital, debera contener el certificade de sello
digital del contribuyente que lo expide.

1.3 Numera de cuenta bancaria de “LA EMPRESA" (11 digitos), indicandos banco,
numera de sucursal, o en su caso la cuenta CLABE (18 digitos).

DECIMA SEGUNDA.- “LA EMPRESA” debera entregar la documentacion
sefialada en las Clausulas Décima y Décima Primera del presente convenio para
gue "EL ISSEMYM* efectiue las retenciones via ndmina a los “BENEFICIARIOS v
entregue ef importe de las mismas a "LA EMPRESA®, a mas tardar a los gquince
dias habiles, contados a partir de la fecha de que sea ingresada la

documentacion soporte en sl Departamento de Contrel de Pagos de “EL
ISSEMYM®. é}/

DECIMA TERCERA.- "LA EMPRESA” pagara a "EL ISSEMYM"” una camisian dal
3% por concepto de gastos de administracion. misma que sera aplicada
directamente a su pago, a través de una nota de crédito por parte de “LA
EMPRESA" y/a una nota de cargo por parte de "EL ISSEMYM" seaun
corresponda. '

gdel2 !
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SANCIONES:

DECIMA CUARTA.- "LA EMPRESA*” acepta someterse a las siguientes sanciones

en case de gue incumpla cualguiera de 1as cldusulas pactadas en el presente
CONVenio;

1. Apercibimienta por escrito,

2. Al tercer apercibimiento par escrito, se dara vista a la Procuraduria Federal
tel Consumidor (PROFECO), Delegacion Toluca, Estade de México,

CALISAS DE TERMINACION:

DECIMA QUINTA- "EL ISSEMYM", podra dar por terminado el presente
convenio en los siguientes supuestos:

1. Cuando no se cumpla con alguna disposicidn establecida por “EL ISSEMYM”
en las Bases para la Celebracién de Convenios de Proteccion al Salario
publicadas en el periddico oficial “Gaceta del Gobierno™ ndmero 97, el dia 23
cle mave del 2008.

2. Cuande existan quejas suficientes a consideracion de "EL ISSEMYM” par
parte de los "BENEFICIARIOS", con respecto a los bienes ofertados.

2 Cuanda se deje de cumplir con las obligaciones contraidas durante la

vigencia del presente convenio suscrito entre "EL ISSEMYM* y LA
EMPRESA".

VIGENCIA;

DECIMA SEXTA - La vigencia del presente converia serd a partir del dia 01 de
enero hasta el 31 de diciembre de 2012, Asi mismo se podra renavar anualmente
por  acuerda de “LAS  PARTES® previa recomendacion  del Grupo
mterdisciplinario de Convenios de Protecridn al Salario de “EL ISSEMYM”. Q/

DECIMA SEPTIMA .- “LAS PARTES" podran por escritac modificar o dar poOr
terminada la vigencia del presente convenio a peticion de cualguiera de ellas Y
notificando a la otra con treinta dias naturales de anticipacidn, continuando ¢ jﬂ

las operacioneas en proceso hasta su tatal eonclusion

i J !
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CONTROVERSIAS:

DECIMA OCTAVA- "LAS PARTES” manifiestan que en el presente convenio no
existe, error, lesién, dalg, violencia, mala fe o cualguier otro vicio en el
consentimiento, asimismo, gue las prestaciones que reciben son de foual valar y

par lo tanto renuncian a cualquier accion que |a ley pudiera otorgarles a su faver
por este concepto.

DECIMA NOVENA - Para la interpretacian, cumplimignto v lo no previsto en este
convenio, "LAS PARTES” estan de acuerdo en resalverle de comun acuerdo. En
caso de controversia, se someteran al arbitraje de la Procuraduria Federal del
Consumidar (PRCOFECQO) Delegacion Toluca, en el Estade de Mexico, asi como a
la jurisdiccion v competencia de los Tribunales de la Ciudad de Toluca, Estado
de México, renunciandao al fuero que pudiera corresponderles en el presente o
en el futuro en razen de su domicilio.

Leido que fue por las “LAS PARTES” gl prasente convenio y enteradas de su
contentdo y alcance legal, lo firman al margen v al calce par duplicado en la

Ciudad de Toluca de Lerdo, Capital del Estado de México a los DIECISE|S dias
de DICIEMBRE de DOS MIL ONCE.

POR “EL ISSEMY POR "LA EMPRES A"

DONADC € ALHERID MONROY CALVA
ERADO LEGAL

TESTIGOS /.s}!’

L.R.I. JESUE  DUARTE TELLEZ
COORDINADOR DE IONES ¥ SEGURIDAD SOCIAL
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LIC. ALEJANDH
\ JEFE DE LA UNIDAD

LAF, MAURA A :
Jln"". D [

COORDIN

—C. GUILLERMD zmai\m‘:gﬁﬁ. URQUIZA
COORDINADOR DE ADMINISTRACION

La presente hoja de firmas forma parte integrante del Convenio de Concertacion de Accionas en
Materia de Proteccidn al Salaria numero CPS/Q05/2012, celebrado entre "EL ISSEMYM” ¥ LA
EMPRESA” denominada Certificados Integrales Funcionales, S.A de OV,
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