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| o
PRESENTE

En atencior a su solicitud de informacion publica presentada el oche de abril del afo an
curso 2 traves del Sistema de Accesoa |a Informacion Mexiquense denominado SAIMEX
a la cual se le asignd el numero de folio O0048/ISSEMYM/IP/ 2013, con fundamento a o
dispuesto en el articulo 35 fracciones || vy IV de la Ley de Transparencia v Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Mexicoy MuniCipios, asi como en £l numeral treinta v
cche do los Lineamientos para la recepcion, tramite vy resolucion oe las soliciiudes de
acceso & fa informacion publica, acceso, modificacion, sustitucidn. rectificacion o
supresian parcial o total de datos personales, asi como de los recursos de revision gue
deberan observar los: Sujetos Obligados por la Ley de Transparencia ¥ Arcceso a s
Informacion Publica del Estado de México v Municipics, se emite el presente oficio de
respuesta de acuerdo alo siguiente;

INFORMACION SOLICITADA

Descripcion clara y precisa: “claves de acceso para consuftar mis aportacionss. de
sisterna de capitalizacion individualizado™ (5iC).

Cualguier otro detalle gue facilite la busqueda de la informacion: “en &/ mes de marzo
guise consultar mi saldo con la siefore bancomer y me manda a otro sitfo~link qgue es e/
cle bhanorte pero para consultar mis aportaciones al sisterma de banorte me pide claves y
contrasefa que cuando entrabs a consultar en bancomer ya no sirvenfavor de
progorcionar nuevas claves . gracias.” (SIC)

RESPUESTA EMITIDA A SU SOLICITUD DE INFORMACION

Con fundamente en la dispuesto por los articules 3 v 4 de |la Ley de Transparencia v
Accesn a la informacian Publica del Estado de México vy Municipios, se infarma -al
peticienario due |a clave de acceso a su cuenta individual, se ingresa con su ndmers de
clave 1SSEMyM v debera crear una contrasefia personalizada en |a direccion electronica
http: S www wxi-banorte.com/afore/apoemplogin3pha.swi

MODALIDAD DE ENTREGA

Considerando gue reguirid compo modalidad de entrega de su informacion: a traves del
SAIMEX, seenvia por el mismo medio el presente oficio derespuesta.
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