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Los Reglamentos, Acuerdos, Circulares y demas disposiciones son de observancia obligatoria por el solo hecho de publicarse en este érgano, en términos de
lo dispuesto en los articulos 30, 31 fraccion XXXVI, 48 fraccién l1l, 91 fraccion VIl y Xlll, 165 y demas relativos y aplicables de la Ley Organica Municipal del Estado
de México, asi como los articulos 9 y 11 fraccién X del Reglamento Interior de la Secretaria del Ayuntamiento de Chalco, Estado de México.
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MUNICIPAL

ORGANO INFORMATIVO OFICIAL
DEL H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE CHALCO
2016-2018

Juan Manuel Carbajal Hernandez

Presidente Municipal Constitucional de Chalco,
Estado de México.

A SUS HABITANTES HACE SABER:

Que con fundamento en lo dispuesto por el Articulo 115 Fracciones
I y Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
112,113, 122, 123 y 138 de la Constitucién Politica del Estado Libre
y Soberano de México; 27, 28, 31 Fraccion | y XXXVI, 48 Fracciones
1, 11, 91 Fracciones VIl y XlIl de la Ley Orgénica Municipal del Estado
de México;

LO SIGUIENTE:

REGLAMENTO INTERNO DE LA DIRECCION
DE SERVICIOS PUBLICOS,
ADMINISTRACION 2016-2018.

0]

Chalco, Estado de México. 29 de Diciembre de 2016.
N° 27, Volumen |, Afio 2016
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MUNICIPAL

ORGANO INFORMATIVO OFICIAL
DEL H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE CHALCO
2016-2018

Tarnese a la Secretaria del
Ayuntamiento para su publicacion
en la Gaceta Municipal
y su debido cumplimiento

En cumplimiento de lo dispuesto por los articulos 128 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México; 48 fraccion lll, 91 fraccion VIIL, Xlll y 165 de la Ley
Organica Municipal del Estado de México, y para su debida publicacién y observancia,
promulgo el presente Acuerdo dado en la Quincuagésima Cuarta Sesién Ordinaria
de Cabildo en el Salén de Expresidentes del Palacio Municipal de Chalco, Estado de
México, a los veintinueve dias de diciembre de dos mil dieciséis

Cdmplase- El C. Presidente Municipal Constitucional, Juan Manuel Carbajal
Herndndez.- Rubrica. La C. Secretaria del Ayuntamiento Lic. T.S. Verdnica Trujano
Zuniga.- Rubrica.
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LIC. MARINA CARMONA GARCIA
Sindico Municipal

M.A.P. LEON OCTAVIO TELLEZ XIMENEZ
Primer Regidor

C. TALIA PAVON GARCIA
Segunda Regidora

PROFR. JAIME AGUILAR GALINDEZ
Tercer Regidor

C. CLAUDIA MENDEZ CORTES
Cuarta Regidora

LIC. IVAN DE JESUS REGALADO SALAZAR
Quinto Regidor

C. LETICIA ROJAS MARTINEZ
Sexta Regidora

LIC. FELIPE MEDINA ANDRADE
Séptimo Regidor

C. MIGUEL ANGEL MUNGUIA CONTRERAS
Octavo Regidor
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Novena Regidora

C. CHRISTIAN ARTURO HERNANDEZ DE LA ROSA
Décimo Regidor

C. JORGE ALEJANDRO VIRRUETA NARANJO
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C. GUILLERMO ROMERO POZOS
Décimo Segundo Regidor

C. SONIA ELVIRA RESENDIZ BECERRIL
Décima Tercera Regidora

LIC. T.S. VERONICA TRUJANO ZUNIGA
Secretaria del Ayuntamiento
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REGLAMENTO INTERIOR DE LA DIRECCION
DE SERVICIOS PUBLICOS

El Ayuntamiento de Chalco de Diaz Covarrubias, México, con fundamento en lo
dispuesto por los articulo 115, en las fracciones Il y |Ill incisos b, ¢, e y g de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 122, 123, 124 y
126 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; articulos
31 fraccion |1, VIII, XXI1'Y XXIIl, 125 fraccion 1, Ill, Vy VII, 126, 127, 164 y 165 de
la Ley Orgéanica Municipal del Estado de México, articulos 155 y 164 del Cddigo
Financiero del Estado de México, articulo 47 fracciones IV y VI del Bando
Municipal 2016 y demas disposiciones legales aplicables ha tenido a bien aprobar

el siguiente reglamento.

~ TITuLol
DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- El presente Reglamento es de orden publico, interés general y
tiene por objeto regular la prestacion de los Servicios Publicos de: Alumbrado
Publico, Limpia y Recoleccion de Desechos Sdlidos, Panteones, Parques y
Jardines, dentro del territorio Municipal, asi como la organizacion y funcionamiento

de la Direccion.
ARTICULO 2.- Para los efectos de este Reglamento se entiende por:

SERVICIOS PUBLICOS: Actividad técnica que de manera general,

uniforme, regular y continua realiza el Municipio por si, conforme a
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las disposiciones legales que la regulan, para la satisfaccion de
necesidades colectivas de interés general;

Il. LIMPIA: Procedimiento de barrido y levantamiento (recoleccion) de
residuos desechados por la ciudadania;

II. ALUMBRADO PUBLICO: Instalacién, reparaciéon y mantenimiento de
luminarias que se encuentran en lugares publicos;

V. PARQUES Y JARDINES: Terreno acotado de gran extension, con
plantas y arboles, destinados a usos diversos, especialmente a
pasear, a menudo tiene una zona con atracciones (columpios,
toboganes, etc.) para que la ciudadania pueda jugar y entretenerse;

V. PANTEONES: Bien inmueble destinado a inhumaciones de cadaveres
y restos humanos;

VI. ALMACENAMIENTO: La accion de retener temporalmente los
residuos, en tanto se utilizan para su aprovechamiento y se entregan
al servicio de recoleccion o se dispone de su uso final;

VII. APROVECHAMIENTO DE LOS RESIDUOS: Conjunto de acciones
cuyo objetivo es recuperar el valor economico de los residuos
mediante su reutilizacion, remano factura, redisefio, reciclada y
recuperacion de materiales o de energia;

VIIl.  AREAS VERDES: Lugar usado para la siembra ornamental de arboles
y plantas con fines estéticos dentro de las areas publicas urbanas;

IX. BASURA: Cualquier material generado en los procesos de extraccion,
beneficio, trasformacién, produccién, con utilizacion o control de
tratamiento, cuya calidad no permite utilizarlo nuevamente en el
proceso que lo genera;

X. BASURA ORGANICA: Es la de cualquier naturaleza que se puede
descomponer por procesos naturales, dentro de un periodo razonable,

son los derivados de la preparacion de los alimentos, productos y

10
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comidas, desechos de marcados, basura cruda, desperdicios
agropecuarios, animales muertos, hojarascas, etc.

XI. BASURA DOMESTICA: Se originan en los hogares y esta formada por
polvos, papeles, huesos, vidrios, plasticos, madera, trapos, restos de
legumbres, flores, hojalata y en algunas ocasiones excerta humana vy
animales domésticos;

XIl. DESECHO: Es toda materia o sustancia organica, inorganica, solida,
liquida, gaseosa, mezcla o combinacion de ellas, resultante de
actividad industrial, cientifica o tecnologica que carece de interés
economico;

XIII. DESPERDICIO: Es aquello que redunda en un desecho para el
hombre;

XIV. BIODEGRADABLE: Calidad que tiene la materia de tipo organico para
ser metabolizada por medios bioldgicos;

XV. CARGA CONTAMINANTE: Cantidad de agentes contaminantes
contenidos en el residuo;

XVI. CARTOGRAFIA: El conjunto de planos digitales o impresos
autorizados, que nos permiten ubicarnos dentro del territorio
Municipal;

XVIl. COMPOSTEO: Proceso controlado para degradar materiales
organicos por medio de la accion de microorganismos;

XVIIl. CONTAMINANTE: Toda materia o energia en cualquiera de sus
estados fisicos, quimicos o bioldgicos y formas, que al incorporarse o
actuar en la atmosfera, agua, suelo, flora, fauna o cualquier elemento
ambiental altera o modifica su composicién natural, asi como su
entorno y degrada su calidad;

XIX. CONTROL DE RESIDUOS: Almacenamiento, recoleccion, transporte,
reuso, tratamiento, reciclaje y disposicion final de los residuos para

evitar la contaminacién ambiental;

11
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XX. DEGRADACION: Proceso de descomposicién de la materia, en
general por medios fisicos, quimicos o biolégicos;

XXI. DESPERDICIOS DE COCINA: Desechos de animales y/o vegetales
producto de la preparacion y consumo de alimento que son de facil
descomposicion;

XXIl. DESECHOS DE JARDINERIA: Residuos de la poda de ramas, hojas,
hierbas, troncos, similares y otros;

XXIll. DESECHOS VOLUMINOSOS: Restos de muebles, estufas,
refrigeradores, camas y demas utensilios y articulos que por su
tamano y volumen dificulten su manejo en las unidades normales de la
recoleccion de desechos o basura domiciliaria;

XXIV. DISPOSICION  FINAL: Accién de depositar o  confinar
permanentemente residuos en sitios e instalaciones cuyas
caracteristicas permitan prevenir su liberacion al ambiente y las
consecuentes afectaciones a la salud de la poblacion a los
ecosistemas y sus elementos;

XXV. GENERACION: Accién de producir residuos a través del desarrollo de
procesos productivos o de consumo;

XXVI. GENERADOR: Persona fisica o moral que produce residuos, a través
del desarrollo de procesos productivos de consumo;

XXVIl. GRAN GENERADOR: Persona fisica o moral que genere una cantidad
igual o superior a 10 toneladas en peso bruto total de residuos al afio
O su equivalente en otra unidad de medida;

XXVIIl. INCINERACION: Destruccién de residuos;

XXIX.  LUMINARIAS: Aparato de iluminacion que distribuye, filtra o
transforma la luz emitida por una o mas bombillas;

XXX. MANEJO: Conjunto de operaciones para el almacenamiento y
recoleccion internos o el almacenamiento, recoleccion y transporte

externo de los residuos;

12
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XXXI. MANTENIMIENTO: Consiste en todas aquellas acciones preventivas y
correctivas necesarias para que las luminarias funcionen
adecuadamente; es el cambio de uno o varios materiales;

XXXIl. MICRO GENERADOR: Establecimiento industrial, comercial o de
servicios que genere una cantidad de hasta 400 kg. De residuos
peligrosos al afio o su equivalente en otra unidad de medida;

XXXIIl. MONITOREO: Conjunto de técnicas de muestreo y medicién para
conocer la calidad del medio ambiente;

XXXIV. PEPENA: Proceso por el cual se separan manualmente los
subproductos de los residuos sélidos urbanos;

XXXV. PODA ECOLOGICA: Acto de recortar el follaje de arboles y arbustos,
sin llegar al grado de afectar su vida o desarrollo;

XXXVI. PODA SEVERA: Acto de recortar extremidades y en ocasiones parte
del tronco del arbol, con el fin de afectar el desarrollo y controlar su
crecimiento;

XXXVII. POSTE: Columna de concreta de metal o madera hincada para
sostener la luminaria y las redes de alumbrado publico;

XXXVIIl. PUTREFACCION: Descomposicion bioldgica de la materia organica
con produccidon de olores, que van asociados a conducciones
anaerobicas;

XXXIX. QUEMA: Proceso de oxidacion mediante la combustién no controlada

de los residuos, incompleta deficiente, generalmente realizada a cielo

abierto;

XL. RECICLAJE: Proceso de trasformacion de los residuos con fines
productivos;

XLI. RECICLADO: Transformacion de los residuos a través de distintos

procesos que permiten restituir su valor econdémico, evitando asi su

disposicion final, siempre y cuando esta restitucion favorezca un

13
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ahorro de energia y materias primas sin perjuicio para la salud, los
ecosistemas o sus elementos;

XLIl.  RECOLECCION: Accién de transferir los residuos de sus sitios de
almacenamiento o deposito, al equipo destinado a conducirlos a las
instalaciones de transferencia, tratamiento, reuso, reciclaje o sitios de
disposicion final;

XLIII.  RELLENO SANITARIO: Obra de ingenieria para la disposicion final de
residuos solidos no peligrosos, que se utiliza para que se depositen,
esparzan, compacten a su menor volumen practico y se cubran con
una capa de tierra al termino de las operaciones del dia; todo bajo
condiciones técnicas debidamente aprobadas;

XLIV. REPOSICION DE LUMINARIA: Es el cambio de todas aquellas
luminarias que por su desgaste natural, cumplen con su vida util;

XLV. RESIDUO SOLIDO MUNICIPAL: Son aquellos que se generan en
casas habitacionales, parques, via publica, oficinas, sitios de reunién,
mercados, comercios, bienes muebles, demoliciones, construcciones,
instituciones, establecimientos de servicio en general y todos aquellos
generados en actividades municipales que no requieran técnicas
especiales para su control excepto los peligrosos y potencialmente
peligrosos de hospitales, clinicas, laboratorios y Centros de
investigacion;

XLVI. RESIDUOS SOLIDOS URBANOS: Son los generados en las casas
habitacionales, que resultan de la eliminacion de los materiales que
utilizan en sus actividades domésticas, de los productos que
consumen envases, empaques Yy los residuos que provienen de
cualquier otra actividad dentro de establecimientos o en la via publica
que generen residuos con caracteristicas domiciliarias y los

resultantes que las vias y lugares publicos;

14
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XLVIl. RESIDUOS ORGANICOS: Provienen en materia viva tanto vegetal
como animal y estan representados principalmente por residuos;
alimenticios de parques vy jardines, rastros, mercados, industriales de

alimento, etc.

XLVIIl. RESIDUOS INORGANICOS: Es materia inerte proveniente de materia
no viva, que incluye la mayoria de los residuos reciclables como
metales, plasticos, cierto tipo de telas, vidrios, etc. Ademas, tienen la
caracteristica de no ser biodegradables o de muy dificil
descomposicion por lo que conservan su forma y propiedades;

XLIX. RESIDUOS RECUPERABLES O RECICLABLES: Son todos aquellos
que una vez seleccionados pueden venderse a diferentes industrias,
las cuales mediante un tratamiento los utilizan como materia prima,

reintegrandolos posteriormente al ciclo de consumo;

L. RESIDUOS INCOMPATIBLES: Aquellos que al combinarse y/o
mezclarse producen reacciones violentas o sustancias peligrosas;

LI RESIDUOS PELIGROSOS: Aquel que por sus caracteristicas fisicas,
quimicas y biologicas, represente desde su generacion dafio para el
ambiente;

LIl RESIDUO POTENCIALMENTE PELIGROSO: Aquel por sus

caracteristicas fisicas, quimicas o biolégicas puedan presentar un
dano para el ambiente;

LIl RESIDUOS DE MANEJO ESPECIAL: A los que requieran sujetarse a
planes de manejo especificos con el propdsito de seleccionarlos,
acopiarlos, trasportarlos, aprovechar su valor o sujetarlos a
tratamiento o disposicion final de manera ambientalmente adecuada y

controlada;

15
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LIV.  SERVICIO DE ALUMBRADO: Conjunto de actividades que buscan
proporcionar el apoyo a la ciudadania; al ofrecer un beneficio o
satisfacer necesidades;

LV.  ATAUD O FERETRO: Caja en que se deposite el cadaver para
preceder a su inhumacion o cremacion;

LVI.  CADAVER: El cuerpo humano donde se haya comprobado la perdida
de vida;

LVIl. CEMENTERIO O PANTEON: Espacio fisico donde se lleva acabo el
procedimiento mediante el cual se da disposicion a cadaveres, restos
humanos y restos humanos aridos o cremados;

LVIIl. CEMENTERIO HORIZONTAL: Aquel en donde los cadaveres, restos
humanos y restos aridos o cremados se depositan bajo tierra;

LIX.  CEMENTERIO VERTICAL: Aquel constituido por uno o mas edificios
con gavetas superpuestas e instaladas para el depdsito de cadaveres,
restos humanos y restos humanos aridos o cremados;

LX. COLUMBARIO: Estructura constituida por un conjunto de nichos
destinados al depdsito de restos humanos aridos o cremados;

LXl. CREMACION: Proceso de incineracién de un cadaver, de restos
humanos o de restos humanos aridos;

LXIl.  CREMATORIO: Lugar de incineracion de cadaveres, restos humanos
aridos;

LXIl. CRIPTA FAMILIAR: Estructura construida bajo el nivel del suelo con
gavetas o nichos destinados al deposito de cadaveres, restos
humanos y restos aridos o cremados;

LXIV. EXHUMACION: La extraccion de un cadaver sepultado;

LXV. EXHUMACION PERMUTA: Lo que se autoriza antes de haber
transcurrido el plazo que en su caso fije la Secretaria de Salud;

LXVI. GAVETA: Espacio construido dentro de una cripta o cementerio
vertical, destinado al depdsito de cadaveres;

16
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LXVI. MONUMENTO FUNERARIO O MAUSOLEO: Construccion
Arquitectdnica o Escultérica que se erige sobre una tumba;

LXVIIl. SERVICIO A PERPETUIDAD: Seran los espacios comprados por un
titular para todo el tiempo de duracién del cementerio otorgando un
titulo de propiedad, ocupabilidad de perpetuidad 40% de la capacidad
del panteodn;

LXIX. SERVICIO NO RENOVABLE: Son aquellos que vienen de diferentes
dependencias y son los cadaveres desconocidos;

LXX. SERVICIO POR OFICIO: Son aquellos difuntos en algunos casos
reconocidos pero que no tienen quien responda por ellos y son
llamados muertos por solemnidad (muy pobres) y el costo es gratuito,
ademas incluyen partes de desechos Hospitalarios estos son
sepultados en bolsas plasticas y sin algun tipo de ceremonia; y

LXXIl. SERVICIO RENOVABLE: Son aquellos puestos cuyo derecho de
permanecer en el cementerio es renovado cada 7 afios y pasado este

tiempo el interesado debe renovar el servicio por los afios siguientes.

ARTICULO 3.- La Direccién, por conducto de sus Areas Administrativas, planeara
y conducira sus actividades en forma programada, con base en las politicas,
prioridades y restricciones para el logro de sus objetivos y metas, asi mismo lo que
establezca el Ayuntamiento y el Presidente Municipal.

ARTICULO 4.- Los medios de defensa que utilizara la Direccién de Servicios
Publicos son los siguientes:

l. Departamento de Alumbrado Publico: para la justificacion de sus

actividades se presentaran orden de trabajo, bitacora de actividades,

reporte de actividades diarias con evidencias fotograficas y oficios de

agradecimientos;

17



Il. Departamento de Recoleccién de Desechos Sdlidos: para la justificacion
de actividades se presentaran oficios de solicitud, reporte de actividades
diarias con evidencia fotografica y sellos del servicio a Instituciones

Gubernamentales cuando es el caso y oficios de agradecimiento;

[I. Departamento de Panteones: para la justificacion de sus actividades se
presentara solicitud de inhumacion expedida por el Registro Civil cuando
sea el caso; asi como toda la documentacién solicitada para los tramites

que se solicitan y los recibos de pago de servicios; y

V. Departamento de Parques y Jardines: para la justificacion de sus
actividades se presentaran orden de trabajo, bitacora de actividades,
reporte de actividades diarias con evidencias fotograficas y oficios de

agradecimiento.

CAPITULO I

DE LA ORGANIZACION DE LA DIRECCION

ARTICULO 5.- Para el funcionamiento de los asuntos de su competencia, la

Direccién contara con las siguientes Areas Administrativas:

l. Departamento de Alumbrado Publico;
Il. Departamento de Limpia y Recoleccion de Desechos Sdlidos;
1. Departamento de Panteones; y

V. Departamento de Parques, Jardines, Areas verdes y Recreativas.

ARTICULO 6.- Al frente de cada Area Administrativa habra un titular, quien

asumira la responsabilidad de su funcionamiento ante las autoridades superiores,

18
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y sera auxiliado por el personal que apruebe la Direccion de Administracion,
conforme al Presupuesto de Egresos del Gobierno Municipal.

CAPITULO 1l

DE LAS ATRIBUCIONES DE LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS

ARTICULO 7.- La Direccién de Servicios Publicos es la Dependencia encargada
de proponer, dirigir, coordinar, supervisar y ejecutar de manera oportuna y eficaz

la prestacién de los siguientes servicios publicos:

l. Alumbrado Publico;
Il. Limpia y Recoleccién de Desechos Sélidos;
1. Panteones; y

V. Parques, Jardines, Areas verdes y Recreativas.
Teniendo a su cargo las siguientes funciones:

l. Otorgar la ampliacion y mejoramiento de la cobertura de los Servicios
Publicos a su cargo;

Il. Atender con oportunidad y eficiencia las demandas en la materia,
solicitadas por la ciudadania;

. Colaborar con las autoridades a los Servicios Publicos contemplados en
el articulo anterior;

V. Supervisar el cumplimiento de las metas establecidas en el Plan de
Desarrollo Municipal;

V. Elaborar y actualizar la base de datos estadisticos en cada uno de
Servicios Publicos que presta;
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VI.  Atender los compromisos en la materia, asumidos en cada uno de los
Servicios Publicos que presta;

VIl.  Atender los reportes recibidos provenientes de la poblacién;

VIIl.  Coordinar y supervisar los trabajos extraordinarios, tales como eventos,
contingencias, entre otros;

IX. Desarrollar las demas funciones inherentes al ambito de su
competencia; y

X. Las demas que establezcan las normas juridicas vigentes en el Estado
de México y su Reglamento Interno.

TITULO I
DEPARTAMENTO DE LIMPIA'Y
RECOLECCION DE DESECHOS SOLIDOS

CAPITULO |

DE LIMPIA Y DISPOSICION DE DESECHOS SOLIDOS URBANOS

ARTICULO 8.- Formas para la prestacién del servicio de Limpia y Disposicién de
Desechos Sélidos Urbanos que podra ser de manera:

Directa.
En convenio con el Estado o con otros Municipios.

Por concesioén a Particulares.

o o o p

Por empresa Paramunicipal.
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CAPITULO I

DEL SERVICIO PUBLICO DE LIMPIA

ARTICULO 9.- Se entendera por acciones ordinarias del servicio publico de limpia
y disposicién de desechos, las siguientes actividades:

l. El servicio de Recoleccion de Desechos Solidos Urbanos, asi como, los
generados por Dependencias Publicas, Centros de Culto, Casas de
Beneficencia y Asistencia Social, Instituciones Educativas Publicas y
Mercados Municipales;

Il. Barrido manual y papelero de las vialidades principales de la Cabecera
Municipal.

ARTICULO 10.- Se entendera por acciones extraordinarias del Servicio Publico de
Limpia y Disposicion de Desechos las siguientes actividades:

l. Apoyar en la recoleccion de las podas en la via publica, originado por
obras a cargo del Gobierno Municipal;

1. Coadyuvar en actividades de limpieza en las comunidades con la
participacion de las Autoridades Auxiliares y vecinales;

1. Coadyuvar con otras dependencias en programas de educacion
ambiental y concientizacion ciudadana; y

V. Prestar el servicio de limpia y disposicién de desechos solidos urbanos a
particulares de conformidad con el presente Reglamento y demas
disposiciones legales aplicables.

ARTICULO 11.- Los residuos que sean recolectados como resultado de las

acciones ordinarias y extraordinarias del Servicio Publico de Limpia, asi como los
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que sean depositados en el relleno sanitario son propiedad del Municipio de
Chalco, Estado de México.

ARTICULO 12.- El barrido de las calles se efectuara diariamente en el primer
cuadro del Municipio a partir de las 05:00 horas. En las Comunidades se hara
unicamente en las vialidades principales con la frecuencia y los horarios que fije la

Direccion de Servicios Publicos.

ARTICULO 13.- La Direccion de Servicios Publicos se coordinara con la Direccion
de Seguridad Publica y Transito a efecto de que ningun vehiculo impida el barrido

manual que deba realizarse de conformidad con el presente reglamento.

ARTICULO 14.- Solo podra prestar el servicio publico de limpia, recoleccién y
disposicion de desechos sdlidos urbanos, el personal adscrito a la Direccion de
Servicios Publicos, asi como aquellas personas que autorice el Ayuntamiento.

ARTICULO 15.- El personal autorizado para el prestar el servicio publico de limpia
debera tratar a la ciudadania con cortesia y respeto.

ARTICULO 16.- Queda estrictamente prohibido al personal adscrito a la Direccién
de Servicios Publicos, recibir cualquier dadiva o gratificacion, por el servicio que

presten.

ARTICULO 17.- Queda estrictamente prohibido utilizar los vehiculos propiedad del

municipio para fines particulares.

ARTICULO 18.- En caso de que el servicio de limpia sea Concesionado, este

debera presentar adecuadamente el servicio de limpia.
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ARTICULO 19.- El Departamento de Limpia es el area encargada de evitar por
todos los medios que los residuos y desechos organicos e inorganicos originen
focos de infeccion, peligro o molestias para la ciudadania o la propagacion de
enfermedades. Concientizar a la ciudadania en la importancia de reciclar y de
cuidar el medio ambiente, quien para el desempeio de sus funciones contara con

las siguientes atribuciones:

Realizar campafias de concientizacion y fomento de cultura ambiental
en las escuelas publicas;

Il. Supervisar y controlar la recoleccion de residuos solidos que realizan los
entes particulares;

II. Vigilar que se cumpla la calendarizaciéon de los recorridos y rutas de
recoleccion del servicio concesionado; y

V. Desarrollar las demas funciones inherentes al ambito de su

competencia.

ARTICULO 20.- Las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Municipal de acuerdo con su capacidad técnica deberan limpiar las zonas en
donde lleven a cabo actividades propias de su area.

En caso de no contar con la capacidad técnica. Solicitaran por escrito a la
Direccion de Servicios Publicos. En forma oportuna el servicio de limpia y
disposicion de desechos soélidos urbanos.

23



CHALCO

.Z/;-ﬁ'(wu gute Seabvgge pree lr '(f‘/v‘ﬂ/r
ATUNTAMINTO COMSTITUCORAL 2016 201

CAPITULO 1l

DE LA RECOLECCION Y DISPOSICION DE RESIDUOS

ARTICULO 21.- La recoleccién de los residuos sélidos urbanos municipales
debera llevarse a cabo con los métodos, frecuencia, condiciones y equipo que

garanticen que no se contaminara el ambiente.

ARTICULO 22.- Los horarios y rutas de recoleccion domiciliaria de los residuos
municipales, se haran del conocimiento de los habitantes del municipio a través de
los delegados o delegadas, consejos de participacion ciudadana, comités de

vecinos, jefes o jefas de manzana y organismos ciudadanos existentes.

ARTICULO 23.- La recoleccién domiciliaria comprende la recepcién de los

residuos solidos urbanos domésticos que en forma normal genere una familia.

ARTICULO 24.- Los vehiculos propiedad del municipio deberan mantenerse en
condiciones adecuadas tener el logotipo correspondiente numero econémico para
su facil identificacion y deberan contar con un numero telefénico para reportar las

posibles irregularidades en el servicio que prestan.

ARTICULO 25.- El servicio de recoleccién se efectuara Unica y exclusivamente
por vehiculos oficiales o por los autorizados para ese cometido.

ARTICULO 26.- Los conductores de las unidades recolectoras de los residuos
ademas de cumplir con los horarios y rutas a que se refiere el articulo 22 de este
Reglamento, deberan anunciar su paso por los sitios de recoleccion, en la forma

que establezca la Direccidén de Servicios Publicos.
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ARTICULO 27.- Los conductores de los vehiculos propiedad del municipio, asi
como de los particulares que transportan materiales o desechos dentro del
Municipio, deberan cumplir con los siguientes requisitos de proteccion para evitar

que durante su traslado esparzan los desechos en la via publica:

Humedecer los materiales cuando por su propia naturaleza puedan
esparcirse o desprenderse de ellos, tales como: polvos o algun otro
material que se ensucie las vialidades;

Il. Cubrir los materiales, con lonas, mantas o similares para evitar su
dispersion; y

1. Los vehiculos transportistas de residuos municipales, deberan disponer
de éstos en los sitios autorizados por el Gobierno Municipal.

ARTICULO 28.- Las inmobiliarias y fraccionadoras publicas y privadas que
realicen desarrollos habitacionales en tanto no efectuen la entrega del desarrollo al

Ayuntamiento.

Estan obligadas a proporcionar el servicio de recoleccion de residuos soélidos
urbanos, el cual podra ser a través de la Direccién de Servicios Publicos previa
autorizacion del Ayuntamiento y el pago de derechos correspondientes a la
Tesoreria Municipal.

ARTICULO 29.- Los establecimientos comerciales, industriales o de servicios que
como consecuencia de sus actividades requieran la prestacion del servicio de
recoleccion de residuos sélidos urbanos, deberan pagar los derechos
correspondientes, sefialados en el Codigo Financiero del Estado de México y
Municipios y celebrar convenio con la Tesoreria Municipal por la prestacion del

servicio de recoleccion de residuos soélidos urbanos.
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ARTICULO 30.- Los propietarios o administradores de rastros, establos,
caballerizas y de cualquier otro lugar autorizado para el alojamiento de animales
deberan transportar sus residuos al lugar que indique la Direccidn de Servicios
Publicos, previo pago de los derechos correspondientes a la Tesoreria Municipal.

ARTICULO 31.- Queda prohibido juntar o mezclar residuos peligrosos o

potencialmente peligrosos con los residuos solidos urbanos municipales.

Los generadores tienen la obligacion de entregar sus residuos a los prestadores
del servicio publico de limpia, conforme a los criterios de clasificacion que

determine el Gobierno Municipal.

ARTICULO 32.- Queda estrictamente prohibido a los vehiculos recolectores

propiedad del Municipio prestar el servicio fuera del territorio municipal.

CAPITULO IV

EL QUEHACER DE LOS HABITANTES

ARTICULO 33.- Los habitantes del Municipio, sean originarios, vecinos, visitantes

o transeuntes tendran las siguientes obligaciones:

l. Tratar al personal del Departamento de Limpia y Disposicion de
Desechos con cortesia y respeto;

I Abstenerse de acumular o tirar desechos o materiales de cualquier tipo
en la via publica;

1. Depositar la basura para su recoleccion, en bolsas adecuadas o en
recipientes destinados especificamente para ello;
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V. Coordinara las campanas o brigadas para conservar limpia la calle,
banqueta o area verde que le corresponda frente a su domicilio o
establecimiento;

V. Clasificar los residuos solidos municipales, de conformidad con los
programas establecidos por el Gobierno Municipal,

VI. Abstenerse de depositar o acumular desechos en la via publica fuera de
los horarios establecidos para su recolecciéon o después de que haya
pasado el camién recolector;

VIl.  Abstenerse de extraer de las bolsas o de cualquier otro recipiente
colector, ubicados en la via publica los desperdicios contenidos en
ellos;

VIIl. Entregar al servicio de recoleccion en bolsas cerradas, o cualquier otro
material que tienda a dispersarse de tal manera que faciliten su manejo;

IX. Participar cuando la autoridad municipal asi lo requiera, en acciones
especificas de limpia, preservacion del ambiente y ejecucion de
programas de reciclado; y

X. Las demas contenidas en el presente Reglamento y otras disposiciones

legales aplicables.

ARTICULO 34.- Sera obligatorio para las personas fisicas o morales que ofrezcan
servicios de espectaculos eventuales como circos, ferias, eventos deportivos,

recreativos y otros similares.

l. Mantener limpia y aseada el area que ocupen, instalando botes de
basura y contenedores suficientes;
. Contratar el servicio de recoleccion correspondiente durante el tiempo

que dure el espectaculo eventual.

Lo anterior sera requisito para la autorizacién de estos eventos.
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ARTICULO 35.- Los desarrolladores de fraccionamientos y conjuntos
habitacionales de cualquier tipo tienen la obligacion de prestar el servicio de
recoleccion de residuos sélidos, mantener limpios los lotes baldios, las vias y
areas publicas hasta en tanto realicen la entrega oficial al Municipio conforme a la
legislacion aplicable, sin que ello releve a los vecinos de las obligaciones

impuestas en el presente Reglamento.

ARTICULO 36.- Se reconoce a la ciudadania como vigilante honoraria para que,
mediante la queja ante la Contraloria Municipal, hagan del conocimiento del
Gobierno Municipal, a los servidores publicos o servidoras publicas y a toda
persona en general, que violen u omitan las disposiciones contenidas en el

presente Reglamento.

CAPITULO V

DE LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO
DE LIMPIA POR LOS PARTICULARES

ARTICULO 37.- El Gobierno Municipal podra prestar el servicio de recoleccién de
basura que generen los establecimientos industriales, comerciales de servicios,
previo el pago de derechos correspondientes que realicen éstos o bien podra
concesionar el servicio a los particulares de conformidad con las disposiciones
contenidas en el articulo 115 fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, articulo 126 de la Ley Organica Municipal y demas
ordenamientos legales aplicables.

ARTICULO 38.- Las personas fisicas y/o morales dedicadas a la recoleccién de

residuos industriales no peligrosos deberan entregar mensualmente copia de su

bitdcora de operacion a la Direccidon de Servicios Publicos.
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CAPITULO VI

DEL SERVICIO DE LIMPIA
DE LAS ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES DE
“EL CONCESIONARIO”

ARTICULO 39.- El Gobierno Municipal podra concesionar el Servicio de
Recoleccion de Residuos Sdlidos y este tendra las siguientes obligaciones y

atribuciones:

. Los concesionarios quedan obligados a proporcionar de manera
oportuna toda la informacién que el Ayuntamiento o el personal
autorizado les solicite, a fin de llevar un control y registro de los mismos;

IV.  Tramitar y obtener de las autoridades federales, estatales y municipales
los dictamenes, licencias, permisos y autorizaciones, que se requieran
para la prestacion del Servicio Concesionado;

V. Enviar a la Direccidon de Servicios Publicos recorrido diario de trabajo;

VI. Permitir inspecciones de personal del Gobierno Federal, Estatal o
Municipal debidamente acreditados con el fin de realizar las actividades
de supervisidn que sean necesarias;

VII.  Proporcionar y tener disponible toda la informacién que se derive de la
realizaciéon del servicio concesionado para consulta del personal
acreditado por el Municipio;

VIIl. Mostrar y mantener siempre su organigrama disponible para la
prestacion del servicio de manera clara, en donde se pueda ver las
relaciones de coordinacién y subordinacion, describiendo cada uno de
los puestos;

IX. Realizar capacitaciones constantes al personal en todos sus niveles del
organigrama destinado a la prestacién del servicio;
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X. Entregar durante los dos primeros dias de cada mes su informe mensual
de actividades incluyendo:
a. Programa de recoleccion.
b. Frecuencia de recoleccion.
c. Total, de toneladas de residuos solidos recolectadas.
d. Fotografias de actividades.

XI. Acatar estrictamente el Reglamento vigente de limpia;

Xll.  Contar permanentemente con personal suficiente y capacitado,
incluyendo personal técnico especializado para la debida prestacion del
servicio concesionado bajo su dependencia econdmica y subordinacion;

Xlll.  Llevar una bitacora en la que se indique el volumen de residuos soélidos
municipales recolectados por dia;

XIV. Realizar el barrido manual;

XV. Realizar la recoleccion domiciliaria por lo menos una vez a la semana en
cada uno de los barrios, colonias y pueblos del Municipio;

XVI. Depositar los desechos soélidos urbanos en un Sitio de Disposicién Final
Autorizado; y

XVIl. No depositar desechos so6lidos en lugares distintos a los sitios de

disposicion final autorizados.

CAPITULO VII

DE LOS PREDIOS BALDIOS

ARTICULO 40.- Para los efectos de este reglamento se considera predio baldio a
todo terreno o fraccion de aquel que no se encuentre habitado.

ARTICULO 41.- Son obligaciones de los propietarios o propietarias y poseedores

o poseedoras de predios baldios las siguientes:
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Limpiarlos y mantenerlos en 6ptimas condiciones de higiene al igual que
el exterior del inmueble por cada uno de los lados que colinde con la via

publica.

ARTICULO 42.- Si los propietarios o propietarias y poseedores o poseedoras de
los predios referidos en este capitulo no cumplieran con las obligaciones
impuestas en el presente reglamento, la Direccion de Servicios Publicos realizara
la limpieza o en su caso construira las cercas necesarias para delimitar los

mismos.

Por la limpieza del predio y por la construccion de las cercas, se cobrara una cuota

conforme a costos directos e indirectos que determine el Ayuntamiento.

ARTICULO 43.- El pago de este derecho se enterara a la Tesoreria Municipal
dentro de los tres dias siguientes de que se haya realizado la limpieza y construida
la cerca, y se hubiese notificado al propietario o propietarias y poseedor o

poseedora del predio.

CAPITULO VIl

DE LA LIMPIEZA DE MERCADOS, TIANGUIS Y OTROS

ARTICULO 44.- Los locatarios de los mercados, asi como los comerciantes
establecidos en la via publica, deberan conservar limpia el area que les
corresponde. Asi mismo, deberan contar con recipientes apropiados para que

tanto ellos, como sus clientes depositen sus residuos.

ARTICULO 45.- La obligacion prevista en el articulo anterior es aplicable a las

asociaciones o agrupaciones de tianguistas, quienes deberan limpiar y recolectar
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los residuos que generen como consecuencia de su actividad hasta un radio de 50
metros alrededor de la zona fisicamente ocupada.

ARTICULO 46.- Las asociaciones o agrupaciones de tianguistas podran contratar
a empresas o particulares prestadores del servicio publico de limpia y disposicidon
de desechos autorizados por el gobierno municipal pero en todo caso seran
responsables solidariamente del cumplimiento de las disposiciones contenidas en
la Ley General de Equilibrio Ecoldgico, la Proteccion al Ambiente. Bando vigente,

el presente Reglamento y demas disposiciones legales aplicables.

Los generadores de residuos solidos urbanos en tianguis y mercados podran
realizar convenios con la Tesoreria Municipal previo pago de los derechos
correspondientes, a fin de que el servicio de recoleccion lo ejecute la Direccion de
Servicio Publicos.

ARTICULO 47.- Los propietarios poseedores o propietarias poseedoras de
almacenes, expendios y bodegas de toda clase de articulos cuyas operaciones de
carga o descarga ensucien la via publica estan obligados al aseo inmediato del
lugar, una vez terminadas sus maniobras.

Los propietarios poseedores o propietarias poseedoras de establecimientos
industriales, comerciales o de servicios que tengan area de estacionamientos que

colinden con la via publica deberan mantenerlos limpios.

ARTICULO 48.- Las empresas constructoras, operadoras de servicio o
contratistas que realicen alguna actividad dentro del territorio municipal tienen la
obligacion de recoger todo el material o desechos derivados de sus actividades y
darle la disposicién final.
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CAPITULO IX

DE LA PROPAGANDA

ARTICULO 49.- Las personas fisicas o morales que se promuevan por medio de
propaganda, tales como: volantes, folletos o cualquier otro medio publicitario que
pueda arrojarse a la via publica, deberan imprimir en éstos la leyenda “No tires

este volante, conserva limpia tu ciudad material reciclable”.

ARTICULO 50.- Se prohibe fijar o pegar propaganda o similares en cualquier
componente de la infraestructura urbana que constituya el equipamiento de la
ciudad tales como: poste de alumbrado, de teléfonos, edificios publicos puentes
peatonales, vehiculares, casetas telefonicas, arboles u otros cuya prohibicion de
fijar propaganda en ellos se encuentre prevista en los ordenamientos legales
aplicables.

ARTICULO 51.- Las personas que cuenten con la autorizacién escrita
correspondiente para fijar propaganda en los lugares permitidos, deberan borrarla
y/o retirarla en un plazo maximo de 24 horas de realizado el evento, de
conformidad con el presente Reglamento y otras disposiciones legales aplicables.
La propaganda politica se regira por las leyes de la materia.

CAPITULO X

DE LA DISPOSICION FINAL RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

ARTICULO 52.- El servicio de disposiciéon final de residuos sélidos urbanos
municipales debera prestarse de conformidad con las disposiciones contenidas en

el presente Reglamento en el contrato de prestacidén de servicios para la operacion
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del tiradero municipal, asi como los permisos de funcionamiento y certificaciones
Federales o Estatales segun sea su caso en los acuerdos dictados sobre la

materia por el Ayuntamiento y en las demas disposiciones legales aplicables.

ARTICULO 53.- La operacion del relleno sanitario estara a cargo de la empresa
con la que el Ayuntamiento haya celebrado el contrato de prestacidn de servicios

de recoleccion y disposicion final de los solidos urbanos.

El Ayuntamiento inspeccionara, supervisara y verificara que los servicios
prestados se realicen de conformidad con el contrato de prestacion de servicios

respectivo, y el presente Reglamento y demas disposiciones legales aplicables.

ARTICULO 54.- La Direccién de Servicios Publicos Municipales podra proponer al
Ayuntamiento el aprovechamiento de la estacion de transferencia por los
particulares autorizados para este fin, siempre que estos fortalezcan la prestaciéon

del servicio.
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TITULO III ]
DEPARTAMENTO DE ALUMBRADO PUBLICO

CAPITULO |

DE ALUMBRADO PUBLICO

ARTICULO 55.- Se entendera por acciones ordinario del Servicio de Alumbrado

Publico, las siguientes actividades:

Instalacion de luminarias en aquellos sitios que no cuenten con el
servicio de Alumbrado, siempre y cuando se trate de areas urbanizadas,
o en donde los niveles de iluminacion sean inadecuados, insuficientes,
practicamente nulos o inexistentes, mediante el cumplimiento de los
esquemas de financiamiento que defina el Ayuntamiento de Chalco;

Il. Brindar mantenimiento preventivo y correctivo de las luminarias de
servicio publico en todo el Municipio;

[I. Reemplazo de luminarias obsoletas en el territorio Municipal; y

V. Dar mantenimiento preventivo y correctivo a los postes de Alumbrado y
reemplazar a las lamparas que se encuentren danadas o estén
afectadas por el deterioro natural; asi como instalar las que pudiesen

resultar necesarias.

ARTICULO 56.- Las Acciones Ordinarias del Departamento de Alumbrado Publico,
constituyen una obligacion municipal, cuya prestacion y administracion estara a

cargo de la Direccidn de Servicios Publicos.
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Las acciones extraordinarias, se ejecutaran unicamente a peticion del o la
solicitante siempre y cuando sean predios urbanizados, con previa evaluacién con

personal del Departamento.

ARTICULO 57.- Se entendera por Acciones Extraordinarias del Servicio de
Alumbrado Publico, las siguientes actividades:
l. Mantener libres de pintas y propaganda, los postes en general;
Il. Instalacion y mantenimiento de Alumbrado ornamental durante las
festividades publicas;
1. Elaboracion de presupuestos o cuantificacion por dafnos de Alumbrado
Publico; y
IV.  Apoyo a Instituciones Educativas Publicas.

CAPITULO Il

DE LAS ATRIBUCIONES

ARTICULO 58.- Para la eficiente prestacion del servicio de Alumbrado Publico, la
dependencia responsable debera:
l. Planear, organizar y coordinar los sistemas de operacion necesarios
para la prestacion eficaz del servicio;
Il. Fomentar la participacion ciudadana en el cuidado de la infraestructura
urbana;
1. Atender las quejas que se presenten en relacion al servicio en un plazo
de 10 dias habiles;
V. Procurar de manera permanente la actualizacion tecnolégica de los
sistemas, para la prestacion eficaz del servicio y
V. Las demas que determine el Ayuntamiento de Chalco y el presente

Reglamento.
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ARTICULO 59.- Los trabajadores del Departamento de Alumbrado Publico,
prestaran sus servicios siempre mediante nombramiento expedido por la
Dependencia que estuviere facultada legalmente para hacerlo, excepto cuando se
trate de trabajadores o trabajadoras temporales para obra o para tiempo
determinado, en cuyo caso el nombramiento podra ser sustituido por oficio de

Comision.

ARTICULO 60.- El personal adscrito al Departamento, debera tratar al publico con

toda correccion y respeto en reciprocidad del buen trato que reciba.

ARTICULO 61.- Queda estrictamente prohibido al personal adscrito al
Departamento, solicitar cualquier dadiva, gratificacion o remuneracion al publico

en general por el servicio que se proporcione.

ARTICULO 62.- Queda terminantemente prohibido que el personal del
Departamento de Alumbrado Publico, realice excavaciones sin la presencia de la
supervision autorizada, en los sitios en que existen tuberias de PEMEX, TELMEX,
CFE o cualquier otra red que al ser afectada originé la condicién de contingencia
en perjuicio de la poblacion.

ARTICULO 63.- El Departamento de Alumbrado Publico, podra denunciar y en
caso de flagrancia podra detener con el auxilio de la fuerza publica, a quien cause
deterioro en instalaciones y equipamiento que pertenezcan a la Red de Alumbrado
Publico Municipal, entre otros bienes municipales, incluyendo en estos los actos
de vandalismo y accidentes poniéndolos a disposicion de Ministerio Publico. En

estos casos el Departamento determinara el monto para resarcir los dafos.
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CAPITULO I

DEL SERVICIO DE ALUMBRADO PUBLICO

ARTICULO 64.- Los materiales que se reemplacen o sustituyan del sistema de
Alumbrado Publico, son propiedad del Ayuntamiento de Chalco y debera hacerse

acopio de los mismos, en los almacenes destinados para este fin.

ARTICULO 65.- Considerando los riesgos naturales del trabajo, el personal esta
obligado a utilizar durante el desarrollo de sus actividades, el equipo de seguridad
personal especifico por la normalizacién aplicable.

ARTICULO 66.- El Departamento procedera a la reparacién o sustitucién de las
luminarias, postes o cables ante probados actos de vandalismo o delincuencia.

ARTICULO 67.- Los trabajos de pintura de postes y semaforos se suspenderan
durante las contingencias ambientales y la temporada de lluvias Julio, Agosto,
Septiembre y Octubre.

ARTICULO 68.- Queda estrictamente prohibido que el Departamento de

Alumbrado Publico realice acometidas eléctricas a los particulares.

ARTICULO 69.- Durante la realizacién de los trabajos, el personal esta obligado a

colocar la adecuada sefializacion preventiva a fin de evitar accidentes.

38



ARTICULO 70.- Las éareas comunes o zonas indivisas de las unidades
habitacionales, no son de la competencia del Ayuntamiento de Chalco hasta que

sean entregadas al mismo, en lo que al Servicio de Alumbrado Publico se refiere.

ARTICULO 71.- El Departamento de Alumbrado Publico tiene la obligacion de
verificar que los materiales que recibe cumplan con normatividad y las

especificaciones del caso.

ARTICULO 72.- El Departamento de Alumbrado Publico debera proponer
programas de ahorro de energia sin afectar la calidad del servicio.

ARTICULO 73.- También debera efectuar en forma periédica el censo de
luminarias a fin de revisar los consumos facturados por CFE, dicho censo debera

comprender los siguientes datos.

l. Cantidad de luminarias;
Il. Tipo de fuente luminosa;
1. Potencia;

V. Ubicacion; y

V. Circuito medido o convenido.

ARTICULO 74.- El horario de trabajo preferente para el mantenimiento del sistema
de Alumbrado Publico es de acuerdo a los requerimientos de servicio.
ARTICULO 75.- El Departamento no instalard postes ni luminarias en los

siguientes lugares:

VI. Desechos de via en general,
VII. Pasos de servidumbre;y

VIIl. Zonas no urbanizadas en general.
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CAPITULO IV

DE LOS VEHICULOS

ARTICULO 76.- Los vehiculos del Departamento, propiedad del Ayuntamiento de
Chalco, deberan mantenerse en condiciones adecuadas, tener el logotipo
correspondiente, numero econémico para su facil identificacion y deberan contar

con un numero telefénico para reportar las posibles anomalias en el servicio.

ARTICULO 77.- Queda estrictamente prohibido al personal adscrito al
Departamento, utilizar materiales, herramientas y vehiculos propiedad del
Ayuntamiento para fines particulares.

ARTICULO 78.- Los conductores o conductoras de vehiculos del Departamento
de Alumbrado Publico tienen prohibido exceder la capacidad de carga de las
unidades que utilizan en sus labores, a fin de evitar accidentes, desperfectos o

averias.

CAPITULO V

DE LAS OBLIGACIONES Y DERECHOS DE LA
POBLACION SOLICITANTE DE ALUMBRADO PUBLICO

ARTICULO 79.- Todos los habitantes o visitantes del municipio tienen las
siguientes obligaciones:

l. Colaborar en la preservacion y cuidado del Alumbrado Publico;

. Informar al Departamento de Alumbrado Publico las fallas que pudiese
presentar el servicio;

[I. Queda estrictamente prohibido destruir o maltratar los postes, las

luminarias, los semaforos del Municipio;
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V. Queda estrictamente prohibido utilizar los postes para la colocacion de
propaganda o rotularlos con cualquier leyenda;

V. Las demas previstas y ordenadas en el presente Reglamento;

VI. Los habitantes del Municipio interesados en la instalacion, reparacion o
mantenimiento de luminarias, deberan hacer la solicitud formal ante la
Direccién de Servicios Publicos de manera telefénica o por medio de un
oficio dirigido al Presidente o Presidenta Municipal;

VIl.  Las solicitudes deberan contener nombre completo, direccion, teléfono,
croquis o nombre de las calles y localidad; asi como el tipo de servicio
que se requiere;

VIIl.  Anuencia de los interesados para que de no contar con el recurso este
se realice con la participacion de la ciudadania y proporcion voluntaria
del material por parte de la misma; y

IX. Las Colonias o asentamientos populares irregulares, podran ser dotados
del servicio de Alumbrado Publico en la medida en que sus habitantes o
poseedores regularicen su situacion catastral fiscal y de tenencia de la

tierra.

CAPITULO VI

OTRAS DEPENDENCIAS

ARTICULO 80.- Ningun particular podra retirar postes, luminarias o semaforos,
pues estos constituyen un bien municipal que esta a resguardo de la Direccion de
Servicios Publicos en Coordinacion con el Departamento de Alumbrado Publico.

ARTICULO 81.- Las Dependencias gubernamentales que realicen reparacion,

mantenimiento o instalacion de la infraestructura a su cargo, y que dafen el

Alumbrado Publico o los semaforos, estan obligadas a reparar el dafio asi como
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recoger los materiales y escombro que resulten de estos trabajos, y deben hacerlo
con la supervision del Departamento de Alumbrado Publico.

ARTICULO 82.- Las Dependencias y particulares que lleven a cabo obra en area
publica, tienen la obligacion de solicitar la supervision de los trabajos a realizarse a
la Direccion de Servicios Publicos a fin de supervisar que no se afecte

infraestructura a cargo del Departamento de Alumbrado Publico.

ARTICULO 83.- Las empresas constructoras, deberan entregar al término de la
ejecucion de la Obra, el Alumbrado Publico con las caracteristicas que determine

la Secretaria de Desarrollo Urbano del Estado.

CAPITULO VII

INFRACCIONES Y SANCIONES EN MATERIA DE
ALUMBRADO PUBLICO

ARTICULO 84.- Se consideran infracciones al presente Reglamento, las

siguientes acciones:

l. Afectar la infraestructura urbana del Alumbrado Publico o de los
semaforos;
Il. En general, cualquier incumplimiento a las disposiciones contenidas en

este reglamento.

ARTICULO 85.- En la imposicién de las sanciones se tomaran en cuenta la
gravedad de la falta, la capacidad economica y los antecedentes del infractor.

ARTICULO 86.- Para los efectos de la aplicacién de sanciones a las infracciones
cometidas se sujetaran a lo establecido en el Bando Municipal vigente.
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TITULO IV
DEPARTAMENTO DE PANTEONES

CAPITULO |

DEL DEPARTAMENTO DE PANTEONES

ARTICULO 87.- El Departamento de Panteones realizara la administracion, las
estadisticas de control, el mantenimiento, la promocion y dotacion de servicio de
alumbrado y limpieza de los mismos, asi como cartografiarlos; contando con las

siguientes atribuciones.
l. Programar y realizar la limpieza o mantenimiento de los pasillos;

. Coordinar la comunicacion con los representantes de los panteones que
no son de régimen municipal y que se manejan por autoridades
auxiliares;

II. Realizar censos y actualizar la base de datos del control de los
panteones;

V. Construir y mantener actualizado el registro cartografico de los
panteones;

V. Realizar los tramites y servicios que contempla el reglamento de
panteones; y

VI. Desarrollar las demas funciones inherentes al ambito de su

competencia.

ARTICULO 88.- El Ayuntamiento no autoriza la creacién o funcionamiento de
panteones que pretendan dar trato de exclusividad en razon de la raza,
nacionalidad, ideologia, religion, condicion social o caracteristicas fisica alguna.
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ARTICULO 89.- La aplicacién y vigilancia de las disposiciones del presente
Reglamento corresponden al Presidente o presidenta Municipal, que las ejercera a
través de la Direccion de Servicios Publicos.

CAPITULO II

DEL ESTABLECIMIENTO DE LOS PANTEONES

ARTICULO 90.- Para la apertura y operacién de un panteén en el Municipio de
Chalco se requiere:

l. Obtener la autorizacién previa de las autoridades sanitarias
competentes;

Il. Acuerdo del Ayuntamiento;

. Dictamen técnico favorable emitido por la direccion de Desarrollo
Urbano respecto a la superficie, localizacion, topografia y permeabilidad
del suelo del predio;

V. Planos correspondientes y debidamente autorizados; y

V. Construir una barda perimetral con las especificaciones que indique la
Direccion de Desarrollo Urbano.

ARTICULO 91.- Los Panteones quedaran sujetos a las condiciones siguientes:

l. Los planos a los que se refiere la Fraccion 1V del articulo anterior deben
contener las dimensiones topograficas del terreno, tipo de construccion,
distribucion, vias de acceso, trazos de calles, nomenclaturas, zonas,
tramos, sesiones y lotes;

. Destinar areas para;

1l. Oficinas de atencion a los usuarios.
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V. Andadores.

V. Depésitos de agua.

VI. Zona especifica de depdsito de basura.

VII.  Faja de separacion entre las fosas.

VIII.  Faja perimetral.

IX. Bafos.

X. Determinacion de las acciones de inhumacién con zonificacion y

notificacion de fosas que permitan facilmente la localizacion de los
cadaveres sepultados e incineracion del osario de gavetas y de nichos;

XI. Cumplir con las especificaciones para los tipos de fosas y criptas las
cuales deberan tener una profundidad de 3 metros aproximadamente
por 2 metros de largo y 1 metro de ancho dependiendo el caso del
fallecimiento y en el caso de nichos que hubieran reconstruirse se
apegan los procedimientos de construccién previstos por la ley de salud;

XIl.  Las gavetas deberan estar impermeabilizadas en su interior y en los
muros colindantes con las fachadas y pasillos de circulacion;

XIll. Instalar en forma adecuada los servicios administrativos de agua
potable, drenaje, electrificacion y sanitarios;

XIV. Pavimentar las vias internas de circulacion de los panteones y del area
de estacionamiento;

XV. A excepcion de los espacios ocupados por tumbas pasillos y corredores
el resto del terreno se destinara para areas verdes y las especies de
arboles que se planten seran de preferencia de la region cuya raiz no se
extienda horizontalmente;

XVI. Deberan contar con bardas circundantes de 1.71 metros de altura como
minimo;

XVII. No deberan establecerse dentro de los limites del pantedn locales

comerciales puestos semi fijos y comerciantes ambulantes; y
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XVIII. Queda terminantemente prohibida la venta, la introduccion de alimentos

y bebidas alcohdlicas en los panteones.
ARTICULO 92.- Los panteones verticales deberan cumplir las disposiciones que
en materia de ingenieria sanitaria y construccion establezcan las leyes aplicables

en la materia.

ARTICULO 93.- La construccion, reconstruccién, modificacion o demolicién de
instalaciones en los panteones se ajustara a lo dispuesto por las leyes y
autoridades Federales, Estatales y Municipales aplicables en la materia.

ARTICULO 94.- En los panteones municipales la limpieza, mantenimiento y
conservacion de las areas e instalaciones de uso comun estaran a cargo del
Departamento de Panteones y la recoleccion al Departamento de Desechos
Solidos y para las fosas,

gavetas, criptas y nichos sera obligacién de los propietarios o propietarias. Esta
prohibida la venta de bebidas alcohdlicas, comida dentro y fuera de los panteones
por razones de salud publica, asi como arrojar basura o desperdicios sobre
tumbas caminos o andadores y la permanencia de indigentes con el propdsito de

morar en el interior del panteon.

ARTICULO 95.- Las fosas individuales no podran ser adquiridas a perpetuidad
pero deberan ser refrendadas posteriormente a los 7 afios de inhumacién adulto y
para los nifos a los 5 afios con opcion a eleccion del titular a cubrir afio con afo
los tres afos que dilata la administracion, dichos pagos habran de efectuarse en
la Tesoreria Municipal y sera causa de recision al derecho de lugar, el no efectuar
el pago del mismo, de acuerdo a lo siguiente:

l. El pago de los derechos estara sujeto a lo dispuesto por el articulo 155
del Codigo Financiero del Estado de México y Municipios;
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Il. Asi también y conforme a lo que dispone el Cdédigo Financiero del
Estado de México y municipios se realizara el pago de derechos.

El Ayuntamiento mediante acuerdo de cabildo determinara a favor de pensionados

0 pensionadas, jubilados o jubiladas, personas con capacidades diferentes adultos

mayores y viudas sin ingresos fijos que acrediten fisicamente encontrarse en estos

supuestos y comprueben un bajo nivel de ingresos econdmicos el otorgamiento de

bonificaciones de hasta el 50% en el pago de los derechos a que se refiere este

articulo.

ARTICULO 96.- En fosas adquiridas por temporalidad los cadaveres
permaneceran como minimo 7 afos si son adultos, y 5 afios para los nifios asi

mismo en este tipo de fosas no se podran construir monumentos ni capillas.

ARTICULO 97.- Los lotes familiares seran de 8 metros cuadrados y en ellos se

haran las modificaciones que autorice el Ayuntamiento.

ARTICULO 98.- Los lotes familiares estaran ubicados en la zona que el plano
fosero determine y se permitira construir en ellos monumentos que tendran una

altura maxima de 2.5 mts.

ARTICULO 99.- Si al efectuar la remodelacién de los panteones municipales se
afectaran fosas y lotes familiares el Ayuntamiento ordenara el traslado de los
restos existentes a otros lotes sin costo alguno para el titular con el fin de

conservar sus derechos.
ARTICULO 100.- Los oficios de registros de las fosas individuales y familiares los

expedira el Departamento de Panteones y se tendra especial cuidado que

contenga el nombre completo de la persona inhumada para el caso de fosas
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individuales asi mismo cuando se trate de lotes familiares debera de contener el

nombre y apellido de los adquirientes.

ARTICULO 101.- Cuando los interesados soliciten colocar encima de la béveda
cualquier adorno y obra alegdrica o construir algun nicho para depdsito especial
de restos que se extraigan después de cumplidos 7 afos se les considera
autorizacion y se tendra cuidado que tendran la forma adecuada a su objeto y sin

que ofrezca capacidad para realizar inhumaciones de cadaveres.

ARTICULO 102.- Cuando por causa de utilidad publica se afecte total o
parcialmente un Pantedn, monumento, hornos, crematorios, criptas, nichos y
osarios deberan reponerse esas construcciones o bien trasladarse por cuenta de

la autoridad expropiante a otro inmueble.

ARTICULO 103.- Cuando exista la ocupacién total de las areas municipales, la
Direccién de Servicios Publicos elaborara el censo actualizado de la ocupaciéon de
tumbas, para conocer su estado de abandono y, en su caso proceder conforme a

lo dispuesto en el articulo 132 de este reglamento.

ARTICULO 104.- Son facultades del Encargado o Encargada de Departamento de
Panteones lo siguiente:

l. Llevar a cabo visitas de inspeccion de los panteones;
Il. Solicitar la informacion de los servicios prestados en el pantedn sobre:
. Inhumaciones.

V. Exhumaciones.

V. Cremacion de cadaveres.
VI. Cremacion de restos humanos aridos.
VIl.  Numero de lotes ocupados.
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VIIl.  Numero de lotes disponibles.

IX. Reportes de ingresos de los panteones de la Jurisdiccion del Municipio

X. Inscribir en los libros de registro o en los sistemas electréonicos que
estan obligados a llevar en la administracion de los panteones
municipales, las inhumaciones, las exhumaciones, las reinhumaciones,
los traslados y las cremaciones que se efectuen,;

XI. Solicitar a la Direccion de Proteccion Civil, cuando ya no exista
ocupacion disponible en los panteones municipales; y

XIl.  Proponer al Ayuntamiento la cancelacion de la concesion otorgada

aquellos panteones que violen los requisitos previos en este reglamento.

ARTICULO 105.- Son obligaciones de los concesionarios o concesionarias las

siguientes:

l. Tener la autorizacion del Ayuntamiento;

Il. Contar con el plano del Pantedn donde aparezcan definidas las areas, a
que se refiere el articulo 91 del presente Reglamento;

Il. Llevar el libro de registro de las inhumaciones en el cual se anotara la
fecha de inhumacioén, el nombre, la edad, la nacionalidad, el sexo y el
domicilio de la persona fallecida, causa que determino su muerte, la
oficialia de registro civil que expidio el acta correspondiente, asentando
su numero y la ubicacion del lote o fosa que ocupa;

V. Llevar el libro de registro de las transmisiones de propiedad o uso que
se realice respecto a los del panteodn, tanto por la administracion como
por particulares entre si;

V. Llevar libro de registro, de exhumaciones, reinhumaciones, traslados y

cremaciones;
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VI. Deberan remitir dentro de los primeros cinco dias de cada mes a la
Direccion de Servicios Publicos la relacidon de cadaveres y restos
humanos aridos o cremados, inhumados durante el mes anterior;

VIl.  Mantener y conservar en condiciones higiénicas y de seguridad las
instalaciones del pantedn; y

VIll. Las demas que sefiale el Reglamento, los ordenamientos legales

aplicables y las propias del contrato de concesion autorizado para tal fin.

CAPITULO lll

DEL ASPECTO LEGAL DE LAS INHUMACIONES, RE INHUMACIONES,
EXHUMACIONES Y CREMACION DE CADAVERES Y RESTOS HUMANOS

ARTICULO 106.- El control sanitario de la disposicién de 6rganos tejidos y
cadaveres de seres humanos se sujetara a lo dispuestos por el articulo 339 de la
Ley General de Salud.

ARTICULO 107.- La inhumacién o exhumacién de cadaveres solo podra
realizarse con la autorizacion del Oficial del Registro Civil a la prestacion del
Certificado de Defuncién expedido por la autoridad sanitaria, articulo 348 de la Ley
General de Salud.

La cremacién, inhumacion o embalsamado se procedera dentro de las 48 horas
siguientes de haber ocurrido el fallecimiento, segun articulos 348 y 349 de la Ley
General de Salud con la unica excepciéon en los casos que ordene otra cosa el

Ministerio Publico, articulo 3.32 del Codigo Civil en el Estado de México.
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CAPITULO IV

DE LAS INHUMACIONES

ARTICULO 108.- Los Panteones Municipales prestaran el servicio de inhumacién
que se le solicite, con previo pago de los derechos prestados que establece el
Caodigo Financiero del Estado de México.

ARTICULO 109.- Las inhumaciones podran realizarse de las 08:00 a 16:00 horas
todo el afo, salvo disposiciones en contra de las autoridades sanitarias del
Ministerio Publico.

ARTICULO 110.- Los cadaveres de personas desconocidas o no reclamadas que
sean remitidos por las autoridades competentes o por las instituciones
hospitalarias publicas o privadas, seran inhumados en la fosa comun o cremados

con previa autorizacion del Ministerio Publico.

CAPITULO V

DE LAS EXHUMACIONES, RE INHUMACIONES
Y TRASLADOS

ARTICULO 111.- La exhumacién prematura autorizada por la Autoridad Sanitaria
y Autoridades Ministeriales, se llevara a cabo previo cumplimiento de los requisitos

siguientes:

l. Se ejecutara por personal aprobado por las autoridades sanitarias;
. Presentar el permiso de la autoridad sanitaria;
M. Presentar el acta de defuncion de la persona fallecida, cuyos restos se

vallan a exhumar;
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V. Presentar identificacion del solicitante y quien debera acreditar su

interés juridico;

V. Presentar comprobante del lugar en donde se encuentra inhumado el
cadaver; y
VI. Presentar recibo de pago de derechos correspondientes.

ARTICULO 112.- La reinhumacion de los restos exhumados sera de inmediato
con previa autorizacion de la autoridad sanitaria y las que resulten por

disposiciones legales y el pago de desechos a la Tesoreria Municipal.

ARTICULO 113.- Cuando las exhumaciones obedezcan al traslado de restos
humanos a otra fosa del mismo pantedn, la reubicacién se hara de inmediato con
previo aviso a la autoridad sanitaria y el pago correspondiente a la Tesoreria
Municipal.

ARTICULO 114.- La internacién y el traslado de cadaveres o de sus restos, se
haran segun lo dispuesto por el articulo 350 bis 1 de la Ley General de Salud, el
Ministerio Publico y la Oficialia del Registro Civil correspondiente.

CAPITULO VI

DE LOS DERECHOS DE USO DE LAS FOSAS, GAVETAS O
CRIPTAS EN LOS PANTEONES MUNICIPALES

ARTICULO 115.- En los Panteones Municipales, el derecho de uso sobre fosas se
proporcionara mediante dicho oficio de registro temporal al minimo, maximo o

perpetuidad.

ARTICULO 116.- Las temporalidades a las que se refiere el articulo anterior se

convendra entre los interesados y el jefe de area.
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ARTICULO 117.- La temporalidad minima confiere el derecho de uso sobre una
fosa durante siete afos para adultos y cinco afios para los menores, transcurrido
este periodo se podra solicitar la exhumacién de los restos bien solicitar la

temporalidad maxima.

ARTICULO 118.- La temporalidad maxima confiere al derecho de uso sobre una

fosa durante siete afos, refrendable por un periodo igual.

ARTICULO 119.- El sistema de uso a perpetuidad sobre una fosa solamente se
concedera en los casos que contemple el presente ordenamiento y cuando
concluyan los plazos de temporalidad maxima, previo pago del derecho que
corresponda a la Tesoreria Municipal.

ARTICULO 120.- Durante la vigencia del convenio de uso, el titular del derecho
sobre una fosa bajo el régimen de temporalidad maxima, podra solicitar la
inhumacién de los restos de su cényuge o de un familiar en linea directa en los
casos siguientes:
l. Cuando hubiere trascurrido el plazo que en su caso fije la autoridad
sanitaria;

. Que este al corriente con los pagos correspondientes

Se extingue el derecho que confiere este articulo al cumplir en el convenio del
décimo cuarto afo de vigencia, excepto si contrata el derecho de uso de
perpetuidad.
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CAPITULO VII

USUARIOS O USUARIAS

ARTICULO 121.- Los familiares o titulares que cuenten con una tumba o fosa y
que hayan cubierto su temporalidad, deberan realizar una nueva inhumacion en la

misma, y no adquirir un nuevo espacio.

ARTICULO 122.- Cuando la capacidad de un pantedn queda cubierta en su
totalidad, las unicas personas facultadas para permitir una nueva inhumacion,
seran los titulares de la tumba o fosa, siempre y cuando hayan cubierto sus

derechos correspondientes.

ARTICULO 123.- Que toda la ciudadania que haga uso de un espacio en el
Panteon Municipal, adquiere la obligacion de ingresar al Departamento de

Panteones los siguientes documentos:

a. Orden de Inhumacion (original).
b. Acta de defuncion (copia).
c. Credencial de elector (copia).

d. Recibo de pago (original).

ARTICULO 124.- Cuando se solicite un derecho de inhumacién y no se haya
cubierto su refrendo correspondiente a la fecha, se autorice el cobro de un

refrendo y su derecho de inhumacion.
ARTICULO 125.- Toda persona tiene derecho de uso sobre el terreno del Panteén

Municipal con previo pago de las contribuciones consignadas en las leyes fiscales
aplicables por la Tesoreria Municipal.
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ARTICULO 126.- El derecho de uso sobre un terreno se documentara en titulo a
perpetuidad con las caracteristicas siguientes:

l. El derecho sera intransferible, inembargable e imprescriptible;

Il. El titular podra transmitir su derecho por herencia o legado unicamente a
integrantes de su familia; y

1. Tendran derecho de ser inhumados en la cripta familiar todos los
integrantes de su familia, su sucesor y demas personas que autorice el

titular.

ARTICULO 127.- Para tener derecho a utilizar los servicios del pantedn deberan
mantenerse al corriente el pago de los derechos y tramites correspondientes.

ARTICULO 128.- Los visitantes podran asistir a los panteones en el horario
sefialado, en el articulo 109 del presente Reglamento.

ARTICULO 129.- Los visitantes deberan guardar decoro y respeto, teniendo los
empleados o empleadas, la facultad de llamar la atencion a las personas que no lo
hagan, en caso de reincidencia lo comunicaran al administrador o administradora
para que este si lo estima pertinente, remita al infractor ante la Oficialia
Conciliadora y Calificadora, esta a su vez si lo juzga pertinente al Ministerio
Publico.

ARTICULO 130.- Se prohibe totalmente tirar basura fuera de los contenedores,
que para tal efecto deberan establecer dentro de los panteones que prestan su

servicio en el Municipio.

ARTICULO 131.- En el interior de los panteones queda estrictamente prohibido
ingerir bebidas alcohdlicas o alimentos.
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ARTICULO 132.- Son obligaciones de los usuarios o usuarias las siguientes:

l. Cumplir con las disposiciones de este Reglamento y las demandas de la
administracion municipal;

. Abstenerse de colocar epitafios contrarios a la moral o las buenas
costumbres;

1. Conservar en buen estado las fosas y las gavetas;

IV.  Abstenerse de ensuciar y daiar los panteones;

V. Solicitar al Departamento de Panteones el permiso de construccion;

VI. Retirar de inmediato los escombros que se ocasionen por la
construccion de gavetas, criptas y excavacion para tumbas; y

VIl.  Las demas que establece este ordenamiento.

CAPITULO Vil

VIGILANCIA'Y CONTROL DE LOS
PANTEONES MUNICIPALES

ARTICULO 133.- Los Panteones Municipales estaran bajo la vigilancia y control
del Ayuntamiento, del encargado o encargada de Panteones y de las Autoridades

Auxiliares.

ARTICULO 134.- Los delegados o delegadas municipales en su caracter de
autoridades auxiliares del Ayuntamiento, tendran la vigilancia y control de los
Panteones de sus comunidades, seran los encargados del mantenimiento y
conservacion de los mismos, debiendo entregar a la Direccién de Servicios

Publicos el respectivo censo de cada uno de ellos.
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ARTICULO 135.- Los Panteones seran administrados por el Encargado o
Encargada del Departamento de Panteones quien podra ser removido libremente
por el Presidente o Presidenta Municipal.

ARTICULO 136.- Al Encargado o Encargada del Departamento le corresponde la
conduccion y atencion del Servicio de Panteones.

ARTICULO 137.- Para ser Encargado o Encargada del Departamento de

Panteones Municipales se debe cumplir con los siguientes requisitos:

l. Ser mayor de edad;
Il. Haber cursado por lo menos la educacion basica; y
1. No haber sido sentenciado por delito que merezca pena corporal.

ARTICULO 138.- Al Encargado o Encargada del Departamento de Panteones le

corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones:

l. Vigilar y mejorar el funcionamiento de los Panteones;

Il. Cuidado, conservacion y limpieza de los Panteones;

1. Vigilar que, en los sepulcros, las lapidas e inscripciones que coloquen
los deudos estén comprendidos dentro de las medidas 40 x 20 cms.

V. Presentar un informe mensual de las actividades desarrolladas, al
Presidente o Presidenta Municipal, con atencion a la Direccion de
Servicios Publicos y regidor de la comision;

V. Vigilar que las inhumaciones, exhumaciones y movimientos de
cadaveres, se apeguen a las disposiciones contenidas en el presente

Reglamento y en las demas leyes aplicables; y

57



CHALCO

:(/}’/l'(wu e A‘/:':l/u/'l e b '(f‘/v‘ﬂ/r

AYURTAMINTO COMSTITDOORAL 2046 2010

VI. Las demas que sean necesarias para el cumplimiento de sus
atribuciones y aquellas que les encomiende el Presidente o Presidenta
Municipal.

TITULO V
DEPARTAMENTO DE PARQUES, JARDINES,
AREAS VERDES Y RECREATIVAS

CAPITULO |

DEL DEPARTAMENTO DE PARQUES Y JARDINES

ARTICULO 139.- El Departamento de Parques y Jardines tiene por objeto brindar
un servicio calendarizado de conservacion y preservacion de areas verdes,
parques recreativos publicos y vecinales, organizar las brigadas alrededor del
Municipio para reducir el tiempo de respuesta en caso de eventualidades
climaticas, poda, tala, corte y des copete de arboles en conflicto con las personas
y sus bienes; rehabilitar los juegos fijos e incorporar nuevos, teniendo las

siguientes atribuciones para su optimo desempefio:

l. Programar y realizar la poda de formacién en camellones y areas
verdes;

Il. Programar y realizar el mantenimiento y limpieza de vialidades
prioritarias;

II. Programar y realizar el mantenimiento y recuperacion de Parques y
Jardines;

V. Creacién de comités vecinales de vigilancia de Parques y Jardines
rehabilitados;
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V. Previa autorizacién y visto bueno de la Direccion de Obras Publicas,
realizar la tala controlada o poda severa de arboles que puedan generar
un riesgo a la sociedad, asi como coadyuvar en cuanto al control y
seguimiento de la misma actividad;

VI.  Apoyo con personal y herramienta para la poda de areas verdes de las
escuelas publicas que asi lo soliciten; y

VIl.  Desarrollar las demas funciones inherentes de su competencia.

ARTICULO 140.- Sin perjuicio de las atribuciones que competen al Ayuntamiento,
al Presidente o Presidenta Municipal, a las Dependencias de la Administracion
Publica Municipal y demas autoridades Estatales y Federales de la materia, la
aplicacion del presente Reglamento correspondiente a la Direccion de Servicios
Publicos, en coordinacion con la Direccion de Desarrollo Urbano cuando el

ejercicio de sus atribuciones lo requiera.

ARTICULO 141.- En los casos no previstos en el presente Reglamento, se
procedera conforme a lo Establecido en la Ley de Proteccion al Ambiente para el
Estado de México, El Bando Municipal, asi como las demas disposiciones legales
aplicables.

ARTICULO 142.- Para los efectos de este reglamento se consideraran las
definiciones contenidas en la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccién
al Ambiente.

ARTICULO 143.- Se entendera por acciones ordinarias del Servicio Publico de

Parques y Jardines, las siguientes actividades:

Poda, derribo, plantacion de arbustos, setos, corte de pasto, cultivo,
fertilizacion, encalado de arboles y fumigacion;
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Il. Mantenimiento, conservacion e incremento de plazas, parques Yy
jardines publicos, en camellones y aquellas areas verdes ubicadas en
vialidades; y

[l. La poda y derribo de arboles se llevara a cabo previo permiso expedido
por la Direccidn de preservacion del Medio Ambiente y Biodiversidad.

ARTICULO 144.- Se entendera por acciones extraordinarias del Servicio Publico
de Parques y Jardines, las siguientes actividades:

l. Apoyar en la recoleccion de residuos de poda o derribo de arboles,
autorizado por el Ayuntamiento, previa notificacion a la Direccion de
Servicio Publicos;

Il. Realizar el deshierbe de la periferia del Municipio y mantenimiento en
general de areas de donacion, previa programacion;

1. Colaborar en la recoleccion de desechos, productos del mantenimiento
de areas verdes llevadas a cabo por los vecinos; y

V. Coadyuvar con otras dependencias en programas de educacion

ambiental y concientizacion ciudadana.

ARTICULO 145.- La Direccién de Servicios Publicos, sera la unica facultada a
determinar los criterios técnicos para llevar a cabo los trabajos encomendados al

Departamento de Parques y Jardines, tales como:

l. Poda y derribo;
Il. Evaluar la factibilidad de ejecucion de las peticiones de la ciudadania en
general, en funcion de la infraestructura urbana de cada comunidad,

censada en el Atlas de Equipamiento Urbano;
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1. Determinar en coordinacion con la Direcciéon de Proteccion Civil la
condicion de riesgo para la ejecucion de los trabajos, asi como la
temporada para llevarlos a cabo; y

V. Realizara todas las actividades operativas relacionadas a Parques y
Jardines.

ARTICULO 146.- El personal de la Direccién de Servicios Publicos podra
denunciar, y en caso de flagrancia solicitar el auxilio de la fuerza publica para
remitir ante la autoridad competente, a quien cause deterioro en las areas verdes

del dominio publico.

CAPITULO II

DEL SERVICIO DE PARQUES Y JARDINES

ARTICULO 147.- El personal adscrito al Departamento de Parques y Jardines

tendra prohibido realizar podas y derribos en los siguientes casos:

Cuando el arbol se encuentre en predios que no pertenezcan al
Ayuntamiento, salvo que sus ramas o raices se extiendan sobre via
publica o predios municipales y causen dafos y perjuicios o estorben de
cualquier forma; en este caso, se procedera conforme a lo establecido
por el Coédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México;
Il. Cuando el arbol se encuentre en predio que pertenezcan al
Ayuntamiento; pero existan conductos eléctricos de alta tension o de
obra indole; en este caso la empresa a la que pertenezcan los
conductos o quien ejecute la poda o derribo, sera responsable de retirar
los residuos que genere. En caso de no hacerlo en un término de 12
horas, contado a partir de cuando se hayan generado los residuos, lo

hara la Direccion de Servicios Publicos por conducto del Departamento
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de Parques y Jardines, con cargo al propietario, aplicando por el acarreo
de los desechos y la recolecciéon de los mismos, lo establecido en el
Caodigo Financiero del Estado de México y Municipios;

II. Cuando el arbol se encuentra obstruyendo la visibilidad de anuncios de
particulares ajenos al Ayuntamiento, éste lo hara a peticion de acuerdo
al solicitante, aplicando al caso lo establecido en la fraccion Il, incisos a)
y d) del articulo 163 del Cdodigo Financiero del Estado de México y
Municipios.

ARTICULO 148.- El personal adscrito al Departamento de Parques y Jardines,
tendran prohibido crear areas verdes en predios particulares.

ARTICULO 149.- Queda terminantemente prohibido que el personal de la
Direccién de Servicios Publicos, realice excavaciones en los sitios en que existen
instalaciones de TELMEX, CFE o cualquiera otra red que al ser afectada, origine
la condicidn de contingencia en perjuicio de la poblacion o cause dafo a la

instalacion.

ARTICULO 150.- Es responsabilidad del Departamento de Parques y Jardines,
depositar los Residuos que se generen en el relleno sanitario o en su caso donde

determine la Direccion de Servicios Publicos.

ARTICULO 151.- Tratandose de areas indivisas de unidades habitacionales y
fraccionamientos, el mantenimiento de éstas podra ser realizado por el
Departamento de Parques y Jardines mediante el pago de sus aportaciones a la
Tesoreria Municipal.
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CAPITULO I

DE LA POBLACION

ARTICULO 152.- Todos los habitantes, empresas y dependencias ajenas al

Ayuntamiento, tienen las siguientes obligaciones:

Llevar a cabo el mantenimiento de las areas verdes de uso comun, o
indivisa;

Il. Es responsabilidad de los particulares realizar la poda y el derribo de los
arboles en el interior de su propiedad y procurar el retiro de los residuos
que esta actividad genere;

[I. Queda prohibido destruir o maltratar las areas verdes de la via publica;

V. Queda prohibido la poda y derribo de arboles sin la autorizacién de la
Direccion Desarrollo Urbano;

V. En los casos en que se ejecute la tala de un arbol en el interior o en la
banqueta colindante de un predio, el propietario tiene la responsabilidad
de retirar las raices y reparar si es el caso, la guarnicién y banqueta que
se hubiere dafiado;

VI. Esta prohibido pegar, pintar, clavar, atar o colgar cualquier objeto o
propaganda; asi como realizar cualquier accién que perjudique o dé mal
aspecto a los arboles y areas verdes;

VIl. Cuando los comercios se encuentren en zonas aledafas a las areas
verdes, se abstendran de arrojar en ellas cualquier tipo de material o
residuo que pueda causarles dano, procurando mantenerlas en optimas
condiciones;

VIIl. Es de la ciudadania participar en los programas que se elaboran para
forestar y reforestar las areas verdes o la vegetacién en general, con la

Direccion o asesoria del Departamento de Parques y Jardines.
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IX. Queda prohibido depositar desechos de jardineria en la via publica,
teniendo la obligacién el ciudadano de depositarlo en los vehiculos de
servicio de limpia; y

X. Las demas previstas en el presente Reglamento y otras disposiciones
juridicas aplicables.

ARTICULO 153.- Se reconoce a la ciudadania como vigilante honoraria, para que
presenten ante la Contraloria Municipal su denuncia de las conductas de aquellos
servidores publicos o servidoras publicas y de la ciudadania en general que

incumplan con las normas del presente Reglamento.

ARTICULO 154.- Los particulares que sean sorprendidos o denunciados por tirar
materiales en areas verdes o lotes baldios, o bien por dafiar los parques y jardines
pertenecientes al Ayuntamiento, se haran acreedores a la sancion correspondiente

y ademas, deberan reparar el dafio ocasionado o retirando los desechos.

ARTICULO 155.- Las sanciones al presente Reglamento se sujetaran a las
establecidas en el Bando vigente.

TITULO VI
SUPLENCIAS Y LICENCIAS

CAPITULO UNICO

ARTICULO 156.- Las faltas de los funcionarios que integran la Direccién podran
ser temporales o definitivas establecidas en la Ley Organica Municipal del Estado
de México.
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ARTICULO 157.- Las faltas temporales del Director o Directora no deberan
exceder de mas de 15 dias y seran cubiertas por el funcionario o la funcionaria
que este designe, sin que exista mayor requisito que oficio por escrito al
Presidente o Presidenta Municipal y areas de la administracién publica informando
el nombre del responsable, en caso de falta definitiva del Director o Directora, el
Ayuntamiento, a propuesta del Presidente o Presidenta Municipal, designara, en

los términos previstos en las disposiciones aplicables, a quien ocupe dicho cargo.

ARTICULO 158.- Las ausencias temporales o definitivas de cualquiera de los
funcionarios adscritos a la Direccion seran cubiertas por quien designe el superior
jerarquico del funcionario de que se trate, previo acuerdo con el Director o
Directora, en el caso de las temporales y para las definitivas, adicionalmente se
acatara lo dispuesto en la normatividad aplicable.

TITULO VI
SANCIONES
CAPITULO UNICO

ARTICULO 160.- Corresponde a la Contraloria Municipal, aplicar las sanciones
que puedan corresponder a los servidores publicos adscritos a la Direccion.

ARTICULO 161.- Las infracciones al presente Reglamento, seran sancionadas en
términos de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y
Municipios, independientemente de las sanciones y penas que otros

ordenamientos legales sefialen.
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TRANSITORIOS

PRIMERO. - El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacién en la Gaceta Municipal del Ayuntamiento de Chalco, Estado de México

y en los estrados de la Secretaria.

SEGUNDO. - Con la entrada en vigor del presente ordenamiento, se abrogan o
derogan aquellas disposiciones de igual o menor jerarquia que contravengan al

presente Reglamento.

TERCERO. - El presente Reglamento fue modificado de acuerdo al cambio del
Organigrama de la Administracién Publica Municipal a través del punto cinco del
Acta de Cabildo N° 12, seccion ordinaria de fecha 18 de Marzo de 2016.
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