MUNICIPIO DE: TEMOAYA Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios

Manual para la i6 iony icipal para el Ejercicio Anual 2016

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

| Afio Fiscal: 2016
ENTE PUBLICO: MUNICIPIO DE TEMOAYA J No. 0104 (Clave) (Denominacién)
PROGRAMA ANUAL 01080101 PROTECCION JURIDICA DE LAS PERSONAS Y SUS BIENES
PbRM- 01b Programa Presupuestario
DESCRIPCION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Dependencia General D00 SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
Analisis FODA del Programa.
FORTALEZAS:
EL TIEMPO DE RESPUESTA ES RAPIDO, AL SOLICITAR UN TRAMITE, SE TIENE EL PERSONAL CAPACITADO Y CALIFICADO PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES Y TRAMITES
QUE SE LLEGUEN A SOLICITAR, EL HORARIO DE SERVICIO ES DE LUNES A SABADO
OPORTUNIDADES:
EXISTE UNA COORDINACION CON EL REGISTRO CIVIL ESTATAL, ADEMAS DE EXISTIR 3 REGISTROS CIVIL EN EL MUNICIPIO
DEBILIDADES:
EXISTE MUCHA DEMANDA POR PARTE DE LA POBLACION QUE REQUIERE DEL SERVICIO
AMENAZAS:
CON EL INCREMENTO DE LA POBLACION REQUIERE MAYOR EFICIENCIA AL BRINDAR EL SERVICIO
Objetivo (s) del Programa
BRINDAR UN MEJOR SERVICIO DE CALIDAD A LA POBLACION, SER BREVES EN EL TIEMPO DE RESPUESTA AL SOLICITAR UN TRAMITE, REALIZAR CON EFICIENCIAS LAS
CORRECCIONES ADMINISTRATIVAS QUE SE LLEGUEN A SOLICITAR
Estrategias
DAR UN TRATO AMABLE A LA POBLACION QUE REQUIERE DEL SERVICIO, AGILIDAD EN EL TIEMPO DE RESPUESTA DE LOS TRAMITES O SOLICITUDES A REALIZAR
REALIZACON DEL TRABAJO CON EFICIENCIA Y AGILIDAD NECESARIA A FIN DE OBTENER UNA SATISFACCION POR EL TRABAJO REALIZADO
ELABORO REVISO AUTORIZO
TITULAR DE LA DEPENDENCIA GENERAL TITULAR DE LA UIPPE O SU EQUIVALENTE
P.D VERONICA JUANITA SANCHEZ SANCHEZ PRIMER OFICIAL DEL REGISTRO CIVIL [LIC. ALEJANDRO RAMOS SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO| | M. EN A.P ARTURO TREJO GALICIA DIR. PLANEACION
Nombre Firma Cargo [|_Nombre Firma Cargo Nombre Firma Cargo
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MUNICIPIO: TEMOAYA INo. 0104
Calendarizacion de Metas de actividad por ) (Clave) (Denominacién)
PbRM- 02a Proyecto Programa pr io: 01080101 PROTECCION JURIDICA DE LAS PERSONAS Y SUS BIENES
v Proyecto: 010801010301 ACTUALIZACION DEL REGISTRO CIVIL
Dependencia General: D00 SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
Dependencia Auxiliar: 109 REGISTRO CIVIL
i Calendarizacion de Metas Fisicas
Ny e nti
Codigo Descripcion de las Metas de actividad Unidad de Medida L Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
Programada Anual
Abs. % Abs. % Abs. % Abs %
1 ASENTAMIENTO DE NACIMIENTOS ACTAS 2000,00 500,00 25% 500,00 25% 500,00 25% 500,00 25%
2 SOLICITUD PARA LA MODIFICACION DE ACTA DE RECONOCIMIENTO DE PATERNIDAD ACTAS 40,00 10 25% 10 25% 10 25% 10 25%
3 CELEBRACION DE MATRIMONIO ACTAS 350,00 85 24% 90 26% 90 26% 85 24%
4 SOLICITUD DE DIVORCIO ACTAS 70,00 20 29% 20 29% 15 21% 15 21%
5 ASENTAMIENTO DE DEFUNCIONES ACTAS 120,00 30 25% 30 25% 30 25% 30 25%
6 SOLICITUD DE COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS ACTAS 13000,00 3250 25% 3250 25% 3250 25% 3250 25%
7 SOLICITUD PARA EL OTORGAMIENTO DE CONSTANCIAS DE INEXISTENCIA DE REGISTRO CONSTANCIAS 50,00 15 30% 15 30% 10 20% 10 20%
8 SOLCITUD SENTENCIAL JUDICIAL PARA LA CORRECCION DE NOMBRES Y APELLIDOS ACTAS 50,00 15 30% 15 30% 10 20% 10 20%
SOLICITUD DE CORRECCIONES ADMISNITRATIVAS PARA CORRECCION DE NOMBRE Y
9 APELLIDOS ACTAS 180,00 45 25% 45 25% 45 25% 45 25%
10 EXPEDICIONES DE CURP PARA NUEVO REGISTRO CURP 5000,00 1250 25% 1250 25% 1250 25% 1250 25%
11 APOYO A LA POBLACION PARA REPOSICION DE CURP CURP 1500,00 375 25% 375 25% 375 25% 375 25%
ELABORO REVISO AUTORIZO
TITULAR DE LA DEPENDENCIA GENERAL TITULAR DE LA IUPPE O SU EQUIVALENTE
P.D VERONICA JUANITA SANCHEZ OFICIAL DEL|
SANCHEZ REGISTRO CIVIL! LIC. ALEJANDRO RAMOS SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO M. EN A.P ARTURO TREJO GALICIA DIR. PLANEACION
Nombre Firma | Cargo Nombre Firma Cargo Nombre Firma Cargo




