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CONVENIO MARCO DE COLABORACION EN MATERIA DE SERVICIO SOCIAL,
RESIDENCIAS PROFESIONALES, ESTADIAS Y CERTIFICACION DE COMPETENCIAS PARA
EL TRABAJO, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, POR CONDUCTO DE SU TITULAR LIC. ANA LILIA
HERRERA ANZALDO, CON LA PARTICIPACION DEL SUBSECRETARIO DE EDUCACION
MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR, LIC. GUILLERMO ALFREDO MARTINEZ GONZALEZ Y DE LA
DIRECTORA GENERAL DE EDUCACION SUPERIOR, MTRA. AMALIA CRISTINA GAYTAN
VARGAS, EN ADELANTE “LA SECRETARIA” Y; POR LA OTRA, LA CONFEDERACION DE
TRABAJADORES Y CAMPESINOS (CTC), REPRESENTADA POR EL MTRO. EN A. P. RAUL
DOMINGUEZ REX, EN SU CARACTER DE SECRETARIO GENERAL, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA CONFEDERACION” Y, CUANDO ACTUEN DE MANERA
CONJUNTA COMO “LAS PARTES"”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1. De “LA SECRETARIA":

1.1. Que en téminos de lo dispuesto en los articulos 78 de la Constitucién Politica del Estado Libre
y Soberano de México; 3, 15, 19 fraccion VI y 29 de la Ley Orgénica de la Administracién Publica
del Estado de México, es una dependencia del Poder Ejecutivo del Estado de México, a la que
corresponde fijar la politica educativa en la Entidad.

I.2. Que Lic. Ana Lilia Herrera Anzaldo, Secretaria de Educacion, esta facultada para suscribir el
presente convenio, en términos de los articulos 30 fracciones VIl y XXVII de la Ley Orgénica de la
Administracion Publica del Estado de México; 27 fraccion XLIV de la Ley de Educacién del Estado
de México; 1.1 fraccién I, 1.5 fraccién VI, 1.39 y 1.40 del Codigo Administrativo del Estado de
México; y, 2 y 6 fracciones IX y XXII del Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion.

1.3. Que para el estudio, planeacién y despacho de los asuntos de su competencia, asi como para
atender las funciones de control y evaluaciéon que le corresponden, cuenta, entre otras unidades
administrativas, con la Subsecretaria de Educacion Media Superior y Superior y de la Direccion
General de Educacion Superior, a las que corresponde, respectivamente, entre otras atribuciones:
planear, programar, dirigir, controlar y evaluar las funciones de educacion media superior y
superior, propiciar el desarrollo del magisterio que atiende a estos tipos educativos, organizar y
controlar la prestacion del servicio social, asi como coadyuvar con la Secretaria en la coordinacion
de los organismos auxiliares que le correspondan, con apego a las leyes, reglamentos y demas
ordenamientos aplicables y coordinar, desarrollar y apoyar los servicios de educacién superior,
conforme a las politicas, lineamientos y disposiciones aplicables.

1.4. Que designa al Subsecretario de Educacion Media Superior y Superior, como su representante
institucional, quien se encargara de coordinar y supervisar todo lo relativo al cumplimiento de este
convenio, quien a su vez podra designar a los responsables operativos directamente vinculados
con la instrumentacion de los convenios especificos y programas derivados de este documento.

I.5. Que tiene interés en suscribir el presente convenio marco a efecto de implementar programas y'y
acciones que tengan por objeto la realizacion de servicio social, residencias profesionales y
estadias de los alumnos de las Instituciones de Educacién Superior sectorizadas a la Secretaria de
Educacién, en las empresas afiliadas a “LA CONFEDERACION", asi como certificar y evaluar por
medio de dichas Instituciones de Educaciéon Superior que estén reconocidas, la competencia de los
trabajadores que proponga “LA CONFEDERACION”.

1.6. Que para los efectos del presente convenio sefiala como domicilio el ubicado en el Palacio del
Poder Ejecutivo, sito en Avenida Sebastian Lerdo de Tejada Poniente, nimero 300, puerta 327,
segundo piso, Colonia Centro, C.P. 50000, en la Ciudad de Toluca de Lerdo, Estado de México. E Eﬁ' )
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I. De “LA CONFEDERACION”:

I.1. Que es una persona moral con fines no lucrativos y su fitular cuenta con facultades legales
para suscribir el presente instrumento, conforme a lo dispuesto en los articulos 26, 27, 28, 29, 30 y
44 de los Estatutos vigentes que rigen su vida interna.

Il.2. Que entre sus atribuciones, esta la defensa de los derechos de los trabajadores; asi como
lograr que en las empresas afiliadas a la misma se puedan realizar actividades como servicio
social, residencias profesionales o estadias por parte de los alumnos inscritos en las Instituciones
de Educacién Superior coordinadas por la Direccion General de Educacion Superior de la
Secretaria de Educacion del Gobiermno del Estado de México, entre otras.

I.3. Que el Mtro. en A. P. Ratl Dominguez Rex, Secretario General de la Confederacién de
Trabajadores y Campesinos, acredita su personalidad en términos de la Toma de Nota del Comité
Ejecutivo en funciones, expedida por el Registro de Asociaciones de la Secretaria del Trabajo, bajo
el Nimero 10/4475-3.

Il.4. Que es su interés suscribir y dar cumplimiento al objeto de este convenio con el fin de
colaborar con “LA SECRETARIA”, a efecto de implementar programas y acciones que tengan por
objeto politicas de apoyo a las causas de la clase trabajadora.

I.5. Que para los efectos de este convenio sefiala como domicilio el ubicado en Av. Valle de
México No. 7, Colonia Cumbria, C.P., 54740, Cuautitian Izcalli, Estado de México.

Ill. De “LAS PARTES":

lll.1. Que se reconocen reciprocamente la personalidad con la que se ostentan, asi como las
facultades suficientes para obligarse en téminos del presente convenio, de acuerdo a sus
responsabilidades en el cumplimiento del objeto mismo.

lll.2. Que es su voluntad celebrar el presente Convenio Marco de Colaboracion y con ello fomentar
la participacién para la realizacion de servicio social, residencias profesionales y estadias, asi
como la certificacién de competencias laborales.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” se sujetan a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO

El presente convenio tiene por objeto establecer las bases, a través de las cuales ‘LAS PARTES”
llevaran a cabo la organizacion y desarmollo de actividades conjuntas para la realizacién de:

1.

a\

El servicio social, residencias profesionales y estadias por parte de los estudiantes de los
organismos publicos descentralizados de educaciéon superior sectorizados a “LA
SECRETARIA”, como son las Universidades y Tecnol6gicos, en adelante “IES”, en las
oficinas, dependencias y empresas afiliadas a “LA CONFEDERACION”, con el propdsito de
fortalecer el apoyo a los jévenes estudiantes realizando actividades que “LA
CONFEDERACION” considere pertinente en el cumplimiento de su objeto y fines

_—

determinados en su acta constitutiva. —
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2. La evaluacion y certificacion de la competencia de los trabajadores que proponga “LA
CONFEDERACION”, por medio de las “IES” que se encuentren reconocidas para este
propdsito.

SEGUNDA. OBJETIVOS

“LAS PARTES” acuerdan que el objeto del presente convenio estard encaminado a cumplir con
los objetivos siguientes:

1. Contribuir al mejoramiento del nivel académico de los alumnos de las “IES” de ‘LA

. SECRETARIA”, mediante la realizacion del servicio social, residencia profesional o estadia en

las instalaciones y proyectos de las empresas afliadas a “LA CONFEDERACION”,
sujetandose a las politicas de ésta.

2. Lograr que los alumnos de las “IES” concluyan su servicio social, residencia profesional o
estadia en un ambiente de profesionalismo y un alto grado de responsabilidad.

3. Complementar la formacion profesional de los estudiantes de las “IES” en el ambito laboral, en
funcién del perfil profesional de la carrera que se encuentren cursando.

4. Contribuir a que los alumnos de las “IES” adquieran experiencia en el campo profesional.
p

5. Certificar y evaluar, por medio de las “IES” que se encuentren reconocidas, la competencia de
los trabajadores que proponga “LA CONFEDERACION”.

6. Contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida de la comunidad, del Estado y del Pais.

TERCERA. CONVENIOS ESPECIFICOS

El objeto de este convenio se ejecutara a través de la suscripcion de convenios especificos entre

“LAS PARTES” a través de sus representantes legales, y en el caso de “LA SECRETARIA” a

través de las “IES”, en los que se describiran en forma enunciativa mas no limitativa los elementos

siguientes:

1. Los planes operativos que contengan los proyectos o programas especificos elaborados
conjuntamente para el desarrollo de las acciones contempladas en la clausula primera de este
convenio.

Objetivos.

Justificacion.

- ol

Personas responsables del seguimiento.

o

Tiempo de ejecucion.

Compromisos de las partes.

Recursos fisicos y, en su caso, aspectos financieros.

® N o

Propiedad intelectual.

9. Asi como todos los datos y documentos necesarios para determinar con exactitud los fines y
los alcances de cada uno de dichos proyectos encaminados a la realizacion del servicio social
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residencia profesional o estadia en las instalaciones y proyectos de las empresas afiliadas a
“LA CONFEDERACION” o bien, la certificacién o evaluacién de los trabajadores afiliados a
“LA CONFEDERACION" por las “IES”.

Los convenios especificos deberan estar siempre equilibrados en beneficios y obligaciones para
“LAS PARTES”. Sin la suscripcion de los convenios especificos, no podran iniciar la operacion de
acciones que constituyan el objeto de los mismos.

CUARTA.- LIMITE DE LAS RESIDENCIAS PROFESIONALES Y ESTADIAS

Queda expresamente convenido que las residencias profesionales o estadias que lleven a cabo los
estudiantes de las “IES” en las instalaciones de empresas afiliadas a “LA CONFEDERACION”
son parte de su modelo académico y, por tanto, no seran consideradas como servicio social; por
otra parte, tampoco se tendra por establecida relacién laboral alguna entre las empresas afiliadas a
“LA CONFEDERACION” y los estudiantes de las “IES”.

QUINTA. DURACION DEL SERVICIO SOCIAL, RESIDENCIAS PROFESIONALES Y ESTADIAS.
Para efectos de este Convenio se entendera por:

Servicio Social.- Al conjunto de actividades de caracter temporal y obligatorio que prestan los
estudiantes y pasantes de las carreras técnicas y profesionales, en el que aplicaran los
conocimientos cientificos, técnicos y humanisticos adquiridos en su formacion.

Residencia Profesional.- Es una actividad temporal con caracter regional, nacional o
internacional, que no implica una relacién laboral formal, y en el cual los estudiantes y pasantes se
integran al sector productivo, de servicios o de investigacién, para tener un acercamiento con la
realidad del ejercicio profesional de la carrera que decidieron estudiar.

Estadia.- Al proceso formativo en el cual el alumno, se integra de forma practica al sector
productive, de servicios o de investigaciéon, con caracter regional, nacional o internacional, para
desarrollar un proyecto acorde a las capacidades y habilidades adquiridas en el transcurso de sus
estudios a nivel superior, por un periodo minimo de 480 y hasta 520 horas, que ademas, puede ser
requisito para obtener el titulo de la especialidad de acuerdo a los reglamentos internos de algunas
“IES”.

“LAS PARTES” convienen que los alumnos que participen en programas de servicio social,
deberan de cubrir minimo 480 horas, las cuales seran llevadas a cabo en un periodo no menor de
seis meses, en un tiempo estimado de cuatro horas diarias, dependiendo del proyecto a
desarrollar.

Asimismo, “LAS PARTES” convienen, que los alumnos que participen en programas de
residencias profesionales o estadias deberan cubrir como minimo 640 horas, las cuales seran
llevadas a cabo entre cuatro y seis meses, en un tiempo estimado de cuatro a seis horas diarias,
dependiendo del proyecto a desarrollar. Y/

SEXTA. OBLIGACIONES DE “LAS PARTES”

A) “LA SECRETARIA” a través de las “IES”, se compromete a realizar las acciones que a
continuacién se enuncian en cumplimiento del objeto de este instrumento:

1. Asignar a un profesor para asesorar a los alumnos, en el caso del servicio social, residencias
profesionales y estadias, cuidando que éstos cumplan en sus términos. ;E
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3. Determinar los lineamientos y establecer los procedimientos para la prestacién del servicio
social, residencias profesionales y estadias.

4. Impartir talleres de asesoria y sensibilizacion respecto a la prestacion del servicio social,
residencias profesionales y estadias.

5. Revisar los programas y proyectos para la prestacion de servicio social, residencias
profesionales y estadias que presente “LLA CONFEDERACION".

6. Supervisar el desarrollo de las actividades de los prestadores del servicio social, residencias
profesionales y estadias.

7. Las demas necesarias para el cumplimiento del objeto del presente convenio.

B) Por su parte, “LA CONFEDERACION” se compromete a la ejecucién de las acciones

siguientes:

1. Asignar la empresa y el area en donde los alumnos de las “IES” realizaran su servicio social,
residencia profesional o estadia.

2. Designar a una persona de la empresa afiliada a “LA CONFEDERACION” a efecto de que sea
el vinculo entre ésta y la “IES”, con el (nico fin de dar fluidez a cualquier asunto relacionado
con los convenios especificos que se llegaran a formalizar en cumplimiento al objeto del
presente instrumento.

3. Emitir una evaluacién por escrito a través de la empresa afiliada a “LA CONFEDERACION” en
que el alumno realice su servicio social, residencia profesional o estadia, y a peticién de la
“IES” sobre el desempefio del alumno. _

4. Emitir por escrito a través de la empresa afiliada a “LA CONFEDERACION” y a la cual el
alumno sea asignado, un infoorme de la terminacién cabal del servicio social, residencia
profesional o estadia.

5. Las demas necesarias para el cumplimiento del objeto del presente convenio.

C) De “LAS PARTES":

1. Trabajar en forma conjunta con las “IES” en el disefio, desarrollo, operacién y/o difusién de
programas y proyectos en materia de servicio social, residencias profesionales o estadias.

2. Definir el nimero de alumnos que prestaran su servicio social, residencias profesionales y
estadias estableciendo los perfiles con los que deberan cumplir, de acuerdo con los programas
o proyectos a desarrollar.

= 3. Promover y difundir los beneficios y resultados del servicio social, residencias profesionales y
estadias.

4. Revisar de manera periédica que las actividades desarrolladas cumplan con los objetivos

Difundir entre la comunidad estudiantl proxima a realizar el servicio social, residencias
profesionales y estadias la incorporacién a los programas y proyectos a desarrollarse en las
instalaciones de empresas afiliadas a “LA CONFEDERACION”.

propuestos. Q‘M



5. Realizar evaluaciones académicas y sociales del servicio social y las que correspondan a las

residencias profesionales o estadias.

Elaborar una memoria de los beneficios obtenidos, que contenga evidencia de las actividades
realizadas.

Evaluar anualmente las acciones realizadas para lograr la adecuada operacion del presente
convenio, proponiendo las adecuaciones que, en su caso sean necesarias, para mejorar su
efectividad.

Todas aquellas que resulten necesarias para el adecuado desarrollo de la prestacion del
servicio social, residencias profesionales o estadias.

SEPTIMA. OBLIGACIONES DE LOS ALUMNOS

Con independencia de lo establecido en el Reglamento de Servicio Social en el Estado de México,
asi como en la normatividad interna de las “IES”, “LAS PARTES” proveeran lo necesario para
que los alumnos cumplan con las obligaciones siguientes:

1.

Sujetarse a las normas y politicas de la empresa afiliada a “LA CONFEDERACION”, en la
cual realicen su servicio social, residencia profesional o estadia.

Informar a “LA CONFEDERACION” y a la “IES” sobre cualquier situacién que obstaculice la
realizacion del servicio social, residencia profesional o estadia.

Guardar y mantener total secrecia y confidencialidad respecto de los datos e informacion, de
cualquier clase que la empresa afiliada a “LA CONFEDERACION” en que realicen sus
actividades, les proporcione, o bien, a la que tengan acceso o se genere con motivo de su
servicio social, residencias profesionales o estadias, asi como respecto de todos aquellos
datos e informacién a los que tenga acceso y conocimiento por cualquier otra causa,
relacionada o no con aquellas.

El alumno que incumpla esta obligacién respondera en forma directa por los dafios y perjuicios
que ocasione a la empresa afiliada a “LA CONFEDERACION” en que realice su actividad, sin
perjuicio de las demas acciones legales que procedan.

Cumplir con calidad en el tiempo establecido con el servicio social, la residencia profesional o
estadia.

Cumplir estrictamente con las medidas y politicas de seguridad y proteccion civil que rijan
dentro de las instalaciones de la empresa afiliada a “LA CONFEDERACION”, en que hayan
sido asignados.

En caso contrario, las “IES” se comprometeran a remover a solicitud de la empresa afiliada a
“LA CONFEDERACION” a cualquiera de los estudiantes que no cumplan con la obligacion d 7

acatar las normas de ésta tltima.

Responder ante las “IES” y/o directamente a la empresa afiliada a “LA CONFEDERACION”
por dafios, perjuicios y pérdidas, ocasionadas en las instalaciones, bienes muebles o
inmuebles propiedad de la empresa afiliada a “LA CONFEDERACION” y terceros,
consecuencia de la negligencia, actos y hechos de atribuibles a su persona.

Por lo que se refiere al servicio social, los estudiantes tendran la obligacion de elaborar un

reporte mensual y final, que entregaran directamente al Departamento de Servicio Social de i
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“IES” dentro de los primeros cinco dias de cada mes, guardando el acuse correspondiente que
deberan presentar al final del servicio para que les sea expedida la constancia de liberacién
respectiva.

8. Por lo que se refiere a la residencia profesional o estadia, los estudiantes tendran la obligacién
de presentar un proyecto de investigacion que se relacione con las actividades realizadas, el
cual serd supervisado por el asesor asignado por la “IES”, asi como elaborar un reporte
mensual y final, que entregarén dentro de los primeros cinco dias de cada mes, guardando el
acuse correspondiente que presentaran junto con el proyecto de investigacién al final de la
residencia o estadia, para que les sea expedida la constancia de liberacion respectiva.

OCTAVA. “LA SECRETARIA” a través de las “IES” que sean entidades certificadoras o centros
de evaluacién debidamente acreditados y reconocidos por el Consejo Nacional de Normalizacion y
Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER), podran certificar y evaluar la competencia
de los trabajadores que proponga “LA CONFEDERACION”, los cuales deberan estar afiliados a la
misma. '

NOVENA. RELACION LABORAL

En ningdn supuesto podra considerarse a la empresa afiliada a “LA CONFEDERACION” como
patrén sustituto de dicho personal, por lo que no tiene ningtin tipo de responsabilidad laboral para
con los alumnos que realicen su servicio social, residencia profesional o estadia dentro de la
misma.

Asimismo, para que el alumno pueda realizar su servicio social, residencia profesional o estadia en
la empresa afiliada a “LA CONFEDERACION”, es necesario estar dentro del registro de los
alumnos dados de alta al Instituto Mexicano del Seguro Social o al Instituto de Seguridad Social del
Estado de México y Municipios, por parte de las “IES”.

DECIMA. TRANSPARENCIA

“LAS PARTES”, se comprometen a guardar esfricta confidencialidad en relacién con la
informacion que se derive de este convenio, por lo que dicha informacién, no podra ser divulgada,
ni transferida a terceros, sin el acuerdo previo y por escrito y para el caso de la divulgacién de la
misma al publico en general, ésta se hara en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México, Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de
México, Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Particulares y demas
disposiciones relativas y aplicables.

DECIMA PRIMERA. VIGENCIA

El presente convenio surtird efectos a partir de la fecha de su suscripcién y su vigencia sera por
tiempo indefinido.

DECIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA

El presente Convenio podré darse por terminado previa notificacién por escrito de la parte
interesada a las demads, sin que medie resolucién judicial alguna con 30 dias naturales de
anticipacion; contados a partir de la fecha establecida en la nofificacion mencionada. Lo anterior,
para el efecto de que se tomen las providencias necesarias y las acciones que se hayan iniciado

i se desarrollen hasta su conclusion. _QIA



DECIMA TERCERA. MODIFICACIONES

Cualquier modificacion al presente Convenio, sera establecida por mutuo acuerdo y se formalizara
mediante instrumento debidamente suscrito por “LAS PARTES”, mismo que se agregara a este
Convenio como parte integral del mismo, instrumento que surtira sus efectos a partir de su firma.

DECIMA CUARTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

Ninguna de “LAS PARTES” asumird responsabilidad por incumplimiento o demora de las
obligaciones de este convenio como resultado de hechos de caso fortuito o fuerza mayor, si una
parte se enfrenta a dificultades o0 amenazas de incumplimiento con respecto a algin apartado de
este instrumento por cualquier motivo, entre los que se incluyen fuerza mayor, la parte afectada
informara a la otra sobre esta situacion a la mayor brevedad razonablemente posible y ambas
partes negociaran y cooperaran entre si para resolver o atenuar tales problemas.

DECIMA QUINTA. INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO

El presente Convenio y los instrumentos juridicos que deriven del mismo, son producto de la buena
fe de “LAS PARTES". Cualquier asunto no previsto o para el caso de algin conflicto que se
presente sobre su interpretacion, ejecucion, operacién o cumplimiento, sera resuelto de comin
acuerdo; sin embargo, para que dichos acuerdos surtan efectos “LAS PARTES” deberan
fomalizarlos por escrito, mediante la adenda correspondiente.

Leido que fue por las partes el presente convenio y enteradas de su contenido y alcance legal,
manifiestan su conformidad firmandolo al margen y al calce por duplicado, en la ciudad de Toluca,
Estado de México; a los dos digs deHmes d? agosto de dos mil dieciséis.

Por“LA CONFEDERACION”

o r~ ;
MTRO. EN AP. RAUL DOMINGUEZ REX
SECRETARIO GENERAL
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LIC. GUILLERMO ALFREDO MARTINEZ GONZALEZ

SUBSECRETARIO DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR
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Y SUPERIOR

MTRA. AMALIA CRISTINA'GAYTAN VARGAS

DIRECTORA GENERAL DE EDUCACION SUPERIOR
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