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87% 

13% 

1.-¿CONOZCO EL CÓDIGO 
DE CONDUCTA DE LA 

CGCS? 

SI

NO

82% 

18% 

 2. ¿CONSIDERO QUE EL 

LENGUAJE Y TEMAS DEL 

CODIGO DE CONDUCTA SON 
ADECUADOS Y ENTENDIBLES? 

SI

NO

73% 

27% 

3. ¿DESDE LA 
IMPLEMENTACIÓN DEL 

CÓDIGO DE CONDUCTA DE 
ESTA DEPENDENCIA LOS 

SERVIDORES PÚBLICOS DE 
MI ÁREA HAN DADO … 

SI

NO

68% 

32% 

4. SÉ CÓMO PRESENTAR 
UNA QUEJA, DENUNCIA, 

DELACIÓN Y 
RECONOCIMIENTO ANTE EL 

COMITÉ DE ÉTICA Y DE 
PREVENCIÓN DE … 

SI

NO
58% 

42% 

5.ME INTERESA PARTICIPAR Y 
TOMAR CURSOS 

RELACIONADOS CON EL 
TEMA DE ÉTICA 

SI

NO

87% 

13% 

6.CONSIDERO QUE MI 
ACTUAR COMO SERVIDOR 
EN LA ADMINISTRACIÓN 

PÚBLICA ME PERMITE 
CONTRIBUIR AL BIENESTAR 

DE LA SOCIEDAD 

SI

NO

93% 

7% 

7. EN MI ÁREA EL 
HOSTIGAMIENTO Y ACOSO 
LABORAL ES INACEPTABLE 

Y SANCIONABLE 

SI

NO

77% 

23% 

8. EN MI ÁREA DE TRABAJO 
EXISTE UN AMBIENTE DE 

ARMONÍA, CORDIALIDAD Y 
RESPETO 

SI

NO

82% 

18% 

9. LOS JEFES PROPICIAN EL 
DIÁLOGO ABIERTO ENTRE SUS 
COLABORADORES SIN TOMAR 

REPRESALIAS CONTRA 
QUIENES NO PIENSEN COMO … 

SI

NO

95% 

5% 

10. EN MI ÁREA SE HAN 
SOLICITADO REGALOS Y 
FAVORES PERSONALES 
PARA DAR ATENCIÓN 

OPORTUNA A LAS 
NECESIDADES DE LOS … 

SI

NO

38% 

62% 

11.CONSIDERO QUE LAS 
ACTIVIDADES QUE SE 

REALIZAN EN MI ÁREA SON 
CONTRARIAS A UNA 

CULTURA ECOLÓGICA 

SI

NO

94% 

6% 

12.LAS DIVERSAS OPINIONES 
ENTRE COLABORADORES SON 
RESPETADAS, ASÍ COMO SUS 

CREENCIAS RELIGIOSAS Y 
PREFERENCIAS POLÍTICAS 

SI

NO
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95% 

5% 

13. CAREZCO DE LA MISMA 
OPORTUNIDAD DE 

CRECIMIENTO LABORAL 
QUE MIS COMPAÑEROS 

SI

NO
63% 

37% 

14. EXISTE UN TRATO 
EQUITATIVO ENTRE MUJERES 

Y HOMBRES EN EL 
DESARROLLO DE SUS 

FUNCIONES 

SI

NO 74% 

26% 

15. EN MI TRABAJO LAS 
ACTIVIDADES QUE SE 

REALIZAN GARANTIZAN EL 
ACCESO A LA INFORMACIÓN 

PÚBLICA 

SI

NO

65% 

35% 

16. EL EQUIPO QUE SE 
EMPLEA PARA REALIZAR 

NUESTRO TRABAJO SE 
UTILIZA CON PLENA 

CONCIENCIA DE AHORRO, 
AUSTERIDAD Y DE FORMA 

AMIGABLE CON EL MEDIO … 

SI

NO

11% 

89% 

17. CONSIDERO QUE MIS 
DERECHOS HUMANOS EN 

ALGÚN MOMENTO HAN SIDO 
TRANSGREDIDOS 

SI

NO

17% 

83% 

18. CONSIDERO QUE MI 
JEFE NO ES CONGRUENTE 
CON LO QUE DICE Y HACE 

SI

NO

86% 

14% 

19. CONSIDERO QUE EN MI 
ÁREA DE TRABAJO LAS 

DECISIONES QUE SE TOMAN 
VELAN POR EL INTERES 

GENERAL, ANTES QUE POR 
EL DE TERCEROS Y 

PARTICULARES 

SI

NO 72% 

28% 

20. EXISTE PLENA 
COMUNICACIÓN ENTRE 

COLABORADORES Y EL JEFE, 
LO QUE PROPICIA QUE LAS 
TAREAS DESIGNADAS SEAN 

CLARAS Y PRECISAS 
EVITANDO LA CONFUSIÓN … 

SI

NO
73% 

27% 

21.EL PERSONAL QUE AQUÍ 
LABORA SE ENCUENTRA 

SUJETO A EVALUACIONES DE 
DESEMPEÑO Y DISPUESTOS A 
COLABORAR AL ESCRUTINIO 

PÚBLICO 

SI

NO
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14% 

86% 

22. SOY TRATADO 
INJUSTAMENTE, SIN 
OPORTUNIDAD DE 
EXPRESARME Y DE 
COLABORAR PARA 

CONSEGUIR LOS 
OBJETIVOS PLANEADOS 

SI

NO

26% 

74% 

23.EL JEFE SE CONDUCE 
DE MANERA ALTANERA 

Y SOBERBIA, 
MOSTRANDO 
OSTENTACIÓN 

PRESUNCIÓN EN SU 
ACTUAR 

SI

NO

7% 

93% 

24. CONSIDERO QUE EN MI 
AREA EL CRÉDITO OTORGADO 
ES DESIGUAL ENTRE HOMBRES 

Y MUJERES 

SI

NO

32% 

68% 

25. SIENTO QUE MIS DATOS 
PERSONALES COMO 

SERVIDOR PÚBLICO SE 
ENCUENTRAN 

DESPROTEGIDOS  

SI

NO

33% 

67% 

26. ME DESAGRADA EL ÁREA 
DE TRABAJO DONDE ME 

ENCUENTRO POR LA POCA 
SOLIDADRIDAD Y 

COOPERACIÓN QUE SE 
MUESTRA ENTRE 

COMPAÑEROS 

SI

NO

18% 

82% 

27. CONSIDERO QUE EN MI 
AREA DE TRABAJO EXISTE 
FALTA DE COMPROMISO 

PARA MEJORAR LOS 
RESULTADOS 

SI

NO


