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Solicitud de condonacién de multas y/o recargos e indemnizacién
por cheques devueltos.

Para persona fisica:

1.

2.

Identificacion oficial vigente del peticionario.

Escrito libre de solicitud que podra ser presentado en cualquier Centro de Servicios
Fiscales o Delegacion Fiscal cercano al domicilio del contribuyente, asi como en las
oficinas de la Direccion General de Recaudacion o en la Secretaria de Finanzas del
Gobierno del Estado de México, que debera contener las siguientes caracteristicas:

a) Dirigido al Secretario de Finanzas.

b) Sefalar el nombre del peticionario, RFC de contar con él, y en su caso los datos de
guien promueva en su nombre.

c) Domicilio en el territorio del Estado de México, codigo postal, numero telefdénico
con clave lada (fijo o movil) y correo electrénico.

d) Los planteamientos o solicitudes que se hagan y en su caso anexar las pruebas
adicionales que se ofrezcan.

e) Expresar de forma clara y detallada las circunstancias que impidieron el
cumplimiento de la obligacién fiscal relacionada con la solicitud y la forma en que el
posible pago de los conceptos sujetos a condonacidn pondrian en riesgo la marcha
de su actividad.

f) Firma autdgrafa del peticionario.

g9) Especificar el monto de las multas y/o recargos objeto de la condonacidn.

h) Asimismo, debera fundamentar su peticion en términos del articulo 364 del Cdédigo
Financiero del Estado de México y Municipios y las “Reglas de Caracter General
para la Condonacidn Total o parcial de Multas, Indemnizaciones por Devolucion de
Cheques y Recargos a que se refiere el articulo 364 del Cddigo Financiero del
Estado de México y Municipios”.

Estados de Posicidn Financiera, emitidos por Contador Publico Registrado, sélo si se
encuentra obligado a dictaminarlos; declaracion informativa en términos del articulo 32
H del Cdodigo Fiscal de la Federacion y en caso de no estar en alguno de los supuestos
anteriores, original o copia certificada de los estados de cuenta bancarios actualizados.
Documento determinante y requerimientos de pago.

Proyecto de inversion de conformidad a las reglas que establezca la autoridad fiscal,
mediante escrito libre.

Documento que acredite los pagos realizados por concepto del importe histérico de la
contribucién, actualizacion y gastos de ejecucién o en su caso convenio de pago en
parcialidades o diferido.

Manifestar bajo protesta de decir verdad que no se encuentra sujeto a un
procedimiento penal, asi también si se estan ejerciendo facultades de comprobacion
por las contribuciones sujetas a condonacion, sefalar la autoridad revisora y el nimero
de la orden de revision.

Cuando solicite la suspension del Procedimiento Administrativo de Ejecucion (PAE),
debera garantizar el interés fiscal.
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Para menores de edad y personas sin capacidad de ejercicio.

Para mayor comprensidon, ver en las generalidades de la presente guia la definicién del
inciso lll. “La capacidad” inciso b), ademas de los requisitos 2, 3, 4 y 6 deberan presentar:

9. Acta de nacimiento o carta de naturalizacion en caso de ser mexicano por
naturalizacion o FM2 o FM3 en caso de ser extranjero.

10. Especificar en el escrito de solicitud que ambos padres estdn de acuerdo en que uno
de ellos dos, realice el tramite correspondiente como representante legal de su hijo (a)
en este supuesto, el escrito deberd contener la firma autégrafa de ambos padres, salvo
gue alguno de los padres haya perdido la Patria Potestad, caso en el cual sélo se
requerira la firma del padre, madre o tutor que la ejerza.

1. Si el representante legal es tutor, presentar documento juridico emitido por la
autoridad competente, que lo acredite como tal.

12. Identificacion oficial vigente del padre, madre o tutor.

Para personas juridicas colectivas.
Ademas de los requisitos previstos en los numerales 2 al 7, deberdn presentar:

13. Identificacion oficial vigente del representante legal.
14. Poder Notarial o Acta Constitutiva a través de la cual se otorgan facultades al
representante legal.

Para institucién publica.
Ademas de los requisitos 2, 4 y 6 deberadn presentar:

15. Nombramiento oficial del servidor publico que legalmente este autorizado para
representar a la Unidad Administrativa, que corresponda.

16. |dentificacion oficial vigente del servidor publico.

17. Cuando la persona que acuda a realizar el tramite no sea el servidor publico
legalmente autorizado, debe presentar ademas poder notarial e identificacion oficial
vigente del apoderado legal.

18. Presupuesto asignado para el ejercicio fiscal de que se trate.

Cabe sefalar que los requisitos no previstos en el presente apartado, podran ser
consultados en las Reglas de Caracter General para la Condonacién Total o Parcial de
Multas, Indemnizaciones por Devolucién de Cheques y Recargos a que se refiere el
articulo 364 del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios.

Los documentos serialados se deberdn presentar en original y copia simple para su cotejo.



CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES Y
SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO

GOBIERNO DEL GENTE QUE TRABAJA Y LOGRA

ESTADO DE MEXICO €NGRANDE

Oficina:
Centro de Servicios Fiscales Atizapan de Zaragoza

Domicilio Boulevard Adolfo Léopez Mateos Centro de Servicios Administrativos "Atizapan de Zaragoza" No.
Ext. Sin nimero No. Int. Puertas, 203, 205 y 206, Col. El Potrero,

C.P. 52975, Municipio Atizapan de Zaragoza, México

Municipios que atiende: Atizapan de Zaragoza, Isidro Fabela, Jilotzingo, Nicolds Romero, Villa del Carbén
Titular de la oficina:

C. Celia Garcia Romero

Cargo del titular:

Titular

Teléfonos:

(55) 5398 1394

Correo electrénico:
ar.atizapan@edomex.gob.mx

Horario y dias de atencidn:

De 9:00 a 18:00 horas de Lunes a Viernes

Oficina:

Centro de Servicios Fiscales Coacalco

(Oficina en remodelacién)

Domicilio José Lopez Portillo No. Ext. 145, Local MUB 3 (Plaza Comercial Zentralia) No. Int. 145, Local MUB 3
(Plaza Comercial Zentralia), Col. San Francisco Coacalco,
C.P. 55715, Municipio Coacalco de Berriozabal, México
Municipios que atiende: Coacalco de Berriozabal

Titular de la oficina:

C. Raul Alarcén Chavez

Cargo del titular:

Encargado
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Teléfonos:

(55) 5865 1665 y 5865 6774.

Correo electrénico:
csf.valledeanahuac@edomex.gob.mx
Horario y dias de atencién:

De 9:00 a 18:00 horas de Lunes a Viernes

Oficina:
Centro de Servicios Fiscales Cuautitlan Izcalli

Domicilio Avenida Primero de Mayo esquina Acambay, Centro de Servicios Administrativos, Cuautitldn lzcalli,
Puerta 303- A. No. Ext. Sin nimero No. Int. Sin numero, Col. Centro Urbano,

C.P. 54700, Municipio Cuautitlan Izcalli, México

Municipios que atiende: Cuautitlan lzcalli, Tepotzotlan

Titular de la oficina:

P.L.D. Deyanira Ateno Martinez

Cargo del titular:

Encargada

Teléfonos:

(55) 5868 1009.

Correo electrénico:
cuautitlan.izcalli@edomex.gob.mx
Horario y dias de atencién:

De 9:00 a 18:00 horas de Lunes a Viernes

Oficina:

Centro de Servicios Fiscales Interlomas

Domicilio Blvd. Interlomas, Sub ancla 16 (Centro Comercial Interlomas Roofgarden) No. Ext. 5 No. Int. Sin
numero, Col. Centro Urbano San Fernando la Herradura,

C.P. 52786, Municipio Huixquilucan, México

Municipios que atiende: Huixquilucan
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Titular de la oficina:

C.P. Brenda Mariana Pérez Galan

Cargo del titular:

Titular

Teléfonos:

(55) 5291 6175.

Correo electrénico:
crpirules@edomex.gob.mx

Horario y dias de atencién:

De 9:00 a 18:00 horas de Lunes a Viernes

Oficina:

Centro de Servicios Fiscales Chalco
Domicilio Avenida Cuauhtémoc, esq. Vigilantes, Plaza Comercial Galerias Ixtapaluca No. Ext. Kilometro 30 No.
Int. Local C-5, Col. Centro,

C.P. 56530, Municipio Ixtapaluca, México

Municipios que atiende: Chalco, Cocotitlan, Ixtapaluca, Valle de Chalco Solidaridad

Titular de la oficina:

C. Domingo Miranda Barrera

Cargo del titular:

Titular

Teléfonos:

(55) 5972 0405 y 5972 6539.

Correo electrénico:
archalco@edomex.gob.mx

Horario y dias de atencién:

De 9:00 a 18:00 horas de Lunes a Viernes

Oficina:
Centro de Servicios Fiscales Ixtlahuaca
Domicilio Plaza Raydn, Planta Baja, Palacio Municipal No. Ext. 1Ty 3 No. Int. 1y 3, Col. Centro,
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C.P. 50740, Municipio Ixtlahuaca, México
Municipios que atiende: Ixtlahuaca, Jiquipilco, Jocotitlan, Morelos
Titular de la oficina:

C. Hilda Arcelia Gonzalez Diaz

Cargo del titular:

Encargada

Teléfonos:

(712) 283 0087

Correo electrénico:
cr.ixtlahuaca@edomex.gob.mx

Horario y dias de atencién:

De 9:00 a 18:00 horas de Lunes a Viernes

Oficina:

Centro de Servicios Fiscales Lerma
Domicilio Belisario Dominguez No. Ext. 5 No. Int., Col. La Mota,

C.P. 52004, Municipio Lerma, México

Municipios que atiende: Lerma, Ocoyoacac, Otzolotepec, San Mateo Atenco, Xonacatlan
Titular de la oficina:

L.D. Luis Enrique Hernandez Estrada
Cargo del titular:

Titular

Teléfonos:

(728) 282 0771.

Correo electrénico:
crlerma@edomex.gob.mx

Horario y dias de atencién:

De 9:00 a 18:00 horas de Lunes a Viernes

Oficina:
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Centro de Servicios Fiscales El Molinito
Domicilio Circuito Margaritas esquina Camino Viejo a Zomeyucan No. Ext. 1 No. Int. Sin niumero, Col. Jardines
del Molinito,

C.P. 53530, Municipio Naucalpan de Judrez, México

Municipios que atiende: Naucalpan de Judrez

Titular de la oficina:

C. Guillermo Rodriguez Gudifio

Cargo del titular:

Encargado

Teléfonos:

(55) 5300 1008.

Correo electrénico:
crmolinito@edomex.gob.mx

Horario y dias de atencién:

De 9:00 a 18:00 horas de Lunes a Viernes

Oficina:
Centro de Servicios Fiscales Ciudad Satélite

Domicilio Circuito Médicos, Centro Civico No. Ext. 77 No. Int. Sin numero, Col. Ciudad Satélite,
C.P. 53100, Municipio Naucalpan de Juarez, México

Municipios que atiende: Naucalpan de Juarez

Titular de la oficina:

Lic. Alejandra Flores Zuckerman

Cargo del titular:

Titular

Teléfonos:

(55) 5562 8009

Correo electrénico:
crcdsatelite@edomex.gob.mx

Horario y dias de atencién:

De 9:00 a 18:00 horas de Lunes a Viernes
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Oficina:

Centro de Servicios Fiscales Otumba
Domicilio Plaza de la Constitucion, Interior del Palacio Municipal, Primer Piso. No. Ext. Sin numero No. Int. Sin
numero, Col. Centro,

C.P. 55900, Municipio Otumba, México

Municipios que atiende: Axapusco, Nopaltepec, Otumba, San Martin de las Pirdmides

Titular de la oficina:

C. Victor Hugo Hernandez Ramos

Cargo del titular:

Encargado

Teléfonos:

(592) 922 0017.

Correo electrénico:
arotumba@edomex.gob.mx

Horario y dias de atencidn:

De 9:00 a 18:00 horas de Lunes a Viernes

Oficina:

Centro de Servicios Fiscales Tecdmac
Domicilio Cerrada Hidalgo, a un costado del Palacio Municipal No. Ext. Sin numero No. Int. Sin nimero, Col.
Centro,

C.P. 55740, Municipio Tecdmac, México

Municipios que atiende: Tecdmac, Temascalapa, Tonanitla

Titular de la oficina:

Lic. Indira Cecilia Salinas Escalona

Cargo del titular:

Titular

Teléfonos:

(55) 5934 6600.

Correo electrénico:
crtecamac@edomex.gob.mx

Horario y dias de atencién:

De 9:00 a 18:00 horas de Lunes a Viernes
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Oficina:
Centro de Servicios Fiscales Temascaltepec

Domicilio Mariano Riva Palacio, Centro de Servicios Administrativos "Temascaltepec” No. Ext. 5 No. Int. Sin
numero, Col. Centro,

C.P. 51300, Municipio Temascaltepec, México

Municipios que atiende: San Simoén de Guerrero, Temascaltepec

Titular de la oficina:

C. Cayetano Rivera Arroyo

Cargo del titular:

Encargado

Teléfonos:

(716) 266 5174.

Correo electrénico:
cr.temascaltepec@edomex.gob.mx
Horario y dias de atencién:

De 9:00 a 18:00 horas de Lunes a Viernes

Oficina:
Centro de Servicios Fiscales Tenango del Valle

Domicilio Boulevard Narciso Bassols, Centro de Servicios Administrativos, Tenango del Valle No. Ext. 104 -2
No. Int. 104 -2, Col. Centro,

C.P. 52300, Municipio Tenango del Valle, México

Municipios que atiende: Joquicingo, Raydn, Tenango del Valle

Titular de la oficina:

C. Cecilia Beatriz Mufoz Rojas

Cargo del titular:

Encargada

Teléfonos:

(717) 144 0070.

Correo electrénico:
cr.tenangodelvalle@edomex.gob.mx
Horario y dias de atencidn:

De 9:00 a 18:00 horas de Lunes a Viernes
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Oficina:

Centro de Servicios Fiscales Texcoco

Domicilio Benjamin Robles No. Ext. Sin nimero No. Int. Sin numero, Col. San Mateo,

C.P. 56110, Municipio Texcoco, México

Municipios que atiende: Atenco, Chiautla, Chicoloapan, Chiconcuac, Papalotla, Tepetlaoxtoc, Texcoco

Titular de la oficina:

C.P. Julio César Lépez Alvarado

Cargo del titular:

Titular

Teléfonos:

(595) 925 2133 y 931 3431.

Correo electrénico:
artexcoco@edomex.gob.mx

Horario y dias de atencién:

De 9:00 a 18:00 horas de Lunes a Viernes

Oficina:
Centro de Servicios Fiscales Plazas de la Colina

Domicilio Av. Sor Juana Inés de la Cruz Esq. Viveros de la Quebrada No. Ext. 79 No. Int. Sin nidmero, Col.
Viveros de la Loma,

C.P. 54080, Municipio Tlalnepantla de Baz, México

Municipios que atiende: Tlalnepantla de Baz

Titular de la oficina:

Lic. Erick David Rosas Osorio

Cargo del titular:

Titular

Teléfonos:

(55) 5365 7396.

Correo electrénico:
gemdgr.pcolina@edomex.gob.mx
Horario y dias de atencién:

De 9:00 a 18:00 horas de Lunes a Viernes
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Oficina:

Centro de Servicios Fiscales Toluca
Domicilio Urawa esquina Paseo Tollocan, puerta B y E, Centro de Servicios Administrativos "Miguel Hidalgo y
Costilla” No. Ext. 100 No. Int. Puerta "B" y "E", Col. Izcalli Ipiem,

C.P. 50150, Municipio Toluca, México

Municipios que atiende: Almoloya de Juarez, Temoaya, Toluca, Villa Victoria, Zinacantepec

Titular de la oficina:

L.C.N. Leslie Viridiana Rodriguez Nunez
Cargo del titular:

Titular

Teléfonos:

(722) 217 1843 y 217 N77.

Correo electrénico:
csf.toluca@edomex.gob.mx

Horario y dias de atencidn:

De 9:00 a 18:00 horas de Lunes a Viernes

Oficina:

Centro de Servicios Fiscales Valle de Bravo

Domicilio Boulevard Juan Herrera y Pifa, edificio A puertas 102-201. Centro de Servicios Administrativos. No.
Ext. Sin numero No. Int. Puerta 102, Col. El Calvario,

C.P. 51200, Municipio Valle de Bravo, México

Municipios que atiende: Amanalco, Donato Guerra, Ixtapan del Oro, Otzoloapan, Santo Tomas, Valle de Bravo,
Villa de Allende, Zacazonapan

Titular de la oficina:

C. Ma. Antonia Guadarrama Osorio

Cargo del titular:

Encargada

Teléfonos:

(726) 262 2330

Correo electrénico:

cr.valledebravo@edomex.gob.mx

Horario y dias de atencién:

De 9:00 a 18:00 horas de Lunes a Viernes
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