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02-11015-6-2409-01-013  Recomendacion

Se recomienda a la Universidad Auténoma del Estado de México que, en el ambita de su competencia,
instruya a quien corresponda para que se adopten las madidas de control v supervisién adecuadas
para que los nombramientos, contratos v pagos respectivos sa realicen de acuerdo con lo establecido
en la Ley de Iz Universidad Auténoma del Estade de México y en los convenios de colaboracion y
apoyo financieros, a fin de eviter la discracionalidad en la aplicacion de esta normativa.

La Universidad Auténoma del Estado de México deberd informar a la Auditoria Superior de la
Federacion del resuliado de su gestion,

Resuftado Nam. 17

De acuerdo con el Manual de Procedimientos de Operacion de la Direccion de Recurses Humanas, los
documentos que deben integrar los expedientes del personal administrative son: requisicion de
personal, reporie de evaluacion, soficitud de empleo con fotografia, reporie de enirevista, acia de
nacimiento, certificado del méximo grado de estudios & identificacién oficial; adicicnalments, para el
personal sindicalizado se debe integrar la propuesia sindical de enirevista, y para el personal
académico, & tiiulo profesional,

Afin de verificar que los expedientes de personal contarar: con dicha documentacion, se revisaron los
67 expedienies seleccionados y se determinaron diversos faltantes de documentos, en infraccion del
Manual de Procedimienios de Operacién de Ia Direccién de Recursos Mumanos.

Resuliado Nim. 17 Observacion Nom. 1

Con la revision de los expedientes se constatd que los de 38 empleados carecen de requisicién ds
personal; 46, del reporis de evaluacion; 41, de la soficitud de emplec; 50, def reporte de entrevista; 4,
de copia del acta de nacimiento; 8, del dliimo grado de estudios; 46, de copia de identificacion ofcial;
23, de curriculum vitae; y 21, de cédula profesional, en infraccién de los procedimienios DRH-SYS-
PCR-05.8, DRH-SYS-PCR-07.6 y | DRH-SYS-PCR-09.8 establecidos en & Manual de Procedimientos
de Operacion de Iz Direccidn de Recurses Humanos.
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Por medio del presente Y en atencion del informe timestral referente o Ias 7 _ ~ \
solicitudes de infervenciones de este Organo Interno de Control v de ias e NN
recomendaciones y solicitudes de actarocion emitidas por la ASF de la K« ‘f.\

revision efectuoda g Ia Cuenta Publica 2002, me permito enviar a Usted Ia
informacién que @ coniinuacion se detalla:

A . Intervenciones de; Orgcmo Interno de Control

02-11015-4-249.02-007
Evidencia documeniql del pronunciamiento con fecha 4 de junio
del presente emitido Por esta Contraloria Universitaria referente alg
~ observacidn 8.1, :
z‘{ Copia simple del oficio 416/2006 tumado al C. Rector de fa UAEM.

02-}}0]5-6-249-02-008
Evidencia documental del pronunciomiento con fecha 4 de junio
del presente emitido por esta Contraloria Universitaria referente alg
/ observacidn 19.1.
Copia simple del oficio 417/200¢4 tumado ol C. Rector de la UAEM,

B. Recomendaciones y Solicitudes de Aclaracion

02-11015-4-249-01-004

Evidencia documentai de las medidas de control adoptadas parg e
las sanciones aplicadas a proveedares por incumplirmiento, urnado
medianie oficio DRM/CPSA/S?é/QOOé turmado por I Direccidn de
Recursos Materiales y Servicios Generales de fa UAEM.

rd Oficio CRE/228/2004 emitido por Ig Coordinacion de Recursos

9/ Etiquetcdos de Ia UAEM,
Gaceta Universitaria de abril de 20064 Que contiene el Reglamenio
de Adquisiciones, Alrendamientos Y Servicios de i UAEM.
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Andlisis de las acciones v g !as medidas de contro adoptacas
por la  Direccidn  de Recursos  Humanos para que los
nombramienios, contratos y PAgos se apeguen a lg normativg
establecida.

Evidencia documenial que sustenta el andlisis redlizade.
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CONTRALORIA UNIVERSITARIA

RECOMENDACION 02-11015-6-249-01-013

En Atencién de la recomendacién para adoptar medidas de control y supervision
adecuadas para que los nombramientos, contratos Y pagos respectivos se realicen de
acuerdo con lo establecido en la Ley de la Universidad Auténoma del estado de México
y en los convenios de colaboracién y apoyo financieros, a fin de evitar la
discrecionalidad en la aplicacién de la normativa, la Direccidon de Recursos Humanos
cuenta con lo siguiente:

a) Procedimientos Homologados y Avalades con la Norma ISO 9001 2000

El Sistema de Gestién de la Calidad de la UAEM contempla el procedimiento
certificado en lo concerniente a los procesos de contratacién de personal en donde se
detallan los controles y apego a las politicas establecidas por la Institucién (Se
anexan tablas de identificacion de procesos). Se cuenta en la pagina web del Sistema
de Gestion de la Calidad de la UAEM, con las tablas de identificacién de procesos
correspondientes.

1.- Contratacién: cuyas 4reas involucradas son el Departamento de Seleccién vy
Contratacién y el Departamento de N6minas de la Direccién de Recursos Humanos.

2.- Administracién: siendo las 4reas involucradas el Departamento de Nominas de la
Direccién de Recursos Humanos y la Direccidn o Coordinacién de Espacios
Académicos y Dependencias que establecen las plantillas de personal docente y
establecen la carga horaria correspondiente.

3.- Control de Pagos: intervienen el Departamento de Control de Personal y el
Departamento de Néminas de la Direccién de Recursos Humanos para célculo y
pagos correspondientes.

Asimismo, la Direccién de Recursos Humanos cuenta con los procedimientos de
contratacion del personal académico, de confianza y administrativo sindicalizado,
los cuales estan vigentes y auditados bajo la Norma ISO 9001:2000 (se anexan).

b) Medidas de Control Adoptadas por la Direccién de Recursos Humanos

Asimismo, la Direccién de Recursos Humanos elabord la *Guia Bésica sobre el
Manejo de Plantillas de Personal Docente” (anexa) , esta gufa incluye los criterios
para la asignacién de horas clase a personal académico que permite el control de
nombramientos y contratos del personal docente de la Institucién., misma que se
actualiza cada 6 meses de acuerdo al semestre escolar en curso.



También cuenta con el “Formato de Asignacién de Actividades” (anexo) que
contiene informacién en cuanto a la asignacién de cargas horarias del personal
académico de la UAEM vy estd disponible en la pégina web de la Direccién de
Recursos Humanos para actualizacién y consulta de cada espacio académico.

Dicho documento funge como nombramiento del profesor y contiene las asignaturas
y horarios correspondientes al semestre especifico.

¢} Difusién para actualizacion de expedientes

A partir de la segunda quincena de mayo de 2006, en el taldén de cheques de némina
s¢ ha insertado el cintillo que exhorta al personal universitario a actualizar el
expediente con los grados académicos. Dicha accién se realizari durante ocho
quincenas de forma escalonada (se anexan ejemplos).

d) Verificacion de la Contraloria Universitaria a las medidas de contrel
establecidas por Ia Direccién de Recursos Humanos

En base a sus atribuciones, la Contraloria Universitaria realiza la verificacién de las
medidas de control y acciones realizadas por la Direccién de Recursos Humanos
como parte del seguimiento a las observaciones y recomendaciones emitidas por la
Auditoria Superior de la Federacién y el despacho de auditoria externa. (se anexa
oficio 319/0¢ girado por la Contraloria Universitaria).

ATENJAMENTE



