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I. IDENTIFICACION DEL CURSO

Programa de Estudios por Competencias

ORGANISMO ACADEMICO:

FACULTAD DE ECONOMIA

Programa Educativo: Licenciatura en Actuaria

Area de docencia: Economia Aplicada e Instrumentales.

Aprobacién por los H.H. Consejos

Programa elaborado por:

Fecha de elaboracion :

Académico y de Gobierno Fecha: Gabriela Margarita Pérez Vargas Noviembre 2010
Unidad de Aprendizaje:
FIANZAS
Clave Horas de teoria H°fa5. de Total de Créditos Tipo de Un.'de.ld Caracter dela Nucleo'Qe Modalidad
practica horas de Aprendizaje Unidad de formacién
Aprendizaje
L43257 2 2 4 6 Curso Optativa Integral Presencial
Prerrequisitos Unidad de Aprendizaje | Unidad de Aprendizaje
Conocimientos previos sobre instituciones, ordenamientos legales, operaciones, Antecedente: Consecuente:
usos y practicas de los intermediarios financieros bancarios y no bancarios.
Derecho del Seguro, Bancario y | Ninguna.
Bursatil.

Programas educativos en los que se imparte:

Licenciatura en Actuaria
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ll. PRESENTACION

Las fianzas son instrumentos financieros de transferencia de riesgos, que al igual que los seguros han creado una actividad muy importante a nivel mundial y a nivel
nacional, ya que permiten dar seguridad a las transacciones comerciales en las cuales existe el compromiso de garantizar el cumplimiento de obligaciones nacidas
en contratos como: compraventa, arrendamiento, prestaciones de servicios, aperturas de créditos, etc., que de no cumplirse pueden causar dafio a terceras
personas.

Una fianza es una operacion en la que se transmiten riesgos, y que se lleva a cabo por medio de un contrato en el cual una institucion de fianzas, se compromete a
resarcir los dafios que pueden ser ocasionados a una persona (beneficiario), en caso de que otra persona (contratante), no cumpla en tiempo y forma con las
obligaciones que tiene frente al beneficiario, provenientes de un contrato que se ha realizado entre estos.

Generalmente lo que hace la compafiia de fianzas es garantizarle a una persona que cuando su deudor no cumpla, dicha entidad lo va a hacer, y para este efecto,
exige de dicho deudor el comprometer bienes, es decir, garantias de recuperacion a favor de la afianzadora, las cuales se podra adjudicar en parte o en su totalidad,
en caso de que el deudor incurra en incumplimiento de sus obligaciones y tenga que pagar al beneficiario los dafios derivados de tal incumplimiento; por su servicio
la afianzadora cobra una prima, igual que las instituciones de seguros. A dicha prima también se le da un manejo financiero.

Tanto las instituciones de seguros como las de fianzas son intermediarios financieros, ambas captan recursos del pablico por primas de pdélizas, constituyen diversas
reservas técnicas, que pueden invertir, inclusive en la realizacién de operaciones activas de crédito, igual que las instituciones de crédito; la diferencia entonces
radica en que las afianzadoras afectan los recursos captados derivados de su operacion especializada. Tal situacion requiere de un analisis respecto a sus
implicaciones financieras y econémicas.

Este curso ofrece al actuario, la oportunidad para dominar temas que fortalecen una soélida formacion profesional en el campo de las fianzas, manejando
conocimientos sobre: la construccion, funcionamiento y desempefio de las operaciones de fianzas en el terreno nacional e internacional, asi como habra de examinar
los sistemas de transferencia de riesgos, que dan seguridad a diversas actividades econémicas en nuestro pais.

lIl. LINEAMIENTOS DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

DOCENTE DISCENTE
e Dar a conocer el programa y los objetivos de la unidad de e Disponibilidad para el estudio.
aprendizaje. e Puntualidad y disciplina en el grupo.
e Presentar la propuesta de evaluacion del curso. e Asistencia permanente.
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e Conduccién y exposicion de los temas. e Participacién como universitario.

e Fomentar la lectura especializada. e Realizar notas técnicas sobre exposiciones.

e Ofrecer fuentes de consulta actualizadas y especializadas. e Entregar en tiempo y forma los trabajos requeridos.

e Fomentar la participacion y discusién en grupo. e Valorar los principios financieros que rigen el sistema de fianzas.

e Fomentar la reflexion individual. e Sensibilidad para interpretar los hechos y fenébmenos econémicos.
e Cubrir el programa en su totalidad. e Presentar la evaluacion que acreditelas competencias vy
e Resaltar los valores éticos del universitario. habilidades adquiridas en la unidad de aprendizaje.

e Evaluar la unidad de aprendizaje.

IV. PROPOSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

Analizar los conocimientos fundamentales de la industria afianzadora, identificando su actividad financiera, desempefio, aspectos técnicos y operacionales, asi como
sus efectos en la economia; con la finalidad de que el estudiante sea capaz de valorar los principios financieros que rigen el sistema de fianzas en nuestro pais.

V. COMPETENCIAS GENERICAS

o Dominar el concepto, objetivo, elementos y principios que intervienen en una operacion de fianzas, asi como la necesidad de que el fiado aporte garantias de
recuperacion.

e Situar los antecedentes de la fianza a nivel mundial y en México, asi como sus caracteristicas en las diferentes épocas, para tener un marco de referencia
sobre la evolucién de la actividad afianzadora.

e Conocer la estructura del sector y del mercado afianzador en México, para comprender el rol fundamental de la industria afianzadora dentro del sistema
financiero mexicano.

e Analizar el marco regulatorio que determina el sistema de fianzas en nuestro pais, a través de la Ley Federal de Fianzas.

e Conocer el funcionamiento, operaciones y caracteristicas de las instituciones de fianzas.

e Analizar los ramos de fianzas que operan en nuestro pais de acuerdo a las disposiciones reglamentarias.

e Distinguir y aplicar a problemas concretos los diversos ramos de fianzas existentes.

¢ Identificar los factores que afectan el procedimiento para la reclamacion y el cobro de fianzas.

e Reconocer los fundamentos actuariales de primas y reservas de fianzas.
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VI. AMBITOS DE DESEMPENO PROFESIONAL

Ofrecer sus servicios en empresas financieras especializadas en la gestion de fianzas, como afianzadoras, bancos y aseguradoras.
Ofrecer sus servicios en despachos de consultoria relativos al estudio de las fianzas.

Ofertar sus servicios en el sector publico, a nivel federal, estatal o municipal.

VIlI. ESCENARIOS DE APRENDIZAJE

Principalmente el aula.

Medios electronicos de consulta.
Biblioteca.

Hemeroteca.

Centros de documentacion de las instituciones financieras.

VIII. NATURALEZA DE LA COMPETENCIA
(Inicial, entrenamiento, complejidad creciente, &mbito diferenciado)

Complejidad creciente.
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IX.

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.

2.1.
2.2.
2.3.
2.4,

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

4.1.

4.2.

ESTRUCTURA DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

UNIDAD 1. LA FIANZA EN GENERAL

Concepto de Fianza

Contrato de Fianza

Partes que intervienen en una fianza

Diferencias entre operaciones de seguros y de fianzas
Garantias de Recuperacién

UNIDAD 2. EVOLUCION DE LA FIANZA

Antecedentes histdricos de la fianza.
Antecedentes histéricos de la fianza en México.
Estructura del Sector y del Mercado

Ley Federal de Instituciones de Fianzas

UNIDAD 3. INSTITUCIONES DE FIANZAS.

Concepto de Entidades Afianzadoras
Operaciones de las Instituciones de fianzas
Caracteristicas de las Afianzadoras

Notas Técnicas de los Productos

UNIDAD 4. LOS RAMOS DE FIANZAS EN MEXICO.

Fianza de Fidelidad.
4.1.1. Individuales y
4.1.2. Colectivas

Fianzas Judiciales
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4.2.1. Judiciales penales
4.2.2. Judiciales no penales
4.2.3. Judiciales que amparen a los conductores de vehiculos automotores

4.3. Fianzas Administrativas
4.3.1. De obra
4.3.2. De proveeduria
4.3.3. Fiscales
4.3.4. De arrendamiento
4.3.5. Obras y fianzas administrativas

4.4. Fianzas de Crédito
4.4.1. De suministro
4.4.2. De compraventa
4.4.3. Financieras y
4.4.4. Otras fianzas de crédito

4.5. Fideicomisos de garantia
4.5.1. Relacionados con pdélizas de fianzas
4.5.2. Sin relacion con polizas de fianzas

UNIDAD 5. DISPOSICIONES GENERALES

5.1. El siniestro y reclamacion de fianzas

5.2. Condiciones para el cobro de Fianza

5.3. Clasificacién del procedimiento para el cobro de Fianza
5.3.1. Procedimiento General
5.3.2. Procedimientos Especiales

UNIDAD 6. FUNDAMENTOS ACTUARIALES DE PRIMAS Y RESERVAS DE FIANZAS

6.1. Aspectos técnicos del marco normativo de primas
6.2. Fundamentos actuariales de primas
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6.3. Aspectos técnicos del marco normativo de reservas
6.4. Fundamentos actuariales de reservas

6.5. El margen de solvencia

6.6. Los estandares de la practica actuarial.

X.- SECUENCIA DIDACTICA
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DISPOSICIONES EVOLUCION DE FIANZAS DE
GENERALES LA FIANZA FIDELIDAD
FIANZAS
JUDICIALES
FUNDAMENTOS
ACTUARIALES DE FIANZAS
PRIMAS Y < FIANZAS > RAMOS — ADMINISTRATIVAS
RESERVAS
‘l! FIANZAS DE
CREDITO
INSTITUCION DE
FIANZAS
FIDEICOMISOS DE
| GARANTIA
CONCEPTO OPERACIONES CARACTERISTICAS NOTAS TECNICAS

Xl. DESARROLLO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

UNIDAD DE COMPETENCIA | Conocimientos Habilidades Actitudes/ Valores

= Concepto de Fianza Analizar la fianza desde su = Compromiso como estudiante universitario.
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UNIDAD 1. LA FIANZA EN GENERAL

Contrato de Fianza
Partes que intervienen
en una fianza
Diferencias entre
operaciones de seguros
y de fianzas

Garantias de
Recuperacion

concepto, estructura general, = Disponibilidad para reflexionar los

principios y partes. contenidos frente al grupo.

= |niciativa para enriquecer los temas.

= Demostrar interés por los principios
universales en que operan las fianzas.

= Cumplir con el trabajo asignado.

Diferenciar las operaciones entre
una Institucion de Seguros y una
Institucion de Fianzas.

Reflexionar sobre las garantias
de recuperacion.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS:

» Exposicion del Docente.

= Participacion individual y grupal.
= Consulta de fuentes electronicas.

Libros de consulta.

RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO
Todos los requeridos en el aula. 5 clases (10 horas)

CRITERIOS DE DESEMPERNO |

EVIDENCIAS

DESEMPENO PRODUCTOS

Reconocimiento de las nociones previas con los

que cuenta el estudiante.

cada alumno.

Identificar los conocimientos con los que cuenta Evaluacion diagnostica, por medio de un ejercicio

practico de preguntas orales.

Exposicién del docente sobre los principales
conceptos y principios del campo afianzador.

Manejo de los principios generales, financieros y Dominio de conceptos generales relacionados al
economicos, que encierran el campo afianzador. campo afianzador, comparandolo con el sector

asegurador.

UNIDAD DE COMPETENCIA I

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

UNIDAD 2. EVOLUCION DE LA FIANZA

Conocimientos Habilidades Actitudes/ Valores
» Antecedentes historicos | Situar los antecedentes del = Cumplir con responsabilidad con el trabajo
de la fianza en el mundo | seguro a nivel mundial y en asignado.
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y en México.

= Estructura del sector y
del mercado.

nuestro pais.

del mercado asegurador.

Describir la estructura del sector y

* |niciativa para enriquecer los temas.

= Disposicion para la investigacion y reflexion
sobre el tema: antecedentes de la actividad
afianzadora en el mundo y en México.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS:

= Que el discente investigue, participe y discuta
los diferentes antecedentes de la fianza,
estructura del sector y del mercado.

RECURSOS REQUERIDOS

= Libros para consulta.

= Salén de clases.

= Ley Federal de Instituciones de Fianzas

TIEMPO DESTINADO
5 clases (10 horas).

CRITERIOS DE DESEMPENO ||

EVIDENCIAS

DESEMPENO

PRODUCTOS

Foro sobre los antecedentes de la fianza.

Identificar las caracteristicas de la actividad
afianzadora en diferentes épocas.

Linea de tiempo, que identifique las principales
etapas por las que ha atravesado las operaciones
de fianzas.

Investigacion sobre la estructura del sector
afianzador.

Analisis de la estructura del sector afianzador
mexicano y las caracteristicas del mercado.

Cuadro sobre la estructura del sector afianzador.

Dominio de las principales disposiciones
reglamentarias sobre la actividad afianzadora.

Andlisis de la Ley Federal de Instituciones de
Fianzas.

Dominio sobre principios regulatorios de la actividad
afianzadora en nuestro pais.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 1l

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

Conocimientos

Habilidades

Actitudes/ Valores

UNIDAD 3.
FIANZAS.

INSTITUCIONES DE

= Concepto, operaciones y
caracteristicas de las
Instituciones
Afianzadoras.

= Notas técnicas de los
productos.

Conocer el concepto,
funcionamiento, operaciones y
caracteristicas de las
instituciones de fianzas.

notas técnicas de los productos.

Analizar las caracteristicas de las

= Participar en las discusiones de grupo.

= Cumplir con el trabajo asignado.

= |nterés en los conceptos analizados en clase.
= Capacidad de integracion de conceptos.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS:

e Estudio previo del tema, en base a lecturas
sugeridas.

e Discusion en grupo

o Consulta de fuentes electrénicas.

RECURSOS REQUERIDOS
= Libros para consulta.

= Salén de clases.

= Internet

TIEMPO DESTINADO
6 clases (12 horas)

CRITERIOS DE DESEMPERO IlI

EVIDENCIAS

DESEMPENO

PRODUCTOS

Investigacion sobre las
caracteristicas 'y  funcionamiento
Instituciones Afianzadoras.

operaciones,
de las

Reconocer las disposiciones reglamentarias
sobre caracteristicas, funcionamiento y
constitucién de las Instituciones Afianzadoras.

Elaborar un compendio sobre las disposiciones
legales de las Instituciones de Fianzas en México.

Foro en el que se discutan las particularidades de
las notas técnicas.

Discusidn guiada sobre las caracteristicas de las
notas técnicas de los productos.

Resumen en el que se describan las caracteristicas
de las notas técnicas de productos.
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ELEMENTOS DE COMPETENCIA

UNIDAD DE COMPETENCIA IV

Conocimientos

Habilidades

Actitudes/ Valores

UNIDAD 4. LOS RAMOS DE FIANZAS
EN MEXICO.

Fianza de Fidelidad
Fianzas Judiciales
Fianzas Administrativas
Fianzas de Crédito
Fideicomisos de
Garantia

operan en nuestro pais.

fianzas existentes.

Analizar los ramos de fianzas que

Distinguir y aplicar a problemas
concretos los diversos ramos de

= Capacidad de integracion de los
conocimientos.

® Interés para reflexionar los contenidos frente
al grupo.

= Disponibilidad para aplicar el conocimiento
académico a situaciones reales.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS:

» Investigacion de campo para que el discente
conozca entornos reales del sector afianzador.

» Instruccién por parte del Docente.

RECURSOS REQUERIDOS

Saldn de clases

Investigacion de campo

Ley Federal de Instituciones de Fianzas

TIEMPO DESTINADO
7 clases (14 horas)

CRITERIOS DE DESEMPERNO IV

EVIDENCIAS

DESEMPENO

PRODUCTOS

Investigar sobre los ramos y sub-ramos en que
opera la industria afianzadora en México.

Identificar de las caracteristicas de cada uno de
los ramos y sub-ramos de fianzas.

Descripcion las caracteristicas de los ramos y sub-
ramos de fianzas, a través de un trabajo por
equipos.

Reflexion sobre situaciones reales a cubrir
mediante un contrato de fianzas.

Reconocer la importancia de la fianza en el ambito
econdmico, financiero y social.

Trabajo en equipo donde se ilustren problemas
concretos, en los que se utilicen los diversos ramos
de fianzas.
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ELEMENTOS DE COMPETENCIA

UNIDAD DE COMPETENCIA V

Conocimientos

Habilidades

Actitudes/ Valores

UNIDAD 5. DISPOSICIONES
GENERALES. "

= El siniestroy

reclamacién de fianzas.

Condiciones para el

cobro de fianzas

= (Clasificacion del
procedimiento para el
cobro de fianzas.

Identificar los factores

Distinguir los procedimientos
existentes para el cobro de
fianzas.

afectan el procedimiento para la
reclamacién y el cobro de fianzas.

que | = Responsabilidad y compromiso hacia el

trabajo en clase.
* Interés por la investigacion del tema.
= Colaboracion hacia el trabajo en equipo.

» Capacidad de integracioén de los
conocimientos.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS:
= Lectura previa.

= Discusion grupal para socializar la informacion.

= Exposicién por parte del docente.

RECURSOS REQUERIDOS
Salén de clases

TIEMPO DESTINADO
4 clases (8 horas)

CRITERIOS DE DESEMPERNO IV

EVIDENCIAS

DESEMPENO

PRODUCTOS

Manejo préactico de los agentes que participan en
una reclamacion.

Identificar de los factores para la reclamacion de
una fianza, a través de una discusién grupal.

Notas sobre casos practicos, donde se sitlen
factores que afectan las reclamaciones de fianzas.

Empleo correcto del marco legal donde se
sustentan los procedimientos para el cobro de
fianzas.

Andlisis de los procedimientos existentes.

Dominio de los procedimientos existentes para el
cobro de fianzas.
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ELEMENTOS DE COMPETENCIA

UNIDAD DE COMPETENCIA VI

Conocimientos

Habilidades

Actitudes/ Valores

UNIDAD 6. FUNDAMENTOS
ACTUARIALES DE PRIMAS Y
RESERVAS DE FIANZAS.

= Aspectos técnicos del
marco normativo de
primas y reservas.

= Fundamentos actuariales
de primas y reservas

= El margen de solvencia.

» Los estandares de la
préactica actuarial.

Identificar los criterios técnicos
para el célculo de primas y
reservas.

Reconocer los fundamentos
actuariales de primas y reservas
de fianzas.

Analisis de los aspectos técnicos
actuariales en materia de margen
de solvencia.

= Capacidad de abstraccién sobre los
conocimientos vistos en el curso.

* Interés para reflexionar los contenidos frente
al grupo.

= Disponibilidad para la investigacién y
andlisis.

® |niciativa para enriquecer los temas.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS:
= Investigacion sobre el tema.
= Exposicién por equipos.

= Consulta electrénica.

RECURSOS REQUERIDOS

Salén de clases
Fuentes e consulta.

TIEMPO DESTINADO
5 clases (10 horas)

CRITERIOS DE DESEMPERNO IV

EVIDENCIAS

DESEMPENO

PRODUCTOS

Investigar a profundidad los aspectos actuariales
de la estimacion de primas, reservas y margen de
solvencia.

Comprension de los fundamentos y aspectos
técnicos aplicados a fianzas.

Formulacién de comentarios con un enfoque
tedrico.

Exposicién por equipos.

Analisis y explicacion del contenido y alcances de
los estandares de la préactica actuarial de primas y
reservas.

Plenaria sobre las exposiciones.

Xll. EVALUACION Y ACREDITACION

40%
60%

Portafolio de evidencias
Examenes
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-Para acreditar la unidad de aprendizaje se debera cubrir el 80% de asistencia como minimo.
-Presentar los trabajos, las investigaciones y los ejercicios requeridos en tiempo y forma, de acuerdo con las especificaciones aprobadas en la propuesta de

evaluacion.
-Presentar las evaluaciones parciales de la unidad de aprendizaje, como derecho a examen final.

Xlll. REFERENCIAS
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De la Fuente, J. (2007) Tratado de Derecho Bancario y Bursétil. Editorial Porraa. México.

Ley Federal de Instituciones de Fianzas.

Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

Manchado, J. (2001) Convenio concursal y fianza. Libreria Tirant lo Blanch. Espafia.

Ruiz, L. (2007) El Contrato de Seguro. Editorial Porrda. México.

San Juan Colunga, F. (1911) Tratado sobre fianzas. Libreria de E. Miranda. Espafia.
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www.economia.com.mx/fianzas.htm
www.imesfac.com.mx/

www.mapfrefianzas.com.mx/



