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2011

2011

CU/AE/CUVMex/01/1
1

Se muestra una mejoria en el control interno de dreas del Centro Universitario como son;
Subdireccién Académica y Coordinaciones de Planeacién y Tutoria y procesos como lo son
depdsito de ingresos extraordinarios a la Tesoreria de la UAEM, control asistencial y las sesiones de
dreas de docencia, lo anterior denota el compromiso institucional de cumplir con las disposiciones
de control de las instancias universitarias respectivas.

Sin embargo, el aspecto de la comprobacién de gastos, correspondientes a ejercicios anteriores
representa una problemdtica que debe ser atendida a la brevedad posible, por lo que es
necesario efectuar al seguimiento a las solicitudes realizadas a la Oficina del Abogado General de
la UAEM, respecto a los recursos que no fueron ejercidos bajo la administraciéon del actual titular del
Centro Universitario Valle de México; asimismo; dar seguimiento permanente ante la Direccion de
Recursos Financieros para realizar las comprobaciones y/o devoluciones de efectivo no ejercidos
de los folios de gastos a comprobar a nombre del C. P. Alfonso Cardenas Zepeda.

Se han establecido plazos por parte de los responsables del C. U. Valle de México para solventar
en un tiempo pertinente las 11 observaciones pendientes, contando con el compromiso del fitular
de dicho Espacio Académico para redlizar el seguimiento preciso de estas acciones, mismas que
serdn reportadas a la Contraloria Universitaria para su andlisis y valoracién.

Finalmente, es conveniente mencionar que es necesario procurar el reforzamiento del control
inferno en las funciones administrativas del Centro Universitario ya que a la conclusién de la
revision, no se ha logrado solventar la totalidad de las observaciones establecidas en las dos
revisiones anteriores a los aspectos de control financiero.

2011

CU/AE/FacQui/02/11

De la revision efectuada a la Facultad de Quimica Unidad Coldn de la UAEM se determind que no
se tienen los controles adecuados en el inventario de bienes muebles ya que se identificé que no
se cuenta con resguardos actualizados, se tienen bienes sin efiqueta, bienes que no fueron vistos
fisicamente, bienes obsoletos que no se ha tramitado su baja ante las instancias correspondientes y
bienes que no cuentan con asignacién de drea y responsable.

Es importante reforzar los controles del inventario a fravés de la Subdireccion Administrativa con la
finalidad de mantenerlo depurado y actualizado permanentemente solicitando el apoyo del
Departamento de Bienes Patrimoniales ya que este rubro debe de contar con la liberacion
correspondiente emitida por la Direccidon de Recursos Financieros, previo al proceso de Enfrega-
Recepcion de la presente Administracion de la Facultad.

Asi mismo, dentro de este proceso de actualizaciéon se debe llevar a cabo una revision al 100 % del
inventario de la Unidad el Cerrillo y el Centro de Investigacion en Quimica Sustentable (CIQS), ya
que posteriormente serdn verificados por este Organo Interno de Control.

En cuanto al parque vehicular el acervo cultural y artistico asi como los articulos normalizados, se
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determind que se cuenta con conftroles adecuados.

2011

CU/AE/FacEnfO/03/1
1

De la revision efectuada a la Facultad de Enfermeria y Obstetricia se determind que no existen
controles adecuados en el inventario de bienes muebles, ya que se identificd que no se cuenta
con resguardos actualizados, se tienen bienes sin etiquetas, bienes que no fueron vistos fisicamente,
bienes obsoletos que no se han framitado su baja ante las instancias correspondientes y bienes que
no cuentan con asignacién de drea y responsable.

Es importante reforzar los controles del inventario a través de la Subdireccion Administrativa con la
finalidad de mantener depurado y actualizado permanentemente, solicitando el apoyo del
Departamento de Bienes Patrimoniales ya que este rubro debe de contar con la liberacion
correspondiente emitida por la Direccién de Recursos Financieros, previo al proceso de Enfrega-
Recepcion de la presente Administracion de la Facultad.

A si mismo, dentro de este proceso de actualizacion se debe de llevar a cabo una revision al 100%
del inventario de la Facultad, ya que posteriormente serdn verificados por este Organo Interno de
Control.

Del parque vehicular se observd el vehiculo Optra con No. de bien patrimonial 511, que no se
encuentra rotulado con nombre del Espacio Académico y el escudo de la UAEM.

En cuanto a la obra artistica se determind que se cuenta con confroles adecuados.

2011

CU/AE/FacCoAd/04/
11

De acuerdo a la revisién efectuada al otorgamiento de becas de los periodos 2010 Ay B en la
Facultad de Contaduria y Administracidon, se advierte que no se tiene total referencia de la
normatividad relativa a becas por parte del responsable, 1o que ha ocasionado que el Comité
Interno actualmente no se encuenire consfituido de manera correcta y no se emitan
convocatorias a sesiones.

Asi mismo se hace patente el hecho de que no ha existido la comunicacidon adecuada entre el
drea de becas de la Administracion Central y el drea de becas de la Facultad, situacion que
evidencié la falta de congruencia entre los nUmeros de becas asignadas reportados entre las dos
dependencias.

Finalmente se ha determinado que existe debilidad en el control interno, mismo que ha permitido
que se asignen becas a alumnos, que presentan expediente que no cuentan con fodo el soporte
documental que permita verificar la veracidad de la informacién vertida en las solicitudes.

Por lo anterior se deberdn establecer los controles necesarios, para garantizar que el proceso de
recepcion, evaluacion y asignacién de becas al seno del Comité Interno de la Facultad, sea en
apego a lo establecido al Reglamento de Becas de la UAEM, las convocatorias emitidas por el
Comité General de Becas y las disposiciones emitidas por las Dependencias de la Administracion
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Central de esta Universidad que sean concernientes a becas.

2011

CU/AIP/FacMVZ/05/1
1

La Facultad cuenta con adecuados controles respecto a oferta educativa y matricula; titulacion;
seguimiento, evaluacién y modificacién del plan de estudios; programas de estudio; acreditaciéon
de programas; tutoria; laboratorios; biblioteca; salas de cdmputo; convenios; publicaciones;
control asistencial; POA; manuales administrativos; acuerdos de los H. H. Consejos y reglamentacion
interna.

No obstante, se considera necesario implementar acciones para fortalecer aspectos como
asentamiento de calificaciones; servicio social; actualizacion de expedientes del personal
académico; elaboracion de programas e informes de actividades; becas; proteccidon civil;
prestaciones (vacaciones); inventario de bienes muebles; instalaciones fisicas y semovientes;
rotulacion de parque vehicular e ingresos.

Es necesario continuar con el seguimiento ante la Coordinacién de Recursos Etiquetados respecto
a la bibliografia pendiente de entfregar considerando que ésta fue adquirida con recursos
federales; asi mismo con la Direccidn de Estudios Profesionales respecto al acervo bibliogrdfico que
debid ser entregada por la editorial Sohomano Express el 16 de diciembre de 2010y a la fecha adn
estd pendiente.

Es importante mencionar que la actual administracién de la Facultad ha redlizado importantes
esfuerzos para dar atencidén a las observaciones derivadas de la auditoria integral realizada por la
Contraloria Universitaria con No. de folio CU/AIP/FacMVZ/29/09 de fecha 29 de septiembre de 2009
y que a la fecha presentan avances, sin embargo no ha sido posible solventarlas, por lo que se
deberdn redlizar las acciones de seguimiento ante las dependencias de Administracién Central
respectivas.

Tal es el caso de:

La Secretaria de Investigacién y Estudios Avanzados (SIYEA) con la cual es necesario mantener las
acciones de seguimiento para depurar los saldos y situacién de los proyectos de investigacion que
se encuentfran pendientes.

Con la Direccidn de Recursos Financieros para que se descarguen los folios de gastos a comprobar
que se tienen pendientes en la tarjeta a nombre del Director de la Facultad previo al proceso de
entrega — recepcion.

2011

CU/AD/FacMVZ/06/1
1

Con la finalidad de reflejar el desempeno de la Facultad de Veterinaria y Zootecnia, se
determinaron indicadores respecto a: alumnos, profesores, desarrollo de la investigacién, planes y
programas de estudio, apoyos académicos otorgados, difusidén, extensidon y gestion administrativa y
financiera.
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2011

CU/AIP/HVPE/07/11

De acuerdo a la revisién efectuada al HVPE se cuenta con adecuados controles respecto a:
laboratorios y talleres, proyectos de investigacién, convenios, prestaciones (permisos, licencias y
vacaciones), guardias y control asistencial,; asi como vales de gasolina, articulos normalizados,
fondo revolvente, ingresos extraordinarios, espacios concesionados por FONDICT y programa
operativo anual; no obstante, se considera necesario implementar acciones para fortalecer el
rubro de biblioteca, proteccidn civil e inventario de bienes muebles.

2011

CU/AIP/FacAnt/08/11

La Facultad cuenta con adecuados controles respecto a oferta educativa y matricula, evaluacion
del aprendizaje, acreditacién de programas educativos, tutoria académica, salas de coémputo,
proteccién civil y seguridad institucional, dfiliacién de alumnos al sistema de salud IMSS,
prestaciones (permisos, licencias, y vacaciones), control asistencial, fondo revolvente, programa
operativo anual y reglamentacion interna.

No obstante, se considera necesario implementar acciones para fortalecer aspectos como
documentacién del ingreso, promocién y egresos de alumnos, asentamiento y correccién de
calificaciones, servicio social y prdcticas profesionales, titulacién, proceso de seleccién y
distribucion del personal académico, biblioteca, recursos federales, proyectos de investigacion,
convenios vigentes, becas, gastos a comprobar, ingresos extraordinarios y acuerdos de los H.H.
Consejos y Areas de Docencia.

2011

CU/AD/FacAnt/09/11

Con la finalidad de reflejar el desempefo de la Facultad de Antropologia, se determinaron
indicadores respecto a: alumnos, profesores, desarrollo de la investigacién, planes y programas de
estudio, apoyos académicos otorgados, difusidn, extensidn y gestidén administrativa y financiera.

2011

CU/AE/PlaCua/10/11

De la revisién efectuada al Plantel “Cuauhtémoc” de la Escuela Preparatoria de la UAEM, se
determind que el personal académico de carrera y de asignatura presentd un numero
considerable de inasistencias durante las dos jornadas que fueron auditadas, sin embargo; al
contar con el beneficio de presentar posteriormente el justificante respectivo, cubrieron la
inasistencia detectada.

Serd necesario reforzar la difusion al personal del apego a las disposiciones emitidas por la
Direccion de Recursos Humanos respecto al cumplimiento del control de asistencia y su
importancia para obtener los estimulos establecidos en el Contrato Colectivo.

Por otro lado, exhortar al personal académico a mantener el compromiso de ser un referente
hacia la comunidad estudiantil del Plantel, ya que de no revertirse dicha situacion se pone en
riesgo el nivel académico de los alumnos en cuanto a la cobertura de los planes y programas de
estudio.

2011

CU/AIP/PlaAMCK/11/
11

En nuestra opinién el Plantel “Dr. Angel Ma. Garibay Kintana” de la Escuela Preparatoria, cuenta
con adecuados controles para el desempefno de sus funciones académicas y administrativas
llevando a la préctica muchas de las sugerencias presentadas por este Organo de Control. Sin
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embargo, se requiere continuar con las acciones tendientes al confrol asistencial del personal
académico y administrativo del Plantel, asi como la actualizacién de los grados académicos de los
docentes y su puntualidad para la entrega de calificaciones. Asimismo, el otorgamiento de becas,
la actualizacién de los bienes patrimoniales estableciendo los controles necesarios para un mejor
control de los movimientos del inventario.

En tanto que el rubro de acuerdos de las Academias Disciplinarias requiere importante atencion
para cumplir con la normatividad institucional en este aspecto, asi como control adecuado sobre
el resguardo del material bibliogrdfico adquirido con recursos federales.

En lo que respecta a los gastos a comprobar autorizados al Director del Plantel, es necesario
realizar las acciones que corresponda previo al proceso de entrega —recepcion.

2011

CU/AD/PIaAMGK/12/
11

Con la finalidad de reflejar el desempefio del Plantel Angel Ma. Garibay Kintana de la Escuela
Preparatoria de la UAEM, se determinaron indicadores respecto a: alumnos, profesores, desarrollo
de la investigacion, planes y programas de estudio, apoyos académicos otorgados, difusion,
extension y gestion administrativa y financiera.

2011

CU/AE/FacCAgr/13/1
1

La Facultad de Ciencias Agricolas cuenta con adecuados controles respecto a la captacion de los
ingresos por venta de maiz del periodo auditado (albril 2010 a febrero 2011) por ventas al contado y
es necesario solicitar a la Direccién de Recursos Humanos, el descuento via ndémina a los
trabajadores que adquirieron el maiz bajo esta modalidad.

Respecto a la captacidén de ingresos por los conceptos de multas de biblioteca y ventas de
plantas de ornato, se cuenta con controles que permiten constatar los montos generados, sin
embargo; se incumple la disposicidn de ser depositados a la Tesoreria Universitaria.

De los ingresos por expedicién de constancias de no adeudo al almacén, venta de horticultura,
impresiones y ventas en la sala de cOmputo y en la planta piloto, no existe control y supervisidon
necesaria por parte del Subdirector Administrativo y dichos recursos son ejercidos por los
responsables de dichas dreas.

Por lo anterior, se reitera la necesidad de instruir a los responsables de las dreas generadoras a
entregar el efectivo detectado en la auditoria y el que se esté captando al Subdirector
Administrativo para efectuar deposito a Tesoreria Universitaria y lograr el total apego a lo dispuesto
por el Reglamento de Ingresos Extraordinarios Generados por Organismos Académicos, Unidades
Académicas y Espacios Universitarios de la UAEM, en virtud de acceder a estos recursos de
acuerdo a los procedimientos establecidos por la normatividad de la UAEM.

El informar a las autoridades de la Administracion Central respecto a las situaciones manifestadas
que repercuten en contar con recursos financieros de manera oportuna, permitird establecer
acuerdos gue agilicen los frémites administrativos y propiciar el complimiento que se sugiere como
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resultado de esta revision.

Por ofra parte, en la auditoria integral efectuada en el mes de abril de 2010, se recomendd evitar
en lo sucesivo la aplicacién directa de los ingresos obtenidos en la Facultad, sin embargo se
constatd que el financiamiento directo de estos recursos se sigue llevando a cabo, por lo que se
hace hincapié en realizar los depdsitos de los ingresos a la Tesoreria Universitaria.

Finalmente, se exhorta a llevar a cabo las acciones de seguimiento respectivas y presentar las
evidencias de la atencion de las observaciones que resultaron de la auditoria integral practicada
en abril de 2010.

De las observaciones derivadas se solicita al titular de la dependencia auditada se presenten las
acciones o aclaraciones que atiendan a las mismas en un plazo de 10 dias hdbiles del calendario
de labores de la UAEM posteriores a su nofificacion.

2011

CU/AIP/FacEco/14/1
1

La Facultad cuenta con adecuados controles respecto a oferta educativa y matricula, evaluacion
del aprendizaje, servicio social y prdcticas profesionales, fitulacién, acreditacién de programas
educativos, laboratorios y talleres, salas de cémputo, becas, dfiliacion de alumnos al sistema de
salud IMSS, prestaciones (permisos, licencias, y vacaciones), guardias, fondo revolvente, espacios
concesionados por FONDUCT y reglamentacion interna.

No obstante, se considera necesario implementar acciones para fortalecer aspectos como
asentamiento y correccién de cdlificaciones, programas de estudio por competencias, tutoria
académica, biblioteca, proyectos de investigacion, proteccion civil y seguridad institucional,
control asistencial, inventario de bienes muebles, gastos a comprobar, y acuerdos de los H.H.
Consejos y Areas de Docencia.

Para efectos de llevar a cabo un adecuado proceso de enfrega — recepcidn, es necesario realizar
las acciones necesarias para concluir la depuracion del inventario de bienes patrimoniales,
considerando que las observaciones determinadas se realizaron de acuerdo a una revision
aleatoria.

Asimismo, llevar a cabo la comprobacion de la totalidad de folios de gastos a comprobar a
nombre de la actual titular de la Facultad, realizando las gestiones necesarias ante la Direccién de
Recursos Financieros con la finalidad de no tener saldo a la fecha de la entrega - recepcion.

Finalmente es importante que lleve a cabo un proceso de concientizacién hacia el personal
académico de carrera para que las revisiones que se efectien al control asistencial tanto por la
Contraloria Universitaria, la Direccidén de Recursos Humanos o de manera conjunta, permitan
verificar fisicamente su asistencia y con ello, transparentar ain mds el proceso de otorgamiento de
estimulos que establece el Contrato Colectivo de Trabajo correspondiente.
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2011

CU/AD/FacEco/15/11

Con la finadlidad de reflejar el desempeno de la Facultad de Economia, se determinaron
indicadores respecto a: alumnos, profesores, desarrollo de la investigacion, planes y programas de
estudio, apoyos académicos otorgados, difusidn, extensidn y gestidn administrativa y financiera.

2011

CU/AIP/PlaNez/16/11

El Plantel cuenta con adecuados confroles respecto a oferta educativa y matricula,
documentacion del ingreso, promocidén y egreso de alumnos, evaluacidén del aprendizaje,
seguimiento, evaluacién y modificaciéon del plan de estudios, programas de estudio, tutoria
académica, laboratorios y talleres, salas de cémputo, apoyos académicos, publicaciones,
guardias, bancos, sistemas de informacion adicionales, programa operativo anual y manuales
administrativos.

No obstante, se considera necesario implementar acciones para fortalecer aspectos como
asentamiento y correccién de calificaciones, proceso de seleccidn y distribucién del personal
académico, elaboracion de programas e informes de actividades y distribucién de carga horaria,
biblioteca, recursos etiquetados, becas, dfiliacién al IMSS, control asistencial, inventarios, fondo
revolvente, gastos a comprobar, ingresos extraordinarios, reglamentacién interna.

Para efectos de llevar a cabo un adecuado proceso de entrega-recepcidn, es necesario realizar
las acciones para concluir la depuracién del inventario de bienes patrimoniales, considerando que
las observaciones determinadas se realizaron de acuerdo a una revision aleatoria.

Asi mismo llevar a cabo la comprobacién de la totalidad de los folios de gastos a comprobar a
nombre del actual titular del Plantel, realizando las gestiones necesarias ante la Direccidon de
Recursos Financieros con la finalidad de no tener saldo a la fecha de la entrega-recepcién.

2011

CU/AD/PlaNez/17/11

Con la finalidad de reflejar el desempeno del Plantel Nezahualcdyoftl de la Escuela Preparatoria de
la UAEM, se determinaron indicadores respecto a: alumnos, profesores, desarrollo de la
investigacion, planes y programas de estudio, apoyos académicos otorgados, difusion, extensién y
gestién administrativa y financiera.

2011

CU/AE/Facing/18/11

De la revisidén efectuada a la Facultad de Ingenieria, se determind que el personal académico de
carrera y de asignatura presentd un nimero considerable de inasistencias por no enconfrar al
personal en su lugar de trabajo, se determind la necesidad de reforzar el apego a las disposiciones
emitidas por la Direccién de Recursos Humanos respecto a retirar los listados una vez que haya
franscurrido el tiempo de tolerancia. Hacer la recomendacién a los profesores de asignatura,
profesores de carrera asi como al personal administrativo de confianza de registrar su horario de
entrada al iniciar su labor y verificar que los profesores cubran su horario de asignatura establecido.

Serd necesario reforzar la difusion al personal del apego a las disposiciones emitidas por la
Direccidn de Recursos Humanos respecto al cumplimiento del control de asistencia y su
importancia para obtener los estimulos establecidos en el Contrato Colectivo respectivo.
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Por ofro lado, exhortar al personal académico a mantener el compromiso de ser un referente
hacia la comunidad estudiantil de la Facultad, ya que de no revertirse dicha situacién se pone en
riesgo el nivel académico de los alumnos en cuanto a la cobertura de los planes y programas de
estudio.

2011

CU/AIP/FacArt/19/11

La Facultad cuenta con adecuados controles respecto a oferta educativa y matricula,
documentaciéon del ingreso, promocién y egreso de alumnos, evaluacién del aprendizaje,
asentamiento y correccidon de cdlificaciones, titulacién, acreditacion de programas educativos,
laboratorios y talleres, biblioteca, salas de cémputo, publicaciones, proteccion civil y seguridad
institucional, dfiliacién de alumnos al sistema de salud IMSS, prestaciones (permisos, licencias, y
vacaciones), guardias, fondo revolvente, espacios concesionados por FONDICT y Programa
Operativo Anual.

No obstante, se considera necesario implementar acciones para fortalecer aspectos como,
servicio social y prdcticas profesionales, programas de estudio por competencias, actualizacién de
expedientes del personal académico, elaboracién de programas e informes de actividades del
personal de carrera, tutoria académica, recursos etiquetados, becas, proyectos de investigacion,
convenios, control asistencial, inventario de bienes muebles, gastos a comprobar, ingresos
extraordinarios, manuales administrativos, acuerdos de los H.H. Consejos y Areas de Docencia y
reglamentacién interna.

2011

CU/AD/FacArt/20/11

Con la finalidad de reflejar el desempeno de la Facultad de Artes, se determinaron indicadores
respecto a: alumnos, profesores, desarrollo de la investigacion, planes y programas de estudio,
apoyos académicos otorgados, difusidn, extensidon y gestion administrativa y financiera.

2011

CU/AE/Facing/23/11

De la revisién efectuada a la Facultad de Ingenieria se identificd que el personal administrativo
sindicalizado checa sus tarjetas de asistencia en tiempo y forma, asi mismo se recomienda hacer la
indicacién al personal administrativo sindicalizado de checar el horario de entrada y salida vy
verificar que los trabajadores cubran el horario establecido en su tarjeta de asistencia.

Finalmente se recomienda continuar exhortando al personal para cumplir con las disposiciones de
la Direccidén de Recursos Humanos y con ello no verse afectados en los beneficios y estimulos
referentes al control asistencial.

2011

CU/AE/Faclen/24/11

De la revision efectuada a la Facultad de Lenguas se establecid que existe un adecuado apego a
las disposiciones establecidas en la Legislacion Universitaria, Contratos Colectivos de trabajo 2011 -
2012 FAAPAUAEM y SUTESUAEM vy las emitidas por la Direccién de Recursos Humanos respecto a los
formatos y procedimientos de control asistencial por parte de la Subdireccién Administrativa de la
Facultad, razén por la cual se recomienda que se continUe con esta prdctica.

2011

CU/AE/FacMVI-
CIESA/25/11

De la revision efectuada al Inventario de Bienes Muebles del Centro de Investigacion y Estudios
Avanzados en Salud Animal (CIESA) dependiente de la Facultad de Medicina Veterinaria y




| Afio | Clave de auditoria |

Resultados

Zootecnia, se determind que no se tienen los controles adecuados; ya que no se cuenta con
resguardos actualizados, se tienen bienes sin etiqueta, bienes ubicados en dreas distintas a la que
corresponde, bienes que no fueron vistos fisicamente y bienes obsoletos de los que no se ha
framitado su baja ante las instancias correspondientes.

Esta problemdtica se ha manifestado ya en anteriores revisiones; puesto que en el mes de febrero
del ano en curso en la auditoria integral realizada a la Facultad de Medicina Veterinaria y
Zootecnia por parte de esta Contraloria, se llevé a cabo una revision aleatoria al inventario del
CIESA, misma gue en ese momento arrojé diferencias entre lo reportado por el Departamento de
Bienes Patrimoniales, los resguardos proporcionados en el Centro vy la verificacién fisica realizada, lo
que derivé en recomendaciones mencionadas en el informe de la auditoria integral programada
redlizada a la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia, con No. de folio: CU/AIP/Fac
MVZ/05/11, con oficio No 242/2011. No obstante, con base en el oficio de estatus con No. 617/2011
de fecha 23 de junio de 2011, dicha observacion (No. 29 del informe) no presenta avance de
atencidn, observando recurrencia de las irregularidades identificadas.

Al respecto, se determind que 373 bienes relacionados en el resguardo de la Auxiliar Administrativa
no fueron ubicados en el CIESA, de los cuales 211 corresponden a mobiliario que suman la
cantidad de $243,877.30 y 162 a equipo por $1,802,158.48.

En virtud de los resultados presentados, este Organo de Control determina la necesidad de llevar a
cabo un seguimiento minucioso por parte de la Lic. Maria Laura Edna Vdzquez Guadarrama con
cargo de Auxiliar Administrativa, de los bienes asignados al CIESA dependiente de la Facultad de
Medicina Veterinaria y Zootecnia. Asimismo, establecer acciones conjuntas con el Departamento
de Bienes Pafrimoniales para cumplir con la normatividad y demds disposiciones aplicables al
control de los bienes muebles de la Institucion.

De las observaciones derivadas se solicita al fitular de la dependencia auditada se presenten las
acciones o aclaraciones que atiendan a las mismas en un plazo de 10 dias hdbiles del calendario
de labores de la UAEM posteriores a su nofificacién. Posterior a este plazo, este Organo de Control
informara a la Oficina del Abogado General de la UAEM los bienes faltantes o no aclarados para
las acciones que el determine.

2011

CU/AE/PlaALM/26/11

De la auditoria efectuada al Plantel “Lic. Adolfo Lépez Mateos” de la Escuela Preparatoria de la
UAEM, se determind que el personal académico de asignatura presentd un nimero considerable
de inasistencias durante los tres dias que fueron auditados, sin embargo; al contar con el beneficio
de presentar posteriormente el justificante respectivo, cubrieron la mayoria de las inasistencias
detectadas, excepto las observaciones mencionadas en este informe, de las que se solicita su
atencion.

Serd necesario reforzar la difusion al personal del apego a las disposiciones emitidas por la
Direccidn de Recursos Humanos respecto al cumplimiento del control de asistencia y su
importancia para obtener los estimulos establecidos en el Contrato Colectivo.
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2011 | CU/AIP/FacQui/27/11 | La Facultad cuenta con adecuados controles respecto a oferta educativa, evaluacidon del
aprendizaje, eficiencia terminal, titulacion, seguimiento, evaluacion y modificacién del plan de
estudios, programas de estudio y modificacion del plan de estudios, programas de estudio por
competencias: existencia y actualizacion, acreditacion de programas educativos, elaboracion de
programas e informes de actividades y distribucién de carga horaria de profesores de carrera,
laboratorios y talleres, biblioteca, salas de computo, cuerpos académicos, afiliaciéon de alumnos al
sistema de salud IMSS, guardias, bancos, fondo fijo y fondo revolvente, espacios concesionados
por FONDICT, programas operativo anual, manuales administrativos y reglamentaciéon interna.

No obstante se considera necesario implementar acciones para fortalecer en aspectos como
documentacién del ingreso, promocién y egreso de alumnos, asentamiento y correccion de
calificaciones, servicio social y prdcticas profesionales, proceso de seleccion y distribucidon del
personal académico, tutoria académica, proyectos de investigacidén, convenios, becas,
proteccién civil y seguridad institucional, publicaciones, prestaciones (permisos, licencias vy
vacaciones), control asistencial, inventario de bienes muebles, ingresos extraordinarios y acuerdos
de los H.H. Consejos y dreas de docencia.

Es importante resaltar que las observaciones referentes al inventario de bienes muebles e ingresos
extraordinarios deben ser atendidas de manera prioritaria, efectuando las acciones necesarias
ante la Direccidén de Recursos Financieros considerando los plazos para llevar a cabo el proceso de
enfrega - recepciéon de la actual administracion de la Facultad.

2011 | CU/AD/FacQui/28/11 | Con la finalidad de reflejar el desempeio de la Facultad de Quimica, se determinaron indicadores
respecto a: alumnos, profesores, desarrollo de la investigacién, planes y programas de estudio,
apoyos académicos otorgados, difusidn, extensidon y gestion administrativa y financiera.

2011 | CU/AE/FacDer/29/11 De la revision efectuada a la Facultad de Derecho se determiné la falta de controles por parte del
Subdirector Administrativo para el adecuado manejo de los ingresos extraordinarios generados por
lo Facultad, en apego a las disposiciones establecidas por el Reglamento de Ingresos
Extraordinarios Generados por Organismos Académicos, Unidades Académicas y Espacios
Universitarios de la UAEM; lo cual implica un posible dano al patrimonio de la Universidad por parte
del Subdirector Administrativo y Auxiliar Administrativo de la Facultad por lo cual se turna copia de
este informe a la Oficina del Abogado General para su conocimiento y proveer.

Asi mismo, es necesario solicitar de manera inmediata la reposicion de $ 55,385.00 que no fueron
presentados al momento de la auditoria por parte del C. Jorge Valente Garcia Ferndndez, auxiliar
administrativo de la Facultad de Derecho, asi como efectuar el depdsito de $ 57,360.00 presentado
en efectivo.

2011 | CU/AIP/FacEnfO/30/1 | La Facultad cuenta con adecuados controles respecto a oferta educativa, evaluacién del
1 aprendizaje, eficiencia terminal, seguimiento, evaluacién y modificacién del plan de estudios,
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elaboracién de programas e informes de actividades y distribucién de carga horaria de profesores
de carrerq, laboratorios y talleres, biblioteca, salas de cdmputo, dfiliacién de alumnos al sistema de
salud IMSS, fondo revolvente y manuales administrativos.

No obstante se considera necesario implementar acciones para fortalecer en aspectos como
documentacién del ingreso, promocion y egreso de alumnos, asentamiento y correccién de
cdalificaciones, servicio social, proceso de seleccion y distribucién del personal académico, tutoria
académica, proyectos de investigacion, convenios, becas, prestaciones (permisos, licencias y
vacaciones), control asistencial, guardias, inventario de bienes muebles y acuerdos de los H.H.
Consejos y dreas de docencia.

Es necesario dar especial atencién al rubro de becas, ya que actualmente se incumplen articulos
del Reglamento de Becas de la Universidad Autbnoma del Estado de México.

Asimismo, realizar el seguimiento de los 32 bienes adquiridos mediante recursos PIFI 2010 que se
encuentran pendientes de recibir en la Facultad y al rubro de ingresos extraordinarios generados
por multas de biblioteca e impresiones, ya que al no ser depositados a la Tesoreria de la UAEM se
estd incurriendo en responsabilidad universitaria.

Es importante resaltar que las observaciones referentes al control asistencial, inventario de bienes
muebles, gastos a comprobar e ingresos extraordinarios deben ser atendidas de manera prioritaria,
efectuando las acciones necesarias ante la Direccidn de Recursos Humanos y Financieros
considerando los plazos para llevar a cabo el proceso de entrega - recepcidon de la actual
administracion de la Facultad.

1

2011 | CU/AD/FacenfO/31/1 | Con la finalidad de reflejar el desempefo de la Facultad de Enfermeria y Obstetricia, se
1 determinaron indicadores respecto a: alumnos, profesores, desarrollo de la investigacion, planes y
programas de estudio, apoyos académicos otorgados, difusion, extensidon y gestion administrativa y

financiera.
2011 | CU/AIP/FacGeo/32/1 | La Facultad cuenta con adecuados controles respecto a documentacion de ingreso, evaluacion

del aprendizaje, eficiencia terminal, fitulacién, seguimiento, evaluacién y modificacion del plan de
estudios, elaboracién de programas e informes de actividades y distribucién de carga horaria de
profesores de carrera, acreditacion de programas educativos, salas de cdmputo, apoyos
académicos, dfiliacién de alumnos al sistema de salud IMSS, prestaciones (vacaciones), control
asistencial, guardias, fondo revolvente, acuerdos de los H.H. Consejos y dreas de Docencia vy
manuales administrativos.

No obstante se considera necesario implementar acciones para fortalecer en aspectos como
asentamiento y correccién de cadlificaciones, servicio social y prdcticas profesionales, tutoria
académica, laboratorios y talleres, proyectos de investigacion, convenios, becas, proteccién civil e
inventario de bienes muebles.
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Es necesario dar especial atencidn al rubro de becas, ya que actualmente se incumplen articulos
del Reglamento de Becas de la Universidad Autdnoma del Estado de México.

Es importante resaltar que las observaciones referentes inventario de bienes muebles, gastos a
comprobar e ingresos extraordinarios deben ser atendidas de manera prioritaria, efectuando las
acciones necesarias ante la Direccidn de Recursos Humanos y Financieros considerando los plazos
para llevar a cabo el proceso de entrega - recepcién de la actual administracién de la Facultad.

2011

CU/AD/FacGeo/33/1
1

Con la finalidad de reflejar el desempefo de la Facultad de Geografia, se determinaron
indicadores respecto a: alumnos, profesores, desarrollo de la investigacion, planes y programas de
estudio, apoyos académicos otorgados, difusidn, extensidn y gestidén administrativa y financiera.

2011

CU/AE/PIaALM/34/11

De la auditoria efectuada al Plantel “Lic. Adolfo Lépez Mateos” de la Escuela Preparatoria de la
UAEM, se determind que el personal académico de asignatura presentd un nimero considerable
de inasistencias durante los dias que fueron auditados, sin embargo; al contar con el beneficio de
presentar posteriormente el justificante respectivo, fueron justificadas la mayoria de las inasistencias
detectadas, excepto las observaciones mencionadas en este informe, de las que se solicita su
atencion.

Es necesario reforzar la difusion al personal del apego a las disposiciones emitidas por la Direccidn
de Recursos Humanos respecto al cumplimiento del control de asistencia y su importancia para
obtener los estimulos establecidos en los Contratos Colectivos de Trabagjo 2011 — 2012 de la
FAAPAUAEM y el SUTESUAEM.

2011

CU/AE/FacCPyS/35/1
1

La Facultad cuenta con adecuados controles respecto al manejo del fondo revolvente y la cuenta
bancaria interna, sin embargo, de la revisidn efectuada al rubro de ingresos extraordinarios se
determind la falta de controles por parte de la Subdirectora Administrativa para la captacién vy el
adecuado manejo de los ingresos exfraordinarios generados por la Facultad, en apego a las
disposiciones establecidas en el Reglamento Ingresos Extraordinarios generados por Organismos
Académicos y Espacios Universitarios de la Universidad Auténoma del Estado de México,
incumpliendo lo dispuesto por la Secretaria de Administracién respecto a los procedimientos de
adquisicién de mobiliario y equipo.

2011

CU/AE/PIaIRC/36/11

De la auditoria efectuada al Plantel “Ignacio Ramirez Calzada™ de la Escuela Preparatoria de la
UAEM, se determind que el personal académico de asignatura presentd un nimero considerable
de inasistencias durante los dos dias que fueron auditados, sin embargo; al contar con el beneficio
de presentar posteriormente el justificante respectivo, fueron justificadas la mayoria de las
inasistencias detectadas, excepto las observaciones mencionadas en este informe, de las que se
solicita su atencion.

Cabe senalar que los justificantes de las inasistencias detectadas en la verificacién fisica fueron
entregados a este Organo de Control el dia 9 de noviembre, los cuales indican fechas dentro del
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periodo del 26 de octubre al 03 de noviembre de 2011, mismos que no fueron presentados
oportunamente en la revision readlizada los dias 28 de octubre y 3 de noviembre del ano en curso.
Por lo que en lo sucesivo se solicita que el Subdirector Administrativo presente los justificantes en el
momento de la revisidon, con la finalidad de garantizar el adecuado conftrol.

Es necesario reforzar la difusidon al personal del apego a las disposiciones emitidas por la Direccion
de Recursos Humanos respecto al cumplimiento del control de asistencia y su importancia para
obtener los estimulos establecidos en los Confratos Colectivos de Trabajo 2011 - 2012 de la
FAAPAUAEM y el SUTESUAEM.

2011

CU/AE/FacCPyS/37/1
1

De la auditoria efectuada a la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UAEM, se determind
que las listas de asistencia no son retiradas dentro de los tiempos senalados en el apartado 6 de la
circular No. 5 emitida por la Direccidon de Recursos Humanos ni se colocan los sellos mencionados
en la misma, permitiendo que el personal académico de carrera, asignatura y personal
administrativo de confianza registre su entrada en cualquier momento. Asimismo, se identificd que
el personal de carrera registra simultdneamente su entrada y salida con lo cual se incurre con las
disposiciones establecidas en el Contrato Colectivo de Trabajo 2011 - 2012 FAAPAUAEM.

Cabe senalar que los justificantes de las inasistencias detectadas en la verificacién fisica fueron
entregados a este Organo de Control el dia 8 de noviembre, los cuales indican fechas dentro del
periodo del 3 y 4 de noviembre de 2011, mismos que no fueron presentados en la revisidn readlizada
los dias 3 y 4 de noviembre del afo en curso.

Es necesario reforzar la difusion al personal del apego a las disposiciones emitidas por la Direccién
de Recursos Humanos respecto al cumplimiento del control de asistencial y su importancia para
obtener los estimulos establecidos en los Contrato Colectivos de Trabajo FAAPAUAEM y SUTESUAEM.

2011

CU/AIP/UAPCual/38/
11

La Unidad Académica Profesional cuenta con adecuados controles respecto a oferta educativa'y
matricula, documentacidén del ingreso, promocion y egresos de alumnos, evaluacién del
aprendizaje, seguimiento, evaluacién y modificacién del plan de estudios, programas de estudio
por competencias: existencia y actualizacién, elaboracién de programas e informes de
actividades y distribucion de carga horaria de profesores de carrera, salas de cédmputo,
publicaciones, dfiliacién de alumnos al sistema de salud IMSS, prestaciones(permisos, licencias y
vacaciones), fondo revolvente, ingresos exfraordinarios, espacios concesionados por FONDICT,
sistemas de informacion adicional y manuales administrativos.

No obstante se considera necesario implementar acciones para fortalecer en aspectos como,
asentamiento y correccién de calificaciones, proceso de seleccion y distribucién del personal
académico, tutoria académica, laboratorios y talleres, biblioteca, proteccién civil y seguridad
institucional, control asistencial, inventario de bienes muebles y programa operativo anual.

14 rubros considerados en las auditoras integrales que se verifican en los espacios académicos no




| Afio | Clave de auditoria |

Resultados

fueron susceptibles de revisién, debido a que la Unidad Académica Profesional Cuautitlan Izcalli
inicio actividades en el mes de julio de 2010.

2011

CU/AD/UAPCual/39/
11

Con la finalidad de reflejar el desempeno de la Unidad Académica Profesional Cuautitidn Izcalli, se
determinaron indicadores respecto a: alumnos, profesores, desarrollo de la investigacién, planes y
programas de estudio, apoyos académicos otorgados, difusidon, extensidon y gestibn administrativa y
financiera.

2011

CU/AE/PlaAMGK/40/
11

De la auditoria efectuada al Plantel “Dr. Angel Ma. Garibay Kintana” de la Escuela Preparatoria de
la UAEM, se determind que el personal académico y al personal administrativo presentd un nimero
considerable de inasistencias durante los dos dias que fueron auditados, sin embargo; al contar
con el beneficio de presentar posteriormente el justificante respectivo, cubrieron algunas de las
inasistencias detectadas, excepto las observaciones mencionadas en este informe, de las que se
solicita su atencién.

Serd necesario reforzar la difusion al personal del apego a las disposiciones emitidas por la
Direccidn de Recursos Humanos respecto al cumplimiento del control de asistencia y su
importancia para obtener los estimulos establecidos en los Contratos Colectivos de Trabajo 2011 -
2012 de la FAAPAUAEM vy el SUTESUAEM.

2011

CU/AE/PlaNez/41/11

De la auditoria efectuada al Plantel “Nezahualcéyotl” de la Escuela Preparatoria de la UAEM, se
determind que el personal académico de asignatura presentd un nimero considerable de
inasistencias durante el dia que fue auditado, sin embargo; al contar con el beneficio de presentar
posteriormente el justificante respectivo, fueron justificadas la mayoria de las inasistencias
detectadas, excepto las observaciones mencionadas en este informe, de las que se solicita su
atencion.

Cabe senalar que los justificantes de las inasistencias detectadas en la verificacién fisica fueron
entregados a este Organo de Control los dias 17 y 18 de noviembre los cuales indican fecha del 14
y 15 de noviembre de 2011, mismos que no fueron presentados en la revision realizada los mismos
dias. Por lo que en lo sucesivo se solicita que el Subdirector Administrativo presente los justificantes
en el momento de la revisién, con la finalidad de garantizar el adecuado conftrol.

Es necesario reforzar la difusion al personal del apego a las disposiciones emitidas por la Direccién
de Recursos Humanos respecto al cumplimiento del confrol de asistencia y su importancia para
obtener los estimulos establecidos en los Contratos Colectivos de Trabajo 2011 - 2012 de la
FAAPAUAEM y el SUTESUAEM.

2011

CU/AE/EspAca-
Colon/42/11

Las Facultades, Planteles y Centros de Investigacion de la Unidad Coldn se apegan a lo
establecido por la Secretaria de Administracion, asi mismo cuentan con adecuados controles del
fondo revolvente asignado. En todos los Espacios Académicos se presentaron comprobantes,
contrarecibos, pdlizas de comprobacién, cheque y efectivo, al momento del arqueo.
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No obstante, en la Facultad de Quimica se identificd diferencia por $ 38,585.17, la cual fue
financiada con los ingresos extraordinarios generados en el Espacio Académico, ya que éstos no
son depositados a la Tesoreria de la Universidad dentro del tiempo establecido en el Reglamento
de Ingresos Extraordinarios Generados por Organismos Académicos, Unidades Académicas vy
Espacios Universitarios de la UAEM.

2011 | CU/AE/EspAca- Las Facultades, Planteles y Centros de Investigacién de Ciudad Universitaria se apegan a lo
Ciudad establecido por la Secretaria de Administracion, asi mismo cuentan con adecuados controles del
Universitaria/43/11 fondo revolvente asignado. En todos los Espacios Académicos se presentaron comprobantes,

contrarecibos, pdlizas de comprobaciéon, cheque y efectivo, al momento del arqueo.
Asimismo se verificd que los Espacios Académicos cuentan con carta responsiva actualizada para
el manejo del fondo revolvente.

2011 | CU/AE/EspAca- Las Facultades, Planteles y Centros de Investigacién de la Unidad Cerrillo se apegan a lo
Cerrillo/44/11 establecido por la Secretaria de Administracion, asi mismo cuentan con adecuados controles del

fondo revolvente asignado. En todos los Espacios Académicos se presentaron comprobantes,
contrarecibos, pdlizas de comprobaciéon, cheque y efectivo, al momento del arqueo.

Asimismo se verificd que los Espacios Académicos cuentan con carta responsiva actualizada para
el manejo del fondo revolvente.

2011 | CU/AE/FacPUR/45/11 | De acuerdo a la revisidon efectuada al otorgamiento de 238 becas correspondientes al 100% de los

apoyos en las modalidades econdmica, escolaridad, bono alimenticio y bono alimenticio
extraordinario para Ciencias Exactas periodos 2011 Ay B en la Facultad de Planeaciéon Urbana y
Regional, se advirti® un conocimiento parcial de la normatividad relativa a becas por parte del
responsable, lo que ha ocasionado que las convocatorias a sesiones del CIB se emitan de forma
incorrecta, motivo por el cual se deberd realizar la reintegracién del Comité de la Facultad.

Es necesario intensificar la comunicacién entre el Departamento de Becas de la Administracion
Central y el drea de becas de la Facultad, situacién que evitard incongruencia entre los nUmeros
de becas asignadas y los reportados entre las dos dependencias.

Finalmente, se determind que en lo general el confrol interno existente, ha permitido que se
asignen becas a alumnos, que presentan expediente que cuentan con todo el soporte
documental que permite verificar la veracidad de la informacién vertida en las solicitudes, de
acuerdo a lo establecido en las convocatorias.

De las observaciones derivadas se solicita al fitular de la dependencia auditada se presenten las
acciones o aclaraciones que atiendan a las mismas en un plazo de 10 dias hdbiles del calendario
de labores de la UAEM posteriores a su notificacion.
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En espera de que esta informacion le sea de utilidad, nos ponemos a sus érdenes para cualquier
aclaracion y apoyo en la implementacién de los instrumentos aplicables.

Sin ofro particular por el momento, le reiteramos la mds distinguida de nuestras consideraciones.

2012

2012

CU/AIP/FacCPyS/01/
12

La Facultad de Ciencias Politicas y Sociales cuenta con adecuados controles respecto a la
documentacion del ingreso, promocién y egreso de los alumnos de licenciatura y posgrado,
acreditacion de los planes de estudio de licenciatura y la incorporacion de sus maestrias al PNPC;
laboratorio y cabinas de radio y tv. No obstante, se considera necesario reforzar el control interno
en relacion a la integracién de documentacion en los expedientes de prestadores de servicio
social y prdcticas profesionales, programa de tutoria académica, convenios proyectos de
investigacion, becas, recursos etiquetados, gastos a comprobar e inventarios de bienes muebles.

En lo correspondiente a los ingresos extraordinarios, pese a las observaciones y recomendaciones
presentadas en los informes de auditorias realizadas por la Contraloria Universitaria en ejercicios
anteriores, se observa recurrencia de incumplimiento del Reglamento de Ingresos Extraordinarios,
por lo cual el Director, a través; de la Subdirectora Administrativa deberd difundir entre los
responsables de captar ingresos exfraordinarios que los recursos deben ser reportados a esta
Subdireccién, quien deberd depositarlos a la Tesoreria de la UAEM en los términos de dicho
reglamento, evitando realizar la aplicacién de éstos en gastos directos.

Por ofra parte, vigilar el conocimiento de la normatividad institucional y su correcta aplicacion en
los documentos elaborados al interior del organismo académico como: acuerdos, reglamentos,
lineamientos y actas de sesién de los H.H. Consejos Académico y de Gobierno y de las dreas de
docencia, entre ofros.

Es importante resaltar que las observaciones referentes al inventario de bienes muebles, gastos a
comprobar e ingresos extraordinarios deben ser atendidos de manera prioritaria, efectuando las
acciones necesarias ante la Direccién de Recursos Financieros considerando los plazos para llevar
a cabo el proceso de entrega-recepcién de la actual administraciéon de la Facultad.

2012

CU/AIP/FacPUR/02/1
2

La Facultad de Planeacion Urbana y Regional cuenta con adecuados confroles respecto a la
documentacién del ingreso, promocién y egreso de los alumnos de licenciatura y posgrado,
fitulacion de alumnos, seguimiento y evaluacion del plan de estudios, acreditacion de los planes de
estudio de licenciatura y la incorporacion de sus planes curriculares en el PNPC, laboratorios,
talleres, biblioteca, control y aplicacién de los recursos etfiquetados, apoyos académicos,
proteccién civil, control asistencial del personal académico y administrativo, asi como adecuado
manejo del fondo revolvente asignado, cuenta bancaria, gastos a comprobar e ingresos
extraordinarios dando cumplimiento al Reglamento de Ingresos Exiraordinarios Generados por
Organismos Académicos, Unidades Académicas y Espacios Universitario de la UAEM.
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No obstante, se considera necesario reforzar el control interno en relacion al asentamiento de
cdalificaciones, servicio social, pago a profesores por la aplicacion de exdmenes extraordinarios y a
titulo de suficiencia, elaboracién de programas e informes de actividades por parte del personal
académico de carrerq, tutoria, proyectos de investigacion y becas.

Es importante resaltar que las observaciones referentes al inventario de bienes muebles, deben ser
atendidas de manera prioritaria, efectuando las acciones necesarias ante la Direccién de Recursos
Financieros considerando los plazos para llevar a cabo el proceso de entfrega-recepcién de la
actual administracién de la Facultad.

2012

CU/AE/UAPTiIa/05/12

La Biblioteca de la Unidad Académica Profesional Tianguistenco opera de acuerdo a lo
establecido en el Reglamento del Sistema de Centros de Documentacidon e Informacién. No
obstante, se requiere fortalecer los controles para el registro de usuarios en el sistema bibliotecario
de la Unidad Académica Profesional Tianguistenco, con la finalidad de contar con estadisticas
reales de los usuarios que hacen uso exclusivamente del servicio de la biblioteca. Del andlisis a la
informacién de determind incumplimiento de los Articulos 22 y 28 fraccion IV del Reglamento del
Sistema de Centros de Documentacion e Informacién de la Universidad Auténoma del Estado de
México, que establecen el plazo mdximo de préstamo a domicilio y entrega de material
bibliogrdfico, por lo que se deben reforzar los controles para la recuperaciéon oportuna del material
bibliogrdfico prestado a domicilio y aplicar las sanciones que establecen dichos articulos.

2012

CU/AIP/FacOdo/06/1
2

La Facultad de Odontologia cuenta con adecuados controles respecto a la documentacion del
ingreso, promocién y egreso de los alumnos de licenciatura y estudios avanzados, evaluacion y
acreditacion de los planes de estudio, proceso de seleccion y distribucion del personal académico,
apoyos académicos, diplomados de tipo superior, convenios, publicaciones, becas, proteccidon
civil y seguridad institucional, afiliacion de alumnos al sistema IMSS, prestaciones (permisos, licencias
y vacaciones) del personal, guardias, fondo revolvente, bancos, gastos a comprobar, espacios
concesionados por FONDICT y participacién por fotocopiado, sistemas de informacién adicionales,
programa operativo anual y manuales administrativos.

No obstante, se considera necesario reforzar el confrol interno en el asentamiento de
cdlificaciones, pago a profesores por aplicacién de exdmenes extraordinarios y a titulo de
suficiencia, integracion de expedientes de los alumnos que realizan su servicio social, alumnos
titulados, datos de identificacién en los programas de estudio de licenciatura, entrega de
programas e informes de actividades semestrales, formacién tutoral y acuerdos del Claustro de
Tutores, proceso técnico y sellado del acervo bibliogrdfico por tipo de recurso, control de acceso y
equipo de cdmputo y control asistencial.

Es importante resaltar que las observaciones referentes al pago a profesores por la aplicacién de
exdmenes extraordinarios y a titulo de suficiencia, inventario de los bienes muebles, finiquitos
académico vy financiero de los proyectos de investigacion, aplicacién de los recursos federales
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disponibles para el espacio académico y depdsito de los ingresos a la Tesoreria de la UAEM
conforme a lo establecido en el Reglamento de Ingresos Extraordinarios deben ser atendidas de
manera prioritaria, efectuando las acciones necesarias ante las Dependencias de la
Administracion Central que corresponda para su atencioén.

Por ofra parte, vigilar el conocimiento de la normatividad institucional y su correcta aplicacion en
los documentos elaborados al interior del organismo académico como: acuerdos, reglamentos, y
actas de sesidon de los H.H. Consejos Académico y de Gobierno y de las Areas de Docencia.

2012

CU/AIP/FacTuGa/08/
12

La Facultad de Turismo y Gastronomia campus C.U y el Rosedal cuenta con adecuados controles
respecto a la documentaciéon del ingreso, promocion y egreso de los alumnos de licenciatura y
posgrado, seguimiento y evaluacion del plan de estudios, acreditacion de los planes de estudio de
licenciatura y la incorporacion de sus planes curriculares en el PNPC, laboratorios, talleres, apoyos
académicos, convenios, publicaciones, proteccién civil, asi como adecuado manejo del fondo
revolvente asignado vy los ingresos extraordinarios dando cumplimiento al Reglamento de Ingresos
Extraordinarios Generados por Organismos Académicos, Unidades Académicas y Espacios
Universitario de la UAEM; espacios concesionados por FONDICT y manuales administrativos.

No obstante, se considera necesario reforzar el control interno en relacién al asentamiento de
calificaciones, ftitulacidén de alumnos, elaboracién de programas e informes de actividades por
parte del personal académico de carrerq, tutoria académica, biblioteca, control y aplicacién de
los saldos por ejercer de los recursos etiquetados, proyectos de investigacion, control asistencial,
gastos a comprobar a nombre de la anterior Directora de la Facultad, becas y acuerdos de los H.H.
Consejos y Areas de Docencia.

Es importante resaltar que las observaciones referentes a la elaboraciéon de programas e informes
de actividades por parte del personal académico de carrera, control y aplicacién de los recursos
efiquetados, proyectos de investigacion y gastos a comprobar a nombre de la anterior Directora
de la Facultad deben ser atendidas de manera prioritaria, efectuando las acciones necesarias
ante las Dependencias de la Administracién Central que corresponda para su atencién.

2012

CU/AIP/PlaSJIC/09/12

El Plantel “Sor Juana Inés de la Cruz" de la Escuela Preparatoria cuenta con adecuados controles
respecto a la documentaciéon del ingreso, promocion y egreso de los alumnos, evaluaciéon y
acreditacion de los planes de estudio y programas de estudio, proceso de seleccion y distribucién
del personal académico, apoyos académicos, convenios, prestaciones (permisos, licencias vy
vacaciones) del personal, guardias, fondo revolvente, bancos, gastos a comprobar, espacios
concesionados por FONDICT y participacién por fotocopiado vy sistemas de informacién
adicionales.

No obstante, se considera necesario reforzar el confrol interno en el asentamiento de
cdlificaciones, entrega y aprobaciéon de los programas e informes de actividades de todo el
personal académico de carrera, la emisidn de convocatorias a sesiones del Comité Interno de
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Becas, proteccidn civil en cuanto al pintado de los puntos de reunién, emision de las convocatorias
de sesién de los H.H. Consejos y la actualizacién y aprobacion de la reglamentacion interna. Asi
como, dar seguimiento a las gestiones redlizadas para que el sistema Janium y sensor de la
biblioteca funcionen adecuadamente y se pueda incorporar a toda la matricula en el IMSS.

Es importante resaltar que las observaciones referentes al inventario de los bienes muebles, las
conciliaciones bancarias, depdsito de ingresos a la Tesoreria de la UAEM vy la conclusion de
actualizacién y aprobacién de los manuales de organizacion y procedimientos del Plantel deben
ser atendidas de manera prioritaria, efectuando las acciones necesarias ante las Dependencias de
la Administracién Central.

2012

CU/AIP/CUAmMe/10/1
2

El Centro Universitario UAEM Amecameca cuenta con adecuados controles respecto a la
documentacién del ingreso, promocién y egreso de los alumnos de licenciatura y posgrado,
seguimiento y evaluacion del plan de estudios, acreditacion de los planes de estudio de
licenciatura y la incorporacion de sus planes curriculares en el PNPC, afiliacion de alumnos al IMSS,
laboratorios, talleres, apoyos académicos, manejo del fondo revolvente asignado, cuenta
bancaria gastos a comprobar, sistemas de informacién adicionales, manuales administrativos y
acuerdos de los H.H. Consejos.

No obstante, se considera necesario reforzar el control interno en relacién a la enfrega de
calificaciones por los profesores, integracion de expedientes de los prestadores de servicio social,
actudlizacién de expedientes del personal académico, aprobacidn de los programas e informes
de actividades del personal académico, aprobacién del programa de tutoria académica y
formacién de Tutores, finiquitos de los proyectos de investigacién, integracién de brigadas de
proteccién civil, reporte de los dias de vacaciones ejercidos por el personal administrativo
sindicalizado, actualizacién de los resguardos de bienes muebles, rofulacion de vehiculos, espacios
concesionados por el FONDICT, dreas de docencia en lo correspondiente a la periodicidad de
sesiones. Asi como la aprobacién de la reglamentacién que se genera al interior del espacio
académico.

Es importante resaltar que las observaciones referentes al pago a profesores por la aplicacién de
exdmenes extraordinarios y a titulo de suficiencia y por los cursos de nivelacién del idioma inglés,
titulacion de alumnos en lo relativo a integracién y resguardo de expedientes, conexidén a internet
del Centro de Autoacceso, manejo del mddulo de circulacion Janium en la biblioteca, existencia
de facturas de los apoyos PIFI, aplicacion y seguimiento de los recursos etiquetados asignados all
Centro Universitario, becas en lo relativo a las convocatorias; conformacion y el cumplimiento de
las atribuciones del CIB, control asistencial del personal académico y administrativo, inventario de
semovientes y cumplimiento en el depdsito de los ingresos conforme al Reglamento de Ingresos
Extraordinarios Generados por Organismos Académicos, Unidades Académicas y Espacios
Universitario de la UAEM, deben ser atendidas de manera prioritaria, efectuando las acciones
necesarias ante las Dependencias de la Administracién Central para su atencion.

2012

CU/AE/Facling/12/12

De la auditoria efectuada a la Facultad de Ingenieria, se determind que el personal académico y
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administrativo presentd 25 inasistencias durante los dias que fueron auditados, sin embargo; al
contar con el beneficio de presentar posteriormente el justificante respectivo, fueron justificadas 15,
excepto las observaciones mencionadas en este informe, de las que se solicita su atencién.

AUn cuando se han realizado diversas revisiones por parte de la Contraloria Universitaria y la
Direccidon de Recursos Humanos al contfrol asistencial, se determina la necesidad de que la
Subdireccidén Administrativa de la Facultad realice supervisiones periddicas a los listados y tarjetas
de registro asistencial, con la finalidad de reforzar el apego a las disposiciones emitidas por la
Direccién de Recursos Humanos, mediante la difusién de éstas. Asi mismo debe retirar los listados
una vez que haya franscurrido el tiempo de tolerancia y verificar que el personal académico vy
administrativo cubran el horario establecido.

Por otro lado, exhortar al personal académico a mantener el compromiso de ser un referente hacia
la comunidad estudiantil de la Facultad, ya que de no revertirse dicha situacién se pone en riesgo
el nivel académico de los alumnos en cuanto a la cobertura de los planes y programas de estudio.

2012

CU/AE/FacCAgr/13/1
2

De la auditoria efectuada a la Facultad de Ciencias Agricolas, se observd que 5 profesores de
asignatura firman anticipadamente la hora de enfrada y 3 profesores no se encontraron en su drea
de frabagjo.

Se determina la necesidad de que la Subdireccion Administrativa de la Facultad redlice
supervisiones periddicas a los listados y tarjetas de registro asistencial, con la finalidad de reforzar el
apego a las disposiciones emitidas por la Direccion de Recursos Humanos, mediante la difusion de
éstas. Asi mismo debe retirar los listados una vez que haya franscurrido el tiempo de tolerancia y
verificar que el personal académico y administrativo cubran el horario establecido.

Por otro lado, exhortar al personal académico a mantener el compromiso de ser un referente hacia
la comunidad estudiantil de la Facultad, ya que de no revertirse dicha situacién se pone en riesgo
el nivel académico de los alumnos en cuanto a la cobertura de los planes y programas de estudio.

2012

CU/AE/PlaALM/14/12

De la auditoria efectuada al Plantel “Lic. Adolfo Lépez Mateos” de la Escuela Preparatoria de la
UAEM, se determind que el personal académico de asignatura presentd 15 inasistencias durante el
dia que fueron auditados, sin embargo; al contar con el beneficio de presentar posteriormente el
justificante respectivo, fueron justificadas 14 de las inasistencias detectadas, excepto la
observacion mencionada en este informe, para la cual se pide su atencién.

AUn cuando se han realizado diversas revisiones por parte de la Contraloria Universitaria y la
Direccion de Recursos Humanos al control asistencial, se determina la necesidad de que la
Subdireccién Administrativa del Plantel realice supervisiones periddicas a los listados y tarjetas de
registro asistencial, con la finalidad de reforzar el apego a las disposiciones emitidas por la
Direccion de Recursos Humanos, mediante la difusion de éstas. Asi mismo debe retirar los listados
una vez que haya transcurrido el tiempo de tolerancia y verificar que el personal académico vy
administrativo cubran el horario establecido.
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Por otro lado, exhortar al personal académico a mantener el compromiso de ser un referente hacia
la comunidad estudiantil del Plantel, ya que de no revertirse dicha situacion se pone en riesgo el
nivel académico de los alumnos en cuanto a la cobertura del plan y programas de estudio.

2012

CU/AE/Faclen/17/12

El proceso de titulacién y pago a profesores por concepto de exdmenes profesionales en la
Facultad de Lenguas, se realizan de acuerdo a lo establecido en la normativa correspondiente.

No obstante, se requiere establecer controles entre el Departamento de Control Escolar y
Subdireccién Administrativa con la finalidad de realizar el pago correspondiente a todos los
profesores que participan en la aplicaciéon de exdmenes extraordinarios y a titulo de suficiencia a
fin de evitar posibles inconformidades, de acuerdo a lo establecido en la cldusula 44 del Contrato
Colectivo de la UAEM - FAAPAUAEM 2011 - 2012; debido que a la fecha se presentan
inconsistencias y falta de confiabilidad en la informacién presentada por el Departamento de
Control Escolar y Subdireccién Administrativa; por lo que se presume que algunos profesores no
recibieron el pago que realmente les correspondia, asi como algunos otros recibieron pagos
indebidos.

Esta situacién deberd atenderse para no generar la inconformidad del personal académico por el
incumplimiento a lo dispuesto en el Confrato Colectivo de Trabajo UAEM-FAAPAUAEM 2011-2012.

Asi mismo, del andlisis a la informacién se determind incumplimiento del articulo é Fraccién Il del
Reglamento de Opciones de Evaluaciéon Profesional; que establece que ‘“la Subdireccién
Académica podrd autorizar o no la solicitud, que serd revisada por los Consejos Académico y de
Gobierno correspondientes, siendo su resolucidon inapelable™; por lo que, se deben redlizar las
acciones necesarias para que las solicitudes de fitulacion sean revisadas y aprobadas por los H.H.
Consejos de la Facultad.

2012

CU/AE/PIaALM/18/12

De la auditoria efectuada al Plantel “Lic. Adolfo Lépez Mateos” de la Escuela Preparatoria de la
UAEM, se determind que el personal académico de asignatura presentd 42 inasistencias durante los
dias que fueron auditados, sin embargo; al contar con el beneficio de presentar posteriormente el
justificante respectivo, fueron justificadas 24 de las inasistencias detectadas, excepto las
observaciones mencionadas en esfe informe.

AUn cuando se han realizado diversas revisiones por parte de la Contraloria Universitaria y la
Direccion de Recursos Humanos al control asistencial, se determina la necesidad de que la
Subdireccién Administrativa del Plantel realice supervisiones peridédicas a los listados y tarjetas de
registro asistencial, con la finalidad de reforzar el apego a las disposiciones emitidas por la
Direccion de Recursos Humanos, mediante la difusion de éstas. Asi mismo debe retirar los listados
una vez que haya franscurrido el tiempo de tolerancia y verificar que el personal académico y
administrativo cubran el horario establecido.

Por otro lado, exhortar al personal académico a mantener el compromiso de ser un referente hacia
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la comunidad estudiantil del Plantel, ya que de no revertirse dicha situacién se pone en riesgo el
nivel académico de los alumnos en cuanto a la cobertura del plan y programas de estudio.

2012

CU/AIP/PlaPGC/22/1
2

El Plantel “Dr. Pablo Gonzdlez Casanova” de la Escuela Preparatoria cuenta con adecuados
controles respecto a la oferta educativa y matricula, a la documentacién de ingreso, promociéon y
egreso de los alumnos, evaluacion y acreditaciéon de los planes de estudio y programas de estudio,
proceso de seleccién y distribucidon del personal académico, publicaciones, prestaciones, guardias,
fondo revolvente, espacios concesionados por FONDICT, manuales, acuerdo de los H.H. Consejos y
reglamentacion.

No obstante, se considera necesario reforzar el control interno en el asentamiento de
cadlificaciones, entrega y aprobaciéon de los programas e informes de actividades de todo el
personal académico de carrera, en la incorporacién de la documentacién en el curriculum de los
tutores, la inclusidon del orden del dia en las convocatorias de becas , proteccidn civil en cuanto a
la senalética de algunas salas, colocar de manera oportuna los sellos de control asistencial y en los
sucesivo recabar la evidencia del cumplimiento de las metas del Programa Operativo Anual; asi
como, hacer las gestiones necesarias para que el sensor de la biblioteca funcionen
adecuadamente y se pueda incorporar a toda la matricula en el IMSS.

Es importante resaltar que las observaciones referentes al inventario de los bienes muebles,
depdsito de ingresos a la Tesoreria de la UAEM y la comprobacidn de los folios de gastos del Plantel
deben ser atendidas de manera prioritaria, efectuando las acciones necesarias ante las
Dependencias de la Administracion Central que corresponda para su atencién considerando los
plazos para llevar a cabo el proceso de entrega-recepcién de la actual administracién del Plantel.

2012

CU/AE/FacDer/28/12

La Facultad de Derecho, deberd mantener un control permanente de los movimientos de alta y
baja de los bienes patrimoniales, acervo cultural y arfistico y parque vehicular.

Asi mismo, cabe mencionar que los resguardos se encuentran actualizados a febrero de 2012. El
porcentaje de incidencias representa el 8% con respecto al total de bienes muebles resguardados
en la base de datos.

Nota: Los bienes localizados que no estdn en la base de datos de la Facultad de Derecho son 120;
éstos no forman parte del porcentaje de incidencias ya que ahora dichos bienes incrementaron el
total del universo, modificdndose la base de datos.

2012

CU/AIP/FacCoAd/30/
12

La Facultad de Contaduria y Administracién cuenta con adecuados controles respecto a la
documentacion del ingreso, promocién y egreso de los alumnos de licenciatura y estudios
avanzados, titulacién de alumnos, seguimiento y evaluacién del plan de estudios, acreditacién de
los planes de estudio de licenciatura y la incorporaciéon de sus planes curriculares en el PNPC,
laboratorios, talleres, biblioteca, apoyos académicos, proteccidon civil, control asistencial del
personal académico y administrativo, asi como adecuado manejo del fondo revolvente asignado
y cuenta bancaria.
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No obstante, se considera necesario reforzar el control interno en relacion al asentamiento de
calificaciones, servicio social y prdcticas profesionales, pago a profesores por la aplicacién de
exdmenes extraordinarios y a titulo de suficiencia, seguimiento a los recursos etiquetados que se
encuentran pendientes por ejercer, elaboracion de programas e informes de actividades por parte
del personal académico de carrera, tutoria académica, proyectos de investigacion, becas en lo
relativo a la emisién de convocatorias del CIB, asi como los gastos a comprobar, actualizacién del
inventario de bienes muebles e ingresos extraordinarios generados por los simposiums y congresos,
ya que no se da cumplimiento al Reglamento de Ingresos Extraordinarios Generados por
Organismos Académicos, Unidades Académicas y Espacios Universitario de la UAEM.

2012

CU/AE/PlaCua/31/12

De la auditoria efectuada al Plantel “Cuauhtémoc” de la Escuela Preparatoria de la UAEM, se
determind que el personal académico de carrera presentd 12 inasistencias durante los dias que
fueron auditados, sin embargo; al contar con el beneficio de presentar posteriormente el
justificante respectivo, fueron justificados 11 de las inasistencias detectadas.

Derivado de las revisiones por parte de la Contraloria Universitaria al control asistencial, se
determina la necesidad de que la Subdireccién Administrativa del Plantel realice supervisiones
periddicas a los listados y tarjetas de registro asistencial, con la finalidad de reforzar el apego a las
disposiciones emitidas por la Direccidon de Recursos Humanos, mediante la difusidn de éstas. Asi
mismo debe retirar los listados una vez que haya transcurrido el fiempo de tolerancia y verificar que
el personal académico y administrativo cubran el horario establecido.

Es importante resaltar que los listados deben ser sellados inmediatamente después de transcurrido
el lapso de tolerancia para colocar en su caso “retardo o inasistencia”.

Por otro lado, exhortar al personal académico a mantener el compromiso de ser un referente hacia
la comunidad estudiantil del Plantel, ya que de no revertirse dicha situacién se pone en riesgo el
nivel académico de los alumnos en cuanto a la cobertura del plan y programas de estudio

2012

CU/AE/FOcMVZ/36/1
2

La Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia cuenta con 5 CA que sustentan la actividad de
investigacion. No obstante, se requiere que éstos elaboren y reporten su plan de tfrabajo semestral
al Director de la Facultad, asi como programar sus reuniones para el seguimiento de la
investigacién, conforme a lo establecido en el Reglamento de la Investigacion Universitaria.

Es necesario regularizar lo correspondiente a los proyectos de investigacion, a fin de cumplir con sus
vigencias para la emision de los informes académicos y la comprobacién de los recursos
financieros. Asi como, el otorgamiento de los finiquitos académicos y financieros, previo andlisis y
determinacién por la SIyEA, para lo cual conviene que el Coordinador de Investigacién realice
conciliaciones periddicas ante esta Secretaria para reducir los tiempos de respuesta.

Derivado de la revision se observa falta de controles por la Coordinacion de Investigacién, debido
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a gue no se tienen los expedientes e informacién completa y a su vez, los investigadores realizan
trédmites sin reportarlos a esta Coordinacion.

Con la finalidad de reforzar el control y seguimiento de la investigacion de la Facultad, se requiere
fortalecer las funciones de la Coordinacién de Investigacion con el apoyo respectivo de los
Cuerpos Académicos, los investigadores y autoridades del Organismo Académico y remitir a esta
Coordinacion todo registro que permita actualizar de manera permanente los expedientes de los
proyectos de investigacién, para disponer de informacién precisa y oportuna sobre el estatus
académico y financiero de cada proyecto.

Asimismo, la Coordinacion de Investigacién y el drea administrativa deberdn cumplir con las
responsabilidades, conferidas por el Director de la Facultad, referidas en el Reglamento de
Organismos Académicos y Centros Universitarios de la UAEM y el numeral 10 del Acuerdo signado
por los investigadores.

En lo correspondiente a los bienes, equipos y bibliografia adquiridos mediante el financiamiento de
proyectos de investigacion es necesario cumplir con el compromiso adquirido y signado por los
investigadores en el Acuerdo celebrado con la SIyEA, para que sean entregados al fitular del
Organismo Académico una vez concluidos los proyectos, con la finalidad de que sean dispuestos a
la comunidad universitaria para su utilizacion en el desempeno de las funciones de docencia e
investigacion de la Facultad.

2012

CU/AE/PlaTex/37/12

El Plantel Texcoco de la Escuela Preparatoria, actualmente no cuenta con adecuado conftrol de su
inventario de bienes muebles, por lo que se considera necesario que a partir de la fecha, controlen
permanente los movimientos de alta y baja de los bienes patrimoniales, acervo cultural y artistico y
parque vehicular.

Asi mismo, cabe mencionar que los resguardos se encuentran actualizados a agosto de 2010. El
porcentaje de incidencias para el Plantel representa el 40% con respecto al total de bienes
muebles resguardados en la base de datos.

Nota: Los bienes localizados que no estdn en la base de datos son 82, no forman parte del
porcentaje de incidencias ya que ahora dichos bienes incrementaron el total del universo,
modificéindose la base de datos.

De la observacién derivada, se solicita al titular de la dependencia auditada, se presenten las
acciones y aclaraciones que atiendan a las mismas en un plazo no mayor de 5 dias hdbiles
conforme al calendario de labores de la UAEM

2012

CU/AIP/CUVMe/39/1
2

El Centro Universitario UAEM Valle de México tiene adecuados controles en lo referente a
documentacion del ingreso, promociéon y egreso de los alumnos, seguimiento y evaluacién del plan
de estudios, acreditacién de los planes de estudio de licenciatura, laboratorios, talleres, biblioteca,
apoyos académicos y manejo del fondo revolvente.
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No obstante, se considera necesario fortalecer el asentamiento y correccion de calificaciones,
pago a profesores por su participacion en extraordinarios y titulo de suficiencia y exdmenes
profesionales, integracién de expedientes de alumnos en servicio social y prdcticas profesionales,
aprobacién de los H.H. Consejos de las modalidades de ftitulacion elegidas por los alumnos,
actualizacién del grado académico de los docentes en los registros generados en el Centro
Universitario; asi como la actualizacion de expedientes, colocacion de medidas de seguridad
como exfintores, sefalética, repintado de puntos de reunidn y alumbrado en algunas dreas e
implementacion de la bitdcora para el control de los vales de gasolina.

Merece especial atencién la integracién de evidencias documentales en los expedientes de los
recursos etiquetados, cumplimiento de la normatividad en el rubro de becas, seguimiento para
aplicacion de los recursos PEF 2005 y PIFI 2011 en beneficio del espacio académico, conclusién de
los proyectos de investigacién con sus finiquitos financieros, fortalecer el control asistencial de todo
el personal; asi como el reporte de inasistencias a la DRH, registro de asistencia y firmas en tarjetas
por el personal administrativo y control de las vacaciones del personal. Por ofra parte, actualizacion
del inventario de bienes muebles, elaboracidon de conciliaciones bancarias, comprobacién de
folios pendientes y el cumplimiento de las funciones de los H.H. Consejos y de las Areas de
Docencia para todos los programas educativos.

Necesario es llevar a cabo la gestion ante las dependencias de la Administracion Central a fin de
conciliar la informacién en el rubro de convenios, la capacitacién de brigadistas universitarios y
aprobacién del programa de proteccidn civil. Asimismo, la conformacién del Comité de Seleccion
y Adquisicién de Material Documental para regular la adquisicion de material bibliogrdfico en
consideracion de los programas educativos.

2012

CU/AIP/FacCie/42/12

La Facultad de Ciencias cuenta con adecuados confroles en cuanto a la oferta educativa y
matricula, documentacién de la permanencia, promocién y egreso de alumnos, evaluacién del
aprendizaje, servicio social y prdcticas profesionales, eficiencia terminal, titulaciéon, acreditacion de
los programas educativos de licenciatura y de estudios avanzadas (PNPC), conformacion de la
plantilla el personal académico, salas de cémputo, guardias, fondo revolvente, bancos, gastos a
comprobar, espacios concesionados por el FONDICT, sistemas de informacién, acuerdos de los H.H.
Consejos y reglamentacién interna.

Sin embargo, a fin de de fortalecer los procesos, es conveniente integrar en los expediente de los
alumnos de estudios avanzados todos los documentos que acrediten el cumplimiento de los
requisitos académicos y administrativos del ingreso. Asi como, lo correspondiente a la
programacién de fechas para todas las evaluaciones en licenciatura y estudios avanzados y el
asentamiento en actas de todos los acuerdos del Comité de Estudios de Posgrado como la
integracion de las Comisiones de Aceptacion al Programa (CAP), de igual manera; lo
correspondiente a la Tutoria Académica.
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En lo referente a la planta académica, es importante la integracion de expedientes de todos los
docentes a fin de contar con evidencias suficientes de la formacién y trayectoria académica del
personal. También se requiere dar puntual seguimiento a los profesores que no cumplen con la
entrega de su programa o informes de actividades semestrales o con los compromisos adquiridos
como Tutores y Docentes; haciendo uso de los recursos autorizados (federales) y presentando en
todo caso las constancias de participacion en los eventos académicos.

En tema de bibliografia, se deberd enviar a proceso técnico de la DIA el material que carece de
este aspecto y hacer las gestiones para que todo el acervo sea integrado en la Biblioteca de drea,
identificdndolo correctamente. En tanto que se deberd conformar el Comité de Seleccién para
todas las licenciaturas a fin de atender los requerimientos de bibliografia en apoyo a la docencia.

Es necesario que los Comités Curriculares lleven a cabo la evaluacién de los planes de estudio de
las licenciaturas y por las Areas de docencia realizar las reuniones y acuerdos que permitan la
revision de las unidades de aprendizaje para la incorporacién de todos los requisitos que se indican
en los formatos de los programas de estudio, entre ofros.

Asi como, lo necesario para ejercer los recursos que han sido otorgados en beneficio del espacio
académico (recurso PEF 2005) y el cumplimiento de la normatividad para el otorgamiento de
becas e incorporaciéon de toda la matricula en el IMSS.

Respecto de la investigacion universitaria, se requiere que los CA presenten su programa de
actividades y los avances de éste al Director de la Facultad, asi como; el seguimiento académico y
financiero de los proyectos de investigacién en consenso con el Coordinador de Investigacién y
Estudios Avanzados y el Subdirector Administrativo, contando en todo momento con los registros
qgue muestren los avances de éstos. Asi como dar cumplimiento a las metas y contar con los
soportes referentes al cumplimiento del POA.

Para la Facultad y el CIRB es necesaria la atencién del rubro de proteccion civil en beneficio de la
comunidad universitaria, contando con los implementos necesarios y adecuado funcionamiento
para todas las dreas. De la misma manera, cumplir con las disposiciones emitidas por la DRH en
cuanto a control asistencial del personal, realizar la actualizacién del inventario de los bienes
muebles universitarios, asi como acondicionar adecuadamente los laboratorios, los cuales deben
contar con bitdcoras de registro de actividades, generacién de residuos y almacén de sustancias
y/o reactivos.

2012

CU/AE/PlaIRC/41/12

De la auditoria efectuada al Plantel “Ignacio Ramirez Calzada” de la Escuela Preparatoria de la
UAEM, se determinaron 15 posibles inasistencias del “personal académico de carrera, 9 del personal
administrativo de confianza y 2 del personal sindicalizado durante los dias que fueron auditados, sin
embargo; al contar con el beneficio de presentar posteriormente el justificante respectivo, fueron
justificados la totalidad de las mismas.
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Se determina la necesidad de que la Subdireccién Administrativa del Plantel que redlice
supervisiones periddicas a los listados y tarjetas de registro asistencial, con la finalidad de reforzar el
apego a las disposiciones emitidas por la Direccidén de Recursos Humanos, mediante la difusién de
de éstas. Asi mismo debe retirar los listados una vez que haya transcurrido el tiempo de tolerancia y
verificar que el personal académico y administrativo cubran el horario establecido.

2012

CU/AE/FacQui/46/12

De la auditoria efectuada a la Facultad de Quimica de la UAEM, se determind que el personal
académico de carrera y asignatura, asi como el personal administrativo de confianza vy
sindicalizado, presentd 32 inasistencias durante los dias que fueron auditados, sin embargo; al
contar con el beneficio de presentar posteriormente el justificante respectivo, fueron justificadas 25
de las inasistencias detectadas, excepto las observaciones mencionadas en este informe.

AUn cuando se han realizado diversas revisiones por parte de la Contraloria Universitaria y la
Direccidon de Recursos Humanos al control asistencial, se determina la necesidad de que la
Subdirecciéon Administrativa de la Facultad realice supervisiones periddicas a los listados y tarjetas
de registro asistencial, con la finalidad de reforzar el apego a las disposiciones emitidas por la
Direccién de Recursos Humanos, mediante la difusién de éstas. Asi mismo debe retirar los listados
una vez que haya franscurrido el tiempo de tolerancia y verificar que el personal académico vy
administrativo cubran el horario establecido.

Por otro lado, exhortar al personal académico a mantener el compromiso de ser un referente hacia
la comunidad estudiantil de la Facultad, ya que de no revertirse dicha situacién se pone en riesgo
el nivel académico de los alumnos en cuanto a la cobertura del plan y programas de estudio.

2012

CU/AIP/CUVCh/47/12

El Cenfro Universitario UAEM Valle de Chalco cuenta con adecuados controles en cuanto a la
oferta educativa y matricula, documentacién de la permanencia, promocién y egreso de
alumnos, evaluacion del aprendizaje, acreditaciéon de los programas educativos de licenciatura y
de estudios avanzadas (PNPC), conformacion de la plantilla el personal académico, salas de
cdmputo, guardias, espacios concesionados por el FONDICT, sistemas de informacién y acuerdos
de los H.H. Consejos.

Sin embargo, es necesario vigilar el cumplimiento de normatividad universitaria en la entrega de
calificaciones en nivel licenciatura y estudios avanzados, integracion de expedientes de servicio
social y de prdcticas profesionales, congruencia del grado académico del personal en los diversos
registros generados en el Centro, integracién de expedientes del personal académico con los
documentos que acrediten su formacién y trayectoria profesional de todos los programas
educativos; asimismo, de los expedientes de los Tutores. Revisidn y actualizacion de los programas
educativos en términos de la normatividad universitaria y la emision de convocatorias del Comité
Interno de Becas.

Se requiere que los H.H. Consejos emitan la aprobaciéon del Programa de Tutoria Académica, la
conformacion del Comité de Seleccidon y adquisicion de material documental, la actualizacién del
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Comité Interno de Proteccién Civil y del programa interno correspondiente y la conformacion de
los grupos brigadistas, asi como, la actualizacién del organigrama del espacio académico para la
incorporaciéon del Centro de Incubacidn de Negocios y Gestiobn Empresarial (CIGEM), la
Coordinacion de la Licenciatura de Enfermeria a distancia, la integracion de los miembros del H.
Consejo Académico y la aprobacién de las dreas de docencia para ejercer sus funciones en
términos de la normatividad universitaria aplicable.

Es preciso verificar la congruencia de la informacién de los registros emitidos en el Centro con las
Dependencias de la Administracion Central; como son los indicadores de egreso vy titulacion de
alumnos, y el rubro de convenios.

Respecto de la investigacion universitaria, se requiere que todos los CA presenten su programa de
actividades y los avances de éste al Director del Centro, asi como; el seguimiento académico y
financiero de los proyectos de investigacién en consenso con el Coordinador de Investigacién y
Estudios Avanzados y el Subdirector Administrativo, contando en todo momento con los registros
que muestren los avances de éstos. Asimismo, que el material bibliogrdfico adquirido por estos
proyectos se remitan a la Direccidén del Centro para su correspondiente reguardo en la biblioteca,
de ésta es preciso verificar el funcionamiento adecuado del sensor para la proteccién de todo el
acervo, debiendo enviar a la DIA todo el material que carezca de clasificacion y catalogacion.

Es necesaria la aplicacion y cumplimiento de los lineamientos emitidos por la DRH para el control
de vacaciones y asistenciales del personal. Asi como, el mejoramiento de medidas de seguridad
como la colocacién de extintores y el acceso libre de las dreas de emergencia.

Asimismo, llevar conciliaciones ante las Dependencias de Administracion Central para conocer vy
dar seguimiento a la aplicacién de los recursos federales en beneficio del Centro, contando en
todo momento con expedientes ex profeso que contengan documentos de tipo académico vy
financiero que avalen el ejercicio con los recursos federales otorgados al espacio académico; y
consecuentemente, la disponibilidad e identificacidon precisa de los materiales adquiridos con
dichos recursos.

Merece especial atencién lo correspondiente al control del fondo revolvente asignado, los gastos a
comprobar por la antigiedad de los saldos y los ingresos extraordinarios, debido a la insuficiencia
de informacién e incumplimiento al Reglamento de Ingresos Extraordinarios Generados por
Organismos Académicos, Unidades Académicas y Espacios Universitarios de la UAEM. Por lo cual,
es preciso que la Encargada del Despacho de la Direccidn conjuntamente con el Subdirector
Administrativo establezcan los controles necesarios y los difunda al interior del Espacio Académico.

Por otra parte, es importante dar seguimiento al Plan Estratégico Anual 2012 del CIGEM a fin de
cumplir en tiempo con los compromisos que en éste se establecen.

2012

CU/AIP/PlaAtl/48/12

El Plantel Atlacomulco de la Escuela Preparatoria fue creado en mayo de 2011 por acuerdo del H.
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Consejo Universitario.

En lo general, el personal que labora en el Plantel conoce y aplica la normatividad institucional. De
esta manera, con base en los documentos e informacién proporcionada para el andlisis de los
rubros contemplados en proceso de auditoria integral, fue posible determinar que se cuenta con
adecuados controles en lo correspondiente a la oferta educativa y matricula, documentacion
para el ingreso al bachillerato, evaluacién del aprendizaje, eficiencia terminal, evaluacion y
acreditacion de los planes y programas de estudio, integracion o elaboracion de la plantilla;
expedientes o programas e informes de actividades del personal académico, salas de coémputo,
fondo revolvente, ingresos extraordinarios, espacios concesionados por el FONDICT, POA, manuales
de organizacién y academias disciplinares.

Se observd la posibilidad de consolidar aspectos en beneficio de la comunidad estudiantil, ante lo
cual la conclusidon de los trabajos de remodelacién o adecuacién de los espacios fisicos resulta
importante para continuar con las funciones académicas y administrativas.

Es necesario aplicar la normativa de la UAEM en lo referente a la conformacién del Comité de
Seleccién y Adquisicion de Material, emisién de las convocatorias de CIB, actualizacién del acta
constitutiva de proteccién civil, notificacion de los dias de vacaciones ejercidos por el personal y
de las inasistencias a la DRH, tarjetas de asistencia del personal sindicalizado y uso el uso de la
bitdcora de recorrido para el vehiculo asignado.

Asimismo, verificar que los expedientes de los becarios contengan informacién vdlida mediante la
presencia de firmas o sellos que garanticen el cumplimiento de los requisitos. Ademds de la
instalacién de alarma en el espacio en atencidn a la seguridad y proteccién de la comunidad
universitaria del Plantel.

Finalmente, es conveniente integrar a la brevedad posible el H. Consejo de Gobierno y realizar la
integraciéon del H. Consejo Académico en cuanto el personal académico cumpla con los requisitos
establecidos en el articulo 81 del Estatuto Universitario, con la finalidad de promover la
fransparencia en las decisiones y actividades en el Plantel.

2012

CU/AIP/PIaIRC/49/12

El Plantel “Ignacio Ramirez Calzada” de la Escuela Preparatoria cuenta con adecuados registros y
controles en cuanto a la oferta educativa y matricula, documentacién del ingreso, promocién y
egreso de alumnos, evaluacion del aprendizaje, eficiencia terminal, revisién y evaluacién el plan y
programas de estudio y acreditacién de programas educativos.

Sin embargo, resulta necesaria la aplicaciéon de la normatividad universitaria en el proceso del
asentamiento de calificaciones y aprobaciéon por los H.H. Consejos de los programas e informes de
actividades del personal académico de carrera.

Asimismo, el procesamiento técnico del acervo bibliogrdfico que carece de este aspecto, la
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conformacién Comité de Seleccién y Adquisicion de Material Documental” para la adquisicion de
bibliografia que sea congruente con los programas de estudio, elaboracién del plan de frabajo por
el CA y el seguimiento de éste por los investigadores, conclusién de los proyectos de investigacion
mediante los finiquitos académicos o financieros y el otorgamiento de becas a los alumnos que
cumplan con el 100% de los requisitos.

Para el adecuado desempeno de las funciones se delbbe cumplir con las disposiciones emitidas por
la Dependencias de la Administracion Central de la UAEM, en lo referente al control asistencial;
actudlizacién de inventario de bienes muebles; llevar a cabo la comprobacién de los folios
pendientes en los plazos establecidos; uso de la bitdcora de recorrido para el control de los vales
de goasolina; actualizacion de la carta responsiva para el manejo del fondo revolvente vy
cumplimiento de las metas programadas en el POA dentro de los plazos inicialmente establecidos.

Por otra parte, y dada la importancia de la documentacion; es conveniente la actualizacion de los
grados académicos de los docentes tanto en expedientes como en los registros generados al
interior del Plantel y la integracion de constancias de formacion en los expedientes de los Tutores.

Es preciso fortalecer las gestiones para promover que los laboratorios cuenten con adecuados
materiales, mobiliario y equipo para las actividades docentes, contar con medios escritos que
avalen las convocatorias a sesiones del CIB, la formacién y capacitacion de los brigadistas, asi
como; la recarga y colocacién de extintores y rutas de evacuacion en todas las dreas del espacio
académico para la seguridad de la comunidad universitaria.

2012

CU/AIP/PlaALM/50/12

El Plantel “Lic. Adolfo Lopez Mateos” de la Escuela Preparatoria cuenta con adecuados registros y
controles en cuanto a la oferta educativa y matricula, documentacién del ingreso, promocién y
egreso de alumnos, evaluacién del aprendizaje, eficiencia terminal, revisidén y evaluacion del plan y
programas de estudio, acreditacién de programas educativos e inventario de bienes muebles.

Sin embargo, resulta necesaria la aplicacion de la normatividad universitaria en el proceso del
asenfamiento de calificaciones en cuanto a la enfrega en tiempo de las calificaciones por los
docentes, aprobacién semestral del plan de trabajo de tutoria académica, incorporacién del 100%
de la matricula en el programa de tutoria y del IMSS, conformacién del CIB y otorgamiento de
becas a los alumnos que cumplan con los requisitos.

Es preciso que el Plantel cuente con evidencia documental que muestre la aplicacién de la
normatividad en el otorgamiento de permisos con goce y sin goce de sueldo para el personal
académico, vigilando en todo momento la aplicacion de las disposiciones establecidas por la DRH
para lo cual es necesario establecer los controles necesarios y fortalecer la comunicacién entre las
dreas para mantener la congruencia de la informacién.

Bajo este contexto, el control asistencial del personal es indispensable, toda vez que la auditoria
reflejd persistencia en la problemdtica dado que la Subdireccidén Administrativa no cuenta con
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controles adecuados para cumplir en tiempo y forma con la normativa universitaria, propiciando
pagos indebidos. Ante lo cual; es indispensable el apego estricto de la normativa llevando a cabo
seguimiento preciso por las autoridades del Plantel.

En tanto que la revisidn y aprobacion de los programas e informes de actividades del personal
académico de carrera, debe redlizarse de manera oportuna.

Por otra parte, y dada la importancia de la documentacidn; es necesario mantener la congruencia
de la informacién que se genera dentro del espacio académico, por lo cual deben actualizarse
permanentemente los registros del grado académico de los docentes integrando en sus
expedientes las constancias respectivas. Bajo este contexto, la integracion y actualizacion de
expedientes de los tutores también es conveniente, para evidenciar oportunamente su formacion
en esta actividad.

Es preciso fortalecer las gestiones para promover que los laboratorios cuenten con adecuados
materiales, mobiliario y equipo para las actividades docentes, llevar a cabo la aprobacion del acta
constitutiva de proteccion civil con las firmas correspondientes, integracion de grupos de
brigadistas e identificaciéon adecuada de los puntos de reunidn. Asimismo, las actas de sesién de
las academias disciplinarias con la identificacion del nombre y cargo del Presidente y Secretario.

Asi como, establecer comunicacién con las Dependencias de la Administracion Central para que
permitir la correspondencia de la informacidn, en lo referente a los rubros de convenios suscritos por
el Plantel y los espacios concesionados por el FONDICT, vigilando; en tfodo momento, la correcta
aplicacion de la normativa en lo referente al rubro de vacaciones, el control asistencial, pago por
asignaturas fuera de otras jornadas laborales y por guardias, comprobacion de folios en los plazos
establecidos, asi como el control de los ingresos extraordinarios en estricto apego al reglamento
respectivo y cumplimiento de las metas del POA en las fechas inicialmente programadas.

2012

CU/AIP/CUTex/51/12

El Centro Universitario UAEM Texcoco cuenta con adecuados registros y controles en los rubros de
oferta educativa y matricula, evaluacién del aprendizaje, acreditacién de los programas
educativos de licenciatura y de estudios avanzadas (PNPC), conformacién de la plantilla del
personal académico, salas de cdémputo, guardias, espacios concesionados por el FONDICT,
sistemas de informacion y acuerdos de los H.H. Consejos.

No obstante, es preciso integrar el 100% de la matricula en el programa de tutoria académica y
vigilar que los expedientes de los alumnos de los estudios avanzados, de servicio social y prdcticas
profesionales cuenten con los documentos que acrediten los procedimientos establecidos.
Asimismo, integrar en las unidades de aprendizaje y en los programas de actividades de los
profesores de carrera todos los requerimientos solicitados en la normativa.

Se requiere que los H.H. Consejos aprueben el plan de trabagjo de tutoria académica y las
solicitudes de titulacién de las diversas modalidades. Al respecto, la toma de protesta, en el caso
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de aprovechamiento académico y EGEL, deberd realizarse individualmente frente al sinodo
infegrado para cada sustentante.

Es preciso, fortalecer el desempeno de los docentes en cuanto a la entrega de las calificaciones
de licenciatura y de posgrado en los plazos estipulados, asi como la integracién y actualizacion de
sus expedientes con documentos que acrediten su formacién y trayectoria académica para
ejercer la docencia y tutoria académica. Sobre esta Ultima vigilar que cumplan con la entrega de
sus planes de trabajo semestrales.

En el rubro de becas, verificar la adecuada conformacién del CIB; quien deberd vigilar que
Unicamente sean beneficiados los alumnos que cumplan con todos los requisitos establecidos en la
convocatoria.

En la investigacién universitaria, la participacion de los CA es medular, por tal motivo; todos deben
elaborar y presentar sus planes de trabajo y reportes de avances al Encargado del Despecho de la
Direccidn; para que de manera conjunta se vigile el cumplimiento académico y financiero de los
proyectos de investigacion u ofros apoyos académicos otorgados a los investigadores. En el mismo
contexto, se requiere que las dreas de docencia sesionen periddicamente con el registro preciso y
formal de sus acuerdos.

Con la finalidad de evitar posibles inconformidades por el personal académico; es preciso realizar
los pagos que se tienen pendientes por su participacién en exdmenes profesionales; lo cual implica
adecuada planeacion para prever la disposicion oportuna de los recursos por las dreas
involucradas en este proceso.

En virtud de la condicién fisica que guardan los edificios del espacio académico; se sugiere enviar
a la Secretaria de Administraciéon el dictamen del “Primer informe de los estudios topogrdficos y
geotécnicos para rehabilitacion estructural de los edificios A, B y C del centro Universitario UAEM
Texcoco” para su atencién a través de la Direccién de Obra Universitaria. Asimismo, gestionar con
la Direccidn de Seguridad, Proteccién Universitaria y al Ambiente su intervencién inmediata y
permanente a fin de establecer acciones conjuntas que permitan salvaguardar la intfegridad de la
comunidad universitaria.

En este contexto; es impostergable la instalacion de alarmas, recarga de extintores y la
implementacién de programas preventivos para enfrentar cualquier siniestro; como la creaciéon e
instrumentaciéon de acciones preventivas y la conformacién de grupos brigadistas que puedan
apoyar en eventos de evacuacion. La colocacion del sensor en el CAA también es prioritaria para
la proteccion del acervo bibliogréfico.

En cuanto a las disposiciones emitidas por las Dependencias de la Administracidon Central, deberdn
colocarse los sellos en las tarjetas de asistencia, utilizarse los formatos para el control de vacaciones
y reportarlas en los periodos establecidos por la Direccién de Recursos Humanos. Utilizar la bitdcora
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de recorrido para el control de vales de gasolina como lo establece la Direccidon de Recursos
Materiales y Servicios Generales, comprar los articulos normalizados conforme al procedimiento de
la Direccidn Recursos Materiales y la comprobacién de folios en los plazos sefalados por la
Direccidn de Recursos Financieros.

Sin excepcidn, el control de los ingresos extraordinarios deberd redlizarse en estricto apego al
Reglamento de Ingresos Exfraordinarios Generados por Organismos Académicos, Unidades
Académicas y Espacios Universitarios de la UAEM, para cual se deben fortalecer los controles y
acciones de la Subdireccién Administrativa a fin de identificar y controlar mediante registros
confiables todos los ingresos, evitando su aplicacién en gastos directos del espacio académico. Asi
como, aclarar las diferencias identificadas de los ingresos, mediante soportes documentales ante
las Dependencias de la Administracion Central y la Contraloria Universitaria; en su caso, efectuar la
devolucién del efectivo ejercido que no cuente con la autorizacién respectiva, a la brevedad
posible.

En este contexto, la devolucidon de los recursos de la incubadora deberd atenderse a la brevedad
ya que pone en riesgo la recertificacion de la misma.

En igual sentido, deben controlarse los recursos federales autorizados al espacio académico, por lo
que es indispensable contar con evidencias documentales de tipo académico vy financiero para
avalar la correcta aplicacién de los apoyos. Ante lo cual el Subdirector Administrativo debe dar
seguimiento preciso a los recursos disponibles en beneficio del Centro Universitario, llevando a cabo
conciliaciones permanentes con las instancias universitarias que correspondan.

2012

CU/AD/FacArgD/53/
12

La Contraloria Universitaria considera que, en términos generales el Desempeio de la Facultad de
Arquitectura cumplié con las disposiciones normativas aplicables al cumplimiento de las metas y
objetivos establecidos en su planeacién de mediano plazo, respecto de las funciones sustantivas
de docencia, investigacion y difusién de la cultura, excepto por los resultados con observacion que
se precisan en el cuerpo del informe, las cuales son de cardcter administrativo y no influyen en el
cumplimiento de los objetivos y funciones del espacio académico ni afectan de manera sustancial
la gestion de las operaciones revisadas, y se refieren, principalmente, al incumplimiento de las
metas establecidas para la tasa de eficiencia terminal de egresados y titulados de licenciatura; de
los PTC que imparten tutorias; de los PTC miembros del Sistema Nacional de Investigadores y atraso
en la ejecucién de los proyectos de investigacion.

2012

CU/AE/FacEnfO/55/1
2

De la auditoria efectuada a la Facultad de Enfermeria y Obstetricia de la UAEM, se determind que
el personal académico de carrera, asi como el personal administrativo de confianza vy
sindicalizado, presentd 44 inasistencias durante los dias que fueron auditados, sin embargo; al
contar con el beneficio de presentar posteriormente el justificante respectivo, fueron justificadas 43
de las inasistencias detectadas, excepto la observacidon mencionada en este informe. AUn cuando
se han redlizado diversas revisiones por parte de la Contraloria Universitaria y la Direccién de
Recursos Humanos al control asistencial, se determina la necesidad de que la Subdireccién
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Administrativa de la Facultad realice supervisiones periddicas a los listados y tarjetas de registro
asistencial, con la finalidad de reforzar el apego a las disposiciones emitidas por la Direccién de
Recursos Humanos, mediante la difusién de éstas. Asi mismo debe retirar los listados una vez que
haya transcurrido el tiempo de tolerancia y verificar que el personal académico y administrativo
cubran el horario establecido. Por otro lado, exhortar al personal académico a mantener el
compromiso de ser un referente hacia la comunidad estudiantil de la Facultad, ya que de no
revertirse dicha situacion se pone en riesgo el nivel académico de los alumnos en cuanto a la
cobertura del plan y programas de estudio.

2013

2013

CU/AIP/FacAnt/01/13

La Facultad de Antropologia cuenta con adecuados confroles en lo relativo a la oferta educativa
y matricula; documentacion del ingreso, promocion y egreso de alumnos; evaluacién del
aprendizaje; eficiencia terminal; seguimiento, evaluacién y modificacién del plan de estudios;
acreditacion de programas educativos; elaboracion de programas e informes de actividades y
distribucion de carga horaria de profesores de carrera; tutoria académica; laboratorios; salas de
computo; apoyos académicos; publicaciones; dfiliacién de alumnos al sistema de salud IMSS;
fondo revolvente; ingresos extraordinarios; sistemas de informacidén adicionales; Programa
Operativo Anual; manual de organizacion; acuerdos de los H.H. Consejos y reglamentaciéon
interna.

Es preciso el cumplimiento de la normativa en cuanto a la entrega y modificacion de
cdlificaciones por los docentes, aprobacién de los H.H. Consejos del examen profesional para los
alumnos de licenciatura que rebasaron el plazo para fitularse; la conformacién del Comité de
Seleccion y Adquisicion de material documental para la adecuada adquisicidn del acervo
bibliogrdfico; entrega del plan y reporte de trabajo por el CA, asi como finiquito académico y
financiero de los proyectos de investigacién; la conformacién del CIB para el correcto
otorgamiento de becas; utilizacion de la bitdcora de recorrido para el control de los vales de
gasolina; comprobacién de folios en los plazos establecidos y sesidn de las Areas de Docencia
conforme a la normatividad universitaria.

Fortalecer el control inferno en la integracién de expedientes de los alumnos que realizan su
servicio social y prdcticas profesionales, actualizacién e integracion de documentos en los
expedientes del personal académico y de los graduados de la maestria de la Facultad; control de
vacaciones del personal conforme a normatividad; establecer medidas de control interno para
vigilar y actualizar los movimientos de los bienes muebles y acervo cultural, asi como vigilar el orden
de las dreas de resguardo de los articulos normalizados.

Se considera necesario, hacer las gestiones ante las Dependencias de la Administracion para el
adecuado funcionamiento del sensor del CAA; capacitacion de los brigadistas; solicitud vy
colocacion de extfintores y el retiro o aplicacién del impermeabilizante que se encuentra
almacenado.
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Especial atencion la conciliacion de los recursos federales para poder ejercer los recursos en
beneficio de la Facultad, contando con el soporte documental que avale su aplicacion y su
adecuada identificaciéon de los bienes o materiales recibidos; en virtud de estar sujetos a revision
por la Auditoria Superior de la Federacion.

2013

CU/AIP/PlaCua/02/13

El Plantel “Cuauhtémoc” de la Escuela Preparatoria cuenta con adecuados controles en lo relativo
a la oferta educativa y matricula; documentacién del ingreso, promocidn y egreso de alumnos;
evaluacion del aprendizaje; seguimiento, evaluacién y modificacién del plan de estudios;
acreditacion de programas educativos; convenios vigentes; dfiliacién de alumnos al sistema de
salud IMSS; sistemas de informacién adicionales; Programa Operativo  Anual; manual de
organizacién; acuerdos de los H.H. Consejos y reglamentacién interna.

Es preciso el cumplimiento de la normativa en cuanto al asentamiento y modificacion de
calificaciones por los docentes, aprobacién del H. Consejo de Gobierno de los programas e
informes de actividades de los profesores de carrera, la formacion bdsica en Tutoria de los
docentes que carecen de este requisito, integrando en su expediente la constancia respectiva; la
elaboracién y seguimiento de avances del plan de trabagjo por el CA; informar los dias de
vacaciones ejercidos e inasistencias del personal a la DRH en los plazos establecidos y el control de
los ingresos conforme al Reglamento de Ingresos Extraordinarios generados por Organismos
Académicos y Espacios Universitarios de la Universidad Auténoma del Estado de México.

Fortalecer el control interno por los titulares de drea del Plantel para contar con las medidas de
seguridad en todos los laboratorios, asi como la recoleccidn permanente de los residuos peligrosos
que en éstos se generan; la integracion del Comité Editorial para su intervencidn en la publicacion
de revistas del Plantel; actualizacion y resguardo de los bienes universitarios; el uso de la bitdcora
de recorrido emitida por la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales e informar al
FONDICT de los espacios existentes en el Plantel.

Merece especial atencion las deficiencias identificadas en la Biblioteca, por lo que es necesario
solicitar a la brevedad las claves de acceso al sistema JANIUM para su utilizacién, conformar el
Comité de Seleccién, redlizar el inventario del acervo bibliogréfico conforme a lo dispuesto por la
DIA cumpliendo con lo indicado por esta Direccién para el descarte y proceso técnico del acervo,
solicitar la instalacién del sensor con la finalidad de resguardar adecuadamente la bibliografia, asi
como verificar que la limpieza de la biblioteca se realice de forma periddica.

Es importante resaltar la observacién referente a los ingresos extraordinarios generados por
impresiones ya que éstos no son depositados a la Tesoreria de la UAEM, incumpliendo lo
establecido en Reglamento de Ingresos Extraordinarios generados por Organismos Académicos y
Espacios Universitarios de la propia Institucion.

Es necesario realizar las gestiones ante las Dependencias de la Administracion Central para
disponer de equipos de cémputo, material diddctico para el adecuado funcionamiento del CAA.
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De la misma forma, hacer las gestiones para que la totalidad de los equipos de cdmputo tengan
acceso a la red universitaria para el cumplimiento de las funciones académicas y administrativas.
Con la finalidad de proteger los bienes universitarios y de los espacios fisicos en general, es
indispensable fortalecer las funciones de limpieza y mantenimiento, las cuales deberdn cumplirse
en todo momento y deberdn vigilarse por la Subdireccidén Administrativa.

2013

CU/AE/FacMVZ/03/1
3

De la revision llevada a cabo en la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia se considera
necesario dar seguimiento preciso a los $ 371,718.00 pendientes de recuperar por la celebracién
de dos convenios, debido a que éstos han concluido su vigencia; se debe redlizar de manera
inmediata la comprobacién de los folios pendientes a nombre del Director y becario PROMEP; asi
mismo, es importante depositar la totalidad de los ingresos generados en el Espacio Académico ya
que al momento de la auditoria se presentd efectivo por concepto de impresiones y fotocopiado,
drea de produccién y diagndsticos realizados en el CIESA.

Merece especial seguimiento la recuperacién del pagaré y venta a crédito realizada en el drea de
produccién por venta de leche; asi como, se deberd depositar la totalidad de los ingresos
generados por concepto de clases de equitacidon, ya que actualmente se aplican de manera
directa el 90% de los ingresos, incumpliendo el Reglamento de Ingresos extraordinarios generados
por Espacios Académicos, Unidades Académicas y Espacios Universitarios de la UAEM.

2013

CU/AIP/FacTuGa/04/
13

La Facultad de Turismo y Gastronomia cuenta con adecuados registros y controles en los rubros de
oferta educativa y matricula, documentacion del ingreso, permanencia y egreso de alumnos,
evaluacién del aprendizaje, integracién de expedientes de servicio social, acreditacién de los
programas educativos de licenciatura y de estudios avanzadas (PNPC), eficiencia terminal,
conformacién de la plantila del personal académico, salas de cdmputo, guardias, control
asistencial, espacios concesionados por el FONDICT, uso de la bitdcora de recorrido emitida por la
Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales y comprobacién de folios en los plazos
establecidos por la DRF, ingresos extraordinarios y acuerdos de los H.H. Consejos.

No obstante, es preciso cumplir con la normativa universitaria en lo referente a la enfrega de
cdlificaciones de licenciatura y estudios avanzados, evaluacion de los planes curriculares de
licenciatura, llevar a cabo conciliaciones con la Coordinacién de Recursos Etiquetados, Direccién
de Estudios Profesionales y las que corresponda para ejercer los recursos que se han autorizado ala
Facultad vigilando la congruencia de la informacion en las facturas.

Es preciso, fortalecer los procedimientos internos en los siguientes casos: integracién de expedientes
de los Tutores y solicitud de finiquitos académicos y financieros de los proyectos de investigacion.

2013

CU/AIP/PIaSJIC/06/13

Con base en los documentos presentados y del andlisis de la informacién, se determind que el
Plantel “Sor Juana Inés de la Cruz" cuenta con adecuados controles sobre los 37 rubros auditados
en los 5 aspectos (académico, administrativo, financiero, informdtico y de legalidad) establecidos
en el proceso de auditoria integral.
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Unicamente se considera conveniente continuar con la exhortaciéon a los profesores para que
cumplan en tiempo y forma con la entrega de sus calificaciones y reforzar las acciones para
promover que el 100% de la matricula sea incorporada en el IMSS.

Asi como, continuar con las gestiones ante la Direccidén de Recursos Financieros para concluir con
el pago a profesores que aplicaron exdmenes extraordinario vy fitulo de suficiencia del periodo
20128.

2013

CU/AD/PIaSIC/07/13

La Conftraloria Universitaria considera que, en términos generales, el desempefno del Plantel
cumplid con las disposiciones normativas aplicables al cumplimiento de las metas y objetivos
establecidos en su planeacién de mediano plazo, respecto de las funciones sustantivas de
docencia, investigacién y difusién de la cultura, excepto por los resultados con efecto esperado
que se precisan en el cuerpo del informe, las cuales son de cardcter administrativo y no influyen en
el cumplimento de los objetivos y funciones del espacio académico ni afectan de manera
sustancial la gestidon de las operaciones revisadas, y se refieren, principalmente, al incumplimiento
de las metas establecidas para la cobertura educativa, habilitaciéon de la planta académica,
oforgamiento de becas, Programa de Estimulos al Desempeio del Personal Académico y atencion
de auditorias.

Cabe resaltar el incumplimiento de las cuatro metas establecidas en el rubro de investigacién, ya
que no se registraron proyectos, no se publicd el boletin de investigacion y el libro programado. Asi
mismo, la meta de firmar un convenio con Radio Mexiquense, el cual no fue factible de celebrar.

Por lo que es conveniente consolidar los esfuerzos para el cumplimiento de dichas metas y tomarlas
en cuenta para futuros ejercicios de planeacion dentro del Plantel.

2013

CU/AE/UAPTIa/08/13

De la revision efectuada a la Unidad Académica Profesional Tianguistenco, se observé que para el
personal académico y administrativo de confianza existe un adecuado apego a las disposiciones
establecida en la Legislacién Universitaria, Contrato Colectivo de frabajo 2011-2012 FAAPAUAEM y
las emitidas por la Direccion de Recursos Humanos respecto a los formatos y procedimientos de
control asistencial, sin embargo debido a que el personal administrativo sindicalizado, registra su
asistencia en listados y no en tarjetas con reloj checador, se recomienda fortalecer las acciones
considerando los lineamientos establecidos en la circular No.15 del 9 de agosto de 2011 emitida
por la DRH, en la cual se menciona entre otfros puntos que “El personal comprobard su asistencia
con los registros de entrada y salida en la tarjeta asignada...”

AUn cuando se realicen diversas revisiones por parte de la Contraloria Universitaria y la Direccién de
Recursos Humanos al control asistencial, se determina la necesidad de que la Subdireccion
Administrativa de la UAP supervise periddicas los listados de registro asistencial, con la finalidad de
reforzar el apego a las disposiciones emitidas por la Direccidén de Recursos Humanos, mediante la
difusidon de éstas.
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Por otro lado, exhortar al personal académico a mantener el compromiso de ser un referente
hacia la comunidad estudiantil de la UAP, ya que de no revertirse dicha situacion se pone en riesgo
el nivel académico de los alumnos en cuanto a la cobertura del plan y programas de estudio.

En espera de que esta informacién le sea de utilidad, nos ponemos a sus érdenes para cualquier
aclaracion y apoyo en la implementacion de los instrumentos aplicables.

2013

CU/AE/FacGeo/09/1
3

De la auditoria efectuada a la Facultad de Geografia de la UAEM, se determind que el personal
académico de carrera, asi como el personal administrativo de confianza vy sindicalizado, presentd
12 inasistencias durante los dias que fueron auditados, sin embargo; al contar con el beneficio de
presentar posteriormente el justificante respectivo, fueron justificadas 10 de las inasistencias
detectadas, excepto las mencionada en este informe.

El personal académico de carrera, asignatura y personal administrativo de confianza registra su
asistencia en los formatos establecidos por la Direccién de Recursos Humanos. Los listados de
asistencia del personal son enviados quincenalmente a la Direccién de Recursos Humanos como lo
establece la circular No. 5 emitida por dicha dependencia. El personal administrativo sindicalizado
registra su asistencia a través de tarjetas las cuales son enviadas mensualmente a la DRH.

Las inasistencias del personal académico y administrativo son reportadas quincenalmente a la DRH
a través del sistema “SPARNETH". De la revision al confrol asistencial del personal académico de
carrera y personal administrativo se observd que el personal cumple con el registro de asistencia en
los formatos establecidos, en su caso se cuenta con los justificantes correspondientes.

AUn cuando se realicen diversas revisiones por parte de la Confraloria Universitaria y la Direccidn de
Recursos Humanos al control asistencial, se determina la necesidad de que la Subdireccion
Administrativa de la Facultad supervise periddicas los listados y tarjetas de registro asistencial, con
la finalidad de reforzar el apego a las disposiciones emitidas por la Direccién de Recursos Humanos,
mediante la difusién de éstas.

Por otro lado, exhortar al personal académico a mantener el compromiso de ser un referente
hacia la comunidad estudiantil de la Facultad, ya que de no revertirse dicha situacion se pone en
riesgo el nivel académico de los alumnos en cuanto a la cobertura del plan y programas de
estudio.

2013

CU/AE/FacCPyS/11/1
3.

La Facultad de Ciencias Politicas maneja de manera adecuada los recursos solicitados a través de
fondo revolvente, asi mismo se verificd que se elaboran de manera oportuna las conciliaciones
bancarias de la cuenta interna de la Facultad, no presentando diferencia en los saldos informados
en los estados de cuenta del periodo auditado y el presentado en libros.

En el rubro de convenios se determiné falta de control en lo referente al manejo de los volimenes
producto de los contratos de coedicién, asi mismo se verificd que no se cuenta con inventario
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actualizado de dichas publicaciones, por lo que resultd imposible la determinacion del monto total
generado por la Facultad por concepto de venta de libros asignados por contratos de coedicién.

Mientras que para los convenios celebrados con dependencias publicas y privadas se determind
que en los convenios, la UAEM declara tener capacidad suficiente para realizar el objeto del
mismo, sin embargo, se readlizaron subcontrataciones mediante adjudicaciones directas
incumplimiento en el porcentaje determinado en el instrumento legal, asi como apego a lo
establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector para dicho fin y falta
de documentacion que compruebe el ejercicio de los recursos.

Por lo anterior, se considera necesario avalar la viabilidad de celebrar dichos contratos o
convenios con la Secretaria de Administracion de la UAEM, ya que dicha prdctica representa una
observacion por parte de la Auditoria Superior de la Federacién en una posible revision, debido a
que el origen de los recursos es Federal.

En lo referente a rubro de gasto a comprobar, se constaté que la comprobacién no se estd
efectuando en los 20 dias establecidos en la Secretaria de Administracion, por lo que serd
importante que se establezcan controles que permitan conjuntar la informacién de manera
inmediata ya que a la fecha de auditoria existe rezagos importantes.

En lo correspondiente a los ingresos extraordinarios, pese a las observaciones y recomendaciones
presentadas en los informes de auditorias realizadas por la Contraloria Universitaria en ejercicios
anteriores, se observa recurrencia de incumplimiento del Reglamento de Ingresos Extraordinarios, y
lineamientos generales para el proceso de presupuesto 2013, por lo cual, la Directora, a través; de
la Subdirectora Administrativa deberd difundir entre los responsables de captar ingresos
extraordinarios que los recursos deben ser reportados a esta Subdireccidn, quien deberd
depositarlos a la Tesoreria de la UAEM en los términos de dicho reglamento, evitando realizar la
aplicacion de éstos en gastos directos.

2013

CU/AE/PIaALM/12/13

De la auditoria efectuada al Plantel *Adolfo Lopez Mateos” de la Escuela Preparatoria de la UAEM,
se determind que el personal académico de carrera y asignatura presentd 18 inasistencias durante
los dias que fueron auditados, sin embargo; al contar con el beneficio de presentar posteriormente
el justificante respectivo, fueron justificadas 13 de las inasistencias detectadas, excepto las
mencionadas en este informe. Asi mismo se identificé a dos profesores que no se encontraron en su
lugar de trabajo.

El personal académico de carrera, asignatura y personal administrativo de confianza registra su
asistencia en los formatos establecidos por la Direccién de Recursos Humanos. Los listados de
asistencia del personal son enviados quincenalmente a la Direccidon de Recursos Humanos como lo
establece la circular No. 5 emitida por dicha dependencia. El personal administrativo sindicalizado
registra su asistencia a través de tarjetas las cuales son enviadas mensualmente a la DRH. Los
listados y tarjetas son sellados con la leyenda correspondiente.
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Las inasistencias del personal académico y administrativo son reportadas quincenalmente a la DRH
a fravés del sistema “SPARNETH”. De la revision al control asistencial del personal académico y
personal administrativo se observd que se cumple con el registro de asistencia en los formatos
establecidos, en su caso se cuenta con los justificantes correspondientes.

AUN cuando se realicen diversas revisiones por parte de la Conftraloria Universitaria y la Direccidn de
Recursos Humanos al confrol asistencial, se determina la necesidad de que la Subdireccion
Administrativa de la Facultad supervise periddicas los listados y tarjetas de registro asistencial, con
la finalidad de reforzar el apego a las disposiciones emitidas por la Direccidén de Recursos Humanos,
mediante la difusién de éstas.

Por otro lado, exhortar al personal académico a mantener el compromiso de ser un referente
hacia la comunidad estudiantil del Plantel, ya que de no revertirse dicha situaciéon se pone en
riesgo el nivel académico de los alumnos en cuanto a la cobertura del plan y programas de
estudio.

2013

CU/AIP/FacCoAd/13/
13

La Facultad de Contaduria y Administraciéon cuenta con adecuados registros y controles en los
rubros de oferta educativa y matricula, documentacion del ingreso, permanencia y egreso de
alumnos, evaluacion del aprendizaje, integracién de expedientes de servicio social, acreditacion
de los programas educativos de licenciatura y de estudios avanzadas (PNPC), eficiencia terminal,
conformacién de la plantila del personal académico, salas de cdmputo, guardias, control
asistencial y acuerdos de los H.H. Consejos.

No obstante, es preciso continuar con las acciones emprendidas por la administracién para vigilar
que los profesores entreguen con oportunidad sus calificaciones y cuenten con los documentos
que los acrediten con la formacion de tutores académicos para la atencién de los alumnos,
contando en todo caso, con los soportes documentales que asi lo avalen.

De la misma forma, dar continuidad a las iniciativas para la evaluacién de los programas
educativos, en virtud de las necesidades académicas actuales. En este contexto, la conclusién de
pagos a los profesores que han participado en la aplicacién de exdmenes extraordinarios vy titulo
de suficiencia, recepciones y de grado.

Se requiere fortalecer las gestiones ante las Dependencias de la Administracion Central, con la
finalidad de ejercer los recursos federales autorizados al Espacio Académico; en virtud de los saldos
disponibles, contando en todo caso con los documentos de fipo financiero, administrativo y
académico que avalen el ejercicio de dichos recursos. De igual forma, contar con los soportes
documentales que den evidencia de los apoyos académicos otorgados al personal académico y
alumnos de la Facultad.

En lo referente al control y actualizacién de resguardo de los bienes muebles, se deberdn hacer las
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aclaraciones necesarias sobre los bienes identificados en la auditoria y reforzar esta actividad a fin
de que los resguardos se encuentren debidamente actualizados; llevando a cabo supervisiones
permanentes para asegurar la proteccién de los bienes universitarios.

En tema de proteccidn civil, hacer el repintado de los puntos de reunidn y la colocacion y recarga
adecuada de extintores, a efecto de salvaguardar la integridad de la comunidad universitaria.
Asimismo, vigilar la congruencia de la informacién emitida por el FONDICT con los espacios fisicos
existentes en la Facultad.

En cuanto al manejo de recursos financieros es preciso, concluir con la comprobacién de la
totalidad de los folios pendientes de comprobar ante la DRF. Asi como, depositar el efectivo
identificado en la auditoria, gestionar la cancelacién del fondo revolvente, la carta responsiva y las
firmas autorizadas a la actual administracién, previo al proceso de Entrega-Recepcion. De la
misma forma, concluir con la actualizacién de los bienes muebles.

Es necesario dar seguimiento a los arrendatarios de los albergues en el CAPYME y con ello
incrementar las posibilidades de lograr la certificacion bajo el modelo SBDC.

En todo caso, se deberd contar con las evidencias documentales necesarias que avalen la
atencion y seguimiento de las acciones instrumentadas para el cumplimiento de la normativa
institucional.

2013

CU/AD/FacCoAd/14/
13

La Confraloria Universitaria considera que en términos generales, la Facultad de Contaduria vy
Administracion cumplié con las disposiciones normativas aplicables al cumplimiento de las metas y
objetivos establecidos en su planeacion a mediano plazo, respecto de las funciones sustantivas de
docencia, investigacion y difusion de la cultura; excepto por los resultados con efecto esperado
que se precisan en el cuerpo del informe vy se refieren a cobertura educativa, eficiencia terminal
por cohorte generacional, pertinencia social, ejecucidén de los proyectos de investigacion
respetando los periodos de vigencia, ya que se presentan rezagos en el desarrollo de los mismos, e
incumplimiento de metas en la construccidn de espacios académicos y deportivos; los cuales no
influyen en el cumplimento de los objetivos y funciones del Espacio Académico ni afectan de
manera sustancial la gestién de las operaciones revisadas.

2013

CU/AE/PlaCua/16/13

De la auditoria especifica realizada al Plantel “Cuauhtémoc” de la Escuela Preparatoria de la
UAEM, se determind que el personal académico de carrera y asignatura, asi como el personal
administrativo de confianza y sindicalizado, presentd 30 inasistencias durante los dias que fueron
auditados; sin embargo, al contar con el beneficio de presentar posteriormente el justificante
respectivo, fueron justificadas 25 de las inasistencias detectadas, excepto las mencionada en este
informe.

El personal académico de carrera, asignatura y personal administrativo de confianza registra su
asistencia en los formatos establecidos por la DRH. Los listados de asistencia del personal son
enviados quincenalmente a la DRH como lo establece la circular No. 5 emitida por dicha
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dependencia. El personal administrativo sindicalizado registra su asistencia a través de tarjetas las
cuales son enviadas mensualmente a la DRH. Sin embargo, no son utilizados los sellos de
identificacién correspondientes (inasistencia, retardo permiso econdmico, etc.) en las listas y
tarjetas de asistencia del personal académico y administrativo.

Las inasistencias del personal académico y administrativo son reportadas quincenalmente a la
DRH. De la revision al control asistencial del personal académico de carrera y personal
administrativo se observd que el personal cumple con el registro de asistencia en los formatos
establecidos, en su caso se cuenta con los justificantes correspondientes.

De la revisién a las guardias realizadas por el personal administrativo sindicalizado en el periodo
enero - abril de 2013, se identificd que Téllez Ovando Héctor en el concentrado de ndmina de la
primera quincena de febrero, tiene un pago por la cantidad de $10,385.00 por concepto de
guardias, sin embargo no se cuenta con registro y reporte de guardias por parte del Plantel. Con la
informacidén proporcionada por la Direccidon de Recursos Humanos, se verificd que debido a un
error involuntario de la DRH se colocé el centro de costo del Plantel siendo que las guardias fueron
realizadas y reportadas por el SUTESUAEM.

El Plantel reporta las guardias que realiza el personal administrativo sindicalizado mensualmente
para su pago a la DRH. No obstante se debe dar atencién a las recomendaciones realizadas, por
este Organo de Control, dando con ello atencién a las disposiciones establecidas por la Direccidn
de Recursos Humanos.

Por otro lado, exhortar al personal académico a mantener el compromiso de ser un referente
hacia la comunidad estudiantil del Plantel, ya que de no revertirse dicha situacion se pone en
riesgo el nivel académico de los alumnos en cuanto a la cobertura del plan y programas de
estudio.

2013

CU/AIP/FacCCon/17/
13

La Facultad de Ciencias de la Conducta cuenta con adecuados registros y controles en los rubros
de oferta educativa y matricula, documentacién del ingreso, permanencia y egreso de alumnos,
evaluacién del aprendizaje, integracién de expedientes de servicio social, acreditacién de los
programas educativos de licenciatura y de estudios avanzadas (PNPC), eficiencia terminal,
laboratorios, apoyos académicos, salas de cédmputo, proteccidn civil y seguridad institucional,
guardias, control asistencial, sistemas de informacién adicionales, manuales administrativos y
reglamentacién interna.

No obstante, es preciso continuar con las acciones emprendidas por la administracién para vigilar
que los profesores entreguen con oportunidad sus calificaciones y cuenten con los documentos
que acredite la modificacién de cdlificaciones. Asi como, fortalecer lo correspondiente al pago de
los profesores que han participado en la aplicacion de exdmenes extraordinarios y titulo de
suficiencia.
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Es importante que la Facultad cuente con documentos que avalen la formacion de los profesores
para ejercer la docencia y tutoria académica, llevando a cabo las actualizaciones en los registros
gue se generen en el espacio académico. De la misma forma, dar continuidad a la evaluacién de
los programas educativos de licenciatura y la actualizacion de los programas de estudios
avanzados, en virtud de las adecuaciones y necesidades académicas actuales. En este contexto,
la revision de las unidades de aprendizaje de todos los estudios ofertados en la Facultad.

Se debe cumplir con la normatividad en lo referente a la entrega y aprobacién por los H.H.
Consejos de los planes y programas de actividades de los profesores de carrera y vigilar que el plan
de trabajo de tutoria semestral de la Facultad, también cuente con esta aprobacion.

Se requiere fortalecer las gestiones ante las Dependencias de la Administracion Central, con la
finalidad de ejercer los recursos federales autorizados al Espacio Académico; en virtud de los saldos
disponibles, contando en todo caso con los documentos de tipo financiero, administrativo y
académico que avalen el ejercicio de dichos recursos.

En el rubro de confrol asistencial del personal es preciso que la Subdirectora Administrativa
continte con la difusién a todo el personal de las circulares No. 5y 15 emitidas por la DRH para su
debido cumplimiento, caso confrario, reportar las incidencias a la DRH para su conocimiento y
atencion.

En lo referente al control y actualizacion de resguardo de los bienes muebles, se deberdn hacer las
aclaraciones necesarias sobre los bienes identificados en la auditoria y reforzar esta actividad a fin
de que los resguardos se encuentren debidamente actualizados; llevando a cabo supervisiones
permanentes para asegurar la proteccién de los bienes universitarios. Es importante mencionar la
recurrencia de incidencias, en virtud de los resultados obtenidos con la revision especifica realizada
por este Organo de Control al espacio académico. Por lo que la actuadlizacién permanente de los
resguardos de los bienes muebles es una actividad necesaria de atencién con la finalidad de
proteger los bienes que representan el pafrimonio de la Universidad.

En este sentido, fortalecer el resguardo del acervo bibliogrdfico a través del funcionamiento
adecuado del sensor en la biblioteca, mismo que deber contar con el proceso técnico
correspondiente y disponerlo a la consulta de la comunidad universitaria, incluyendo el material
obtenido mediante proyectos de investigacion.

En cuanto a la investigacion, hacer las gestiones ante la SIyEA para contar con los finiquitos
académicos vy financieros. Asi como evaluar los avances de los planes de trabajo de los CA, los
cuales deben darse a conocer al Director de la Facultad.

Es preciso que el CIB vigile el cumplimiento del reglamento correspondiente. Asi mismo, vigilar la
congruencia de la informacién emitida por el FONDICT con los espacios fisicos existentes en la
Facultad; la frecuencia de las sesiones de las Areas de Docencia, Comités Académicos y Cuerpos
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Académicos, vigilando que los acuerdos sean asentados adecuadamente y las actas o minutas
cuenten con los requisitos minimos de validez.

En cuanto al manejo de recursos financieros es preciso, concluir con la comprobacion de los folios
pendientes de comprobar ante la DRF, con la finalidad de dar cumplimiento al plazo establecido
en la circular No. 12 emitida por la Secretaria de Administracién.

Especial atencién, requiere el control en cuanto al resguardo y destino de las publicaciones que se
generan en la Facultad. De la misma manera, el control de los ingresos extraordinarios conforme al
Reglamento de Ingresos Extraordinarios generados por Organismos Académicos, Unidades
Académicas y Espacios Universitarios de la UAEM, evitando realizar gastos con los ingresos
generados; en todo caso, se deberd contar con las evidencias documentales que acrediten la
frasparencia en el manejo de los recursos. De lo anterior, es preciso fortalecer la comunicacion
entre las dreas y que la Subdireccién Administrativa de seguimiento puntual y permanente en estos
aspectos.

En todo caso, se deberd contar con las evidencias documentales necesarias que avalen la
atencion y seguimiento de las acciones instrumentadas para el cumplimiento de la normativa
institucional.

2013

CU/AD/FacCiCo/18/
13

La Contraloria Universitaria considera que en términos generales, la Facultad de Ciencias de la
Conducta cumplié con las disposiciones normativas aplicables al cumplimiento de las metas y
objetivos establecidos en su planeacion a mediano plazo, respecto de las funciones sustantivas de
docencia, investigacion y difusion de la cultura; excepto por los resultados con efecto esperado
que se precisan en el cuerpo del informe y se refieren a eficiencia terminal por cohorte
generacional, indices de reprobacién y aprobacién, participacién e incremento de los
investigadores en el SNI, ejecucién de los proyectos de investigacién respetando los periodos de
vigencia, ya que se presentan rezagos en el desarrollo de los mismos; otorgamiento de becas;
incumplimiento de metas en la emisidén de la normatividad institucional e incumplimiento en los
depdsitos de ingresos extraordinarios generados por el espacio académico.

Se considera prioritario que el Director de la Facultad, a través que la Coordinadora de Planeacién
y Evaluacién cuente con la evidencia documental del cumplimiento de cada una de las metas
establecidas y verifique que los datos reportados por cada una de las dreas sea congruente con
establecido en el POA y Agenda Estadistica.

2013

CU/AIP/FacCAgr/19/
13

La Facultad de Ciencias Agricolas cuenta con adecuados registros y controles en los rubros de
oferta educativa y matricula; documentacién del ingreso, promocion y egreso de alumnos;
evaluacién del aprendizaje; integracion de expedientes de servicio social; eficiencia terminal
(ingreso-egreso y egreso—titulacion, titulacién); seguimiento, evaluaciéon y modificacién del plan de
estudios; acreditacién de los programas educativos de licenciatura y de estudios avanzadas
(PNPC); salas de cdmputo; diplomados de tipo superior (aprobados por la SIYEA); publicaciones;
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planes y programas de educacién continua y a distancia; afiliaciéon de alumnos al sistema de salud
IMSS; prestaciones (permisos, licencias y vacaciones); fondo revolvente; bancos; Programa
Operativo Anual; manual de organizaciéon; acuerdos de los H.H. Consejos y de las Areas de
Docencia y reglamentacion interna.

Es necesario reforzar los controles internos para que el personal académico enfregue sus
calificaciones en el plazo establecido en normativa; integrar en las unidades de aprendizaje todos
los elementos que el formato del programa de estudio establece; asi como, la actualizacion
permanente de los expedientes de los docentes.

Se requiere que todo el personal académico de carrera entregue en los tiempos establecidos sus
programas e informes de actividades, respetando el formato indicado por la Secretaria de
Docencia. De la misma forma, que los H.H. Consejos aprueben el plan de tutoria académica
semestral permitiendo que se lleven minutas de los asuntos y acuerdos tomados por el Claustro de
Tutores, quienes necesariamente deben contar con la formacion tutoral correspondiente. En
becas, la convocatoria para las sesiones del CIB, deberd contener orden del dia.

Reforzar las funciones del personal a fin de que las dreas fisicas de la Facultad, especialmente
invernaderos, se encuentren en adecuadas condiciones de limpieza y orden, en el mismo caso; la
bibliografia que se identificé fuera de los estantes de la Biblioteca del CIEAF.

Atencién prioritaria debe brindarse al pago de profesores por su participaciéon en exdmenes
profesionales y necesariomente agilizar las acciones para ejercer a la brevedad los recursos
disponibles de los apoyos PROMEP otorgados al personal académico.

En investigacion, gestionar los finiquitos académicos y financieros faltantes y al interior del Espacio
Académico vigilar que los CA presenten al Director su plan de actividades y los avances
correspondientes.

En materia de convenios, se requiere que la Coordinacién de Vinculacidén cuente con todos los
documentos que amparen los instrumentos juridicos celebrados en la Facultad, al margen del
quien tenga la responsabilidad directa de su desarrollo y, en su caso, el ejercicio de recursos
financieros.

En proteccién civil, el programa interno deberd actualizarse y posteriormente enviarlos a la DSPUyA
de la UAEM, para su visto bueno. Asi como, realizar las gestiones necesarias, para promover que la
bocina colocada en el edificio "C" funcione adecuadamente, sea pintado un nuevo punto de
reunidn en sustituciéon al existente entre los edificios “F" y “H" por ya no ser lugar seguro y, adquirir y
colocar extintores en las dreas que carecen de esta medida de seguridad.

Para un adecuado control de los ingresos, es preciso continuar con la aplicacién del Reglamento
de Ingresos Extraordinarios generados por Organismos Académicos y Espacios Universitarios de la
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Universidad Auténoma del Estado de México, por lo cual, en el caso de establecer convenio con la
Cia. de Invernaderos Ingenieria Aplicada, el control de los ingresos debe seguir el procedimiento
institucional, tanto en su aspecto financiero como en el legal. De la misma manera es preciso
continuar con los trdmites ante la DRF sobre los folios que se tienen pendientes de comprobar y de
manera estricta evitar el gasto directo de los ingresos, ya que todo recurso debe necesariamente
depositarse en la Tesoreria de la UAEM y aplicar los lineamientos generales para el proceso de
presupuestacién 2013, emitido por la Direccidn de Programacion y Control Presupuestal. En todo
caso, la Facultad debe resguardar los soportes documentales de cada uno de los procesos.

El control asistencial, deberd reforzarse mediante el reporte de inasistencias del personal a la DRH.
De la misma, forma reforzar los controles en cuanto a las guardias realizadas en el espacio
académico; por lo anterior, el Subdirector Administrativo deberd continuar con la difusién de las
circulares emitidas por la DRH a todo el personal para su debido cumplimiento, caso contrario,
deberdn reportar dicha situacién a la Direccién de Recursos Humanos para su conocimiento y
atencion.

Es importante recordar que los justificantes de las inasistencias del personal académico vy
administrativo deberdn presentarse dentro del plazo establecido en las politicas emitidas por la
DRH para el otorgamiento de la cldusula 88, es decir, dentro de las 72 horas posteriores a la
incidencia y conforme a lo referido en los lineamientos que se establecen en la circular de esta
Direccién; asi mismo, enviar a la DRH, las listas de asistencia cada 15 dias, asi como las tarjetas del
personal administrativo sindicalizado cada mes.

Especial atencién debe otorgarse al control de los bienes muebles, en virtud de las incidencias
identificadas en las auditorias —especificas e integral- realizadas al Espacio Académico. Por tanto,
es preciso realizar revisiones permanentes y reforzar los confroles internos, de manera que todos los
movimientos a los bienes queden debidamente documentados e identificados en el momento. Asi
mismo la actualizacién de los resguardos debe realizarse conforme a las disposiciones de la DRF.

2013

CU/AIP/FacOdo/20/1
3

La Facultad de Odontologia cuenta con adecuados registros y controles en los rubros de oferta
educativa y matricula; documentacién del ingreso, promocién y egreso de alumnos; evaluacion
del aprendizaje; integracién de expedientes de servicio social; eficiencia terminal (ingreso-egreso y
egreso-titulacion); titulacién; seguimiento, evaluacién y modificacion del plan de estudios;
acreditacion de los programas educativos de licenciatura y de estudios avanzadas (PNPC);
programas e informes de actividades por el personal académico de carrera; laboratorios y talleres;
bilblioteca; recursos etiquetados; convenios; publicaciones; planes y programas de educacion
continua y a distancia; afiliacion de alumnos al sistema de salud IMSS; prestaciones (permisos,
licencias y vacaciones); fondo revolvente; bancos; espacios concesionados por el FONDICT;
sistemas de informaciéon adicionales; Programa Operativo Anual; manual de organizacién;
acuerdos de los H.H. Consejos y reglamentacion interna.

Es necesario reforzar los controles internos para que el personal académico entregue sus
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calificaciones en el plazo establecido en normativa y que en la modificacion de calificacion de
licenciatura se emitan los oficios al Director de la Facultad; dentro del plazo establecido para
proceder al cambio. Asimismo, la actualizacién permanente de los expedientes de los docentes y
de los Tutores Académicos.

Cumplir con la normativa institucional en lo referente a la evaluacién del plan de actividades de
los CA y su presentacién al Director de la Facultad; incluyendo los avances correspondientes. Las
convocatorias del CIB deben emitirse con orden del dia y para el caso de extraordinarias con 3
dias de anticipacion.

Especial atenciéon debe brindarse al ejercicio de los recursos disponibles de los apoyos PROMEP
otorgados al personal académico, asi como; implementar en la sala de computd el Sistema de
Administracion de Servicios de Salas Cémputo (SASSAC) de la DTIC para un adecuado control del
drea y el servicio a los usuarios.

En proteccion civil redlizar las gestiones necesarias, para promover la adquisicién y colocacién de
extintores en las dreas que carecen de esta medida de seguridad, asi como; lo correspondiente a
las rutas de evacuacion y de sefalizacion.

El control asistencial, deberd reforzarse mediante la colocacidon de los sellos de permisos,
comisiones O vacaciones en los registros de asistencia de la Facultad. Es importante que el
Subdirector Administrativo continle con la difusién de las circulares emitidas por la DRH a todo el
personal para su debido cumplimiento y en caso de incumplimiento, reportar dicha situacion a la
Direccidn de Recursos Humanos para su conocimiento y atencién.

Atencién prioritaria debe otorgarse al control de los Bienes Muebles, en virtud de las incidencias
identificadas en las auditorias —especificas e integrales- realizadas al espacio académico,
informando a la Oficina al Abogado General sobre las acciones o resultados que se han obtenido
a partir de la resoluciéon emitida por esta oficina. Es preciso reforzar los controles internos, de
manera que todos los movimientos a los bienes queden debidamente documentados e
identificados previo al proceso de entrega — recepcién de la Facultad. Asi mismo, la actualizaciéon
de los resguardos debe realizarse conforme a las disposiciones de la DRF y en los tiempos
establecidos.

Para un adecuado control de los ingresos, es preciso apegarse al Reglamento de Ingresos
Extraordinarios generados por Organismos Académicos, Unidades Académicas y Espacios
Universitarios de la Universidad Autdnoma del Estado de México, por lo cual, sin excepcidon, debe
evitarse la aplicacién de recursos en gastos operativos, ya que todo recurso debe necesariamente
depositarse en la Tesoreria de la UAEM y aplicar los lineamientos generales para el proceso de
presupuestacién 2013, emitido por la Direccidén de Programacién y Control Presupuestal.

De la misma manera, se deberdn recuperar y depositar a la Tesoreria de la UAEM los ingresos
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pendientes de los 9 alumnos que no cubrieron el costo total del Diplomado Superior en
Odontologia Estética Adhesiva. Al respecto, es preciso establecer por escrito y con claridad las
fechas en las que habrdn de redlizarse para cada uno de los pagos, asi como; las acciones a
seguir para quienes no cumplan con la totalidad del pago. En todo caso, la Facultad resguardard
los soportes documentales de cada uno de los procesos.

Es preciso que las Areas de Docencia, sesionen conforme la normativa de la UAEM, y en todo caso,
exista evidencia documental de los frabajos y productos académicos, verificando que sus actas
de acuerdos cumplan con los requisitos de forma como son tipo de sesidn, firmas de Presidente y
Secretario del drea de docencia, y de contenido; como el detalle y precision de los acuerdos que
deriven de su frabajo colegiado y que son base elemental para el desarrollo del trabajo
académico de la Facultad.

2013

CU/AD/UAPNez/22/1
3

La Contraloria Universitaria considera que en términos generales, la UAP Nezahualcdyotl cumplié
con las disposiciones normativas aplicables al cumplimiento de las metas y objetivos establecidos
en su planeacién a mediano plazo, respecto de las funciones sustantivas de docencia,
investigacion y difusion de la cultura; excepto por los resultados con efecto esperado que se
precisan en el cuerpo del informe y se refieren a: cumplimiento de metas, incongruencia entre los
datos reportados para ingreso a posgrado, indice de eficiencia terminal, volUmenes por alumno,
evolucion del grado académico de los investigadores y PROED, incumplimiento de metas en los
aspectos; participacién e incremento de los investigadores en el SNI , en la construccion de
espacios destinados a la vinculacién y en el aspecto de capacitacién, en la ejecucion de los
proyectos de investigacién respetando los periodos de vigencia, ya que se presentan rezagos en el
desarrollo de los mismos y falta de controles confiables en el rubro de ingresos extraordinarios.

Se considera prioritario que el Coordinador de la Unidad, a través que la Coordinadora de
Planeacion y Evaluacion cuente con la evidencia documental del cumplimiento de cada una de
las metas establecidas y verifiqgue que los datos reportados por cada una de las dreas sea
congruente con lo establecido en el POA.

Es importante el seguimiento y supervision del Coordinador de la UAP, ya que los casos de
incongruencia de informacion afectan la estadistica institucional, asi como la informacién
plasmada en el Informe Anual del Rector y pierde la caracteristica de confiabilidad. Es necesario
que en lo sucesivo se tenga una permanente coordinacion con la Secretaria de Planeaciéon y
Desarrollo Institucional a efecto de informar cualquier situacion referente a los datos e informacién
que se reporta.

Asi mismo, se solicite el apoyo necesario a las instancias correspondientes de la Administracién
Central a fin de plantear metas cuya responsabilidad recaiga Unica y exclusivamente al actuar de
la UAP y no de otfras Dependencias Universitarias, con la finalidad de garantizar el cumplimiento de
las mismas.
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2013

CU/AE/FacArt/23/13

De la auditoria especifica realizada al a Facultad de Artes de la UAEM, se determiné que el
personal académico de carrera, presentd 2 inasistencias durante los dias que fueron auditados; sin
embargo, al contar con el beneficio de presentar posteriormente el justificante respectivo, fueron
justificadas las inasistencias detectadas, no obstante se observé que un frabajador de confianza
firmo el listado correspondiente y no se encontrd en la Facultad al momento de la revision.

El personal académico de carrera y personal administrativo de confianza registra su asistencia en
los formatos establecidos por la DRH. Los listados de asistencia del personal son enviados
quincenalmente a la DRH como lo establece la circular No. 5 emitida por dicha dependencia. El
personal administrativo sindicalizado registra su asistencia a través de tarjetas las cuales son
enviadas mensualmente a la DRH. Utilizando los sellos de identificacion correspondientes
(inasistencia, retardo permiso econdmico, etc.) en las listas y tarjetas de asistencia del personal
académico y administrativo.

Las inasistencias del personal académico y administrativo son reportadas quincenalmente a la
DRH. De la revision al control asistencial del personal académico de carrera y personal
administrativo se observd que el personal cumple con el registro de asistencia en los formatos
establecidos, en su caso se cuenta con los justificantes correspondientes.

De la revisidn a las guardias realizadas por el personal administrativo sindicalizado en el periodo
marzo - junio de 2013, se identificd congruencia entre la relacién de pago de guardias reportada
contra las tarjetas de asistencia del personal administrativo sindicalizado.

La Facultad reporta las guardias que realiza el personal administrativo sindicalizado mensualmente
para su pago a la DRH.

2013

CU/AD/CUAIl/25/13

La Contraloria Universitaria considera que en términos generales, el Centro Universitario UAEM
Atlacomulco cumplié con las disposiciones normativas aplicables al cumplimiento de las metas y
objetivos establecidos en su planeacion a mediano plazo, respecto de las funciones sustantivas de
docencia, investigacién y difusién de la cultura; excepto por los resultados con observacién o
efecto esperado que se precisan en el cuerpo del informe y se refieren a: incongruencia entre los
datos reportados para ingreso a posgrado, programa institucional de tutoria académica,
evoluciéon de la habilitacion de la planta académica del Centro Universitario y evoluciéon del grado
a académico de los investigadores y al incumplimiento de metas en los aspectos; ingreso a
licenciatura, proyectos relacionados con el sector productivo y social, eventos culturales,
participacion de alumnos en talleres culturales, otorgamiento de becas, convenios celebrados,
emisién de la normatividad institucional, disminucién de los profesores beneficiados por el PROED,
en el aspecto de capacitaciéon y la falta de controles confiables en el rubro de ingresos
exfraordinarios.

Se considera prioritario que el Encargado del Despacho de la Direccidén del Centro Universitario
UAEM Atlacomulco, a través que la Coordinadora de Planeacién cuente con la evidencia
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documental del cumplimiento de cada una de las metas establecidas y verifique que los datos
reportados por cada una de las dreas sean congruente con lo establecido en el POA.

Es importante el seguimiento y supervisién del Encargado del Despacho de la Direccién del Centro
Universitario, ya que los casos de incongruencia de informacién afectan la estadistica institucional,
asi como la informaciéon plasmada en el Informe Anual del Rector y pierde la caracteristica de
confiabilidad. Es necesario que en lo sucesivo se tenga una permanente coordinaciéon con la
Secretaria de Planeacién y Desarrollo Institucional a efecto de informar cualquier situacién
referente a los datos e informacién que se reporta.

Asi mismo, se solicite el apoyo necesario a las instancias correspondientes de la Administracion
Central a fin de plantear metas cuya responsabilidad recaiga Unica y exclusivamente al actuar del
Centro Universitario y no de otras Dependencias Universitarias, con la finalidad de garantizar el
cumplimiento de las mismas.

2013

CU/AE/PlaAt1/26/13

De la auditoria especifica realizada al Plantel “Aflacomulco” de la Escuela Preparatoria de la
UAEM, se determindé que; existe apego a las disposiciones establecidas en la Legislacion
Universitaria, Contratos Colectivos de frabajo 2011 — 2012 FAAPAUAEM y SUTESUAEM vy las emitidas
por la Direccién de Recursos Humanos respecto a los formatos y procedimientos de control
asistencial por parte de la Subdireccidén Administrativa del Plantel, razén por la cual se recomienda
que se continte con esta prdctica.

El personal académico de carrera y personal administrativo de confianza registra su asistencia en
los formatos establecidos por la DRH. Los listados de asistencia del personal son enviados
quincenalmente a la DRH como lo establece la circular No. 5 emitida por dicha dependencia. El
personal administrativo sindicalizado registra su asistencia a través de tarjetas las cuales son
enviadas mensualmente a la DRH. Utilizando los sellos de identificacién correspondientes
(inasistencia, retardo permiso econdmico, etc.) en las listas y tarjetas de asistencia del personal
académico y administrativo.

Las inasistencias del personal académico y administrativo son reportadas quincenalmente a la
DRH. De la revision al control asistencial del personal académico de carrera y personal
administrativo se observd que el personal cumple con el registro de asistencia en los formatos
establecidos, en su caso se cuenta con los justificantes correspondientes.

De la revisién a las guardias realizadas por el personal administrativo sindicalizado en el periodo
marzo - junio de 2013, se identificd congruencia entre la relaciéon de pago de guardias reportada
contra las tarjetas de asistencia del personal administrativo sindicalizado.

El Plantel reporta las guardias que realiza el personal administrativo sindicalizado quincenalmente
para su pago a la DRH.
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2013

CU/AE/PIaAMGK/27/
13

De la auditoria especifica realizada al Plantel “Angel Maria Garibay Kintana " de la Escuela
Preparatoria de la UAEM, se determind que el personal académico de carrera y el personal
administrativo de confianza y sindicalizado, presentd 10 inasistencias durante los dias que fueron
auditados; sin embargo, al contar con el beneficio de presentar posteriormente el justificante
respectivo, fueron justificadas 9 de las inasistencias detectadas, excepto la mencionada en este
informe y que fue reportada a la Direccidn de Recursos Humanos para el descuento
correspondiente.

El personal académico de carrera y personal administrativo de confianza registra su asistencia en
los formatos establecidos por la DRH. Los listados de asistencia del personal son enviados
quincenalmente a la DRH como lo establece la circular No. 5 emitida por dicha dependencia. El
personal administrativo sindicalizado registra su asistencia a través de tarjetas las cuales son
enviadas mensualmente a la DRH, se utilizan los sellos de identificacion correspondientes
(inasistencia, retardo permiso econdmico, etc.) en las listas y tarjetas de asistencia del personall
académico y administrativo.

Las inasistencias del personal académico y administrativo son reportadas quincenalmente a la
DRH. De la revision al control asistencial del personal académico de carrera y personal
administrativo se observd que el personal cumple con el registro de asistencia en los formatos
establecidos, en su caso se cuenta con los justificantes correspondientes.

De la revisidn a las guardias realizadas por el personal administrativo sindicalizado en el periodo
marzo - junio de 2013, se constatd que son congruentes con el pago reportado mensualmente a la
DRH.

2013

CU/AE/UAPHue/29/1
3

La Contraloria Universitaria considera que en términos generales, el Centro Universitario UAEM
Tenancingo cumplié con las disposiciones normativas aplicables al cumplimiento de las metas y
objetivos establecidos en su planeacion a mediano plazo, respecto de las funciones sustantivas de
docencia, investigacion y difusién de la cultura y gestion Institucional, excepto por los resultados
con observacién que se precisan en el cuerpo del informe vy se refieren a: cumplimiento de metas,
incongruencia entre la informacién reportada en el programa institucional de tutoria académica. Y
al incumplimiento de metas en los aspectos; ingreso a posgrado, indice de eficiencia terminal por
cohorte generacional de licenciatura, publicacién de articulos cientificos en revistas de arbitraje
nacional e internacional, eventos culturales y contraloria promotora de una mejor gestién.

Se considera prioritario que la Encargada del Despacho de la Direccién del Centro Universitario
UAEM Tenancingo, a través de la Coordinadora de Planeacién cuente con la evidencia
documental del cumplimiento de cada una de las metas establecidas y verifique que los datos
reportados por cada una de las dreas sea congruente con lo establecido en el POA.

Asi mismo, se solicite el apoyo necesario a las instancias correspondientes de la Administracion
Central a fin de plantear metas cuya responsabilidad recaiga Unica y exclusivamente al actuar del
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Cenfro Universitario y no de ofras Dependencias Universitarias, con la finalidad de garantizar el
cumplimiento de las mismas.

2013

CU/AIP/CUTen/30/13

El Centro Universitario UAEM Tenancingo cuenta con adecuados registros y confroles en los rubros
de oferta educativa y matricula; documentacion del ingreso, promocién y egreso de alumnos,
evaluaciéon del aprendizaje; eficiencia terminal (ingreso-egreso y egreso-titulacién), seguimiento,
evaluacion y modificacién del plan de estudios, acreditacion de los programas educativos de
licenciatura y de estudios avanzadas (PNPC); programas e informes de actividades del personal
académico de carrera; salas de cédmputo; dfiliacidén de alumnos al sistema de salud IMSS;
prestaciones (permisos, licencias y vacaciones); control asistencial, bancos; espacios
concesionados por el FONDICT; sistemas de informacién adicionales; manuales administrativos;
acuerdos de los H.H. Consejos y reglamentacion interna.

Es necesario implementar acciones para que se cumpla con la normativa, en cuanto a la entrega
oportuna de calificaciones por los docentes y contar con documentos, impresos o electrénicos,
precisos que avalen la modificacion de calificaciones. De la misma forma, es necesario contar con
evidencia documental, que avale el cumplimiento del proceso de titulacion en nivel licenciatura y
de los grados académicos de los profesores en sus expedientes.

En el control interno, se requiere dar seguimiento puntual a la integracion de expedientes de los
alumnos en servicio social y prdcticas profesionales cuidando en todo momento en nivel de
responsabilidad que tienen los titulares de este proceso conforme al organigrama del Centro
Universitario.

Se requiere vigilar la aprobaciéon del “Programa Tutorial” por los H.H. Consejos en cumplimiento a
las disposiciones emitidas por las Dependencias de la Administracion Central. En este contexto;
continuar con las gestiones para que el Claustro cuente con la formacion en tutoria académica.

Llevar a cabo las gestiones ante las Dependencias de la Administracion Central para posibilitar que
todos los laboratorios cuenten con el equipo y mobiliario para cumplir con sus funciones, asimismo,
que se cuente con dreas adecuadas para el resguardo de los materiales como son las sustancias
que representan riesgo para la comunidad universitaria en el laboratorio de Produccién o
Invernadero.

De misma manera continuar con las gestiones a fin de proteger el acervo bibliogrdfico y que éste
se encuentre disponible a la comunidad universitaria.

Especial atencién deben otorgar las autoridades del Centro Universitario, para identificar, gestionar
y conciliar sobre todos aquellos recursos etiquetados otorgados al espacio académico, incluidos
los beneficios PROMEP, debiendo fortalecer la comunicacion entre sus dreas y las Dependencias
de la Administracién Central. En todo caso es preciso resguardar los documentos que deriven de
esta responsabilidad, en virtud de que estos recursos son susceptibles de revision por la Auditoria
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Superior de la Federacion. Por lo cual, es preciso tener claramente identificados los soportes
documentales y los bienes obtenidos por este fipo de recursos.

En tema de investigacién; los Cuerpos Académicos, ademds de elaborar y presentar su plan de
frabajo a la Encargada del Despacho de la Direccién, deberdn presentar los avances de dicho
plan y resultados de evaluacién sobre los integrantes de los CA. Posteriormente, una vez concluidos
los proyectos de investigacion, remitir la bibliografia adquirida por esta actividad a la fitular del
espacio académico para que sea dispuesta a la comunidad universitaria. Lo anterior de
conformidad con el Reglamento de la Investigacidn Universitaria y acuerdos firmados por los
investigadores ante la SIyEA.

Respecto a convenios, conforme a organigrama del Centro Universitario, el responsable dard
seguimiento y vigilancia de los acuerdos establecidos por cada una de las partes involucradas en
los convenios. Se requiere el seguimiento puntual y preciso, asi como la integracién de soportes
documentales que den cuenta de las gestiones y cumplimiento de sus fines, vigilando la
congruencia de la informacién con los registros de la Secretaria de Extensidon y Vinculacion de la
UAEM.

En protecciéon civil, llevar acabo supervisiones periddicas con la finalidad de identificar los
requerimientos y hacer las gestiones ante las Dependencias de la Administracién Central, con la
finalidad de contar con medidas de seguridad adecuadas como alarmas, extintores y sefalética
de rutas de evacuacién, para salvaguardar la integridad fisica de la comunidad universitaria y del
patrimonio institucional en general.

Especial atencién debe otorgarse al control de los bienes muebles, en virtud de las incidencias
identificadas en las auditorias realizadas al espacio académico, 2010 y 2013. Por tanto, es preciso
reforzar los controles internos, de manera que todos los movimientos a los bienes queden
debidamente documentados e identificados en el momento. Asi mismo, la actualizacién de los
resguardos debe realizarse conforme a las disposiciones de la DRF. En este contexto, llevar a cabo
la rotulacién de los vehiculos conforme a los lineamientos institucionales.

En aspectos financieros, la actualizacidén de la carta responsiva para el manejo del fondo
revolvente, continuar con las acciones ante la DRF de los folios que se tienen pendientes de
comprobar y de manera estricta fortalecer el control y depdsito de los ingresos (incluidos de los de
incubadora) en la Tesoreria de la UAEM, conforme al Reglamento de Ingresos Extraordinarios
generados por Organismos Académicos y Espacios Universitarios de la Universidad Auténoma del
Estado de México. En todo caso, el espacio académico debe resguardar los soportes
documentales de cada uno de los procesos, enfre ellos evidencia de pago a profesores por su
participacion en Sinodo, vigilando que éste sea de manera oportuna.

En relacién al POA, es preciso fortalecer las funciones de la Coordinacién de Planeacién y de todas
las dreas en general, a fin de establecer y reportar adecuadamente el cumplimiento de metas en
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sinfonia con el Plan de Desarrollo del Centro Universitario, vigilando la congruencia y confiabilidad
de la informacién y cumplimiento de metas en los tiempos programados, tanto en el sistema web
POA de la UAEM como con los soportes documentales existentes en el espacio académico.

La conformacién de las Areas de Docencia para cumplir con sus funciones, conforme a normativa
institucional, requiere atencién inmediata, ya que son de suma importancia para cumplir con la
funcién sustantiva de docencia; es decir; vigilar adecuado seguimiento de los planes y programas
de estudio, respetando las indicaciones emitidas por las Dependencias de Administracion Central
y, en su caso acuerdos de los organismos académicos de la UAEM.

2013

CU/AD/CUTen/31/13

La Contraloria Universitaria considera que en términos generales, el Centro Universitario UAEM
Tenancingo cumplié con las disposiciones normativas aplicables al cumplimiento de las metas y
objetivos establecidos en su planeacion a mediano plazo, respecto de las funciones sustantivas de
docencia, investigacion y difusién de la cultura y gestion Institucional, excepto por los resultados
con observacién que se precisan en el cuerpo del informe vy se refieren a: cumplimiento de metas,
incongruencia entre la informacién reportada en el programa institucional de tutoria académica. Y
al incumplimiento de metas en los aspectos; ingreso a posgrado, indice de eficiencia terminal por
cohorte generacional de licenciatura, publicacién de articulos cientificos en revistas de arbitraje
nacional e internacional, eventos culturales y contraloria promotora de una mejor gestioén.

Se considera prioritario que la Encargada del Despacho de la Direccién del Centro Universitario
UAEM Tenancingo, a través de la Coordinadora de Planeacién cuente con la evidencia
documental del cumplimiento de cada una de las metas establecidas y verifique que los datos
reportados por cada una de las dreas sea congruente con lo establecido en el POA.

Asi mismo, se solicite el apoyo necesario a las instancias correspondientes de la Administracion
Central a fin de plantear metas cuya responsabilidad recaiga Unica y exclusivamente al actuar del
Cenfro Universitario y no de ofras Dependencias Universitarias, con la finalidad de garantizar el
cumplimiento de las mismas.

2013

CU/AIP/FacArt/32/13

La Facultad de Artes cuenta con adecuados registros y controles en los rubros de oferta educativa
y maftricula; documentacion del ingreso, promocién y egreso de alumnos; evaluacion del
aprendizaje; eficiencia terminal (ingreso-egreso y egreso-titulacion); titulacién, seguimiento,
evaluacion y modificacion del plan de estudios; acreditacién de los programas educativos;
proceso de seleccion y distribucion del personal académico; elaboracion de programas e informes
de actividades y distribucion de carga horaria de profesores de carrera; laboratorios y talleres;
biblioteca, salas de cédmputo, publicaciones; dfiliacién de alumnos al sistema de salud IMSS;
prestaciones (permisos, licencias y vacaciones); control asistencial, guardias; fondo revolvente,
bancos, gastos a comprobar, ingresos extraordinarios, espacios concesionados por el FONDICT,
sistemas de informacion adicionales; manuales administrativos, acuerdos de los H.H. Consejos vy
reglamentacién interna.
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No obstante, es necesario reforzar los controles internos para que el personal académico entregue
sus calificaciones en el plazo establecido.

Con la finalidad de cumplir con la normativa institucional, los expedientes de los alumnos de
servicio social deben estar debidamente integrados. En tanto que, se debe establecer el
procedimiento para cumplir con las prdcticas profesionales en atencién a lo aprobado por el H.
Consejo Universitario en los planes de estudio de licenciatura.

En programas de estudios, vigilar que todos sean aprobados por los H.H. Consejos, una vez que
sean revisados por los Docentes y Areas de Docencia y verifiquen que contengan todos los
requisitos establecidos en la normativa institucional.

Para el adecuado y oportuno seguimiento del ProlnsTA, se requiere que el programa sea aprobado
por los H.H. Consejos y que la totalidad de los Tutores cuenten con la formacion en tutoria
académica, resguardando los soportes documentales que asi lo acrediten. Asimismo, que los
cambios de tutores procedan a partir de la solicitud por oficio emitida al Subdirector Académico.

En recursos efiquetados vigilar que se cuente con el material correcto derivado de los proyectos y
apoyos autorizados al espacio académico y que los recursos PROMEP otorgados a los profesores se
ejerzan oportunamente. En todo caso, el mobiliario y acervo bibliogrédfico adquirido con estos
recursos deben estar debidamente inventariados e identificados, toda vez que son susceptibles de
revisién por la Auditoria Superior de la Federacion.

En la investigacion universitaria, los CA deben documentar sus acuerdos derivados de sus
reuniones, ademds de evaluar sus planes de trabajo y el desempefo de sus integrantes.

En materia de convenios, la Coordinacién de Extensién y Vinculacion de la Facultad debe dar
seguimiento puntual a cada uno de estos instrumentos juridicos, contando con los soportes
documentales necesarios para evidenciar su celebracién, desarrollo y conclusion conforme a los
acuerdos, compromisos, fines u objetos, establecidos.

Necesariamente, vigilar el cumplimiento del Reglamento de Becas y sus convocatorias, cuidando
que el CIB, valide solicitudes que cumplan en todos los casos con los requisitos establecidos,
vigilando los documentos que avalen el proceso y su validez correspondiente.

En proteccion civil, actualizar el acta constitutiva, integrar las brigadas universitarias y fortalecer las
acciones y supervisiones fin de garantizar que el espacio académico cuente con las medidas de
seguridad necesarias para salvaguardar la integridad fisica de los universitarios.

Especial atencién debe otorgarse al control de los bienes muebles, en virtud de las incidencias
identificadas en las auditorias realizadas al espacio académico. De manera permanente, es
preciso reforzar los controles internos para que todos los movimientos de los bienes queden
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debidamente documentados e identificados en el momento, y hacer la actualizacién de los
resguardos conforme a las disposiciones de la DRF.

A fin de fortalecer la funcién de docencia es indispensable el frabajo de las dreas de docencia
para cada una de las licenciaturas, debiendo sesionar con la periodicidad que establece la
normatividad para la atencién de los programas educativos.

Con relacién al POA, es necesario solicitar a la SPyDI asesoria o capacitacién, con la finalidad de
que la Coordinador de Planeacion y las dreas de la Facultad, reconozcan la forma correcta de
reportar los avances de las metas, ante lo cual, deberd contarse con los soportes documentales
necesarios que acrediten los resultados logrados, de manera que la informacién sea congruente y
confiable, ademds de vigilar que las metas se cumplan en los tiempos programados. La atencién
de la problemdtica identificada en la auditoria debe ser atendida a la brevedad, ya que impacta
en la informacién estadistica institucional, asi como en el informe anual de actividades del Rector,
entre otros documentos de la UAEM.

Previo al proceso de entrega - recepcion del Espacio Académico se deberd redlizar la
comprobacion ante la DRF de los folios que se tengan pendientes, el depdsito a la Tesoreria de la
UAEM del total de los recursos, gestionar la cancelacién del fondo revolvente, la carta responsiva y
las firmas autorizadas a la actual administracion; asi como la actualizacion del inventario de bienes
muebles, debiendo presentar los soportes correspondientes.

2013

CU/AD/FacArt/33/13

La Conftraloria Universitaria considera que en términos generales, la Facultad de Artes cumplié con
las disposiciones normativas aplicables al cumplimiento de las metas y objetivos establecidos en su
planeaciéon a mediano plazo, respecto de las funciones sustantivas de docencia, investigaciéon y
difusion de la cultura y gestién institucional, excepto por los resultados con observacién o efecto
esperado que se precisan en el cuerpo del informe y se refieren a: cumplimiento de metas,
incongruencia entre la informacién reportada en el aspecto; evolucién de la habilitacién de la
planta académica y apoyo al estudiante. Y al incumplimiento de metas en los aspectos; indice de
eficiencia terminal por cohorte generacional de licenciatura, indice de titulacion, participacién e
incremento de los investigadores en el SNI, becas, PROED y capacitacion del personal académico
y administrativo; los cuales no influyen en el cumplimento de los objetivos y funciones del Espacio
Académico ni afectan de manera sustancial la gestién de las operaciones revisadas.

Se considera prioritario que el Director de la Facultad de Artes solicite asesoria o capacitacién a la
Secretaria de Planeacién y Desarrollo Institucional, con la finalidad de realizar la correcta captura
de los porcentajes de avance para el cumplimiento de metas, ya que los titulares de drea
indicaron que se desconoce la forma correcta de ingresar los datos al sistema web POA.

Es necesario que la Coordinadora de Planeacién cuente con la evidencia documental del
cumplimiento de cada una de las metas establecidas y verifique que los datos reportados por
cada una de las dreas sea congruente con lo establecido en el POA. Asi mismo, el fitular del
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espacio académico, debe solicitar reportes periddicos al Coordinador de Planeacién para su
conocimiento y puntual seguimiento.

Es indispensable solicitar el apoyo necesario a las instancias correspondientes de la Administracion
Central a fin de plantear metas cuya responsabilidad recaiga Unica y exclusivamente en el actuar
de la Facultad y no de otras Dependencias Universitarias, con la finalidad de garantizar el
cumplimiento de las mismas.

2013

CU/AE/FacAntC/34/1
3

De la auditoria especifica realizada a la Facultad de Antropologia de la UAEM, se determiné que
el personal académico y el personal administrativo de confianza y sindicalizado, presentd una
inasistencia durante los dias que fueron auditados; sin embargo, fue reportada a la Direccién de
Recursos Humanos para el descuento correspondiente.

El personal académico y personal administrativo de confianza registra su asistencia en los formatos
establecidos por la DRH. Los listados de asistencia del personal son enviados quincenalmente a la
DRH como lo establece la circular No. 5 emitida por dicha dependencia. El personal administrativo
sindicalizado registra su asistencia a través de tarjetas las cuales son enviadas mensualmente a la
DRH.

Las inasistencias del personal académico y administrativo son reportadas quincenalmente a la
DRH. De la revisién al confrol asistencial del personal académico y personal administrativo se
observd que el personal cumple con el registro de asistencia en los formatos establecidos, en su
caso, se cuenta con los justificantes correspondientes.

En las tarjetas de asistencia no se tienen los horarios que los frabajadores realmente deben cubrir,
toda vez que no se encuentfra actudlizada la informacién en lo referente a los 30 minutos que el
personal tiene para tomar sus alimentos y/o descanso; asi mismo, la C. Mondragdn Mercado
Minerva Maria del C. con categoria de capturista, actualmente cursa sus estudios de licenciatura
dentro del propio Espacio Académico, sin embargo no se tiene evidencia del cumplimiento de su
jornada laboral.

No se coloca en las listas y tarjetas de asistencia del personal, los sellos con las leyendas de
inasistencia, retardo, permiso econdmico, vacaciones, etc. segin sea el caso. No obstante,
durante el periodo de auditoria se realizd la compra de dichos sellos y se presentaron fisicamente
al finalizar los trabajos de auditoria.

De la revisién a las guardias realizadas por el personal administrativo sindicalizado en el periodo
junio- agosto de 2013, se constatd que son congruentes con el pago reportado mensualmente a la
DRH.

2013

CU/AIP/CUAmMe/37/1
3

El Centro Universitario UAEM Amecameca cuenta con adecuados registros y controles en los rubros
de oferta educativa y matricula; documentacion del ingreso, promocién y egreso de alumnos,
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evaluacion del aprendizaje; Eficiencia terminal (ingreso-egreso y egreso-titulacion, plantilla vy
distribucion del personal académico, seguimiento, evaluacién y modificacién del plan de estudios,
acreditacion de los programas educativos, laboratorios y talleres, salas de cémputo, diplomados
de Tipo Superior (aprobados por la SIyEA); publicaciones; planes y programas de educacion
continua y a distancia; dfiliacion de alumnos al sistema de salud IMSS; fondo revolvente; bancos;
sistemas de informacién adicionales; Programa Operativo Anual; acuerdos de los H.H. Consejos y
reglamentacion interna.

No obstante, es necesario reforzar los controles internos para que el personal académico entregue
sus cdlificaciones en el plazo establecido vy los oficios de modificacion de calificacién sean dirigidos
al Encargado del Despacho de la Direccidon de Centro Universitario. En tal contexto, es preciso que
el Subdirector Administrativo fortalezca las gestiones para que los docentes reciban sus pagos
oportunamente por su participaciéon en ex&menes extraordinario y titulo de suficiencia.

Con la finalidad de cumplir con la normativa institucional, los expedientes de los alumnos titulados y
de los que realizan y concluyen servicio social y précticas profesionales deben estar debidamente
integrados.

A fin de formalizar las funciones, es necesario que los programas de actividades semestrales de los
profesores de carrera sean revisados y aprobados por los H.H. Consejos.

Para el adecuado y oportuno seguimiento del ProlnsTA, se requiere integrar los expedientes de los
Tutores con las constancias de formacion tutoral a fin de contar con soportes documentales de
este requisito en el Centro Universitario.

Fortalecer las gestiones con las Dependencias de la Administracion Central para contar y aplicar
los sistemas de informacidn institucionales en el CAA vy la Biblioteca con el Janium, en este caso,
vigilar que todo el acervo bibliografico cuente con el proceso técnico correspondiente y sea
dispuesto a la comunidad universitaria.

Sin excepcién, fortalecer las gestiones ante las Dependencias de la Administracion Central, para
conocer la disponibilidad de los recursos etiquetados asignados al Centro Universitario y hacer las
conciliaciones para ejercer los recursos en beneficio del espacio académico, debiendo fortalecer
la comunicacién con sus dreas y contar con los soportes documentales que avalen su aplicacion
en los aspectos académico, administrativo y financiero. En este contexto, es preciso, agilizar las
acciones para ejercer a la brevedad los recursos disponibles de los apoyos PROMEP otorgados al
personal académico. En todo caso, el mobiliario y acervo bibliogrdfico adquirido con estos
recursos deben estar debidamente inventariados e identificados, toda vez que son susceptibles de
revision por la Auditoria Superior de la Federacion.

En la investigacion universitaria, los CA deben documentar sus acuerdos derivados de sus
reuniones, ademds de evaluar sus planes de trabajo y el desempeno de sus integrantes. Asi como,
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continuar con la gestién ante la SIyEA para contar con los finiquitos académico vy financiero, y
cumplir con el acuerdo de reintegrar la bibliografia por proyectos de investigacion al Titular del
espacio académico una vez concluidos los proyectos de investigacion.

Necesariamente vigilar el cumplimiento del Reglamento de Becas y sus convocatorias, cuidando
que el CIB, valide solicitudes que cumplan en todos los casos con los requisitos establecidos,
vigilando los documentos que avalen el proceso y su validez correspondiente.

En proteccién civil, fortalecer las acciones y supervisiones fin de garantizar que el espacio
académico cuente con las medidas de seguridad necesarias para salvaguardar la integridad
fisica de los universitarios. Al respecto, que todos los espacios concesionados por el FONDICT se
encuentren debidamente regulados por el Fideicomiso.

Especial atencién debe otorgarse al control de los Bienes Muebles, en virtud de las incidencias
identificadas en las auditorias especificas e integrales readlizadas al espacio académico. De
manera permanente, es preciso reforzar los controles internos para que todos los movimientos a los
bienes queden debidamente documentados e identificados en el momento. Asi mismo, la
actuadlizacién de los resguardos conforme a las disposiciones de la DRF y la utilizacion de la
bitdcora de recorrido para el control de los vales de gasolina que establece la Direccién de
Recursos Materiales y Servicios Generales.

Para un adecuado control de los ingresos, es preciso cumplir con la aplicacién del Reglamento de
Ingresos Extraordinarios generados por Organismos Académicos y Espacios Universitarios de la
Universidad Auténoma del Estado de México, por lo cual; se debe gestionar el para el pago
oportuno a los profesores que aplican exdmenes extraordinarios y a fitulo de suficiencia. De la
misma manera es preciso continuar con los trédmites ante la DRF sobre los folios que se tienen
pendientes de comprobar y de manera estricta evitar el gasto directo de los ingresos, ya que todo
recurso debe necesariamente depositarse en la Tesoreria de la UAEM y aplicar los lineamientos
generales para el proceso de presupuestacion 2013, emitido por la Direccidén de Programacion y
Control Presupuestal, en lo relativo a “Inversién (equipamiento) del procedimiento para la solicitud
de activo”. En todo caso, el Centro Universitario deberd fortalecer la comunicacién con las dreas
responsables de la captacién de ingresos vigilando que los controles sean confiables vy
congruentes, debiendo resguardar los soportes documentales que acrediten los ingresos
generados.

A fin de fortalecer la funcién de docencia, el trabajo de las dreas de docencia para cada una de
las licenciaturas es indispensable, por tal; deberdn sesionar con la periodicidad que establece la
normatividad y documentar sus acuerdos con los criterios de formalidad necesarios.

2013

CU/AIP/FacHum/38/1
3

La Facultad de Humanidades cuenta con adecuados registros y controles en los rubros de oferta
educativa y matricula; documentacién del ingreso, promocién y egreso de alumnos, evaluaciéon
del aprendizaje; eficiencia terminal (ingreso-egreso y egreso—titulacion), servicio social y prdcticas
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profesionales, acreditacion de los programas educativos, proceso de seleccion y distribucién del
personal académico, elaboracién de programas e informes de actividades y distribucién de carga
horaria de profesores de carrera, laboratorios y talleres, salas de cdémputo, apoyos académicos,
diplomados de Tipo Superior (aprobados por la SIyEA); publicaciones; planes y programas de
educacién continua y a distancia; dfiliacion de alumnos al sistema de salud IMSS; prestaciones
(permisos, licencias y vacaciones), convenios, control asistencial, guardias, fondo revolvente;
bancos; sistemas de informacién adicionales; Programa Operativo Anual, manuales administrativos,
acuerdos de los H.H. Consejos y dreas de docencia y reglamentacién interna.

En recursos etiquetados continuar con las gestiones para el gjercicio de los apoyos otorgados a la
Facultad, vigilando que se cuente con soportes documentales que reflejen su correcta aplicacion,
en la parte académica, financiera y administrativa. En todo caso, el mobiliario y acervo
bibliogrdfico adquirido con estos recursos deben estar debidamente inventariados e identificados,
toda vez que son susceptibles de revision por la Auditoria Superior de la Federacion.

No obstante, es necesario reforzar los controles internos para que el personal académico entregue
sus calificaciones en el plazo establecido. Asi como, cumplir con la normativa, en los oficios de
solicitud de modificacion de calificaciones, los cuales deben dirigirse al Director del espacio
académico.

Con la finalidad de acreditar cumplimiento del procedimiento para la fitulaciéon de alumnos, es
necesario que los expedientes de los fitulados contengan la totalidad de evidencia documental
que demuestre cumplimiento de la normativa.

En tema de evaluacion curricular, continuar con los trabajos de evaluacién de los planes de
estudio de las licenciaturas, y formalizar los trabajos y fechas probables para concluir con la
actualizacién del plan curricular de la Maestria y Doctorado en Humanidades, en virtud de la
Ultima aprobaciéon del por el H. Consejo Universitario realizada en abril 2003. En el mismo contexto,
seguir con la revision de las unidades de aprendizaje vigilando que contengan todos los
requerimientos solicitados en programa de estudios y sean aprobados por las dreas de docencia y
los H.H. Consejos.

Para el adecuado y oportuno seguimiento del Programa de Tutoria Académica, vigilar que todos
los Tutores cuenten con la formacidén en tutoria académica, resguardando los soportes
documentales que asi lo acrediten.

En cuanto a la proteccién y conservacién del patrimonio universitario, llevar a cabo las gestiones
correspondientes para la recuperacién e integracién al acervo bibliogrdfico los libros pendientes
de devolucidon. De la misma manera, hacer la devolucién del material que corresponde a
instancias externas a la Facultad (Biblioteca Central de la UAEM e Instituto Tecnoldgico y de
Estudios Superiores Monterrey (ITESM), Campus Toluca).
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En la investigacion universitaria, los CA deben documentar sus acuerdos derivados de sus
reuniones, ademds de evaluar sus planes de trabajo y el desempeno de sus integrantes. Asi como,
continuar con la gestién ante la SIYEA para contar con los finiquitos académicos vy financieros de
los proyectos de investigacién. Sin excepcidn, cumplir con los compromisos adquiridos por los
investigadores en el acuerdo firmado por ellos en cada uno de sus proyectos, de manera que al
término de éstos; entreguen al Titular del espacio académico la bibliografia adquirida por
proyectos de investigacién, con la finalidad de ponerla a disposicién de comunidad universitaria
de la Facultad.

En el rubro de becas, vigilar que las convocatorias a sesiones del CIB se emitan en el plazo
senalado en el Reglamento de Becas de la UAEM.

En proteccion civil, integrar las brigadas universitarias y fortalecer las acciones y supervisiones fin de
garantizar que el espacio académico cuente con las medidas de seguridad necesarias para
salvaguardar la integridad fisica de los universitarios, como son sefalamiento de rutas de
evacuacion y adecuado pintado de los punto de reunidn.

Con relacién al personal, es necesario contar con registros congruentes sobre los dias de
vacaciones que se ejercen, en el espacio académico con los informes que se remiten a la DRH,
vigilando, en todo caso el cumplimiento de los lineamientos que emite esta Direccidén, como es el
reporte de inasistencias del personal en los plazos establecidos y con los formatos
correspondientes.

Especial atencién debe otorgarse al control de los bienes muebles, en virtud de las incidencias
identificadas en las auditorias redlizadas al espacio académico. De manera permanente, es
preciso reforzar los controles infernos para que todos los movimientos de los bienes queden
debidamente documentados e identificados en el momento, y hacer la actualizacién de los
resguardos conforme a las disposiciones de la DRF.

Para un adecuado control de todos los ingresos, es preciso continuar con la aplicacion del
Reglamento de Ingresos Extraordinarios generados por Organismos Académicos y Espacios
Universitarios de la Universidad Autébnoma del Estado de México, asi que, de manera estricta se
debe evitar el gasto directo de los ingresos, ya que todo recurso debe necesariamente depositarse
en la Tesoreria de la UAEM. De la misma manera es preciso continuar con los trdmites ante la DRF
sobre los folios que se tienen pendientes de comprobar. En todo caso, la Facultad debe resguardar
los soportes documentales de cada uno de los procesos.

Previo al proceso de entrega - recepcidon del Espacio Académico se deberd realizar la
actualizacién del inventario de bienes muebles, la aclaracién de automdvil tipo sedan marca Ford
placas MEX 8378, la comprobacion ante la DRF de los folios que se tienen pendientes, el depdsito a
la Tesoreria de la UAEM del total de recursos, gestionar la cancelacion del fondo revolvente, la
carta responsiva y las firmas autorizadas a la actual administracién, debiendo presentar los soportes
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correspondientes. Asi como, formalizar con las autoridades de la Administracion Central el
proyecto de fumigacién en las bibliotecas de la UAEM.

2013

CU/AE/PIALM/39/13

De la auditoria especifica realizada al Plantel “Lic. Adolfo Lépez Mateos” de la Escuela
Preparatoria, se determind que el personal académico y administrativo de confianza y
sindicalizado, presentd 149 inasistencias durante los dias que fueron auditados; sin embargo, al
contar con el beneficio de la 72 hrs. posteriores a la incidencia para presentar los soportes
respectivos, fueron justificadas 116, asi como, 33 fueron reportadas a la Direccidn de Recursos
Humanos para el descuento correspondiente.

El personal académico y personal administrativo de confianza registra su asistencia en los formatos
establecidos por la DRH. Los listados de asistencia del personal son enviados quincenalmente a la
DRH como lo establece la circular No. 5 emitida por dicha dependencia. El personal administrativo
sindicalizado registra su asistencia a través de tarjetas las cuales son enviadas mensualmente a la
DRH. Sin embargo, el Jefe de Control Escolar y las Coordinadoras de Planeacion y Difusidn
Culturalno registran asistencia en los formatos establecidos.

Las inasistencias del personal académico y administrativo no son reportadas quincenalmente a la
DRH. De la revisién al confrol asistencial del personal académico y personal administrativo se
observd que en general el personal cumple con el registro de asistencia en los formatos
establecidos, en su caso, se cuenta con los justificantes correspondientes.

Asimismo, no se coloca en las listas y tarjetas de asistencia del personal, los sellos con las leyendas
de inasistencia, retardo, permiso econdmico, vacaciones, etc. segin sea el caso.

Por lo anterior, se considera prioritario que el Director del Plantel, solicite a su Subdirector
Administrativo total apego a las disposiciones establecidas por la Direccidn de Recursos Humanos.

Resaltando que si las instrucciones del Director para fortalecer el apego a las disposiciones emitidas
por la Direccién de Recursos Humanos, no son acatadas por el Subdirector Administrativo y
difundidas al personal del Plantel, se continuard con altos indices de incumplimiento que afectardn
las actividades académicas y administrativas en perjuicio de la comunidad estudiantil.

2013

CU/AIP/FacLen/40/13

La Facultad de Lenguas cuenta con adecuados controles en los rubros de oferta educativa y
matricula; documentacién del ingreso, promocidén y egreso de alumnos; evaluacion del
aprendizaje; eficiencia terminal (ingreso-egreso y egreso-titulacion); seguimiento; acreditacién de
los programas educativos; biblioteca, salas de cdmputo, dfiliacion de alumnos al sistema de salud
IMSS; prestaciones (permisos, licencias y vacaciones); guardias; fondo revolvente; bancos; sistemas
de informacién adicionales; manuales administrativos, acuerdos de los H.H. Consejos y dreas de
docencia, y reglamentacién interna.

No obstante, es necesario reforzar los controles internos para cumplir con la normativa universitaria
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en cuanto a la enfrega de calificaciones por los docentes de licenciatura y estudios avanzados.
De la misma forma, contar con los registros necesarios para avalar el cumplimiento del reglamento
y procedimiento del servicio social, con la integracién correcta de los expedientes.

Sin excepcidn, cumplir con el Reglamento de Estudios Avanzados, en lo referente al plazo que los
alumnos tienen para presentar su examen de grado, debiendo contar con la autorizaciéon de los
H.H. Consejos en caso de rebasar el plazo establecido.

En virtud de las fechas de aprobacion de los planes de estudio en vigencia, es necesario formalizar
ante la Direccidén del Nivel Superior y la Secretaria de Investigacién y Estudios Avanzados las
acciones para la evaluacién y actualizacién de todas las curriculas. Lo anterior, implica el tfrabajo
de los Comités Curriculares o Académicos de manera sistemdtica, debiendo documentar por
escrito y formal todas acciones realizadas con las evidencias correspondientes, en tal sentido es
preciso establecer compromisos por la actual administracién. Bajo este contexto, también deben
elaborarse y actualizarse las unidades de aprendizaje, mismas que deben contener los requisitos
indicados en la normativa institucional, con la aprobacién por las Areas de Docencia vy los H.H.
Consejos, respectivamente.

Respecto a la integracion y actualizacion de expedientes del personal académico, es conveniente
acordar sobre el drea encargada de esta accién, en razédn de la duplicidad de la funcidn por la
Subdireccion Académica vy la Coordinaciéon de Estudios Avanzados, cuyos documentos no se
encontraron debidamente actualizados.

Para el adecuado desempeno de la Tutoria Académica es importante que todos los Tutores
cuenten con la formacion requerida para esta actividad, resguardando los soportes documentales
que asi lo acrediten. En tal sentido, documentar, mediante minutas los acuerdos del Claustro para
el correcto seguimiento y cumplimiento.

En el tema de laboratorios y talleres, brindar seguimiento ante la Subdireccion Administrativa para
que la atencidn de los equipos reportados con falla y el mantenimiento a los televisores de esta
drea.

Especial atencidon deben otorgar las autoridades de la Facultad, para identificar, gestionar y
conciliar sobre todos aquellos recursos etiquetados otorgados al espacio académico, incluidos los
beneficios PROMEP, debiendo fortalecer la comunicacion entre sus dreas y las Dependencias de la
Administracion Central. En todo caso es preciso resguardar los documentos que deriven de esta
responsabilidad, asi como; vigilar que el mobiliario y acervo bibliogrdfico adquirido con estos
recursos estén debidamente inventariados e identificados en virtud de que estos recursos son
susceptibles de revisién por la Auditoria Superior de la Federacién y, la Contraloria Universitaria en
auditoria posterior.

En la investigacion universitaria, los CA deben evaluar sus planes de trabagjo vy a los integrantes de
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los Cuerpos Académicos, como lo establece el Reglamento de la Investigaciéon Universitaria. Sin
excepcion los investigadores deben cumplir con los compromisos adquiridos en el acuerdo que
firman al inicio de proyecto, debiendo presentar a la Directora de la Facultad la bibliografia al
término de sus proyectos, para disponerla a toda la comunidad del espacio académico. En tal
sentido, presentar los documentos de comprobaciéon de los recursos financieros ejercidos de
manera oportfuna.

En el rubro de proteccion civil, dar el seguimiento correspondiente ante la DSPUyA, a fin de contar
con alarma en adecuadas condiciones, como medida de seguridad para salvaguardar la
integridad de la comunidad de la Facultad.

En materia de convenios, la Coordinacién de Extensidon y Vinculacidon de la Facultad debe dar
seguimiento puntual a cada uno, vigilando la congruencia de la informacién con la Secretaria de
Extensién y Vinculacién y la Oficina del Abogado General de la UAEM. Asi como, dar seguimiento
puntual al objeto y/o fines de cada uno de los convenios, contando con los soportes
documentales necesarios que acrediten su celebracion, desarrollo y conclusidn conforme a los
acuerdos y compromisos establecidos, por cada uno de las partes. En tal sentido, es necesario la
participaciéon de la Coordinacion de Extensidn y Vinculacion, al margen de los controles otorgados
por ofras dreas, como son Subdireccién Administrativa y Direccidn del espacio académico.

Para el adecuado desempeno de las funciones sustantivas, vigilar que el Comité Editorial lleve a
cabo, ala brevedad, el cumplimiento de sus funciones. Al respecto, debe hacerse el inventario de
cada una de las publicaciones con la finalidad de mantener la congruencia de la informacion en
cuanto a las ventas o donacién y existencia de ejemplares por el drea encargada de su
resguardo.

En el rubro de becas, para el periodo 2014A deberd integrarse el CIB, en términos de la normativa
universitaria, asi como en la emisidn de las convocatorias de sesién.

Atencién prioritaria debe otorgarse al control de los Bienes Muebles, en virtud de las incidencias
identificadas, es preciso reforzar los controles internos de manera que los movimientos a los bienes
gueden debidamente documentados e identificados previo al proceso de entrega — recepcién de
la Facultad. Asi mismo, la actualizacién de los resguardos debe redlizarse conforme a las
disposiciones de la DRF y en los fiempos establecidos.

Previo al proceso de entrega y recepcion se debe hacer la comprobaciéon de los folios de gastos a
comprobar, el identificado en la auditoriac GC1310003037 para el pago de 8 profesores que
participaron en exdmenes profesionales, y en su caso los generados en fecha posterior.

Para un adecuado control de los ingresos, es preciso establecer controles internos que permitan a
la Subdireccién Administrativa, identificar por cada uno de los conceptos el ingreso generado en
determinado plazo, mostrando las fechas, concepto, montos, nUmero de participantes o de
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eventos realizados, entre otros. Serd necesario acordar con las dreas de la Facultad encargadas
de su captacién, los controles a utilizar la periodicidad en que deben ser reportados a esta
Subdireccién con los controles previamente determinados. En tal situacidon es preciso, mantener
puntual control en los ingresos generados mediante convenios, toda vez que su cuidado impacta
sobre el cumplimiento del objeto y/o fines de cada uno de los convenios, tanto para la UAEM
como para la contraparte.

En lo relativo a los espacios concesionados por el FONDICT-UAEM, tramitar la baja de la maquina
de snacks no identificada en las instalaciones de la Facultad, debiendo contar con las evidencias
correspondientes.

Con relacién al POA, es necesario solicitar a la SPyDI asesoria o capacitacién, con la finalidad de
que la Coordinador de Planeacion y responsables de las dreas de la Facultad, reconozcan la
forma correcta de reportar los avances de las metas, ante lo cual, deberd contarse con los
soportes documentales necesarios que acrediten los resultados logrados, de manera que la
informacidn de la Facultad y la institucional sea congruente y confiable, ademds de vigilar que las
metas se cumplan en los tiempos programados.

Previo al proceso de entrega - recepcion del Espacio Académico se deberd redlizar la
comprobacién ante la DRF de los folios que se tienen pendientes, el depdsito a la Tesoreria de la
UAEM del total de recursos, gestionar la cancelacién del fondo revolvente, la carta responsiva y las
firmas autorizadas a la actual administracién; asi como realizar la actualizacién del inventario de
bienes muebles, debiendo presentar los soportes correspondientes.

2013

CU/AD/Faclen/41/13

La Contraloria Universitaria considera que en términos generales, la Facultad de Lenguas cumplid
con las disposiciones normativas aplicables al cumplimiento de las metas y objetivos establecidos
en su planeacién a mediano plazo, respecto de las funciones sustantivas de docencia,
investigacion y difusion de la cultura y gestidon institucional, excepto por los resultados con
observacion que se precisan en el cuerpo del informe y se refieren a: inconsistencias entre las
evidencias presentadas por las dreas y lo reportado en la evaluacién del cuarto trimestre del POA
2012 en el rubro cumplimiento de metas y al incumplimiento de metas en los aspectos ingreso a
posgrado, indice de eficiencia terminal por cohorte generacional de licenciatura, competencia,
evolucién de la habilitacion de la planta académica, apoyo al estudiante, participaciéon e
incremento de los investigadores en el SNI, convenios celebrados y capacitacion del personal
académico y administrativo; los cuales no influyen en las funciones del Espacio Académico ni
afectan de manera sustancial la gestidén de las operaciones revisadas.

Es necesario que el Coordinador de Planeacién cuente con la evidencia documental del
cumplimiento de cada una de las metas establecidas y verifique que los datos reportados por
cada una de las dreas sea congruente con lo establecido en el POA. Asi mismo, el fitular del
espacio académico, debe solicitar reportes periddicos al Coordinador de Planeacién para su
conocimiento y puntual seguimiento.
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Es indispensable solicitar el apoyo necesario a las instancias correspondientes de la Administracion
Central a fin de plantear metas cuya responsabilidad recaiga Unica y exclusivamente en el actuar
de la Facultad y no de otras Dependencias Universitarias, con la finalidad de garantizar el
cumplimiento de las mismas.

2013

CU/AE/PlaCua/42/13

De la auditoria especifica realizada al Plantel Cuauhtémoc de la Escuela Preparatoria, se
determind que el personal académico y el personal administrativo de confianza vy sindicalizado,
presentd 76 inasistencias durante los dias que fueron auditados; sin embargo, 53 se justificaron
dentro de las 72 horas posteriores a la incidencia, 13 fueron reportadas a la Direccién de Recursos
Humanos para el descuento correspondiente y 10 quedaron pendientes de reportar.

El personal académico y personal administrativo de confianza registra su asistencia en los formatos
establecidos por la DRH. Los listados de asistencia del personal son enviados quincenalmente a la
DRH como lo establece la circular No. 5 emitida por dicha dependencia. El personal administrativo
sindicalizado registra su asistencia a través de tarjetas las cuales son enviadas mensualmente a la
DRH.

Las inasistencias del personal académico y administrativo son reportadas quincenalmente a la
DRH. De la revisién al confrol asistencial del personal académico y personal administrativo se
observd que el personal cumple con el registro de asistencia en los formatos establecidos, en su
caso, se cuenta con los justificantes correspondientes.

El Director del Plantel deberd fortalecer la difusidon del apego a las disposiciones contenidas en los
Contratos Colectivos de Trabajo (FAAPAUAEM y SUTESUAEM) y a lo establecido por la Direccién de
Recursos Humanos, ante la comunidad de trabajadores académicos y administrativos del Plantel.

Asi mismo, es necesario que el Subdirector Administrativo continGe con el sellado de los listados y
tarjetas de acuerdo a la incidencia y refire los listados una vez franscurrido el tiempo establecido
por la DRH.

2013

CU/AIP/PlaCua/43/13

El Plantel “Cuauhtémoc” de la Escuela Preparatoria cuenta con adecuados registros y controles
en los rubros de oferta educativa y matricula; documentacién del ingreso, promocion y egreso de
alumnos, evaluacién del aprendizaje; eficiencia terminal (ingreso-egreso, acreditacién de los
programas educativos; dfiliacién de alumnos al sistema de salud IMSS; becas; prestaciones
(permisos, licencias y vacaciones), guardias; sistemas de informacién adicionales; acuerdos de los
H.H. Consejos y reglamentacién interna.

Es preciso cumplir con la normativa institucional en cuanto a la entrega de listas de calificaciéon por
los docentes, debiendo cumplir con las fechas de examen aprobadas por los H.H. Consejos, en su
caso; documentar por escrito los motivos por los cuales las evaluaciones sufren cambio, asi como;
los requisitos de recepcién determinados en el Departamento de Control Escolar.
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Para la adecuada conformacion de la plantilla del personal académico, integrar a los profesores
definitivos para la atencidén de grupos y posteriormente a profesores interinos que cumplan con el
perfil académico. En caso de comisiones, cumplir con la normativa de la DRH en cuyo caso es
conveniente vigilar el cumplimiento de los compromisos mediante resultados o productos de las
comisiones autorizadas por la Universidad, ademds de vigilar el cumplimiento de las funciones
académicas con base en sus horarios y carga de labores de su categoria, dicha actividad debe
ser permanentemente vigilada por los dos Subdirectores.

Sin excepcidn, seguir con el procedimiento para que todos los profesores de carrera cumplan con
la enfrega y aprobaciéon de sus programas e informes de actividades, resguardando las evidencias
que deriven de esta actividad.

Para el adecuado y oportuno seguimiento del Programa de Tutoria Académica, vigilar que todos
los Tutores cuenten con la formacidén en tutoria académica, resguardando los soportes
documentales que asi lo acrediten.

Para fortalecer la funcién de docencia, contfinuar con las gestiones realizadas ante la Secretaria
de Administracion, para que el laboratorio de biologia cuente con el equipo de seguridad como
son lavaojos y ventiladores. De igual forma brindar atencién a los equipos de cdmputo, las
diademas y el arco de seguridad del CAA y dar de baja las grabadoras que ya no se utilizan. Bajo
este contexto, buscar alternativas de atencidon para que todos los equipos de coémputo se
encuentren conectados alared.

En tema de publicaciones, promover la reintegracién y aprobacion del Consejo o Comité Editorial
y su posterior seguimiento de las funciones que debe cumplir. Asimismo, en la investigacion
universitaria, aclarar ante la SIyEA lo correspondiente al CA, en su caso reintegrarlo y vigilar el
desempeno de sus actividades.

Entre las funciones bdsicas de la Subdireccién Administrativa, vigilar; con apoyo del personal
asignado el adecuado uso de instalaciones como son las dreas deportivas para evitar el pintado
de grdfitis y la existencia de medidas de seguridad como son los puntos de reunion. El control
asistencial del personal en cumplimiento a la normativa y disposiciones de la DRH. En este sentido,
cumplir con el reporte de inasistencias plazos establecidos y con los formatos correspondientes.

Asimismo, debe dar seguimiento preciso a la asistencia del personal, en su caso reportar a la DRH
las inasistencias, una vez transcurrido las 72 horas de tolerancia establecidas para presentar los
justificantes correspondientes.

Los justificantes de las inasistencias del personal académico y administrativo deben presentarse
dentro del plazo establecido en las politicas emitidas por la DRH para el otorgamiento de la
cldusula 88, es decir, dentro de las 72 horas posteriores a la incidencia y conforme a lo referido en
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los lineamientos que se establecen en la circular No. 15 emitida por la DRH de fecha 9 de agosto
2011.

Asimismo, la Subdireccion Administrativa debe realizar revisiones periddicas a los listados y
constatar que el personal se encuentre en su espacio fisico de labores, asi como reportar a la
Direccién de Recursos Humanos, las iregularidades detectadas.

Especial atencidon debe otorgarse al control de los bienes muebles, en virtud de las incidencias
identificadas en las auditorias realizadas al espacio académico. De manera permanente, es
preciso reforzar los controles internos para que todos los movimientos de los bienes queden
debidamente documentados e identificados en el momento, y hacer la actualizacion de los
resguardos conforme a las disposiciones de la DRF.

Para un adecuado control de todos los ingresos, es preciso continuar con la aplicacion del
Reglamento de Ingresos Extraordinarios generados por Organismos Académicos y Espacios
Universitarios de la Universidad Autdnoma del Estado de México, para tal caso, cumplir con las
disposiciones de la DIA para el cobro de multas por atraso en la entrega de bibliografia, establecer
controles para que la responsable de las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
presente los ingresos por impresiones al Subdirector Administrativo. De manera estricta se debe
evitar el gasto directo de los ingresos, ya que todo recurso debe necesariamente depositarse en la
Tesoreria de la UAEM. De la misma manera es preciso continuar con los trdmites ante la DRF sobre
los folios que se tienen pendientes de comprobar, en caso contrario deberd reintegrarse el recurso
a la Universidad. En todo caso, el Plantel debe resguardar los soportes documentales de cada uno
de los procesos.

Llevar a cabo las gestiones ante el FONDICT para que todos los espacios existentes en el Plantel, se
encuentren debidamente concesionados en el Fideicomiso.

Respecto al POA, es necesario tener acercamiento con la SPyDIl para conocer la forma de
adecuada de reportar el cumplimiento de las metas, verificando la congruencia de la informacién
y resguardando las evidencias que den cuenta de los reportes trimestrales, por las dreas
correspondientes del Plantel. Asimismo, dar seguimiento a la conclusidn del manual de
procedimientos y su aprobacion ante la DODA.

Sin excepcién, cumplir con los acuerdos de los H.H. Consejos que representan la mdxima autoridad
del espacio académica. En este tenor, la Subdireccién Académica con los Presidentes de las
Academias Disciplinarias, establecer acciones para vigilar que los docentes asistan a las reuniones
convocadas para el cumplimiento de los programas de estudio, resguardo las evidencias que
deriven de esta responsabilidad.

A efecto de fortalecer el desempeno de la actividad académica y con base en la normativa
universitaria, las autoridades del Plantel deben vigilar el cumplimiento de las obligaciones referidas
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en el Reglamento del Personal Académico de la UAEM, en los casos de omisiones por parte de la
comunidad docente, siguiendo los procedimientos instifucionales correspondientes.

De manera general, a efecto de fortalecer la transparencia y rendicién de cuentas, existe la
necesidad de fortalecer la comunicacion entre las dreas del espacio académico, en particular de
la Direccién con las Subdirecciones Académica y Administrativa como instancias responsables de
las funciones universitarias, estableciendo acuerdos para vigilar el cumplimiento de la normativa y
acciones en caso de incumplimiento, en apego estricto a la normatividad institucional. De la
misma manera, hacer del conocimiento de las autoridades de la administracién central todo
asunto de cardcter institucional que involucre la participacién de académicos, administrativos,
alumnos y padres de familia, en actos inherentes a la UAEM.

No omitir la necesidad de establecer de manera clara la responsabilidad del espacio académico,
en eventos deportivos, salvaguardando la integridad fisica de los participantes, en términos de la
normativa universitaria. Ante lo cual, es preciso acordar con las Dependencias de la
Administraciéon Central los procedimientos y registros a cumplir, en este fipo de actividades
universitarias.

2013

CU/AD/PlaCua/44/13

La Confraloria Universitaria considera que en términos generales, el Plantel “Cuauhtémoc” de la
Escuela Preparatoria cumplié con las disposiciones normativas aplicables al cumplimiento de las
metas y objetivos establecidos en su planeacion a mediano plazo, respecto de las funciones
sustantivas de docencia, investigacién y difusion de la cultura y gestidn institucional, excepto por
los resultados con observacion que se precisan en el cuerpo del informe y se refieren a:
inconsistencias entre las evidencias presentadas por las dreas y lo reportado en la evaluaciéon del
cuarto trimestre del POA 2012 en el rubro cumplimiento de metas en los aspectos de, indice de
eficiencia terminal por cohorte generacional de Bachillerato; competencia; evolucién de la
habilitacién de la planta académica; apoyo al estudiante; publicacion de articulos cientificos en
revistas de arbitraje nacional e internacional; recursos materiales; capacitacidén del personal
académico y administrativo y contraloria promotora de una mejor gestion. Asi mismo, falta de
evidencia de cumplimiento en los rubros de eventos culturales y participacién de alumnos en
talleres culturales y la disminucion de profesores beneficiados mediante el PROED.

Es necesario que la Coordinadora de Planeacién cuente con la evidencia documental del
cumplimiento de cada una de las metas establecidas y verifique que los datos reportados por
cada una de las dreas sea congruente con lo establecido en el POA. Asi mismo, el titular del
espacio académico, debe solicitar reportes periddicos a la Coordinadora de Planeacién para su
conocimiento y puntual seguimiento.

Es indispensable solicitar el apoyo necesario a las instancias correspondientes de la Administracién
Central a fin de plantear metas cuya responsabilidad recaiga Unica y exclusivamente en el actuar
del Plantel y no de otras Dependencias Universitarias, con la finalidad de garantizar el
cumplimiento de las mismas.
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2014

2014

CU/AIP/FacQui/01/14

La Facultad de Quimica cuenta con adecuados registros y controles en los rubros de oferta
educativa y matricula; documentacion del ingreso, promocién y egreso de alumnos, evaluacion
del aprendizaje; eficiencia terminal (ingreso-egreso y egreso-titulacién), titulacion; acreditacion de
los programas educativos, proceso de seleccidn vy distribucion del personal académico,
elaboracién de programas e informes de actividades y distribucién de carga horaria de profesores
de carrerq, laboratorios y talleres, recursos etiquetados, salas de cdmputo; proteccion civil; planes y
programas de educacion continua y a distancia; afiliacion de alumnos al sistema de salud IMSS;
prestaciones (permisos, licencias y vacaciones), guardias, bancos; Espacios concesionados por el
FONDICT; sistemas de informacion adicionales; acuerdos de los H.H. Consejos y reglamentacion
interna.

Para el cumplimiento estricto de la normativa, los profesores deben cumplir con la entrega de
calificaciones dentro del plazo establecido, para la licenciatura y estudios avanzados. Al respecto,
es necesario revisar el proceso para el pago oportuno a los profesores que apoyan en aplicacion
de exdmenes extraordinarios y titulo de suficiencia, por el Departamento de Control Escolar y
Subdireccién Administrativa (resguardando los soportes documentales derivados del proceso), a
efecto de ser oportuno y evitar inconformidad y posibles riesgos para la Universidad.

En apego a los procedimientos instifucionales, los expedientes de alumnos de servicio social deben
contar con evidencias que avalen el cumplimiento de esta responsabilidad, desde el inicio hasta
su conclusiéon. De la misma forma, la actualizacion de expedientes del personal académico con
evidencias que demuestren su formacion y preparacion académica.

En estudios avanzados, se requiere la formalizacion del proceso de revisidén, evaluacion y/o
actualizacién en términos de la normativa universitaria, de los planes curriculares con egreso de
mds de una generacién desde su Ultima aprobacion por el H. Consejo Universitario. Bajo este
contexto, la revisibn permanente de los programas de estudio de licenciatura y posgrado, para
vigilar que cuenten con todos los requisitos minimos establecidos en la normativa universitaria.

En cuanto a la Tutoria Académica de licenciatura, presentar el plan de tutoria de la Facultad, a los
H.H. Consejos, conforme a los requerimientos del programa institucional, verificando que los Tutores
Académicos cuenten la formacién y los documentos que acrediten tal requisito.

Cumplir con el Reglamento de la Investigacién Universitaria, los investigadores deben entregar el
acervo bibliogrdfico, considerado como patrimonio universitario, al término de sus proyectos al
Director del Espacio, para uso de la comunidad en general. Asi como, cumplir con los proyectos de
investigacion, hasta contar con sus finiquitos financieros.

En referencia a los convenios, fortalecer las responsabilidades del espacio académico para cumplir
con el procedimiento de registro de acuerdo a los requisitos legales y administrativos institucionales.
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Asi como, su seguimiento para cumplir con el objeto establecido por las partes involucradas,
contando con los soportes documentales de los recursos otorgados, aplicados, recibidos,
comprobados y depositados en términos de la normativa institucional.

Se requiere la renovacién o ratificacion y aprobacion del Comité Editorial, asi como su seguimiento
para el desempeno de sus funciones. Al respecto, vigilar la congruencia de la informacién y
conocimiento de todas las publicaciones que se elaboran con la participacidon del personal de la
Facultad y sus respectivos controles, como son: responsables del reguardo, nUmero de ejemplares y
su existencia, costos y modos de difusion.

Con relacién al control asistencial del personal, es necesario cumplir con la normativa emitida por
la DRH, como es la colocaciéon de sellos en las listas de asistencia y cumplimiento de las jornadas
de trabajo, debiendo reportar a dicha Direccidn las incidencias detectadas para su conocimiento
atencion.

Asimismo dar seguimiento preciso a la asistencia del personal, en su caso reportar a la DRH las
inasistencias, una vez franscurrido las 72 horas de tolerancia establecidas para presentar los
justificantes correspondientes.

Especial atencién debe otorgarse a la proteccion y conservacion del patrimonio universitario como
es el control de los bienes muebles, en virtud de las incidencias identificadas en la auditoria,
estableciendo los conftroles necesarios para que los bienes recibidos con recursos PROMEP se
encuentren en la base de datos y debidamente identificados por el Subdirector Administrativo.
Para lo cual, es preciso reforzar los controles internos de todas las dreas de la Facultad para que
tfodos los movimientos de los bienes queden debidamente documentados e identificados en el
momento, y hacer la actualizacién de los resguardos conforme a las disposiciones de la DRF.

En tema del manejo de recursos financieros, se debe actualizar la carta responsiva a nombre del
actual Subdirector Administrativo para el manejo del fondo revolvente y recuperacién del
financiamiento del mismo por $ 119,629.50 para su Depdsito a la Tesoreria de la UAEM. Sin
excepcidn, es necesario evitar ejercer los recursos de manera directa; asi como, fortalecer los
controles de la Subdireccion Administrativa para identificar con precisién los ingresos que se
generan por cada uno de los conceptos en las diversas dreas de la Facultad, en términos del
Reglamento de Ingresos Extraordinarios generados por Organismos Académicos y Espacios
Universitarios de la Universidad Auténoma del Estado de México. Para lo anterior, se debe
establecer de manera clara los documentos que cada responsable de su captacidén debe
resguardar y presentar a esta Subdireccién, como evidencia del ingreso generado, fecha de
enfrega y su depdsito en la Tesoreria de la UAEM y de manera estricta evitar el gasto directo de los
ingresos.

A la brevedad se debe recuperar el ingreso por $ 511,540.00 de las 16 empresas, los $2,724.67 por
deudores de productos Idcteos, asi como hacer el depdsito a la Tesoreria de la UAEM del efectivo
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presentado en la Unidad Coldn por $51,940.00 y en la Unidad El Cerrillo por $60.00. Dar continuidad,
ante la Oficina del Abogado General, a la observacién determinada en la auditoria de 2009
realizada al espacio académico, referente al adeudo de $ 3,000.00 por concepto de pintura y
llevar a cabo los tfrdmites ante la DRF para la comprobacion de folios pendientes de comprobar,
una vez aperturado el SIIA V3. En todo caso, la Facultad debe resguardar los soportes
documentales de cada uno de los procesos.

A efecto cumplir con las metas establecidas y de tener precision sobre las dreas y funciones
universitarias, se requiere continuar con las gestiones para la elaboracion, aprobacion y difusidén de
los manuales de organizacion y de procedimientos de la Facultad.

Sin excepcién, apegarse a la normativa en cuanto a las responsabilidades de las dreas de
docencia, en cuanto a las reuniones que deben llevar a cabo, el asentamiento, seguimiento y
cumplimiento de los acuerdos establecidos por este Organo Académico colegiado. Para ello se
debe contar con actas de acuerdo con los elementos de validez y forma que garanticen el
quehacer y trasparencia de esta funcidén sustantiva dentro del organismo académico.

2014

CU/AIP/FacOdo-
CIEAO/02/14

El Centro de Investigacién y Estudios Avanzados en Odontologia (CIEAO) cuenta con adecuados
controles en los rubros de oferta educativa y matricula; documentaciéon del ingreso, promocién y
egreso de alumnos, evaluacion del aprendizaje; eficiencia terminal (ingreso-egreso y egreso—
fitulacion, programas de estudio: existencia y actuadlizacién; acreditacién de los programas
educativos, proceso de seleccion y distribucion del personal académico, tutoria académica;
laboratorios y talleres, proyectos de investigacién; convenios; proteccién civil y seguridad
institucional; prestaciones (permisos, licencias y vacaciones), control asistencial, guardias, fondo
revolvente; bancos y gastos a comprobar.

Por tratarse de un Centro de Investigacién y Estudios Avanzados, no fueron susceptibles de revision,
los rubros de servicio social y prdcticas profesionales; elaboracién de programas e informes de
actividades y distribucién de carga horaria de profesores de carrera, dfiliacién de alumnos al
sistema de salud IMSS; becas; recursos etiquetados, salas de cémputo; publicaciones; planes y
programas de educacién continua y a distancia; apoyos académicos; espacios concesionados
por el FONDICT, sistemas de informacion adicionales; manuales administrativos, Programa
Operativo Anual y acuerdos de los H.H. Consejos y reglamentacion interna.

Dada la dependencia de los Estudios Avanzados del CIEAO, es necesario fortalecer las acciones
para que el personal académico entregue sus cdlificaciones en el plazo establecido. Asi como
unificar el procedimiento para la conclusion y presentacién de los trabajos terminales por los
egresados de especialidad.

Sin excepcién, es preciso formalizar los trabajos realizados por las Coordinaciones de Estudios
Avanzados, Subdireccidon Académica y del programa de la maestria en ciencias odontoldgicas, ya
que ésta fue reestructurada y aprobada por el H. Consejo Universitario el 29 de junio de 2009, con
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mds de una generacion egresada con este plan. De la misma forma, continuar con los trabajos de
revisidn y reestructura de las 3 especialidades, todos en términos de la normatividad de la UAEM.

En la Biblioteca es necesario dar seguimiento a la entrega de 54 nUmeros de la revista
especidlizada que estd pendiente de entrega por parte de proveedor “SISTEMAS BIBLIOINFORMA
S.A.DEC.V.".

En lo referente al Diplomado en Odontologia Estética y Adhesiva, contfinuar con la recuperaciéon
del monto pendiente por parte de 3 alumnos, asi como el seguimiento de esta situacién ante la
Oficina del Abogado General de la UAEM.

Especial atencidon debe otorgarse al control de los bienes muebles, en virtud de las incidencias
identificadas en las auditorias realizadas al espacio académico. De manera permanente, es
preciso reforzar los controles internos para que todos los movimientos de los bienes queden
debidamente documentados e identificados en el momento, y hacer la actualizacion de los
resguardos conforme a las disposiciones de la DRF.

Para un adecuado control de los ingresos, es preciso cumplir con la aplicacién del Reglamento de
Ingresos Extraordinarios generados por Organismos Académicos y Espacios Universitarios de la
Universidad Auténoma del Estado de México, debiendo contar con las evidencias que avalen el
ejercicio de los recursos. Sin excepcién fortalecer los contfroles del CIEAO a fin de evitar pagos
parciales por los usuarios de los servicios, en todo caso, se deberdn hacer supervisiones para
verificar el adecuado control de los ingresos y depdsito correspondiente en la Tesoreria de la UAEM.
Al respecto, recuperar el monto pendiente de pago por ? pacientes del laboratorio de ortodoncia.

De manera estricta evitar el financiamiento con los ingresos extraordinarios generado, ya que todo
recurso debe necesariamente depositarse en la Tesoreria de la UAEM. En todo caso, el CIEAO
debe resguardar los soportes documentales de cada uno de los procesos.

2014

CU/AE/FacCie/04/14

De la auditoria especifica realizada a la Facultad de Ciencias de la UAEM, se determind que el
personal académico y el personal administrativo de confianza vy sindicalizado, presentd 60 posibles
inasistencias durante los dias que fueron auditados; sin embargo, se presentaron los justificantes
correspondientes dentro de las 72 horas establecidas.

El personal académico y personal administrativo de confianza registra su asistencia en los formatos
establecidos por la DRH. Los listados de asistencia del personal son enviados quincenalmente a la
DRH como lo establece la circular No. 5 emitida por dicha dependencia. El personal administrativo
sindicalizado registra su asistencia a través de tarjetas las cuales son enviadas mensualmente a la
DRH.

Las inasistencias del personal académico y administrativo son reportadas a la DRH una vez
concluido el beneficio de las 72 hrs. posteriores a la incidencia. De la revisidon al control asistencial
del personal académico y personal administrativo se observé que el personal cumple con el
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registro de asistencia en los formatos establecidos, en su caso, se cuenta con los justificantes
correspondientes.

Sin embargo se identificd que no se coloca en las listas de asistencia del personal académico y
administrativo de confianza, los sellos con las leyendas de inasistencia, retardo, permiso
econdémico, vacaciones, etc. segin corresponda.

De la revisién a las guardias realizadas por el personal administrativo sindicalizado en el periodo
enero-febrero de 2014, se constaté que son congruentes con el pago reportado mensualmente a
la DRH.

2014

CU/AIP/PlaALM/06/14

El Plantel “Lic. Adolfo Lopez Mateos” de la Escuela Preparatoria cuenta con registros y control
adecuado en los rubros de oferta educativa y matricula; evaluaciéon del aprendizaje; eficiencia
terminal (ingreso-egreso); seguimiento, evaluacion y modificacién del plan de estudios; programas
de estudios por competencias: existencia y actuadlizacién; acreditaciéon de programas educativos;
recursos etiquetados; salas de cémputo; convenios; becas; proteccién civil, ofiliacién de alumnos
al sistema de salud IMSS; fondo revolvente; gastos a comprobar; espacios concesionados por
FONDICT; sistemas de informacién adicionales; manuales administrativos; acuerdos de los Consejos
y academias disciplinarias.

No obstante, para el adecuado control de la informacidn, se deben actualizar los registros del
SCIDE, eliminando a los alumnos que no cumplieron con si proceso de inscripcion. Al respecto,
revisar que todos sus expedientes cuenten con los documentos que acrediten el cumplimiento de
los requisitos de ingreso para su envié a digitalizacién por la DCE de manera oportuna.

En apego a la normatividad institucional, fortalecer las acciones para que los docentes entreguen
sus calificaciones en el plazo establecido, vigilar el sistema decimal de 0 10 puntos en las
calificaciones asentadas por los Profesores; y sin excepcidn, contar con todas las listas de las
unidades de aprendizaje ofertadas en cada periodo escolar.

En cuanto al resguardo de documentos, es necesario actualizar los expedientes de los docentes y
con ello actudlizar los grados académicos en los diversos registros del Plantel. De la misma forma,
los documentos que acrediten la formacién tutoral de los profesores que apoyan en esta
actividad.

Es necesario que los programas e informes de actividades semestrales del personal académico,
sean aprobados por los H.H. Consejos de manera oporfuna ya que estos documentos acreditan las
actividades y horarios a desarrollar en el periodo escolar, por lo que deben ser del conocimiento
de la comunidad universitaria (incluyendo la Secretaria de Docencial).

Se requiere continuar con las gestiones para promover que el Laboratorio de Quimica cuente con
campana de extraccidén y ventiladores en beneficio de los usuarios. En tanto que el catdlogo del
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material bibliogrdfico y audiovisual del Centro de Autoacceso debe ser actualizado en razén del
material que ya se dio de baja, asi como enviar los 35 libros a la Biblioteca del espacio académico
para tramitar su proceso técnico ante la DIA. De la misma manera, llevar a cabo el inventario del
material bibliogrdfico de la Biblioteca, ya que el Ultimo fue en 2012.

El Subdirector Administrativo debe verificar que en el espacio académico se cuente con registros
que amparen los dias de vacaciones ejercidos y las guardias del personal, vigilando la
congruencia de las solicitudes y registros emitidos a la DRH.

Especial atencién debe otorgarse al control asistencial del personal, toda vez que los resultados
derivados de auditorias especificas e integrales practicadas al Plantel por este Organo Intero de
Control muestran recurrencia en cuanto al incumplimiento de los lineamientos emitidos por al DRH
en cuanto al envié de las listas de asistencia y reporte de inasistencias en los plazos sefalados por
esta direccién. Por tanto, es indispensable fortalecer el cumplimiento por parte de Subdirector
Administrativo, como instancia responsable de regular este aspecto de manera oportuna,
contando con las evidencias documentales que acrediten el cumplimiento de la normatividad
institucional.

Con la misma prioridad de atencidn, el Subdirector Administrativo debe atender lo correspondiente
al inventario de los bienes universitarios, en virtud de las incidencias determinadas por esta
Contraloria Universitaria. Para ellos es importante reforzar los controles internos, mismo que deben
ser permanentemente vigilados por dicha subdireccion. Necesariamente, la actualizacion del
inventario del 100% de los bienes debe atenderse, debiendo contar con los resguardos
personalizados, debidamente firmados por cada uno de los responsables.

El Subdirector Administrativo, debe presentar a este Organo Interno de Control, la totalidad del
soporte documental que avale los ingresos extraordinarios generados en el periodo de revisidon,
como son listas de participantes, facturas y demds documentos formales que acrediten los ingresos
y egresos de cada uno de los eventos realizados, los cuales deberdn ser congruentes con la
informacién referidas en las actas de los HH. Consejos. De no presentar la aclaracién
correspondiente, cada una de las situaciones serdn remitidas a la Oficina del Abogado General
para su atencidon y seguimiento. Asimismo, es importante cumplir con el Reglamento de los Ingresos
extraordinarios de la UAEM.

Respecto al POA, es necesario vigilar la correspondencia de la informacién, a fin de acreditar con
soportes documentales el avance o cumplimiento de las mestas, asi como lograr su cumplimiento
en los plazos inicialmente determinados, resguardando las evidencias de los resultados obtenidos.

Previo al proceso de entrega - recepcidon del Espacio Académico se deberd realizar la
comprobacién ante la DRF de los folios que se tengan pendientes, el depdsito a la Tesoreria de la
UAEM del total de recursos, gestionar la cancelacién del fondo revolvente, la carta responsiva y las
firmas autorizadas a la actual administracién; asi como realizar la actualizacidn del inventario de
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bienes muebles, debiendo presentar los soportes correspondientes.

2014

CU/AE/FacCoAd/07/
14

La Facultad de Contaduria y Administracion en el rubro de titulacién se apega a lo establecido en
el Reglamento de Facultades y Escuela Profesionales, Reglamento de Evaluacion Profesional,
Reglamento de Estudios Avanzados y Reglamento del Personal Académico de la UAEM, relativos a
las opciones y requisitos de titulacién de licenciatura y graduacién de los estudios avanzados.

Se constatdé que los alumnos egresados de la Facultad que rebasan el plazo para fitulacion,
realizan un pago de $ 4,000.00 y $ 3,000.00 los de escuelas incorporadas para el registro de su tema
de titulacién o inscripcidn al curso - taller de titulacién.

Con respecto al seminario de titulacién, se verificd que el No. 19 fue suspendido en septiembre del
2013 debido a que no contaba con el aval de los H.H. Consejos de la Facultad, mismo que se
otorgd el dia 29 de noviembre del 2013, sin embargo a la fecha de auditoria el seminario no se
habia reanudado, pudiendo ocasionar lo anterior, inconformidad por parte de los alumnos
participantes en el mismo.

Respecto a la administracién de los recursos econdmicos generados por el Centro de Apoyo a la
Micro, Pequena y Mediana Empresa de la Facultad, es necesario que el Director de la Facultad
someta a consideracion del Secretario de Administracion, la conveniencia de renovar el convenio
celebrado con el Fondo de Fomento y Desarrollo de la Investigacion Cientifica y Tecnoldgica
“FONDICT" y Servicios de Consultoria Integrales S.A. de C.V., debido a que en estricto sentido, los
ingresos extraordinarios generados en los espacios académicos deben ser depositados en la
Tesoreria de la UAEM, en apego a lo establecido en el Reglamento de Ingresos Extraordinarios
generados por Organismos Académicos, Unidades Académicas y Espacios Universitarios de la
Universidad Autbnoma del Estado de México.

Con relacién a los cursos de preparacion para presentar el examen EGEL — CENEVAL, se verificé el
pago que realizan los alumnos en la cuenta que maneja la empresa “Servicios de Consultoria
Integral S. A. de C. V. por un monto de $ 304,500.00, se identificd que al momento de la auditoria se
tiene pendiente el pago a 9 instructores por la imparticion de 12 horas cada uno.

Se verificd el pago a los profesores por la participacion en exdmenes recepcionales, se identificd
que se fiene pendiente el pago a 8 profesores por un examen de licenciatura y uno de posgrado,
el cual se realizara una vez cobrados los cheques 12173280 y 12173273 de banco Santander.

Se verificé que los tesistas realizan una donacién de $ 500.00 en bibliografia, la cual es integrada a
la Biblioteca de la Facultad, en donde se observd que el material bibliografico no cuenta con el
sello para su identificacion.

2014

CU/AE/PlaNez/09/14

De la auditoria especifica realizada al Plantel “Nezahualcdyotl” de la Escuela Preparatoria de la
UAEM, se determindé que el personal académico de asignatura y administrativo sindicalizado,
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presentaron 24 inasistencias durante los dias que fueron auditados, las cuales, fueron reportadas a
la Direccién de Recursos Humanos, por este Organo Interno de Control para el descuento
correspondiente, toda vez que por parte del Subdirector Administrativo del Plantel no se
presentaron los reportes correspondientes.

El personal académico y personal administrativo de confianza registra su asistencia en los formatos
establecidos por la DRH. Los listados de asistencia del personal son enviados quincenalmente a la
DRH como lo establece la circular No. 5 emitida por dicha dependencia. El personal administrativo
sindicalizado registra su asistencia a través de tarjetas las cuales son enviadas mensualmente a la
DRH.

Se observd que el Subdirector Administrativo no coloca en las listas y tarjetas de asistencia del
personal, los sellos con las leyendas de retardo o inasistencia una vez franscurrido el tiempo de
tolerancia establecido por la Direccidén de Recursos Humanos.

Es importante resaltar que pese al interés y esfuerzo de la ftitular del Plantel para propiciar un
adecuado control y registro asistencial del personal docente y administrativo, el Subdirector
Administrativo no da cumplimiento estricto a las disposiciones normativas, dejando como
consecuencia que exista debilidad en el control inferno y no se apliquen las medidas
correspondientes y que en esta ocasion fueron reportadas como resultado de la intervencion de la
Contraloria Universitaria.

Por lo anterior, es preciso que el Subdirector Administrativo del Plantel, en cumplimiento de sus
funciones y responsabilidades, fortalezca el control inferno para garantizar el cumplimiento de las
disposiciones universitarias, en materia del control asistencial del personal académico vy
administrativo, en estricto apego a la normativa institucional y procedimientos emitidos por la DRH,
debiendo resguardar la evidencia documental que ampare el cumplimiento de esta funcion.

2014

CU/AIP/PIaIRC/10/14

El Plantel “Ignacio Ramirez Calzada” de la Escuela Preparatoria cuenta con registros y controles
adecuados en los rubros de oferta educativa y matricula; Documentacion del ingreso, promocién
y egreso de alumnos; Evaluacién del aprendizaje; Eficiencia terminal (ingreso-egreso); Seguimiento,
evaluaciéon y modificacion del plan de estudios; Programas de estudios: existencia y actualizacion;
Laboratorios y talleres; Apoyos académicos; Publicaciones; Becas; Planes y programas de
Educacién continua y a distancia; Afiliacion de alumnos al sistema de salud IMSS; Prestaciones
(permisos, licencias y vacaciones); Control Asistencial; Guardias; Ingresos extraordinarios; Sistemas
de informacién adicionales; Programa Operativo Anual; Manuales Administrativos; Acuerdos de los
Consejos y Reglamentaciéon Interna.

No obstante, para el adecuado cumplimiento de la normativa institucional es preciso fortalecer las
acciones para que los docentes entreguen sus calificaciones en el plazo establecido. De la misma
forma, la totalidad de los profesores de carrera deben cumplir con la enfrega de sus programas e
informes de actividades semestrales, siguiendo el procedimiento que emita la Secretaria de
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Docencia.

Sin excepcién documentar el estatus que guarda la vigencia de la acreditacién otorgada por el
COPEEMS (7 de diciembre de 2013), para su atencion por la siguiente administracién del Plantel.

Necesariamente, los registros del espacio académico deben ser congruentes en cuanto al nUmero
y grados académicos de los profesores, considerando los documentos oficiales de los académicos,
debiendo actudlizarse de manera permanente. Bajo el mismo contexto; se debe contar con
registros (impresos o electrénicos) que acrediten la formacién tutoral de los profesores que apoyan
en esta actividad.

A fin de salvaguardar los bienes universitarios, es preciso llevar a cabo el inventario del acervo
bibliogrdfico, toda vez que el Ultimo se hizo en el 2012, siguiendo las indicaciones de la DIA. Al
respecto, se debe cumplir con el cobro de multas por el atraso de entrega de libros en préstamo
de acuerdo a lo que esta Direccidn establece.

En la investigacion universitaria aclarar por escrito ante la SIYEA el proyecto vigente reportado en el
Plantel, ya que dicha secretaria informéd no tener registros al respecto.

Del software sin licencia instalado en las salas de cOmputo necesariamente debe aplicarse lo que
dicta el reglamento de las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (TIC) de la UAEM
debiendo contar con la autorizacién de la DTIC, en su caso. Ademds de corregir lo
correspondiente al cableado, a fin de evitar riegos para los usuarios.

En tema de proteccion civil; atender la conformacién de brigadas de proteccion civil y
posteriormente, la capacitacién correspondiente a sus integrantes. Asimismo, gestionar la recarga
para los extintores que vencieron vigencia y la gestién ante la Dependencias de la Administracién
Central para obtener los necesarios para las dreas que carecen de éstos y demds materiales para
la colocacion de sefalética, rutas de evacuaciéon y repintado del punto de reunidén y de las
instalaciones deportivas que requieren esta situacién, vigilando que éstas sean utilizadas de
manera adecuada.

Especial atencidon debe otorgarse al inventario de los bienes universitarios, en virtud de las
incidencias determinadas por esta Contraloria Universitaria, debiendo llevar a cabo el
procedimiento institucional para el alta o baja de bienes en desuso como son los equipos de la
sala de tutoria académica, debiendo contar en todo caso con el soporte documental
correspondiente. Asi mismo, aclarar la situacion que guarda el vehiculo que fue reportado como
robado.

En cuanto a las actas de sesidn de las academias disciplinarias de estadistica, filosofia y psicologia
verificar que cuenten con las firmas del Presidente y Secretario y fipo de sesidn, vigilando el
cumplimiento de esta normativa en todas las academias del espacio académico.
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Previo al proceso de entrega - recepcién del Espacio Académico se deberd realizar la
comprobacién ante la DRF de los folios que se tengan pendientes, el depdsito a la Tesoreria de la
UAEM del total de recursos, gestionar la cancelacién del fondo revolvente, la carta responsiva y las
firmas autorizadas a la actual administracién; asi como realizar la actualizacion del inventario de
bienes muebles, debiendo presentar los soportes correspondientes.

2014

CU/AIP/FacMVZ-
CIESA/11/14.

Toda vez que la funcién preponderante del Centro de Investigacion y Estudios Avanzados en Salud
Animal (CIESA) es la investigacion y extension y vinculacidon con la sociedad en las dreas de Salud
Animal y Sanidad Acuicola, ademds; de que en la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia se
encuentran las dreas responsables de los procesos, no fueron susceptibles de revisién los rubros de:
Oferta educativa y matricula; Documentacién del ingreso, promocién y egreso de alumnos;
Evaluacién del aprendizaje; Asentamiento y correccidon de cdlificaciones; Eficiencia terminal
(ingreso-egreso y egreso-titulacién); Titulacion; Seguimiento, evaluacion y modificacién del plan de
estudios; Programas de estudios: existencia y actuadlizacidén; Acreditacién de programas
educativos; Proceso de seleccidén y distribucidon del personal académico; Elaboracion de
programas e informes de actividades y distribuciéon de carga horaria de profesores de carrerq;
Tutoria académica; Biblioteca; Apoyos académicos; Diplomados de Tipo Superior (aprobados por
la SIYEA); Publicaciones; Becas; Planes y programas de educacién continua y a distancia; Afiliacion
de alumnos al sistema de salud IMSS; Espacios concesionados por el FONDICT; Sistemas de
informacién adicionales; Manuales administrativos y Acuerdos de los Consejos y de las Areas de
Docencia.

En tanto que de las funciones del Centro de Investigacién y Estudios Avanzados en Salud Animal se
identificaron adecuados confroles en los rubros de Servicio social y prdacticas profesionales;
Laboratorios y talleres; Salas de cdmputo; Proteccion civil; Prestaciones (permisos, licencias y
vacaciones); Control Asistencial; Guardias; Ingresos extraordinarios y Programa Operativo Anual.

No obstante, atencién prioritaria debe otorgarse al contfrol de los Bienes Muebles, en virtud de las
incidencias identificadas, es preciso reforzar los controles internos de manera que los movimientos a
los bienes queden debidamente documentados. Asi mismo, la actualizacidén de los resguardos
debe realizarse conforme a las disposiciones de la DRF, dando de baja aquellos que ya no
funcionen o no se encuentren (vehiculo) en el espacio académico.

Asimismo, especial seguimiento a los apoyos PROMEP autorizados a los profesores, considerando la
vigencia de los apoyos; a fin de contar con los beneficios y evitar la cancelacién de los recursos
por el Fideicomiso del PROMEP. Cabe reiterar, la necesidad de tener adecuado control del recurso,
en virtud de ser susceptible de revision por la Auditoria Superior de la Federacién, por cual es
preciso fortalecer las gestiones ante las Dependencias de la Administracidon Central para ejercer de
manera oportuna todos los recursos obtenidos e identificar con precisidén los beneficios recibidos a
través de estos recursos, como es la clasificacién, catalogacion e identificacion de la bibliografia,
inventario en mobiliario y equipo o constancias de formacién académica, segun corresponda.
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Sin excepcién, deben enviarse a la SIYEA los informes finales de los proyectos de investigacion y
posteriormente vigilar que sean emitidos los finiquitos académico y financiero de los proyectos
UAEM, vy el académico para los financiados por fuentes externas a la universidad. En todo caso
debe vigilarse que los proyectos se cumplan en tiempo y forma, contando con las evidencias
necesarias en el CIESA.

En materia de convenios, dada la relevancia del objeto y fines a cargo del CIESA, es necesario
fortalecer la comunicacién entre los responsables de este rubro por parte de la Facultad Medicina
Veterinaria y Zootecnia y el CIESA. Por lo que es conveniente que en el Centro de Investigacion se
asigne a una persona encargada de su control y seguimiento, toda vez que fueron identificados
convenios no vigentes que no contaron con el mandato y otfros vigentes, no inscritos en el sistema
integral de convenios de la UAEM. Ademds de no contar con un drea o persona ex profeso para el
seguimiento puntual al cumplimiento del objeto y fines de cada uno de los convenios. De la misma
forma, dar seguimiento preciso a los recursos generados por esta via, vigilando que sea ingresado
el total del apoyo convenido en la Tesoreria de la UAEM y, posteriormente; validarlo para solventar
las necesidades del Centro de Investigacion.

Para un adecuado manejo y control de los recursos financieros, el Auxiliar Administrativo debe
hacer los frdmites y gestiones ante la DRF para contar con la carta responsiva actualizada a
nombre del actual Coordinador del CIESA para el manejo del fondo revolvente. Asi como, la
tarjeta contable para los gastos a comprobar, cuyos folios deben ser comprobados a la brevedad,
conforme a la normativa institucional. Y sin excepcidn, llevar a cabo conciliaciones bancarias de la
cuenta que se maneja en el CIESA.

En tema de reglamentacién interna, es necesario que el Reglamento Interno del Centro de
Investigacion y Estudios Avanzados en Salud Animal (CIESA) y Reglamento de Servicio Social,
Prdacticas Profesionales y Estancias del Centro de Investigacién y Estudios Avanzados en Salud
Animal (CIESA), sean aprobados por el H. Consejo de Gobierno, conforme al procedimiento
instiftucional.

2014

CU/AE/PlaALM/12/14

De la revision del 100% de los bienes muebles asignados al Plantel “Lic. Adolfo Lépez Mateos” de la
Escuela Preparatoria se determind que no se tiene un adecuado control de los mismos, toda vez
que el porcentaje de bienes no localizados al momento de la auditoria representa el 24% con
respecto al total de los relacionados en la base de datos.

Asi mismo, se verificd que los resguardos presentados al durante la revision no se encuentran
actualizados, ya que son de fecha noviembre de 2010.

Por lo anterior el Director del Plantel a través del Encargado del Despacho de la Subdireccion
Administrativa, deberd implementar previo al proceso de entrega - recepcién, control de los
movimientos de alta, baja y actualizacion de los bienes patrimoniales, acervo cultural y artistico
asignado al espacio académico.
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2014

CU/AD/FacPUR/14/14

La Contraloria Universitaria considera que en términos generales, la Facultad de Planeaciéon Urbana
y Regional se apegd a las disposiciones aplicables para cumplimiento de las metas y objetivos
establecidos en su planeacién a mediano plazo, respecto de las funciones sustantivas de
docencia, investigacién y difusion de la cultura y gestion institucional, excepto por los resultados
con observacion que se precisan en el cuerpo del informe vy se refieren al incumplimiento de metas
en los aspectos de ingreso a posgrado, indice de eficiencia terminal por cohorte generacional de
licenciatura, indices de reprobacién y aprobacién, indice de titulacién, tutoria académica,
eficacia en la consolidacién de Cuerpos Académicos, participacion e incremento de los
investigadores en el SIN; asi como, a la incongruencia de los datos plasmados en el POA 2013 vy las
evidencias presentadas en el rubro de indices de reprobaciéon y en el aspecto de publicacion de
articulos cientificos; los cuales no influyen en las funciones del Espacio Académico ni afectan de
manera sustancial la gestidon de las operaciones revisadas.

Es necesario que el Coordinador de Planeacién cuente con la evidencia documental del
cumplimiento de cada una de las metas establecidas y verifique que los datos reportados por
cada una de las dreas, sea congruente con lo establecido en el POA. Asi mismo, el titular del
espacio académico, debe solicitar reportes periddicos al Coordinador de Planeacion para su
conocimiento y puntual seguimiento, ya que el reportar metas errdbneamente o sin el soporte
documental, impacta en la informacion Institucional.

Es indispensable solicitar el apoyo necesario a las instancias correspondientes de la Administracion
Cenftral a fin de plantear metas cuya responsabilidad recaiga Unica y exclusivamente en el actuar
de la Facultad y no de otras Dependencias Universitarias, con la finalidad de garantizar el
cumplimiento de las mismas.

2014

CU/AIP/PlaNez/15/14

El Plantel “Nezahualcdyotl” de la Escuela Preparatoria cuenta con registros y controles adecuados
en los rubros de Oferta educativa y matricula; Documentaciéon del ingreso, promocion y egreso de
alumnos; Evaluacién del aprendizaje; Eficiencia terminal (ingreso-egreso); Seguimiento, evaluacion
y modificaciéon del plan de estudios; Programas de estudios: existencia y actualizacion;
Acreditacién de programas educativos; Laboratorios y talleres; Convenios; Publicaciones; Becas;
Afiliacion de alumnos al sistema de salud IMSS: Control Asistencial; Guardias; Fondo revolvente;
Ingresos extraordinarios; Manuales administrativos y Reglamentacion interna.

No obstante, para el adecuado cumplimiento de la normativa institucional es necesario que los
oficios de extranamiento que se emiten a los profesores para la entrega de sus calificaciones en
fiempo, sean emitidos por la Directora del Plantel, previo acuerdo de los H.H. Consejos.

En cuanto a la integracién de expedientes, que acrediten la formacién y preparacién de los
profesores; actualizar sus grados académicos y formacién tutoral y a partir de éstos actualizar los
registros o reportes que se emiten en el Plantel. En caso de Tutoria Académica, gestionar ante la
Dependencia de Administracién Central los cursos para quienes no cuentan con dicho requisito.
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Vigilar que todo el personal que tiene la responsabilidad, cumpla con la entrega de sus programas
e informes de actividades semestrales, tanto en el espacio académico como en la Secretaria de
Docencia.

En el rubro de biblioteca, llevar a cabo el inventario del acervo en las fechas programadas, y
establecer controles internos para el cobro de multas por enfrega extempordnea de bibliografia,
como lo establece la DIA.

A la brevedad; establecer comunicacién con las Dependencias de la Administracién Central de la
UAEM para identificar y ejercer los recursos financieros otorgados al Plantel, como es apoyo
Incremento a la Matricula 2010, referido por la Direccidn de Estudios Profesionales, del cual no se
contd con informacion en el Plantel. Por tratarse de recursos etiquetados, es preciso que el espacio
académico cuente con expedientes ex profeso con la totalidad del soporte documental que
avale el ejercicio de los recursos autorizados, en virtud de ser susceptibles de revision por la
Auditoria Superior de la Federacién y objeto de auditorias posteriores por la Contraloria de la UAEM.
Por lo cual es necesario, llevar a cabo las gestiones ante las Dependencias de la Administracién
Cenfral, resguardando los soportes correspondientes.

En tema de investigacién universitaria, cumplir con la normativa en lo relativo al seguimiento y
evaluacién del plan de trabagjo y de los integrantes del CA, debiendo contar son soportes
documentales de los acuerdos de este Claustro. Sin excepcion, vigilar que la bibliografia adquirida
por esta via se remita al Director del Espacio Académico, como se establece en el Reglamento de
la Investigacién Universitaria.

A fin de salvaguardar los bienes universitarios, solicitar apoyo a la DTIC para la instalacién del
software que permita cumplir con las funciones docentes evitando programas sin la licencia
correspondiente, y de manera interna hacer la gestion para la colocacién de reguladores para la
proteccién de los equipos de las salas de cdémputo. En lo sucesivo, establecer comunicacién con la
DTIC para seguir el procedimiento institucional y cumplir con la funcién docente.

Hacer la gestion, para el adecuado pintado de los 5 puntos de reunién y la recarga del extintor del
Departamento de Control Escolar.

En cuanto a las disposiciones de las Dependencias de la Administracién Central, cumplir con las
disposiciones de la DRH, para reportar los dias de vacaciones ejercidos por el personal en el tiempo
establecido, la comprobacién de los folios pendientes con la DRF y la regularizacién de espacios
que brindan servicios ante el FONDICT, resguardando en todo caso las evidencias que acrediten
dicho cumplimiento.

Continuar con los controles establecidos en el manejo de los ingresos, lo cual permite dar
transparencia al proceso.

Especial atencién se debe otorgar al rubro de los bienes muebles, en razén de las incidencias
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determinadas en los procesos de auditoria y en atencién a reposicion de los bienes pendientes
solicitada por la Oficina del Abogado General. Para lo cual, es preciso dar a tencién a cada una
de las situaciones, presentando las evidencias que corresponda. En este contexto, utilizar la
bitdcora de recorrido que la DRF establece para el control de los vales de gasolina.

Atencién prioritaria debe darse al seguimiento de las metas establecidas en el POA con sus
respectivas evidencias que den cuenta de los resultados alcanzados y reportados en los diversos
documentos institucionales, cuyos datos, sin excepcion, deben ser congruentes en todos los casos.

2014

CU/AE/FacTuGa/19/1
4

De la auditoria especifica realizada a la Facultad de Turismo y Gastronomia, se determind que se
presentaron 3 posibles inasistencias del personal administrativo de confianza y 1 del personal
administrativo sindicalizado, mismas que fueron debidamente justificadas dentro d las 72 horas a la
incidencia.

El personal administrativo sindicalizado registra su asistencia a través de tarjetas, asi mismo, el
personal académico y personal administrativo de confianza registra su asistencia en los formatos
establecidos por la DRH, los cuales, desde el mes de enero no son enviados quincenalmente a la
DRH como lo establece la circular No. 5 emitida por dicha dependencia.

Se constatd que en las tarjetas vy listados de asistencia del personal no se utilizan los sellos con las
leyendas de inasistencia, retardo, comisidn, vacaciones, etc. como lo indica la Circular No. 5 del 19
de enero de 2010 emitida por la DRH. Asi mismo, se identificé que el reloj checador estd
adelantado por 7 minutos, situaciéon que no se ha hecho de conocimiento de la Direccidon de
Recursos Humanos.

Por lo anterior, se determinaron deficiencias de control por parte del Subdirector Administrativo de
la Facultad, por lo que es necesario que fortalezca el control interno para garantizar el
cumplimiento de las disposiciones universitarias, en materia del control asistencial del personal
académico y administrativo, en estricto apego a la normatividad institucional y procedimientos
emitidos por la DRH.

2014

CU/AD/PlaNez/16/14

La Conftraloria Universitaria considera que en términos generales, el Plantel “Nezahualcoyotl” de la
Escuela Preparatoria se apegd a las disposiciones normativas aplicables al cumplimiento de las
metas y objetivos establecidos en su planeacién a mediano plazo, respecto de las funciones
sustantivas de docencia, investigacion, difusién de la cultura y gestién institucional, excepto por los
resultados con observacidn que se precisan en el cuerpo del informe vy se refieren a inconsistencias
entre las evidencias presentadas por las dreas y lo reportado en la evaluacién del cuarto trimestre
del POA 2013, asi como incumplimiento de metas, lo que denota falta de supervision de la titular
del espacio académicos. Asi mismo, se presentan deficiencias en el cumplimiento de metas ya
que el 21% (18) se reprogramaron para el ano 2014.

Es preciso establecer estrategias que conduzcan al cumplimiento de metas en los rubros de indice
de eficiencia terminal, indice de reprobacién y aprobacién; programa institucional de tutoria;
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competencia, evolucidon de la habilitacidn de la planta académica del plantel; proyectos de
investigacién y capacitacion del personal académico y administrativo.

Resulta necesario que la Jefa de la Unidad de Planeacién cuente con la evidencia documental
del cumplimiento o avance de cada una de las metas establecidas y verifique que los datos
reportados por cada una de las dreas sea congruente con lo establecido en el POA. Asi mismo, la
titular del espacio académico, debe solicitar reportes periddicos a la Jefa de la Unidad de
Planeacién para su conocimiento y puntual seguimiento; ya que, se determind incongruencia
entre los reportes del POA y la informacién proporcionada, lo que impacta en la informacion
Institucional.

Es indispensable solicitar apoyo a las instancias correspondientes de la Administracion Central, a fin
de plantear metas cuya responsabilidad recaiga Unica y exclusivamente en el actuar del Plantel y
no de ofras Dependencias Universitarias; asi como metas congruentes, con la finalidad de
garantizar el cumplimiento de las mismas, ya que lo anterior impacta en la informacién institucionall
y demerita la confiabilidad de la misma.

2014

CU/AIP/PlaAMCK/17/
14

El Plantel “Dr. Angel Ma. Garibay Kintana” de la Escuela Preparatoria cuenta con registros y
controles adecuados en los rubros de Oferta educativa y matricula; Documentacién del ingreso,
promocion y egreso de alumnos; Evaluacién del aprendizaje; Eficiencia terminal (ingreso-egreso);
Seguimiento, evaluaciéon y modificacién del plan de estudios; Programas de estudios: existencia y
actualizacién; Publicaciones; Convenios; Becas; Proteccion civil; Afiliacion de alumnos al sistema
de salud IMSS; Prestaciones (permisos, licencias y vacaciones); Guardias; Inventario de bienes
muebles, Sistemas de informacién adicionales; Programa Operativo Anual;  Manuales
Administrativos y Reglamentacién Interna.

No obstante, para el adecuado cumplimiento de la normativa institucional es preciso fortalecer las
acciones para que los docentes entreguen sus calificaciones en el plazo establecido. De la misma
forma, todos los profesores de carrera deben cumplir con la enfrega de sus programas e informes
de actividades semestrales, siguiendo el procedimiento que emita la Secretaria de Docencia.
Necesariamente, los registros del espacio académico deben ser congruentes en cuanto a grado
académicos de los profesores; con base en documentos probatorios, cuya actualizacién debe ser
permanente.

Respecto al personal académico que debe entregar su programa e informe de actividades
semestrales, es preciso; vigilar que cumplan con todo el procedimiento institucional como lo
establece la Secretaria de Docencia.

De la misma manera cumplir con la normativa en la tutoria académica, presentando el Plan de
trabagjo de cada periodo semestral a los H.H. Consejos Académico y de Gobierno para su
aprobacién y necesariamente contar con registros (impresos o electronicos) que acrediten la
formacion tutoral de los profesores que apoyan en esta actividad, en caso de no contar con este
requisito hacer la gestidén ante las Dependencias de la Administracién Central para su atencién.
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A fin de salvaguardar los bienes universitarios, se debe enviar a proceso técnico en la DIA el
material bibliogrdfico donado por alumnos y profesores, en resguardo del CAA y sin excepcion,
llevar a cabo el inventario del acervo bibliogrdfico, toda vez que el Ultimo se realizé en septiembre
2012, siguiendo las indicaciones de la DIA. En tal contexto; hacer la renovaciéon del Comité de
Seleccion; toda vez que no se redlizd para la actual administracion.

En el aspecto de control asistencial, reforzar los controles con el debido cumplimiento de las
disposiciones emitidas por la DRH, debiendo colocar los sellos de identificacién en las listas de
asistencia una vez transcurrido el tiempo de tolerancia, en todo caso, contar de manera oportuna
con los soportes documentales como permisos, comisiones o vacaciones, en la Subdireccion
Administrativa. Asi como, cumplir con el reporte de inasistencias del personal en la quincena
inmediata posterior a que se presente la incidencia senalada por la DRH.

De la misma, forma prevenir riesgos innecesarios en los equipos de las salas de cémputo; debido a
los pocos reguladores y condiciones en que estd el rack, lo cual desprotege a este patrimonio
universitario.

Es necesario, fortalecer los controles internos en las dreas que generan ingresos extraordinarios;
como son la biblioteca y salas de coémputo, tanto en el personal responsable de captacién como
en los medios utilizados para su entrega a la Subdireccidn Administrativa, mismos que deben
contar con la formalidad necesaria y especificar el monto, periodo del ingreso; fecha de entrega;
folios de los recibos, entre otros; con la finalidad de transparentar el manejo de los recursos, y de
manera estricta cumplir con el Reglamento de Ingresos Extraordinarios generados por Organismos
Académicos y Espacios Universitarios de la Universidad Auténoma del Estado de México, evitando
el gasto de los ingresos de manera directa. Al respecto, aclarar el ingreso o depdsito
correspondiente al periodo 2011 y 2012 por concepto de impresiones y establecer las estrategias a
seguir para solventar los adeudos de material bibliogradfico o monto pendiente de pago en
Biblioteca.

En el rubro de espacios concesionados por el FONDICT, informar a dicho fideicomiso de la maqguina
de productos higiénicos no reportada para la auditoria.

Especial atencidn, al seguimiento de las metas establecidas en el POA, en su caso solicitar a la
SPyDI asesoria o capacitacion, con la finalidad de reportar los resultados de todas las dreas de
manera adecuada. Es preciso contar de manera oportuna con los soportes documentales
necesarios que acrediten los resultados logrados, de manera que la informacién sea congruente y
confiable en los diversos documentos institucionales, del Plantel y de la Universidad, ademds de
vigilar que las metas se cumplan en los tiempos programados.

Dada la importancia de los acuerdos de los H.H. Consejos que regulan las actividades del Plantel,
es necesario, clarificar el procedimiento para el asentamiento de los acuerdos y sin excepcidn,
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vigilar que éstos presenten las firmas de la Presidenta y Secretaria de dichos Organos de Gobierno,
como requisitos de validez.

2014

CU/AD/PIaAMGK/18/
14

La Contraloria Universitaria considera que en términos generales, el Plantel “Dr. Angel Ma. Garibay
Kintana” de la Escuela Preparatoria se apegd a las disposiciones normativas aplicables al
cumplimiento de las metas y objetivos establecidos en su planeacidén a mediano plazo, respecto
de las funciones sustantivas de docencia, investigacién, difusion de la cultura y gestién institucional,
excepto por los resultados con observacion que se precisan en el cuerpo del informe y se refieren a
inconsistencias entre las evidencias presentadas por las dreas y lo reportado en la evaluaciéon del
cuarto trimestre del POA 2013, lo que denota falta de supervisibn de la ftitular del espacio
académico.

Prioritario resulta, solicitar a la Secretaria de Planeacién y Desarrollo Institucional las claves de las
dreas “"Comité Editorial Interno” y “Cronista” para ingresar al sistema de evaluacién institucional,
con la finalidad de reportar los avances de las metas asignadas.

Es preciso establecer estrategias que conduzcan al cumplimiento de metas en los rubros de indices
de reprobaciéon y aprobacién; programa institucional de tutoria; programas educativos evaluados
por el Consejo para la Evaluacién de la Educacidon del Tipo Medio Superior A.C. (COPEEMS) vy
registrados en el Sistema Nacional de Bachillerato (SNB); apoyo al estudiante; publicacién de
articulos cientificos en revistas de arbitraje nacional e internacional; otorgamiento de becas;
emisidon de la normatividad institucional y capacitaciéon del personal académico y administrativo.

Es necesario que el Jefe de la Unidad de Planeacién cuente con la evidencia documental del
cumplimiento de cada una de las metas establecidas y verifique que los datos reportados por
cada una de las dreas sea congruente con lo establecido en el POA. Asi mismo, la titular del
espacio académico, debe solicitar reportes periddicos al Jefe de la Unidad de Planeacion para su
conocimiento y puntual seguimiento.

Es indispensable solicitar el apoyo necesario a las instancias correspondientes de la Administracién
Central, a fin de plantear metas cuya responsabilidad recaiga Unica y exclusivamente en el actuar
del Plantel y no de otras Dependencias Universitarias; asi como metas congruentes, con la finalidad
de garantizar el cumplimiento de las mismas, ya que lo anterior impacta en la informaciéon
institucional y demerita la confiabilidad de la misma.

2014

CU/AE/FacMed/21/1
4

De la auditoria especifica realizada a la Facultad de Medicina de la UAEM, se determind que se
presentaron 12 posibles inasistencias del personal académico de carrera, 1 del personal
administrativo de confianza y 1 del personal administrativo sindicalizado, mismas que fueron
debidamente justificadas dentro de las 72 horas a la incidencia.

El personal académico y personal administrativo de confianza registra su asistencia en los formatos
establecidos por la DRH. Los listados de asistencia del personal son enviados quincenalmente a la
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DRH como lo establece la circular No. 5 emitida por dicha dependencia. El personal administrativo
sindicalizado registra su asistencia a través de tarjetas las cuales son enviadas mensualmente a la
DRH.

En los listas y tarjetas de asistencia del personal, se ufilizan los sellos con las leyendas de inasistencia,
retardo, comisidon, vacaciones, etc. como lo indica la Circular No. 5 del 19 de enero de 2010
emitida por la DRH.

Por lo anterior, es preciso que la Subdirectora Administrativa y el Departamento de Recursos
Humanos de la Facultad, continlen fortaleciendo el control interno para garantizar el
cumplimiento de las disposiciones universitarias, en materia del control asistencial del personal
académico y administrativo, en estricto apego a la normativa institucional y procedimientos
emitidos por la DRH, siguiendo con el resguardo de la evidencia documental que ampare el
cumplimiento de esta funcion.

2014

CU/AE/FacArt/22/14

De la revision efectuada al rubro Servicio Social y Prdcticas Profesionales de la Facultad de Artes,
se determiné falta de control en la integracidon de los expedientes de alumnos que realizan servicio
social, enconfrando en la mayoria de ellos documentaciéon faltante, falta de sellos y firmas de
validacién, tanto de la dependencia receptora del servicio social como del espacio académico,
que dan la validez a la realizacién del proceso.

De igual forma se detectd incumplimiento en los plazos establecidos para la expedicidon de las
cartas de aceptacion y de la solicitud de certificado de servicio social.

El Director de la Facultad de Artes conjuntamente con la Jefa del Departamento de Extension y
Vinculacién deben establecer los controles necesarios que den evidencia del cumplimiento en la
realizacién del servicio social por parte de los alumnos del espacio académico.

Asi mismo, deben dar seguimiento a la reestructuracién del plan de estudios de la Licenciatura en
Artes Pldticas, para la inclusion de las prdcticas profesionales como unidad de aprendizaje, con la
finalidad de poder establecer la planeacién y ejecucién del proceso en los tiempos y formas
establecidos por el Reglamento de Prdcticas Profesionales de la UAEM.

2014

CU/AE/ArgD/24/14

De la auditoria especifica realizada a la Facultad de Arquitectura y Disefo, se determind que se
presentaron 10 posibles inasistencias del personal académico de carrera, 1 del personal
administrativo sindicalizado y 1 del personal administrativo de confianza, mismas que fueron
debidamente justificadas denfro de las 72 horas a la incidencia.

El personal administrativo sindicalizado registra su asistencia a través de tarjetas; asi como, el
personal académico y personal administrativo de confianza registra su asistencia en los formatos
establecidos por la DRH, los cuales, son enviados oportunamente a la DRH.
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En los listados, asi como en las tarjetas de asistencia del personal se utilizan los sellos con las
leyendas de inasistencia, retardo, comision, vacaciones, etc. como lo indica la Circular No. 5 del 19
de enero de 2010 emitida por la DRH.

De la informacién y documentos proporcionados en la Facultad, se observé que el personal
administrativo registra sus guardias en tarjetas de asistencia verdes establecidas para tal fin, éstas
son reportadas quincenalmente para su pago a la Direccidn de Recursos Humanos.

Es preciso que la Subdirectora Administrativa de la Facultad, fortalezca el control interno para
garantizar el cumplimiento total de las disposiciones universitarias, en materia del control asistencial
del personal, debido a que se identificd que 2 trabajadores administrativos de confianza no
cumplen con la carga horaria de acuerdo al tipo de confratacion establecida por la Direccion de
Recursos Humanos; asi mismo, 2 profesores de medio tiempo y 1 trabajadora de confianza firman
simultdneamente su hora de entrada vy salida en los listados correspondientes.

2014

CU/AIP/CUTen/25/14

El Centro Universitario UAEM Tenancingo cuenta con adecuados registros y controles en los rubros
de Oferta educativa y matricula; Documentacién del ingreso, promocién y egreso de alumnos;
Evaluacién del aprendizaje; Eficiencia terminal (ingreso-egreso y egreso-titulacién); Titulacion;
Seguimiento, evaluacidon y modificacién del plan de estudios; Programas de estudios: existencia y
actuadlizacién; Acreditacion de programas educativo; Convenios; Becas; Afiliacidén de alumnos al
sistemma de salud IMSS; Prestaciones (permisos, licencias y vacaciones); Control Asistencial;
Guardias; Fondo revolvente; Bancos; Espacios concesionados por el FONDICT; Sistemas de
informacidén adicionales y Manuales administrativos.

No obstante, toda vez que el incumplimiento de la normativa persiste; es preciso fortalecer las
acciones del espacio académico, para que los docentes cumplan en tiempo con la entrega de
sus calificaciones mediante su captura en el SICDE. De la misma forma; es necesario vigilar que el
espacio académico cuente con los soportes documentales que amparen los movimientos de
cdlificaciéon, conforme a los tiempos y requisitos mencionados en la normatividad institucional.

En lo relativo a la integracion de expedientes con los documentos que acrediten los
procedimientos universitarios, se requiere que los responsables de los procesos vigilen que se
cuente con las evidencias que acrediten el cumplimiento del servicio social y prdcticas
profesionales de los alumnos.

A fin de contar con registros congruentes de la informacién universitaria, es preciso que los grados
académicos de los docentes se actualicen de manera permanente en los diversos reportes del
espacio académico y, en su caso; notificarlos a las Dependencias de la Administracién que
corresponda. Lo anterior, debe atenderse a la brevedad, toda vez que la observacién fue
recurrente. Bajo el mismo contexto, se debe aclarar ante la Secretaria de Docencia la situacién de
los profesores de carrera para que cumplan con la capfura de su programa e informe de
actividades en el sistema institucional.
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Dada la recurrencia de la observacién, se reitera que el Plan de trabajo de tutoria académica
debe ser aprobado por el H. Consejo de Gobierno. Al respecto, vigilar que todo el Claustro de
Tutores cuente con la formacién tutorial, contando con las evidencias que lo acrediten.

En cuanto las condiciones de los laboratorios, se requiere continuar con la gestién al interior del
espacio académico y ante la Secretaria de Administracion, para contar con los materiales que
permitan la seguridad de los usuarios, como es la regadera y lavaojos en el laboratorio de
Fitopatologia.

En cuanto al resguardo y proteccién del patrimonio universitario, la bibliografia pendiente de
devolucién por parte de los alumnos. Asi como el ingreso debido a entrega extempordnea de este
material; por parte de los alumnos, debe recuperarse a la brevedad, debiendo contar con
informacién actudlizada y congruente entre las dreas de la Biblioteca y Subdireccion
Administrativa. Bajo este tenor, cumplir con el inventario del acervo bibliogrédfico en la fecha
establecida por la DIA vy, sin excepcion, lo correspondiente a los bienes muebles, dada la
recurrencia de las incidencias también determinadas en la auditoria de septiembre 2013 al espacio
académico. De la misma forma, fortalecer las acciones de manera conjunta con la DTIC para la
proteccién de los equipos de computo y de la informacion universitaria.

En materia de investigacién, los CA deben hacer las evaluaciones a los planes de trabajo y de sus
integrantes, contar con los finiquitos académicos y financieros de sus proyectos de investigacion
dentro de los plazos autorizados por la SIYEA vy, sin excepcion, presentar a la Titular del espacio
académico la bibliografia adquirida por esta via, una vez concluidos los proyectos; para ponerla a
disposicion de la comunidad académica y estudiantil. Lo anterior en estricto a apego al
Reglamento de la Investigacién Universitaria.

Respecto a protecciéon civil y seguridad institucional, vigilar la conformacién del Comité Interno y
continuar con las gestiones ante las Dependencias de la Administracién Central, emprendidas en
atencién a la observacién emitida desde septiembre 2013, para la adquisicién de un sistema de
alarma para siniestros ya que se carece de éste en el Centro Universitario. Ademds de atender la
recarga de los extintores que se encuentran en esta situaciéon y el pintado de los marcos de la
porteria de la cancha de fUtbol que se encuentran oxidados.

En cuanto al manejo de los recursos financieros, sin excepcion, evitar el gasto directo de los
ingreso, asi como identificar los comprobantes del ingreso y depdsito correspondientes en la
Tesoreria de la UAEM por concepto de impresiones no presentados desde la auditoria de
septiembre 2013. Por lo que se debe dar cumplimiento cabal al Reglamento de Ingresos
Extraordinarios de Organismos Académicos y Espacios Universitarios de la Universidad Auténoma
del Estado de México, siendo la Subdireccién Administrativa el drea responsable de su captacién y
depdsito en tiempo en la Tesoreria de la UAEM.
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En el mismo contexto de recursos financieros; hacer la gestiéon para realizar el pago a los profesores
que participaron en el Diplomado para Gestores y Promotores del Patrimonio Turistico-Cultural y sin
excepcion, evitar rezagos en la comprobacién de folios, ya que se identificaron pendientes del
2013. Bajo el mismo tenor; depositar en la Tesoreria de la UAEM el efectivo presentado por $ 120.00
del concepto de multas de biblioteca y de los $7,420.00 cuando el recurso sea recuperado de los 7
alumnos pendientes de pago por atraso de entrega de bibliografia.

En cuanto al POA, nuevamente se reitera la necesidad de contar con los soportes documentales
gue den evidencia del avance o cumplimiento de las metas por la Coordinacién de Planeacion
del CU. Ademds, de vigilar la que los resultados reportados sean congruentes con las acciones
realizadas; en cuyo caso, es conveniente solicitar asesoria a la SPyDI para el adecuado manejo del
sistema Web POA.

Dentro de la funcién sustantiva, es necesario contfinuar con los trabajos para la conformaciéon de
las dreas de docencia, situacion detectada con anterioridad. Una vez cumplido lo anterior; vigilar
que sesionen conforme a la normativa universitaria para la atencion y seguimiento de los
programas de estudio de todas las licenciaturas, debiendo contar con evidencia que acrediten
dicha responsabilidad.

En tema de reglamentacion interna, verificar que el Reglamento Interno de las salas de coémputo
del Centro Universitario UAEM Tenancingo, cuente con la aprobacién del H. Consejo de Gobierno,
incluyendo este dato en el documento respectivo.

2014

CU/AE/PIaPGC/26/14

De la auditoria especifica realizada al Plantel “Dr. Pablo Gonzdlez Casanova” de la Escuela
Preparatoria de la UAEM, se determind que se presentaron 3 posibles inasistencias del personal
académico de carrera, mismas que fueron debidamente justificadas dentro de las 72 horas
posteriores a la incidencia.

El personal administrativo sindicalizado registra su asistencia a fravés de tarjetas y el personal
académico y personal administrativo de confianza registra su asistencia en los formatos
establecidos por la DRH, los cuales, son enviados a la DRH en los tiempos establecidos por la misma.
En los listados, asi como en las tarjetas de asistencia del personal se utilizan los sellos con las
leyendas de inasistencia, retardo, comisién, vacaciones, etc. como lo indica la Circular No. 5 del 19
de enero de 2010 emitida por la DRH.

Asi mismo, se identificd que el personal administrativo sindicalizado registra sus guardias en las
tarjetas de control asistencial, a través del reloj checador, las cuales son realizadas de acuerdo al
roll de guardias mensual, siendo reportadas quincenalmente para su pago a la Direccidn de
Recursos Humanos.

Por lo anterior, se concluye que el Plantel cuenta con controles internos eficientes y congruentes a
las disposiciones institucionales vigentes.
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2014

CU/AIP/FacEco/27/1
4

La Facultad de Economia cuenta con adecuados controles en los rubros de Oferta educativa y
matricula; Documentacion del ingreso, promocién y egreso de alumnos; Evaluacion del
aprendizaje; Servicio social y prdcticas profesionales; Eficiencia terminal (ingreso-egreso y egreso—
fitulacion); Titulacién; Programas de estudios: existencia y actualizacion; Acreditacion de
programas educativos; Laboratorios y talleres; Apoyos académicos; Diplomados de Tipo Superior
(aprobados por la SIyEA); Publicaciones; Becas; Planes y programas de Educacién Continua y a
Distancia; Afiliacién de alumnos al sistema de salud IMSS; Guardias; Fondo revolvente; Espacios
concesionados por el FONDICT; Sistemas de informacién adicionales; Programa Operativo Anual y
Reglamentacion interna.

Sin embargo, en cuanto al asentamiento y correccion de cdlificaciones, es preciso reforzar las
acciones para el cumplimiento de la normativa en lo referente a la entrega de calificaciones por
parte de los profesores de licenciatura y estudios avanzados. En tanto que los oficios para
modificaciéon de calificacién deben emitirse al Director en el caso de licenciatura y al Coordinador
de Estudios Avanzados para los estudios de posgrado.

A fin de que los programas educativos de Economia, Relaciones Econdémicas Internacionales
(modalidad presencial) y Actuaria ofertados se encuentren actuadlizados, es necesario que los
Comités Curriculares lleven a cabo la evaluacion integral, siguiendo las indicaciones de la
Direccidn de Estudios Profesionales.

Es necesario mantener registros congruentes, por ello debe actudlizarse el grado académico de los
profesores en las diversas dreas del espacio académico, siendo ésta una actividad permanente. En
tal sentido, fortalecer los controles para que todo el personal de carrera realice la captura de sus
programas e informes de actividades semestrales en el sistema de la Secretaria de Docencia.

A fin de cumplir con el programa institucional, se debe contar con la aprobacién del Plan de
Trabajo de Tutoria Académica, por los H.H. Consejos. Al respecto, es preciso que el espacio
académico cuente con evidencias que demuestren que el Claustro de Tutores cuenta con
formacion para la atencién de la tutoria académica.

En cuanto al rubro de Biblioteca; es importante la formalizacién por los H.H. Consejos de la Facultad
del Comité de Seleccidon de Material Bibliogrdfico. Necesariamente, se debe dar seguimiento
puntual a la devolucién de la bibliografia prestada a los alumnos y la recuperaciéon de las multas
de quienes la entregan extempordneamente. Por 10 cual la Responsable de Biblioteca con los
Subdirectores Académico y Administrativa, deben establecer acciones para que los 21 alumnos
deudores del multas, realicen el pago correspondiente, antes de concluir sus estudios.

Especial atencién debe otorgarse a los recursos etiquetados asignados a la Facultad, toda vez que
son susceptibles de revisién por la Auditoria Superior de la Federacién. Por lo cual, la Subdirectora
Administrativa debe dar seguimiento ante la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales
para que sean entregadas al espacio académico las revistas que corresponden al recursos FECES
2013, asi como tenerlas debidamente identificadas por su tipo de recurso.
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En lo referente a la proteccidon del patrimonio universitario, es necesario instrumentar medidas
preventivas para la proteccion de los racks de las salas de cdmputo indicadas en la observacion y
colocaciéon de cinchos o canaletas para el cableado. Al respecto, fortalecer las acciones para
que la actudlizacion del inventario de los bienes muebles se realice de manera permanente
siguiendo las indicaciones del Departamento de Bienes Patrimoniales o de la Direccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales en el caso de retiro de vehiculos, ademds de establecer controles
internos para salvaguardar el patrimonio universitario.

En la funcién de investigacion, sin excepcidon todos los Lideres de Cuerpos Académicos, en
conjunto con el Coordinador de Investigacién, deben vigilar el cumplimiento del Reglamento de la
Investigacion Universitaria, en cuanto a la elaboraciéon y evaluacién del plan de trabajo, asi como
de los integrantes de los CA. De la misma manera vigilar que los proyectos de investigacion
cuenten con su finiquito académico y/o financiero; considerando su periodo de vigencia vy la
fuente de financiamiento. En este tema, dar continuidad a la entrega de bibliografia al titular de
espacio académico cuando los proyectos de investigacion concluyan, mismos que deben cumplir
con el proceso técnico y estar disponibles para la comunidad de la Facultad.

En cuanto a la extensidon universitaria, es preciso que el Director de la Facultad aplique los
procedimientos institucionales en el pago de becas a los alumnos que parficipan en convenios,
vigilando en todos los acasos el manejo adecuado de los recursos, considerando la normatividad
aplicable tanto de recursos institucionales como los otorgados por instancias externas a la UAEM.
Para lo cual, es necesario tener evidencia documental que ampare el cumplimiento de los fines y
objeto de los convenios. Cabe mencionar que en el caso de recursos estatales o federales, éstos
son objetos de revisidn por organismos externos y por tanto, el espacio académico debe tener
controles precisos, al respecto.

En materia de proteccién civil, resulta importante la integracion de brigadas de protecciéon civil
debidamente capacitadas para atender situaciones de emergencia, en beneficio de la toda la
comunidad del espacio académico. También; es preciso que todas las dreas cuenten con
extintores y sefalética de rutas de evacuacién requeridas y, de manera particular, fortalecer las
gestiones para contar con bocinas u otra alarma que tenga adecuado funcionamiento en toda la
Facultad. Asimismo, hacer la gestién para que la cancha deportiva se encuentre en condiciones
favorables para la prdctica deportiva, puesto que requiere repintado.

En tema de recursos humanos; la Subdirectora Administrativa debe verificar que se informe a la
DRH todos los dias de vacaciones del personal que hace uso de este beneficio. Sin excepcion,
cumplir con disposiciones que emite dicha direccidn para el control asistencial, vigilando que el
personal cubra su jornada laboral conforme a su categoria y, en su caso, reportar a la DRH con
oportunidad las inasistencias o situaciones del personal que ponga en riesgo el adecuado
cumplimiento de las funciones universitarias asignadas. Por ello, es preciso emitir exhorto para que
el personal cumpla con dichos lineamientos, en virtud de que todo el personal es susceptible de ser
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verificado por la DRH, la Contraloria Universitaria o ambas dependencias universitarias.

En cuanto al manejo de recursos financieros, se requiere a la brevedad la gestion ante la DRF para
la actuadlizacion de la carta responsiva a nombre de la actual Subdirectora Administrativa.
Necesariamente, llevar a cabo conciliaciones bancarias para el adecuado manejo de la cuenta
utilizada en la Facultad, de manera inmediata; sin excepcidon, cumplir con los tiempos establecidos
por la DRF para la comprobacién de los gastos a comprobar. Asimismo, continuar con el manejo
de los ingresos en términos del Reglamento de Ingresos Extraordinarios generados por Organismos
Académicos y Espacios Universitarios de la Universidad Autdnoma del Estado de México, por lo
cual se debe hacer la gestion para el pago a los profesores que participan en actividades
académicas, como es el curso-taller de titulacién. Asimismo, una vez recuperadas las multas de
biblioteca, hacer el depdsito de manera inmediata a la Tesoreria de la UAEM.

Es necesaria la revision de la estructura orgdnica de la Facultad, a fin de vigilar que todas las dreas
en funcién se encuentren debidamente integradas y formalizadas en el organigrama, conforme a
los procedimientos institucionales.

Dentro de la funcidn sustantiva de docencia, las dreas de docencia deben continuar con las
acciones instrumentadas en la actual administracién para que el Claustro Docente dé seguimiento
preciso y atencion oportuna a las necesidades académicas, mediante el trabajo colegiado, en
beneficio de la comunidad estudiantil. Lo anterior en apego a la normativa institucional.

2014

CU/AE/FacCoAd/29/
14

De la auditoria especifica realizada a la Facultad de Contaduria y Administracion Unidad “Los
Uribe", se determind que no se cuenta con control interno respecto a la asistencia del personal, ya
que no se da cumplimiento a la reglamentacién establecida y a las disposiciones emitidas por la
DRH, se identificd que los listados no sellados con la leyenda correspondiente como lo establece la
circular No. 5 de fecha 19 de enero de 2010 emitida por dicha Direccidn.

Asimismo, se observd que el formato “solicitud de permiso: control asistencial” establecido por la
DRH pueden ser recibidos y firmados de autorizado por la Delegada Administrativa, fuera del plazo
de las 72 horas; asi como, en algunos casos no se utiliza, ya que el personal da aviso verbalmente o
via telefénica.

Las inasistencias del personal no son reportadas a la DRH quincenalmente, ya que no se presentd
evidencia documental que acredite esta situacién.

Derivado de las verificaciones fisicas se identificaron un total de 48 inasistencias, mismas que fueron
reportadas a la Direccién de Recursos Humanos por la Contraloria Universitaria, para su descuento
correspondiente; asimismo, se identificd a 2 profesores que se ausentaron de sus labores sin la
autorizacion de las autoridades del espacio académico y personal que firma simulténeamente la
entrada y salida de sus labores, en los listados correspondientes.
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Es preciso que la Delegada Administrativa de la Unidad “Los Uribe”, fortalezca el confrol inferno
para garantizar el cumplimiento total de las disposiciones universitarias, en materia del control
asistencial del personal.

Cabe resaltar, que desde el inicio de la auditoria se realizaron recomendaciones para fortalecer el
control asistencial, sin embargo no fueron tomadas en consideracién, ya que las incidencias
identificadas fueron recurrentes.

Es de suma importancia que el Director de la Facultad, establezca estrategias para difundir el
cumplimiento de las disposiciones emitidas por la Direccidn de Recursos Humanos y que ello
repercuta en un adecuado otorgamiento de estimulos al personal y fortalezca su compromiso
institucional.

2014

CU/AIP/FacDer/30/14

La Facultad de Derecho cuenta con adecuados registros y controles en los rubros de Oferta
educativa y matricula; Documentacién del ingreso, promocién y egreso de alumnos; Evaluacion
del aprendizaje; Eficiencia terminal (ingreso-egreso y egreso-titulacion); Acreditaciéon de
programas educativos; Laboratorios y talleres; Apoyos académicos; Diplomados de Tipo Superior
(aprobados por la SIyEA); Becas; Prestaciones (permisos, licencias y vacaciones); Guardias; Fondo
revolvente; Bancos; Sistemas de informacion adicionales y Reglamentacién interna.

Sin embargo, es preciso reforzar las acciones para el cumplimiento de la normativa en lo referente
a la enfrega de calificaciones por parte de los profesores de licenciatura y estudios avanzados, y
para la correccidn de calificaciones; vigilar que los oficios de solicitud se remitan al Coordinador
de Posgrado, en cuyo caso; los oficios deben contar con los elementos de validez necesarios que
acrediten el movimiento de calificacion, mismos que serdn resguardados en las dreas de control
escolar de la Facultad.

En cuanto a la integracién de expedientes con las evidencias que avalen el cumplimiento de la
normativa y procedimientos institucionales, se deben revisar los correspondientes a los alumnos que
prestan su servicio social y prdacticas profesionales. De la misma forma, los derivados del proceso de
titulacion de egresados de licenciatura. A este respecto, vigilar que los alumnos inscritos en talleres
de ftitulacion, tanto de licenciatura como de posgrado, cumplan con cada uno de los requisitos
establecidos y aprobados por los H.H. Consejos, como es el caso de pago en estudios avanzados.
En el mismo contexto, la actualizacién de los expedientes de los profesores debe ser una actividad
permanente, a fin de contar con documentos que acrediten su formacién y experiencia
profesional.

Sin excepcién, y de acuerdo a la normativa que establece la revisidon de los planes de estudios de
posgrado, la Comisidn Académica, debe llevar a cabo una revisién integral de las curriculas que
ya registraron mds de una generacién de egreso, toda vez, que el dictamen emitido por el H.
Consejo Universitario asi lo establece. Ello deberd realizarse de manera conjunta con la Secretaria
de Investigacién y Estudios Avanzados de la UAEM. Lo anterior, de manera adicional a los
requerimientos de organismos evaluadores externos a la Universidad. Bajo este contexto, se
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requiere la revision permanente de las unidades de aprendizaje de todos los programas educativos
ofertados, a fin de garantizar su pertinencia y actualizacién.

Con la finalidad de mantener congruencia de la informacién entre el espacio académico vy las
Dependencias de la Administracion Central, se requiere aclarar ante la DRH sobre los profesores
que no estdn adscritos a la Facultad, informados a fravés de reportes emitidos por dicha direccién.
De igual manera, informar a la Secretaria de Docencia, respecto a los profesores reportados por
esta secretaria, que no se encuentran vigentes en el espacio académico.

En apego a la normativa y procedimientos universitarios, la Subdirecciéon Académica debe
establecer acciones para que todos los profesores de carrera cumplan con la entrega de su
programa e informe de actividades semestrales, en la Facultad y su captura en el sistema
institucional.

En cuanto al programa de Tutoria Académica, el Organismo Académico deben contar con
evidencia que acredite la formacion del Claustro de Tutores, ademds reforzar las acciones para
convocar a alumnos mentores que puedan apoyar en este programa académico.

En el rubro de Biblioteca; es importante la conformacién formal por los H.H. Consejos del Comité de
Seleccion de Material Bibliogrdfico. Asimismo, dar seguimiento puntual al material bibliogrdfico
proveniente de recursos PIFI que se remitid a la DIA para proceso técnico, mismo que debe ser
dispuesto a la comunidad académica de la Facultad. De manera particular, es preciso establecer
a la brevedad acciones, por la Subdirectora Académica y la Coordinadora de la Biblioteca, para
corregir lo correspondiente a los alumnos que no han redlizado su pago de multa debido a la
enfrega extempordnea de libros. Asi como, la devolucién de libros, los cuales son patrimonio de la
Universidad.

Especial atencién debe otorgarse a los recursos etiquetados asignados a la Facultad, toda vez que
son susceptibles de revision por la Auditoria Superior de la Federacién. Por lo cual, la Subdireccién
Administrativa debe contar en sus expedientes con todos los soportes documentales que avalen el
ejercicio de los recursos, ante lo cual se debe continuar con la gestién ante las Dependencias de
la Administraciéon correspondientes para recuperar los soportes documentales o, en su caso;
ejercer la totalidad del recurso. Sin excepcién, tener claramente identificados los bienes derivados
de estos recursos bajo los controles institucionales como es el nUmero de bien en el mobiliario y
equipo, y proceso técnico del acervo bibliogrdfico, en cuya situacién; se incluye a la bibliografia
no clasificada y catalogada obtenida mediante el PROMEP y bienes pendientes de entrega por la
DRF. En tal contexto, se requiere integrar la informacién de los apoyos PROMEP de los profesores, no
presentado en la auditoria.

En la investigacion universitaria vigilar que los proyectos de investigacion cumplan con los
compromisos adquiridos, dentro de los periodos de vigencia. En todo caso, deben contar con sus
finiquitos académico y/o financiero, de acuerdo al tipo de financiamiento autorizado. Por lo cual
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es preciso establecer comunicacion con la SIyEA para contar con el documento que ampare el
cumplimiento de los productos académicos y comprobacion financiera.

En lo referente a la proteccién del patrimonio universitario, es necesario llevar las gestiones para
que los equipos de cOmputo que son propiedad de la UAEM cuenten con reguladores, situacion
que deberd aclararse ante la DTIC para el caso de equipos en arrendamiento.

En cuanto a la extensién universitaria, es preciso fortalecer la comunicacién entre las dreas de
Coordinacion de Difusion Cultural, Extensién y Vinculacion, Coordinacién del Centro de
Investigacion en Ciencias Juridicas, Justicia Penal y Seguridad PuUblica de la Facultad vy la
Subdireccidén Administrativa, para que de manera conjunta den seguimiento preciso a cada uno
de los convenios firmados en la Facultad, desde su registro hasta su conclusidn mediante la
entrega formal de los productos (entregables) a las contrapartes, tal situacién debe ser
debidamente vigilada por establecer acuerdos que implican recursos estatales y federales, en
CUyo caso, son objeto de revisidn por instancias externas a la UAEM. Dicho contexto amerita
precision en el manejo y aplicacién de los recursos, los cuales deben estar debidamente
acreditados con evidencias documentales como son comprobantes del ingreso, facturas, recibos
de pago a los participantes que cumplan con lo determinado en los instrumentos juridicos, etc.,
mismos que deben integrarse en expedientes exprofeso creados para tal fin y que permitan contar
con claridad y oportunidad con la informacién, en consideracién de las responsabilidades que a
cada drea de la Facultad corresponde. Por tanto, en materia de convenios es necesario cumplir,
tanto con la normativa de la UAEM como la que corresponda a los recursos otorgados para tal fin,
como es el caso del Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
PUblico, para los montos de subcontratacién, y la demds aplicable.

Para fortalecer el rubro de publicaciones, se requiere contar un inventario de la revista
“Prospectiva Juridica”, con la finalidad de mantener un control de los ejemplares existentes, y
necesariamente; dar seguimiento a la entrega de las revistas (Prospectiva Juridica en su nUmero 10
y el 6 del Boletin del Centro de Investigacion), que la Direccidn de Divulgacion Cultural tiene
pendiente con la Facultad.

En el drea de recursos humanos; se deben fortalecer las acciones para que de manera oportuna y
dentro de los plazos establecidos, se informe a la DRH de las incidencias del control asistencia.
Ademds de exhortar a la comunidad académica para que registre su jornada laboral y cumplir
con las disposiciones emitidas por la DRH y con ello soportar de manera transparente el
otorgamiento de la Cldusula 88 que reconoce la puntualidad y asistencia de la comunidad
académica. Por tanto, es necesario ampliar el nivel de difusién y conocimiento de las disposiciones
universitarias en este aspecto a toda la comunidad laboral de la Facultad.

Dada la importancia de los bienes universitarios, fortalecer las acciones para mantener adecuado
control y actuadlizacién permanente del inventario, debiendo enviar al Departamento de Bienes
Patrimoniales los resguardos debidamente actualizados y, en su caso, restituir aguellos bienes que
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al final del levantamiento general del inventario no hayan sido localizados. Consecuentemente;
hacer las gestiones o aclaraciones correspondientes en dicho Departamento de las incidencias
identificadas como los bienes con nUmero de bien duplicado identificados en la auditoria, y sin
excepcion; aclarar cada una de las situaciones determinadas en la auditoria integral. También, es
necesario llevar adecuado control de la distribucién de los vales de gasolina en la Facultad vy el
Centro de Investigacion, a través de la bitdcora de recorrido emitida por la Direccidn de Recursos
Materiales y Servicios Generales o la implementacidon de control interno que refleje la asignacion
de los vales.

En tema de ingresos extraordinarios, es importante contar con registros que ayuden a contabilizar
los ingresos captados por el concepto de venta de libros y llevar a cabo un inventario que dé
cuenta de la existencia de dichas publicaciones y dar trasparencia a su manejo. Al tiempo de
continuar con el ejercicio de los recursos y su debida comprobacién de los folios de gastos a
comprobar, en apego a los tiempo establecido por la DRF.

En cuanto al Programa Operativo Anual y dada la relevancia de la informacién institucional
generada por el espacio académico, la Coordinadora de Planeacién debe verificar que se
cuente con las evidencias que acrediten el cumplimiento o avance de las metas, las cuales deben
ser fotalmente congruentes con los resultados reportados en sistema Web POA y, necesariamente,
con el Plan de Desarrollo de la Facultad.

Referente a los Manuales Administrativos, se debe tener bagjo resguardo el manual de
procedimientos original que contiene firmas de validez; para su consulta, difusion y aplicacion por
la comunidad del Organismo Académico.

Para cumplir con la funcién de docencia, la Subdireccién Académica debe vigilar que las dreas
de docencia sesiones de manera bimestral, en apego a la normatividad universitaria.

Previo al proceso de entrega - recepcidén del Espacio Académico se deberd realizar la
comprobacién ante la DRF de los folios que se tienen pendientes, el depdsito a la Tesoreria de la
UAEM del total de recursos, gestionar la cancelaciéon del fondo revolvente, la carta responsiva y las
firmas autorizadas a la actual administracién; asi como realizar la actualizaciéon del inventario de
bienes muebles, debiendo presentar los soportes correspondientes.

2014

CU/AD/FacDe/31/14

La Contraloria Universitaria considera que en términos generales, la Facultad de Derecho, se
apegd a las disposiciones normativas aplicables al cumplimiento de las metas y objetivos
establecidos en su planeacién a mediano plazo, respecto de las funciones sustantivas de
docencia, investigacién, difusién de la cultura y gestién institucional, excepto por los resultados con
observacion que se precisan en el cuerpo del informe vy se refieren incumplimiento de metas e
inconsistencias entre las evidencias presentadas por las dreas y lo reportado en la evaluacién del
cuarto trimestre del POA 2013.
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Es preciso establecer estrategias que conduzcan al cumplimiento de metas en los rubros de:
cobertura de la Facultad de Derecho, ingreso a posgrado, competencia, evolucién de la
habilitacién de la planta académica, apoyo al estudiante eficacia en la consolidacion de Cuerpos
Académicos, proyectos de investigacion, proyectos relacionados con el sector productivo y social,
eventos culturales, otorgamiento de becas, emisién de la normatividad institucional y acciones con
la finalidad de que los datos reportados y las evidencias presentadas, sean congruentes en los
rubros de: participacion e incremento de los investigadores en el SNI, capacitacién del personal
académico y administrativo y contraloria promotora de una mejor gestion.

Es necesario que la Coordinadora de Planeacién y/o los responsables del cumplimiento de las
metas, cuenten con la evidencia documental del cumplimiento de cada una de las metas
establecidas y verifiquen que los datos reportados sean congruente con lo establecido en el POA.
Asi mismo, el titular del espacio académico, debe solicitar reportes periddicos a la Jefa de la
Unidad de Planeacién para su conocimiento y puntual seguimiento.

Es indispensable solicitar el apoyo a las instancias correspondientes de la Administracion Central, a
fin de plantear metas cuya responsabilidad recaiga Unica y exclusivamente en el actuar de la
Facultad y no de ofras Dependencias Universitarias; asi como metas congruentes, con la finalidad
de garantizar el cumplimiento de las mismas, ya que lo anterior impacta en la informacién
institucional y demerita la confiabilidad de la misma.

Prioritario se considera que el Director de la Facultad propicie medidas de supervision respecto al
cumplimiento de las metas y sus avances, ya que la informacién impacta en la estadistica
institucional que reporta a distintas instancias el Rector.

2014 | CU/AE/FacCCon/32/ | La Facultad de Ciencias de la Conducta en el rubro de Investigacion se apega a lo establecido en
14 el Reglamento de la Investigacién Universitaria de la UAEM, relativo a las obligaciones de los Lideres
de Cuerpo Académico, respecto a la elaboracién, seguimiento y evaluacién del Plan de trabagjo,
asi como la convocatoria a reuniones de los CA, excepto la Lider del CA: Intervencién en
Psicologia, de la cual no se ha obtenido respuesta favorable respecto a la entrega de informacion
que acredite la evaluacion del plan de frabagjo.

Es necesario dar seguimiento preciso ante la SIYEA para la emision de los finiquitos académicos y
financieros correspondientes de los proyectos 3359/2013FS y 3431/2013CHT que concluyeron su
vigencia y a la fecha no cuentan con éstos.

Se verificd que la bibliografia adquirida mediante proyectos de investigacién es resguardada por
los investigadores responsables y no es entregada al Director de la Facultad al termino del
proyecto, para que a su vez esté disponible para los profesores y alumnos de la Facultad, como lo
establece el Articulo 75 del Reglamento de la Investigacién Universitaria de la UAEM y la fraccién C
de la Obligacién 7 del acuerdo firmado por los investigadores, relativos al cumplimiento de los
compromisos adquiridos y plasmados en el acuerdo respectivo que se celebra con la Secretaria de
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Investigacién y Estudios Avanzados. Con lo anterior se constatd recurrencia en la observacion, toda
vez que se fue identificada en dos auditorias previas y no ha se ha dado atencion de la misma; por
lo que de manera inmediata al Director, debe instruir a todos los investigadores de la Facultad a
entregar la bibliografia.

Con respecto a los apoyos PROMEP otorgado a los profesores, se verificd que 5 no se presentaron
la factura, vale de entrega o documento que acredite el costo por la adquisicién de los bienes, de
los cuales 4 registraron saldo pendiente de ejercer. Asi mismo, se identificd un apoyo por $10,000.00
del cual, el profesor beneficiado informd que solicitard prérroga para el ejercicio del recurso; asi
mismo, de un apoyo no se revisd se estatus debido a que la profesora se encuentra en una
estancia en Espana

Se verificaron los apoyos PROMEP otorgados a 5 Cuerpos Académicos, de los cuales 2 concluyeron
su vigencia, 2 presentan saldo pendiente de ejercer y uno del cual la Lider del Cuerpo Académico
se encuentra en estancia en Espana por lo que no se revisé el estatus y vigencia de los recursos.

2014

CU/AIP/CUZum/33/14

El Centro Universitario UAEM Zumpango cuenta con adecuados registros y controles en los rubros
de Oferta educativa y matricula; Evaluacion del aprendizaje, Servicio social y prdcticas
profesionales; Eficiencia terminal (ingreso-egreso y egreso-titulacion); Titulacidon; Acreditacion de
programas educativos; Elaboracién de programas e informes de actividades y distribucion de
carga horaria de profesores de carrera; Apoyos académicos; Diplomados de Tipo Superior
(aprobados por la SIyEA); Publicaciones; Planes y programas de Educacién Continua y a Distancia;
Afiliacion de alumnos al sistema de salud IMSS; Prestaciones (permisos, licencias y vacaciones);
Control Asistencial; Guardias; Bancos; Gastos a comprobar; Sistemas de informacién adicionales y
Reglamentacién interna.

Sin embargo, se requiere concluir a la brevedad el proceso de entrega de documentacion de los
alumnos ingresados a la Licenciatura en el periodo 2014B, a fin de garantizar que todos los inscritos
cumplieron con cada uno de los requisitos establecidos en la convocatoria.

De la misma forma, se requiere cumplir con la normativa universitaria en la entrega de
calificaciones por los docentes de licenciatura. Respecto a los profesores que imparten cursos de
nivelacién o propedéuticos, es preciso contar con soportes documentales que acrediten el pago
realizado a los docentes, por tal; se deben presentar evidencias de los pagos realizados en los
periodos 2011B al 2013B, ya que no fueron presentados en la auditoria.

En tema de planes de estudio, el Comité Curricular de la Licenciatura de Ingeniero Agrobnomo en
Produccién debe iniciar los trabajos de evaluaciéon del plan curricular para su actualizacion,
conforme al procedimiento institucional. Al respecto, es importante llevar a cabo la revision de las
unidades de aprendizaje siguiendo el procedimiento establecido, cuando se trate de programas
elaborados por otros Organismos Académicos. Sin excepcidon vigilar, que contengan los requisitos
minimos determinados por la Direccidn de Estudios Profesionales. Bgjo el mismo escenario, tener
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documentado el proceso de evaluaciéon y actualizacidon de la Maestria en Enfermeria Perinatal y
contar con evidencias que muestren la revision de sus programas de estudio.

La aprobaciéon por los H.H. Consejos de los documentos institucionales deberd cumplirse, tal es el
caso de la plantilla del personal académico y el plan de tutoria académica, en cada periodo
semestral. En este Ultimo rubro, es necesario contar con evidencias que muestren la formacion en
tutoria del Claustro.

En cuanto al grado académico de los docentes, es necesario llevar a cabo la actualizacién de
grados en los diversos registros del CU, siendo esta una actividad permanente.

En el rubro de Biblioteca; es importante dar seguimiento puntual a los alumnos que no han
realizado el pago de su multa por entrega extempordnea de libros, con estrategias que no
agredan la integridad de los estudiantes involucrados en esta situacién. Necesariamente recuperar
el material bibliogrdfico no devuelto, ya que ello representa dano al patrimonio de la Universidad.

Especial atencidn debe otorgarse a los recursos etiquetados asignados al Centro Universitario, toda
vez que son susceptibles de revisibn por la Auditoria Superior de la Federacién. Por lo cual, la
Coordinadora de Biblioteca debe dar seguimiento puntual a la entrega de bibliografia correcta
por parte de la Editorial University Bookstore S.A. de C.V., hasta cubrir el monto autorizado para este
rubro por el recurso PIFI 2013. En cuanto al FECES 2013, tener claramente identificados los soportes
documentales de cada uno de los rubros autorizados. Vale reiterar que la Subdireccion
Administrativa debe contar en sus expedientes con todos los soportes documentales que avalen el
ejercicio de los recursos, ante lo cual se debe continuar con la gestion ante las Dependencias de
la Administracion correspondientes para ejercer la totalidad del apoyo. Sin excepcidn, tener
claramente identificado el material bibliogrdfico y otros bienes, como es licenciamiento de
software, equipo de cémputo y mantenimiento de equipo de cédmputo, en el caso del FECES 2013.
Bajo este tenor, aclarar ante la SIyEA los casos de profesores beneficiados con recursos PROMEP
gue ya no laboran en el Centro Universitario y, de los vigentes dar atencién puntal para el ejercicio
de los recursos contando con soportes documentales que acrediten esta situacién. Vigilar que los
recursos se ejerzan dentro de las vigencias autorizadas por la SEP, o dentro de los periodos
otorgados mediante prérrogas, a fin de evitar el reintegro de recursos al Fideicomiso, lo cual afecta
de manera negativa a la Universidad en general. No omitir, la necesidad de contar con
expedientes exprofeso para cada uno de los recursos, toda vez que son sujetos de revisidn por la
Auditoria Superior de la Federacién.

En la funcidn de investigacién, es necesario documentar por escrito los acuerdos de todos los CA,
para su atencién y seguimiento, y sin excepcidon contar con evidencias que muestre la elaboracion
y evaluaciéon de los planes de trabajo y de sus integrantes de cada CA. Bajo este contexto, vigilar
que todos los proyectos cuenten con sus finiquitos académico y/o financiero, considerando las
fechas de vigencia, en cuyo término; los investigadores deben presentar al titular del espacio
académico la totalidad de la bibliografia adquirida por esta via, misma que debe contar con su
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proceso técnico y estar a disposicion en la Biblioteca del espacio académico, lo anterior conforme
al Reglamento de la Investigacién Universitaria de la UAEM.

En lo referente a la proteccién del patrimonio universitario, es necesario llevar las gestiones para
que los equipos de coOmputo que son propiedad de la UAEM cuenten con reguladores, y sin
excepcion; informar a la DTIC sobre el antivirus y software instalado en los equipos de cémputo que
carece de licencia.

En cuanto a la extensidn universitaria, dar atencién al Acuerdo General de Creacién del Centro de
Investigacion sobre Género y Violencia para su firma mediante el procedimiento institucional en
cada uno de los requisitos establecidos para tal fin. Al respecto, contar con evidencias que den
soporte a los resultados presentados en las cédulas de evaluacién trimestral que se remiten a la
SEyV, a fin de que el espacio académico cuente con dichos soportes.

En el rubro de becas, conformar adecuadamente el CIB, conforme a las dreas del conocimiento
que se imparten en el CU, en tanto que la convocatoria a sesién ordinaria del CIB debe establecer
tipo de sesidon que se celebrard, orden del dia y emitirla con los 5 dias de anticipaciéon establecidos
en el Reglamento de Becaos.

En cuanto a Protecciéon Civil, llevar a cabo la gestion ante la Direccion de Recursos Materiales y
Servicios Generales para la adquisicion de la alarma sismica para los edificios “C”, “D", "E", y
Biblioteca, a fin de salvaguardar la integridad de la comunidad universitaria del CU. En este
contexto, es necesaria la atencién de cada una de las incidencias identificadas en las dreas
deportivas, a partir de acciones internas y ante las Dependencias de la Administracién Central, a
fin de que los usuarios gocen del derecho de la cultura fisica y el deporte, bajo condiciones
adecuadas y favorables para tal fin.

Dada la importancia de los bienes universitarios, fortalecer las acciones para mantener adecuado
control y actualizacién permanente del inventario, debiendo enviar al Departamento de Bienes
Patrimoniales los resguardos correspondientes, consecuentemente; hacer las gestiones o
aclaraciones correspondientes en dicho Departamento de las incidencias idenfificadas y sin
excepcion; aclarar cada una de las situaciones determinadas en la auditoria integral como es la
baja o alta del parque vehicular; propiedad de la UAEM. Asi como andlizar los materiales en
desuso para solicitar a la instancia correspondiente su retiro del espacio académico. También, es
necesario llevar adecuado control de la distribucién de los vales de gasolina en el Centro
Universitario, a través de la bitdcora de recorrido emitida por la Direccidn de Recursos Materiales y
Servicios Generales o la implementacién de control interno que refleje la asignacién de los vales.

En recursos financieros, solicitar a la Direccién de Recursos Financieros la actualizacién de la carta
responsiva a nombre de la actual Subdirectora Administrativa.

En tema de ingresos extraordinarios, se requiere fortalecer los controles internos por parte de la
Subdireccién Administrativa, determinando los plazos y formatos preestablecidos para la entrega
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de los ingresos por los responsables de su captacion de las diferentes dreas del CU, siendo
importante la revisién de los costos y autorizacién y/o aprobacién de éstos por los H.H. Consejos o
el Encargado del Despacho de la Direccidn, asi como los controles internos que cada uno deba
manejar, como son costos, becas, listas de participantes, pagos al personal que apoya en
actividades académicas, enfre otros. En caso de eventos autofinanciables, los organizadores del
evento deben presentar a la Subdirectora Administrativa los documentos (facturas vy
comprobantes) originales para su revisién, comprobacién y depdsito de los ingresos en la Tesoreria
de la UAEM.

Necesariamente, se deberdn aclarar ante la Contraloria Universitaria los ingresos no presentados
de los periodos referidos en las observaciones y sin excepcion evitar el financiamiento de gastos
por aplicacion directa de los recursos, toda vez que ello incurre sobre el Reglamento de Ingresos
Extraordinarios de la UAEM. Por tanto, la totalidad de los ingresos debe depositarse en la Tesoreria
de la Universidad, debiendo contar con los soportes documentales que asi lo acrediten para
revisiones posteriores por este Organo Interno de Control.

En caso de no presentar los comprobantes originales de los gastos efectuados en eventos
académicos, la situacion serd turnada a la Oficina del Abogado General para su andlisis y
resolucidon, misma que deberd ser puntualmente atendida por los (as) responsables de estas
actividades.

De la misma forma, atender lo correspondiente a materiales y herramientas obtenidos mediante
donaciones en especie en el Taller de Diseno Industrial.

En cuanto a espacios concesionados por el FONDICT, dar seguimiento a la renovacion o supresion
de la concesién de la cafeteria, considerando la resolucion del H. Consejo de Gobierno. En este
sentido, regularizar cada uno de los espacios que ofertan sus servicios ante el Fideicomiso, evitando
otorgar permisos verbales que afecten los procedimientos institucionales.

Con relacién al Programa Operativo Anual y dada la relevancia de la informacién institucional
generada por el espacio académico, cumplir con reportes de evaluacion establecidos por la
universidad, ante lo cual la congruencia de la informacién es indispensable, misma que debe estar
debidamente soportada con evidencias precisas y oportunas en las dreas que el Encargado del
Despacho determine. En caso, necesario; solicitar a la SPyDI el apoyo o asesoria para el adecuado
manejo del sistema y captura de los resultados alcanzados en cada una de las metas
programadas, previo conocimiento por los encargados de su cumplimiento.

Referente a los Manuales Administrativos, llevar a cabo la actuadlizacién del manual de
organizacién en apego al procedimiento institucional a cargo de la Direccién de Organizacién y
Desarrollo Administrativo de la UAEM, por lo cual es preciso mantener la comunicacién desde el
inicio hasta la conclusién de este proceso.
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En la funcion de docencia, sin excepcidn, las dreas de docencia deben sesionar de manera
bimestral para atender los asuntos de su competencia, vigilando que sus actas de acuerdos
establezcan tipo de sesidon, convocatoria en la que se sesiona (primera o segunda) v,
necesariamente garantizar su validez con las firmas del Presidente y Secretario, en apego a la
normativa institucional.

2014

CU/AIP/FacEnfO/34/1
4

La Facultad de Enfermeria y Obstetricia cuenta con adecuados registros y controles en los rubros
de oferta educativa y matricula; Documentacion del ingreso, promocion y egreso de alumnos,
Evaluacién del aprendizaje; Eficiencia terminal (ingreso-egreso y egreso-titulacién); Seguimiento,
evaluaciéon y modificacién del plan de estudios; Programas de estudios: existencia y actualizacion;
Acreditacién de programas educativos; Proceso de seleccidn vy distribucidon del personal
académico; Laboratorios y talleres; Salas de coémputo; Apoyos académicos; Diplomados de Tipo
Superior (aprobados por la SIyEA); Publicaciones; Proteccién civil; Planes y programas de
Educacién Continua y a Distancia; Afiliacion de alumnos al sistema de salud IMSS; Prestaciones
(permisos, licencias y vacaciones); Control Asistencias; Guardias; Fondo revolvente; Bancos; Gastos
a comprobar; Sistemas de informacién adicionales; Manuales administrativos y Reglamentacion
interna.

Sin embargo, es necesario reforzar las acciones para el cumplimiento de la normativa en lo
referente a la enfrega de cadlificaciones por parte de los profesores de licenciatura y estudios
avanzados. Necesariamente contar con la aprobaciéon de los H.H. Consejos para que las listas de
calificaciones sean firmadas por la Directora y la Subdirectora Académica. Y sin excepcién difundir
enfre los docentes y responsables de control escolar, que el asentamiento de N.P. se readlice
conforme a los requisitos establecidos en el Reglamento de Escuela y Facultades de la UAEM.

Se requiere evidenciar con los oficios de solicitud de cambio de calificacién emitidos por los
docentes, que los cambios de calificacidn del periodo 2014A se realizaron en el pazo establecido y
no en fecha posterior, como se reflejo en los reportes emitidos del SCIDE. El cumplimiento de la
normatividad se debe verificar en cada periodo escolar.

En cuanto a los procedimientos a los procedimientos de servicio social, se debe integrar en los
expedientes de alumnos cada uno de los requisitos establecidos, verificando que se cuente con
datos de validez como son firmas y sellos.

Con la finalidad de mantener la congruencia de la informacién entre el espacio académico vy las
Dependencias de la Administracion Central, se requiere aclarar ante la Secretaria de Docencia la
situacién de profesores que no laboran en la Facultad y que no fueron reportados por dicha
Secretaria.

En tutoria académica, contar con la aprobacién del Plan de Trabajo por los H.H. Consejos, en
cada periodo escolar. En tal sentido, conformar y aprobar el Comité de Seleccién de Material
Bibliogrdfico.
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De manera particular, dar seguimiento a los 142 alumnos que fienen pendiente su pago multa por
entrega extempordnea de bibliografia, cuyo importe es de $11,900.00, del periodo de octubre
2011 a septiembre de 2014, mismo que debe ser depositado por la Subdirectora Administrativa en
la Tesoreria de la UAEM.

Especial atencién debe otorgarse a los recursos etiquetados asignados a la Facultad, toda vez que
son susceptibles de revisién por la Auditoria Superior de la Federacidn. Por lo cual, la Subdirectora
Administrativa debe contar con todo el soporte documental que acredite el ejercicio de los
recursos, como es PIFI 2012 del cual no se presentd todo el soporte documental de la adquisicidon
de bibliografia. Bajo este contexto, existe la necesidad de llevar un seguimiento puntual de los
apoyos PROMEP otorgados a los profesores evitando en todo caso, que los recursos sean devueltos
al Fideicomiso, lo cual representa riesgo en los montos asignados a la UAEM. Enfatizando en la
necesidad de contar con expedientes debidamente integrados con todos los soportes
documentales que avalen el gjercicio de los recursos., asi como; tener claramente identificados los
bienes derivados de estos recursos bajo los controles institucionales como es el nUmero de bien en
el mobiliario y equipo, y proceso técnico del acervo bibliogrdfico.

En la investigacion universitaria vigilar que los proyectos de investigacidn cumplan con los
compromisos adquiridos, dentro de los periodos de vigencia. En todo caso, contar con los finiquitos
académico y/o financiero o documentos que acrediten su conclusidon en tiempo y forma, de
acuerdo al tipo de financiamiento autorizado. Por lo cual se debe establecer comunicacién con la
SIYEA para contar los documentos correspondientes. En este escenario, vigilar que el acervo
bibliogrdfico obtenido por la funcidn de investigacién sea entregado a la Directora de la Facultad,
para ponerlo a disposicion de a la comunidad académica en general, previo cumplimiento de su
proceso técnico, como se establece en el Reglamento de la Investigacién Universitaria.

En cuanto a la extensidén universitaria, dar seguimiento ante la SEyV para que los 7 convenios
identificados en la auditoria sean registrados en el Sistema Integral de Convenios y cuenten con el
mandato respectivo, situacidn que debe ser oportunamente vigilada para cada convenio
establecido en el espacio académico. En tanto, es preciso contar con los soportes documentales
que acrediten los resultados vertidos en las cédulas de evaluacién de los convenios, a fin de contar
con evidencias suficientes respecto al cumplimiento de éstos. Sin excepcidn, la Coordinadora de
Extensidn y Vinculacidén en consenso con los responsables operativos de los convenios, deben dar
seguimiento puntual al cumplimiento del objeto en los términos referidos en los instrumentos
juridicos, lo cual incluye a los ingresos que se generen por esta via, mismos que deben ser
informados a la Subdirectora Administrativa para su seguimiento y control, en términos del
Reglamento de Ingresos Extraordinarios de la UAEM.

En el rubro de becas, vigilar que la convocatoria a sesion del CIB indique orden del dia, como lo
establece el Reglamento correspondiente.
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Importante es la proteccién de los bienes universitarios, por tanto, se debe comunicar a la DITC
acerca del software instalado sin licencia (CCLEANER). En este tenor, fortalecer las acciones para
mantener adecuado control y actualizacion permanente del inventario, debiendo enviar al
Departamento de Bienes Patrimoniales los resguardos correspondientes, consecuentemente; hacer
las gestiones o aclaraciones correspondientes en dicho Departamento de las incidencias
identificadas como son etiquetas faltantes, bienes no observados en las dreas de resguardo
indicadas en la base de datos o vistos en drea diferente, asi como la baja en sistema del
camioneta con nUmero econdmico 596. Sin excepcidn; deberdn aclararse cada una de las
situaciones determinadas en la auditoria integral.

Dada la relevancia de la transparencia de la informacidn, se hace necesario fortalecer el rubro de
ingresos extraordinarios mediante controles internos para su manejo en términos del Reglamento
de Ingresos Extraordinarios de la UAEM. Es preciso establecer registros para la captacion y depdsito
de los ingresos por concepto y periodo, asi como realizar revisiones periddicas a éstos para
mantener el orden y conocer el importe del ingreso percibido. Para ello, la Subdireccién
Administrativa y los responsables de las dreas donde se generan los ingresos, deben unificar los
controles, permitiendo conocer con precisién el niUmero de eventos realizados y sus participantes,
fechas, montos, enfre otros, con la finalidad de contar con documentos oportunos y congruentes
que permitan el manejo transparente de los recursos en el espacio académico.

Sin excepcidn, evitar el gasto directo de los ingresos que se generan en el espacio académico,
toda vez que se incurre en el Reglamento de Ingresos Extraordinarios generados por Organismos
Académicos y Espacios Universitarios de la Universidad Auténoma del Estado de México. Por tanto,
los ingresos de los talleres “Andlisis de datos cuantitativos”, impresiones deben ser reportados a la
Subdirectora Administrativa quién debe depositarlos a la Tesoreria de la Universidad de manera
oportuna. Necesariamente aclarar lo correspondiente a los folios de vales de impresion no
presentados en la auditoria.

Respecto a los espacios concesionados por el FONDICT, dar continuidad al proceso de renovacion
del contrato de la cafeteria, bajo el procedimiento institucional.

En cuanto al Programa Operativo Anual y dada la relevancia de la informacién institucional
generada por el espacio académico, la Coordinadora de Planeacion debe verificar que se
cuente con las evidencias que acrediten el cumplimiento o avance de las metas, las cuales deben
ser totalmente congruentes con los resulfados reportados en sistema Web POA.

En la funcidn de docencia, los Presidentes de todas las dreas de docencia, deben vigilar que las
actas de sesién especifiquen tipo de sesidn, que los acuerdos sean aprobados por mayoria y las
firmas de Presidente y Secretario estdn plenamente identificadas.

2014

CU/AE/Facleng/35/1
4

De la revisién efectuada a la Facultad de Lenguas se determind la necesidad de actualizar el
inventario de bienes muebles asignados al espacio académico, toda vez que a la fecha de




| Afio | Clave de auditoria |

Resultados

auditoria se encontraba el espacio académico en obras de remodelacion y por lo tanto el control
de los bienes no estaba actualizado. Es importante considerar que durante este proceso debe
existir control adecuado para evitar dafos, deterioro o pérdida de bienes que estdn siendo
ubicados en otras dreas.

Es necesario que a la brevedad los resguardos se presenten con fecha reciente y firmados por
cada uno de los responsables, ya que actualmente los documentos muestran fecha de enero de
2014.

El Director y el Subdirector Administrativo de la Facultad de Lenguas, deberdn mantener un control
permanente de los movimientos de alta, baja y actualizacion de los bienes patrimoniales, acervo
cultural y artistico.

2014

CU/AE/FacArt/36/14

De la revision efectuada a la Facultad de Artes se determind que existe un adecuado control el
relacién al rubro de bienes muebles, sin embargo, aun cuando los resguardos se encuentran
actualizados, no estan firmados por los responsables.

Asi mismo, se considera que la Subdirectora Administrativa lleve a cabo el seguimiento para que
de manera inmediata se realice la transferencia de los 7 bienes que actualmente se encuentran
registraos en el IESU, debiendo ser cargados a la Facultad de Artes que es donde no fueron
fisicamente verificados en la revisién llevada a cabo en la Facultad.

Por ofro lado, se identifico que 7 obras artisticas se encuentran prestadas a la “Casa de Cultura de
Tlalpan” desde el mes de octubre de 2013, por lo que es necesario valorar la conveniencia de
renovar el préstamo o solicitar su devolucion.

Asi mismo, se localizaron 33 obras artisticas guardadas en la Bodega de Difusion Cultural sin ser
exhibidas, por lo que se deberd considerar de manera inmediata, su reasignacion con la finalidad
de que sean expuestas, o en su caso, mostrar evidencia de que se encuentran resguardadas
debidamente, evitando deterioro de la misma.

El Director, a través de la Subdirecciéon Administrativa de la Facultad de Artes, deberd mantener un
control permanente de los movimientos de alta, baja, actualizacién y resguardo de los bienes
patrimoniales y acervo cultural y artistico.

2014

CU/AD/FacMVZ/38/1
4

La Contraloria Universitaria considera que en términos generales, la Facultad de Medicina
Veterinaria y Zootecnia se apegd a las disposiciones aplicables para cumplimiento de las metas y
objetivos establecidos en su planeacién a mediano plazo, respecto de las funciones sustantivas de
docencia, investigacién, difusién de la cultura y gestién institucional, excepto por los resultados con
observacion que se precisan en el cuerpo del informe vy se refieren al incumplimiento de metas en
los aspectos de: indice de eficiencia terminal por cohorte generacional de licenciatura,
competencia, evolucidén de la habilitacién de la planta académica, apoyo al estudiante
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(volumenes por alumno), eficacia en la consolidacidon de Cuerpos Académicos, proyectos
relacionados con el sector productivo y social, publicaciéon de articulos cientificos en revistas de
arbitraje nacional e internacional y capacitacion del personal académico y administrativo.

Asi como, a la incongruencia de los datos plasmados en el POA 2013 y las evidencias presentadas
en el rubro de participacion e incremento de los investigadores de la Facultad de Medicina
Veterinaria y Zootecnia en el Sistema Nacional de Investigadores (SNI) y en los aspectos de
publicacién de articulos cientificos en revistas de arbitraje nacional e internacional y capacitacion
del personal académico y administrativo.

Es necesario que el Coordinador de Planeacién cuente con la evidencia documental del
cumplimiento de cada una de las metas establecidas y verifique que los datos reportados por
cada una de las dreas, sea congruente con lo establecido en el POA. Asi mismo, el fitular del
espacio académico, debe solicitar reportes periddicos al Coordinador de Planeacion para su
conocimiento y puntual seguimiento, ya que el reportar metas errébneamente o sin el soporte
documental, impacta en la informacion Institucional.

Es indispensable solicitar el apoyo a las instancias correspondientes de la Administracidon Central a
fin de plantear metas cuya responsabilidad recaiga Unica y exclusivamente en el actuar de la
Facultad y no de ofras Dependencias Universitarias, con la finalidad de garantizar el cumplimiento
de las mismas.

Resulta preciso que el Coordinador de Planeacion de la Facultad, capacite o solicite la
capacitacién de los responsables de drea con la finalidad de que los datos reportados en el POA
sean acordes a las evidencias presentadas, asi como identificar el resultado planteado para cada
meta en el Plan de Desarrollo para el reporte adecuado.

2014 | CU/AC/PIaALM/41/14 | El Plantel “Lic. Adolfo Lopez Mateos” de la Escuela Preparatoria de la UAEM debe implementar,
fortalecer y difundir el control interno para cumplir con la entrega de calificaciones por parte de los
docentes en los plazos establecidos en el Reglamento de la Educacion Media Superior, toda vez
que 124 profesores incurrieron en la normativa institucional en el periodo 2014A.

En tanto que las autoridades académicas del Plantel deben vigilar que las fechas de evaluacién se
realicen conforme a las fechas aprobadas en el calendario escolar, verificando su congruencia
con los registros del SICDE.

En consecuencia, el cumplimiento de la normativa institucional se debe vigilar en los periodos
escolares sucesivos. En caso de reincidencia se tendrd que aplicar la normatividad en términos de
lo establecido en los articulos 47 y 47 Bis. del Estatuto Universitario de la UAEM.

2014 | CU/AC/PlaNez/42/14 | El Plantel “Nezahualcdyotl” de la Escuela Preparatoria de la UAEM debe implementar, fortalecer y
difundir el control inferno para cumplir con la entrega de cdlificaciones por parte de los docentes
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en los plazos establecidos en el Reglamento de la Educacién Media Superior, toda vez que 139
profesores incurrieron en la normativa institucional en el periodo 2014A.

En tanto que las autoridades académicas del Plantel deben vigilar que las fechas de evaluacién se
realicen conforme a las fechas aprobadas en el calendario escolar, verificando su congruencia
con los registros del SICDE.

En consecuencia, el cumplimiento de la normativa institucional se debe vigilar en los periodos
escolares sucesivos. En caso de reincidencia se tendrd que aplicar la normatividad en términos de
lo establecido en los articulos 47 y 47 Bis. del Estatuto Universitario de la UAEM.

2014

CU/AC/PlaCua/43/14

El Plantel “Cuauhtémoc” de la Escuela Preparatoria de la UAEM debe implementar, fortalecer y
difundir el control interno para cumplir con la entrega de cadlificaciones por parte de los docentes
en los plazos establecidos en el Reglamento de la Educacién Media Superior, toda vez que 79
profesores incurrieron en la normativa institucional en el periodo 2014A.

En tanto que las autoridades académicas del Plantel deben vigilar que las fechas de evaluacion se
realicen conforme a las fechas aprobadas en el calendario escolar, verificando su congruencia
con los registros del SICDE.

En consecuencia, el cumplimiento de la normativa institucional se debe vigilar en los periodos
escolares sucesivos. En caso de reincidencia se tendrd que aplicar la normatividad en términos de
lo establecido en los articulos 47 y 47 Bis. del Estatuto Universitario de la UAEM.

2014

CU/AC/PlaIRC/44/14

El Plantel “Ignacio Ramirez Calzada” de la Escuela Preparatoria de la UAEM debe implementar,
fortalecer y difundir el control interno para cumplir con la entrega de calificaciones por parte de los
docentes en los plazos establecidos en el Reglamento de la Educacidon Media Superior, toda vez
que 104 profesores incurrieron en la normativa institucional en el periodo 2014A.

En tanto que las autoridades académicas del Plantel deben vigilar que las fechas de evaluacién se
realicen conforme a las fechas aprobadas en el calendario escolar, verificando su congruencia
con los registros del SICDE.

En consecuencia, el cumplimiento de la normativa institucional se debe vigilar en los periodos
escolares sucesivos. En caso de reincidencia se tendrd que aplicar la normatividad en términos de
lo establecido en los articulos 47 y 47 Bis. del Estatuto Universitario de la UAEM.

2014

CU/AC/PIaAMCK/45/
14

El Plantel “Dr. Angel Maria Garibay Kintana” de la Escuela Preparatoria de la UAEM debe
implementar, fortalecer y difundir el control interno para cumplir con la entrega de calificaciones
por parte de los docentes en los plazos establecidos en el Reglamento de la Educacién Media
Superior, toda vez que 121 profesores incurrieron en la normativa institucional en el periodo 2014A.
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En tanto que las autoridades académicas del Plantel deben vigilar que las fechas de evaluacién se
realicen conforme a las fechas aprobadas en el calendario escolar, verificando su congruencia
con los registros del SICDE.

En consecuencia, el cumplimiento de la normativa institucional se debe vigilar en los periodos
escolares sucesivos. En caso de reincidencia se tendrd que aplicar la normatividad en términos de
lo establecido en los articulos 47 y 47 Bis. del Estatuto Universitario de la UAEM.

2014

CU/AC/PlaPGC/46/1
4

El Plantel “Dr. Pablo Gonzdlez Casanova” de la Escuela Preparatoria de la UAEM debe
implementar, fortalecer y difundir el control interno para cumplir con la entrega de calificaciones
por parte de los docentes en los plazos establecidos en el Reglamento de la Educacion Media
Superior, toda vez que 72 profesores incurrieron en la normativa institucional en el periodo 2014A.

En consecuencia, el cumplimiento de la normativa institucional se debe vigilar en los periodos
escolares sucesivos. En caso de reincidencia se tendrd que aplicar la normatividad en términos de
lo establecido en los articulos 47 y 47 Bis. del Estatuto Universitario de la UAEM.

2014

CU/AC/PIaSJIC/47/14

El Plantel “Sor Juana Inés De la Cruz" de la Escuela Preparatoria de la UAEM debe implementar,
fortalecer y difundir el control interno para cumplir con la entrega de calificaciones por parte de los
docentes en los plazos establecidos en el Reglamento de la Educacidon Media Superior, toda vez
que 48 profesores incurrieron en la normativa institucional en el periodo 2014A.

En tanto que las autoridades académicas del Plantel deben vigilar que las fechas de evaluacién se
realicen conforme a las fechas aprobadas en el calendario escolar, verificando su congruencia
con los registros del SICDE.

En consecuencia, el cumplimiento de la normativa institucional se debe vigilar en los periodos
escolares sucesivos. En caso de reincidencia se tendrd que aplicar la normatividad en términos de
lo establecido en los articulos 47 y 47 Bis. del Estatuto Universitario de la UAEM.

2014

CU/AC/PlaTex/48/14

El Plantel "Texcoco” de la Escuela Preparatoria de la UAEM debe implementar, fortalecer y difundir
el confrol interno para cumplir con la entrega de calificaciones por parte de los docentes en los
plazos establecidos en el Reglamento de la Educacion Media Superior, toda vez que 72 profesores
incurrieron en la normativa institucional en el periodo 2014A.

En tanto que las autoridades académicas del Plantel deben vigilar que las fechas de evaluacién se
realicen conforme a las fechas aprobadas en el calendario escolar, verificando su congruencia
con los registros del SICDE.

En consecuencia, el cumplimiento de la normativa institucional se debe vigilar en los periodos
escolares sucesivos. En caso de reincidencia se tendrd que aplicar la normatividad en términos de
lo establecido en los articulos 47 y 47 Bis. del Estatuto Universitario de la UAEM.
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2014

CU/AC/PlalFA/49/14

El Plantel “Isidro Fabela Alfaro” de la Escuela Preparatoria de la UAEM debe implementar, fortalecer
y difundir el control inferno para cumplir con la entrega de cdlificaciones por parte de los docentes
en los plazos establecidos en el Reglamento de la Educacion Media Superior, toda vez que 25
profesores incurrieron en la normativa institucional en el periodo 2014A.

En tanto que las autoridades académicas del Plantel deben vigilar que las fechas de evaluacién se
realicen conforme a las fechas aprobadas en el calendario escolar, verificando su congruencia
con los registros del SICDE.

En consecuencia, el cumplimiento de la normativa institucional se debe vigilar en los periodos
escolares sucesivos. En caso de reincidencia se tendrd que aplicar la normatividad en términos de
lo establecido en los articulos 47 y 47 Bis. del Estatuto Universitario de la UAEM.

2014

CU/AE/FacCoAd/50/
14

Con respecto al seminario de fitulacion que se imparte en la Facultad de Contaduria y
Administracién, se verificd que se tienen pagos pendientes a 2 profesores que no han presentado
sus recibos de honorarios, los cuales se han solicitfado de manera verbal sin contar con evidencia
documental que acredita dicha solicitud.

Es necesario que la Coordinadora de las Bibliotecas fortalezca el control en la asignacién de folios
para las constancias emitidas; asi como para el sellado del material recibido por donacion.
Importante resulta aclarar los folios de las constancias que no fueron presentadas (71, 123 y 200 de
licenciatura de 2013; constancias con nUmero 27, 31, 34 de licenciatura 2014, asi como constancias
con numero 15, 31 y 39 de posgrado de 2014) lo que refleja recurrencia en la observacion de
acuerdo con lo identificado en la auditoria realizada al rubro de titulacién en el mes de marzo del
presente ano.

Respecto al rubro de recursos etiquetados, se observd que del PIFI 2013 no se contd con el soporte
documental del ejercicio de los recursos de 11 proyectos. Referente al PROMEP los bienes
adquiridos por el Dr. Julio Alvarez Botello no contaban con el nimero de bien patrimonial y del
PRODEP no se presentd informacién que diera evidencia de la vigencia y los trdmites realizados, de
las profesoras Dra. Maria del Carmen Herndndez Silva y Dra. Maria Elena Laura Ponce Garcia.

Con relacién a la administracion de los recursos econdmicos generados por el Centro de Apoyo a
la Micro, Pequena y Mediana Empresa de la Facultad, es necesario que el Director de la Facultad
someta a consideraciéon del Secretario de Administracion, la conveniencia de renovar el convenio
celebrado con el Fondo de Fomento y Desarrollo de la Investigacién Cientifica y Tecnoldgica
“FONDICT" y Servicios de Consultoria Integrales S.A. de C.V., debido a que en estricto sentido, los
ingresos extraordinarios generados en los espacios académicos deben ser depositados en la
Tesoreria de la UAEM, en apego a lo establecido en el Reglamento de Ingresos Extraordinarios
generados por Organismos Académicos, Unidades Académicas y Espacios Universitarios de la
Universidad Auténoma del Estado de México, ademds de que dicho convenio perdid su vigencia
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el 30 junio de 2013.

De igual manera, se deben realizar las gestiones necesarias para que el H. Ayuntamiento de Toluca
readlice los pagos pendientes de los cursos impartidos y de esta forma, estar en posibilidad de
liquidar a los 15 profesores que participaron en los mismos.

En el rubro de bienes muebles, parque vehicular y acervo cultural y artistico, se identificé la
importancia de dar cumplimiento en tfiempo y forma a las disposiciones establecidas por la
Direccién de Recursos Financieros, referentes a la actualizacién del inventario de bienes muebles.
Asimismo, reforzar los controles de las dreas de la Facultad y la Unidad “Los Uribe"” que tienen bajo
su responsabilidad la proteccidn de los bienes universitarios. Por lo que es necesario actualizar la
totalidad de los resguardos para firma de los responsables y enviarlos al Departamento de Bienes
Patrimoniales.

Es importante que el Subdirector Administrativo de la Facultad de manera inmediata se dé a la
tarea de localizar las 22 obras que no fueron vistas fisicamente durante la revision y vigile que éstas
sean debidamente exhibidas y protegidas por las dreas en las que se tiene asignada.

Referente a los rubros de fondo revolvente y bancos, es prioritario que se realicen las gestiones
necesarias para actualizar la carta responsiva y solicitar la firma autorizada del actual Subdirector
Administrativo para el manejo de la cuenta bancaria. Asi mismo, es indispensable dar seguimiento
alos 74 cheque que se encuentran en frdnsito para identificar su situacion actual.

En el rubro de gastos a comprobar, se identificaron 21 folios pendientes de comprobar con una
anfigbedad de 1 a 11 meses, por lo que el Subdirector Administrativo debe comprobar de
inmediato dichos folios.

Para un adecuado confrol de todos los ingresos, es necesario cumplir con el Reglamento de
Ingresos Extraordinarios generados por Organismos Académicos y Espacios Universitarios de la
Universidad Auténoma del Estado de México y evitar el gasto directo de los ingresos; cabe reiterar
que todo recurso debe necesariomente depositarse en la Tesoreria de la UAEM y presentar
evidencia del ingreso que se genera por cada uno de los conceptos. Asimismo, vigilar que el
acervo bibliogrdfico obtenido por proceso de donacién, se encuentre clasificado y catalogado y
que contenga el sello de donacion.

Resulta de suma importancia aclara de manera inmediata la diferencia presentada en los ingresos
extraordinarios generados por multas de biblioteca por $10,320.00 y los correspondientes al primer
congreso internacional de negocios denominado “Emprendimiento e innovacion para la
transformacidén Social” por $ $50,043.00. Restituyendo en su caso, dichos montos, de los cuales se
debe enviar fotocopia del depdsito realizado en la Tesoreria de la UAEM. Caso confrario, la
situacién serd turnada a la Oficina del Abogado General de la UAEM, para la resolucion
correspondiente.
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Es necesario que se establezcan estrategias que permitan tener mejores controles en relacién con
los alumnos que readlizan el pago de multas y que la informacién se congruente en el drea de
biblioteca como en el drea administrativa de la Facultad y la Unidad Los Uribe.

2014

CU/AIP/UAPTIa/51/14

La Unidad Académica Profesional Tianguistenco cuenta con adecuados controles en los rubros de
Oferta educativa y matricula; Documentacidon del ingreso, promocién y egreso de alumnos;
Evaluacién del aprendizaje; Eficiencia terminal (ingreso-egreso y egreso-titulacién); Seguimiento,
evaluacién y modificacion del plan de estudios; Acreditacién de programas educativos;
Laboratorios y talleres; Recursos etiquetados; Apoyos académicos; Becas; Afiliaciéon de alumnos al
sistema de salud IMSS; Prestaciones (permisos, licencias y vacaciones); Control Asistencial;
Guardias; Fondo revolvente; Espacios concesionados por el FONDICT vy Sistemas de informacién
adicionales.

No obstante, con la finalidad de evitar el incumplimiento en la entrega de calificaciones en el
tiempo establecido, se requiere que las autoridades del espacio académico, refuercen las
medidas de control con el Claustro Docente de licenciatura y estudios avanzados. Bajo este
contexto, es preciso que el Jefe del Departamento Administrativo realice el trdmite para el pago
de todos los profesores que participan en la aplicacidon de exdmenes extraordinario y a titulo de
suficiencia, contando con las evidencias que acrediten el cumplimiento de la normativa
institucional.

En lo correspondiente al servicio social, es necesario llevar a cabo la revisibn de todos los
expedientes de los alumnos que estdn realizando esta actividad, a fin de verificar que contengan
los documentos requeridos en el proceso, ya que algunos de los revisados no contaron con la
totalidad de la documentacién establecida.

En el rubro de titulacion, el Coordinador de la UAP debe realizar la gestién correspondiente ante las
Dependencias de la Administracion Central, para contar con documentos claros que acrediten las
opciones de titulacién para cada una de las licenciaturas ofertadas en el espacio académico. En
consecuencia, cumplir con los requisitos determinados en la normativa para cada opcién. En
cuanto a los estudios avanzados, sin excepcion integrar los expedientes de los alumnos que
desarrollan su tesis, con documentos que avalen el inicio, desarrollo y conclusidn, hasta el examen
de grado de maestria.

En la funcidn de docencia, es necesario hacer la revisidén de los programas de estudio de las cuatro
licenciaturas, a fin de verificar que conftengan los requisifos determinados en la normativa
universitaria, toda vez que algunos de los revisados, carecieron de los elementos requeridos.

Referente al personal académico, se debe contar con documentos probatorios actualizados de
todos los profesores en sus expedientes, mismos que soportardn el grado de estudios de la planta
académica, en los diversos registros que se generen en el espacio académico.
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A fin de cumplir con la normativa universitaria y las disposiciones de la Secretaria de Docencia,
fortalecer el proceso para la entrega de los programas e informes de actividades por los profesores
que tienen esta responsabilidad. Al respecto, gestionar ante dicha Secretaria la baja de profesores
que ya no laboran en la UAP, a fin de contar con registros actualizados y congruentes con los
emitidos en el espacio académico.

En tutoria académica, es necesario que el plan de trabajo semestral, se remita al Coordinador de
la UAP, para su conocimiento. En este escenario, llevar a cabo las gestiones para que el 100% del
Claustro de Tutores cuente con la formacién tutoral, en beneficio de los alumnos, debiendo
resguardar las evidencias que asi lo acrediten.

En el rubro de Biblioteca, dar seguimiento al resultado emitido por la DIA respecto al inventario de
readlizado en el 2014, hasta contar con resultado favorable de la existencia del acervo bibliogrdfico.
Sin excepcién, conformar de manera formal el Comité de Seleccion, mismo que debe cumplir con
las funciones asignadas, contando con las evidencias documentales respectivas. En tanto, dar
seguimiento a los dos alumnos usuarios que tiene pendiente el pago de su multa, y de manera
sucesiva a fin de evitar rezagos.

En cuanto a salas de cdmputo, es importante la publicaciéon de los reglamentos que regulen las
responsabilidades de los usuarios de los equipos de cOmputo, con la finalidad de proteger este
patrimonio universitario. Al respecto, informar a la DTIC sobre el software libre instalado, asi como
insfrumentar medidas preventivas sobre el cableado, con la intencidn de evitar accidentes vy
riesgos en los bienes y usuarios.

En tema de investigaciéon, cumplir con lo dispuesto en el Reglamento de la Investigaciéon
Universitaria, en lo relativo a la evaluaciéon semestral y/o anual del personal de los CA y el avance
del plan de tfrabagjo de los 2 Cuerpos Académicos, contando con soporte documental que lo
acrediten. En este contexto, continuar con la gestién para contar con los finiquitos académico y
financiero de los proyectos de investigacidén que concluyan su vigencia.

En lo relativo a los convenios, verificar que cada uno de los instrumentos legales firmados en el
espacio académico cuente con su registro en el Sistema Integral de Convenios, de la misma forma,
cuenten con el mandato correspondiente, en los expedientes de resguardo. Sin excepcién, contar
con evidencias de los trabajos reportados que respalden las cédulas de evaluacidon enviadas a la
SEyV, de todos los convenios.

En lo relativo a Proteccién Civil, promover que el Programa Interno de Proteccidn Universitaria se
actudlice. De la misma forma, la capacitacién los nuevos integrantes de las brigadas, a fin de
contar con medidas de seguridad necesarias para situaciones de emergencia, en beneficio de la
comunidad del espacio académico.
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En atencién al Acuerdo por el que se reconoce la cultura fisica y el deporte como derecho
universitario, llevar a cabo las gestiones para que las instalaciones deportivas se encuentren en
condiciones adecuadas y cumplan el fin para el que fueron creadas, en beneficio de los usuarios
universitarios.

En virtud de las incidencias identificadas en el inventario de los Bienes Muebles, es preciso reforzar
el control interno para que todos los movimientos de los bienes queden debidamente
documentados e identificados en el momento, y hacer la actualizacién de los resguardos
conforme a las disposiciones de la DRF. Lo anterior debe ser permanentemente vigilado por el Jefe
del Departamento Administrativo y los responsables correspondientes de cada una de las dreas del
espacio académico.

Para un manejo fransparente de los ingresos, es preciso que Jefe del Departamento Administrativo
utilice recibos en la recepcidn de los recursos.

En cuanto al Programa Operativo Anual y dada la relevancia de la informacién institucional
generada por el espacio académico, el Coordinador de la UAP debe establecer acciones para
garantizar que el espacio académico cuente con las evidencias que acrediten el cumplimiento o
avance de las metas, las cuales deben ser totalmente congruentes con los resultados reportados
en sistema Web POA. Lo anterior, implica adecuado conocimiento de las metas por cada una de
las dreas y conocimiento de los mecanismos para reportar los avances. En todo caso, contar con
los soportes documentales necesarios, mismos que deben ser congruentes con la informacion
institucional.

Es importante continuar con el proceso de actudlizacién del manual de organizacién de la UAP
con la asesoria de las Dependencias de la Administracion Central, para vigilar el cumplimiento de
la normativa universitaria en dicho documento institucional.

2015

2015

CU/AIP/FacCPyS/01/
15

La Facultad de Ciencias Politicas y Sociales cuenta con adecuados registros y controles en los
rubros de Oferta educativa y matricula; Documentacién del ingreso, promocién y egreso de
alumnos; Evaluacion del aprendizaje; Eficiencia terminal (ingreso-egreso y egreso-titulacion);
Acreditacién de programas educativos; Elaboracién de programas e informes de actividades y
distribucién de carga horaria de profesores de carrera; Laboratorios y talleres; Recursos
efiquetados; Apoyos académicos; Diplomados de Tipo Superior (aprobados por la SIyEA); Becas;
Afiliacion de alumnos al sistema de salud IMSS; Prestaciones (permisos, licencias y vacaciones);
Guardias; Fondo revolvente; Sistemas de informacién adicionales y Reglamentacion interna.

No obstante, con la finalidad de evitar el incumplimiento en la entrega de calificaciones en el
tiempo establecido, se requiere que las autoridades del espacio académico, refuercen las
medidas de confrol con el Claustro Docente de licenciatura y estudios avanzados para cumplir
con la normativa institucional. Sin excepcién verificar que los movimientos de calificacion se
realicen dentfro de los plazos establecidos, debidamente soportados mediante oficio dirigido al
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Director del espacio académico o Coordinador de Estudios Avanzados, segun corresponda. En
este contexto, es preciso vigilar que los alumnos cumplan con cada uno de los requisitos referidos
en la normativa para presentar evaluaciones extraordinarias y titulo de suficiencia. En tanto que, se
debe concluir con el pago a los profesores que participaron en estas actividades, resguardando
las evidencias que asi lo demuestren.

En lo correspondiente al servicio social y las prdcticas profesionales, es necesario llevar a cabo la
revisibn de todos los expedientes de los alumnos que estdn readlizando esta actividad, a fin de
verificar que contengan todos los documentos requeridos en el proceso, ya que algunos de los
revisados no contaron con toda la documentaciéon establecida.

En el mismo sentido, los expedientes de los alumnos tfitulados deben contar con los soportes que
acrediten su proceso académico.

En cuanto la evaluacion y actualizacién de los planes de estudios, es preciso que los Comités
Curriculares o Académicos, inicien de manera formal con la revision de las Curriculas de
licenciatura y de la Maestria en Administracién Pdblica y Gobierno, toda vez que existe egreso de
mds de tres generaciones, sin haber sido revisados de manera integral los planes de estudio,
conforme a la normativa de la UAEM. Para lo anterior, es preciso establecer comunicacién vy
acuerdos con la Direccion de Estudios Profesionales y la Secretaria de Investigacién y Estudios
Avanzados a fin de cumplir con las disposiciones institucionales. En todo caso, los acuerdos de los
Comités deben estar debidamente documentados para su atencidon y seguimiento. Bajo este
tenor; continuar con la revisién y actualizacién de las Unidades de Aprendizaje de licenciatura y
posgrado, vigilando que los formatos cuenten con todos los requisitos estipulados y sean
congruentes con los acuerdos que emiten los H.H. Consejos.

Referente al personal académico, se debe contar con documentos probatorios actualizados de
todos los profesores en sus expedientes, mismos que soportardn el grado académico de la planta
académica, en los diversos registros que se generen en el espacio académico, verificando que
éstos sean congruentes con los documentos probatorios.

Especial atencidn se debe otorgar al programa de Tutoria Académica, en virtud de la falta de
control en cuanto a la gestién de cursos para la formacién tutoral del Claustro y resguardo de
evidencia que asi lo demuestre; programacién y realizacién de reuniones para la atenciéon y
seguimiento del programa de tutoria académica focalizando la importancia de vigilar la
frayectoria escolar de los alumnos a fin de promover un mejor desempeno escolar y adecuada
conclusidn de sus estudios.

En el rubro de Biblioteca, dar continuidad al trdmite de proceso técnico ante la DIA de la
bibliografia adquirida por proyectos de investigacién, recursos PROMEP o PRODEP y donacién por
titulacion o graduacion. Asi como, la recuperacidon de las multas de biblioteca por entrega
extempordnea de libros y de los titulos no reintegrados al acervo, por los usuarios. Ante lo cual es




| Afio | Clave de auditoria |

Resultados

preciso seguimiento puntual para establecer acciones preventivas y evitar dano al pafrimonio
universitario.

Sin excepcidn, establecer de manera clara el procedimiento a seguir para vigilar que los recursos
PROMEP o PRODEP autorizados en el espacio académico se ejerzan dentro de los plazos de
vigencia, evitando que los recursos sean devueltos al fideicomiso. Por lo cual, se debe contar con
evidencias que muestre el ejercicio de los recursos y de los bienes o beneficios adquiridos,
debidamente identificados, toda vez que son susceptibles de revision por la Auditoria Superior de la
Federacién.

En cuanto a salas de computo, implementar acciones para la proteccién del rack de la sala 3, con
la finalidad de evitar dafios en el equipo y, en consecuencia; de la informacidn institucional. En tal
sentido, cumplir con las disposiciones de la DTIC en lo relativo a la instalacién del antivirus
autorizado por dicha Direccién, en los equipos de cémputo.

En tema de investigacion, cumplir con lo dispuesto en el Reglamento de la Investigacién
Universitaria, en lo relativo a la conclusion de los proyectos de investigacién en tiempo y forma
acreditados mediante los finiquitos académico vy financiero. Y sin excepcidén la entrega de la
bibliografia al fitular del espacio académico, una vez concluida la investigacion, con el fin de
ponerla a disposicion de toda la comunidad académica.

Especial atencién debe otorgarse a las incidencias determinadas en el rubro de convenios. Sin
excepcion, cada uno de los convenios debe cumplir con los procedimientos institucionales, desde
su registro hasta la conclusion mediante la entrega de los productos pactados en los instrumentos
legales. De lo cual, el titular asignado por las autoridades del espacio académico, debe dar
atenciéon puntal, debiendo contar con los soportes documentales que acrediten la formalizacién,
desarrollo y conclusién de los convenios, mediante el resguardo de soportes documentales que
acrediten cada una de las etapas de su desarrollo, inherentes a las actividades realizadas y con la
precision de las instancias y personas participantes, y de manera especial; contar con documentos
vdlidos mediante firmas y sellos que muestren la captacién y aplicacién de los recursos, debiendo
conocer de manera oporfuna el estatus financiero de cada convenio; a fin de garantizar
puntuadlidad en los montos pactados y aplicacién adecuada en términos de la normativa
universitaria y federal, en cuyo caso de participacion de personal interno o externo a la UAEM, se
debe contar de manera precisa con registros que muestren su competencia para la ejecucién de
las actividades, asi como controles para su pago, el cual deberd ajustarse a la normativa
institucional. Por tanto, resulta indispensable contar con los soportes documentales que acrediten
cada momento de la ejecucidn de los convenios celebrados al interior del espacio académico. Lo
anterior, en virtud de ser susceptibles de revision por la Auditoria Superior de la Federacién u otros
érganos de control, tanto internos como externos a la Universidad.

En el rubro de publicaciones; dada la magnitud de la informacidn; es preciso fortalecer su control y
contar con inventarios actualizados, ante lo cual; los registros de entrada y salida deben soportar la
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existencia de las publicaciones. En tal contexto, dar atencién a la conformacién y aprobacion por
los H.H. Consejos del Comité Editorial de la Facultad.

En lo relativo a Proteccién Civil, seguimiento a la solicitud realizada a la Direccidon de Seguridad,
Proteccién Universitaria y al Ambiente de la UAEM, para la capacitaciéon de los brigadistas, ya que
carecen de dicha formacion. Al respecto, es importante atender la falta del Comité Interno de
Proteccién Universitaria y Proteccion al Ambiente, del programa interno de protecciéon universitaria
y brigada de proteccion universitaria y proteccién al ambiente del Redalyc. De la misma forma,
hacer las gestiones ante las Dependencias de la Administracion Central para contar con extintor
en el drea de recursos humanos y auditorio de la Facultad.

En virtud de las incidencias identificadas en el inventario de los Bienes Muebles, es preciso reforzar
el control interno para que todos los movimientos de los bienes queden debidamente
documentados e identificados en el momento, y continuar con la actualizacién de los resguardos
conforme a las disposiciones de la DRF. Lo anterior debe ser permanentemente vigilado por la
Subdirectora y Administrativa de la Facultad y Coordinadora Administrativa del Redalyc. Asi mismo,
deben dar atencién especifica a cada una las incidencias que fueron determinadas en la
auditoria, entre ellas: la aplicacién de la Bitdcora de Recorrido emitida por la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios Generales de la UAEM para el control de los vales de gasolina por
parte de la Facultad.

Es prioritario, dar trdmite a la cancelacién de la cuenta interna, ya que actualmente estd en
desuso; debiendo hacer el retiro de la cantidad de $349,765.79; misma que serd depositada en la
Tesoreria de la UAEM, presentando a la Contraloria Universitaria copia de dicho depdsito.

Sin excepcidn, por parte de la Facultad y el Redalyc dar conclusién al trédmite de liberacién de
todos los folios identificados con pendientes de comprobacién ante la Direccidn de Recursos
Financieros y en lo sucesivo, cumplir con el plazo establecido para la comprobacién.

En el mismo tenor, cumplir con lo que establece el Reglamento de Ingresos Extraordinarios
generados por Organismos Académicos y Espacios Universitarios de la Universidad Auténoma del
Estado de México, evitando el gasto directo de los ingresos, toda vez que éstos deben depositarse
en la Tesoreria de la UAEM vy solicitar a través de las Dependencias de la Administracién Central los
bienes y materiales necesarios, previa validacién de los recursos captados al interior del espacio
académico. Entre lo cual, deberd corregirse la situacion de pago del responsable del
estacionamiento, mediante los procedimientos institucionales determinados por la Direcciéon de
recursos Humanos. Asimismo, la entrega de informacién por la Coordinacién de Sociologia,
respecto alos ingresos o libros generados por tfitulaciéon de los egresados, ya que dicha informacidén
no se presentd en la auditoria.

En cuanto a espacios concesionados por el FONDICT, dar seguimiento al proceso para la
renovacién o cancelacidn del contrato de la Mdquina de café que vencié el 31/dic/14. Asi como
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aclarar ante el Fideicomiso, la situaciéon de la mdquina despachadora de productos Bimbo Marca
ROWE International la cual no fue incluida en el oficio de los espacios arrendados de la Facultad
de Ciencias Politicas y Sociales, remitido a la Contraloria Universitaria.

En cuanto al Programa Operativo Anual y dada la relevancia de la informacién institucionall
generada por el espacio académico, la Directora de la Facultad debe establecer acciones para
garantizar que el espacio académico cuente con las evidencias que acrediten el cumplimiento o
avance de las metas, las cuales deben ser totalmente congruentes con los resultados reportados
en sistema Web POA. Lo anterior, implica adecuado conocimiento de las metas por cada una de
las dreas y conocimiento de los mecanismos para reportar los avances. En todo caso, contar con
los soportes documentales necesarios, mismos que deben ser congruentes con la informacion
institucional. En este tenor, cumplir con la meta del POA relativa a la actualizacion del manual de
organizacién de la Facultad, en cuyo caso, es preciso establecer acuerdos con la Direccién de
Organizacién y Desarrollo Administrativo. De la misma forma, solicitar apoyo a dicha Direccidon para
el manual de organizacion del Redalyc.

En la funcién de docencia, la Subdireccién Académica bebe dar seguimiento puntual a la Areas
de Docencia a fin de que todas sesionen por lo menos de manera bimestral y sus actas de sesiones
establezcan el tipo de sesidon que celebran, los acuerdos sean aprobados por mayoria y que las
firmas de Presidente y Secretario se identifiquen claramente.

2015

CU/AIP/FacOdo/02/1
5

La Facultad de Odontologia cuenta con adecuados registros y controles en los rubros de Oferta
educativa y matricula; Documentacién del ingreso, promocién y egreso de alumnos; Evaluacion
del aprendizaje; Servicio social y prdcticas profesionales; Eficiencia terminal (ingreso-egreso y
egreso-titulacién); Titulacién; Seguimiento, evaluacién y modificacién del plan de estudios;
Programas de estudios: existencia y actualizacién; Acreditacion de programas educativos;
Elaboracion de programas e informes de actividades y distribucidén de carga horaria de profesores
de carrera; Tutoria académica; Laboratorios y talleres; Recursos etiquetados; Apoyos académicos;
Diplomados de Tipo Superior (aprobados por la SlyEA); Publicaciones; Becas; Planes y programas
de Educacion Continua y a Distancia; Afiliacién de alumnos al sistema de salud IMSS; Prestaciones
(permisos, licencias y vacaciones); Control Asistencial; Guardias; Fondo revolvente; Bancos; Gastos
a comprobar; Sistemas de informacién adicionales y Reglamentacion interna.

No obstante, con la finalidad de evitar el incumplimiento en la enfrega de calificaciones en el
tiempo establecido, se requiere que las autoridades del espacio académico, refuercen las
medidas de confrol con el Claustro Docente de licenciatura y estudios avanzados para cumplir
con la normativa institucional. Sin excepcidén verificar que los movimientos de calificacion se
realicen denfro de los plazos establecidos en reglamentos de la UAEM. En este contexto, es preciso
vigilar las calificaciones o anotaciones con N.P. se encuentren debidamente soportadas con los
recibos de pago presentados por los docentes, en el Departamento de Conftrol Escolar.

En correspondencia con las indicaciones emitidas por la DRH, los H.H. Consejos deben aprobar de
manera oportuna la plantilla del personal académico para cada periodo escolar, reguardando el
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acta de aprobacién correspondiente. En tanto que permanentemente deben actuadlizarse los
grados académicos en los expedientes de los docentes y en los diversos registros emitidos en el
espacio académico, toda vez que la informacidn es de cardcter institucional.

En el rubro de Biblioteca, es necesario la formalizacion por los H.H. Consejos de la Facultad del
Comité de Seleccién de Material Bibliogrdfico; tanto para la Facultad como para el CIEAO. Asi
como atender lo correspondiente a los alumnos que tienen adeudos de multas o entrega
pendiente de libros, conforme a lo informado por la DIA a la Contraloria Universitaria.

En tema de investigacién, cumplir con lo dispuesto en el Reglamento de la Investigacion
Universitaria, en lo relativo a la evaluacién del plan de trabajo y de sus integrantes, de cada uno
de los Cuerpos Académicos y la conclusion de los proyectos de investigaciéon en tiempo y forma
acreditados mediante los finiquitos académico vy financiero.

Respecto a los convenios, es necesario anexar el soporte documental de la informacién vertida en
la cédula de evaluacién, que de evidencia de los frabajos reportados, con la finalidad de contar
con informacién precisa, respecto a los avances y resultados derivados de este aspecto.

En tema de proteccién civil; atender lo correspondiente a la identificaciéon del punto ubicado
enfrente de las clinicas 4 y 5, y de manera permanente vigilar que se cuente con las medidas de
seguridad adecuadas para proteccién de la comunidad universitaria.

En virtud de las incidencias identificadas en el inventario de los Bienes Muebles, es necesario
reforzar el confrol interno para que todos los movimientos de los bienes queden debidamente
documentados e identificados en el momento, y continuar con la actualizacién de los resguardos
conforme a las disposiciones de la DRF. Lo anterior debe ser permanentemente vigilado por la
Subdirectora Administrativa de la Facultad. Asi mismo, dar atencidn especifica a cada una las
incidencias que fueron determinadas en la auditoria para los bienes de la Facultad.

A efecto cumplir totalmente con lo referido en el Reglamento de Ingresos Exfraordinarios
generados por Organismos Académicos y Espacios Universitarios de la Universidad Auténoma del
Estado de México, fortalecer las acciones para evitar el gasto directo de los recursos, toda vez que
éstos deben depositarse en la Tesoreria de la UAEM. Por lo tanto, sin excepcidn todos los ingresos
deben depositarse en la Tesoreria de la UAEM vy solicitar a través de las Dependencias de la
Administracion Central los bienes y materiales necesarios, previa validacién de los recursos
captados al interior del espacio académico.

En cuanto a espacios concesionados por el FONDICT, dar seguimiento al proceso para la
renovacién del contrato de la cafeteria, cuyo contrato vencié en diciembre 2014, debiendo
cumplir con las disposiciones y procedimiento institucional.

En referencia al Programa Operativo Anual y dada la relevancia de la informacién institucional
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generada por el espacio académico, el Director de la Facultad debe establecer acciones para
garantizar la correspondencia de la informacién, debidamente avalada con los soportes
documentales que den cuenta de los resultados reportados en el sistema Web POA. Lo anterior,
implica adecuado conocimiento de las metas por cada una de las dreas y conocimiento de los
mecanismos para reportar los avances, siendo importante el apoyo de la SPyDI para el manejo de
la informacidén universitaria.

Es importante dar seguimiento a la actualizacion de los manuales administrativos de la Facultad,
debiendo mantener comunicacién con la Direccidn de Organizacién y Desarrollo Administrativo y
dar atencién a las indicaciones que deriven de este proceso.

En la funcién de docencia, la Subdireccién Académica bebe dar seguimiento puntual a la Areas
de Docencia a fin de que todas sesionen de manera bimestral y que las actas de sesiones
establezcan tipo de sesidn que se celebra, que los acuerdos sean aprobados por mayoria y las
firmas de Presidente y Secretario se encuentran debidamente identificadas. Lo anterior, debe
cumplirse para todas las Areas de Docencia.

2015

CU/AD/FacOdo/03/1
5

La Contraloria Universitaria considera que, la Facultad de Odontologia se apegd a las disposiciones
aplicables para cumplimiento de las metas y objetivos establecidos en su planeacién a mediano
plazo, respecto de las funciones sustantivas de docencia, investigacién, difusién de la cultura y
gestiéon institucional, excepto por los resultados con observacidn que se precisan en el cuerpo del
informe y se refieren al incumplimiento de metas en los aspectos de: apoyo al estudiante
(volimenes por alumno), proyectos de investigacion, recursos materiales y capacitaciéon del
personal académico y administrativo; asi como, a la incongruencia de los datos plasmados en el
POA 2014 vy lo reportado en el primer informe de la Facultad en el rubro indice de eficiencia
terminal y la incongruencia de los resultados presentados y la orientacién de la meta en el Plan de
desarrollo, en el rubro Contraloria Promotora de una mejor gestion (fransparencia y rendicion de
cuentas); los cuales no afectan de manera sustancial la gestion de las operaciones revisadas.

Es necesario que en la Facultad de Odontologia se cuente con la evidencia documental del
cumplimiento de cada una de las metas establecidas y se verifique que los datos reportados por
cada una de las dreas, sea congruente con lo establecido en el POA y con las cifras reportadas en
el informe anual del Director. Asi mismo, el titular del espacio académico, debe solicitar reportes
periddicos al Coordinador de Planeacién para su conocimiento y puntual seguimiento, ya que el
reportar metas erréneamente o sin el soporte documental, impacta en la informacion Institucional.

Es indispensable solicitar el apoyo necesario a las instancias correspondientes de la Administracién
Central a fin de plantear metas cuya responsabilidad recaiga Unica y exclusivamente en el actuar
de la Facultad y no de otras Dependencias Universitarias, con la finalidad de garantizar el
cumplimiento de las mismas.

Resulta preciso que el (la) Coordinador (a) de Planeacién de la Facultad, capacite o solicite la
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capacitacion de los responsables de drea con la finalidad de que los datos reportados en el POA
sean acordes a las evidencias presentadas, asi como identificar el resultado planteado para cada
meta en el Plan de Desarrollo para el reporte adecuado.

De acuerdo a los resultados, mencionados anteriormente, se deben tomar acciones inmediatas, ya
que la informacién presentada de manera incongruente, repercute en la estadistica institucional.
Las observaciones contenidas en el informe deben ser atendidos en un plazo mdximo de 30 dias
hdbiles posteriores a su notificacién.

2015

CU/AE/FacPUR/04/15

La Facultad de Planeacion Urbana y Regional en el rubro de Investigacién se apega a lo
establecido en el Reglamento de la Investigacién Universitaria de la UAEM, relativo a las
obligaciones de los Lideres de Cuerpo Académico, respecto a la elaboracion, seguimiento vy
evaluacién del Plan de trabajo, asi como la convocatoria a reuniones de los CA, excepto los
Lideres de los CA: Comunidades y procesos territoriales y Estudios territoriales y ambientales, de la
cual no se ha obtenido respuesta favorable respecto a la entrega de informacién que acredite la
convocatoria a reuniones trimestrales y/o evaluacion del plan de trabajo.

Es necesario dar seguimiento preciso ante la SIyEA para la emision de los finiquitos financieros
correspondientes de los proyectos 3539/2013CHT y 3573/2013CHT vy el finiquito académico vy
financiero del proyecto 3352/2012CA, que concluyeron su vigencia y a la fecha no cuentan con
éstos.

De acuerdo a la informacién proporcionada por la SIyEA vy lo informado por la Coordinadora del
CEPLAT, se constatd que durante el periodo revisado, los investigadores no adquirieron bibliografia
a través de proyectos de investigacion. No obstante es importante, que se tenga presente lo
establecido en el Articulo 75 del Reglamento de la Investigacidon Universitaria de la UAEM que a la
letra dice: "aprobado el financiamiento y registro del proyecto de investigacién, el responsable
técnico deberd dar cumplimiento a los compromisos adquiridos y plasmados en el acuerdo
respectivo que al efecto celebre con la Secretaria de Investigacién y Estudios Avanzados”; asi
como, la fraccion C de la Obligacién é del acuerdo firmado por los investigadores la cual
establece: que “al término del periodo establecido o cancelacién del proyecto de investigacion,
el responsable se obliga a entregar al fitular del organismo académico o dependencia
académica donde este adscrito el proyecto, la bibliografia que haya sido adquirida mediante el
financiamiento motivo de la investigacién, o que le haya sido suministrada por otros medios para la
realizacién de la misma”. En el acuerdo respectivo que se celebra con la Secretaria de
Investigacién y Estudios Avanzados.

Con respecto a los apoyos PROMEP y PRODEP otorgados a los profesores, se verificd que de 5 se
contd con la factura, vale de entrega o documento que acredite el costo por la adquisicién de los
bienes adquiridos, de los cuales 3 registraron remanentes no ejercidos y por lo tanto fueron
reintegrados al fideicomiso correspondiente, por lo que se recomienda que los recursos que se
obtengan por estos apoyos se ejerzan en su totalidad, para evitar que sean devueltos.
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La Facultad en el periodo junio 2014 — marzo 2015 se encuentra desarrollando 11 proyectos de
investigacion (con financiamiento UAEM, sin financiamiento, CONACYT y financiamiento externo),
por lo que el espacio académico trabaja para crear nuevos conocimientos y acrecentar el saber,
obedeciendo a los preceptos del humanismo que se erigen como eje rector de la UAEM.

No obstante, se considera conveniente que la Facultad refuerce el control de los proyectos de
investigacion, con la finalidad de contar con el finiquito académico y financiero una vez concluida
la investigacién, asi mismo, se deberd vigilar que los investigadores cumplan en el tiempo
acordado con sus trabajos desarrollados.

2015

CU/AE/PlaCua/07/15

De la auditoria especifica realizada al Plantel “ Cuauhtémoc” de la Escuela Preparatoria de la
UAEM, se determind que se presentaron 71 posibles inasistencias del personal, de las cuales 59
fueron debidamente justificadas dentro de las 72 horas posteriores a la incidencia y 12 fueron
reportadas a la DRH a fravés del sistema SPARNET.

Asi mismo los dias 13 y 20 de febrero se identificé a 2 profesores de asignatura que no se
encontraban en el aula de clases impartiendo su materia, por lo que la Subdirectora Administrativa
realizd el acta administrativa correspondiente y se reportaron las inasistencias de dichas horas.

El personal administrativo sindicalizado registra su asistencia a fravés de tarjetas y el personal
académico y personal administrativo de confianza registra su asistencia en los formatos
establecidos por la DRH, los cuales, son enviados a la DRH en los fiempos establecidos por la misma.
En los listados, asi como en las tarjetas de asistencia del personal se utilizan los sellos con las
leyendas de inasistencia, retardo, comisidon, vacaciones, etc. como lo indica la Circular No. 5 del 19
de enero de 2010 emitida por la DRH. Asi mismo las inasistencias son reportadas a la Direccién de
Recursos Humanos una vez transcurrido el tiempo de tolerancia establecido para recibir los
justificantes correspondientes.

Por lo anterior, se concluye que el Plantel cuenta con control interno eficiente y congruente a las
disposiciones institucionales vigentes; sin embargo, es necesario que el personal de este Plantel se
apegue con mayor rigurosidad a los lineamientos de control asistencial.

2015

CU/AIP/PlaNez/08/15

El Plantel “Nezahualcéyotl” de la Escuela Preparatoria cuenta con registros y controles adecuados
en los rubros de Documentacion del ingreso, promocién y egreso de alumnos; Evaluacién del
aprendizaje; Eficiencia terminal (ingreso-egreso); Seguimiento, evaluacion y modificacién del plan
de estudios; Programas de estudios: existencia y actudlizacién; Acreditacion de programas
educativos; Laboratorios y talleres; Recursos etiquetados; Proyectos de investigacion; Apoyos
académicos; Convenios; Publicaciones; Planes y programas de Educacién Continua y a Distancia;
Afiliacién de alumnos al sistema de salud IMSS; Prestaciones (permisos, licencias y vacaciones);
Control Asistencial; Guardias; Fondo revolvente; Bancos; Sistemas de informacién adicionales;
Programa Operativo Anual; Manuales administrativos y Reglamentacién interna.
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Dada la importancia de contar con registros de informacion institucional congruentes, se deben
aclarar los datos de matricula del periodo escolar 2015A, con soportes documentales emitidos por
el espacio académico y la DCE. La misma situacion debe existir en los grados académicos de los
docentes, ya que se identificaron incongruencias entre los registros presentados en el espacio
académico.

Es importante continuar con las medidas establecidas para disminuir el nUmero de profesores que
no cumplen en tiempo con la entrega de sus calificaciones. En este contexto, vigilar que los
movimientos de cadlificacién se realicen dentro de los plazos establecidos en el Reglamento de la
Educacién Media Superior de la UAEM. En tanto que, se debe dar atencidn al trdmite para el pago
a los profesores que participaron en la aplicacion de exdmenes extraordinarios y titulo de
suficiencia.

En cuanto a la entrega de los programas e informes de actividades del personal académico de
carrera, es necesario el uso de los formatos institucionales y, al momento de su revisién, verificar
que se establezca la carga laboral que corresponde a la plaza o categoria del profesor. Sin
excepcion, vigilar que todos los académicos que fienen esta obligacién hagan la entrega
correspondiente de sus documentos de actividades.

En tema de tutoria académica dar seguimiento al Programa General del Claustro de Tutoria, por
los H.H. Consejos, situacion que debe cumplirse en cada periodo semestral. Al respecto, vigilar que
todo el Claustro cuente con los cursos de formacién considerando la oferta de la DAAEE, debiendo
contar con evidencias que muestren el cumplimiento de este requisito de todos los tutores.

En el rubro de Biblioteca, es necesaria la conformacion del Comité de Seleccidon del Material
Diddctico y su aprobacién por los H.H. Consejos del Plantel. Al tiempo de dar seguimiento a la
recuperacién de multa y bibliografia no presentados por la alumna indicada en la observacién,
conforme a la informacién proporcionada por la DIA.

En el rubro de becas, conformar el CIB en los términos que establece el Reglamento de Becas de la
UAEM.

En tema de proteccién civil; fortalecer las gestiones para contar con los sefalamientos de rutas de
evacuacion y extintores en el edificio de orientacién educativa y tutoria. Asi como, sefalamientos
de rutas de evacuacién en el drea de gradas de la cancha de futbol.

Se debe continuar con la actualizacién del inventario de los bienes muebles y sin excepciéon dar
atencién a cada una de las incidencias referidas en la observacion. Ademds de fortalecer los
mecanismos para el control permanente de los bienes, por lo que se deben difundir los
lineamientos emitidos por la DRF, asi como establecer acciones internas para el control oportuno
de los bienes.
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En tema de recursos financieros, dar seguimiento a la comprobacién de los folios pendientes de
comprobacién, lo cual previo al proceso de entrega - recepcién del Espacio Académico se
deberd realizar la comprobacion ante la DRF de todos los que se tengan pendientes. De la misma
forma, hacer el depdsito a la Tesoreria de la UAEM del total de recursos; debiendo presentar los
soportes correspondientes.

Dada la importancia de la informacién institucional, es preciso establecer acciones para que se
cuente con soportes documentales que acrediten los resultados o avances de las metas del
Programa Operativo Anual, en su caso solicitar asesoria de la SPyDI para el correcto reporte de los
resultados en el Sistema Web POA, a fin de que la informacidn universitaria sea congruente entre
los instrumentos de planeacidn y de resultados institucionales.

En el rubro de los acuerdos de los H.H. Consejos y de las Academias Disciplinarias, sin excepcidén se
debe contar con todas las convocatorias de las sesiones realizadas por dichos Organos
Colegiados, vigilando que se emitan en el plazo sefalado en la normativa institucional; tanto para
los H.H. Consejos como para las Academias Disciplinarias.

Previo al proceso de entrega-recepcién del Espacio Académico se deberd realizar la
comprobacion ante la DRF de los folios que se tengan pendientes, el depdsito a la Tesoreria de la
UAEM del total de recursos y la cancelacién del Gasto Estratégico de Operacidon. Asi como realizar
la actualizacién del inventario de bienes muebles, debiendo presentar los soportes
correspondientes.

2015

CU/AIP/PlaAMGK/09/
15

El Plantel “Dr. Angel Ma. Garibay Kintana™ de la Escuela Preparatoria cuenta con registros y control
adecuado en los rubros de Oferta educativa y matricula; Documentacién del ingreso, promocién y
egreso de alumnos; Evaluacion del aprendizaje; Eficiencia terminal (ingreso-egreso); Seguimiento,
evaluaciéon y modificacidn del plan de estudios; Programas de estudios: existencia y actualizacion;
Acreditacién de programas educativos; Elaboracién de programas e informes de actividades y
distribucién de carga horaria de profesores de carrera; Laboratorios y talleres; Recursos
etiquetados; Convenios; Becas; Afiliacion de alumnos al sistema de salud IMSS; Prestaciones
(permisos, licencias y vacaciones); Control Asistencial; Guardias; Gastos a comprobar; Sistemas de
informacién adicionales; Programa Operativo Anual; Manuales administrativos; Acuerdos de los
Consejos y Academias Disciplinarias y Reglamentacién interna.

Es importante continuar con las medidas establecidas para disminuir el nUmero de profesores que
no cumplen en fiempo con la entrega de sus calificaciones. Necesariamente, vigilar que los
movimientos de calificacion se realicen en el plazo de los 3 dias hdbiles establecidos en la
normatividad con el oficio correspondiente.

Como se refirid en la auditoria de mayo 2014, la actualizacién del grado académico de los
docentes en los diversos registros y en los expedientes, debe ser una actividad permanente,
vigilando la congruencia de la informacién. Bagjo este contexto, es necesario atender lo
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correspondiente a la formacién de los tutores conforme los nuevos cursos disciplinares indicados
por la DAAEE, contando en todo caso, con la evidencia documental que de muestra de ello.

En el rubro de Biblioteca, concluir con el inventario del acervo documental e informarlo a la DIA y
posteriormente dar atencidén a las indicaciones que esta dependencia emita. Al tiempo de
atender lo correspondiente al material que requiere restauracion y colocacion de cinta magnética
y la recuperacién del material bibliogrdfico no entregado por los 12 alumnos reportados por la DIA.
Asi como, establecer medidas inmediatas para evitar el extravio del acervo, debido a los
problemas que presenta el sensor y la conformaciéon del Comité de Seleccidén del Material
Diddctico.

En tema de protecciéon civil, realizar el repintado de los 2 puntos de reunidn que presentan
desgaste de la pintura, a fin de contar con adecuadas medidas de seguridad para la comunidad
universitaria. De la misma forma; realizar las gestiones correspondientes para promover que las
instalaciones deportivas se encuentren en condiciones optimas para ejercer el derecho de la
cultura y el deporte por la comunidad universitaria.

Se debe continuar con las acciones que han permitido mantener actualizado el inventario de los
bienes muebles, para lo cual se debe dar seguimiento a la colocacién de etfiquetas de los 11
bienes, la baja en el sistema institucional de los 9 bienes que se encontraron en esta condicién y la
incorporacién en el inventario de los 4 estantes adquiridos por donacién ubicados en la Biblioteca
ya que carecen de numero de bien. De manera permanente, continuar con actualizacién del
inventario, enfatizando con el personal del espacio académico los lineamientos y politicas
establecidas por el Departamento de Bienes Patrimoniales en este aspecto.

Dada la importancia del control de los ingresos en términos del Reglamento de Ingresos
Extraordinarios generados por Organismos Académicos y Espacios Universitarios de la Universidad
Auténoma del Estado de México, se debe depositar a la brevedad el efectivo por $286.00 en la
Tesoreria de la UAEM. Bajo este contexto, es necesario dar seguimiento a los 43 alumnos reportados
por la DIA con adeudos en el pago de multa por la entrega extempordnea de libros, cuyo control
del ingreso debe apegarse al reglamento anteriormente referido.

En el rubro de espacios concesionados vigilar que en la cafeteria de manera permanente se
encuentren publicados los precios establecidos por el FONDICT, puesto que el actual
concesionario no cumple con este requisito.

Previo al proceso de entrega - recepcidén del Espacio Académico se deberd redlizar la
comprobacidén ante la DRF de los folios que se tengan pendientes, el depdsito a la Tesoreria de
la UAEM del total de recursos y la cancelacién del Gasto Estratégico de Operaciéon. Asi como
readlizar la actuadlizacién del inventario de bienes muebles, debiendo presentar los soportes
correspondientes.
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2015

CU/AE/CUTeo/10/15

En la auditoria especifica realizada al Centro Universitario UAEM Valle de Teotihuacdn, se revisaron
los listados y tarjetas de asistencia del personal, del 13 al 18 de febrero del ano en curso,
identificando 3 posibles inasistencias del personal académico, de las cuales se presentaron los
justificantes correspondientes.

Asi mismo, se llevd a cabo la verificacion fisica el 19 de febrero de 2014 en el horario de 11:00 a
15:00 horas, identificando a todo el personal en su drea de trabajo, Unicamente se observaron 10
omisiones de firma del personal académico de asignatura, de las cuales se presentaron los
justificantes correspondientes.

El personal administrativo sindicalizado registra su asistencia a través de tarjetas y el personal
académico y personal administrativo de confianza registra su asistencia en los formatos
establecidos por la DRH, los cuales, son enviados a la DRH en los tiempos establecidos por la misma.

En los listados, asi como en las tarjetas de asistencia del personal se utilizan los sellos con las
leyendas de inasistencia, retardo, comisién, vacaciones, etc. como lo indica la Circular No. 5 del 19
de enero de 2010 emitida por la DRH.

Por lo anterior se concluye que el Cenfro Universitario, cuenta con conftrol inferno eficiente y
congruente a las disposiciones institucionales vigentes.

2015

CU/AE/CUTen/11/15

De la auditoria especifica realizada al Centro Universitario UAEM Tenancingo, no se observaron
incidencias relacionadas con el control asistencial del espacio académico.

El personal administrativo sindicalizado registra su asistencia a fravés de tarjetas y el personal
académico y personal administrativo de confianza registra su asistencia en los formatos
establecidos por la DRH, los cuales, son enviados a la DRH en los tiempos establecidos por la misma.

En los listados, asi como en las tarjetas de asistencia del personal se utilizan los sellos con las
leyendas de inasistencia, comisién, vacaciones, etc. como lo indica la Circular No. 5 del 19 de
enero de 2010 emitida por la DRH.

Por lo anterior, se concluye que el Centro Universitario, cuenta con controles internos eficientes y
congruentes a las disposiciones institucionales vigentes.

2015

CU/AE/PIaALM/16/15

El Plantel “Lic. Adolfo Lépez Mateos” de la Escuela Preparatoria en el periodo 2013 — 2014 dio
difusién a la Convocatoria de Becas contra el Abandono Escolar en la Educacién Media Superior,
sin embargo, no se asignaron becas de esta modalidad.

Es necesario que se dé mayor difusién a la Convocatoria de Becas contra el Abandono Escolar en
la Educacién Media Superior, y poder acceder al apoyo monetario que el gobierno federal otorga
a los alumnos que cumplen con los requisitos establecidos, a través de las gestiones realizadas por
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el Rector de la UAEM.

2015

CU/AE/PI0AMGCK/17/
15

El Plantel “Dr. Angel Maria Garibay Kintana” de la Escuela Preparatoria en el periodo 2013 — 2014,
de acuerdo a lo informado, difundié la Convocatoria de Becas contra el Abandono Escolar en la
Educacién Media Superior, sin embargo, no se asignaron becas de esta modalidad.

Es necesario que se dé mayor difusién a la Convocatoria de Becas contra el Abandono Escolar en
la Educacion Media Superior, con el propésito de que la comunidad estudiantil del Plantel pueda
ser beneficiada con el apoyo monetario que el gobierno federal otorga a los alumnos que
cumplen con los requisitos establecidos; a través de las gestiones realizados por el Rector de la
UAEM.

2015

CU/AE/PIaSIC/19/15

El Plantel “Sor Juana Inés de la Cruz” de la Escuela Preparatoria en el periodo 2014 asignd 9 Becas
Contra el Abandono Escolar, de acuerdo a los requisitos establecidos en la Convocatoria 2014. Se
verificd que el acta correspondiente y los expedientes se encuentran resguardados y disponibles al
interior del Plantel.

De los 9 alumnos beneficiados con la Beca Contra el Abandono Escolar, uno se dio de baja en el
semestre 2015A, motivo por el cual, ya no fue validado por la Responsable del Departamento de
Becas del Plantel.

Se considera conveniente que se dé mayor difusion a la Convocatoria de Becas contra el
Abandono Escolar en la Educaciéon Media Superior, con el propdsito de que la comunidad
estudiantil del Plantel pueda ser beneficiada con el apoyo monetario que el gobierno federal
otorga a los alumnos que cumplen con los requisitos establecidos.

2015

CU/AE/PlalFA/20/15

El Plantel “Isidro Fabela Alfaro” de la Escuela Preparatoria en los periodos 2013 y 2014 en los
periodos 2013 y 2014 asignd 51 Becas Contra el Abandono Escolar. Se verificd que las actas vy los
expedientes se encuentran resguardados y disponibles al interior del Plantel; sin embargo, durante
la integracién de los mismos, se omitid considerar el periodo de inscripcidon determinado en las
convocatorias, por lo que se consideraron recibos de inscripcidén o historial académico de periodos
anteriores o posteriores al correspondiente.

De los 51 alumnos beneficiados con la Beca Confra el Abandono Escolar, una alumna se dio de
baja en el semestre 2015A, motivo por el cual, el Plantel realizé la conciliacion del Programa de
Becas de Educacion del Nivel Medio Superior y destruyd la tarjeta, en apego a las Reglas de
Operaciéon de la Beca contra el Abandono Escolar y Guia para la Operacion de los Programas de
Becas de Educacién Media Superior.

Se considera conveniente que en lo sucesivo el Director del Plantel conjuntamente con el Comité
Institucional de Becas verifiqgue que la documentacion se integre de acuerdo a los requisitos
establecidos en la convocatoria y en las Reglas de Operacion correspondientes.
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Es importante considerar que, en los casos en que las instancias facultadas soliciten informacién a
los espacios académicos respecto a las becas otorgadas, previo al envio de informacién y/o
expedientes, se debe nofificar la situacién a la Secretaria de Extensién y Vinculacion para su
conocimiento y Visto Bueno.

2015

CU/AE/FacCoAd/22/
15

De la revision llevada a cabo a la cuenta bancaria No. 65502605962 de banco Santander
asignada a la Facultad de Contaduria y Administracion, se verificd que al 07 de octubre de 2014 se
tenia un saldo de $147,604.00, lo cual corresponde a la Ultima conciliacién bancaria realizada por
el anterior Subdirector Administrativo, sin embargo, la Tesoreria de la UAEM continud realizando
transferencias bancarias a la cuenta hasta el mes de junio del presente ano, motivo por el cual se
tiene un saldo a la fecha de $516,642.88.

Se informd por parte del Subdirector Administrativo que desde el 15 de octubre de 2014, fecha en
que asume el cargo, no se ha hecho uso de la cuenta, debido a que su firma no estd autorizada
para redlizar movimientos, razén por la cual, la Tesoreria de la UAEM en abril del afo en curso,
apertura otra cuenta bancaria con No. 65504929917 de banco Santander por $28,792.00 con la
intencién de cubrir oportunamente las necesidades de la Facultad y contar con control adecuado
de los recursos; sin embargo, esta cuenta no ha sido utilizada, Unicamente se informd que serd
contralada a través de firmas mancomunadas del Director y Subdirector Académico.

La cuenta bancaria No. 65502605962 del banco Santander era utilizada para recibir transferencia
por concepto de gastos a comprobar, por lo que se verificd la tarjeta de folios pendientes al 31 de
mayo de 2015, identificando 34 folios por $494,892.35, correspondientes al periodo 24 de febrero de
2014 al 14 de mayo de 2015.

Es importante resaltar que de los folios pendientes de comprobar se identificaron 19 por la
cantfidad de $327,490.00 que corresponden a pago pendientes que se tienen a profesores que
participaron en exdmenes recepcionales, de los cuales, Unicamente el Subdirector Administrativo
tiene debidamente integrados 6 folios, ya que, de 3 folios solo se presentd la relacién parcial y de
10 no fue presentada la informacién de los profesores a los cuales se les adeuda por dicha
actividad; asi mismo, se tiene pendiente reunir los comprobantes y/o efectivo correspondiente a los
15 folios solicitados para cubrir las necesidades sustantivas y adjetivas de la Facultad y que también
se encuentran pendientes de comprobar.

Por lo anterior, la Facultad de Contaduria y Administracion Unicamente estaria en la posibilidad de
tramitar ante las dependencias de Administracién Central correspondientes, la liberacién de los
recursos de 6 folios (GC1410006644, GC1411007001, GC1410006699, GC1502007428, GC 1502007741,
GC1504008367) cuya documentacion se presentd integrada.

Es importante considerar que, el espacio académico deberd ir realizando los trdmites
correspondientes para la liberacién de los recursos, conforme se vayan integrando los folios, por lo
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que resulta indispensable que el Director de la Facultad solicite de manera inmediata al
Subdirector Administrativo la informacién de los mismos, con la finalidad de llevar a cabo las
gestiones necesarias, con la intencion de disponer de los recursos por $516,642.88 que se
encuentran depositados en la cuenta bancaria No. 65502605962 de banco Santander.

2015 | CU/AD/FacArgD/25/ | La Conftraloria Universitaria considera que la Facultad de Arquitectura y Diseno se apegd a las
15 disposiciones aplicables para el cumplimiento de las metas y objetivos establecidos en su
planeaciéon a mediano plazo, respecto de las funciones sustantivas de docencia, investigacion,
difusién de la cultura y gestion institucional, excepto por los resultados con observacion que se
precisan en el cuerpo del informe y se refieren al incumplimiento de metas en los aspectos de:
apoyo al estudiante, proyectos de investigacion, programa de estimulos al desempeno del
personal docente, capacitacién del personal académico y Contraloria promotora de una mejor
gestion; asi como a la incongruencia de los datos plasmados en el POA 2014 vy las evidencias
presentadas.

Por lo que, es necesario que en la Facultad de Arquitectura y Diseno se cuente con la evidencia
documental del cumplimiento de cada una de las metas establecidas y se verifique que los datos
reportados por cada una de las dreas, sea congruente con lo establecido en el POA y con las
evidencias presentadas. Asi mismo, el fitular del espacio académico, debe solicitar reportes
periddicos a la Coordinadora de Planeacion para su conocimiento y puntual seguimiento, ya que
el reportar metas errdneamente o sin el soporte documental, impacta en la informacién
Institucional.

Resulta preciso que la Coordinadora de Planeacion de la Facultad, capacite o solicite la
capacitacién de los responsables de drea con la finalidad de que los datos reportados en el POA
sean acordes a las evidencias presentadas, asi como, identificar el resultado planteado para cada
meta en el Plan de Desarrollo para el reporte adecuado.

2015 | CU/AIP/FacGeo/28/1 | La Facultad de Geografia cuenta con adecuados controles en los rubros de Oferta educativa y
5 matricula; Documentacién del ingreso de alumnos; Evaluaciéon del aprendizaje; Servicio social y
prdacticas profesionales; Eficiencia terminal (ingreso-egreso y egreso-fitulacién); Evaluacion
Profesional y de Grado; Seguimiento, evaluacién y modificacién del plan de estudios; Acreditacién
de programas educativos; Proceso de seleccidén y distribucidon del personal académico;
Laboratorios y talleres; Biblioteca; Investigacion; Publicaciones; Afiliacion de alumnos al sistema de
salud IMSS; Control Asistencial; Guardias; Fondo Estratégico de Operaciéon; Bancos; Gastos a
comprobar; Espacios concesionados por el FONDICT; Sistemas de informacién adicionales;
Programa Operativo Anual; Manuales administrativos y Reglamentacion interna.

No obstante, a efecto de continuar con la disminucién de la entrega extempordnea de
calificaciones a través de captura en el SICDE de licenciatura y estudios avanzados, se debe
continuar con las acciones implementadas, asi como dar seguimiento a los profesores recurrentes
en esta situacién. Asi como, vigilar el cumplimiento para las modificaciones de cdlificaciones y
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establecer por escrito los acuerdos para la aplicacion de evaluacion final a los alumnos que
exentaron por obtener cdlificacién minima de 8.0 puntos. Ademds, de completar la gestion para el
pago a profesores participantes en exdmenes extraordinarios vy titulo de suficiencia. En todo caso
contar con las evidencias respectivas.

Debido al préximo cambio de administracion, es preciso dar conclusion a la elaboracién, revision,
actualizacién y aprobacién de las UA carentes de dichos procesos, de licenciatura y maestria.
Necesariamente, dejar documentados los avances para su continuidad, en apego a la normativa
institucional.

Con la finalidad de mantener congruencia en la informacion universitaria, aclarar ante la
Secretaria de Docencia; la situacién de los profesores indicados en el rubro de programas e
informes de actividades del personal de carrera. En el mismo contexto, con la Secretaria de
Extensidon y Vinculacion, los datos de las becas econdémicas y de escolaridad, en virtud de las
inconsistencias identificadas, incluyendo el apoyo econdémico otorgado a un alumno, del cual el
CIB no aprobd dicha asignacion.

En tema de tutoria académica, continuar con el seguimiento para promover que los Tutores
realicen sus cursos de formacioén tutorial, de lo cual se debe contar con las constancias respectivas,
mismas que estardn en reguardo por la Facultad. Es preciso llevar a cabo reuniones con el Claustro
para un adecuado seguimiento y atencidén del programa.

Dada la importancia de los recursos etiquetados, atender lo correspondiente al proceso técnico e
identificacién del material bibliogrdfico adquirido con recursos PROFOCIE 2014. De manera
posterior, su debido resguardo, proteccién y difusion.

A fin de promover la proteccion de la infraestructura de las TIC's, continuar con la gestién ante las
Dependencias de la Administracion Central; para la colocacion de reguladores o corriente
regulada por los equipos de cémputo carentes de dicha proteccion.

Cumplir con el pago al personal participante en los convenios firmados con la Secretaria del Medio
Ambiente a través de la Direccién General de Ordenamiento e Impacto Ambiental, para el
desarrollo de los proyectos Valle de Toluca y Amanalco — Valle de Bravo. Necesariamente, vigilar el
fratamiento de los recursos financieros, conforme a la Ley de Arrendamientos, Adquisiciones y
Servicios del Sector PuUblico. La misma atencidn, en cuanto a la pago de los participantes, debe
realizarse de la “Elaboracion de la Primera Etapa (caracterizacién y diagndstico) de los Programas
de Ordenamiento Local para los Municipios Ubicados en el Valle de Toluca”. En todo caso, contar
con evidencias respectivas.

En el rubro de Proteccidn Universitaria y al Ambiente gestionar ante la instancia universitaria
correspondiente, la capacitacion de los brigadistas. Al tiempo, de promover la colocacién de rutas
de evacuacién y los puntos de reunidén, en las dreas carentes de ello.
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En tema de recursos humanos, vigilar que la informacién de vacaciones del personal sea confiable
y congruente con los registros del espacio académico y la remitida a la DRH.

Continuar con las acciones para la actualizacién del inventario de los Bienes Muebles, es preciso
reforzar los controles internos para que todos los movimientos de los bienes queden debidamente
documentados e identificados en el momento. Lo anterior debe ser permanentemente vigilado
por la Subdireccion Administrativa de la Facultad. Sin excepcidn, dar atencién especifica a cada
una las incidencias que fueron determinadas en la auditoria, entre esto; lo correspondiente a los 2
bienes notificados a la Oficina del Abogado General como extraviados, en su momento.

En cuanto al manejo de recursos financieros, evitar el ejercicio de los recursos de manera directq,
debiendo dar cumplimiento estricto al Reglamento de Ingresos Extraordinarios generados por
Organismos Académicos y Espacios Universitarios de la Universidad Auténoma del Estado de
México. En cuyo caso, se deberd presentar evidencia del depdsitos de los ingresos a la Tesoreria de
la UAEM, del efectivo presentado en la auditoria, y los sucesivos. Asimismo, enviar evidencia del
pago realizado a los instructores que apoyaron los cursos de educacion continua.

Sin excepcidn, apegarse a la normativa en cuanto a la emision de las convocatorias para las dreas
de docencia en apego al Reglamento de Organismos Académicos y Centros Universitarios de la
UAEM.

Previo al proceso de entrega - recepcion del Espacio Académico se deberd redlizar la
comprobacion ante la DRF de los folios que se tengan pendientes, el depdsito a la Tesoreria de la
UAEM del total de recursos y la cancelacién del Fondo Estratégico de Operacién. Asi como,
realizar la actualizacion del inventario de bienes muebles, debiendo presentar los soportes
correspondientes.

2015

CU/AE/FacHumM/29/1
5

La Facultad de Humanidades en el rubro de Servicio Social y Practicas Profesionales, se apega a lo
establecido en el Reglamento de Servicio Social de la UAEM. No obstante, se determind falta de
control en la integraciéon de los expedientes de alumnos que realizan servicio social.

Se considera necesario que la Directora de la Facultad de Humanidades conjuntamente con la
Jefa del Departamento de Extensidon y Vinculacién, establezcan los controles necesarios que den
evidencia del cumplimiento en la realizacidon del servicio social por parte de los alumnos del
espacio académico.

Asi mismo, debe dar seguimiento, para la inclusién de las prdécticas profesionales como unidad de
aprendizaje, con la finalidad de poder establecer la planeacion y ejecucién del proceso en los
tiempos y formas establecidos por el Reglamento de Prdcticas Profesionales de la UAEM.

2015

CU/AE/Esc ArtEs/30/15

La Escuela de Artes Escénicas en el rubro de Asentamiento y Correccidn de Calificaciones, se
apega a lo establecido en el Reglamento de Facultades y Escuelas Profesionales de la UAEM,
relativo a la entrega de calificaciones por parte de los profesores, excepto por las 22 asignaturas
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que fueron capturadas después de los 5 dias naturales establecidos.

Por lo que es necesario, que la Jefa de Control Escolar en Conjunto con el Subdirector Académico,
realice las acciones necesarias a fin de concientizar a los profesores, para que entreguen
(capturen) dentro del tiempo establecido las calificaciones correspondientes, con la finalidad de
que los alumnos cuenten con el resultado de sus evaluaciones, en tiempo y forma.

Con respecto a los pagos redlizados a los profesores por su participacion en exdmenes
extraordinarios y/o a titulo de suficiencia, se identificd que se le tframitd el pago a una profesora
qgue no proporciond los recibos correspondientes pagados, por lo que se incumplid con la
normativa institucional.

Se considera conveniente que la Escuela de Artes Escénicas refuerce el contfrol en cuanto al
frédmite de pago a los profesores que participan en exdmenes extraordinarios y/o a fitulo de
suficiencia, con la finalidad de que solo se realice el pago a los profesores que cumplan con los
requisitos establecidos, evitando que esta situacién se vuelva recurrente.

2015

CU/AE/PIaALM/38/15

De la auditoria especifica realizada al Plantel ‘“Lic. Adolfo Lépez Mateos” de la Escuela
Preparatoria de la UAEM, se determind que se presentaron 77 posibles inasistencias del personall
académico y administrativo, de las cuales 64 que fueron debidamente justificadas dentro de las 72
horas posteriores a la incidencia y 13 fueron reportadas a través del SPHARNET.

Asi mismo, los dias 07 y 09 de septiembre se identificd a 2 profesores, que no se enconfraban en su
lugar de trabajo de los cuales la Subdirectora Administrativa realizé las actas circunstanciadas
correspondientes.

De la revision a las tarjetas de asistencia de guardias del mes septiembre se conocié que un
trabajador no checd su tarjeta, 2 trabagjadores checaron con retardo y 3 trabajadores no
checaron salida.

Es necesario que la Subdirectora Administrativa posterior a las 72 horas en que sucedan las
incidencias, reporte a la Direccidon de Recursos Humanos, a través del SPARNET, las inasistencias
correspondientes y fortalezca el control para verificar que las guardias realizadas sean congruentes
con las reportadas para el pago correspondiente ante la DRH.

Independientemente de las verificaciones que realice la Contraloria Universitaria, es necesario que
en la Subdireccion Administrativa del Plantel se realicen revisiones periddicas a los listados y tarjetas
de registro asistencial y constatar que el personal se encuentre en su espacio fisico de labores.

En los listados, asi como en las tarjetas de asistencia del personal se utilizan los sellos con las
leyendas de inasistencia, retardo, comisién, vacaciones, etc. como lo indica la Circular No. 5 del 19
de enero de 2010 emitida por la DRH, aun cuando no son colocados en el tiemplo establecido por
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la politica G, para la obtenciéon de la Cldusula 88.

Por lo anterior, se concluye que el Plantel debe reforzar los controles para los registros de asistencia
del personal asignado al Espacio Académico, con la finalidad de aplicar correctamente las
disposiciones institucionales vigentes.

2015

CU/AE/PlaNez/39/15

De la auditoria especifica realizada al Plantel * Nezahualcdyotl” de la Escuela Preparatoria de la
UAEM, se determind que durante los dias de verificacion se presentaron 72 posibles inasistencias del
personal académico y administrativo, de las cuales 28 fueron debidamente justificadas dentro de
las 72 horas posteriores a la incidencia y 44 no fueron reportadas a la Direccién de Recursos
Humanos por parte de la Subdirectora Administrativa.

Asi mismo, el dia 27 de octubre se identificd a 2 profesores, que no se encontraban en su lugar de
frabajo, de los cuales la Subdirectora Administrativa levantd las actas circunstanciadas
correspondientes.

La Subdirectora Administrativa del Plantel no verifica el adecuado confrol de asistencia del
personal académico, debido a que los listados son resguardados por la Subdirectora Académica,
lo cual resulta incongruente con lo establecido en el Manual de Organizacion del Espacio
Académico.

Es necesario que la Subdirectora Administrativa posterior a las 72 horas en que sucedan las
incidencias, reporte a la Direccién de Recursos Humanos, a través del SPARNET, las inasistencias
correspondientes.

En los listados, asi como en las tarjetas de asistencia del personal se utilizan los sellos con las
leyendas de retardo, comisidon, vacaciones, etc. como lo indica la Circular No. 5 del 19 de enero
de 2010 emitida por la DRH, aun cuando el sello de “Falta” no es colocado desde julio de 2015.

Por lo anterior, se concluye que el Plantel debe reforzar los controles para los registros de asistencia
del personal asignado al Espacio Académico, con la finalidad de aplicar correctamente las
disposiciones institucionales vigentes.

Con relacién a las guardias realizadas en el mes de octubre se observd que, el registro en tarjetas
es congruente con las horas reportadas quincenalmente ante la DRH para su pago.




