GOBIERNO DEL GENTE QUE TRABALIA Y LOGRA

ESTADO DE MEXICO ST GRANDE
FEGHA DE ELABORAGION NUMERO DE CONTRATO
Dia MES ANO CONTRATO ADMINISTRATIVO DE ADQUISICION DE BIENES CBIS12015
30 JUNIC 2015 =

DATOS GENERALES DEL PROVEEDOR

-{ NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCHAL:
RAGYF, 8. DERL.

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES: CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION: NACIONALIDAD:
RAGS70304UA% MEXICANA

DOMICILIO FISCAL (CALLE, NUMERQ, COLONIA, CODIGO POSTAL, LOCALIDAD, MUNICIPIQ Y ENTIDAD FEDERATIVAY: )
AVENIDA BENITO JUAREZ GARCIA SUR No.1036 EDIFICIO MAR QUIN, OFICINA 6 COLONIA UNIVERSIDAD, C.P. 50130, TOLUCA, ESTADO DE MEXICO.

DOMIGILIO EN EL ESTADO DE MEXICO (CALLE, NUMERO, COLONIA, CODIGO POSTAL Y LOCALIDAD): )
AVEMIDA BENITC JUAREZ GARCIA SUR No.1036 EDIFICIO MAR QUIN, OFICINA 6 COLONIA UNIVERSIDAD, C.P. 50130, TOLUCA, ESTADO DE MEXICO

TELEFONO: TELEFAX: CORREQ ELECTRONICC (E-MAIL):
01 (722} 2126058 2123547 omar@ragyf.com  alicia@ragyf.com
NOMBRE DEL PROPIETARIC:

INSTRUMENTO QUE ACREDITA LA PERSONALIDAD:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE:
LIC. OMAR AVENDANO TELLEZ

INSTRUMENTO QUE ACREDITA LA REPRESENTACION:
PODER NOTARIAL CON NUMERO DE ESCRITURA 20325, VOLUMEN 685, FOLICS 35 A 37DE FECHA 19 DE CCTUBRE DEL 2011, DEL LICENCIADO VICTOR ALFONSO VARELA
VELASCO, NOTARIO PUBLICO No. 103, DEL ESTADRO DE MEXICO.

DATOS GENERALES DE LA ADJUDICACION

GIRC COMERCIAL: SUBGIRO COMERCIAL: ,
5151 BIENES INFORMATICCS 5151A COMPUTADORAS Y EQUIPO COMPLEMENTARIO DE INFORMATICA
ORGANO USUARIO: UNIDAD ADMINISTRATIVA;
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD CIUDADANA
NOMBRE DEL SOLICITANTE: TELEFONO:
LIC. JORGE GUDING MENCHACA 01(722) 2795200
NUMERQ DE REQUISICION: PROCEDIMIENTO ADQUISITIVO: LEGISLACION APLICADA (ESTATAL O | ACUERDO: 14412015 ACTA ORD. 17/2015
FEDERAL):
FALLO: 30-JUNO-2015
ADJUDICACIO DIREGTA PRESENCIAL DICTAMEN DE ADJUDICACION NUMERQ:
5GC-00091/2015 No. ADP-)36/2015 ESTATAL 109-2015
TIPO DE GASTO (CORRIENTE 0 DE CRIGEN DE LOS RECURSOS (ESTATAL, FEDERAL O CONCURRENTE}: PARTIDA PRESUPUESTAL:
INVERSION):
12601070101010105010101202LE000015151 5100
CORRIENTE ESTATAL 12601070101010105010101202LDA000051515100

VALIDACION DEL CONTRATO (ANVERSO Y REVERSO)
POR LA CONTRATANTE POR EL. PROVEEDOR

MTRO. HECTOR JUANSANCHEZ QUINTANA AVENDANO TELLEZ

DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES TANTE LEGAL DE LA EMPRESA
| RAGYF, S. DER.L.
' FECHA DE SUSCRIPCION
Dia MES ANG
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CONTRATO ADMINISTRATIVO DE ADQUISICION DE BIENES QUE GELEBRAN POR UNA PARTE, LA SECRETARIA DE FINANZAS DEL GOBEERNQ DEL ESTADQ
DE MEXICO, POR CONDUCTC DEL DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES; Y POR LA OTRA, LA EMPRESA Y/O PERSONA FISICA QUE SE
ENUNCIA EN EL ANVERSO DE ESTE CONTRATO, A TRAVES DE SU PROPIETARIO O DEL REPRESENTANTE LEGAL QUE SE INDICA, A QUIENES EN LO
SUCESIVO, SE LES DENDMINARA “LA CONTRATANTE” Y “EL. PROVEEDOR", RESPECTIVAMENTE, CONFORME A LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

|, De "LA CONTRATANTE":

A, Que Ia Secretaria de Finanzas es la Dependencia del Poder Ejeculivo det Estado, que tiene entre ofras funciones, la de brindar el apoyo administrativo, Iz adquisicién de
bienas y servicios, asi como ta de proveer operlunamente a las demés dependencias de log elemantos y materlales de trabajo, necesarios para el desarroilo de sus
funciones, de conformidad con lo previsto en los articulos 19 fraccion [, 23, 24, fracclones XXXV y XXXVIIl de fa Ley Organica de la Administracion Pablica del Estado
de México; 1,3 fraccion XVIII, § fraccion |, 30 fraccion I y 32 fracciones, VI, I, X1, Xlily XLIV del Reglamento Infericr de la Secretaria de Finanzas

B. Que la Direccidn General de Recursos Materiales, s la unidad administrativa encargada de |a adquisicion de los bienes y servicios, de acuerdo con lo establecido por
los articulos 5 y 12 de ta Ley de Contratacién Piblica del Estado de México y Municipics; 8 y 10 de su Regiamento

C. Que el Director General de Recursos Materiales, se encuentra facultade para suscribir f presente contrato, conforme 2 lo previsto en el articuio 66 del Regiamanto ds la
Ley de Conlratacion Piblica del Estado de Méxice y Municipios v ls relativos al Reglamento interior de la Secretaria da Finanzas.

D. Que a traves del dictamen de adjudicacion que se menciona en ¢l anverso de este instrumento, ¢l Comité de Adguisiciones y Servicios adjudico, a “EL PROVEEDOR",
el presente contralo administrativo de adguisicion de bienes.

£. Que sefiala como domicilic para todos los efectos de este contrato, el edificio marcado con el nmero 100-B, de la calle Urawa, colonia lzcali-IPIEM, cédigo postal
50150, Toluca, Estado de México.

Il. De “EL PROVEEDOR”, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:

A. Que esla debidamente consliluido conforme atas layes de los Estados Unides Mexicanos, y que cuenta con personalidad juridica propia para contratar y obligarse.

B. Que quién suscribe el presente contralo tiane las facultades necesarias para celebrarlo y que éstas ro le han sido revocadas ni limitadas de manera alguna.

C. Que entre otras actividades se dedica a la prestacion del servicio maleria del presente conlrato; para cuyo efecto cuenta con los zecursos financieros, técnicos, humanos
y materiales suficientes.

D. Que conoce plenamente 1as disposiciones que, para el case de adquisicion de bienes y servisios, establecen la Constitucion Pelitica de los Estados Unidos Mexicanos,
la Conslitucion Politica del Estado Libre y Soberanc de México, lz Ley de Conlratacion Piblica del Estado de Meaxico y Municipics, y su Reglamento, asi como las
demés normas juridicas mexicanas que regulan, en lo particular, la prestacion del servicio objeto del presente cenirato, y que desde ahora manifiesta su voluntad para
cumpiirlas, renunciando expresamente a todo ordenamiento juridico que se cponga a éstas.

£, Que sefiala como domicilio para todos los efectos legales de este contrato, el mencionado en el anverse del presente instrumento juridico.

Il De “LAS PARTES” :

A. Que es su voluntad celebrar el presente centrato, de conformidad con lo establecido por fos articulos 1 fraccion §, 3 fragcion I, 5, 7, 85, 66, 67, 68, 68, 70, 71, 76 fraccion
flly IV, 78, 81 y 82 de la Ley de Contratacion Publica dsl Estade de México y Municipios; y 66, 120, 121, 122, 123, 124, 125, 128, 129, 130, 132,134, 135, 137 y 138 del
Reglamento de la Lay de Contratacion Piblicz de! Estado de México y Municipios, sin que existan, en forma alguna, vicios del consentimiento que lo puedan invalidar
en todo 0 en parte,

B. Que conogen el conlenide y aicance de cada uno de los anexos que forman parte del presente contrato, obligandose a cumplirios cabalmente en cada uno de sus
términos.

Expuesto lo antericr, las partes convienen en sujetarse a las siguientas

CLAUSULAS
PRIMERA: OBJETQ DEL CONTRATO
“EL PROVEEDOR" enajena a litulo onercso a “LA CONTRATANTE™ los bienss a que se reflere la Clausula SEGUNDA, sn adelante denominado como “los bienes”,
sujeténdose a los elementos basicos de 1a adquisicion, las clausulas pactadas y los anexos del mismo.

SEGUNDA: DESCRIPCION DE LOS BIENES

Las especificaciones, modelos, marcas y cantidades de los bienes que adquiere “LA CONTRATANTE" estan contenidas en el ANEXO UNO y ios que expresamente
derivan da esle.

TERCERA: CONTRATO ABIERTO

En el ¢aso de que la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de México, adquiera “los bienes” por una eanlidad indeterminada, debera fijar los minimos y
maximos dentro de la asignacion presupuestal correspondiente, sujetandose al programa de suministro el cuat formara parle del presente contrato v no debera exceder el
gjercicio fiscal en que se suscriba.

En el supuesto de que rebase un ejercicio fiscal. “L.A CONTRATANTE” debera sjustarse, dentro de la vigencia del presente contralo, a sus programas anuales de
adquisiciones, arrendamientos y servicios, determinando ¢! presupuesto total como el relativo al siguiente ejercicio, considerando los costos vigentes y las previsionas
necesarias para los ajustes de costos que aseguren la continuidad de los bienes adquirides.

CUARTA: SUMINISTRO DE LOS BIENES
"EL PROVEEDOR” se obliga a enlregar los bienes en el plazo, lugar y herario que se establecen en ef anverso del presente contrato.

La entrega de los bienes se efectuara bajo la responsabilidad de “EL PROVEEDOR", quien tendrd a su cargo el costo de la lransportacion v las maniobras de carga y
descarga, debiendo ser esta Libre 2 Bardo {LAB)

QUINTA: PAGO DE LOS BIENES

El pago de los blenes se realizara en la forma y plazo indicados en ¢l anverso de este instrumento, previo cumplimiento de los requisitos que consigna la Clausula

OCTAVA,

El proveedor, con fundamento en el articulo 120 fraccion Vil del Reglamento de ta Ley de Contratacion Piblica del Estado de México y Municipios, de ser el caso, se otliga
a reintegrar las canfidades que el Gobierno del Estado de México Je hubiera entregado en exceso por armor con motive de la contratacion.

Para efeclos de lo anterior, el proveedor debera dentro de los 10 dias hatiles siguientes a la fecha del requerimiento de reintegro, entregar las cantidades correspondlentes

ala Caja General de Gobierno; de la ficha de reintegro el proveedor debera remitir copia ala contratante.

En caso de que el proveedor no reintegre dichas canfidades en el plazo estipulado, esta se considerara crédito fiscal y se solicitara al area de recaudacion inicie el

procedimiento de ejecucion.

SEXTA: ANTICIPO

En case de que “EL PROVEEDOR?” reciba algin anticipo con molivo de (a enajenacion de los blenes, debera oresentar, de forma simulidnea, garantia por el importe total
de éste.

La garantia deberd olorgarse a través de flanza, cheque cerlificado o cheque de caja. En el caso de que se deba pressniar a través de fianza se sujetara & taxto que
determine previamenie el “LA CONTRATANTE".

La garaniia s& cancelard cuando "EL PROVEEDOR" haya amortizado el imparte total dei anticipe.

SEPTIMA: AJUSTE DE PRECIOS

E} preclo de los blenes podra ser modificado sujeténdose z la periodicidad y la formula que se indica en el anverso de! presente instrumento. Para el efecto, “EL
PROVEEDOR” debera prasentar escritc que justifique ante “LA CONTRATANTE" la modificacion a los precics ¥ en un plazo no mayor de tremla dias habiles se resolvera
en definitiva’la conducente.

Cuando el ajuste de precios no sea autorizado, “EL PROVEEDOR" se obliga a enajenar los bienes conforme al precie pactado |n10|almente

QCTAVA: REQUISITOS DE FACTURACION f

Las facturas que presente “EL PROVEEDOR™, con moalivo de |a enajenacidn y consecuente lransmision de la propiedad de los bienes, deberén sujetarse a los

lineamientos sigulentes:

I. Exhibirse en 6 tanlos, las impresiones de los comprobantes fiscales digitales y deberan cumpli con los requisitos fiscales vigentes, las remisiones que en su caso
sustenten las facturas, deberén contener el sello de "EL PROVEEDOR" y el folio gue les correspondsa;

Il. Contener la descripcion defallada de los bienes, los precios unitarics y fotales de cada conceplo, el desglose del Impuesto &l Valor Agregado y de los dsscuentos
oftgcidos, y ¢l importe total con ndmero y fetra; v .

1ll. Emitirse @ nombre del Gebierns del Estado de México; indicanda e! nimere del presente conirato; y contar con la firma det servidor piliblico respansable de la regepcion
de los bienes, asi como con el sello de la unidad administrativa usuaria y la partida presupugstal afectada.

‘En lodercaso, las facluras deberan acompaniarse de la documentacion que solicite la Secretaria de Finanzas.

NOVENA: GRAVAMENES FISCALES

Cualquier gravamen fiscal que se origine con motivo de la celebracion de eslte contrato y su cumplimiento, correré a cargo de la parte que tenga el caracter de causante
 fespecto al mismo.

En este sentido, lodos los gravamenes fiscales que sean reperculibles a “LA CONTRATANTE” serén pagados anticipadamente por "EL PROVEEDQR” vy resmbolsados
por "LA CONTRATANTE™ mediante 1a presentacion de la documentaclon comprobatorla correspondlents.

DEGIMA: GARANTIA DE LOS BIENES

"EL PROVEEDOR" garanliza ampliamente, durante el plazo indicado en sl anverso de ssle coniralo, 1 calidad de los bienes.

En el momento de la entraga de los bienes, “EL PROVEEDQR” debera entregar a “LA CONTRATANTE”, una pdliza de garantia expedida por el fabricante, en lz que se
hara constar, como minimo, lo siguiente:
't Alcance y duracion;

1. Ciclo de soparte de los bienes;

ill. Condiciones y macanismos para hacerla efectiva;




GOBIERNO DEL CENTE GUE T%V\i’,;\,h"—; o LOEEA
ESTADO DE MEXICO orGRANDE

ELEMENTOS BASICOS DE LA CONTRATACION

OBJETO DE LA ADQUISICIGN DE BIENES: TABLETA TOUCHSCREEN, EQUIPO DE COMPUTO BASICOMEDIANO PARA EDICIN BASICA Y EQUIPO MULTIFUNCIONAL MONGCROMATICO.
TIEMPO DE ENTREGA: DENTRO DE LOS B0 DIAS HABILES, POSTERICRES A LA SUSCRIPCION DEL GONTRATO.

LUGAR DE ENTREGA: ALMACEN GENERAL DE LA COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD CIUDADANA, UBICADA EN AVENIDA MEXICO No. 48, BARRIO LA CONCEPCION, SAN MATEQ ATENCO, MEXICO,
C.P. 52105,

IMPORTE TOTAL (NUMERO Y LETRA): § 2171,511.00 (DOS MILLONES CIENTO SETENTA Y LN Mit. QUINIENTOS ONCE PESQS 00/100 M., IVA INCLUIDO).

FORMA DE PAGO: DENTRO DE LOS 80 DIAS HABILES POSTERIORES A LA FECHA DE INGRESO A LA DIRECCION GENERAL DE TESORERIA DE LOS DOCUMENTOS RESPECTIVOS DEBIDAMENTE
SOPORTADOS Y REQUISITADCS, NG APLICARA EL PAGO DE ANTICIPOS, NI EL RECONQCIMIENTO DE INTERESES.

PLAZO DE PAGO: DENTRO DE LOS 90 DIAS HABILES POSTERIORES A LA FECHA DE INGRESO A LA DIRECCION GENERAL DE TESORERIA DE LOS DOCUMENTGS RESPECTIVOS DEBIDAMENTE
SCPORTADOS Y REQUISITADOS, NO APLICARA EL PAGO DE ANTICIPOS, NI EL RECONOCIMIENTO DE INTERESES.

GARANTIA DE ANTICIPO: NO APLICA.

AJUSTE DE PRECIOS: £l COSTO OFERTADO SERA FIJO DURANTE EL PERIODC DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, POR LO QUE QUEDA SIN EFECTO LA CLAUSULA SEPTIMA CONTENIDA AL REVERSD
DEL PRESENTE CONTRATO.

GARANTIA DE CALIDAD DE LOS BIENES {PLAZO): RAGYF, S. DE R.L., GARANTIZA AMPLIAMENTE QUE DURANTE EL PERIODO DE VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATOQ, LOS BIENES CUMPLAN CON
LOS REQUISITOS DE CALIDAD, INDICADOS EN EL ANEXO UNO-A DE LA INVITACION DE LA ADJUDICACION DIRECTA PRESENCIAL NUMERO ADP-035/2015, ASI COMO LOS ANEX0S DEL PRESENTE
INSTRUMENTO CONTRACTUAL.

GARANT/A DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO (TIPO E IMPORTE).., RAGYF, S. DE RL., DEBERA ENTREGARLA DENTRC DE LOS 10 DIAS HABILES POSTERIORES A LA SUSCRIPCION DEL CONTRATQ,
CON UNA VIGENCIA MINIMA DE DOCE MESES, EN EL DEPARTAMENTO DE CONTRATOS DE ADQUISICIONES CON RECURSOS ESTATALES DE LA DIRECCION DE PROCEDIMIENTOS ADQUISITIVOS DE
LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES DE LA SECRETARIA DE FINANZAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO GE MEXICO, EL IMPORTE DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEBERA
CALCULARSE EN MONEDA NACIONAL Y SE CONSTITUIRA POR EL 10% DEL IMPCRTE TOTAL DEL CONTRATO SIN IVA. SE OTORGARA A TRAVES DE CHEQUE CERTIFICADO, CHEQUE DE CAJA ©
FIANZA, EXPECIDOS A FAVOR DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, POR UN IMPORTE DE § 187,199.22 {CIENTO QCHENTA Y SIETE MIL CIENTO NOVENTA Y NUEVE PESOS 221100 MN., SIN IVA). S
SE CTORGA MEDIANTE FIANZA, SE DEBERA OBSERVAR LO INDICADO EN LOS ANEXOS CUATRO (DOCUMENTO DE INCLUSICN} Y CUATRO-BIS {AFIANZADORAS AUTORIZADAS PARA LA
ADMINISTRACION DE FIANZAS) DE LA INVITACION OF LA ADJUDICACION DIRECTA PRESENCIAL NUMERQ ADP-03612015

GARANTIA CONTRA DEFECTOS O VICIOS OCULTOS, RAGYF, 5. DE R.L, DEBERA ENTREGARLA DENTRO DE LOS 5 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE LA ENTREGA DE LOS BIENES, CON UNA
VIGENCIA MINIMA DE DOCE MESES, EN EL DEPARTAMENTO DE CONTRATOS DE ADQUISICIONES CON RECURSOS ESTATALES DE LA DIRECCION DE PROCEDIMIENTOS ADQUISITIVOS DE LA
DIRECCIGN GENERAL DE RECURSCS MATERIALES DE LA SECRETARIA DE FINANZAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO. EL IMPORTE DF LA GARANTIA CONTRA DEFECTOS O VICIOS
OCULTOS DEBERA CALCULARSE EN MONEDA NACIONAL Y S8E CONSTITUIRA POR Et. 5% DEL IMPORTE TOTAL DEL CONTRATO SIN IVA. SE OTORGARA A TRAVES DE CHEQUE CERTIFICADO, CHEQUE
DE CAJA O FIANZA, EXPEDIDOS A FAVOR DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, POR UN IMPORTE DE § 93.589.61 (NOVENTA Y TRES MiL QUINIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS 61/100 M.N., SIN
IVA). 51 SE OTORGA MEDIANTE FIANZA, SE DEBERA OBSERVAR LO INDICADO EN LOS ANEXOS CUATRO (DOCUMENTO DE INCLUSION) Y CUATRO-BIS (AFIANZADCRAS AUTORIZADAS PARA LA
ADMINISTRACION DE FIANZAS) DE LA INVITACION DE LA ADJUDICACION DIRECTA PRESENCIAL NUMERQ ADP-036/2015

PENAS CONVENCIONALES Y SANCIONES: RAGYF, §. DER.L., EN CASO DE QUE NO FIRME EL PRESENTE CONTRATO POR CAUSAS IMPUTABLES AL MISMO, SERA SANCIONADO EN TERMINGS DE LO
DISPUESTO POR EL ARTICULO 87 DE LA LEY DE CONTRATACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO ¥ MUNICIPIOS; ATRASO: EN LA FECHA DE LA ENTREGA DE LOS BIENES OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO, SERA SANCIONADC CON UNA PENA CONVENCIONAL DEL UNO AL MILLAR SOBRE EL IMPORTE DEL CONTRATO PENDIENTE DE ENTREGAR POR CADA DIA DE DESFASAMIENTG Y UNA
SANCION DE TREINTA A TRES MIL VECES EL SALARIO MINIMO GENERAL VIGENTE EN LA CAPITAL DEL ESTADOQ DE MEXICO, EN LA FECHA DE LA INFRACCION, ASi COMO UNA PENA CONVENCIONAL
HASTA POR EL IMPORTE DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, CUANDO INCUMPLA CON CUALESCUIERA DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO Y LAS
DISPOSICIONES LEGALES RELATIVAS CONTENIDAS EN LA LEY DE CONTRATACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS , AS| COMC DE SU REGLAMENTQ; NO CUMPLA CON LA
ENTREGA DE LOS BIENES EN LAS FECHAS Y HORARIOS PACTADOS, LOS BIENES NC CUMPLAN CON LAS CARACTERISTICAS Y CONDICIONES CONTRATADAS. INDEPENDIENTEMENTE CE LA
APLICACION DE LA SANCION Y LAS PENAS ESTIPULADAS ANTES SENALADAS EL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO PODRA EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DEL, CONTRATO; CUANDO OMITA ENTREGAR
LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTC DEL CONTRATO, EN LOS TERMINOS Y BAJO LAS CONDICIONES SENALADAS, INCUMPLA CON CUALQUIERA DE LAS CONDICIONES PACTADAS EN EL PRESENTE
INSTRUMENTO CONTRACTUAL. EL CONTRATO PUEDE SER RESCINDIDO SIN RESPONSABILIDAD PARA EL GOBIERNG DEL ESTADC DE MEXICO, CUANDOQ RAGYF, 8. DE R.L., INCUMPLA CON ALGUNA
DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, ADEMAS ESTA OBLIGADO A PAGAR LOS DAROS Y PERJUICIOS OCASIONADOS AL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, LO ANTERIOR, SIN PERJUICIO DE QUE
SE DECRETE LA INCLUSION DE RAGYF, S. DE R.L., EN EL BOLETIN DE EMPRESAS CONTRATISTAS Y/O PROVEEDORES OBJETADOS EN EL ESTADO DE MEXICO Y OTRAS ENTIDADES.

ANEXOS DEL. CONTRATO

ANEXO UNC DESCRIPCION DE LOS BIENES.

OBSERVACIONES

EL PRESENTE CONTRATC QUEDA EXENTO OE LAS CLAUSULAS: TERCERA, SEXTA Y SEPTIMA, ESTIFULADAS EN EL REVERSO DEL MISMO.

VALIDACION DEL CONTRATO (ANVERSO Y REVERSO)

POR LA CONTRATANTE POR Fi_PROVEEDOR
3 “ T =1
MTRO. HECTOR JUAN BANCHEZ QUINTANA LIC, OMAR AVENDANO TELLEZ
DIRECTOR GENE IEECURSOS MATERIALES ENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
RAGYF, S. DER.L.
e FECHA DE SUSCRIPCION
DiA MES ARO
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IV. Domicilio para reclamaciones; y

V. Establecimientos o talleres de servicio.

En fodo caso, “EL PROVEEDOR” se obliga a responder de los defectos y vicios ocultos de los bienes, asi como de los daflos y perjuicios que se lleguen a causar a “LA
CONTRATANTE” ¢ a terceros.

Lo no previsto en esta clausula se resalvera conforme a las disposiciones de los Capitulos Noveno y Décimo Primero de la Ley Federal de Proleccion al Consumidor,

DECIMA PRIMERA: REEMPLAZO DE LOS BIENES

“EL PROVEEDOR”, se obliga a reempiazar los bienes que no cumplan con las especificaciones, marcas y modelos a que se refiere la Clausula SEGUNDA, o que cuenten
cen vicios o defectos ocultos, dentro del plazo de cinco dias habiles, contados a partir de 1a fecha en que “LA CONTRATANTE” efeclie |2 notificacion correspendiente,
obligéndose “EL PROVEEDOR" a suminisirarlo de acuerdo con o eslablecido en el Anexo Uno del presente cenlrato.

La nolificacion Indicada en esla cldusuia debera realizarse dentro de los treinta dias habiles posteriores a la fecha de entrega de los bienes.

DECIMA SEGUNDA: PRUEBAS DE CALIDAD DE LOS BIENES

“EL PROVEEDOQRY", se obliga a sufragar todos los gastos relacionadas con la reglizacion de pruebas de calidac de los bienes, sismpre que éstas se iniclen dentro delos
treinta dias habiles posteriores a la fecha de entrega sefialada en el anverso de este instrumento.

El importe de las pruebas de calidad sera reembolsado 2 “LA CONTRATANTE" por “EL PROVEEDOR™ dentro de los cinco dias habiles posteriores a la fecha en que le
sea presentada la documenlacion comprobatoria correspondiente.

Los gastos indicados en esla clausufa que no sean cubiertos por “EL PROVEEDOR" en el plazo indicado, se haran efectives a través de las canlidades que se encuentran
pendlentes de pago a “EL PROVEEDOR".

DECIMA TERCERA: RELACION DE “EL PROVEEDOR" CON SUS TRABAJADORES

“EL PROVEEDOR", en su carécter de pairon del personal que ocupe con motivo de la enajenacion de los bienes, serd fa dnica responsable de las obligaciones derivadas
de las disposiciones legales an materia de trabajo y de seguridad social,

“EL PROVEEDOR?” conviene, por lo mismo, en responder de las reclamaciones que sus trabajadores presentsn en su conira o en contra de “LA CONTRATANTE”, en
relacion con los trabajos realizadas con molivo de la enajenacion de los bienes.

DECIMA CUARTA: INFRACCIONES
Las infracciones de cualquier naturaleza cometidas per “EL PROVEEDOR”, con motive de |2 enajenacion de los bienes, seran de su responsabilidad exclusiva,

DECIMA QUINTA: CESION DEL CONTRATO
“EL PROVEEDOR" no podré, bajo ninguna circunstancia, ceder a lerceras personas los derechos y las obligaciones derivados de la suscripclon del presente contrato. En
lode case, “EL PROVEEDOR” sera el responsable del cumplimiento de sus obligaciones,

DECIMA SEXTA: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATQ

"EL PROVEEDOR" enlregarz a “LA CONTRATANTE", dentro de los diez dias posteriores a la suscripcion del presente conirato, la correspondiente garantia de
cumplimiento en el tiempo & importe que se establece en el anverso del mismo.

La garantia debera sujetarse al texte que determine previamente “LA CONTRATANTE" y sera cancelada cuando “EL PROVEEDOR" haya cumplide con todas sus
obligaciones conlractuales.

No sera necesario enlregar la garantia ds cumplimiento del contrato si antes de que fenezca el término para fa suscripcion del conlrato “EL PROVEEDOR” suministra la
Iotalidad de los bienes, y el monte del contrato no exceda de dos mil veces el salario minimo vigente en el Capital del Estado.

Si la garantia se olorgd mediante fianza, "LA CONTRATANTE", una vez cumplidas las obligaciones pectades a cargo de “EL PROVEEDOR” en el plazo de diez dias
habiles y por escrito, dara aviso a la institucion afianzadora para su cancelacion.

DECIMA SEPTIMA: GARANTIA CONTRA DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS
"EL PROVEEDOR” entregara a “LA CONTRATANTE", denlro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcién de los bienes, la correspondiente garantia centra
defectos y vicios ocultes en el tiempo e importe que se establece en el anverso del mismo.

DECIMA OCTAVA: PENAS CONVENCIONALES

El alraso de “EL PROVEEDOR” en la fecha de enfrega de los bienes sera sancionado con la pena convencional que se establece en el anverso de este contrato.

El incumplimiento de “EL PROVEEDOR" con cualquiera de las obligaciones que derivan de esle contrato sera sancionado con una pena convencional hasta por el importe
de la garantia de cumplimiento dei contralo que se indica en el anverso del presente instrumente. Independientemente de la aplicacion de las penas convencionales
indicades en esta clausula, “LA CONTRATANTE" podra exigir a “EL PROVEEDOR" ef cumplimiento del conlrafc. En su caso, “EL PROVEEDOR” estara obligade a
pagar |os dafios y perjuicios ocasionados a "LA CONTRATANTE”.

DECIMA NOVENA: RESCISION DEL CONTRATO
El presente contrato podré ser rescindido en caso de incumplimiento grave de alguna de las parfes. Al efeclo, cuande sea "LA CONTRATANTE" el que determing
rescindirle, dicha rescision operara de pleno derecho por via administrativa, previo desahogo de la garantia de audiencia s “EL PROVEEDOR?”, en términos del Codigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de México; en tanto que, si es "EL PROVEEDOR” quien decide resgindirlo, seré necesarlo que lo demande ante el Tribunal de
le Contencioso Administrativo.
Las causas que pueden dar lugar a Ja rescision por parte de "LA CONTRATANTE” son las siguientes: Si “EL PROVEEDOR” omite entregar |a garantia de cumplimiento
del confralo, asi como la de defectos y vicios oculios, en 10 términos y bajo las condiciones que consignan {as Clausulas DECIMA SEXTA y DECIMA SEPTIMA;

Si “EL PROVEEDOR" se declara en quiebra o suspension de pagos, o si hace cesldn de bienes en forma tal que afecle a este contrato;

Siel alraso de "EL PROVEEDOR” en la fecha de enlrega de los bienes es superior a diez dias habiles;

Si “EL PROVEEDOR” incumple con el plazo para el reemplazo de los bienes que consigna la Clausula UNDECIMA; o

En general, por cualquier otra causa imputable a “EL PROVEEDOR" que devenga el incumplimiento grave del contrato,
En caso de incumplimiento grave de cualesguiera de las abligaciones de “EL PROVEEDOR", “LA CONTRATANTE" podra oplar entre exigir el cumplimiento del presente
contrato, aplicando las penas convencionales eslipuladas en [a Cléusula DECIMA OCTAVA, o declarar administrativamente su rescision. Si “LA CONTRATANTE" opta por
la rescision, impondra a “EL PROVEEDQR" una pena convencional hasta por el importe de la garanlia de cumplimiento del contrato que se indica en el anverso de este
instrumenlo. En su caso, "EL PROVEEDOR™ estara obligado a pagar los dafios y perjuicios ccasicnados a “LA CONTRATANTE".

VIGESIMA: SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales establecidas en la Clausula DECIMA OCTAVA, asi como de |a rescision del contrato indicada en la Clausula
DECIMA NOVENA, “LA CONTRATANTE" podra sancionar a “EL PROVEEDOR” con multa equivalente & la canlidad de treinta a tres mil veces el salario minimo general
wgente en la capital del Eslade de México en Ia fecha de infraccion, cuando infrinja fas disposiciones en la Ley de Conlratacien PUblica del Estado de México y Municipics,
asi como de su Reglamento carrelativo

VIGESIMA PRIMERA: PAGO DE SANCIONES

Los importes par conceplo de penas convencionates y sanciones administrativas que no sean pagados por “EL PROVEEDOR” en el plazo que delermine “LA
CONTRATANTE", tendran el caracler de crédito fiscal; y se harén efeclivos a través de las centidades que se encuentren pendlenles de pago a “EL PROVEEDOR" ¢
mediante el procedimiento economico-coactivo.

VIGESIMA SEGUNDA: INHABILITACION ' '

Sin perjuicic de las penas convencionales v las sanciones administrativas a que se refiere el presente conlrato, asi como de la rescision de este instrumento, “LA
CONTRATANTE" podra incluir a “EL PROVEEDOR" en el Registro de Empresas y Personas Fisicas Chjetadas que lleve la Secrelaria de la Conlraloria; ast como en el
listado de empresas o personas sujetas al procedimiento administralivo sancionador, previsto en @l articulo 74 de la ley de Coniratacion Piblica del Estado de México y
Municipios y 164 de su Reglamento.

IGESIMA TERCERA: NORMAS JURIDICAS APLICABLES

as partes convienen en que todo lo no previsto en este contrato se regira por lo dispuesto en fa Ley de Contratacién Piblica del Estado de México y Municipios asi como
e su Reglamento y demas disposiciones legales aplicables, quedando la Direccion General Juridica y Consultiva de la Secrelaria General de Gobiemo como
presentante legal del Gobierno del Estado de México.

IGEStMA CUARTA: JURISDICCION

tacion y cumplimiento de! presenle contrate, y todo aquello que no esté expresamente estipulado en &l mismo, se resolvera en forma administrativa. En caso de
ontroversia, las partes convienen someterse a la jurisdiccidn y competencia de fos Tribunales Administrativos de la ciudad de Toluca, Estado de México, segin
orresponda, renunciando, expresamente, al fuero que pudiera corresponderles por razon de su domicilio o vecindad, presente y future.

eido que fue por las partes que en & intervinieron y enteradas de su alcance legal, el presente contrato se firma 2l calce, en original y una copia, en la ciudad de Toluca de
erdo, capital del Estado de Méxice, en la fecha sefialada en el anverso de este cenirato.

IGESIMA QUINTA: “EL CONTRATO"

"LA CONTRATANTE” podra dar por terminado anlicipadamente el presente, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas juslificadas se
xlinga la necesidad de requerir los blenes o servicios originalmente contralados, y se demuestre que de continuar con el cumplimienlo de las abligacicnes pacladas, se
casionaria algln dadio o perjuicio al Estado de México. En este supuesto "LA CONTRATANTE" reembolsara al * EL PROVEEDOR " los gastos no recuperables en que
aya Incurrldo, siempre que éstos sean razonables, estén debidamenle comprobados y se relacionen directamente con el contrate,”




GOBIERNO DEL FOTRBEAM Y LOGRA

ESTADO DE MEXICO GRANDE
FECHA DE ELABORACION NUMERO DE CONTROL
DiA MES ANO ANERD SN CBI51/2015
DESCRIPCION DE LOS BIENES
30 JUNIO 2015
REQUISICION Cb‘;‘ﬁF’JE DESCRIPCION UM, | CANTIDAD | PRECIO UNITARIO IMPORTE
SGG-00091/2015 25000 | TABLETA TOUGHMSCREEN PIEZA | 234 $ 2,000.00 $ 468,000.00
MARCA TECHPAD MODELQ XTAB781 (IVAINCLUIDO) | (VA INCLUIDO)

CON LAS SIGUIENTES CARAGTERISTICAS MINIMAS

1.- HARDWARE:

A).- PROCESADOR DE DOBLE NUCLEO CON VELOCIDAD REAL DE 1.0GHZ
B).- MEMORIA RAM DE 512 MB.

C).- PANTALLA A COLOR TOUCHSCREEN

D).- AREA VISIBLE DE 7 PULGADAS EN DIAGONAL

E).- RESCLUCION DE 1024 X 758 PIXCELES

F).- CAMARA FRONTAL DE 1.2 MEGAPIXCELES

G).- VOLUMEN MENSUAL DE TRABAJO DE 85,000 HOJAS,

H).- CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTOQ 8 GB.

2.- CONECTIVIDAD:
A).- WI-Ft (80211 AIB/GIN O B/GIN
B).- TECNOLOGIA BLUETOOTH 2.1

3.- SISTEMA OPERATIVC:
A}- 1CS O ANDROID

INCLUYE:

A.- MANUAL DE USUARIO EN FORMATO IMPRESO C ELECTRONICO
8.-CABLE DE DATOS USB COMPATIBLE CON EL EQUIPO

C.- ADAPTADOR DE CORRIENTE USB

RAGYF, S.A. DE C.V, MANIFIESTA QUE LA GARANTIA DE LOS BIENES
INFORMATICOS DE ESTA PARTIDA ES DE 1 ANO EN SITIO POR EL
FABRICANTE EN TODAS SUS PARTES, LA CUAL ES VIGENTE A PARTIR
DE LA FECHA DE LA ENTREGA TOTAL DE LOS BIENES Y A ENTERA
SATISFACCION DE LA COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD CIUDADANA
DE LA SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO, CONSIDERANDO MANO DE
OBRA'Y COMPONENTES SIN COSTO ADIGIONAL.

RAGYF, S.A. DE C.V., ASUME EL COMPROMISO DE CUMPLIR MAXIMO EN
5 HORAS, PARA LA ATENCION DE REPORTES Y TRES DIAS HABILES
PARA SOLUCION DEL PROBLEMA EN OTRO CASO, EN UN LAPSO NO
MAYOR A DOS DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FALLA REPORTADA, SE
DEBE PROPORCIONAR OTRO EQUIPO DE CARACTERISTICAS IGUALES O
SUPERIORES, A FIN DE GARANTIZAR LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO,
HASTA QUE SE DEVUELVA EL EQUIPO ORIGINAL. LA REINTEGRACION
DEL EQUIPO NO DEBE EXCEDER A 15 DIAS HABILES POSTERIORES A LA
INCIDENCIA, O SE CONSIDERA UN REEMPLAZO EN GARANTIA,

EL COMPROMISO DE RAGYF S. DE R.L., ES EL DEL REEMPLAZC DEL
EQUIPO POR OTRO IGUAL O DE CARACTERISTICAS SUPERIORES, EN EL
CASO DE PRESENTAR TRES REPORTES DE FALLAS DE HARDWARE
INSTALADO DE FABRICA DENTRC DE UN PERIODO DE 80 DIAS
NATURALES A PARTIR DE SU RECEPCION.

SGG-00091/2015 33073 |EQUIPO DE COMPUTO MEDIANO DE ESCRITORIO PARA ACTIVIDADES | EQUIPG | 104 % 15,045.00 $ 1'564,680.00
EDICION BASICA DE IMAGENES, PROGRAMACION BASICA (2 NUCLEOS A (IVAINCLUIDO) | (IVA INCLUIDO)
3.2 GHZ, 4GB RAM, 500 GB HDD, MONITOR 185 PULGADAS),' CON
WINDOWS 8 EN ESPAROL Y OFFICE

MARCA H.P. MODELC PRODESK 500

CON LAS SIGUIENTES ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS:

1.-HARDWERE

A}.- PROCESADOR DE 2 NUCLEQS

VELOCIDAD DE RELOJ REAL DE 3.2GHZ

-DMI DE 5 GT/S

-MEMORIA CACHE DE 3 MB

B).- MEMORIA RAM DE 4 GB TIPD DDR3 A 1600MHZ , COMPATIBLE CON
LOS BANCOS DE LA MOTHERBOARD

C}.- DISCO DURO CON CAPAGIDAD DE ALMACENAMIENTO DE 500 GB DE
7200RPM. .

DJ.- UNIDAD OPTICA DVD +- RW DE TECNOLOGIA SATA -
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NTE QUE TRABAI Y LOERA

"GRANDE

2.-CONECTIVIDAD:

{DEBEN SER INTERCONSTRUIDOS A LA MOTHERBOARD)

A.-CONECTOR O CONECTORED TIPO JACK, PARA ENTRADA Y SALIDA DE
AUDIO .

B).- 4 PUERTOS USB V3.0

C).- TARJETA DE RED 10/100/1000 CONECTOR RJ45

D}.- UN PUERTO VGA PARA SALIDA DE VIDEQ

3.- CHASIS:

A).- TIPO MINITORRE

B).-FUENTE DE PODER QUE SOPORTE LA CONFIGURACION SOLICITADA
Y CON SOPORTE A PLENA CARGA

4 .- ACCESORIOS:

( DEBEN SER DE LA MISMA MARCA DEL EQUIPO, NO SE ACEPTAN
ETIQUETAS) .

A)-TECLADO USB EN ESPAROL PARA WINDOWS

B).- MOUSE OPTICO USB CON SCROLL

C).-BOCINA(S) INTERNA(S) O EXTERNA(S)

D).- MONITCR LCD Q LED (DEBE SER COMPATIBLE CON EL PUERTC DE
SALIDA DE VIDEO DEL EQUIPO)

MARCA HP. MODELO V193

- AREA VISIBLE DE 18.5 PULGADAS EN DIAGONAL

- RESOLUCION DE 1366 X 768 PIXELES

5.-SOFTWERE Y LICENCIAS:

A)-SISTEMA OPERATIVO WINDOWS 8 PRO EN ESPANOL ULTIMA
VERSION LIBERADA LICENCIA TIPO OEM ACTIVADA

B).- OFFICE DE LA MISMA MARCA DEL SISTEMA OPERATIVO, ULTIMA
VERSION LIBERADA EN ESPANOL, INCLUYE MEDIA POR EQUIPG PARA
EL CASO DE 4 EQUIPOS O MENOS EL SOFTWARE DEBERA SER
LICENCIAMIENTO OEM VERSION HOME DE ACUERDO AL SECTOR AL
QUE PERTENEZCA LA COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD CIUDADANA
DE LA SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO, (GOBIERNO TIPO
BUSINESS O EDUCAGION TIPO STUDENT). PARA 5 EQUIPOS O MAS
DEBERA SER LICENCIAMIENTO OPEN VERSION STANDARD

C)- SOFTWARE ANTIVIRUS PROFESIONAL LICENCIA DE ACUERDO AL
SECTOR AL QUE PERTENEZCA LA COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD
CIUDADANA DE LA SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO (GOBIERNO O
EDUCACION), ULTIMA VERSION LIBERADA EN ESPANCL, INCLUYE MEDIA
POR EQUIPO Y ACTUALIZACIONES VIA WEB POR TRES ANOS
CONTANDO A PARTIR DE LA FECHA DE RECEPCION DEL EQUIPO A|
ENTERA SATISFACCION DE LA COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD
CIUDADANA DE LA SECRETARIA GENERAL DE GOB!ERNQ

D).- SOFTWARE DE RECUPERACION DE LA CONFIGURACION ORIGINAL
DEL EQUIPC MEDIANTE PARTICION OCULTA O MEDIA DE INSTALAGION
EN ORIGINAL POR EQUIPO EN IDIOMA ESPAROL, EL CUAL DEBE INCLUIR
POR LO MENOS SISTEMA OPERATIVO Y CONTROLADORES DE TODOS
LOS COMPONENTES CONFIGURABLES DEL EQUIPO.

E).- TODO EL SOFTWARE SCLICITADO DEBE ESTAR PRECARGADO POR
HEWLETT PACKARD MEXICO S. DE RL. DE C.V. PARA EL CASO DEL
ANTIVIRUS PUEDE ESTAR PREINSTALADO POR RAGYF, S. DE RL.

NOTA:

DEMOSTRAR EL CUMPLIMIENTO DE LO SOLICITADO MEDIANTE CARTA
EN PAPEL MEMBRETADO DE HEWLETT PACKARD MEXICO S. DE RL. DE
C.V., DONDE DECLARE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE TODOS
LOS COMPONENTES  SOLICITADOS  SON  INSTALADOS O
PROPORCIONADOS POR HEWLETT PACKARD MEXICO 8. DERL, DEC.V.,,
SIN IMPACTO EN PERJUICIO DEL DISENO DEL EQUIPO.

ENTREGAR DOCUMENTACION QUE AVALE QUE HEWLETT PACKARD
MEXICC 8. DER.L. DE C.V. ES MIEMBRO DEL DMTF.

NORMAS:

NORMA DE SEGURIDAD: NOM-019-SCF1-1998 O NOM-001-SCF1-1993.
NORMA DE CALIDAD: NMX-CC-9001-IMNC:2000 O [S0-8001:2008, EL
CERTIFICADO DEBE AMPARAR LA TOTALIDAD DEL PROCESO
PRODUCTIVO.

HEWLETT PACKARD MEXICO S. OE RL. DE C.V., MANIFIESTA QUE LA
GARANTIA DE LOS BIENES INFORMATICOS DE ESTA PARTIDA, ES DE 3
AROS EN TODAS SUS PARTES INCLUYENDO DISPOSITIVCS DE
ALMACENAMIENTO, LA CUAL TENDRA VIGENCIA A PARTIR DE LA FECHA
DE LA ENTREGA TOTAL DE LOS BIENES Y A ENTERA SATISFACCION DE
LA COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD CIUDADANA DE LA SECRETARIA
GENERAL DE GOBIERNO, CONSIDERANDO MANO DE OBRA Y
COMPONENTES, SIN COSTO ADICIONAL.

A GARANTIA SE PROPORCIONARA POR HEWLETT PACKARD MEXICO S.
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

EL DOMICILIO DENTRO DEL TERRITORIQ DEL ESTADG DE MEXICO PARA
RECIBIR NOTIFICACIONES DE CUALQUIER NATURALEZA ES:

AVENIDA BENITO JUAREZ GARCIA SUR No. 1036 EDIFIC!O MAR QUIN
COLONIA UNIVERSIDAD

C.P. 50130

TCOLUCA, ESTADO DE MEXICO.

TELEFONO: 01 {722) ) 2126058 2123547

CORREQ ELECTRONICO: omar@ragyf.com  alicla@ragyf.com

NOTA: RAGYF, . DE R.L., ACEPTA DE MANERA TACITA ¥ EXPRESA, QUE
EL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, PODRA EJERCER LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 42 DE LA LEY DE CONTRATACION
PUBLICA DEL ESTADOQ DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

NOTA; HE LEIDO, TENGO CONCCIMIENTO Y ACEPTO DE CONFORMIDAD
TODAS Y CADA UNA DE LAS CONDICIONES Y CLAUSULAS
ESTABLECIDAS EN EL ANVERSO Y REVERSO DEL PRESENTE
CONTRATQ, ASI COMO LO INDICADO EN LA INVITACION A CONCURSAR,
ANEXO UNG-A DE LA MISMA Y OFERTA TECNICA.

(DOS MILLONES GIENTO SETENTA Y UN MIL QUINIENTOS ONCE PESOS 001100 M., IVA INCLUIDO) TOTAL: (ﬁ(f\iﬂ‘cm}"&

VALIDACION DEL ANEXO
POR LA CONTRATANTE PORELPROVEEBOR =5

3\ L
MTRO. HECTOR JWAN SANCHEZ QUINTANA LIC
DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES

IAR AVENDANO TELLEZ
ENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
RAGYF, S. DERLL,

FECHA DE SUSCRIPCION

Y o6 e
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DE RL. DE C.V., EL PRIMER ANO EN SITIO Y LOS DOS ANOS SIGUIENTES
A TRAVES DE LOS CENTROS DE ATENCION A GARANTIAS AUTORIZADOS
PARA ATENDER REPORTES Y FALLAS

METEPEC
DYCS TOLUCA:

RESPONSABLE: MARIANA CHAVEZ CARDOZO

CORREQ ELECTRONICO: mariana.chavez@grupodycs.com.msx

JOSE VICENTE VILLADA No. 415 PLAZA LOS ALCATRACES LOCALES *N" Y
.

COLONIA BARRIO SANTIAGUITO

C.P. 52140 METEPEC, ESTADC DE MEXICO.

TELEFONO: {722)232 64 10

RECEPCION DE REPORTES Y ATENCION DE FALLAS

(EN CASC DE NECESITAR ASISTENCIA POR PRESENTAR ALGUNA FALLA
EN LOS EQUIPOS {ATENCION TELEFONICA DE LUNES A DCMINGO DE
8:00 A 22:00 HRS) .

NUMERO GRATUITQ PARA LA REPUBLICA MEXICANA 01-800 HP INVENT
{01 800-474-58368}.

RAGYF, S. DE RL., ASUME EL. COMPROMISO DE CUMPLIR MAXIMO EN 5
HORAS, PARA LA ATENCION DE REPORTES Y UN DiA HABIL PARA
SOLUCION DEL PROBLEMA EN OTRO CASO, EN UN LAPSO NO MAYOR A
DOS DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FALLA REPORTADA, SE DEBE
PROPORCIONAR OTRO EQUIPO DE CARACTERISTICAS iGUALES O
SUPERIORES, A FIN DE GARANTIZAR LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO,
HASTA QUE SE DEVUELVA EL EQUIPO ORIGINAL. LA REINTEGRACION
DEL EQUIPO MO DEBE EXCEDER A 15 DIAS HABILES POSTERIORES A LA
INCIDENCIA, O SE CONSIDERA UN REEMPLAZO EN GARANTIA,

EL COMPROMISO DE RAGYF S. DE RL., ES EL DEL REEMPLAZO DEL
EQUIPO POR OTRO IGUAL C DE CARACTERISTICAS SUPERIORES, EN EL
CASO DE PRESENTAR TRES REPORTES DE FALLAS DE HARDWARE
INSTALADO DE FABRICA DENTRO DE UN PERIODO DE 60 DIAS
NATURALES A PARTIR DE SU RECEPCION.

SGG-00091/2015 29106 |EQUIPO MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICO (TIPO BASICO) DE 20| EQUIPO 1 $12,621.00 $138,831.00
PAGINAS POR MINUTO (TAMANO CARTA) (IVAINCLUIDO) | (VA INCLUIDO)
MARCAHP. MODELO M4250N

CON LAS SIGUIENTE ESPECIFICACIONES MINIMAS:
1.- TECNOLOGIA LASER O LED

2.- HARDWERE:

A).- VELCCIDAD DE IMPRESION DE 20 PPM

B).-CALIDAD DE IMPRESION EN BLANCO Y NEGRO DE 600 X 600 ORI
C).-VELCCIDAD DEL PROCESADOR DE 300 MHZ

D).- MENORIA RAM DE 128 MB

E).- VELOCIDAD DE COPIADC DE 20 IPM

F).- RESOLUCION DE ESCANEO DE 600 X 600 DPI

G).- ESCANEC MEDIANTE ADF Y CAMA PLANA

3.- CAPACIDADES:

A).- TAMANO DE PAPEL SOPORTADO CARTA, OFICIO Y A4

B).- CICLO MENSUAL DE TRABAJO DE 20,000 PAGINAS

C).- LENGUAJES DE IMPRESION SCPORTADOS PCL6 Y/O POSTSCRIP 3
D}.- IMPRESION DUPLEX AUTOMATICA

E}.- CAPACIDAD DE LA BANDEJA PRINCIPAL DE 250 HOJAS

F).- CAPACIDAD DEL ADF DE 50 HOJAS

G).- ZOOM DE 25% A 400%

4.- CONECTIVIDAD:
A).-PUERTOUSB 2.0
B).- PUERTO ETHERNET DE CONECTOR RJ45 (10/100}

NORMAS:
NORMA DE SEGURIDAD: NOM-019-SCFI-1998 O NOM-001-SCFI-1993.

NORMA DE CALIDAD: NMX-CC-S001-IMNC:2000 O EQUIVALENTE 1SO-
8001:2008, EL CERTIFICADO DEBE AMPARAR LA TOTALIDAD DEL
PROCESO PRODUCTIVO

SECRETARIA DE FINANZAS
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HEWLETT PACKARD MEXICO S. DE R.L. DE C.V., MANIFIESTA QUE LA
GARANTIA DE LOS BIENES INFORMATICOS DE ESTA PARTIDA, ES DE 3
ARIOS EN TODAS SUS PARTES, LA CUAL TENDRA VIGENCIA A PARTIR DE
LA FECHA DE LA ENTREGA TOTAL DE LOS BIENES Y A ENTERA
SATISFACCION DE LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION DE LA
COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD CIUDADANA DE LA SECRETARIA
GENERAL DE GOBIERNO, CONSIDERANDO MANO DE OBRA Y
COMPONENTES, SIN COSTO ADICIONAL.

LA GARANTIA SE PROPORCICNARA POR HEWLETT PACKARD MEXICO S,
DE R.L. DE C.V., EL PRIMER ANO EN SITIO Y LOS DOS ANOS SIGUIENTES
A TRAVES DE LOS CENTROS DE ATENCION A GARANTIAS AUTQRIZAD(GS
PARA ATENDER REPORTES Y FALLAS

METEPEC
DYCS TOLUCA:

RESPONSABLE: MARIANA CHAVEZ CARDOZO

CORREC ELECTRONICO: mariana,chavez@gnpodycs.com.mx

JOSE VICENTE VILLADA No. 415 PLAZA LOS ALCATRACES LOCALES *N" Y
o

COLONIA BARRIO SANTIAGUITO

C.P. 52140 METEPEC, ESTADO DE MEXICO.

TELEFONO: (722)232 64 10

RECEPCION DE REPORTES Y ATENCION DE FALLAS

(EN CASO DE NECESITAR ASISTENCIA POR PRESENTAR ALGUNA FALLA
EN LOS EQUIPOS (ATENCION TELEFONICA DE LUNES A DOMINGO DE
8:00 A 22:00 HRS)
NUMERQ GRATUITO PARA LA REPUBLICA MEXICANA 01-800 HP INVENT
. 1{01 800-474-68368).

RAGYF, S. DE R.L.,, ASUME EL COMPROMISO DE CUMPLIR MAXIMO EN 5
HORAS, PARA LA ATENCION DE REPORTES Y UN DiA HABIL PARA
SOLUCION DEL PROBLEMA EN OTRO CASO, EN UN LAPSO NO MAYOR A
DOS DIiAS HABILES SIGUIENTES A LA FALLA REPORTADA, SE DEBE
PROPORCIONAR OTRO EQUIPO DE CARACTERISTICAS IGUALES O
SUPERIORES, A FIN DE GARANTIZAR LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO,
HASTA QUE SE DEVUELVA EL EQUIPO ORIGINAL. LA REINTEGRACION
DEL EQUSPO NO DEBE EXCEDER A 15 DIAS HABILES POSTERIORES A LA
INCIDENCIA, O SE CONSIDERA UN REEMPLAZO EN GARANTIA,

EL COMPROMISO DE RAGYF S. DE RL., ES EL DEL REEMPLAZO DEL
EQUIPO POR OTRC {GUAL O DE CARACTERISTICAS SUPERIORES, EN EL
CASO DE PRESENTAR TRES REPORTES DE FALLAS DE HARDWARE
INSTALADO DE FABRICA DENTRO DE UN PERIODC DE 60 DIAS
NATURALES A PARTIR DE SU RECEPCION,
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