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Programa Anual: Descripcion del proyecto por Unidad Ejecutora Proyecto: 010304010201 Responsabilidades administrativas

Ejercicio: 2015 U. Responsable: 21000 Secretaria de la Contraloria

Fecha: 2014-12-15 13:53:00 U. Ejecutora: 21009 Direccién General de Responsabilidades

Objetivo:

Incrementar los niveles de eficiencia y eficacia en los procedimientos administrativos que garanticen la legalidad en las resoluciones emitidas y proporcionar un seguimiento eficaz de las

quejas y denuncias, desde su recepcion, hasta su conclusion.

Diagnéstico (situacién actual)
Con el fin fomentar la legalidad en la gestién de la Administracién Piblica Estatal, corresponde a la Secretaria de la Contraloria a través de la Direccién General de Responsabilidades verificar el cumplimiento de la

normatividad que regula las diversas actividades a cargo de las dependencias y organismos; y aplicar en caso necesario, lo establecido en la Ley de Responsabilidades de los Servidores Plblicos del Estado y Municipios,

sancionando en su caso, a los que incumplan las disposiciones normativas.

A partir de fa implementacién del Sistema de Atencién Mexiquense (SAM) la presentacion de quejas y denuncias se ha incrementado con la participacién ciudadana ya que se han recibido un total de 10,186 queja y denuncias
5417 sugerencias y 1,000 reconocimientos; en tales condiciones, se evidencia una participacion activa y que el Sistema esti cumpliendo con las expectativas planteadas en su creacion.

Por lo anterior y en base a lo establecido en el Plan de Desarrollo del Estado de México 2011-2017, de suscribir convenios con los otros Poderes Publicos del Estado y Municipios para la utilizacion del SAM en la recepcion y
atencion de quejas, denuncias, sugerencias y reconocimientos; a la fecha se han establecido 34 convenios de coordinacién que operan en el Sistema de Atencién Mexiquense, 33 en diversos municipios del Estado de México y

uno al Organismo de Agua y Saneamiento de Toluca. Asimismo, el Registro Estatal de Inspectores (REI) se ha consolidado, reportando un total de ,054 consultas en lo que va del presente afio.

Debido al apoyo que se proporciona a los Organos de Control Interno que no cuentan con irea de responsabilidades y los expedientes turnados a la Direccién General de Responsabilidades, a la fecha se tramitan y resuelven
un gran nimero de procedimientos administrativos por los que se hace necesario capacitar al personal operativo, con la finalidad de abatir las conductas contrarias al marco de actuacidn que rige la Administracion Publica,

zarantizando la legalidad en las resoluciones que se emiten.

Estrategias y lineas de accién
Difundir de forma permanente el Sistema de Atencién Mexiquense (SAM); sensibilizando a la poblacién respecto de su objetivo.

Obtener mejoras y areas de oportunidad en tramites y servicios.

Mantener actualizado al personal adscrito a las 4reas de responsabilidades respecte de los criterios para la aplicacion de la normatividad administrativa e impartir capacitacién para el manejo de los sistemas que apoyen sus

actividades.
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Programa Anual: Descripcién del proyecto por Unidad Ejecutora Proyecto: 010304010202 Manifestacién de bienes de los servidores pablicos
Ejercicio: 2015 U. Responsable: 21000 Secretaria de la Contraloria
Fecha: 2014-12-15 13:53:00 U. Ejecutora: 21009 Direccién General de Responsabilidades
Obijetivo:

Lograr que los servidores pablicos de o entidad, cumplan con la presentacion de manifestacién de bienes por alta, baja y anualidad a través de declaranet, asi coma la calidad de la
informacién contenida en los padrones de servidares piblicos obligados y garantizar la seguridad y confiabilidad de los sistemas que contienen la informacién personal de los servidores
publicos; asimismo emitir las constancias de no inhabilitacion, previa consulta a la base de datos, solicitadas por las dependencias de la administracién estatal, de los poderes Legislativo y

Judicial, asi como de los Ayuntamientos.

Diagnéstico (situacién actual)
Es prioridad mantener un padrén estatal de obligados a manifestar su patrimonio que sea confiable y este integrado por los servidores publicos estatales y municipales que realmente esté en los supuestos de ley.

Propiciar que el nivel de cumplimiento de los servidores publicos integrados al padrén de obligados, se siga incrementando, para evitar el inicio de procedimientos administrativos disciplinarios, derivados de omisiones y
extemporaneidades, de la anualidad 2013 (mayo 2014), el padrén se integré con 91,951 servidores piblicos, de este total el 101.8% cumplieron con la presentacion de la manifestacién de bienes y el 0.3% fueron omisos.

Para el 2015 se prevé que el padrén se integre por 90,500 servidores publicos.

Con el manejo de los dos sistemas electrénicos que contienen la informacién patrimonial, de procedimientos y de sanciones (SIMB- SIR); se ha logrado que sean una de las principales fuentes de informacion, para que en
términos de la Ley de Responsabilidades conozcamos los antecedentes de quienes integran o ingresan al servicio publico en los diferentes dmbitos de gobierno.

El analisis contable financiero de la informacién manifestada por los servidores pablicos sujetos a esta obligacidn, con criterios objetivas y de imparcialidad, permitird conocer con oportunidad probables irregularidades

administrativas.

Estrategias y lineas de accién
Elevar el cumplimiento en la presentacién de manifestacion de bienes por alta y baja, a través de Internet, asi como la calidad de la informacién contenida en los padrones de servidores publicos obligados.

Incrementar el nivel de eficiencia del Sistema Integral de Responsabilidades.

Mantener la seguridad y confiabilidad de los sistemas que contienen la informacién personal de los servidores puablicos.

Incrementar la eficacia del proceso de anilisis contable-financiero de las manifestaciones de bienes de los servidores puablicos.

Fortalecer la prevencién de irregularidades administrativas, difundiendo los derechos y obligaciones de los servidores piblicos, mediante pliticas de sensibilizacion.

Capacitar y/o asesorar continuamente a los usuarios de los sistemas informiticos que opera y administra la Direccién General para que la informacion contenida en los mismos sea confiable, oportuna y segura.
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Programa Anual: Descripcién del proyecto por Unidad Ejecutora Proyecto: 010304010203 Lo contencioso e inconformidades
Ejercicio: 2015 U. Responsable: 21000 Secretaria de la Contraloria
Fecha: 2014-12-15 13:53:00 U. Ejecutora: 21009 Direccién General de Responsabilidades
Objetivo:

Coadyuvar en la defensa de los procedimientos administrativos disciplinarios o resarcitorios; que sean impugnados mediante juicios y recursos correspondientes; y verificar a través de la
instancia de inconformidad la legalidad de los procedimientos de adjudicacion y adquisicién, que celebren las dependencias y erganismos auxiliares de la Administracion Publica Estatal.

Diagnéstico (situacién actual)
La Direccién de lo Contencioso e Inconformidades, atiende los procesos jurisdiccionales que se presenten en contra de la Secretaria de la Contraloria, entre ellos, los Recursos Administrativos de Inconformidad, Juicios

Administrativos, Recursos de Revisién, Juicios Laborales, Juicios Civiles y Juicios de Amparo.

Asimismo, substancia y resuelve todas las instancias de inconformidad que presenten los licitantes o convocados que participen en licitaciones publicas o invitaciones restringidas que celebren la Secretaria de Finanzas y los 65
arganismos auxiliares de la Administracién Publica del Estado de México, asi como los 125 municipios en los que se realicen las adquisiciones o adjudicaciones de obra publica, con la intervencién de recursos estatales.

En el ejercicio 2014, disminuyé la actividad de los proveedores contratistas y prestadores de servicios en la presentacién de instancias de inconformidad, tan es asi que se presentaron 27, de las cuales 22 han sido resueltas;
quedando en tramite 5 instancias por resolver. De igual forma a la fecha el nimero de resoluciones impugnadas mediante recurso administrativo de incotformidad, ha disminuido, tomando en consideraciéon la opcion que
tienen los demandantes de impugnarlas también a través del juicio contencioso administrativo, los cuales se han atendido en tiempo y forma.

El cumplimiento de las actividades y programas se encuentran supeditadas a las actividades de los particulares, proveedores, contratistas y prestadores de cervicios y no asi por actuaciones unilaterales de esta Direccion o a la

insuficiencia de recursos humanos.

Estrategias y lineas de accién
Continuar con la capacitacién de los servidores publicos de la Direccién de lo Contencioso e Inconformidades, respecto de los procedimientos administrativos de responsabilidades, contenciosos, adquisitivos y de

adjudicacién de obra, para emitir actos y resoluciones apegadas a la normatividad.

Difundir la instancia de inconformidad a través de dipticos y carteles, como medio de defensa que tienen los particulares para propiciar que los proced mientos adquisitivos y de adjudicacién se realicen en el marco de la

legalidad.

Incrementar las visitas selectivas a los procedimientos adquisitivos y de adjudicacién, que celebren las dependencias y organismos auxiliares de la Administracion Publica Estatal, como medida preventiva con el objeto de
verificar que dichos actos se realicen en términos de la legislacion aplicable.
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Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora Programa: 010304 - Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio publico

Ejercicio: 2015 Proyecto: 010304010201 - Responsabilidades administrativas

Fecha:15/12/2014 13:54 pm Unidad Responsable: 21000 - Secretaria de la Contraloria

PbR-02a Unidad Ejecutora: 21009 - Direccién General de Responsabilidades

Principales Metas
) ; . " Cantidad Gasto Programado i

Identificador Nombre de la Accion Unidad de Medida y——rE T T (pesos) 2015 Observaciones
2201-2356 | Recibir las quejas y denuncias. Queja 10,186.00 10,000.00 9,720,769.36
203-235 | Atender las quejas y denuncias ciudadanas. Queja 6,260.00 3,000.00 2,688,723.44
7
2206-235 | Atender las sugerencias. Recomendacién 6,417.00 3,500.00 3,309,1
8
2205-235 |Atender los reconocimientos. Accion [,000.00 1,000.00 1,034,124.40
9
7210-236 |Presentar servicios de consulta el Registro Estatal de Consulta 1,200.00 1,200.00 1,240,949.28
0 Inspectores y 6rdenes de visitas de verificacion.
7272-236 | Resolver procedimientos administrativos, disciplinarios y Resolucién 200.00 220.00 206,824,

6 resarcitorios.

2713-237 | Asesorar sobre la aplicacion de la normatividad en materia de Asesoria 920.00 920.00 827299512
0 responsabilidades.
7716-237 |Capacitar a servidores publicos estatales y municipales Servidor Publico [,105.00 350.00 620,474.64
| respecto de las obligaciones de caracter general previstas en la

Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos del Estado
y Municipios.
7717-237 |Concluir expedientes por falta de elementos y/o por Acuerdo 970.00 970.00 1,034,124.40
2 incompetencia de la autoridad.
Total:
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Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora Programa: 010304 - Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio piblico
Ejercicio: 2015 Proyecto: 010304010202 - Manifestacion de bienes de los servidores publicos
Fecha:15/12/2014 13:54 pm Unidad Responsable: 21000 - Secretaria de la Contraloria
PbR-02a Unidad Ejecutora: 21009 - Direccién General de Responsabilidades
Principales Metas
X ; ; Cantidad Gasto Programado )

Identificador Nombre de la Accion Unidad de Medida e T (pesos) 2015 Observaciones
2219-2387 | Realizar campanas para la presentacion de manifestacién de bienes por Campafia 3.00 3.00 2,170,967.50

alta, baja y anualidad, asi como para que los servidores publicos se

abstengan de recibir dadivas.

721-238 | Recibir manifestacion de bienes por alta, baja y anualidad. Manifestacion 107,025.00 117,000.00 1,736,774.00

8
2773-238 |Realizar la revision contable-financiera de las manifestaciones Manifestacion 250.00 250.00 2,170,967.50
9 de bienes.
2376-239 | Emitir constancias de No Inhabilitacidn previa consulta a la Documento 135,593.00 115,000.00 1,563,096.60
0 base de datos, solicitadas por las dependencias, organismos y

ayuntamientos.
2229-239 |Capacitar y/o asesorar en la utilizacion g\ermanence de los Curso 200.00 200.00 1,042,064.40
I Sistemas Integral de Responsabilidades (SIR), Mnifestacion de

Bienes (SIMB) y Constancias de No Inhabilitacion.

Total: | :
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Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora

Ejercicio: 2015

Fecha:15/12/2014 13:54 pm
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GRANDE
Programa: 010304 - Desarrollo de la funcién pablica y ética en el servicio publico
Proyecto: 010304010203 - Lo contencioso e inconformidades
Unidad Responsable: 21000 - Secretaria de la Contraloria
21009 - Direccién General de Responsabilidades

PbR-02a Unidad Ejecutora:
Principales Metas
- ] ! Cantidad Gasto Programado )

Icentificador Nombre de la Accion Unidad de Medida Aada 2014 | Pragrameds 2013 (pesos) 2015 Observaciones
7255-2429 | Atender y resolver las instancias de inconformidad presentadas por Resolucién 35.00 35.00 1,503,043.83

particulares en contra de peocedimientos de licitacion piblica o

invitacién restringida.
7356-243 | Efectura visitas selectivas a licitaciones publicas para identificar Visita 24.00 24.00 445,346.32
| evitar probables incumplimientos a las disposiciones

aplicables en la materia.
7257-243 |Resolver los recursos administrativos de inconformidad Recurso 14.00 12.00 11,336.58
3 interpuestos en contra de resoluciones a procedimientos

disciplinarios o resarcitorios.
2258-243 |Contestar demandas efectuadas en contra de actos © Demanda 70.00 70.00 501.014.61
4 resoluciones emitidas.
7259-243 |Apoyar a contralorias internas sin area juridica, en la Asesoria 39.00 30.00 I.T73.36580
(5 contestacion de demandas presentadas en contra de actos ©
| resoluciones, interposicion de recursos de revision y desahogo
| de vistas.
7261-243 |interponer recursos de revision en contra de sentencias Recurso 16.00 16.00 278,341.45
6 desfavorables a la Secretaria de la Contraloria.
2262-243 |Desahogar vistas en recursos de revision interpuestos por Recurso 55.00 55.00 445346.32
7 particulares.
7263-243 | Desahogar vistas en juicios de amparo promovidos por Juicio 14.00 10.00 501,014.61
8 particulares.
7271-243 |Rendir informe en los juicios de amparo promovidos por Informe 57.00 32.00 222,673.16
9 particulares.
2772-144 |Presentar alegatos en el Tribunal de lo Contencioso Documento 55.00 50.00 445,346.32
| Administrativo.

Toral: [ 5,566,829.00]

\
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ESTADO DE MEXICO

GRANDE
Calendarizacion metas por proyecto y unidad ejecutora Programa: 01030401 - Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio publico
Ejercicio: 2015 Proyecto: 010304010202 - Manifestacion de bienes de los servidores publicos
Fecha:15/12/2014 13:54 pm Unidad Responsable: 2100000000 - Secretaria de la Contraloria
PbR-0%9a Unidad Ejecutora: 2100900000 - Direccion General de Responsabilidades
Principales Acciones Cantidad Calendarizacién trimestral Gasto
Id. Nombre de la Meta U. de Medida | Programada | Enero-Marzo % Abril-junio % Julio-Sept. % Octubre-Dic. % 2015
1215-1387 | Realizar campahas para la presentacion de manifestacion de bienes por aka, baja y Campana 3.00 000] 000 00| 3333 000] 000 200| 6667 2.170,967.50
anualidad, asi como para que los servidores piblicos se abstengan de recibir dadivas.
7271-2388 | Recibir manifestacién de bienes por alta, baja y anualidad. Manifestacion 117,000.00 850000]  7.26 91500.00 | 781 550000]  7.26 850000 | 7.6 1736,774.00
1233-2389 | Realizar la revision contable-financiera de las manifestaciones de bienes. Manifestacion 250,00 7000 28.00 4500|1800 75.00] 3000 60.00 | 24.00 2.170,367.50
3126-2390 | Emitir constancias de Mo Inhabilitacién previa consulta a la base de datos, solicitadas | Documento T15.000.00 28,90000| 25.13 17,70000 | 24.08 28.900.00 | 2513 7950000 | 25.65 1,563,096.60
por las dependencias, organismos y ayuntamientos.
33392391 | Capacitar ylo asesorar en la_utilizacién permanente de los Sistemas Integral de Curso 200.00 3000 1500 5500 27.50 50.00| 3000 5500 27.50 1.042,064.40
Responsabilidades (SIR), Mnifestacion de Bienes (SIMB) y Constancias de No
o {Inhabilicacién. : //F‘
" Total: ~._8.683,870.00]
ELABORO REVISG

C. Edgar Rubén Rodriguez Nolasco
Jefe de Departamento de Registro y Resguardo de Procedimientos y Sanciones
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GRANDE
Calendarizacién metas por proyecto y unidad ejecutora Programa: 01030401 - Desarrollo de la funcién pablica y ética en el servicio pablico
Ejercicio: 2015 Proyecto: 010304010201 - Responsabilidades administrativas
Fecha:07/01/2016 12:01 pm Unidad Responsable: 2100000000 - Secretarfa de la Contraloria
PbR-09a Unidad Ejecutora: 2100900000 - Direccién General de Responsabilidades
Principales Acci Cantidad Calendarizacién trimestral Gasto
Id. Nombre de la Meta U. de Medida | Programada | Enero-Marzo % Abril-jJunio % Julio-Sept. % Octubre-Dic. % 2015

2201-2356 | Recibir las quejas y d Queja 10,000.00 2,500.00 | 25.00 2,50000] 25.00 2,500.00] 25.00 2,500.00 |  25.00 11,352,069.02

7303-7357 | Atender las quejas y denuncias ciudadanas. Queja 9.700.00 75000| 773 75000] 773 75000 773 745000 7680 2,908,872.84 |

72062358 | Atender las sugerencias. Recomendacién 3,50000 87500 2500 87500 12500 875.00 25.00 87500 25.00 3,309,198.08 |

22092359 | Atender los reconocimientos. Accién 1,000.00 25000 25.00 250.00| 2500 250.00|  25.00 25000 | 25.00 1.034,12440

2210-2360 | Presentar servicios de consulta el Registro Estatal de Inspectores y 6rdenes de visitas Consulta 1.200.00 30000 25.00 30000 2500 30000 25.00 30000 25.00 1.240,349.28

de verificacién.

D12-2366 | R proced dmini disciplinarios y resarcitorios. Resol 22000 55.00| 25.00 5500 25.00 55.00]  25.00 55.00 | 25.00 206,82488

22132370 _| Asesorar sobre la apl de fa normatividad en materia de responsabilidad Asesorfa 920,00 230.00| 2500 730.00] _25.00 23000 25.00 23000 | 25.00 82729952

22162371 | Capacitar a servidores pablicos estacales y municipales respacto de las obligaciones de | Servidor Pablico 390.00 97.00| 2487 97.00| 1487 98.00| 25.13 9800 25.13 620,474.64

caracter general previstas en la Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos del
2217-2372 _ | Concluir expedientes por falta de elementos y/o por incompetencia de la autoridad. Acuerdo 970.00 24200 24.95 24200 2495 243.00| 25.05 — 243.00 | 25.05 1,034,124.40
Total: | . 22,533,937.06]
~
‘C\lTORIZO
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; GRANDE
Calendarizacién metas por proyecto y unidad ejecutora Programa: 01030401 - Desarrollo de la funcién pablica y ética en el servicio pablico
Ejercicio: 2015 Proyecto: 010304010203 - Lo contencioso e inconformidades
Fecha:07/01/2016 12:01 pm Unidad Responsable: 2100000000 - Secretaria de la Contraloria
PbR-0%9a Unidad Ejecutora: 2100900000 - Direccién General de Responsabilidades
Principales Acci Cantidad Calendari: én trimestral Gasto
id. Nombre de la Meta U. de Medida | Programada | Enero-Marzo % Abril-Junio % Julio-Sept. % Octubre-Dic. %x 2015
| 2255-2425 | Atender y resolver fas Instancias de inconformidad pressntadas por particulares en|  Resolucion 5 900 2571 500 187 900 2571 00| 186 153459024
contra de de licitacion pablica o invitacién restringida.
| 22562431 | Electura viskas selectivas a licitaciones pablicas para idendficar y evitar probables Visia 74.00 00| 1667 70| BT 700| 19, €00| 2500 534632
las la materia.
2257-2433 Whn;mmﬁb:wmwmmmh Recurso 2000 1.00 5.00 400| 2000 400] 2000 T100| 5500 111,33658
resoluciones a procedimientos disciplinarios o resarciorios. . _|
2258-2434 | Contestar demandas efectuadas en contra de actos o resoluciones emitidas. Demanda 00 1500] 21.43 1800] 2571 200 3143 1500 2143 51748371
7259-1435 | Apoyar 2 conualorias internas sin ires juridica, en B CONESTcCon de demandas Asesorta 400] 1| $00| 3000 9.00 800 2667 1,113,365
presantadas en contra de actos o resoluciones, interposicion de recursos de revision y
desahogo de vistas.
2761-2436 | Interponer recursos de revision en contra de dashavorables 3 B 5 Recurso 1600 400| 12500 400| 1500 400| 2500 400 25.00 278,341 45
de la Contralorfa.
2262-2437 | Desahogar vistas en recursos de revision Recurso 55.00 1200] 2182 T400| 1545 1500] 2727 1400 2545 44534632
2263-7438__| Desahogar vistas en de E“ 13.00 T_200] 1538 00| 13.08 100 2308 500 3846 501,01481
2271-2439 Rendir informe en de 3200 800] 2500 00| 25.00 % 800 | 25.00 222 673.16
NT72-244| Presentar on el Tribunal de lo Administrativo. Documento 75.00 9.00] 1200 1700] 2267 . 17.00 @ 4267 445,346.32
rd Toul: | 561484451 ]
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