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GOBIERNO DEL _
ESTADO DE MEXICO

GRAMNDE
PbR-014a
Programa Anual: Descripcién del proyecto por Unidad Ejecutora Proyecto: 0501020201  Responsabilidades administrativas
Ejercicio: 2013 U. Responsable: 21000 Secretaria de la Contraloria
Fecha: 19/01/2013 18:38 pm U. Ejecutora: 21009 Direccién General de Responsabilidades
Objetivo:

Incrementar los niveles de eficiencia y eficacia en los procedimientos administrativas que garanticen la legalidad en las resoluciones emitidas y proporcionar un seguimiento eficaz de las
quejas y denuncias, desde su recepcion, hasta su conclusién.

Diagnéstico (sltuacién actual)
Con el fin de fomentar |a legalidad en la gestién de la Administracion Publica Estatal, corresponde a la Secretarfa de la Contralorfa a través de la Direccién General de Responsabilidades verificar el cumplimiento de la
normatividad que regula las diversas actividades a cargo de las dependencias y organismos; y aplicar en caso necesario, lo establecido en la Ley de Responsabilidades de los Servidores Puablicos del Estado y Municipios,

sancionando en su caso a los que incumplan las disposiciones normativas.

Considerando que a partir del inicio de operaciones del Sistema de Atencion Mexiquense (SAM) el 7 de enero de 2008 la presentacidn de quejas y denuncias se ha ido incrementando con la participacién ciudadana, ya que al
31 de diciembre de 2012 se han recibido un total de 41,85 quejas y denuncias; 10,635 sugerencias y 3,127 reconocimientos; asimismo actualmente estin funcionando 5 Médulos de Atencion al piblico en Toluca,
Nezahualcdyotl, Ecatepec, Naucalpan y Tlalnepantla con la finalidad de apoyar y orientar en el funcionamiento del SAM; en tales condiciones, se evidencia una participacién activa y que el Sistema estd cumpliendo con las

expectatlvas planteadas en su creacion.

Asimismo, el Registro Estatal de Inspectores (REI) se ha consolidado, reportando un total de 2,985 consultas. Debido al apoyo que se proporciona a los Organos de Control Interno que no cuentan con area de
responsabilidades y los expedientes turnados 2 la Direccién General de Responsabilidades, a Ja fecha se tramitan y resuelven un gran nimero de procedimientos administrativos por lo que se hace necesario capacitar al
personal operativo, con la finalidad de abatir las conductas contrarias al marce de actuacién que rige la Administracion Publica, garantizando la legalidad en las resoluciones que se emiten.

Estrategias y lineas de accién
Difundir de forma permanente el Sistema de Atencion Mexiquense (SAM); sensibifizando a la poblacién respecto del objetivo del SAM.

Obtener mejoras y dreas de oportunidades en tramites y servicios.

Capacitar al personal que labara en los mddulos en atencién al publico y en el exhaustive manejo del Sistema.

Mantener actualizado al personal adscrito a las reas de responsabilidades respecto de los criterios para la aplicacion de la normatividad administrativa e impartir capacitacion para el manejd, de los\sj as que apoyen sus

actividades.
ELABORO
‘ L r '
M. en D. Liliana Alicia Carrillo Avalos M.2n D. Jorge Bernaldez Aguilar
Jefa del Departamento de Procedimientos Administrativos "A" Director de Rasponsabilidades Administrativas "A"
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GOBIERNO DEL - ) 9 %%

ESTADO DE MEXICO
) s : TTGRANDE
PbR-01a
Programa Anual: Descripcién del proyecto por Unidad Ejecutora Proyecto: 0501020202 Manifestacién de bienes de los servidores publicos
Ejercicio: 2013 U. Responsable: 21000 Secretaria de la Contraloria
Fecha: 19/01/2013 18:38 pm U. Ejecutora: 21009 Direccién General de Responsabilidades
Obijetivo:

Lograr que los servidores publicos de la entidad, cumplan con la presentacién de manifestociones de bienes por alta, boja y anualidad a través de Internet, asi como la calidad de la
informacién contenida en los padrones de servidores publicos obligados y garantizor la seguridad y confiobilidad de los sistemas que contienen lo informacion personal de los servidores
pblicos; asimismo dor cumplimiento a las solicitudes de las dependencias y entidades publicas de la administracién estatal, a los poderes Legislativo y judicial, asi como a los

Ayuntamientos para la emisién de constancias de no inhabilitacidn.

Diagndstico (situacién actual)
Es prioridad mantener un padrén estatal de obligados a manifestar su patrimonio que sea confiable y este integrado por los servidores publicos estatales y municipales que realmente esté en los supuestos de ley.

Propiciar que el nivel de cumplimiento de los servidores piblicos integrados al padrén de obligados, se siga incrementando, para evitar el inicio de procedimientos administrativos disciplinarios, derivados de omisiones y
extemporaneidades, de la anualidad 2011 (mayo 2012), el padrén se integrd con 90,063 servidores pablicos, de este total el 99.4% cumplieron con la presentacién de la manifestacién de bienes y el 0.6% fueron omisos. Para

el 2012 se prevé quel padrén se integre por 89,000 servidores piblicos.

Con el manejo de los dos sistemas electrénicos que contienen la informacién patrimonial, de procedimientos y de sanciones (SIR-SIMB); se ha logrado que sean una de las principales fuentes de informacién, para que en

términos de la Ley de Responsabilidades conozcamos los antecedentes de quienes integran o Ingresan al servicio piblico en los diferentes dmbitos de gobierno.

El anlisis contable financiero de la informacién manifestada por los servidores piblicos sujetos a esta obligacién, con criterios objetivos y de imparcialidad, permitira conocer con oportunidad probables irregularidades

administrativas.

Estrategias y lineas de accién
Elevar el cumplimiento en |z presentacién de manifestacién de bienes por alta y baja, a través de Internet, asi como la calidad de la informacion contenida en los padrones de servidores piblicos obligados.

Incrementar el nivel de eficiencia del Sistema Integral de Responsabilidades.
Mantener la seguridad y confiabilidad de los sistemas que contienen la informacion personal de los servidores piblicos.
Incrementar la eficacia del proceso de analisis contable-financiero de las manifestaciones de bienes de los servidores piblicos.

Fortalecer la prevencién de irregularidades administrativas, difundiendo los derechos y obligaciones de los servidores pablicos, mediante platicas de sensibilizacién.

nida en los mismos sea confiable, oportuna y segura.
[

Capacitar y/o asesorar continuamente a los usuarios de los sistemas informaticos que opera y administra la Direccién General para que la informacién conte
L4 I r r &
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GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO ‘
: " : GRANDE
PbR-01a
Programa Anual: Descripcién del proyecto por Unidad Ejecutora Proyecto: 0501020203 Lo contencicso e inconformidades
Ejercicio: 2013 U. Responsable: 21000 Secretaria de la Contraloria
Fecha: 19/01/2013 18:38 pm U. Ejecutora: 21009 Direccién General de Responsabilidades
Objetivo:

Coadyuvar a que los procedimientos administrativos disciplinarios o resarcitorios, adquisitives y de odjudicacion, sustanciados por la Administracién Publica Estatal, se realicen con apego a

Ja normatividad aplicable a través de las instancias, juicios y recursos correspondientes.
Diagnéstico (situacién actual)
La Direccién de lo Contencioso e Inconformidades, atiende los procesos jurisdiccionales que se presenten en contra de la Secretaria de la Contraloria, entre ellos, los recursos administrativos del inconformidad, Juicios

Administrativos, recursos de revisidn, juicios laborales, juicios civiles y juicios de amparo.

Asimismo, substancia y resuelve todas las instancias de inconformidad que presenten los licitantes © convocados que participen en licitaciones publicas e invitaciones restringidas que celebren las |7 dependencias y los 65
organismos auxiliares de la Administracion Pablica del Estado de México, asi como; los 125 municipios en los que se realicen las adquisiciones o adjudicaciones de obra publica, con la intervencion de recursos estatales.

En el presente ejercicio se redujo la actividad de los proveedores contratistas y prestadores de servicios en la presentacién de instancias de inconformidad, tan es asi que en el ejercicio 2012, se presentaron 16, de las cuales
IS han sido resueltas ; asi como 4 més que corresponden al afio 201 | quedando en tramite en el ejercicio 2012, una instancia por resolver. De igual forma a la fecha el nimero de resoluciones impugnadas mediante recurso
administrativo de inconformidad a disminuido, tomando en consideracién la opcién que tiene los demandantes de Impugnarlas también a través del juicio contencioso administrativo los cuales se han atendido en tiempo ¥
forma. El cumplimiento de las actividades y programas se encuentran supeditadas a la actividad de los particulares proveedores, contratistas y prestadores de servicios y no asi por actuaciones unilaterales de esta Direccion o a

la insuficiencia de recursos humanos.

Estrategias y lineas de accién

Continuar con la capacitacion de los servidores publicos de la Direccién de lo Contencioso e Inconformidades, respecto de los procedimientos administrativos de responsabilidades, contenciosos, adquisitivos y de

adjudicacion de obra, para emitir actos y resoluciones apegadas a la normatividad.

el marco de la

Difundir la instancia de inconformidad; a través de dipticos y carteles como medio de defensa que tienen los particulares para propiciar que los procedimientos adquisitivos y de adjudicacién, se~apall

legalidad. Incrementar las visitas selectivas_de los procedimientos adquisitivos y de adjudicacién, que celebran las dependencias y organismos auxiliares de la Administracién Publica\E3tatal, como eventiva con el

objeto de verificar que dichos actos se realicen en términos de la legislacion aplicable.
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ESTADO DE MEXICO
’ : T.GRANDE
Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora Programa: 050102 - Desarrollo de la funcién puiblica y ética en el servicio publico
Ejercicio: 2013 Proyecto: 0501020201 - Responsabilidades administrativas
Fecha:19/01/2013 18:39 pm Unidad Responsable: 21000 - Secretaria de la Contraloria
PbR-02a Unidad Ejecutora: 21009 - Direccién General de Responsabilidades
Principales Metas
: ; , g Cantidad Gasto Programado )
Identifiesdor Nombre de la Accién Unidad de Medida Aerada 2012 | Programada 013 (pesos) 2013 Observaciones
439-3153 | Recibir las quejas y denuncias Queja 8,502.00 9,750.00 2,524,242.15
3441-325 [Atender ﬁ quejasy denuncias ciudadanas Queja 3.295.00 2,750.00 257424118
4
3448-325 Atender las sugerencias Consejo 2,082.00 3,500.00 410,707.03
49-317 | Atender los reconocimientos Accion 0.00 1,000.00 420,707.03
|
3667-327 |Prestar servicios de consulta del Registro Estatal de Consulta 2,107.00 1,200.00 152414115
9 Inspectores y érdenes de visitas de verificacién )
3670-328 [Atender los mdodulos de los centros de servicios Servicio TT,088.00 1,750.00 T,682,878.T0
0 administrativos
|677-318 Resolver procedimientos administrativos  desciplinariosy Resolucién 108.00 160.00 1,524,142.15
resarcitorios
3680-328 | Asesorar sobre [a aplicacion de la normatividad en materia de Asesorla 920.00 920.00 2152414215
4 responsabilidades
3690-328 |Capacitar a servidores puUblicos estatales y municipales Servidor Plblico 459.00 420.00 B41.474.04
8 respecto de las obligaciones de cardcter general previstas en la
Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado
de México y Municipios
691.329 |Concluir expedientes por falta de elementos ylo por Acuerdo 500.00 950.00 B4T,4T4.05
6 incompetencia de la autoridad =
Total: | \,828,281.0
\
\I
ELABORO EVISO UTORIZ!
M. en D. Liliana Alicia Carriilo Avalos M. en D. Jorge Berndidez Aguilar M. en vigr s en"lpoalt’&aﬂ
Jeta del Depanamento de Procedimientos Administrativos "A* Director de Responsabiiidades Administrativas "A* Direc da sabilidades
e
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GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO
CORANDE
Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora Programa: 050102 - Desarrolio de la funcion publica y ética en el servicio plblico
Ejercicio: 2013 Proyecto: 0501020202 - Manifestacién de bienes de los servidores publicos
Fecha:19/01/2013 18:39 pm Unidad Responsable: 21000 - Secretaria de la Contraloria
PbR-02a Unidad Ejecutora: 21009 - Direccion General de Responsabilidades
Principales Metas
= : : Cantidad Gasto Programado )

i Nombre de la Accién Unidad de Medida Alcanzada 2012 | Programada 2013 (pesos) 2013 QRsermidine:
31659-3298 | Realizar campanas para la presentacion de manifestacion de bienes por Campania 1.00 3.00 1,977,768.00

alta, baja yanualidad, asi como para que los servidores publicos se

) abstengan de recibir didivas

3701-329 Recibir manifestacion de bienes por alta, baja y anualidad Manifestacion 112,277.00 [17,500.00 |[2,307,396.00
3704-330 | Realizar la revision contable-financiera de Tas manifestaciones Manifestacion 378.00 250.00 988,884.00
0 de bienes presentadas
3706-330 | Emitir constancias de no inhabilitacion previa consulta a fa base Documento 144,284.00 TT0,000.00 |659,256.00
| de datos, solicitadas por las dependencias, organismos y

ayuntamientos
1707-330 | Capacitar y/o asesorar en [a utilizacion permanente de los Curso 204.00 [70.00 659,256.00
2 sistemas Integral de Responsabilidades (SIR), Manifestacion de

Bienes (SIMB) y Constancias de No Inhabilitacién e A

: N Towl: [ 6,593560.00
e T
ELABORO” REVISO

Director de Control de Manifestacion de Blenes y Sanciones

Lic. Jesls Antonio Suarez Hernandez

L
Lic. Jests Antonio Suarez Hernandez
Director de Control de Manifestacion de Bienes y Sanciones
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" GOBIERNO DEL ' ' ‘q

ESTADO DE MEXICO
: - GRANDE
Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora Programa: 050102 - Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio plblico
Ejercicio: 2013 Proyecto: 0501020203 - Lo contencioso e inconformidades
Fecha:19/01/2013 18:39 pm Unidad Responsable: 21000 - Secretaria de la Contraloria
PbR-02a Unidad Ejecutora: 21009 - Direccién General de Responsabilidades
Principales Metas
: i " Cantidad Gasto Programado
Identificader Nombre de la Accién Unidad de Medida Nicaneada 2012 | Programada 2013 (pesos) 2013 Observaciones
3708-3391 | Atender y resolver las instancias de inconformidad presentadas por Resolucién 19.00 35.00 1,408,021.00
particulares en contra de procedimientos de licitacion plblica o .
invitacién restringida
3709-339 [Efectuar visitas selectivas a licitaciones plblicas para identificar Visita 41.00 24,00 563,208.40
4 y evitar probables incumplimientos a las disposiciones
agficables en la materia
3710-339 |Resolver los recursos administrativos de inconformidad Recurso 7.00 12.00 33751504
8 interpuestos en contra de resoluciones a procedimientos
disciplinarios o resarcitorios.
37T1-339 |Contestar demandas presentadas en contra de actos © Demanda 45.00 70.00 563,208.40
resoluciones emitidas
3712-340 |Apoyar a contralorias internas sin area juridica, en la Asesoria 60.00 30.00 78849176
contestacion de demandas presentadas en contra de actos o
cr:'esolut:w:me,s. interposicién de recursos de revisién y desahogo
e vistas
37T13-340 [Interponer recursos de revisidn en contra de sentencias Recurso 13.00 16.00 281,604.20
5 desfavorables a la Secretaria de la Contraloria.
714340 |Desahogar vistas en recursos de revision interpuestos por Recurso 62.00 55.00 450,566.72
articulares
37715-341 | Desahogar vistas en juicios de amparo promovidos por Juicio 19.00 10.00 450,566.72
0 articulares
;7!6-3‘“ Eena‘ ir!iniormes en los juicios de amparo promovidos por Informe 35.00 20.00 281,604.20
articulares
3717-341 |Presentar alegatos en el Tribunal de To Contencioso Documento 53.00 0.00 506,887.56
Administrativo i

P Total: [
/o
LABORO ’ \ y \1
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

HIGRANDE
Calendarizacién metas por proyecto y unidad ejecutora Programa: 0501020000 - Desarrollo de la funcién piblica y ética en el servicio pablico
Ejercicio: 2013 Proyecto: 0501020201 - Responsabilidades administrativas
Fecha: 19/01/2013 18:43 pm Unidad Responsable: 2100000000 - Secretaria de la Contraloria
PbR-092 Unidad Ejecutora: 2100900000 - Direccion General de Responsabilidades
Principales Acclones Cantidad Calendarizacién trimestral Gasto
Id. Nombre de la Meta U. de Medida Programada | Enero-Marzo % Abril-Junle % Jullo-Sept. % Octubre-Dic. % 2013
343%-1253 Racibir las quefas y denuncias Queja 9,750.00 2.700.00 7.69 2,500.00 25.64 2,500.00 15.64 1.050.00 2103 2524242\
3441.3254 Atender las E’Eﬂ denuncias ciudadanas Queja 2,750.00 687.00 14.98 688.00 25.02 687.00 24.98 636.00 25.02 2.524,242.1
3448-3255 Atender las sugerencias Consajo *3,500.00 880.00 25.14 875.00 25.00 870.00 4, 875.00 25.00 420,707.0
3449-1273 Atender los r Accién 1,000.00 15000] 25.00 25000 25.00 25000 25, 250.00 25.00 420,707.01
3667-3279 | Prestar servicios de consulta del Registro Estacal de Inspectores y brdenes de visitas de Consulta 1,200.00 30000 25.00 30000 250 joooe| 5 30000 1500 252424215
verificacion
3670-3280 | Atender los modulos de los centros de sarvicios administrativos Servicio 2,750.00 £87.00( 24.98 688.00 5.02 687.00| 2498 688.00 | 2502 1,682,828.10
3677-3281 Resolver procedimientas administrativos desciplinariosy resarcitorios lucio 160.00 4000] 25.00 41.00 5.63 39.00 [ 2438 40.00 | 25.00 2.524,242.15
3680-3284 Asesorar sobre la aplicacién de la normatividad en materia de responsabilidades Asasoria 920.00 23000 25.00 230.00 | 2500 23000 | 25.00 23000 2500 252424215
3690-3288 Capacitar a servidores piblicos estatales y municipales respecto de las obligaciones de | Servidor Piblico 420.00 105.00 25.00 105.00 25.00 105.00 25.00 105.00 15.00 841,414.04
caricter general previstas en la Lay de Responsabilidades de los Servidores Plblicos del
Estado de México y Municipios [ f
b -
3691-3296 | Cancluir expedientes por faha de efementos y/o por incompetencha de la autoridad Acuerdo 950.00 238001 25.05 237.00 | 24.95 238.00 [ 2505 YN W70p [ D495 84141405

E| RO

. M.enD. Liliana Alicia Carrillo Avalos
Jeta de! Departamento de Procedimienios Administrativos ‘A"

n D. Jorge Berndldez Aguilar
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GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO
. . ) GRANDE
Calendarizacién metas por proyecto y unidad ejecutora Programa: 0501020000 - Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio pablico
Ejercicio: 2013 Proyecto: 0501020202 - Manifestacién de bienes de los servidores publicos
Fecha:19/01/2013 18:43 pm Unidad Responsable: 2100000000 - Secretaria de la Contralorfa
PbR-09a Unidad Ejecutora: 2100900000 - Direccion General de Responsabilidades
Principales Acclones Cantidad Calendarizacién trimestral Gasto
Id. Mombre de la Meta U. de Medida | Programada | Enero-Marzo % Abrli-junic % Julio-Sept. % Octubre-Dic. % 2013
3699-3198 Realizar campafias para la presentacion de manifestacién de blenas por alta, baja Campafia 3.00 0.00 0.00 +.00 3333 0.00 0.00 100 66.67 1.977.768.00
yanualidad, asl como para que los servidores piblicos se abstengan de reciblr didivas :
3701-3299 Recibir manifestacién de bienes por alta, baja y anualidad 1: i&n 117.,500.00 8.500.00 723 92,000.00 78.30 8.500.00 7.23 8,500.00 7.23 2,307,396.00
3704-3300 | Realizar Ja ravisidn contable-financiera de las manifestaclones de bianes pressntadas Manifestacién 250.00 70.00 28.00 45.00 18.00 75.001 30.00 60.00 24.00 $88,884.00
3706-3301 Emitir constancias de no Inhabiliacién prwh consulta a la base de datos, solicitadas por Documento 110,000.00 27,500.00 25.00 27.50000 | 25.00 17500.00{ 125.00 27.50000 | 2500 659,256.00
las dependencias, organismos y ayur
3707-3302 Clpmw ylo asesorar en Fa utilizacién permanente de los sistemas integral de Curso 170.00 25.00 1471 4500 | 1647 55.00 235 fﬁ, 2647 £5%,256.00
bilidades (SIR), if ibn de Bienes (SIMB) y Constanclas de No “
lnhabélitacnﬁn ~
\ Towl [T\ 5592.560.00
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Lic. JesUs Antonio Sudrez Herméandez Lic. Jesus Antonio Sudraz Hernandez M. 3 myoaltec
Director, R saljifida .
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GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO
) SGRANDE
Calendarizacion metas por proyecto y unidad ejecutora Programa: 0501020000 - Desarrollo de la funcién piiblica y ética en el servicio publico
Ejercicio: 2013 Proyecto: 0501020203 - Lo contencioso e inconformidades
Fecha:19/01/2013 18:43 pm Unidad Responsable: 2100000000 - Secretaria de la Contraloria
PbR-09a Unidad Ejecutora: 2100900000 - Direccién General de Responsabilidades
Principales Acclones Cantidad Calendarizacién trimestral Gasto
Id. Nombre de la Meta U. de Medida | Programada | Enero-Marzo % Abril-junio % Julio-Sept. % Octubre-Dic. % 2013
—3708-3391 | Atender y resolver las instancias de forrmidad p das por particulares en Resoiucion 7500 800 2186 500 571 900| 2571 900| 2571 T.408,021.00
contra de procadimientos de licitacion piblica o invitacién restringida
[3705-3394 | Ew—m'—"—mn-m 2 plblicas para Identificar y evitar probables Visia 7400 400| 1667 700 BT 700 2917 400 .00 563,208.40 |
incumplimientos a las disporiciones aplicables en la materla
3710-3998 | Resolver los recursos adminatrativos de inconformidad interp on contra de Recurso 1200 Tea| 833 (1) EREEEE 400| 3333 300 2500 33792504
resoluciones a procedimientos disciplinarios o r
T771-3399 | Contastar demandas pretentadas en contra da actos o resoluciones emitidas Demanda 70.00 00| 2143 1800| 2571 1200] 3.4 1500 2043 561,208.40
3712-3401 | Apoyar a contralorias internas sin brea juridica, en & contestacidn de demandas Asesoria 3000 00| 1 900| 30.00 500 3000 800| 2667 788,491 76
presentadas en contra de actos o resolucionss, interposicién de recursos de ravision y
desahoge de visas.
3713-3405 Interponer recursos de revision en contra de sentencix desfavorables a ls Secretarla Recurio 1600 400 125.00 400| 2500 400| 2500 400 12500 281,604.20
de la Contraloria.
714-340. Desahor vistas an recurios de revision intarpuestos por particulares Recurso — 5500 1200 2181 1400 2545 1500] 27.27 1400| 1545 450,566.72
715-3410__| Desahogar vistas en Juicios de W Juicio 10.00 200 2000 300| 3000 300 3000 7.60]  10.00 450.566.72
716-3413 | Rendir informes en los juicios famplropr “por particularar, . Informe 20.00 T00| 25.00] S00] 3500 500] 2500 b 15.00 181,604.20
717.3415 | Presentar alegatos en el 1ribunal de lo Contencioso Administrative 1\, - Documento 50.00 900 1800 1700 3400 1700 3400 700N {00 506.887.56
¢ \ o N5,432,084.00
i \ :
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