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UNIDAD DE GESTION SOCIAL Y RELACIONES PUBLICAS
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL EJERCICIO 2016

ATENCION A REPORTES RECIBIDOS EN GESTION SOCIAL Y RELACIONES PUBLICAS

CONCEPTO ENERO | FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNIO Juiio AGOSTO
FUGA DE AGUA 1047 894 1023 853 1052 938 1128 892
TOTAL| 1047 894 1023 853 1052 938 3047 2510
ATENCION A USUARIOS EN GESTION SOCIAL Y RELACIONES PUBLICAS
CONCEPTO ENERO | FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNIO Juiio AGOSTO
LLAMADAS TELEFONICAS 1000 820 900 700 930 897 2896 2395
PERSONALES 47 74 120 150 100 35 67 90
CORREOS ELECTRONICOS 0 0 3 1 12 3 80 20
ATENCION DE COPACIS EN AUDIENCIAS o 0 o 0 10 3 4 S
PUBLICAS

E 24 HORAS RECIBIDOS EN GESTION SOCIAL Y RELACIONES PUBLICAS

ATENCION A REPORTES D
CONCEPTO ENERO ‘ FEBRERO ‘ MARZO ‘ ABRIL ‘ MAYO JUNIO Juiio AGOSTO
FUGAS DE AGUA EL PROGRAMA DE 24 HORAS DIO INICIO EL DIA 04 DE JUNIO 149 172 167
TOTAL 0 149 277 167
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