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PRESENTACION

I Plan de Desarrollo Municipal 2000-2003, es el documento rector donde el gobierno de Tlalnepantla sienta los objetivos y

alcances de su actuar con la finalidad de satisfacer las demandas ciudadanas. Por ello, en el presente documento se muestran

los programas, subprogramas, objetivos generales, objetivos especificos y lineas de accidn respectivas que habrin de flevar a
cabo cada una de las 4reas que conforman la administracién pablica municipal centralizada y paramunicipal.

El Plan de Desarrollo Municipal, Tlalnepantla 2000-2003, se deriva de la planeacién y prospectiva de corto, mediano y largo
plazo. La planeacion se inserta en el marco de la democratizacién y al libre ¢jercicio de los derechos politicos de los ciudadanos.
Atin cuando su instrumentacidn responde a requerimientos téenicos y juridicos, uno de sus principios rectores es la opinién ciu-
dadana, su voluntad manifiesta y su critica constante. Con esta vocacién, el Plan adquiere la caracterfstica de ser un instrumento
plenamente consensado para dirigir el cambio social, a través de poner en préctica alternativas de solucién a los problemas comu-
nitarios del orden coyuntural y estructural.

Vale agregar que la importancia de la planeacién, como instrumento de gobierno, también representa un ejercicio de reflexién
polftica que hace posible coordinar las voluntades, intereses y acciones que realizardn las diversas instancias de gobierno y la socie-
dad en sus diversas formas de expresién a sus demandas.

En esa tendencia de vocacién politica, cobra relevancia la participacién de los sindicos y regidores que integran ¢l Honorable
Ayuntamiento 2000-2003 quienes tienen como principio debatir, con ideas y buena voluntad, los temas de la agenda de gobierno,
buscando en todo momento cumplir con el interés superior de los ciudadanos.

En esta expresion de pluralidad, diferir no es oponerse, criticar no es destruir ni debatir es detener la marcha del gobierno. Lo que
gufa y define la integracién del Honorable Ayuntamiento es su decisién de perseguir un argumento, de llegar a puntos de acuerdo
y de construir nuevos consensos. En la percepcién de todos estd la conviceidn de trabajar por el bien de la sociedad, mds alld de
nuestras naturales diferencias politicas v mds all4 de posiciones individuales. Eso es realmente importante, porque todos tenemos
la obligacién de atenernos al juicio transparente de la rendicidn de cuentas ante los ciudadanos.

La elaboracién del presente Plan de Desarrollo Municipal, con acuerdo en los lineamientos metodolégicos del Gobierno del
Estado de México busca el desarrollo sustentable y con equidad de Tlalnepantla. En este sentido, el trabajar por el desarrollo
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integral del municipio es un compromiso y una oportunidad democrdtica, abierta a la participacién de todos los actores sociales
y las distintas instancias de gobierno.

El contenido del Plan de Desarrollo Municipal de Tlalnepantla de Baz, es una forma de responder a la demanda ciudadana,
manifestada en diversos escenarios y tiempos; pero, sobre todo, bajo el comiin denominador del justo reclamo por una ciudad mds
segura, mds limpia, mds alumbrada, mds ordenada, mds humana, con eficientes servicios piblicos y primordialmente, capaz de
garantizar un futuro promisorio para las generaciones presentes y futuras.

Hacer de la ciudad un lugar digno para vivir requiere ~-ademds de una administracién municipal con visién metropolitana--
conjuntar esfuerzos y emprender acciones en el esquemna de soluciones integrales de corto y mediano plazo, proyectando el mejo-
ramiento constante de las personas y el desarrollo arménico del municipio.

De ah{ que el Plan de Desarrollo que presentamos sea la suma de opiniones, de los anhelos, de la esperanza de los habitantes de
Tlalnepantla. Juntos hemos llegado al punto de partida y el compromiso es que juntos sigamos trabajando por mejorar la casa
comiin de todos: nuestra ciudad de Tlalnepantla.

H. AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ
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VisioN DEL GOBIERNO MunicirAL 2000-2003

acceso a una mejor educacién, a la cultura, al deporte, sana y dispuesta a aceptar los retos del cambio democritico. Todo

con miras a lograr el bien comin y una mejor calidad de vida para nuestras familias. De ahif que nuestra visién es tener
an municipio, limpio, ordenado, seguro, préspero y respetuoso del medio ambiente, con un gobierno honesto e incluyente, con
servidores publicos que se conduzcan siempre con calidad en su trabajo, vocacién de servicio y ética profesional. Tlalnepantla de
Baz serd una ciudad de su presente.

] E n este gobierno observamos una sociedad comprometida con el desarrollo de su comunidad, que quiere ser préspera, tener

MISION

Hacer un gobierno enfocado a la sociedad, que le importe el reconocimiento de sus ciudadanos, para fortalecer la confianza y la
cooperacién entre los sectores ptiblico, privado y social,

VALORES

Sentido Humano. Propiciar que la sociedad de Tlalnepantla de Baz viva con dignidad, bienestar y seguridad; buscando ¢l mejora-
miento constante de las personas y el desarrollo arménico del municipio.

Honestidad. Ser un gobierno que se conduzca con apego a derecho; evitando el dispendio de los recursos, la corrupcién y que esté
obligado a la rendicién de cuentas sobre el uso de los recursos del erario municipal.

Respeto. Realizar nuestro trabajo con sentido de responsabilidad, proporcionando el mejor trato y atencién a fos usuarios de
trdmites y servicios.

TLALNEPANTLA
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INTRODUCCION

a planeacidn estratégica es concebida por el Gobierno Municipal como un acto racional y sistemdtico de la autoridad, en
corresponsabilidad con la ciudadania, que precisa los objetivos y metas de la gestién piblica, partiendo de un ejercicio
prospectivo que oriente y brinde certeza a las familias que comparten el territorio municipal.

La importancia de la planeacién como instrumento de gobierno no se agota en su cardcter técnico puesto que, ademds, representa

un ejercicio de reflexion polftica que hace posible coordinar voluntades, intereses v acciones en busca concreta de alcanzar el bien
4

comdn.

Asimismo, la planeacién estratégica es una herramienta que proporciona al Gobierno Municipal la flexibilidad necesaria para
adaprarse a situaciones diferentes, sin perder los puntos esenciales de referencia sobre fa misién y grandes fines que se plantearon
en el compromiso adquirido por la amplia participacién democrdrica de la ciudadanta.

[nicialmente, el ejercicio de planeacién permite articular los empefios de la sociedad en torno a la demanda de incrementar su nivel
de vida que, ademds de satisfactores materiales, debe incluir los principios del respeto a la dignidad de la persona humana. Este
ejercicio es un instrumento para establecer las prioridades del gasto pablico y determinar el alcance de los recursos fiscales.

Para que las potencialidades sociales sean aprovechadas eficazmente, es necesario fijar objetivos de corto, mediano y largo plazo,
por lo que este Plan de Desarrollo Municipal pretende articular las voluntades ciudadanas hacia un mismo fin, asf como definir las
estrategias para continuar avanzando hacia la construccién de una ciudad mds justa, humana y de oportunidades.

Para impulsar el desarrollo integral de las colonias, unidades habitacionales, pueblos, fraccionamientos y zonas industriales que
lo forman, el gobierno municipal ha decidido enfocar su accién hacia tres grandes dreas de desarrollo social y comunitario, de la
ciudad y del gobierno, y del espacio institucional. Con ello, se busca garantizar un crecimiento con equidad.

Derivado de lo anterior, se aprecia que los retos a enfrentar no se refieren sélo al crecimiento urbano, a la explosién demogréfica
o al incremento en la generacién de la riqueza. Es necesario integrar elementos que tienen su origen mds all4 del espacio urbano,
¢ incluso del regional, con una visién de competitividad internacional basada en nuestras ventajas comparativas productivas que
rienen que ser orientadas hacia los procesos que exige la globalidad econdémica, productiva y financiera.

trabajamos, .
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| Los criterios que guian este proceso de planeacién son los siguientes: detexminar con claridad el rumbo a recorrer como municipio

y construir una visién para el futuro; establecer las prioridades de la administracién con base en las opiniones ciudadanas para

desarrollar las actividades y la distribucién eficiente de los recursos; tomar medidas con miras a las consecuencias de mafiana;

Fti desarrollar procesos viables para la toma de decisiones; resolver los problemas prioritarios de la administracién municipal y mejorar

TLALNEPANTLA rendimientos, fomentar el trabajo en equipo y la adquisicion de conocimientos; y, en sutma, adoptar ¢f desarrollo institucional
como la cultura del cambio para alcanzar el desarrollo social y el bienestar comunitario.

trabajamos, .
)

Desde el andlisis realizado, nuestro proceso de planeacidn para el desarrollo tiene mayores oportunidades de éxito porque se acom-
pafia de actividades experimentales ¢ innovadoras; por una vocacién de prestar eficiente y eficazmente los servicios piiblicos; asf
como por la preservacién de nuestra cultura, la proteccién del medio ambiente y la participacién democritica de la ciudadanfa.

Estas manifestaciones comunitarias sélo pueden generarse en un proceso de planeacion construida por y para los propios habitan-
tes de la ciudad, por eso reconocemos, como elemento principal, la capacidad de iniciativa de la sociedad de Tlalnepantla de Baz.
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Marco Juripico

1 | principio de supremacia constitucional establece el punto de partida del marco jurfdico que fundamenta la obligacién de
los municipios para formular su Plan Municipal de Desarrollo. Atendiendo el nivel jerdrquico y las atribuciones de cada
B...duna de las instancias de gobierno. En la préctica de nuestro federalismo, se observa la conjugacién de varios ordenamien-
tos jurfdicos que rigen la administracién y gestién municipal. De ah{ que sea importante sefialar, en forma especifica, el marco
normativo que regula el disefio y aplicacién de las politicas ptblicas municipales.

ORDENAMIENTOS JURIDICOS FEDERALES

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, definida como el conjunto de normas juridicas supremas, establece en
su artfculo 25 la obligacién que tiene el Estado (Federacién, Estados, Municipios y el Distrito Federal) de conducir y hacer valer la
rectorfa del desarrollo nacional con ¢l propdsito de promover una mds equilibrada distribucién del ingreso y la riqueza; por ello, ¢l
Estado planeard, conducird y orientard la actividad econémica nacional, teniendo también a su cargo el fomento de Ias actividades
que demanda el interés general. Haciendo concurrir a los sectores social y privado, supeditdndolos a criterios de equidad social
y de productividad; y sometiéndolos a las modalidades que dicte el interés piiblico. La rectorfa del Estado constituye una parte
importante de la planeacién en la medida que es el ejercicio de la responsabilidad gubernamental en el 4mbito econdmico; es decir,
produce, induce y orienta la accién hacia los grandes objetivos de desarrollo; mediante instrumentos que por ley tiene la facultad
de ejercer.

En cuanto al articulo 26 de la Constitucién expresa la obligacién de formular un Plan Nacional de Desarrollo, bajo el concepto
de la planeacién democritica, porque debe llevarse a cabo con la participacién de los sectores social y privado. Es nacional porque
el sistema es realizado por e Ejecutivo Federal quien faculta a la Secretarfa de Hacienda y Crédito Pablico a ser coordinadora
del mismo. Conjuntamente participa el sector paraestatal, los grupos sociales interesados, el Congteso de la Unién, las entidades
federativas y los municipios. Y es solidario porque se ordena que el Ejecutivo Federal concerte con los particulares las acciones para
la elaboracién y ejecucién del plan y los programas.

Concretamente, en el &mbito municipal el articulo 115 constitucional en su reforma del 23 de diciembre de 1999, fraccién V y
VI sefiala que los municipios, en los términos de las leyes federales y estatales relativas, estardn facultados para formular y aprobar
planes de desarrollo urbano municipal; asi como participar en la formulacién de planes de desarrollo regional, los cuales deberdn
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estar en concordancia con los planes generales de la materia o participar en ellos cuando sean elaborados por la Federacién o los
estados.

Igualmente, cuando dos o mds centros urbanos situados en territorios municipales de dos o mds entidades federativas formen o
tiendan a formar una continuidad demogrifica, la Federacién, las entidades federativas y los municipios respectivos, en el 4mbito
de sus competencias, planeardn y regularin de manera conjunta y coordinada el desarrollo de estos con apego a la ley federal de
la materia.

Del principio de supremacfa constitucional, asf como el que determina su cardcter fundamental, se justifican el marco juridico
secundario referente a la planeacién en cuanto a los érdenes de gobierno federal y estaral.

La Ley de Planeacién establece, entre sus objetivos, los principios bdsicos y las normas que regulan la planeacién nacional del
desarrollo (art. 1); que tiene por objeto encauzar, en funcién de ésta, las actividades de la administracién piblica; lo que debe
entenderse por planeacién del desarrollo nacional (art. 3); sus principios (art. 2); el responsable en su conduccién (art. 4); su rela-
cién con las cuentas de Ia hacienda pdblica federal, iniciativas de leyes de ingresos y presupuesto de egresos (art. 7); la conforma-
cién del Sistema Nacional de Planeacién Democrdtica como tinica via para llevarse a cabo (art. 12); la obligatoriedad de formular
planes y programas de desarrollo para alcanzar sus objetivos (arts. 13 y 21); la coordinacién con los gobiernos de los estados,
considerando la participacién que corresponda a los municipios para alcanzarlos, es decir, entre la federacién y los municipios 2
eravés de los estados (ares.28 y 32).

La Ley Orgdnica de la Administracién Piblica Federal establece las bases de organizacién de la administracién priblica federal (art.
1) y obliga a las dependencias y entidades de la administracién publica centralizada y paraestatal a conducir sus actividades en
forma programada, con base en las politicas que para el logro de los objetivos y prioridades de la planeacién nacional del desarrollo,
establezca el Ejecutivo Federal (art. 9), al que se faculta a celebrar convenios de coordinacién de acciones con los gobiernos estatales
v, en los casos necesarios, con los municipios; cumpliendo las formalidades legales que en cada caso procedan, a fin de favorecer
el desarrollo integral de las propias entidades federativas (art. 22). Las secretarfas y entidades publicas a que hace referencia la ley
de mérito llevan a cabo actividades de planeacién e intervienen en las etapas en que estd conformado el sistema de planeacién:
formulacién, la instrumentacién, el control y la evaluacidn.,

H. AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ
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ORDENAMIENTOS JURIDICOS LOCALES -

En el dmbito local tenemos que la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México, establece la posibilidad de que las ¥
organizaciones civiles coadyuven en la identificacién y precisién de las demandas y aspiraciones de la sociedad para dar contenido

al Plan de Desarrollo del Estado, a los planes municipales y a los programas respectivos; propiciando e integrando la participacién TLALNEPANTLA
de los habitantes en la realizacién de las obras y servicios putblicos (art. 15). Del mismo modo, sefiala como obligacién del gober-

nador de la entidad planear y conducir el desarrollo integral del estado en la esfera de su competencia, establecer procedimientos de

participacién y de consulta popular en el Sistema de Planeacién Democrdtica y los criterios para fa formulacién, instrumentacion,

ejecucion, control y evaluacién del Plan y los programas de desarrollo (art. 77 fraccién VI). Asimismo, indica que los presidentes

municipales deben cumplir y hacer cumplir dentro del municipio, las leyes federales y del estado y todas las disposiciones que

expidan los mismos ayuntamientos {art. 128 fraccién III) vy autoriza al estado y a los municipios por conducto de aquél, que

para la planeacidn y ejecucidén de acciones puedan celebrarse convenios con la federacién o con otras entidades federativas y sus

municipios en diversas materias, con apego en las disposiciones aplicables.

frabajamos, .
I Bor ti

En otro nivel de observancia al marco normativo, el Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios faculta al presidente
municipal para elaborar y someter a la aprobacién del Ayuntamiento el Plan de Desarrollo Municipal, mismo que debe estar
en concordancia con el Plan de Desarrollo Estatal y deberd considerar objetivos v estrategias de largo plazo, sujeto a una amplia
difusién y evaluacién e informarse como parte de la hacienda publica, a la legislatura de las acciones y resultados de la ¢jecucién
del Plan, y de los avances de los programas (arts. 292 al 300).

Por su parte, la Ley Orgdnica de la Administracién Piiblica del Estado sefiala que las dependencias del Ejecutivo deberdn conducir
sus actividades en forma programada y con base en las politicas y restricciones que establezca el gobierno del estado, para el logro
de los objetivos y metas de los planes de gobierno (art. 13); ademds de establecer que corresponde a la Secretarfa de Finanzas y
Planeacién la elaboracién y propuestas al Ejecutivo de cualquier disposicién general que se requiera para la planeacién, programa-
cidn, presupuestacién y evaluacién de la actividad econdmica; la coordinacidn de los programas de desarrollo socioeconémico del
gobierno con los de la administracién publica federal y la de los municipios de la entidad, promoviendo la participacién de los

: sectores social y privado. Asimismo, y cumpliendo sus tareas de 4rea especializada, prestar a los municipios, cuando ast lo soliciten,

: Ja asesoria y el apoyo téenico necesario para la elaboracién de sus planes y programas de desarrollo econémico y social; a la vez de

asesorar al gobernador en ia elaboracién de los convenios que celebre el gobierno local en materia de planeacién, programacién,
supervisidn y evaluacidn del desarrollo de la entidad (art. 24 fraccién I, XX y XXIX).

En cumplimiento al orden jerdrquico, la Ley Orgdnica Municipal del Estado de México, si bien tiene por objeto regular las bases

13
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para la integracién y organizacién del territorio, la poblacién, el gobierno y la administracién ptblica municipal; también con-
templa disposiciones especificas sobre la planeacidn, que en términos generales se refieren a la forma como el municipio controlard
y vigilard, coordinada y concurrentemente con el gobierno del estado, la urilizacién del suelo en su jurisdiccidén territorial, en los
términos de la ley de la materia y los planes de desarrollo correspondientes (art. 12). En forma enunciativa, es conveniente destacar
la obligacién de que el presidente municipal informe cada afio, asi como al término de su gestidn, lo realizado respecto al plan
municipal {arts.17 y 18); la obligacién del ayuntamiento de formular, aprobar y ejecutar los planes de desarrollo municipales y fos
programas correspondientes y coadyuvar en la ejecucidn de los planes y programas federales y estatales (art. 31 fracciones XXI y
XXXIII); la responsabilidad en que incurren los ayuntamientos o sus miembros en caso de ejecutar planes y programas distintos
a los autorizados o violen los términos del mismo (arts. 44 fraccién 1 y 46 fraccién IV); el papel de las autoridades auxiliares del
ayuntamiento y la opinién de los Consejos de Participacién Ciudadana respecto de los planes y programas municipales (arts. 57
fraccién I inciso b, 69 fraccién [ inciso b y 72); las comisiones del ayuntamiento que coadyuvardn en la elaboracién del Plan de
Desarrollo Municipal y en su evaluacién (art. 70); la conformacién, sin demérito de lo anterior, de una Comisién de Plancacién
para el Desarrollo Municipal (arts. 82 al 85); el papel de las dependencias administrativas en cuanto al logro de los objetivos del
Plan (art. 88) y los objetivos, contenidos y formalidades que debe revestir la elaboracién y formulacién del Plan de Desarrollo
Municipal (ares. 114 al 122).

Otro ordenamiento a considerar es la Ley de Asentamientos Humanos del Estado de México que hace referencia que el Ejecutivo
y los ayuntamientos tienen plenas facultades para fijar las restricciones del uso de suelo, conforme a las disposiciones del Plan
de Desarrollo Urbano (art. 9) e indica las facultades de los ayuntamientos en materia de elaboracién, aprobacién, ejecucién y
evaluacién de los planes de desarrollo urbano los parciales y la zonificacién municipal (art. 13).

ORDENAMIENTO NORMATIVO MUNICIPAL

Por su parte, y atendiendo una préctica del federalismo real, el Bando Municipal instruye que las autoridades municipales apoya-
rdn los planes y los programas federales y estatales y asumirdn como instrumento téenico y politico el Plan de Desarrollo Muni-
cipal, para elaborar los programas de la administracién piblica municipal (art. 6 fracciones XVI y XXVI y 27 -D-) ¢ indica la
instalacién de una comisién del ayuntamiento encargada de la planeacién para el desarrollo municipal (art. 35).

El Reglamento Orgdnico de la Adminiseracién Pablica Municipal establece la conformacién de la Comisién de Planeacién para el
Desarrollo Municipal (art. 9); promueve la participacién social en apoyo a los planes, programas, acciones y acuerdos del Ayun-
tamiento (art. 16); obliga a la administracién piblica municipal a conducir sus acciones con base en los programas anuales que

H. AYUNTAMIENTO DE TLALNEPA E “ S
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establezca el Ayuntamiento y estén previstos en el Plan de Desarrollo Municipal (art. 19 pdrrafo segundo y 25); indica que el _
mismo Plan se haga del conocimiento del Poder Ejecutivo del Estado, por conducto del Presidente Municipal, para los efectos de "
Coordinacién con los de cardcter federal (art. 22), instruye a los tirulares de las dependencias, unidades administrativas, érganos
desconcentrados y entidades; planear, organizar, dirigir y evaluar las actividades que tengan encomendadas con base en la politicas porti
y prioridades establecidas en el Plan de Desarrollo Municipal (art. 29 fraccién 1T} indica que el Secretario del Ayuntamiento sea TLALNEPANTLA
quien coordine las relaciones entre el Gobierno Municipal y la COPLADEM (art. 36 fraccidén VI) y establece que la Tesorerfa

de seguimiento y analice los programas de inversién y gasto, de las diversas unidades centralizadas de la administracién pdblica

municipal y, en su caso, proponga las medidas correctivas a fin de que sean congruentes con el Plan de Desarrollo Municipal.

trabajamas, .
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D1AGNGsTICO INTEGRAL

g, csarrollar un diagndstico integral tiene como propésito reflejar las caracterfsticas, problemas y atribuciones que permitan
|| dimensionar el funcionamiento de los aspectos territoriales, ambientales, sociales y econdmicos.

Se divide en tres subsistemas interrelacionados definidos como entornos, que retnen los factores téenicos y cualitativos que serdn fa
base para la planeacién democrdtica que regird la actividad de la Administracién Municipal 2000-2003. Los entornos constituyen
subsistermnas que interactdian entre sf con la finalidad de ofrecer una visién para disefiar soluciones integrales. Los entornos que se
presentan son los siguientes:

» Fntorno Territorial - Ambiental
» Fntorno Fcondmico
s Entorno Social

En ¢l entorno territorial - ambiental se analizan la ubicacidn y caracteristicas geograficas; asf como ¢l uso del suelo del municipio.
Ademds, se incorporan las caracteristicas geoldgicas, fisiograficas, climdticas e hidrolégicas de acuerdo al anexo correspondiente.

Por su parte, el entorno econdmico presenta, entre otras cosas, la vocacién y caracteristicas productivas del municipio con la finali-
dad de identificar las opciones y oportunidades que se tienen considerando sus externalidades. A partir de ello, ver la participacién
de los sectores primario, secundario y terciario, y su relacién con la poblacién econédmicamente activa para destacar las ventajas
comparativas y competitivas del municipio.

Finalmente, en el entorno social, se determina --de acuerdo a las necesidades y requerimientos de los servicios ptiblicos v del
equipamiento social-- ¢l impacto v los resultados que reflejan las acciones implementadas por el Gobierno Municipal. Este es, sin
lugar a dudas, el entorno mds importante por ser ¢l punto de referencia que permite evaluar financiera y técnicamente, las politicas
gubernamentales que integran la agenda de los asuntos piblicos.

traba;amost

TLALNEPANTLA

2000 - 2003
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ENTORNO TERRITORIAL - AMBIENTAL!

; ; El rol que juega el medio ambiente y la biodiversidad es de suma importancia para el desarrollo sustentable de cualquier lugar
abARBF o regién v, lo mds importante, para la permanencia del hombre sobre la tierra. La relacién del hombre con ¢l medio ambiente
TLALNEPANTLA

A0 554 es indivisible y forma parte de un circulo que debe de ser, ante todo, respetado. Por ello, se presentan las caracteristicas que son
propias del territorio municipal para identificar la configuracién que existe entre la naturaleza y la interaccién social.

El municipio de Tlalnepantla de Baz se encuentra dividido en dos zonas por el Distrito Federal. La zona Poniente limita al norte
con los municipios de Cuautitldn Izcalli y Tultitldn, al sur con la delegacién Azcapotzalco del Distrito Federal y el municipio de
Naucalpan, al este con la delegacién Gustavo A. Madero del Distrito Federal y al oeste con el municipio de Atizapdn de Zaragoza.
La zona Oriente limita al norte y al este con el municipio de Ecatepec de Morelos; al sur y al oeste con la delegacién Gustavo A.
Madero del Distrito Federal.

Ustcacion GEOGRAFICA DE TLALNEPANTLA DE Baz

Cuantitlin Tzcalli

Coacalco

Fuente: Catastro Municipal. Instinsto Nacional de Estad(stica, Geograffa e Informdtica (INEGI). Actualizacién
grifica, 1997,

' Los mapas y carcografia referentes a las caracteristicas de fisiografia, geologfa, elevaciones principales, climas, hidralogia, entre otros, s¢ encuentean en ¢l anexo respective.
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En su ubicacién geogrifica se puede encontrar su fortaleza econdmica, su vocacién industrial y su diversidad comunitaria. De ahi T
que su desarrollo tenga que ser analizado desde la variante de las ventajas comparativas como de los factores que determinan su '/

dindmica urbana y metropolitana. Ese es su marco de referencia y ¢l que establece su nivel de servicios, crecimiento demogrifico ¢y 7
. . rabajamos, .
y perspectivas de una sociedad global. port
P 8 TLALNEPANTLA
2000 - 2003
En la segunda mitad del siglo XX, debido al crecimiento exponencial de la poblacién del Distrito Federal, se generd un proceso
de migracién a los municipios aledafios; de tal forma que, para 1980, se destaca el éxodo de poblacién del Distrito Federal y la
consiguiente saturacién de municipios como Tlalnepantla y Nezahualcéyotl. Este proceso llevé al municipio a formar parte del
sistema de municipios conurbados v, aunado con algunas delegaciones del Distrito Federal, 2 formar parte de la denominada Zona
Metropolitana del Valle de México.
El municipio de Tlalnepantla de Baz se encuentra ubicado en la porcién central del Estado de México, se localiza a los 19° 35°
al norte, 19° 30" de latitud norte, 99° 05" al este y 99¢ 157 al oeste de longitud, con una altitud media sobre el nivel del mar de
2,251 metros.
La ubicacién geogrifica, tanto de la cabecera como de las principales localidades del municipio se muestran en la siguiente tabla:
CoORDENADAS (GEOGRAFICAS Y ALTITUD DE LAS
LOCALIDADES PRINCIPALES
s e ATITUD NORTE | LONGITUD OESTE [ALTITUD
CABECERA D T TP b st it Reteru
s oo o | Grados |Minatos| Grados | Minutos| msnm
Tlhepanta de Baz A | 19 | 32 | 99 | 13 | 2250
SRR e T S B
(peolicoProBcondido)| * | B | 7 | % | B
- G N N
. ¥ Cabecera municipal.
msnm: metros sobre el nivel del mas.
Fuenve: Cuaderno Estadistico Municipal, 1999, INEGI, Gobierno del Estado de México, H.
Ayuntamiento Constitucional de Thalnepantla de Baz.,
H. AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ
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Tlalnepantla de Baz representa el 0.32% de la superficie del Estado de México lo que equivale a 83.48 km?. Al fraccionarse por el
Distrito Federal se conforma territorialmente como sigue: la zona Poniente representa ef 74.6% y la zona Oriente el 25.4%".

trabajamos, -
ARt

TLALNEPANTEA  OROGRAFIA, HIDROLOGIA Y CLIMA |

El municipio de Tlalnepantla corresponde a la provincia fisiogrdfica del eje neovolednico transversal. En el territorio municipal se
pueden distinguir dos unidades geomorfolégicas: la Sierra de Guadalupe y la Planicie. La Sierra de Guadalupe se localiza al norte
de las porciones territoriales del municipio con una altitud que va de los 2,250 a los 2,700 m. s. n. m. Sus estructuras (aparatos
volcdnicos), por pertenecer al eje neovolcdnico transversal, se caracterizan por formarse de rocas de origen igneo extrusivo. Aunado
a ello, es posible encontrar bancos de arena, grava, y otros materiales. La Planicie ocupa la mayor porcién Poniente del municipio
v la menor de la porcién Oriente con una altitud promedio de 2,240 m. 5. n. m., con pendientes menores al 6%.

Se caracteriza por presentar un clima templado subhtimedo con lluvias en verano. El 78.61% de la superficie municipal es de
menor humedad; mientras que f restante 21.39% observa un clima templado con. lluvias de humedad media. La precipitacion
media anual en el municipio es de 733.9 mm, la temperatura media anual es de 15° C y se presenta poca oscilacién térmica encre
los 12 y los 18.20 C, '

Los rios que pasan por el municipio han sufrido alteraciones drdsticas. Los rios mds importantes fueron: el rio Tlalnepantla con
una extensién de 3 km.; el rio San Javier de 4 km.; el rfo de Los Remedios con 3 km.; y la Zanja Madre que a través de su paso
por el municipio, se le conoce como el Coporo, San Buena Aventura y San Camilo.

Producto de las externalidades derivadas de su desarrollo, en la actualidad se encuentran altamente contaminados por ser parte del
sistema de desagiic y drenaje a cielo abierto. De ahi que se ha considerado prioritario el saneamiento de estos rfos por los altos
indices de contaminacién que afectan direcramente la salud pablica de los nicleos habitacionales asentados en el perimetro de su
cauce.

Forman parte de este sistema, los vasos reguladores Fresnos, Carretas y una porcion dei Vaso de Cristo. Orras corrientes de agua de
menor importancia son: la Cuchilla, la Coladera, el Ojito, la Paloma, la Carbonera, el Olivo, la Joya y el Sauz, todas ellas ubicadas
en la Sierra de Guadalupe.

2 Fuente: Cuaderso Esadistico Municipal, 1999. INEGI, Gobierno del Estade de México, H. Ayuntamicnto de Tlalnepanila de Baz.
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MEDIO AMBIENTE Y USOS DEL SUELO

Los usos del suelo son el marco de referencia que permiten observar las tendencias generales del crecimiento y desarrollo munici-
pal. El uso del suelo en Tlalnepantla se divide en dos clasificaciones: para uso urbano y la no urbanizable. No obstante que el
municipio no cuenta con reservas territoriales para uso urbano, atin existen 145.9 hectdreas con superficie de terrenos baldios que
representan el 2.2% de este tipo de uso de suelo.

Por otra parte, el medio ambiente representa el entorno de lo posible, sujeto a la delimitacién geopolitica del Estado de México.
En este sentido, la delimiracién de los derechos de propiedad, es decir, de los usos del suelo determina la relacién del hombre con
¢l medio ambiente y su utilizacién.

Fl municipio de Tlalnepantla de Baz, pese a no considerarse como un 4rea dedicada al campo y presentar poca vegetacién; conse-
cuente con el desarrollo y crecimiento econémico, ha sido sujeto de acciones para fomentar el desarrollo sustentable tales como
el decretar dreas naturales protegidas. Ejemplo de ello son la Sierra de Guadalupe constituida como Parque Estatal y el Parque
Municipal de Tlalnepantla.

AREAS NATURALES PRO’I‘EGIDAS

I ANO DEL-
nsscmpcmw NOMBRE pgcggm

"Parq’ue Municfpaa' :__"'Tlalnep'ahtlag | e

Parque Estatal Sierra de Guadalupe . §997

Fuente: Coaderne Fst"‘dxsucc Munmp«!l 1999. INEGI, Goblcmo del Estado de Méxxco, H.
Ayuntamiento Constirucional de Tlalnepanda de Baz.

Ligada a la ubicacién geogréfica, resulta importante la delimitacién existente de los derechos y usos del suelo para denotar las
principales caracterfsticas del municipio. Como se muestra en el entorno econémico, Tlalnepantla de Baz presenta un alto nivel
de urbanizacién.

En el territorio municipal prevalecen dos tipos de propiedad, el régimen privado y el ejidal. Las propiedades del régimen privado
son, en su mayoria, regulares en cuanto a tenencia de la tierra se refiere, en tanto que en el régimen ejidal se ha tenido que expropiar
para regular los nuevos asentamientos humanos®. Acotado por diferentes zonas de tipo federal, su cercanfa con los centros urbanos
3 Padlilla Difaz de Leén, Guiliermo. Tlalnepantla de Baz. Monografia municipal. Tlalnepantla de Baz- AMECROM-Tnstiture Mexiquense de Caleura, 1999,

TLALNEPANTLA
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y la dindmica demogrdfica, el municipio de Tlalnepantla de Baz se ha visto afectado por la presencia de asentamientos humanos
' irregulares que, desde el origen juridico y el 4mbito de competencia de los érdenes de gobierno, no le han permitide actuar con
oportunidad para evitar las afectaciones que originan ese tipo de asentamientos.

frabafamos, .
Ot

TLALNEPANTLA

2000 - 2003 AGRICULTURA Y VEGETACION

81.30%

0.56%

12.98%

0.43%

£ Matorral 2.03%

Desprovisto 0
A de Vepetacién 2.70%

Fuente: Cuaderno Estadistico Municipal, 1999, INEGI, Gobiemno del Estado de México, H. Ayuntamienso Constizucional de Tlalnepantla
de Baz. :

Como se muestra en la grfica anterior, la agricultura, en tanto actividad econémica, no es preponderante en el municipio; mien-
tras que en el rubro de otros se concentra el 81.3%, es decir, 8 de cada 10 usos del suelo de la superficie territorial municipal no
tiene por actividad la agricultura, aunado al 2.7% de la superficie del municipio que se encuentra desprovista de vegetacién. Sin

H AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ
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embargo, cabe destacar que el 12.98% es de pastizal y que el drea dedicada a la agricultura es pequedia: 0.56%. Asimismo, los

bosques no representan una fuerte proporcion al ser el 0.43% de la superficie total del municipio.

trabajamos, .

AGRICULTURA YVEGETACIGN oF ti
_ _ TLALNEPANTLA
cepto | NOMBRE |\ yryipap o
~coN LOCAL A
Agricultura’ Maiz "7 {"Comiestible ™ T
0.56% de la superfcxe mummpal Frijol Comestible
Pastizal L FNavajita © | 'Forraje
12.98% de ia superfcre mumc:pal Zacaton: _ :
: . _ Pirul- 00 Medlcmal Domést o
Cazahuate - Medicirial, Doméstico
Copal Medicinal, Domestlco
Bosque © | Pino, Eucalipto | S
0.43% de la superf cie mumczpa% yAlamo Ornamenta!es
T i
2. 03% de la superfcne mun pa! o
e ‘Huizache - ' Doméstico, Forraje B
MNopal Comestible
Biznaga Ornamental
Desprovisto de Vegetacion e E
2. 70%) de fa superf‘cse mummpal
81 30% de Ia superf“c:e mun[cspal
Fuente: Cuaderno Estadistico Municipal, 1999. INEGI, Gobierno del Estado de Méxice, H.
Ayunramiento Constitucional de Tlalnepanda de Baz.
DIVISION POLITICA
Tlalnepantla de Baz se compone de 223 localidades las cuales se agrupan en 13 delegaciones: 11 en la zona Poniente y 2 en la
zona Oriente. Para efectos de su gobierno interior el municipio estd dividido en 13 delegaciones. Asimismo, se pueden clasificar
las localidades segin su origen en: 90 colonias, 68 fraccionamientos, 46 unidades habiracionales y 19 pueblos, haciendo un total
de 223 comunidades y 15 zonas industriales.
S = S 23
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La tenencia de la tierra y el uso de suelo en Tlalnepantla de Baz, como ya lo sefialamos, se divide en dos grandes rubros: urbano y
no urbanizable. Dentro del primero se contempla la diversidad de usos siendo el principal uso del suelo el habitacional. En lo que
respecta a la zona no urbanizable, se consideran dentro de ésta a las zonas de preservacién ecolégica, principalmente, la Sierra de
Guadalupe, asf como las zonas de restriccién federal’.

trabajamos, .
YT

TLALNEPANTLA

R000 - 2003
Como se muestra en la siguiente grifica, el 38% de la divisién en funcién del origen de las localidades corresponde a las colonias;
mientras que el 29 y 19% se refiere a fraccionamientos y unidades habitacionales, respectivamente. La zona industrial, si bien
representa ¢l 6%, es un drea importante en cuanto a productividad y generacién de empleos para Tlalnepantla de Baz y para
diversos municipios colindantes.

DPrvision PoLrrica DE TLALNEPANTLA DE Baz
idid

Flabitacional By

Zona
Industrial

-
-

Fuente: Padilia Diaz de Ledn, Guillermo, Thlnepantla de Baz. Monografia municipal. 1999,
4 Pacliita Dfaz de Leén, Guillermo. Op. cit,, 1999, p. 30.
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De esta forma, ¢l municipio presenta una alta densidad demogrdfica que se caracteriza por su consolidacién urbana. Asi, por su
ubicacién geogrifica y zonas industriales Tlalnepantla de Baz es un lugar estratégico que se encuentra inserto en el drea metropo-
litana de la Ciudad de México, donde es uno de los primeros en materia industrial y uno de los principales puntos de conexién
entre el Estado de México y el Distrito Federal.

Actualmente, la Zona Metropolitana del Valle de México, conformada por 16 delegaciones del Distrito Federal y 27 municipios
conurbades del Estado de México, misma que en la década de los afios 50 y 60 se registr6 un crecimiento explosivo. Este incre-
mento generd fuertes demandas por mayor ndmero de servicios y la instalacién, a su vez, de uno de los mayores centros de
consumo del pais’.

El crecimiento y desarrollo de la zona urbana reviste una gran importancia asf como mayores demandas. Ejemplo de ello son las
vialidades primarias del municipio y la presencia de dos autopistas que conducen a la Ciudad de México, que constituyen el acceso
para los estados del norte de Ja Repiblica. Asimismo, presenta una estructura vial que considera diez distribuidores y 14 avenidas
principales.

En suma, estos datos refuerzan la tendencia del municipio a su metropolizacién y al crecimiento de mayor demanda de servicios
urbanos. De ah{ que sea importante mantener en equilibrio ¢! crecimiento econémico con su espacio ambiental puesto que de ello

dependerdn, las posibilidades de desarrollo de Tlalnepantla de Baz.

% Para una revisién de la dindmica demogrdfica y sus efectes en Tlalnepantla de Bag, véase el entorno sacial.

" H. AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ

\ - trabaj%rg?,sﬁ
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~) | ENTORNO ECONOMICO

Tlalnepantla de Baz, al igual que el Estado de México y el pais, durante la segunda mitad del siglo XX, ha cambiado vertiginosa-
trabajamos, . . o . . c f e w . . .
TLALNEPA N,i?iz mente. A fines del siglo pasado, el municipio era conocido como “la cuenca lechera de México”, debido a la cantidad de haciendas
P et dedicadas a esta actividad. Sin embargo, la vocacién agropecuaria poco a poco se fue transformando; sobre todo, durante las
décadas de 1950 y 1960, impulsada por un fuerte proceso de industrializacién para configurar un municipio con una pujante
industria manufacturera, comercial y de servicios, en detrimento de la actividad agropecuaria que pricticamente desaparece®,

Ademds, el crecimiento de las zonas urbanas en Tlalnepantla de Baz, durante las décadas de los afios 70 y 80, rebasé el crecimiento
que habian registrado en décadas anteriores las zonas rurales. De esta forma, el municipio registrd un fuerte crecimiento poblacio-
nal, asf como una tendencia a la urbanizacién que al paso de los afios se fortalecié. Andlogamente, tanto el Estado de México como
el pafs en general, mostraba un crecimiento exponencial en el nimero total de habitantes.

Posracion Torar, UrBana ¥ Rural pe TrainerantLA DE BAz,
1930 - 1990 (HABITANTES)

__ANO  |MUNICIPAL| URBANA | RURAL

T 930 | 10078 | 3216 | 6962
940 | 14626 | 4389 | 10237

29005 | 10332 |
TTiosA447 | 70462 |
T366935 | 313000 | 539
sl | 7Tz |
702,807 | 702270 | 537

Nota. Por poblacién rural se hace referencia 2 aguellas localidades de 1 2 2,499 habitantes y por
pobiacién urbana a aguéllas con 2,500 v mds habitantes.

Fuence: Gobierno Federal. Censos Generales de Poblacién y Vivienda, 1960 y 1970, Estado de
México, INEGL Censos Generales de Poblacién y Vivienda, 1980 v 1990, Estado de México,
INEGL

% Egte ha sido un fenémeno incluso internacional. Al respecto, cabe sehalar que México concentra al 25% de su poblacién tortal en zonas rurales, este porcenteje contrasta fuertemente con las
tendencias manifestaclas en los passes industrializados quienes cancentran en promedio a sélo el 5% de su poblacién. Sin embargo, esta wendencia de los palses desarrollados, es de esperar, se
rasifique en México.
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Este escenario, generé demandas crecientes por parte de los habitantes que obligaron a los gobiernos, tanto del Distrito Federal
como del Estado de México, a crear instituciones gubernamentales con la finalidad de satisfacer los problemas colectivos.

Durante la década de 1980, ante la expulsién de poblacién registrada en el Distrito Federal, en el Estado de México se generé
un crecimiento exponencial que lo llevé a ser la entidad federativa mds habitada del pais con el 13.43% de la poblacién rotal”,
El principal efecto fue el crecimiento de los municipios conurbados, destacando entre ellos, el municipio de Tlalnepantla por la
ventaja que significa su ubicacién geogrifica.

Tlalnepantla es, por su actividad industrial y su participacién en la economia, uno de los municipios mds importantes en el Estado
de México y del pafs. De acuerdo con datos del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informdtica (INEGI, 1999}, en el
afio de 1993 el Producto Interno Bruto {PIB) nacional fue de alrededor de 1,155.1 miles de millones de pesos, donde el Estado de
- México participé con 119.5 mil millones y el municipio de Tialnepantla con 9.6 mil millones, lo que significa que Tlalnepantla
* aporté el 0.83% del PIB del pais y el 8.06% del PIB del Estado de México.

ParTicipacion pE TLALNEPANTLA DE BAZ EN EL
Propucro InTerno Bruto Naciowar, 1993
(Mi1LES DE PESOS)

Medco® | 155132088 | 10000

*} Fuenre: Sisterna de Cuentas Nacionales de México, INEGI
**f Se sefiere al valor agregado censal bruto para el afio de 1993,
Fuente: Cuaderno Estadfstico de Tlalnepanda de Baz, 1999, INEGL

El Estado de Mésico concentra en pocos municipios, destacando Tlalnepantla de Baz, el PIB de la entidad. Andlogamente, en el
pais son solamente cinco entidades federativas fas que generan mds de la mirad del Producto Interno Bruto®.

7 Fuente: XII Censo General de Poblacién y Vivienda. Resultados preliminares. Insticuto Nacional de Estadistica, Geografia e Informdtica. 2000.
8 Escas entidades federativas son: Districo Federal, 25%; Fsrado de México, 119%; Jalisco y Nuevo Ledn con el 7% cada una de ellas y Veracruz con el 6%. 5 Informe de Gobierno. Presidencia
e la Republica, Anexo estadistico, 1999,
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El crecimiento del PIB, ranco del Estado de México como de Tlalnepantla, ha generado que los indices de bienestar, infraestructura
fisicay de equipamiento colectivo mds elevados se ubiquen dentro de la zona metropolitana, comparativamente a niveles similares
a los que se registran en la franja norte del pafs y en Monterrey®.

Fn el nivel macroeconémico son varios los factores que influyeron de manera preponderante para el proceso de industrializacién
del municipio. El llamado modelo de “crecimiento por sustitucién de las importaciones” favorecié el desarrollo de la industria
nacional a través de un esquema de proteccién de la actividad econémica mediante politicas que limitaban la participacién de la
inversién extranjera directa y de altos impuestos a las importaciones (aranceles). Este modelo significé para la industria nacional
contar con un mercado cautivo, casi exento de competencia extranjera, lo cual impulsé el desarrollo y concentracién de industrias
enfocadas a satisfacer la dernanda interna, principalmente en las grandes dreas metropolitanas como la ciudad de México, Monte-
rrey y Guadalajara. '

Actualmente, y desde mediados de la década de 1980 con la adhesion de nuestro pafs al Acuerdo General sobre Aranceles y
Comercio (GATT, actualmente Organizacién Mundial del Comercio - OMC), México se ha insertado en un proceso de liberacién
econdmica. Sin embargo, el cambio de tendencia en los criterios de politica economica ha tenido profundas implicaciones en el
desarrollo de la actividad econdmica nacional y de Tlalnepantla en particular. La reconversién productiva que implica la compe-
tencia internacional, ha significado que las empresas menos competitivas tiendan a desaparecer o adaprar sus procesos productivos;
mientras que otro grupo importante de empresas, sobre todo las grandes y con gran capacidad exportadora, han sido beneficiadas
con la apertura comercial.

SECTOR INDUSTRIAL

A partir de la segunda mitad del siglo XX, se ha presenciado en el pafs, al igual que en los paises desarrollados, una tendencia a la
urbanizacién v, con ello, al crecimiento y desarrollo del sector industrial y de servicios.

Considerando que cada municipio, estado o pais debe enfocarse en aquella actividad que proporcione una ventaja comparativa
ylo comperitiva debe agregarse la necesidad de que esta actividad debe ser el promotor y permear al mayor nimero de actividades
posibles; es decir, se requiere de promocionar sobre todo aquellas actividades que generen efectos externos positivos, asi como
evitar o minimizar aquellas que generen efectos negativos sobre Ja economia y la sociedad.

? Lo concentracién y desarrallo urbano han generado que aguellos estados mds pobies sean los menos industriatizados pese a ser stos los que tenen ls mayor cantidad de recursos natusales. Véase
el entorno social def presente diagndstico.
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El sector industrial es la principal actividad econdmica del municipio en la medida que participa con el 54% del empleo y genera

el 68% del valor agregado municipal. Ademds concentra el 20.3% de la industria manufacturera del Estado de México, superando
a municipios con una mayor extensién territorial como Ecatepec de Morelos, Toluca y Nezahualcéyotl. Como se muestra en el
entorno territorial - ambiental, cuenta con 15 zonas industriales que concentran 2,277 industrias'.

La privilegiada ubicacién geogréfica del municipio, dentro de la Zona Metropolitana del Valle de México, permite tener acceso
directo a un mercado superior 2 17 millones de habitantes, asf como contar con una extensa infraestructura en comunicaciones
dando por resultado un fuerte incentivo para la localizacién de inversién productiva, tanto nacional como extranjera. Con esto
ha sido posible que 16 de las 500 empresas mds grandes de México se encuentren ubicadas en Tlalnepantla de Baz y que, durante
el perfodo 1993-2000, los flujos de inversién extranjera directa (IED) hayan sumado 493.3 millones de délares, ubicando al
municipio como el segundo de la entidad en materia de captacién de inversién extranjera directa'’.

Su actividad industrial proviene, en su mayorfa, de la industria manufacturera que se caracteriza por ser una fuente generadora de
empleos. De hecho, 20 de las principales empresas del municipio han generado 17,484 empleos; haciendo la consideracién que
cinco de las mds fuertes contribuyen con un 36%'%

De la actividad industrial, destacan los subsectores de productos metdlicos, maquinaria y equipo; sustancias quimicas; productos
alimenticios; textiles y prendas de vestir; productos minerales; papel y sus derivados. Estos subsectores generan la mayor parte de
los empleos y el valor agregado de la industria manufacturera en el municipio.

Vale resaltar que la manufactura es un sector que ha tenido un auge importante en los dltimos 7 afios. Es ilustrativo que en 1998 se
concentrd el 10.64% de la poblacién ocupada en actividades industriales del pafs. En ese mismo afio, la industria manufacturera
generd el 94.3% de los empleos en el sector industrial del Estado de México; por lo tanto, la economfa sea del municipio, del
estado o del pafs tienen a la industrializacién como una de sus caracterfsticas esenciales™.

" Fuence: www.inegi. gob.mx/entidades/espanol/fedomex.huml. Consulta realizada el 26 de agosto de 2000,

" Buente: Perfil estratégicn municipat del Barado de México. Secretariz de Desarrallo Econdmico del Gobierno del Estado de México, mayo de 2000,

2 B} municipio goza de forraleza econdmica puesto que, de acuerdo con la calificacion de riesgo crediticio readizada por Standard and Poor's, se encuencra al nivel de municipios como Monrerrey.
Véase: Herndndez Orozce, Pedro A. y Antonio Huerra Goldman. “Calificacién de la hacienda puiblica municipal: Tlalnepantla de Bax”. H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, 2000.

¥V &ase: Pezfil de la economia mexiquense. Estudio de gean visién, 1999-2014. Gobierno del Estado de México, mayo de 2000.
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; Los principales factores que han generado que la industria manufacturera se venga consolidando son los siguientes:

» El tamafio del mercado metropolitano de la Zona del Valle de México;
trabkajamos, » " . . .
TLALNEPA N'FLH » El tamafio de la planta industrial existente tanto en Tlalnepantla como en el estado';
2000 - 2903 e ] a internacionalizacién de la zona econdmica del Valle de México; v,
* Recursos humanos calificados.

REGION ZUMPANGO CONURBADO

Desde 1981, el INEGI establecié ocho regiones territoriales en el Estado de México con un criterio de rentabilidad productiva,
con el propésito de definir el perfil econémico de las ramas de esta actividad integrando municipios que muestran algin grado de
similitud socioeconémica.

En los datos proporcionados por el INEGI, Tlalnepantla de Baz estd considerado, junto con otros 9 municipios, dentro de la
regién Zumpango Conurbade. Esta regién tiene como actividades econémicas principales la elaboracién de productos de pldstico
y la industria automotriz junto con el comercio de productos alimenticios y no alimenticios. Si bien, en Tlalnepantla no se destaca
la industria automotriz, debe tenerse en cuenta que sf lo hace dentro de la industria manufacturera por presentar una tendencia
de elevar su participacién en la elaboracién de productos de varios tipos.

4 e hecho, la planta industrial det Esrade de México es fa mds grande ded pals.
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CAMBIO EN LA PARTICIPACION DE LOS INGRESOS EN LA ReGION
ZUMPANGO CONUR.BADA
ACTIVIDADES PRRNC%PALES | REG!OM Eg@ﬁg@E MEXICO Hrabsigggas,
Comercio de productos ahment;c:os, or4 T 53 '53-.- | 88.:::.; TLALNEPAZ%T%
bebidas Y tabaco al por mayor _ o T
industna deE hzerro v e! acero o " 5259 1 _21.39:"."
Fabricacién de sustancias quimicas 547 _ - 3779 ) ;37.33
Manufactura de celulosa, papei ysus [ 4y e ;23
_productos N e T e
Fabricacion de otras sustancras : e | |2 93' Sl Ct400
guimicas I B
Fabricacién de otros Procfuctos R IiéO_ 1 003
_metahcos . . el bl i, R e e
Comercio de Productos no ' 1578 I R :I i--!-:--.-- RECs 0I4 B
ahmentluos o L i e
Eiaboracuon de productos de pfastlco'. . 407 S . ] 3 . ._ 003
| Comercno de productos no e e Ili = 0I4
alimenticios al por menor e R
Fuenre: Perfil de la economfa mexiquense. Estudio de gran visién, 1999-2010, Gobierno del Estado de México, mayo de
2000,
En suma, la regién se caracteriza por presentar un alte potencial y tener mayores posibilidades de incrementar su presencia en el
Estado de México. Como se muestra.en la tabla anterior, en diversas actividades, la regién Zumpango Conurbada, presenta fuertes
cambios en la participacién de sus ingresos.
En pricticamente todas las principales actividades consideradas en la regién Zumpango Conurbada, el cambio en la participacién
de los ingresos es superior tanto en el cambio estaral como en el nacional. Ello, permite sefialar que, de realizarse este cambio en
la participacién de los ingresos, es de esperarse que en Tlalnepantla la actividad manufacturera as como la inversién extranjera
directa continden definiendo la vocacidn productiva del municipio y explotando las ventajas de la localizacién geogrifica y del
mercado potencial de la Zona Conurbada de la Ciudad de México.
— 31
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EMPLEO

Tlalnepantla de Baz tiene una poblacién de 720,755 habitantes', los cuales han observado una tasa de crecimiento demografico
del 0.26%'6, De esta forma, la participacién del municipio en la poblacién total del Estado de México es de 5.5%.

TLALNEPANTLA

2000 - 2003

En el municipio, el 67% de la poblacién es econémicamente activa, es decir, se encuentra en condiciones de trabajar o desarrollar
alguna actividad econdmica'’. Por su parte, la estructura de la poblacién ocupada observa las siguientes caracterfsticas: 41% en el
sector secundario y 51% en el sector terciario®,

Atin cuando las polfticas piblicas de los tres érdenes de gobierno han puesto especial énfasis en la generacién de empleo, sus
esfuerzos se han visto rebasados por el crecimiento poblacional. Nacionalmente, se requerirfa de crear, aproximadamente 1.6
millones de empleos anualmente sélo para satisfacer la demanda de empleo actual. Adicionalmente, la crisis de diciembre de 1994
acentué notoriamente la tasa de desempleo en el pais afectando, obviamente, al municipio.

La tasa de desernpleo abierto de las principales 4reas urbanas del pais, que es la referencia directa para evaluar el desempleo en
Tlalnepantla, se dispard de niveles de 2 y 3 puntos que tenfa en el perfodo de 1988-1994 a tasas de 5, 6 y hasta 7 puntos en 1995
y 1996, A partir de 1996, el pafls comenzé la recuperacién econémica y la tasa de desempleo se ubicé nuevamente en niveles de
2 puntos.

Estos datos son congruentes con las cifras de asegurados que tene el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) para Tlalne-
pantla. En el mes de diciembre de 1997 se contaban con 155,718 asegurados, los cuales aumentaron a 176,227 para diciembre -
de 1998 v 190,431 para diciembre de 1999. De hecho, como se muestra en la siguiente tabla, la variacién de octubre de 1999
respecto a diciembre de 1998 es positiva, lo que refleja la existencia de un incremento en las condiciones de ocupacién.

El hecho de que Tlalnepantla de Baz registre un incremento en el nidmero de asegurados al IMSS sean trabajadores o no, refleja
mejores condiciones debido a mayor asistencia de la poblacién derechohabiente™.

Para agosto del afio 2000 se cuenta con 196,159 asegurados ante el IMSS, donde 182,504 son asegurados permanentesy 13,655 se

' Fuente: Censo General de Poblacidn y Vivienda 2000, resultados prefiminares, INEG, 2000.

18 Fuente: Perfil estratégico municipal y regional del Estado de Méxice. Gobierno del Estado de Mésxico, septiembre de 2000.

Y7 Puente: Perfil sociodemogrifico, INEGI, 1995,

B Op. cig, 1995,

¥ Esto racifica el hecho de que, como se muestra en el entorno social, la mayor parte de los municipios det Estado de México, sobre tode los municipios mids urbanizados como Thalnepanda de
Baz, presentan un bajo y muy bajo grado de marginacidn.
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encuentran asegurados bajo la categoria de otros. De esta forma, en continuacién con la tendencia antes enunciada, de diciembre
de 1997 a agosto del afto 2000 el incremento en el nimero de asegurados ha sido del 25.9%.
ASEGURADOS PERMANENTES DEL SECTOR PRIVADO 2N EL IMs$s
B “Variaciéncon . TLALNEPA;{MT%
Oc:tubre |999 _ _ du:lembre de 1998
—— SR R o
Mumcuplo 'ﬂ'ot:ai .. Trabajador T‘T"a_bala dor Trabajador .ﬁ_ ab ag ador
Tahepinta | jog 17| 177405 | 1274 | %094 | l 502
de Baz ~ R .
Naucalpan | 177583| 173310 | 4273 | 14106 2
Toluca | 138121 111,289 | 26832 | 5672 | 506l
T 17893 : !OE 765 T e e
de More[os o e i [l s bliia
Cuautithin | g ccsl 53932 | 8723 | 3,679
lzcalli. i o e e e
N Total 1,187,650 984,524 | 203,126 63,493 24772
Fuente: IMSS - Coordinacidn de Afiliacidn, 1999, Visid : : H
Estadn de México. Estudio de Gran Vision 199%9-2010. Gobierno del Estado de Méxlco Mayo 2000. P
34-36.
Por otra parte, el ntimero de patrones registrados en el IMSS refleja un incremento importante. En diciembre de 1997 se tenfan
5,706 patrones; en diciembre de 1998, esta cifra pasé a 5,876; en diciembre de 1999 a 6,019; y para ¢l mes de agosto del afio
2000 los patrones municipales suman un total de 6,127. Es decir, el ndmero de patrones aumenté de diciembre de 1997 a agosto
de 2000 en un 7%*.
De esta forma, con mejores empleos, un crecimiento real en el niimero de empresas y un cambio en la participacién de los ingresos
favorable para la induseria manufacturera, demuestran que en Tlalnepantla de Baz se ha incrementado el nimero de empleos en
los dltimos cinco afios y el valor agregado que le imprimen en la industria manufacrurera.
# Insticuto Mexicano del Seguro Social (IMSS). Delegacion Estade de México Oriente. Asegurados y parrones del municipio de Tlalnepantia de Bax, 2006,
33
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PersoNaL Ocurano ¥ VALOR AGREGADO EN LA INDUSTRIA MANUFACTURERA, 1993
35,000 - - 3,000,000
- R SRR o
2600 - 2003 ? o ‘Personal Ocupad ~ 215001000 8
o ) O ValorAgregado G :
g 207 Yelor Agregade 2,000,000 ©
0] - . ’ @
g— . ]
g 20,000 =
° 1,500,000 5
[
g 15,000 !
Bl
L]
o
g 1,000,000 &
& 10,000 3
5000 |- 500,000 3
' >
Productos Sustancias Alimentos Textiles Productos Papel y sus Otros
Metdlicos Quimicas Minerafes Productos
Fuente: Elaborada por la Ceordinacidn de Asesores de la Presidencia Municipal del H. Ayuntamiento de Tlalnepanda de Baz, con base en datos del Cuaderno Estadistico
Maunicipal de Tlalnepanta de Baz, 1999, INEGL
En resumen, como se muestra en la grafica, en la vocacién productiva del municipio se destaca la participacién de la industria
manufacturera y, en cuanto a los empleos, se denota un incremento constante asf como mejoras productivas en la mano de obra
puesto que el valor agregado es importante. De hecho, en el periodo comprendido entre enero de 1999 y septiembre de 2000 en
Tlalnepantla de Baz se crearon 12,339 nuevos empleos™.
# Eyente: Direccidn General de Promocidn Fcondmica del H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, 2000.
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ABASTO Y COMERCIO

La actividad comercial de Tlalnepantla de Baz aporta el 23% del PIB municipal. Su importancia radica en ser el vinculo entre
el sector productor de bienes v el consumidor final. En la larga cadena que siguen los productos desde su produccién hasta el
consumo, las ineficiencias en las cadenas de comercializacién pueden resultar en verdaderos cuellos de botella para ¢l desarrollo
econdmico, los cuales a su vez originan problemas econdémicos y sociales.

Tlalnepantla de Baz es un punto de referencia y de trdnsito entre el Distrito Federal y el Estado de México. Los efectos que genera
consisten en que, por un lado, incrementa el ritmo de la actividad econdmica y, por otro, como consecuencia de las crisis sexenales
que ha vivido el pafs, resulta ser un punto estratégico para el establecimiento de la economia informal®.

Actualmente, el municipio cuenta con 10 mercados privados y 16 mercados municipales, habiendo un total de 2,224 locales
comerciales; ademds de 7 “concentraciones comerciales” v 98 tianguis. Esta infraestructura comercial se complementa con cadenas
de supermercados, tiendas de convivencia y modernos centros comerciales que se enfocan principalmente a estratos de la pobla-
cién con mayores niveles de ingresos™

La evolucién de la infraescructura comercial ha sido acorde al desarrollo econdmico local y similar a como se ha presentado este
proceso a nivel nacional. Sin embargo, la participacién de las cadenas de autoservicio en el consumo final adn no llega a amplios
estratos de la poblacién.

TURISMO

El sector turismo se sustenta en los recursos y atractivos histéricos y culturales con los que cuenta el municipio, asf como en los
bienes y servicios que facilitan su aprovechamiento y el esparcimiento, recreacién y estancia de los visirantes. De hecho, en México
representé en 1998 y 1999 la tercer fuente de ingresos nacionales™

B Para una resefia de las erisis recurrentes en el pals, véase: El cambio se ; ;
 Fuente: Direccidn de Abasto y Comercio del H. Ayuntamiento de Tlaincp antla de Baz, 2000,
¥ 56 Informe de Gobierno. Presidencia de la Republiea, Anexo Estadfsiico, 1999.

ilcimoas 30 afios. Casa de Bolsa BANQRTE. Direccidn de andlisis, 2000,
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; En Tlalnepantla de Baz, ¢l flujo turistico se integra en su mayorfa por visitantes extranjeros, cuya estancia es de lunes a jueves;
i generalmente viajan por via aérea y sus craslados locales los realizan en automévil. Este turismo, en su mayorfa, ¢s de negocios y su

nivel socioeconémico es medio y alto. Se estima que en el afio de 1999, el municipio recibié aproximadamente 14,750 visitantes,
5

TTAL Né;;ﬁ?fg cosrespondiente a turismo de negocios.?
2000 - 2003
Tlalnepantla de Baz consta de una suficiente infraestructura turfstica que se compone de 26 hoteles de diferentes categorfas y
diversos restaurantes, salones, centros comerciales, 2 zonas arqueoldgicas, con sus respectivos museos; 2 €x haciendas; 11 templos

coloniales; 1 catedral y el archivo histérico™.

El municipio participa desde el afio 1998, junto con otros cinco municipios, en el Corredor Turistico del Valle de México. Este
corredor ha servido para promocionar los destinos turisticos, a través de medios de comunicacién, impresos y utilitarios, partici-
pando en ferias y convenciones, con la fnalidad de modificar la inversion en la regién y capturar turismo nacional e internacio-
nal.

% e hecho, la aportacién de huéspedes (tusismo de negocios), a través del impuesto del 3% por concepto de hospedaje, ascendic en 1999 a $3°606,000. Ademds de los impuestos respectives que
pagan los establecimientos turfsricos, Fuente: Direccidn General de Promocién Econdmica. Gobierno Municipai de Thalnepantla de Baz, 2006,
# Para mayor informacién al respecio véase; Padilla Diaz de Leén, Guillermo. Op. Cit., 1999.
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ENTORNO SOCIAL

El municipio es el dmbito de gobierno mds cercano a las necesidades cotidianas de cada comunidad. De hecho, esta fue la finali-
dad de realizar los Foros de Consulta Ciudadana para establecer las politicas pdblicas pertinentes para dar solucién efectiva a los
problemas caracteristicos del municipio. En este escenario es, justamente, en el que se inserta el presente entorno social puesto que
en él es donde redundan las polfticas gubernamentales.

En este sentido, la dindmica demogrifica es de gran trascendencia porque conforma la parte social y, consiguientemente, es la
sustancia de las politicas pablicas.

El Estado de México y el Distrito Federal son las entidades mds pobladas del pafs; sin embargo, en cuanto a densidad demogrdfica
la tendencia anrerior se invierte, en tanto que el ndmero de habitantes por km? es superior en ¢l Distrito Federal”.

El promedio de habitantes por km? en el pafs es de 50; mientras que en el Distrito Federal son 5,634 habitantes por km® y en
el Estado de México se calcula en G11. La razén de este hecho se refiere a que la superficie del Estado de México es superior a la
del Distrito Federal. Empero, la dindmica poblacional del Distrito Federal durante los dltimos 20 afios ha llevado a que algunos
municipios como Tlalnepantla de Baz y Nezahualcdyotl se vean précticamente saturados.

En la medida en que el Distrito Federal siga expulsando habitantes y su tasa de crecimiento poblacional siga disminuyendo es de
esperar que el Estado de México, sobre todo los municipios conurbados, crezcan a tasas superiores debido, entre otras cosas, a los
altos indices de inmigracién que se registran. Sin embargo, este crecimiento, dada la extensién de la superficie territorial, tenderd
a disminuir en los préximos afios.

La distribucién de la poblacién en el Estado de México refleja una alta concentracién en ciudades y en aquellas localidades con
mids de 2,500 habitantes. De hecho, en éstas se concentra el 86.31% de la poblacién total de la entidad; mientras que en aquellas
localidades con menos de 2,500 habitantes se albergan el 13.69% restante. Esta misma tendencia se presenta en entidades federa-
tivas como Nuevo Ledn y Baja California; as{ como en el Distrito Federal®.

¥ Puente: XII Censo General de Poblacién y Vivienda, Resultados preliminares. INEGI, 2000.
* Debe advertirse que dado que Iz poblacién urbana en todo el pafs es del 80%, rodas las entidades federativas dienen mds del 50% de su poblacién ubicada en localidades con 2,500 y mds habi-

tantes; exceptuando Qaxaca, Chiapas e Hidalgo, cuyos porcentajes son del 44,68, 45.55 y 49.59, sespeetivamente. Fuente: 11 Censo General de Poblacidn y Vivienda. Resuleados preliminares.
INEGI, 2000.
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Por otra parte, si bien el Estado de México es la entidad federativa mds poblada, también es la que cuenta con mayor niimero de
viviendas particulares, es decir, del total de viviendas particulares del pais concentra el 13.19%.

Nacionalmente, existe una fuerte concentracién, tanto de la poblacién como del crecimiento econémico en cinco entidades fede-
rativas. En forma similar este fenémeno se presenta en el Estado de México, donde en solamente cinco municipios son los que
mds contribuyen al producto interno bruto de la entidad.

Como se puede observar en la siguiente tabla, Tlalnepantla de Baz ocupa el cuarto lugar en cuanto a la poblacidn se refiere; esto es,
en el municipio se albergan 720,755 habitantes, lo que representa el 5.51% de la poblacién total del Estado de México. De hecho,
de los 122 municipios que conforman la entidad en cinco de ellos se concentra casi el 40% de la poblacién total.

ORDENACION DE LOs CiNco PriNcipates Municl-
PIOS SEGUN POBLACIGN Toras, 2000

.i;ﬂUNSCﬂPEO L POBLA@E@N :
i ABSOLUTA RELATWA
Estado de Mexuco | 13,083,359 100.00 -
Ecatopec de Morelos| 1620303 | 1237
Nezahualcéyotl |  1,224924 | 935
Naucalpan de Judrez | '857 SI171 655
Tlalnepantla de Baz 720,755 | 551

Toluca' 665617 | 509

Fuente: XII Censo (Jeneral de Pobhcmn v Vmend'l Resuleados prelimi-
nares. INEGI, 2000,

En el municipio, la pirdmide poblacional se estd invirtiendo, €l 66% de la poblacién se encuentra entre 15 y 64 afios de edad;
mientras que el 24% restante son menores a 14 afios. El cambio demogréfico se ha producido de tal manera que nos encontramos
ante la necesidad de atender los efectos del alto crecimiento poblacional y preparar las respuestas institucionales para atender
las demandas que representa el envejecimiento demogrdfico; en particular, la demanda de servicios de salud y seguridad social.
Ademds, la esperanza de vida de los mexicanos actualmente es de 75 afios y se estima que pasard en el afo 2010y 2030 a 78.1 y
81.8 afios, respectivamente”.

» Fuenze: Consultado ¢l.31 de julio de 2000 en Internet: www.conapo.gob.mx/indicaso/gl 8 him.
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La dindmica poblacional del municipio ha reflejado un constante crecimiento desde la década de 1930 hasta nuestros dfas. Sin
embargo, ante la falta de espacios fisicos es de esperar, durante la préxima década deje de crecer o al menos lo haga a tasas inferiores
e, incluso, negativas. Ello, abre ¢l reto para generar y establecer planes y programas fincados en la calidad, ante lo cual, deben ser
considerados factores tales como la poblacién flotante y el suministro de servicios piblicos puesto que, aunque no viven en el
municipio, si consumen recursos de la hacienda municipal.

Ademds de la estructura de la poblacién, es necesario revisar las condiciones en las que se encuentran y bajo las que se desenvuelven
los habitantes del municipio. En este sentido, se puede observar como a lo largo de los tltimos 30 afios, el ndmero de viviendas
se ha incrementado considerablemente, sobretodo durante la década de 1970 al pasar de 60,367 a 138,794 viviendas en 1980.
Posteriormente, el ndmero de viviendas ha seguido incrementdndose aunque a ritmos menores. Sin embargo, en cuanto al ndmero
de ocupantes debe denotarse la fuerte caida que se registré en el afio de 1990. De hecho, el descenso que se registra en ¢l ndmero de
ocupantes hacia 1990 es una de las principales razones por las que se puede observar como el promedio de ocupantes por vivienda
ha decrecido.

VIviENDAS PARTICULARES, NUMERO DE OCUPANTES Y PRO-
MEDIO DE QCUPANTES POR VIVIENDA EN TLALNEPANTLA DE
BAZ, 2000

PROMEDIO DE

ANO VIYEENDAS .OCL?PANTES OCUPANTES

l970:_ . 60367 | ._ffﬁ'_366935_]'"_ L ._.607;._. i
1980 138794 | 773780 | 557
1990 | 144328 | 700706 | 485
1995 | 160735 | 7il7I2 | o 442
2000| 71657 | 718997 | 418

Fuente: Cuaderno Estadistico Municipal, 1999, INEGI, Gobierno del Estado de México,
H. Ayunramierto Consticucional de Tialnepantla de Ba.

A finales del afio 2000, en el municipio habfan 171,657 viviendas particulares. Por tanto, tiene un promedio de 4.18 ocupantes
por vivienda. Ademds, mds del 80% de su territorio es urbanizado y las principales caracteristicas del 4rea urbana son las siguien-
tes:

traba;amos
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T o La vivienda ocupa 2,206.4 hectdreas, las cuales representan el 33.3% del 4rea urbana;
" o Los usos habitacionales se encuentran distribuidos desordenadamente y en su mayor parte aislados unos de otros;
» Las 4reas comerciales y de servicios abarcan 1,163.3 hectdreas, representando el 17.4%.

trabajamos,
or i
TLALNEP A;eﬂaTg?mAa PARTICIPACION PORCENTUAL DE LAS VIVIENDAS PARTICULARES Y
OCUPANTES EN LA VIVIENDA DE L0 CINco PriNcipaLes Municipios, 2000
[ VIVIENDAS PARTICULARES
CMuNicipio [ TOTAL | OCUPANTES
. ABSOLUTA [RELATIVA| ABSOLUTA[RELATIVA
Estado de México | 2,892,826 | 10000 | 1305918 | 10000
Ecatepec de Morelos| 364741 | 1260 | 1618975 | (239
Nezahualcoyo | ~ 282206 | 975 | 1223803 | 93
Naucalpan de Juarez | 205,130 | 709 | 855337 [ 654
Tlanepantade Baz | 171657 | 593 | 718997 | 550
Tolica | 45505 [ 503 | eedrat | 509
Fuente: XI1 Censo General de Poblacién y Vivienda, Resulrados preliminares. INEGL, 2000
En el Estado de México existen 2°892,826 viviendas particulares de las cuales el 6%, aproximadamente, se encuentra en Tlalne-
pantla. De hecho, como se muestra en la tabla anterior, en cinco municipios: Ecatepec de Morelos, Nezahualcéyotl, Naucalpan :
de Judrez, Toluca y Tlalnepantia de Baz s concentra mds del 40% de las viviendas particulares del total de la entidad. De igual 1
forma, en cuanto al nimero de ocupantes, se presenta la misma rendencia lo que genera que los cinco municipios mds importantes :
del Estado de México son los que albergan al mayor ntimero de habitantes a la vez que son los que mds fomentan y aportan
mayormente al crecimiento de la entidad.
Paralelamente, en ¢l municipio se encuentran localizadas 594 escuelas y la tasa de slfabetismo es de 95%. Dentro del rubro de la
educacién, el municipio cuenta con 646 centros educativos en general y 23 bibliotecas ptiblicas; mientras que en el rubro de salud,
existen 53 unidades de atencién médica.
Con acuerdo en el crecimiento econémico del municipio, destaca la cobertura que en materia de servicios oferta Tlalnepantla
misma que es necesario evaluar para diagnosticar su mejoramienco. El municipio cuenta con altos niveles de dotacién de satisfac-
40 i i i o = = e = i =S =S =
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tores urbanos, los que en muchos casos tienen una cobertura regional metropolitany; sin embargo, atin existe insuficiencia en
algunos servicios para atender ciertas necesidades bdsicas de su poblacidn, sobre todo en la zona Oriente del municipio. |

. . . - . U . . o trabajamas, .
La importancia de la fuerte aportacién que hace Tlalnepantla de Baz al crecimiento econémico de la entidad estriba, tanto en "BoF
TLALNEPANTLA

su ndmero de unidades econdmicas como en el personal ocupado que genera. El nimero de unidades econdmicas, de 1993 a 2000+ 2003
1998, se ha incrementado en 140% en la entidad; mientras que el incremento de éstas en el municipio ha sido del 124% lo que,

consiguientemente, ha generado que en 1998, se observe una distribucién mds homogénea en el territorio estatal. Este hecho

refuerza la tendencia creciente que se ha registrado en cuanto a la inversién extranjera directa.

UNIDADES ECONOMICAS TLALNEPANTLA DE Baz, 1993, 1998
o UNIDADES ECONOMECAS

- NUmerd' Numero L%
Estado de México | = 256402 | ['oo'-'oo- i : 360390 e
Tlalnepantla de Baz 18839 | 734 | 2 3,‘4.8‘_3‘_._._”_: R

Fuente: Consulta en internet ef 2 de sepnembrc de 2000 en: www.inegh.gob.mx.

Por otro lado, como es de esperarse, el personal ocupado de Tlalnepantla durante el periodo que va de 1993 a 1998, presenta el
mismo comportamiento al nimero de unidades asentadas en el municipio. Sin embargo, ain separando ambos rubros, sea en el
Estado de México o en el municipio, se ha registrado un incremento superior al 100%.

PzrsoNAL Ocurapo EN TLALNEPANTLA DE Baz, 1993, 1998

. PERSONAL OCUPADO
- |993.: S ;993

. Numéro N Numero
Evtado de México | 1283863 | 10000 1611097

Tlalnepantla de Baz | 175997 -j’fjj_ 1370 192,287

Fuente: Consulra en interner el 2 de septiembre de 2000 en: www.inegh.gob.mx.

Tal como se observa en las dos tablas anteriores, la participacién de Tlalnepantla de Baz en el Estado de México es importante
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en cuanto al niimero de unidades econdmicas y el personal ocupado. De hecho, en 5 afios el personal ocupado se incrementd a
16,920 plazas; mientras que el ndmero de unidades econémicas aumenté en 4,644,

TLALNEP%@& [NDICES DE MARGINACION

La marginacién es un fenémeno estructural. Por ello, se requiere partir del estudio y situacién del Estado de México para detectar
sus caracteristicas y tendencias. Consiguientemente, con base en la informacién desagregada existente, s¢ puede arribar al entorno
social en el que se desenvuelven y caracterizan los municipios, especificamente el de Tlalnepantla de Baz. El indice de marginacién
se forma a partir de los datos desagregados sobre educacién, caracteristicas de las viviendas y factores econdmicos para los muni-
cipios y localidades de la entidad™.

En 1990 asf como en 1995, el Estado de México se ha caracterizado por un grado e indice de marginacién bajo. De hecho para
1990, por ejemplo, solamente el 9% de la poblacién de 15 afios o més era analfabeta y el 28.74% de este rango de la poblacién de
la entidad no tenfa la primaria terminada. Otras caracteristicas, no menos importantes que se presentaron en el Estado de México
en 1990, son®

» De las viviendas el 16.17% no tenfan ni drenaje, ni excusado; el 6.44% no tenfan energfa eléctrica; el 12.8% eran
de ocupantes de viviendas con piso de tierra, y el 14.72% no tenfan agua entubada.

* E1 21.3% de la poblacién vivia en localidades menores a 5 mil habitantes.

¢ 62.73% de la poblacién econdmicamente activa gand hasta 2 salarios minimos.

POBLACION Y NUMERO DE MUNICIPIOS DEL ESTADO DE MEXICO SEGUN EL GRADO DE MARGINALIDAD, 1995

MUYBA__]_Q . BAjO _ALTO 1 MUYALT@"
"'19"90 6I46472 | 2,306,590 349776 | 15 1 !0|2957 G _
1995 | 7,085,391 142,422 72,036,688 | 51 | 418706 | 1T | 24757 | 1

Fuente: CONAPO - CNA, Ia margmaaén en los municipios de Mexu.o 1990y CONA[’O Psogresa, lndrces de roarginacién, 1993,

37 o fndices, sean de las localidades o de los municipios, que se presentan provienen de la consuliz en Interner realizada el 31 de julio de 2000 en la pdgina: www.conapo.gob.mx/indicaso.htm.
La construccidn de los indices se realiza mediante el andlisis def Conteo de Poblacién y Vivienda para 1990 y 1995 del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia ¢ Informdtiea (INEGI).
3 Puente; CONAPO - CNA. La marginacidn en los municipios de México, 1990,
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Para 1995, el grado de marginalidad en el Estado de México reflefa que de los 122 municipios solamente 12 presentan grado alto Tl
y muy alto de marginalidad; mientras que el 48% (59 municipios) tenfan muy bajo y bajo grado de marginacién. En suma, para
1995, menos del 10% de los municipios del Estado de México se concentran en medio, bajo y muy bajo grado de marginalidad.

b
tra a;anr;?s

Por cuanto corresponde al niimero de localidades del Estado de México, en 1995 no se presenta la misma tendencia puesto que TLALNEPANTLA
el 52.7% de las localidades se encueniran en alto y muy alto grado de marginalidad, mientras que sélo el 26.7% estd en bajo y

muy bajo grado®. Aunado a ello, debe considerarse que de la mayorfa de los asentamientos urbanos con mds de 15 mil habirantes
tienen grado de marginalidad muy bajo.

Posracion v NGMERO DE LoCALIDADES DEL ESTADO DE MEXICO SEGUN EL GRADO DE MARGINALIDAD, 1995
 MUYBAjO | BAJO | MEDIO | = ALTO | MUYALTO [ TOTAL
[Loc| Pobl. [Loc.| Pobl. [Loc.| Pobl. |Loc.| Pobl [Loc.| Pobl. Lo
;_6‘0'0'" 814637 5'_1'9 670252 867 549733 | 1051] 317258 | 1,168 11,700,852 | 4205
Fuente: CONAPO - Progresa, (ndices de marginacién, 1995.

En suma, por cuanto se refiere al entorno social el municipio de Tlalnepantla de Baz, presenta condiciones estables que si bien
requieren de acciones principalmente integrales, bien pueden ser atendidas, al menos en el corto plazo, con programas y estrategias

a través de la corresponsabilidad que debe existir entre los tres drdenes de gobierno para atender fenémenos estructurales como la
marginalidad y el desarrollo.

% Cabe sefialar que la diferencia en la construccidn de los indices de marginagién munjcipal y de las localidades hace que las medidas no sean estricramente comparables, debido a que no se wtilizd
el mismo ndmero de variables para construir los indices respecrivos.
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DremManNDAS DE LA CIUDADANIA

urante la campafia polftica, se captaron las demandas y peticiones formales de la poblacién, que fueron procesadas y
sistematizadas para ser agrupadas en cada uno de los ejes rectores que conforman la visién de conjunto que orientard las
acciones del actual Gobierno Municipal

Asimismo, se Hlevaron a cabo cinco Foros de Consulta Ciudadana, en los que participaron académicos, investigadores, consultores
y profesionistas de multiples disciplinas, todos ellos especialistas, para tratar los temas que deben integrar la agenda de fos asuntos
ptiblicos que, ademds de atender las necesidades especificas de la poblacién también se constituyan en una alternativa de mejora
al entorno conurbado y la interrelacién metropolitana.

Es conveniente hacer un amplio reconocimiento a los Consejos de Participacién Ciudadana, a fas Asociaciones de Colonos, a la
Asociaciones de Empresarios y Organizaciones no Gubernamentales por su abierea participacién en la celebracién de los Foros
de Consulta para la elaboracién del Plan Municipal de Desarrollo 2000-2003. Es relevante comentar que en cada foro se tuvo a
participacidn, en promedio, de mds de 300 personas, lo que suma una cantidad aproximada de 1,800 ciudadanos que tuvieron a
bien emitir sus opiniones, comentarios y criticas para ser incluidas en los ejes rectores que integran este instrumento de planeacién
democrética.

Asf, de la informacién que se deriva de las demandas y peticiones formales captadas durante la campafia politico electoral y de las
conclusiones de los foros temdticos, se ha perfilado y enriquecido el diagnéstico general del municipio, mismo que permite dar
cuenta de la importancia que tiene Tlalnepantla en el contexto regional y nacional.

CLASIFICACION Y ANALISIS DE LAS DEMANDAS

Tlalnepantla al ser un municipio de corte urbano-metropolitano, con una importante vocacién de servicios e industrial, presenta
rasgos particulares en su problemdtica, misma que se refleja en el propio perfil de las demandas y aspiraciones de su poblacién.
Prueba de ello, es que de las demandas y peticiones captadas, se observé una tendencia marcada hacia el ¢je rector Desarrollo
Urbano Sustentable.

Esta situacidn refleja el interés y reclamo de los habitantes para que el gobierno realice con eficiencia y oportunidad la reparacién

trabajamos, ,
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del drenaje v fugas de agua, acciones de desazolve, reforestacidn y poda de drboles, trabajos de bacheo, repavimentacién y pavi-
mentacién, obras para beneficio de la comunidad, mejoras en el servicio de recoleccion de basura, acciones tendientes a mejorar la
imagen e infraestructura urbana, apoyos para dignificar la vivienda y apoyos directos a la infraestructura educativa,

En cuanto al desarrollo social, sobresalen los requerimientos de la poblacién para que se acondicionen adecuadamente los espacios
educativos y culturales, apoyar a las escuelas con equipo de cémputo y mobiliario, brindar ayuda a los discapacitados, a la nifiez y
a las personas de la tercer edad, construir espacios educativos, culturales, deportivos y recreativos al interior de sus comunidades;
as{ como atender y prevenir el problema creciente del consumo de las drogas.

Por su condicién de problema estructural, la seguridad ciudadana reune un reclamo generalizado de los ciudadanos. Desde esta
perspectiva, se plantea enfrentar el problema aceprando que es un factor que requiere de la aplicacién de acciones integrales y de
mediano plazo. Con esto se espera superar el esquema de las decisiones coyunturales que responden a necesidades inmediatas, pero
descuidan atacar los efectos reales que reproducen las conductas defictivas.

Si bien la competencia del Gobierno Municipal se limita a la prevencidn, es prioritario integrar los esfuerzos de las instituciones
encargadas de la procuracién de justicia en materia del fuero comitin y en materia del fuero federal. De nada sirve que la autoridad
municipal lleve a cabo estrategias de prevencién del delito si los encargados de aplicar la ley siguen sujetos al binomio corrupcién-
impunidad. Ese es realmente el mayor reclamo ciudadano.

Dentro de este rubro destacan por su frecuencia en el sentir ciudadano, la necesidad de incrementar y mejorar la seguridad priblica, .
solucionar los problemas de trénsito, la instalacién de casetas de vigilancia. Asimismo, Ja realizacién de acciones en materia de
proteccién civil y el equipamiento moderno del cuerpo de bomberos. Al respecto, es importante sefialar, que a pesar del esfuerzo
realizado por la pasada administracién en materia de seguridad ptiblica®, atin persiste entre los habitantes del municipio, la inquie-
tud y reclamo por mejorar la calidad y cobertura de este servicio.

Desde una propuesta integral destacan las peticiones relacionadas con la rendencia a modernizar los procedimientos internos y de
atencién al piblico del gobierno. Esto tiene una peticidn concreta: hacer mds eficiente al gobierno.

3 En materia de Seguridad piiblica, parz ¢l afio de 1999 “se asigné al drea responsable un presupuesto superior a los 82 millones de pesos, con el que fue posible la adquisicién de 75 unidades, 30
motocicietas y 50 bicicletas para un agrupamiento nuevo” (..} “vale agregar, que la cantidad asignada también permicic la rehabilitacién de los Tecallis y la contratacién de 134 elementos egresados
de la Academia Municipal de Policia que inicié sus actividades en 1998”. H. Ayunaamiento Constitucional de Tlalnepantla. 3er. Informe de Gobierno, 1999.
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Asi, desde la dptica de los diversos especialistas que compartieron su experiencia y conocimientos a través de sus ponencias, la
agenda del Gobierno Municipal en materia de modernizacién administraciva, debe incluir entre otros temas: continuar profesio-
nalizando a los servidores publicos, la implementacién de programas de capacitacién y actualizacién, la instauracién del servicio
civil de carrera, la adecuacién del marco normativo que rige al municipio en funcién de las recientes modificaciones al articulo
115 Constitucional, la actualizacién de los manuales de organizacién y procedimientos, la incorporacién de tecnologfa de punta
para modernizar y sistematizar los procesos de gestién y atencién al publico.

Una situacién similar, se present$ en los temas relacionados con el tema de fomento de la participacién comunitaria. Es evidente
que los sectores sociales tienen el deseo de no quedarse callados y aprovechar el ejercicio de la critica cuando el gobierno cometa
actos contrarios a la volunrad colectiva. Con esto se ratifica que la democracia no termina el dia de una jornada electoral sino que
es una préceica de ejercicio cotidiano.

Es de resaltar que el total de demandas y peticiones expresadas por los ciudadanos durante la campafa politico electoral, constitu-
ven la mejor muestra del interés de la sociedad de Tlalnepantla por participar, opinando y expresando puntualmente los problemas
que mds aquejan a las comunidades en que habitan. Asimismo, la numerosa asistencia a cada uno de los actos y eventos que
se realizaron durante la campafia politico electoral, son punto de referencia para entender y contextualizar el entusiasmo de la
poblacién por participar activamente en los asuntos de interés piiblico.

En cuanto al forralecimiento de la hacienda ptblica municipal, se tiene como reclamo social que el gobierno aplique con hones-
tidad, transparencia y equidad los recursos piblicos captados en la tesorerfa municipal. Ademds, quedé de manifiesto que los
ciudadanos tienen voluntad de contribuir a fa hacienda municipal, pero que ésta debe actualizar sus padrones de contribuyentes,
combatir la evasidn y las conductas del no pago con el fin de que el cobro sea més parejo.

trébajamast,
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CLASIFICACION DE LAS DEMANDAS PRIORITARIAS POR EJE RECTOR

"DEMANDAS DEL EﬂE RECT@R DE
..DESARROLLO. SO@HAL

Becas para capacntacaon y empleo

_ DESARROLLO URBANO SUSTENTABLE

"Becas escolares, despensas y asesorfa ]urldlca R

_' Reparacaon de drenaje y traba;os de desazolve o

) duscapaatados, infancia y tercera edaci T

Apoyo a'grupos vulnerables:

~Poda'y derribo de drboles

“Apoyo para asxstenc:a med;ca Y. sa!ud

'_:__'Probiemas de alumbrado pubhco y energ:a electr:ca -

Acondic;onamlento de espacios cEeportwos y rec:reatwos

) Bacheo, repawmentac;on y pawmentacnon .

'__Acond:c:onamlento c!e espaaos educatavos Y culturales _' "

~ Mejorar el servicio de fimpia y reco{ecaon de basura

Apoyo a escuelas con equlpo de computo y mobaimrlo '

~ Atender y reparar fugas de agua e

Construccién de espacios deportwos y recreativos  °

Problemas de escasez de agua

Construccnon de espacuos educat:vos y cu!turales

j_'_:_Obras para beneficio de la comﬁrﬁ:dad

‘Otros

~ Apoyo para el megoramsento de vwlendas

_Mejoramiento de imagen urbana o o

" Colocacién de topes

'_"Requerlm{entos de malla cac!omca BT

~ Acciones para combanr la contaminacién ambcental

_ Problemas de mercados y via pubiaca o

" Politicas a adecuadas para otorgar trdmites de uso de sue!o '

Problemas de tenenciade latierra

~ Apoyos para reguiarszar el pago del agua '

Otros

"DEMANDAS DEL EJE RECTORDE
SEGURIDAD caummm&

Derechos Humanos

Protecc;on Cwnl

Mejorar e ancrementar §a segundad pubhca _' N

So!ucnonar pmblemas de transzto

Instalar casetas de wgn!ancaa _

' Profesmnalizar‘ a Ios cuerpos de segurldad publica:

Alarmas vec;nales
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HacieEnDpA PUBLIcA MUNICIPAL:
CoNTROL INTERNO Y FISCALIZACION

frabajamos, .
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TLALNEPANTLA

2000 - 2003
a Hacienda Pdblica Municipal se define como el conjunto de normas y disposiciones que regulan las tareas relacionadas
con las fuentes de ingreso municipal. Desde un punto de vista amplio, se define como €l conjunto de actividades que se
desarrollan para la administracién y uso de los recursos ptiblicos y, en este sentido, es el conjunto de recursos de que dispone
el municipio para hacer frente a los gastos que le exigen sus funciones de gobierno.

Ahora bien, la Administracién Piiblica debe utilizar los recursos publicos conforme a criterios de racionalidad y austeridad presu-
puestal siempre bajo los principios de eficiencia y honradez que ordena su marco normativo para, de esta forma, reorientarlos al
cumplimiento de los objetivos y programas de atencién prioritaria para lograr el desarrollo econdmico y social del municipio.

En el municipio, debido al tamafo de su infraestructura econdémica, asf como al nimero de habitantes, la demanda de bienes y
servicios son cada vez mayores asi como las responsabilidades en la captacién, uso y manejo de los recursos piiblicos™. Por ello, en
la conformacién del marco del eje rector de la Hacienda Puiblica Municipal: Control interno y Fiscalizacién se deben considerar
tanto la Tesorerfa como la Contralorfa Municipales.

Por un lado, la hacienda municipal se integra, en general, por los ingresos, los egresos, la deuda y el patrimonio. Esto es, se
compone de los bienes muebles e inmuebles propiedad del municipio; los productos derivados de esos bienes, los impuestos sobre
la propiedad inmobiliaria y todas las contribuciones derivadas de su fraccionamiento, divisién, traslacién y mejora; asf como las
que tienen por base el cambio de valor de los inmuebles; los derechos por la prestacién de los servicios piblicos administrativos y
bdsicos; los ingresos derivados de sanciones fiscales y administrativas; las donaciones, herencias, y legados que reciba; las participa-
ciones que reciben de acuerdo con las leyes federales y estatales o mediante un convenio con la Federacién y entidades federativas;
v los provenientes de créditos o empréstitos de instituciones financieras, particulares o de los érdenes de gobierno superiores.

Por otro lado, al hablar de control interno y fiscalizacién se hace referencia a los drganos que contribuyen y garantizan la transpa-
rencia en el uso de los recursos municipales. El punto central en el andlisis consiste en crear acciones y metodologias que conlleven

3 Al ndmero de habitances registrado por el Instituro Nacional de Estadfstica, Geografia ¢ Informdrica (INEGI) debe agregarse, en tanto incrementan fa demanda de bienes y servicios piblicos, la
poblacién flotante producto del desarroflo urbano gue caraceeriza al municipio, Véase el entorno econdmico y el rerritorial - ambiental del diagnéssico integral.
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al aumento de la recaudacién tributaria y a la optimizacién de los recursos con la finalidad de tener finanzas pablicas sanas y una

evaluacién constante del desempefio de los servidores ptiblicos®.

En este escenario, la actual administracién tiene la obligacién de presentar un gobierno honesto y eficaz con miras a fortalecer un
panorama de certidumbre a la comunidad. En otras palabras, llevar a cabo una administracién con éxito requiere de dos factores
gerenciales claves en la hacienda piiblica municipal: el control y la fiscalizacién™. Esta es la razén principal del conjuntar en este
eje rector a la tesorerfa y a la contralorfa interna del Gobierno Municipal.

DIAGNOSTICO

Con acuerdo en la integracién de la hacienda ptiblica, a continuacién el andlisis se desglosa en funcién de cada uno de sus com-
ponentes.

INGRESOS

Los ingresos municipales constituyen los recursos captados por el municipio a través de diferentes conceptos legales. La Ley de
Ingresos Municipales sefiala, por un lado, los montos especificos de contratacion de financiamientos y los limites con respecto a
sus niveles de ingresos correspondientes al ejercicio anual de que se trate y, por otro lado, como parte sustantiva para cumplir con
sus objetivos, determinan el nivel de egresos dentro del presupuesto global en funcién del desarrollo de nuestro municipio. '

Como se puede observar en la siguiente tabla, durante el periodo 1994-1996 el ingreso captado por la tesorerfa ascendi a 827
millones de pesos; mientras que en el trienio posterior (1997-2000), s¢ ingresaron 2,148 millones de pesos, lo que representa un
incremento del 260% en la recaudacién respecto al periodo anterior.

3 ] establecimiento de un érgano de fiscalizacion debe estar sustentado en bases sélidas puesto que faciliza & crecimiento y Ja estbilidad econgmica, politica y social puesto que frens, disminuye
y anula los desvios ¥ la carrupcida,
3 { 1ina de la Vega, Hécror. “Hacienda Pablica Municipal”. Foro de la Hacienda Pablica Municipal: Control Interno y Fiscalizacidn, Tlalnepandla de Baz, 2000,
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INGRESOS TOTALES POR ADMINISTRACION

i, |(Millones de Pesos)l. PORCENTUAL . _
e e e - \ frabajamast.
[994-1996 { 827 | RTRTR TLALNEPANPTQM
oo | a0 %0
2000-2003 | ~Més de 4000% |  Mas del 190"
Fuente: Elaborado por la Coordinacidn de Asesores def H. Ayuntamiento de Tllne-
pantla de Baz con base en datos proporcionados por fa Tesorerfa Municipal, 2000,
Para el ejercicio fiscal 2000 se aprobé un presupuesto de ingresos de 734 millones de pesos, al recibir la administracidn, se practicé
un andlisis financiero de la situacién del municipio y con los resultados obtenidos se decidié incrementar el presupuesto hasta 845
millones de pesos.
Para el afio 2003, se ha propuesto alcanzar las cifras estimadas en poco mds de 1,400 millones de pesos generando una cantidad
acumulada para el trienio 2000-2003 de 4 mil millones de pesos en la captacién de ingresos. Este nivel de recaudacién representa
un incremento sustancial de mds del 190% con respecto al trienio anterior™.
INGRESOS ANUALES
1.500,000.000 - S
1,000,000,000
500,000,000 |
a .
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Fuenze: Elaborade por la Coordinacién de Asesores del H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de
Baz con base en datos propercienados por la Tesorerfa Municipal, 2000%,
3 Se debe denotar la existencia de una desviacién de 4 meses menos de administracién y mds de 3 mil millones de pesos que representan € 490% de incremento con relacién a la administracién
1994-1996, con una desviacidn de 4 meses mds de gestién.
* Los datos de los afios 1994-2000 son reales mientras que las cifras de los afias 2000-2003 fueron proyectadas mediante ¢l método de promedio aritmético.
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Como se puede observar en la grfica anterior, los ingresos proyectados de la administracion 2000-2003 en relacién con fos de las
] anteriores administraciones, sea anual v por trienio, se han incrementado considerablemente®. Consiguientemente, de mantenerse
. esta tendencia es de esperarse un incremento sostenido en los ingresos en funcién no sélo de las proyecciones realizadas sino,
A NE‘;;;G;O;C} ademds, de la implementacién de nuevas politicas y acciones que conlleven a eficientar y fortalecer la recaudacién tributaria. Ello

ANTEA  en razén de cumplir con los objetivos propuestos en cada ejercicio fiscal, optimizando los recursos para dar cumplimiento a las
demandas de equidad y justicia para la poblacién.

Ello en razén de cumplir con los objetivos propuestos en cada ejercicio fiscal, optimizando los recursos para dar cumplimiento a
las demandas de la poblacién.

En suma, la recaudacién debe constituirse en un instrumento que promueva la cultura del pago, asi como portadora, por el lado
de los egresos, del bicnestar y la asistencia social.

Especificamente, como lo muestra la siguiente tabla, en casi todos los capitulos de ingreso del periodo de 1997-2000 con respecto
al trienio anterior existe un incremento importante. De hecho, solamente en el rubro de Aportacién a Mejoras y el de Otros
Ingresos, se presentd una disminucién como consecuencia de las politicas municipales puesto que denotan una orientacion hacia
la optimizacién de los recursos sin incrementar las contribuciones de los ciudadanos. Asimismo, el fortalecimiento del federalismo
se refleja con el incremento de los ingresos proporcionados a través del Sistema Nacional de Coordinacién Fiscal.

Con un nuevo Federalismo, al conjuntar los esfuerzos entre ¢l gobierno y poblacion es posible el aprovechar sus logros, especial-
mente la hacienda municipal, con la fiscalizacién de la cuenta ptiblica en su aplicacién y aprovechamiento se optimiza la utilizacién
de los recursos ptiblicos con la tnica finalidad de aumentar el beneficio social.

9 Diche denotarse que ¢l crecimiento de la capracion de los ingresos ha evolucionado favorablemente frente a escenarios nacionales adversos. En este senticlo, debe tomarse en cuenta el fuerte
impacto que representé pasa la hacienda piblica municipal la crisis econdmica de diciembre de 1994,
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INGRESOS ACUMULADOS POR ADMINISTRACION ]
(MILLONES DE PESOS)
mpuestos | 246 | 502
Derechos =~ | 50 | 145
Aportac:ones a me;oras I
Productos | 33 | 49
Aprovechamientos | 34 | 86
|| s
ingrasos dervades e T g T
financiamientos. . ... |9 43
Otrosingresos | 9 | . .7
IngresosDIF | 4 | .16
Fuente: Tesorerfa Municipal del H. Ayuntamiento de Thlnepanta de Baz,
2000.
EGRESOS
El gasto constituye el conjunto de erogaciones que el municipio realiza para cubrir percepciones y requerimientos del apartado
administrativo, para la prestacién de servicios publicos {administracién, operacién y mantenimiento), para inversiones fisicas o
financieras, asi como erogaciones destinadas a cubrir los intereses y el capital de la deuda publica, de acuerdo con los presupuestos
aprobados. Corresponde también a esta actividad la conservacién o administracién de los bienes o valores de propiedad munici-
pal.
Con el fin de llevar un mejor control del gasto el H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, ha decidido llevar a cabo un presu-
puesto por programas, cuyo propdsito fundamental es lograr eficientar la asignacién de recursos. Para cumplir con el propésito, se
recogen los objetivos asf como las actividades y medios necesarios para su consecucién. De esta forma, se realiza un seguimiento
o 55
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y evaluacién continua de los programas, v se escogen en todo momento aquellos que mejor contribuyan al logro de los objetivos,
con un nimero menor de recursos aplicados.

B

TLAL

trabajamas, - . ;. . . .
NEPA ﬁ_ﬁ-‘-‘g Sin embargo, debe denotarse que es la contralorfa interna la dependencia encargada de comprobar que existan instrumentos de

i sk control confiables y que se cumpla con los fines aplicando las responsabilidades, sin distincién de persona alguna ni fueros que
pretendan estar por encima del derecho.

El control interno responde al seguimiento de las actividades, evaluando los resultados con el fin de detectar irregularidades y
proponer soluciones. En este sentido, el érgano de fiscalizacién se constituyé como la méxima entidad cuya funcién consiste
en verificar la actuacién de la administracién priblica y mantener un estricto apego a las disposiciones legales para cumplir su
encomienda y objetivos; enterdndose oportunamente de las irregularidades que puedan existir, con el objetivo principal de mejorar
cada vez mis la calidad del servicio, obligando al servidor pablico a ser cada dfa més responsable y eficiente, fortaleciendo los
mecanismos, programas y acciones en la prevencién del desvio y 1a corrupcién®.

El gasto publico, ademds de cumplir con la funcién originaria de mantener funcionando el aparato administrativo y de gobierno,
ast como producir los servicios que demanda la sociedad, cumple con una funcién econémica al generar oferra de empleo --prin-
cipalmente local-- e incrementar la demanda de bienes y servicios, cuyo impacto social, regional, estatal y nacional depende de
la cantidad de recursos que el municipio destine al gasto. El impacto del gasto municipal en la economia se puede medir, por
ejemplo, por la cantidad de empleos directos (servidores priblicos) e indirectos. Los primeros son de impacto local mientras que
los segundos es tanto local como externo (en las industrias, empresas, comercios y proveedores de bienes y servicios).

De esta forma, el gasto piblico es el elemento clave para proporcionar el crecimiento y desarrollo econdmico, impulsando la
estabilidad social que genera confianza para la inversién productiva. Todos estos elementos estdn latentes en el municipio®.

Histéricamente, tanto en el escenario nacional, estatal como municipal, existe un incremento en el niimero de las demandas de los
habitantes el cual, sin lugar a dudas, deviene del crecimiento econdmico y su desarrollo. Este incremento ha estado acompafiado
de una mayor participacién del gobierno en la economia y el consiguiente incremento del gasto ptblico.

“ La eorrupcidn significa el mal uso del cargo para el bien personal. Los actos de corrupeion ¢ ilicitos lievados a cabo por servidores publicos acarrean un freno critico para el desarrollo de las
gestiones y el manejo de los recursos, Si bien este es un problema que existe en todo ¢l mundo su generalizacién es un céncer nocivo para la sociedad y los gobiernos en ranto disminuye, entre otras
cosas, ¢l fujo de inversiones. La eliminacidn de la impunidad y la corrupcién requiere de la creacién de nuevos instrumentos de control ast como ¢l castigo explicito de estas acciones. Kliggaard,
Robert; Ronatd Abaroa v Pacris Linndsey. “Una estrategia prdctica para lidiac con ilicitos municipales”. Seminaric de alta administracidn municipal, [TESEM, p. 14.

it Para una revision del empleo, inversién extranjera directa y P1B, véase ¢l envorna econdmico del Diagndstico Integral.
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Como se puede observar en la siguiente tabla, el incremento de gasto ha sido sustancial. ] presupuesto proyectado autorizado /7
para el afio 2001 ha crecido en 209 millones de pesos, es decir, 25% mds con relacién en el anterior. El mayor incremento en los ' :
gastos que realizé el municipio se registra en el capftulo de obra piiblica que suma el 640% respecto al afio 2000.

trabajamos, .

. ] Borti
HisTORICO DE PRESUPUESTOS TLALNEPANTLA

2000 - 2003
(MELLONES DE PEsos)

| CONCEPT@ C 199?* | i998* '999*2000”‘” 20015

51 _Serwcaos de Personal . _' E54_ L 2”_' 277 B 7~ R -7
52 | Materiles y Summnistros | 39 |36 | 48 | 59 | 5
53 | Servicios Generales | 8 | 109 | 148 | 131 | 14
54 [Transferences | 14 | 28 | 42 | 110 | 71
55| Bienes Mueblese Inmueb!es 25 | 22 s2 |14 |32
56 ﬁ_Obra Plblica y Construccion} 107 | 100 | 8 | 60 | 384
57 |Inversiones | "0 ] 0 | 0 | "0 | 0
58 | DeudaPiblica | 7 | 68 | 78 | 64 | 1
59 [GastosDIF | 20 | 30 | 37 | 34 | 16
l oo Lo 454 | 604 | 763 | 845 | 1054
Varacon Porcenial 1 | B ] % ] ]

* Real. ** Modificada. ** Proyectado autorizado.
PP Partida presupuestad,
Fuente: Tesoreria Municipal del H. Ayuntamienro de Tlalnepanda de Baz, 2000,

En suma, en la medida que el gasto piblico tenga una base econdémica en crecimiento y que las autoridades municipales cuenten
con la suficiente capacidad para administrar y explotar los bienes en favor de la comunidad, los recursos que genere tenderdn a
equipararse a las necesidades propias de la administracién y a las demandas de servicios y bienestar social para la poblacién. Dado
que, si el nivel de desarrollo del municipio es mayor, una estructura productiva y de servicios, diversificada y competitiva estard
en la mejor posicidn para suministrar, ademds de la fuerza de trabajo, los mismos bienes y servicios que demandan los ciudadanos
y sus familias.
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DEUDA

La deuda publica son las cantidades de dinero que el municipio obtiene como préstamo para financiar total o parcialmente sus
programas de inversién o sufragar sus déficits presupuestales. El endeudamiento piiblico permite ampliar los ingresos para hacer
frente a los requerimientos de la comunidad, debido a que bajo dererminadas circunstancias serfa pricticamente imposible la
realizacién de obras de gran envergadura social y econdmica sin recursos adicionales que en el mediano y largo plazo resulten
rentables.

Los recursos crediticios se destinan a la inversién, en obras productivas y al mejoramiento de prestacién de servicios publicos,
buscando que las inversiones generen por si mismas los ingresos que en ellos se invirtieron, ya que estos recursos establecen una
obligacién de pago a futuro. Al contraer endeudamiento el municipio se compromete a devolver el principal mds los intereses que
genere duranee el tiempo que permanezca vigente el compromiso contrafdo.

Tlalnepantla de Baz de acuerdo con las calificaciones de riesgo crediticio proporcionada por Standard and Poor’s y Moody’s es
considerado como uno de los municipios mds importantes del Estado de México y uno de los principales del pafs, en tanto cuenta
con una excelente calidad crediticia al superar a la mayorfa de las entidades federativas, que se evalda de acuerdo a las finanzas y la
calidad de deuda. Para la calificacién del municipio se tomaron en cuenta principalmente el potencial econdmico, la fortaleza de
las finanzas y la disponibilidad de ahorro futuro®.

En este sentido, una de las principales caracterfsticas del Gobierno Municipal en la prestacion de servicios, es que la estructura
financiera asume proyectos de infraestructura, dado que, en estos momentos, s¢ encuentia en condiciones de ir mds haya de cubrir
los costos de operacién de los servicios; existiendo elementos que determinan su capacidad de endeudamiento.

42 Ademds, para dererminar ¢l grado del deudor en la ohrencién de un financlamiento se analizaron cinco dreas: relaciones intergubernamentales; sistemas de administracion; escructura econdmica
v perspectivas de crecimiento; situacién presupuestal y flexibilidad fiscal; por tiltimo Ja posicién y politicas financieras.
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TENDENCIA DE LA DEUDA EN TLALNEPANTLA DE BAZ _
70 )
6 0 ) traba;‘%%?s i
TLALNEPANTLA
@ 2000 - 2003
850
Q
&
o 40
o
4
230
L
¥ 20
10
0 ..... I N S - S | I N SRR N o S i
1997 1998 . 1999 2000
Afios
Fuente: Elaborado por la Coordinacién de Asesores del H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baw con base en datos
proporcionados por ka Tesoreria Municipal, 20007,
De mantenerse la tendencia de crecimiento econémico, tanto nacional como del Estado de México y del municipio de los dltimos
6 afios, asi como condiciones macroeconémicas estables, Tlalnepantla de Baz seguird en condiciones propicias para continuar
una evolucién positiva en el fortalecimiento del sistema fiscal, con el objetivo de alcanzar el punto optimo de sanear las finanzas
publicas, estabilidad social y bienestar para la poblacién. En este sentido, el equilibrar los ingresos y egresos es de vital importancia
para la vida econdmica, social y politica del municipio, puesto que sefialan la fortaleza o debilidad financiera y hacendarfa del ff
municipio.
# Los datos de los afios 1994-2000 son reales mieneras que las eifras de los afios 2000-2603 fueron proyectados mediante ¢l método de promedio aritmético.
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PATRIMONIO

A El patrimonio es la cantidad de biex.}es mueble.s e inmuebles Qropiedad del municipiq De esta fo.rgla, constituyen una parte de los

BBFY  recursos con los que cuenta el Gobierno Municipal para realizar de una manera eficiente sus actividades.

TLALNEPANTLA
Ahora bien, los bienes inmuebles son: Centros de Desarrollo Infantil, Casas de Cultura, bibliotecas, unidades de atencién médica,
deportivos, mercados, edificios publicos, 4reas verdes y baldfos en condiciones de ser utilizados, incrementando socialmente su
costo de oportunidad en la atencién de las demandas de la poblacién. Por otra parte, los bienes muebles con que cuenta el muni-
cipio son una cantidad diversificada de recursos que permiten llevar a cabo en forma oportuna, eficiente y segura la doracién de

bienes y servicios ptiblicos en atencién a las demandas de la comunidad.

En suma, la cantidad de bienes patrimoniales y recursos financieros con los que cuente el municipio, reflejard las posibilidades de
suministrar m4s y mejores servicios piblicos; asf como ¢l realizar proyectos de desarrollo en los diferentes campos de la economia y
¢l desarrollo social. Asimismo, la fiscalizacién al patrimonio es de suma importancia debido a que en ella encontramos la expresién
de los valores que caracrerizan e identifican la calidad y eficiencia de la administracién de Tlalnepantla de Baz.

La fiscalizacién, como instrumento auditor, fortalecerd el desarrollo activo cuando se logre en su totalidad cristalizar la urilizacidn
de los recursos y, por ende, no crear vicios y desvios que dafian la estructura municipal. La fiscalizacién, 2 diferencia de la revision,
implica una conducta mds activa por lo que habrd de poner énfasis en el logro de sus objetivos y metas.

e D
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HACIENDA PUBLICA MUNICIPAL: CONTROL INTERNO Y FISCALIZACION

Osrervo GENERAL: Prever los recursos financieros necesarios de fa Administracidn Municipal, llevando un control estratégico

del gasto publico orientado hacia el crecimiento econémico y el desarrollo social, mediante acciones que dignifiquen la vida e bl
incrementen el bienestar comunitario. TLALNEP; ‘éa&NJTéaLﬂ
o Fortalecer el sisterd tributario. -~ . - | e < Realizar campafias ' de concientizacién para'el c:umph:menzo de obhgacmnes triburarias.
+ Abatir la evasién fiscal. . - R » Abatir el rezago impositivo a partir de k2 acrualizacién de la basé gravable. -;
* Fortalecer la recaudacién en impuestos ordinarios. * Aplicar polfticas dc equ;dad y pmporcxona. fidad enla determmacmn de Ias tas1s imPOSL«_-'
* Eficientar e sistema de recaudacién.. - 7 Cotivas:
. IR . Actualizar la base o pacirén cacastral dé contrxbuycntes o :
« Aplicar politicas de seguridad, servicio y calidad al contrlbuyente SR R
- o Renovar los procesos ¥ szsternas de operacxon, eievando ci mve[ de cﬁcu:ncm én la Imeaj
.t de recaudacion: s :
. % Avanzar en el proyecto de modermmm{’m catastra[
. ® Mejorar los servicios que presta la Tesorerfa Mummpal B T
» Simplificar los nsimxtes a lfc;s contr;buyemes para facxixzar o pago de sus :mpuesms y dere—
chos;__'_ . _ S
Elaborar un presupuesto de egrésos con orientacién | # Deﬁmr con prec1s1én el | presupucsto, en reiaaén con las func;ones y gascos deE Gobxeme”
programitica acorde a las necesidades del munici- |-+ Municipal..
pm _ Lo _ o Modernizar el sistema; proced:mlentos y técnicas de control prcsupuestal : il
: S R B szundir cuatrzmestralmentc Ios mgresos mumcxgales, el destmo b2 aphcaczén dc los'-
mismos.: : : _ : : -
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Establecer y aplicar los mecanismos de control nece-
sarios para la administracién eficaz y eficiente de la
funcién de gobierno del municipio.

NEPANTLA

2000 - 2003

o Verificar el estricto 'cﬁmﬁi'i.fﬁ.i.eﬁtb dela Ley de RESPOﬂS'aEil.iC{::idQS'_'d.E los Servidores Pibli-
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cos de parte del personal eriipleado por la Presidencia Municipalioi i D e
» Difundir v vigilar el cumplimiento de leyes, reglamentos y procedimientos administrati-
Vs, tanto en %’a atencién al publico como en las operaciones internas. iR
» Establecer vin programa permianerte de auditorfa en todas las dreas del municipio conla
finalidad de verificar el corrécto uso de los recursos humanos, econdmicos y materiales.:
o Determinar las irregularidades mediante los ordenamientos fegales aplicablesen la mate~
tia, sus causas y efectos:-. SR A R R
s Emitir las recomnendaciones préventivas y correctivas a todas las dreas sujetas a-supervi-
o Analizar, actualizar v establecer los procedimientos administrativos que permitan optimi-
zar los recursos financieros, técnicos y humanos. . S e
o Desarroflar programas de fomento a la atencién y seguimiento adecuado de quejas v
denuncias presentadas por la ciudadanfa, respecto 2 ld actuacién prestada por los setvido-*
res publicos municipales. . - . . .. ool IR
» Definir, disefiar ¢ implementar los manuales dé organizacién y procedimientos del'sector -
central y paramunicipal del Gobierno Municipal. - -0 L R
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DESARROLLO URBANO SUSTENTABLE

a posicién estrarégica del municipio obliga a la realizacidn de obras pdblicas cuyo impacto requiere de la coordinacién de
acciones con delegaciones y municipios aledafios porque atiende una realidad local y regional. Asimismo, la poblacién que

transita por el municipio incrementa la demanda de bienes y servicios como el aguz, alumbrado ptblico, bacheo, pavimen-
tacién, balizamiento, barrido manual, el cuidado de dreas verdes, vialidad, seguridad pdblica y la construccién de infraestructura
urbana. De ahf que todos los especialistas del “Foro de Desarrollo Urbano Sustentable” coincidieran en sefialar la necesidad de

establecer un Plan Metropolitano de Desarrolio™

Una representacién esquemdtica de las tres maneras en las cuales la sociedad humana interactda con el medio ambiente, se muestra
en la siguiente gréfica®®. El ciclo A es tipico de la economia en tiempos histéricos donde el bienestar se acumula largamente
degradando el medio ambiente. Estos avances han promovido un desarrollo inapropiado en el futuro para poder continuar en el

ciclo A.

Mopos DE DESARROLLO Y EL MEDIO AMBIENTEC

Desarrollo

N Promueve
Inapropiado

Promueve

Estrés

Bienestar.

4 Fuente: Reforma. 5 de octubre de 2000.

# Bl modelo que se presenza se puede aplicar en varias escalas y a través de escalas de tiempo diferidas.

6 Middleron, Nick. “Conservation and sustzinable development”. The Global Casine, 1995, p. 285.

Desarrollo
Sustentable

Meiora
Promueve <

Estrés

increment :
ncrementa

Redﬂc
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En algdin punto en el tiempo, sin embargo, €l ciclo A cruza un umbral ambiental y la sociedad puede entrar en el ciclo B. El
ambiente degradado comienza una reaccién en el bienestar socioecondmico y el estrés se incrementa. El incremento del estrés en
el ciclo B promueve el futuro desarrollo inapropiado, particularmente cuando la sociedad de referencia tiene opciones limitadas L

BOFt  como ejemplos de pobreza, grupos vulnerables y en la escala nacional donde la rdpida deforestacién en muchos pafses tropicales )
TLALNEPANTEA 1, ido perseguida en respuesta al peso de la deuda y la declinacién de precios de productos?. Al final del ciclo B se puede flegar
a un colapso socioeconémico o entrar en el circulo que potencie el desarrollo sustentable.

La tinica manera apropiada para salir del ciclo B, es entrar al ciclo C. Para dar una metdfora bioldgica, el sistema socioecondémico
necesita ser ajustado de su dominante relacién parasitaria presente con el medio ambiente a una mds simbiética. La comunidad
tiene esta opci6n; adoptando el desarrollo sustentable, es posible unir con los confines de la bidsfera, realizar la calidad ambiental
y lograr mds bienestar cambiando el patrén de consumo de recursos. La adopcidn del ciclo C debe ser una estrategia de largo plazo
y permanente; sin embargo, debido a que todavia hay peligro que reduce el estrés, este anima una reversién a las viejas maneras

de los ciclos A y B. Este es el marco sobre el que se deben establecer las bases del desarrollo futuro del municipio de Tlalnepantla
de Baz,

DIAGNOSTICO

A mediados de la década de los noventa la poblacién nacional se distribuyd de la siguiente forma: 73% en las ciudades y 27%
en el campo®. Dicha distribucién irregular en los Gltimos afios se ha estabilizado; sin embargo, persisten serios problemas que
generan la diseribucién irregular y que concentra a la mayorfa de la poblacién en las ciudades, particularmente, en cuatro zonas
metropolitanas (Valle de México, Guadalajara, Monterrey y Puebla) que en conjunto, producen poco menos del 50% del PIB.
Anglogamente, en el Estado de México se presenta la misma tendencia; esto es, los municipios ubicados en la Zona Metropolitana
como Tlalnepantla de Baz se caracterizan, ante el crecimiento del Distrito Federal, por concentrar una cantidad de habitantes y
una importante participacién en el PIB estatal®.

By este senticlo, debe comasse en cuenta que México es une de los pafses con mayor biodiversidad del mundo, lo cual ha generado que organismos internacionales como el Banco Interamericans
de Desarrollo (BID) aporten recursos para la conservacién de dreas naturales prozegidas como L Sierra de Guadalupe.

%€ Plan Nacional de Desarroll, Gobierno de la Repiblica, Desarrolle Social, “Desarrolic Urbano™, México, 1995.

# De hecho, ¢l ¢je rector def Desarrollo Urbane Sustentable, por sus caracreristicas, hace uso de los tres entornos de que se compone ¢l diagnostico integral del presente Plan de Desarrolio
Municipal,
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El diagnéstico del municipio refleja la existencia de Hujos migratorios que conllevan a la generacién de asentamientos irregulares,
exceso de demanda de los servicios piablicos urbanos, necesidad de mayor seguridad publica, reforzar los programas de salud,
alimentacién y vivienda, entre otros factores urbanos.

En el entorno brevemente descrito, se observa que la dindmica del desarrollo urbano es un punto estratégico de la agenda de
gobierno para el trienio 2000-2003, donde la politica a implementar debe ser integral para disminuir el grado de hacinamiento y
el indice de marginacién urbana que provoca otro tipo de problemas sociales.

Tlainepantla de Baz tiene mds del 80% de su superficie urbanizada y cuenta con un alto porcentaje de la industria del Estado
de México con relacién en su superficie territorial. Consiguientemente, la ciudad enfrenta problemas similares a los de cualquier
cludad contempordnea del pafs y del mundo.

Derivado de las transformaciones urbanas y metropolitanas, las sociedades abiertas vienen promoviendo un planteamiento inte-
gral: el desarrollo urbano sustentable, como una reaccidn ante la necesidad de tomar consciencia de los dafios que el hombre ha
causado al medio ambiente®. Operativamente, el desarrollo sustentable ha generado voces crfticas sefialando que el objetivo de la
sustentabilidad es incompatible con el desarrollo de un sistema econdmico, cuya globalizacién origina a la vez la homogeneidad
cultural y la destruccién ambiental®.

Como ya lo hemos sefialado, nuestra ciudad es industrial. El municipio cuenta, principalmente, con el Parque de Tlalnepantia y
una parte del drea natural protegida de la Sierra de Guadalupe. Por ello, el desarrollo urbano sustentable es el nuevo paradigma
al que se enfrenta su propio desarrollo; esto es, a la corresponsabilidad necesaria que debe existir entre la biodiversidad y el apro-
vechamiento racional de los recursos™.

El medio ambiente es la principal fuente de insumos, asf como el recipiente de los desechos. Esta es la principal razén por la que
es necesario respetar la capacidad de carga v, para ello, es necesario utilizar la valuacién econdmica como un medio, y no como un
fin, para apoyar proyectos y permitir disefiar esquemas de incentivos (o desincentivos econémicos) que nos lleven a hacer que os
agentes econdmicos internalicen los costos ambientales de cada una de sus decisiones de produccién y consumo, con el propésito

# Tras la aparicidn ante las Naciones Unidas def informe sobre “Nuestro faruro comdn” en 1987, se fue poniendo de moda el desarsollo sustentable ¢ntendiendo por wl aquel que permite
“satisfacer nuestras necesidades actuales sin compromerer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer las suyas”. Bruntland, G, H. Our common future, Oxford, Oxford University
Press, 1987.

3 Norgaard, R B. G 7 Sus pmentand Imbalence. Tarrasa, Spain, 1996.

52 El papel que juega el medio ambiente y 11 bxodlversxdad son de suma unpormncn para el desarrollo sustentable de cualquier pals, entidad federativa o municipio. Sin embargo, internacional-
menze Ja introduccién del rema ha side mds una reaccién que un curso de accién tomado en cuenra.

traba;amos

TLALNEPANTLA

2000 - 2003

65

H. AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ




Plan de Desarrollo Municipal 2000-2003

: final de acercarse a procesos mds eficientes de asignacién de recursos escasos, mds sustentables en términos de escalas y tamafios de
produccidn y consumo, asf como mds equitativos, en cuanto a la distribucién de costos y beneficios sociales™.

"PUEBYY  La situacion geogréfica del municipio lo ubica como paso obligado del transporte fordneo de mercancias y de pasajeros, teniendo,
TMLNEP&%T% en su mayorfa, como el principal origen o destino al mismo municipio, en el cual estdn establecidos aproximadamente 21,000
giros diversos, donde 5,200 establecimientos son de servicios y 2,277 establecimientos tienen giro industrial, siendo el 76%
aproximadamente micro, pequefia y mediana empresa y 24% industria pesada y un parque vehicular aproximado de 120,000

vehiculos de diferentes tipos™.

Uno de los resultados consiste en la generacién diaria de 800 toneladas de residuos sélidos, aproximadamente. Asimismo, se
registran 40,000 toneladas anuales de contaminantes por emisiones a la atmésfera, descarga de aguas, ranto domésticas como
industriales, hacia los sistemas de drenaje y alcantarillado municipal que a su vez se descargan a rfos ubicados dentro del drea
urbana. De ahf la necesidad de que los programas de accidn en materia ambiental, incrementen sus recursos para alcanzar los fines
de su proteccidn, conciliando los intereses publicos y sociales para el adecuado aprovechamiento de los elementos naturales y el
mejoramiento del entorno natural.

PROBLEMATICA

Frente al federalismo y la realidad metropolitana del desarrollo econdmico y social, el municipio es la instancia bédsica para el
establecimiento e implementacién de politicas de desarrollo urbano sustentable, dentro de una estrategia integral de corresponsa-
bilidad entre las tres instancias de gobierno. Sin embargo, se debe resaltar la accidn del municipio como institucidn dotada de
autonomia con capacidad de gestidn para la implementacién de politicas de reordenacion urbana ligadas a la realidad local.

Si bien, el crecimiento nacional obedece mds a condiciones de estabilidad macroecondmica, el municipio es el ente encargado
de corregir las fallas que genera el mercado. En efecto, entre las atribuciones de cualquier municipio v, sobre todo, en el caso de
Tlalnepantla de Baz --en tanto municipio conurbado-- se encuentra el considerar los efectos externos de acciones y decisiones
tomadas ya sean por ¢l Gobierno Municipal o por sus vecinos y el atender la provisién de bienes y servicios publicos™.

53 Cabe destacar que anteriormente fa valuacion econdmica en forma regular le atribufa un valor nulo o precio cero a ks biodiversidad.

¥ Fuente: [Hreccitn de Ecologia de la Direccion General de Desarrollo Metropelitano del H. Ayuntamiente de Tlalnepanta de Baz, 2000.

£l principal problema de Ia toma de decisiones bajo este escenario es estructurar juegos cooperarivos para establecerlos come un principio de politica. Véase: Graizbord, Boris. “El dmbito regional
de un municipio metropelitano: dilemas ambientales y soluciones cooperativas para Tlalnepantla de Bae y su regién”. Fore de Desarrollo Urbano Sustentable. H. Ayuneamiente de Tlainepantla

de Baz, 2000; y Stiglitz, Joseph. La economia del sector piihlico. Anroni Bosch, 1992, cap. 5 ¥ 8.
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Para efectos de andlisis a continuacién se desglosa la problemdtica descrita en dos apartados. El primero se refiere al desarrollo
metropolitano, conjuntando las variantes econémicas con ¢l desarrollo urbano sustentable. El segundo trata el problema de la
provisién de los bienes y servicios publicos, por lo que el andlisis se concentra en la problemdtica de los servicios urbanos y el
agua.

DESARROLLO METROPOLITANO?®

Nacional e internacionalmente se ha generado un incremento sustancial en la participacién del PIB de los sectores secundario y
de servicios. Frente al proceso de globalizacién registrado a partir de 1994 con la apertura del Tratado de Libre Comercio, México
se ha convertido en un pafs exportador de manufacturas. Tlalnepantla de Baz no es ajeno a este proceso, dado que un porcentaje
significativo, en proporcién al estado de México, de las principales empresas exportadoras y cuya actividad es la manufactura, se
encuentran localizadas en su territorio. Por este hecho, es de esperar que su tendencia de produccién se mantenga en los préximos
afios, si se generan condiciones flexibles para su desarrollo integral.

La manufactura como industria v la micro, pequefia y mediana empresa han demostrado ser las principales fuentes de empleo
de cualquier economia. En este sentido, la industria manufacturera a lo largo de su asentamiento en el municipio ha generado
empleos e incrementado la participacién del municipio en el PIB estatal y nacional.

Andlogamente, el crecimiento econémico de la Cindad de México fue impulsado significativamente por la industria de la trans-
formacién. En suma, tanto el Distrito Federal como el 4rea metropolitana han sufride cambios en su economia productiva que han
dado por resultado una elevada concentracién de un proceso de industrializacién con un predominio de los sectores de manufac-
tura, comercio y de servicios.

La concentracién, tanto de la industria como de habitantes, deriva en la necesidad de una planeacién urbana articulada, fundada
en la coordinacién entre los municipios y las diferentes instancias de gobierno, puesto que se requiere del desarrollo regional mds
que del desarrollo aislado de un municipio”. En efecto, la construccién de puentes viales y obras publicas mayores deben tomar
en cuenta las variables y los impactos urbanos en el esquema de planeacién de sus acciones, asi como las repercusiones que ello
pudiera provocar sobre el medio ambiente.

5 {4 mayoria de la informacién que se utiliza en el presente apartado no se reproduce dado que se encuener en el entorno econdmice del diagndstice integral.
57 Corral y Becker, Carlos. “Uso del suelo, imagen urbana y patrimonio histérico”. Foro de Desarrollo Urbano Sustentable, H. Ayunramienta de Thalnepantls de Baz, 2000.

trabajamost,

POFti
TLALNEPANTLA

2080 -~ 2003

67

H. AYUNTAMIENTO DE TIALNEPANTLA DE BAZ




Plan de Desarrollo Municipal 2000-2003

: Histéricamente, como se muestra en la grifica de este eje rector, el crecimiento econdmico no ha sido acorde con la capacidad
de carga del medio ambiente. En este sentido, el municipio enfrenta probiemas significativos de deterioro ambiental, derivados

_ de la alta concentracién de acrividades productivas y poblacional. El primer efecto se refleja en la urbanizacién registrada si con-
TEVEBEY  trastamos la problemitica de los usos de suelo que, entre otras cosas, generd fuertes presiones sobre las dreas naturales protegidas,
TLALNEPANTEA particularmente sobre la Sierra de Guadalupe®,

Ademds, el desarrollo urbane y principalmente industrial del municipio le confieren un papel relevante dentro de la zona Metro-
politana, pero también en el deterioro de la calidad ambiental de la zona al igual que los municipios vecinos. Los contaminantes
emitidos al aire por las industrias y fuentes méviles, son transportados por los vientos dominantes hacia el 4rea urbana de la Ciudad
de México, en donde también hay aportacién de contaminantes propiciando que la zona Metropolitana del Valle de México tenga
considerables niveles de contaminacién atmosférica.

La Ciudad de Tlalnepantla de Baz, en tanto zona urbanizada en mds del 80% de su superficie territorial, genera como actividades
primordiales la regularizacién y delimitacién de los usos del suelo siempre con la finalidad de establecer un ordenamiento social,
econémico y ecoldgico que atienda los impactos y riesgo ambientales™.

El conocimiento y la discusién transparentes del funcionamiento integral de la ciudad como proyecto, es el principal medio para
impulsar la necesaria reformulacién conjunta de las metas de habitabilidad y sustentabilidad y proceder a la revisidn de los actuales
estdndares normativos para hacerlos acordes con los nuevos propésitos.

SERVICIOS PUBLICOS !

Los bienes y servicios publicos que proporciona el gobierno se caracterizan por no excluir a nadie de su consumo, asf como por no
competir con otros bienes o servicios que sean proporcionados por el sector privado. Los principales problemas derivados de bienes
y servicios ptblicos con las caracterfsticas mencionadas consisten en que ningdn individuo estarfa en la disposicién de revelar
sus preferencias dado que de hacerlo serfa posible imponerle un “impuesto” que al menos cubriera el costo del bien o servicioy y,
consecuentemente, los individuos buscarian situarse como oportunistas o free-riders para evitar el costo del servicio. Asimismo,

58 Otvera Albiter, Flor. “Proteccién ecoldgica y desarrollo sustentable”. Foro de Desarrollo Urbano Sustentable, H. Ayuntamiente de Tlalnepanda de Baz, 2600,
* Empero, debe considerarse que la racionalizacién de los problemas es condicién necesaria pero requiere rambién de cambios en las actitudes y en las instituciones lo suficientemente capaces de
apertar los medios para resolverlas.
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la provisién de este tipo de bienes por parte del sector privado, es précticamente imposible de realizar por los altos costos que y
implica®. : j

Ahora bien, en la medida en que el crecimiento y ¢l desarrollo de la sociedad han generado nuevas condiciones y las demandas '
ciudadanas se han incrementado, el uso racional de los recursos piblicos, fundados en cubrir el mayor costo de oportunidad posi- TLALNEPANTLA ;
ble, ha tendido a ser reorientado hacia aquellos problemas primordiales, como atender la pobreza y proporcionar las condiciones
mis adecuadas que generen el crecimiento y desarrollo econémicos. Por otra parte, la dindmica de crecimiento de Tlalnepantla de
Baz, en tanto municipio metropolitano, ha generado que algunos bienes y servicios piiblicos disminuyan sus costos e incluso sea
permisible la entrada de empresas privadas (como el caso del manejo y disposicién final de la basura que es un servicio concesio-
nado a una empresa privada).

Factores especialmente importantes, en cuanto a la provisién de servicios urbanos, son el crecimiento poblacional, la urbanizacion
v la ubicacién geogrifica del municipio. La ubicacién geogrdfica sumada a la dindmica poblacional de los dltimos 20 afios ha
generado incrementos potenciales en la demanda de servicios pablicos®’. Entre estos factores destaca, por su complejidad de actua-
cién, comportamiento y movilidad, la poblacién flotante, la cual incrementa sustancialmente los gastos del Gobierno Municipal;
aunado af hecho de no ser retribuido en tanto no forma parte de la asignacién de los recursos de las bases y criterios del Sistema
Nacional de Coordinacién Fiscal.

El hecho de que ¢l municipio sea una zona industrial atractiva para la captacion de inversién extranjera directa, no significa que
los empleos generados sean destinados para satisfaccién vinica de sus habitantes. Consiguientemente, incrementa el trénsito de
amplios grupos con radicacién en otros municipios y delegaciones.

La ciudad, por las condiciones descritas, enfrenta problemas de seguridad publica, de abasto de agua en la zona Oriente, de
mantenimiento de sus vialidades y de insuficiencia de infraestructura urbana que responda a su realidad contempordnea. Sin
embargo, una respuesta y atencién integral a este tipo de problemdticas debe partir de una ciudad segura que garantice el trdnsito
de personas, automovilistas y transportistas bajo las mejores condiciones posibles. En este sentido, la imagen urbana es una parte
necesaria e importante de la planeacion del tipo de ciudad que se construye.

% Empero, debe cansiderarse que la aseveracién se refiere a los bienes piiblicos puros, sin embargo, en la realidad local debe reconocerse {a existencia de toda una gama de bienes y servicios que
anteriormente se encortraban a cargo, séa én su provisién o en st produccién, a los gobiernos locales. Un factor esencial de este cambio es la tecnologia la cual al disminuir los costos de produccion
v de transaceidn hace Factible que algunos biengs sean proporcionados por el sector privado al dejar de ser puros.

8 L emigracién ¢s, sin tugar a dudas, un fenémeno histérico y contemparinec, en tanto en el pais los habitances se han velcado hacia las ciudades intermediss ¢ incluso, dade el desarrolio det
secror secundatio y serciario de la economis, tanto racional como internacionalmente, la concentracién de Ia poblacion en actividades como la agricultura ha disminuide considerablemente.
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Otro servicio, considerado un derecho humano, cuyo impacto sobre el nivel de vida de los habitantes es determinante, es el abasto,
distribucién, modernizacién y cobro del agua. El encargado de proporcionar este servicio es el Organismo Publico Descentrali-
zado Municipal (O.PD.M.). El agua en México, en tanto bien ptblico, es considerada como propiedad de todos los mexicanos.
Sin embargo, su captacién sea superficial o subterrdnea, su conduccién, su tratamiento o potabilizacién, su distribucién y su
regulacién requicren de fuertes inversiones. Ademds, tanto el gobierno federal como estatal ofrecen subsidios a los municipios que
permiten tener el servicio a un precio menor a su costo®.

Como resultado de su condicién industrial, el crecimiento econémico y poblacional del municipio han incrementado la demanda
de agua y, sin embargo, el sistema de abastecimiento y distribucién de agua potable no establece prioridades para la dotacién
destinada a usos habitacionales sobre los industriales. Tlalnepantla de Baz tiene una infraestructura instalada que cubre la mayor
parte del 4rea urbana actual; de tal forma que la cobertura de los servicios hidraulicos es del 99.5% en agua potable y del 96.5% en
alcantarillado®. Empero, en la zona Oriente, existen diversas localidades en las que, ante el incremento en la demanda de agua, se
les randea este servicio provocando que los habitantes no puedan realizar sus actividades como los que viven en la zona Poniente.
Asimismo, en esta zona se tienen deficiencias en los servicios debido a la falta de caudal de agua suficiente que proporciona la
Comisién Nacional del Agua y la Comision del Agua del Estado de México, a pesar de que ya cuenta con la infraestructura
adecuada para almacenar y distribuir el incremento.

Es importante destacar que la Comisién del Agua del Estado de México £ij6 una cota de 2,290 metros sobre el nivel del mar (m.
s. n. m.) para el municipio como base mdxima para la dotacién de servicios de agua potable y alcantarillado. Parte de algunas
colonias estdn fuera de esta disposicién. Sin embargo, el O. P. D. M. ha podido prestatles el servicio debido a que es un derecho
humano que no puede dejar de respetarse. Esto a pesar de los altos costos de operacién del servicio y del riesgo que significa dotar -
de agua a las zonas susceptibles de generar nuevos asentamientos humanos irregulares™®. En esta situacion se ubica el Ex ¢jido de
Tepeolulco y las partes limitrofes con la Sierra de Guadalupe.

La respuesta tradicional a los incrementos en la demanda de agua potable de la poblacién ha sido el construir nuevas obras, lo
que ha elevado considerablemente los costos puesto que, incluso, se ha traido el agua desde cuencas externas. Ello, de seguirse
haciendo, tendrfa bdsicamente dos efectos. Por un lado, nos conducirfa a un mayor subsidio al proporcionado por ia Comisién

82V ase: Roemes, Andrés. Las politicas de uso eficiente def agia en Meéxico. Porrta, México, 1996.
 Puente: Comisién del Agua del Estado de México, 2000.

8 Sin emmbazgo, debe considerarse que Ia dotacién de agua en el municipio es de 374 liros/habisantefdia pasa fa poblacion actual, la cual si bien puede considerarse come alra con relacion a las
dotaciones promedio a nivel nacional e Internacional, obedece mis a fugas y al desperdicio de este vial liquido.
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del Agua del Estado de México y, por el otro, a un incremento sustancial que deberfan de pagar directamente los consumidores
regularizados®.

trabajamos, .
Dot

El diagnéstico del agua, de acuerdo con los datos proporcionados porla C. N. A, pone de manifiesto que més que incrementar las

inversiones en nuevas obras de captacién de agua y de conduccién, lo adecuado resulta ser el incrementar el ahorro y uso eficiente TLALNEPANTLA
de este recurso. En otras palabras, la politica hidrdulica debe cambiar a un uso eficiente del agua, sobre todo, en los municipios

cuyo crecimiento demogrifico ha sido y es sustancial®.

Esta politica de ahorro y uso eficiente del agua para Tlalnepantla de Baz es de vital imporrancia, debido a que es y seguird siendo
un municipio conurbado y una de las localidades mds pobladas del pais, lo que generard mayores incrementos de la demanda y la
necesidad de mayores caudales de un recurso agotable.

% Para una reseiia de la situacién del agua en el Estado de México véase: Horizontes del agua en e Fstado de México. Gobierno del Estado de México, Seceeraria de Desarrollo Urbano y Obras Pablicas, Comisidn
del Agua del Estado de México, 1999,

% Herndndez Léper, Oscar. “Los servicios hidedulices del municipio de Tiainepantia de Baz en el contexto del drea Metropolitana”. Foro de Desarrollo Urbane Sustentable. H. Ayuntamiento de Tlalnepanda de Baz,
2000,
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DESARROLLO URBANO SUSTENTABLE

_ OBJETIVO GENERAL: Promover el desarrollo integral del municipio con base en la aplicacién y criterios de crecimiento econémico
BB identificados, respetando el medio ambiente, el equilibrio ecolégico, la imagen y decoro urbano de la Ciudad de Tlalnepantla
NEPANTLA de Baz. Del mismo modo, implementar politicas de construccién de obras priblicas observando las variables metropolitanas del
municipio para que la tendencia de la infraestructura urbana generada sea de largo plazo; reconociendo las ventajas comparativas
y competitivas del municipio, asi como las exigencias de la globalizacién econdmica y financiera para instrumentar critetios de
evaluacién de proyectos, acciones cualitativas y de obra social que garanticen una aplicacién de los recursos con equidad y valor
agregado en apoyo de la industria, micro, pequefia y mediana empresa y el fortalecimiento del mercado interno. Asimismo, actua-
lizar, modernizar y optimizar con una estrategia de rentabilidad y autosuficiencia los servicios de abasto, consumo y distribucién

del agua, asi como del sistema de drenaje para la implementacién de una politica de ahotro y uso eficiente del agua. '

TLAL

- Controlar la generacién de residuos domésticos bus- | = Vigilar el manejo adecuado de fos resideos sélidos municipales,
- cando su reduccidn ¥ usos alternativos,- -l |

* Supervisién del relleno sanitario'y las labores de rehabilitacién 'y claususa del antiguo

tiradero munieipal. o e e

~ * Diseftar y poner en marcha un sistema de aprovechamiento del biogas generado en el
Crelleno sanitario. 0T T L T T
® Regular el consumo y disposicidn de aceites usados. "+ - T

- » Aprovechar las aguas pluviales para su uso como reserva de las aguas traradas y potablés.

-+ Creat na verdaders cultura ecolégica mediante pro- | * Difundir entre la poblacién uria cultura ambiental incegral. o
- gramas de educacién y cultira am%ien'tai los niicleos: » Poner en prictica lineamientos de educacién ambiental en los niveles bdsico e inrerme-
-1 escolares, a poblacién abierta y la industria asentada. |+ dio. oo Clen S S SO
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Mejorar la calidad v cobertura de los servicios de
barrido y recoleccidn de basura, antirrdbico, bacheo,

alumbrado piiblico, balizamientos, parques y jardi-
nes v todos los relacionados con el mantenimiento
de la infraestructura urbana municipal con miras a
fortalecer la imagen y decoro de la ciudad de Tlalne-
pantla de Baz.

e Disefiar ¢ instrumentar sistemas operativos eficientes, optimizando los recursos humanos

y materiales.

o Aprovechar el uso de los recursos tecnelégicos para ofrecer servicios a 1a cmdadania con.

esténdares internacionates.

» Incrementar y eficientar los niveles de iluminacién en el sistema vml asf como de las
comunidades que integran el territorio mumCLpai

+ Proporcionar el mantenimiento preventivo y cotrectivo al sistema vial mummpal asi
como las dreas verdes que sustentan el equilibrio ecolégico™y la i Imagcn Lnbana de la
ciudad de Tlalnepantla.

® Evaluar proyectos de inversién en materia servicios urbanos.:

* Dar mantenimiento permanente 2 las calles, guarniciones y banquetas, asi como a los

puenzes peatonales y vehiculares, plataformas, paraderos y juegos infantiles:
» Gestionar y promover la electrificacién de colonias que carecen de este servicios

* Promover la coordinacién de acciones con los diversos érdenes de gobierno y con. los’

sectores sociales y privados para impulsar el mejoramiento de los servicios uri)anos.

¢ Ampliar y modernizar ¢l servicio del antirrdbico.

» Oprtimizar e servicio de recoleccién y disposicidn final de desectios sohdos domlcdnr;os.

* Gerantizar la operacién del parque vehicular de servicios urbanos a través de st manteni-
IMIENLO Preventivo y corrective.

* Eficientar el barrido de la ciudad con esquemas de operacién aciecuados ala realzdad
metropolitana de la ciudad de Tlalnepanda. :

Intensificar la vigilancia de las fuentes fijas y movi-
bles de contaminacién mediante personal mds capa-
citado y con recursos técnicos mayores. Intensificar
los programas de inspeccién y vigilancia hacia las
empresas y aumentar la capacidad de cobertura de
las dreas de Supervmén Ademds de ampliar Ia capa-
cidad de generacién de registros y de los objetivos de
evaluacién,

s Vigilar el cumplimiento de las dLsposmwnes legales en materia de aundsfera, agua, sue[o, :

ruido y vibraciones, energfa luminica, térmica, electromagnéica y contaminacién visual
en fuentes fijas de }umsdlccxon local, y fas disposiciones en mareria de fuentes méviles.
o Actualizar el inventario de emisiones conmmmantes de fuentes fijas de jurisdiccién local.
e Actualizar i patrdn de las fuentes fijas de Jurlsdlcczon locat asentadas en el territorio
municipal.

* Vigilar los establecimientos comerciales, industriales y - de servicios asentados en el muni

cipio para (ﬁue cumplan con la reglamentracién ambiental vigente. .
* Promover el cumplimiento de la normarividad ambiental. o

» Fomentar la aghmctén de instrumentos normativos que yermltan accede:: a las empresas

a los programas de induseria limpia.
¢ M(}defﬂlzal’ 105 prOCCSOS admmlstratlvos.
s Instrumentar redes y programas de cémputo en las 4reas de atencién aE pubitco. :

trabajamos, .
BoF
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Poner en marcha campafias especificas de forestacién
y reforestacidn para mantener un quul;bno en el
desarrollo de la ciudad y su imagen urbana

Plan de Desarvollo Municipal 2000-2003

e Instrumentar éstrategias para p;cservar y restaurar  los eqmltbréos eco[ogu:os protegmndo_"
las 4reas de reserva natural como a Slerra de Guada upe y el Parque de Tlalncpancla de.-
Baz. '

e Promoves fa participacién de la ciudadanfa en el me; joramiento ambxental - B

» Atender las denuncias ciudadanas que impongan en conna de personas ﬁsmas y." o morales' :
que causen dafios o desequilibrios ecolégicos.

= Apoyar a la Direccidn General de Servicios Urbanos en la obtencson del cc1t[ﬁcad0 de
[SO-9000 en la recoleccién de basura, S S '

Garantizar la atencidn gubernamental de los secto-
res sociales con menores niveles de infraestructura y
equipamiento urbano; incluyendo en arencidn pric-
ritaria 2 las instituciones educativas y las comuni-
dades de la zona Oriente. Ademds de actualizar y
modernizar la infraestructura integral de ciudad de
Tlalnepantla.

* Ejecutar obras de amplio beneficio social, en pamcular en las de mayor atraso en su desa—:
rrolio e imagen urbana.
* Disefiar e zmpiementar acciones de mantenimiento y construccmn de obras nuevas pala:f
la modernizacidn de la infraestructura urbana de la cindad. :
* Poner en marcha esquemas de disefio y e)ecucwn de obrds vaales con cr:tcncs metropol =
tanos y de promocién del crecimiento econdmico munjcipal. G : kS
* [nstrumentar y poner en operacién acciones tencimntes a mc:]orar la mfraesrructum dé las’
instituciones educativas.
* Instrumentar un sistema de planeacidn y evxlmc:zén de proyecms en obra pubhca. g
* Optimizar los procesos internos y recursos financieros en la contratacién ée equipo té
nico y pesado para la ejecucion de las obras pdblicas..
o Forwlecer y promover la participacidn ciudadana en'el dmeno y operaczén de [a agenda:;}'
anual de obras piblicas. -
 Promover la ejecucién de obras por aportacxdn de los usuauos bcneﬁcmdos d;recza—.'
menze. S :
* Coadyuvar con las dreas operativas y técnicas del Gobieino Mumapal en el diseno y e;e :
cuclén de obras piiblicas. R -

Proporcionar seguridad juridica a los ciudadanos res-
pecro a la tirularidad de sus propiedades, mediante la
reguianzacxén de sus cscntums, con lo que se garan-
tice la propiedad o posesién de sus inmuebles; y,
fomentar encze los residentes del municipio una cul-
tura legal sobre el aseguramiento de sus bienes a
través f%el otorgamiento de su testamento.

* Proporcionar asesorfa gratuita en materia de regulanzac;on de lq tenencia de la' crra y-'
drea notarial. > :
» Fomentar una cultura legal sobre el aseguramlento de su patumomo famlhar medzame eiﬂ
LesTameinto. w
» Dar certeza juridica a los ciudadanos respecto de sus pmpzedades mcdiante ia cscr;tuza— :
cidn. 1
* Participar con los organismos estatales y federales en 10 concermcnte a Ia regulanzamén :
de la tenencia de la terra.
» Analizar ¥ realizar propuestas de modificacién de convemos que sc suscmi)an con las'-:
dependencias.
* Pazticipar, analizar y realizar propuestas de znodlﬁcaczones de convenios que se suscnban :
con las dependencias estatales y federales con ze!amén en %a regui’mzaaon de la; tenenc1a3 .
de a tierra. - S s
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dencias federales y estatales.

Orientar Ias acciones prioritarias del proceso de desa-
rrollo urbano y hacer del municipio de Tlalnepantla
de Baz una ciudad eficiente y productiva en su desa-
rrollo econdmico, social y culrural buscando el uso
racional de los recursos disponibles en un contexto
integrado con las demandas y participacién ciuda-
dana y de coordinacién de esfuerzos con las depen-

» Hacer respetar el uso especifico de suelo, asi como el Plan del Centro de Poblacién Estra-
tégico de Tlaine amlafe Baz. C L e R
° Revisar y acmafli)za; los Planes del Cenzro de Poblacién, Parcial del Centro Hist6rico 'y
Parcial del “Ex ejido de Tepeoluico”. . DIRERI s anaan e

* Realizar un levantamiento de actualizacién catastral. .. -

¢ Revisar y actualizar la nomenclatura de la ciudad, . 0 7 e
® Realizar un censo de asentamientos irregulares y los susceptibles de ser regularizados. :..
* Identificar y establecer puntualmente los limites de crecimiento urbasio, derechos de via y

zonas de riesgo susceptibles a fa presencia de asentamientos humanos para poder imple-

mentar politicas preventivas de estrcto control del crecimiento urbano.’ 50 om0
* Integrar y convocar al Comité de Prevencién y Conrrol del Crécimients Urbano para:

dar seguimiento 2 las politicas gubernamentales enfocadas al conicrol y reubicaciéii de los:"

asentamientos irregulares, . D UL RN SN P S
* Proponer alternarivas de suelo y de vivienda aptas para las familias de bajos recursos. -

un transporte eficiente, seguro y moderno.

Regular, impulsar y modernizar el transporte pdblico
de pasajeros en el municipio de Tlalnepantla de Baz,
a través de la instrumentacién de polfticas, que regu-
len dentro de nuestro dmbito de competencia, la
prestacién del servicio; asf como generar un modelo
de planeacién %ue permita proporcionar al usuario

* Promover el levantamiento de censos que permiran identificat el parqie vehicular que -
actualmente presta el servicio del transporte pdblico, asf coma lds bases, paradas; parade="
ros, concesiones y derroteros dentro dc}fmunicipio.' e
* Elaborar los reglamentos del Consejo Municipal del Transporte para la dictaminacién y
autorizacién de bases, paradas y paraderos. e e R
* Coadyuvar entre autoridades y transportistas a dar unia solucién a los conflictos que se-
generen para garantizar la tranquilidad dentro del municipios i s
* Promover la renovacién del parque vehicular, con la finafidad de proporcionar al usuario -
una mayor calidadycomodi(fad en la prestacidn del servicio,” "~ e
* ntegrar e instalar el Consejo Municipal del Transporte. - 70 0 o inia
* Promover que las empresas, rutas y organizaciones del transporee piblico adquieran -
predios particulates para el establecimiento de sus paraderos y bases, con el propésito de. -/
liberar fa via piiblica de unidades de transporte pdblico. - -7 5o S

* Elaborar estudios y proyecios tendientes a modernizar el transporee piiblico, con'el pro=
pésito de buscar nuevas alternativas de desarrolfo o mejoramiento del transporte en siss

diversas modalidades. - R S A

* Promover e impulsar ta adecuacién, mejoras y acondicionamiento dé las Bases; paradas -
y paraderos para ef uso de las personas discapacitadas. - T s
* Desarrollar conjuntamente con las autoridades comperentes accioties dé seguridaden el
transporte, Gue sean necesarios para garantizar al usuario su tranquilidad. o

* Concertar convenios de colaboracién en materia de transporte cor el Gobierno del.

Estado de México, municipios vecinos y el gobierno del D.E, ‘con la finalidad de unifor-.

mar criterios para la prestacién del servicio desde una visidn métropolitana: =~ i

trabajamaos, .
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trabajamos,. Incrementar sustancialmente la actividad econémica » Actualizar el sistema de coosdinacién y control de los recursos para su optimizacién... "

TLALNEPANT del municipio 2 través de la promocién econémica, » Asesorar y apoyar a los empresarios en trdmites y requisitos para el establecimiento de
LA g A ZLAM, turistica y comercial 2 fin de generar mayor ndmero empresas. . _ B R IT W a
de empleos, incrementar la productividad y una » Difundir las acciones generadas pot el Gobierno Federal, Estatal y Municipal én beneficio
mayor captacién de inversién nacional y extranjera de la industria. . e e
directa. » Impulsar acciones de desregulacién y simplificacién administrativa para la agilizacién de

trimites en apoyo de los sectores productives que confluyen en el municipio. - .
» Fomentar e incentivar la inversidn directa en of desarrollo de la induseria. -0
* Promover la firma de convenios y acuerdos de colaboracién entre la’ Administracién. |

Municipal y los diversos sectores productivos para coadyuvar al mejoramiento de las con--

diciones econdmicas del municipio. S T
« Fortalecer los mecanismos de generacién de empleo y elevar el potencial laboral. -

» Organizar eventos de promocidn del empleo para llevar a cabo und canalizacidn épima
deﬁ)ssolicitantcs. _ S

» Capacitar a los demandantes de empleo y a Jos que ya se encuentran en el mercado labo-:

* Modernizar la operacién del sector comercial y de abasto en el terrisorio municipal. -

« Mantener en 6ptimo estado los mercados piiblicos para la prestacién de un servicio eficaz..
y en condiciones adecuadas. e T R

» Difundir los sitios y atractivos turfsticos del municipio.

Modernizar Integralmente la operacién del orga- « Implantar el sisterna automatizado de inventarios. .. 1 oL
nismo operador del agua. * Crear los almacenes centrales para agua potable, alcantarillado y construccion. -
* Renovar el equipo tenico y operativo def organismo. ™ 0 o
» Revisar y actualizar los bienes muebles e inmuebles del otganismo.™ /7T
» Disefiar ¢ implementar un sistema automatizado para el manténimiento preventivo'y
correctivo de activos. i T TR Ar TS R SISO
* Modernizar los sistemas de informacién y comunicacién de las diversas dreas del orga-
nismme. _ - _ R R
* Capacirar al personal para proporcionar un servicio ¢on calidad. -
o Coadyuvar con el drea comercial para la certificacién de 15O 9000.

R— = S
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Operar un sistema financiero de equilibrio, con un * Mantener un equilibrio financiero en.fos ingresos y egresos del organismo

control estricto en el ejercicio del gasto y acrualiza- * Aplicar la reingeniesfa financiera para la administracidn del riesgo. -+~

cién de su padrén de contribuyentes, * Buscar la certi%cacéén crediticia de agencias cafificadoras para el organismio, .07

* Mantener como alternativa el uso de sistemas de crédito para mejorar y eficientar al orga-

nismo, : o

* Gestionar la utilizacién de lineas de crédito’ con BANOBRAS para el dpoyo parcial de- ;
proyectos especificos, enire otros de asistencia técnica, la realizacién de un censo hidrén:
lico, la actualizacién del padrén de usuarios y la modernizacién en los sistémas de conérol
interno. S B A

* Dictaminar los estados financieros consolidados antalmente.

* Reestructurar ¢l sistema contable del organismo.

trabajamaos, .
Bor t
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TLALNEPANTLA
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Fortalecer los sisternas, procedimientos y téenicas de ¢ Disefiar y operar medidas censales para actualizar fos datos del padrén de usudrios: 7
la promocién comercial, * Definir los procedimientos para abatir el rezago en los indices cie captacién del cobto del.
agua. o e D

* Determinar el nimero de tomas por tipo de usuarios y viviendas. .- Lo

* Actualizar ¢ identificar los giros por comercio e industria, asf como los tipos de seivicio.

* Deteccién de tomas clandestinas y predios omisos. RPN v

* Eficientar los tiempos de respuesta en la reparacién de fugas. - /00

* Definir y establecer rutas concretas para hacer mds eficiente el trabajo en campo. U

* Definir y actualizar los planos y mapas cartogrificos de Tlalnepanda. -+ 00 &

* Definir y estandarizar los procedimientos y disefio de la imagen de servicios gue presta el
organismo, L B P S AT R

¢ Promover una cultura de eficiencia en todas las 4reas de atencién a usuarios.

sk S S e L
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Impulsar la modernizacién del sistema hidrdulico a » Organizar y enFocar los recuzsos humanos con una sola pohtlca la calidad: R
TLA L NEBA NTL A través del manejo de la organizacién-sistematizacién * Sistematjzar los procedimientos de naba;o en la construccién y el mantemmxento, con.
i bt con la finalidad de ofrecer mayor calidad y producti- base en normas certificadas. : S
vidad. * Reducir los tiempos de ejecucién de las construcciones ¥ obras de mantenimiento;

* Integrar los manuales de especificaciones técnicas apilcab[es a obms del orgamsmo, cim—
gldos a empresas externas de posible contratacidn. ' '

* Redituar alp usuario st pago, med1ante servicios con mﬁaesu uctura de cahchd y compen—
tividad, o

° Ofrecer un servicio con 1nstalac10nes e mfraestructula de agua porable ¥ alcantarlllado &
la medida de los usuarios.

* Investigar el uso de nuevos rhaceriales ¥ procesos constructivos para reducif las ﬁ;gas

¢ Incorporar un mantenimiento preventivo szstematizado y ca[endauzado i la mfraestruc-
tura ¢ instalaciones existentes. _

° Me;oramuznto ¥y capacitacién al pej.'sondl de campo para reahzar trabajos con matexmles ¥
técnicas més eﬁcmntes : :

Mejorar el control y operacién de los procesos de * Establecer la recuperacién del caudal, asf como aumeéntar 4 eficiencia hxdrauhca
operacién hidrdulica del agua. * Suministrar a la poblacién el agua con niveles adecuados de potabilidad. -
* Dar un mantenimiento pzevenmvo de bombeo, asf como opt;mrzar la Vid’! uul cle Eq ;nfra—
estruceura electromecdnica. : '
* Las redes que conforman el sisterna de alcantarlllado
* Promover la construccién de a[ menos una planta de {raramzento de aguas resuluales

78 R —
H. AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ




Plan de Desarvollo Municipal 2000-2003

DESARROLLO SOCIAL

a tarea de gobernar tiene por reto el hacerlo coadyuvando con las otras instancias de gobierno a través de la generacién de
mejores oportunidades de desarrollo que permitan a los habitantes satisfacer sus necesidades individuales.

El establecimiento de cualquier estrategia de gobierno, asf como la implementacién de politicas piblicas adecuadas deben, para
tal efecto, considerar en primer instancia, el impacto social. En este sentido, para hablar y, sobretodo, atender efectivamente la
realidad local, los gobiernos municipales deben basarse en el desarrollo social como factor fundamental de su funcionamiento y

finzlidad.

Desde el punto de vista econdmico, normativamente, se reconoce la existencia de una disyuntiva entre la eficiencia y la rentabili-
dad donde, andlogamente, ¢l mercado busca por si sélo obtener los mayores beneficios, mientras el papel del gobierno consiste
en aplicar sus recursos con equidad. De esta forma, el gobierno debe establecer el costo de oportunidad para convertirse en un
verdadero promotor del desarrollo social.

Asf, la educacién, el bienestar social, la cultura, la asistencia social y el deporte son factores que permiten el equilibrio entre el papel
del gobierno y la iniciativa privada; son los portadores de la igualdad de oportunidades entre los habitantes y, por tanto, sustento
de las tareas que dan vigencia, derechos y obligaciones al gobierno. Por ello, el alcanzar mejores estadios de bienestar social y de
calidad de vida para los habitantes del municipio es tarea sobre la que habrd de juzgar cada habitante el papel del gobierno.

Dada su importancia, ¢l desarrollo social, ademds de ser una de las principales demandas ciudadanas, constituye uno de los temas
prioritarios en la agenda gubernamental municipal. Empero, el desarrollo social debe entenderse como una estrategia a partir
de la cual se generen los instrumentos para crear un conjunto de capacidades humanas bdsicas y, sobre todo, para reducir las
desigualdades y terminar con la exclusién de grupos sociales minoritarios.

El desarrollo social consiste en el respeto a la dignidad humana basada en la inclusién econémica y politica que garantice las
mismas condiciones para todos los habitantes. Las politicas de desarrollo social son una responsabilidad del Gobierno Municipal
con miras a mejorar las oporetunidades, realizar un potenciamiento, a través del establecimiento de los mecanismos institucionales
adecuados, y proporcionar la seguridad necesaria a los grupos mds vulnerados?”. En consecuencia, la poltica social del Gobierno

7 Véase: Auacking poverty. Overview, World Development Repoerr, 2000/2001, World Bank, Oxlord University Press, 2000
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Municipal de Tlalnepantla de Baz, propone reforzar con decisién, el trabajo en aquellos niicleos que requieren una atencién
especial por parte de las instituciones. '

DIAGNOSTICO

Tlalnepantla de Baz es un municipio que ha cambiado sustancialmente a lo largo de las dltimas décadas. Su intenso crecimiento
demogrifico, sumado a la expansidn de sus sectores econdmicos, tanto industrial como de comercio y servicios, le otorgan una
ventaja competitiva que lo constituye en un espacio de oportunidades para consolidar su presencia en el escenario estatal y nacio-
nal. Sin embargo, estos hechos, a su vez, han generado retos trascendentes para consolidar al municipio como una ciudad segura,
justa, socialmente incluyente, sustentable y con un gobierno responsable y eficiente.

La planeacién, en tanto se funde en el orden y la coherencia, es el elemento principal que hard posible alcanzar el desarrollo
y bienestar de la poblacién mediante esquemas que incentiven y alienten una participacién, donde autoridades y ciudadanta
enfrenten los problemas con base en la cooperacién. Para cumplirlo se requiere del compromiso de efectuar todos los trabajos
necesarios que sean conducentes en la programacién y presupuestacién de las acciones asistenciales y de obras sociales acordes a
las necesidades comunitarias. El planteamiento consiste en un desarrollo integral, donde las prioridades deberdn formularse en
los casos concretos, teniendo en cuenta cudles son los recursos disponibles y qué es posible desde el punto de vista institucional.
La necesidad del desarrollo integral se deriva de la creciente polarizacién --generada en las dltimas décadas— en los niveles de
ingreso®, '

Los Gobiernos Municipales son la instancia mds cercana a la ciudadanfa por lo que, ante el incremento de las demandas, se requiere
de un mejor gobierno para una sociedad mds dindmica y exigente. En este escenario, la politica, entendida como el espacio de
construccién de acuerdos para un desarrollo pleno de los individuos y la sociedad, es imprescindible para consolidar un gobierno
en torno a la eficiencia, la legalidad y la legitimidad, donde el disefio de un esquema integral de politicas publicas se enfoque hacia
la generacién de mayores oportunidades para todos, en un contexto de competitividad y bien comun.

La educacién es la via para los logros del desarrollo profesional y ¢l 4mbito donde la persona debe acumular todo el legajo de
conocimientos tendientes a elevar el bienestar social y fortalecer los valores civicos que permitan cohabitar comunitariamente®.

% Op. cit. Incluso un elemento en comdn que se presentd duranze ef Fore de Desarrolle Social fue la necesidad de atender en forma integral el desarrollo tanto individual como social,
® En otras palabsas, la educacién es una externalidad positiva que debe incentivarse e, incluso incrementarse en cuanco al ntimero de poseedores. puesto que socialmente genera mejoras en el
bienestar de la comuniclad,
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La educacién es el medio donde los individuos se desenvuelven en condiciones de igualdad y, en este sentido, la educacién
incrementa los esfuerzos y posibilidades para enfrentar los retos de fas transformaciones sociales y de la evolucién permanente del
conocimiento. Sin embargo, desde una visién humanista se requiere de un enfoque integral donde se potencien dichos esfuerzos

. . . trab f
en favor de la comunidad. La cultura v el deporte se constituyen en dos partes complementarias que sustentan y conforman el g
desarrolio humano. TLALNEP&:%T%

Hasta ahora los efectos por ampliar la cobertura de la educacién se reflejan en el ndmero de planteles educativos del nivel bdsico
antes que en la ampliacién de la calidad educativa. Esta polltica se originé en respuesta al incremento de la poblacién nacional,
pero en el mediano plazo habrd de invertirse la pirdmide poblacional por lo que serd necesario cambiar las politicas educativas con
el esfuerzo de las tres instancias de gobierno hacia la calidad de la educacién™.

Una de las actividades mds relevante, dentro del esquema de trabajo en educacién, consiste en lograr una identidad entre los
centros educativos, la poblacién estudiantil y el Gobierno Municipal. Para ello, es necesario desarrollar lineas de accién dirigidas
a establecer vinculos con los planteles educativos a través de apoyos en infraestructura y material complementario que redunden
en el mejoramiento del equipamiento y rehabilitacién escolar, via los recursos del Fondo de Desarrollo Social Municipal para, de
esta forma, brindar un espacio digno para los estudiantes.

En ¢l municipio de Tlalnepantla de Baz la educacién, en sus diferentes niveles, se encuentra como sigue’

* La educacién preescolar se proporciona en 78 planteles, donde son atendidos 10,592 alumnos por 396 profeso-
res, con una media anual de 136 alumnos por plantel. »

* La educacién primaria cuenta con 294 planteles, donde son arendidos 82,168 alumnos con 2,900 profesores,
con una media de 297 alumnos por plantel.

¢ En cuanto a la educacién secundaria cuenta con 104 planteles con una poblacién de 36,812 alumnos por 1,663
profesores, con una media de 354 alumnos por plantel.

* Con relacion a la educacién impartida en preparatorias, ésta se proporciona en 25 planteles donde son atendidos
17,232 alumaos con 541 profesores, con una media de 520 alumnos por plantel.

s La educacién técnica cuenta con 16 planteles, en donde son atendidos 4,500 alumnos, con 499 profesores,
siendo la media de 282 alumnos por plantel.

7 De hecho, “en la comperitiva sociedad de nuestra époea se considera que una educacidn es de calidad si reiine las caracteristicas y requisitos que permitan verificar y registrar esa calidad de
acuerdo con sistemas, normas y pardmetros de reconocimiento internacional. Este es ¢l caso de los sistemas de gestidn y aseguramiento de la calidad ISO 9000, que se han desarrollado en odos
los paises del mundo”. Viéase: Cria Razo, Vicente, “La calidad en la educacién”. Foro de Desarrollo Secial. H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, 2000.

' Direccidn de Educacion del H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, 2000,
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¢ Ta educacién normalista cuenta con un plantel con 219 alumnos y 50 profesores.

» La capacitacién para el trabajo cuenta con 2 planteles en donde se preparan 1,300 alumnos con 48 profesores,
siendo la media de 650 alumnos por plantel.

o A cfecto de contribuir al fortalecimiento de la educacién existen 89 escuelas de educacién para adultos que

TLALNEPANTLA

2000 - 2003 albergan a 2,079 2lumnos, con una media de 24 alumnos por plantel; mientras que se cuenta con 24 escuclas
de educacién especial con una poblacién de 661 alumnos y 23 profesores, con una media de 28 alumnos por
plantel.

e Finalmente, la educacién universitaria cuenta con 7 planteles, en donde son atendidos 16,393 alumnos con
1,558 profesores, siendo la media de 2,342 alumnos por plantel.

Ahora bien, la cultura en tanto forma del bienestar comunitario, es el elemento fundamental en la orientacién hacia el desarrollo
de Ia Ciudad de Tlalnepantla de Baz. Ello, puesto que la sociedad alcanza su cultura méxima expresindose en la libertad de respeto
a la diversidad de opinién, la igualdad del ser humano y de la creatividad positiva. Consecuentemente, la identidad del ciudadano
se fortalecerd al rescatar y defender actitudes de respeto y aprecio a la familia, a la conservacién del patrimonio culrural, histérico
y artistico del municipio.

Tlalnepanda de Baz cuenta con casas de cultura donde se imparten actividades fisicas, culrurales, culinarias y cursos de verano.
Sin embargo, si bien son variadas las acciones de cardcter relevante en cuanto a las actividades culturales que promueve el H.
Ayuntamiento éstas no cuentan con una adecuada difusién y, por ende, su impacto y beneficio social se ve disminuido. En este
sentido, se requiere, en primer instancia, la realizacién de una evaluacién de las actividades en razén de su ubicacién fisica y el drea
de influencia en ellas para redimensionar su quehacer a fin de convertirlas en espacios que permitan a la poblacién tener foros de
expresién y capacitacién educativa, artistica, laboral y artesanal.

La realizacién de actividades culturales fortalece el proceso de concientizacién que permite difundir y promover nuestra historia
occidental contempordnea, asf como las costumbres y tradiciones del pasado prehispdnico. Asi, se hace necesario difundir a través
de diversas actividades que --como la imparticién de clases de historia Jocal, eventos dominicales y concursos escolares y circulos
de estudio--, ademds de atender a grupos con la formacién académica adecuada, también sean foros abiertos a la poblacién en
general.

La educacién, asi como las actividades culturales, sea escolar o extraescolarmente, requicren de materiales y espacios fisicos. En
este sentido, las bibliotecas constituyen un ugar donde se debe encontrar el ambiente adecuado para que se constituya en un lugar
de estudio y se puedan llevar a cabo actividades, asi como en un lugar donde se encuentren materiales de temdticas y actividades
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diversas. Como se puede observar en la siguiente tabla, el gobierno cuenta con 22 bibliotecas ptiblicas que albergan més de 94
mil libros. Durante el afio 2000, la concurrencia a estas instituciones se calculé en 288,000 usuarios que hicieron més de 400 ;
mil consultas; ambas cifras son importantes si se considera que el municipio cuenta con una poblacién de poco mds de 720 mil
habitantes.

frabajamas

por ti

TLALNEPANTLA

2000 - 2003

BIBLIOTECAS |PERSONAL| LIBROSEN |, o 1o
__PUBLICAS | OCUPADO |EXISTENCIA|YSUARIOS

A 35 | 94500 | 288000

Fuente: Subdireccién de Bibliotecas del H. Ayuntamiento de Tlalnepantia de Baz, 2000.

En la medida en que la familia es el pilar de la sociedad, el deporte es un vinculo y una herramienta de particular trascendencia.
La préctica del deporte ofrece esfuerzos para que los valores sociales y éticos de la poblacién, en particular de los jévenes, perdu-
ren; crea habitos de salud fisica y social, favorece la recreacién, corrige desviaciones sociales, estimula la identidad comunitaria y
encausa las tensiones y la hiperactividad de los adolescentes. Es por ello que asf como los individuos tienen el derecho y la libertad
para practicar deporte, es responsabilidad del Gobierno Municipal normar las formas del deporte masivo ¢ inducir a que todos los
ciudadanos, de cualquier edad o estrato social, tengan la oportunidad de practicarlo para alcanzar un mejor nivel de vida y salud.

En Tlalnepantla de Baz atin no existe un nimero suficiente de espacios deportivos. Actualmente se cuenta con 7 deportivos
municipales, 88 canchas de basquet-boll, 35 canchas de usos mditiples, 19 canchas de fatbol soccer, 10 canchas de voleibol, 8 de

frontén y 7 de tenis. Instalaciones que en su mayoria se encuentran en un estado inadecuado y con una funcionalidad del 60%,
aproximadamente.

Derivado del panorama descrito, es imperativo impulsar estrategias y acciones que propicien un ordenamiento en la préctica del
deporte mediante la implementacién de programas especificos, orientados hacia los diferentes segmentos de la poblacién, asi como
coadyuvar en el correcto desempefio y el buen funcionamiento de las organizaciones deportivas que actiian en los inmuebles

_'p_fdpiedad municipal.
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 BIENESTAR Y ASISTENCIA SOCIAL

- El bienestar social constituye uno de los principales indicadores de la politica social y su impacto, puesto que sefiala el grado de 4
"PUEBE  hacinami st ivi iudades como Tlalnepantla de Baz, sobretod
TLALNEPA N?Lg hacinamiento, las caracteristicas de la vivienda, entre otras cosas. Empero, en cudades como 1lalnepantla de Baz, sobretodo en

2002503 la zona Oriente, pese a formar parte de la Zona Metropolitana del Valle de México, se encuentran presentes problemas como la
 pobreza, la marginacién y la falta de agua, principalmente™.

A partir de esta consideracién se deriva ¢l que las ciudades humanas deben constituirse con base en dos escenarios: el desarrollo
sustentable v la no-exclusién social, como ejes rectores de su funcionamiento y problemdtica™. Asimismo, debe reconocerse la
existencia de problemas derivados de la marginacidn, asf como la problemdtica que presenta la pobreza en las ciudades.

Ahora bien, la familia como complemento de la educacién escolar, constituye la base fundamental de la sociedad por lo que, para
su mantenimiento, el sistema juridico ha creado instituciones y procedimientos que custodian los derechos y obligaciones de los
individuos, procurando sancionar y castigar los abusos a fa violencia fisica y moral. De esta forma, en la dindmica de la exclusién
social de algunos grupos minoritarios, se han generado problemas latentes como Ja inseguridad publica pero, principalmente, de
exclusidn de genero o a personas que sufren alguna discapacidad.

Una accién relevante serd convencer a la poblacién en general, que la violencia dentro de la familia no es un acto normal aunque es
comun que suceda y, en consecuencia, ¢l reconocimiento piblico de su existencia, permitiria su prevencion. Para ello, es necesario
ofrecer una ayuda inmediata a victimas del mal trato a fin de que se desarrolle la confianza y el respeto, la expresién de sus derechos
y su actividad como individuos. De ahi que sea necesario establecer un programa de investigacién continua que permita un mayor
conocimiento a la comunidad de las acciones en apoyo a la mujer con una visién interdisciplinaria: legal, psicoldgica, médica y de
trabajo social para las familias que vivieron o viven este fendmeno’. Asimismo, se requiere establecer enlaces con la Procuraduria
General de Justicia del Estado de México para lograr la instalacién de un Ministerio Pablico Especializado en delitos sexuales.

La desigualdad es un problema estructural que se expresa en las diferencias de ingresos y oportunidades sociales. De esta forma, la
marginalidad y la pobreza requieren de un esfuerzo particular que contribuya a crear oportunidades de bienestar para la poblacién,
asf como de acciones que privilegien la atencién a los grupos y las comunidades mds vulnerables, capaces de romper el circulo de

7 Véase el entorno social del diagnéstico integral.

7 Fsta problemdrica se encuentra presente en pricticamente todas las ciudades del mundo. Viéase: Carra eludadana de la Federacion espafiola de asociaciones de vecinos, Consulea realizada ef 2
de noviembre de 2000 en insernet: hepd/ fwww.ctv.es/USERSfjjilorente/docus/Cvecinal.huml,

74 En consecuencia, ¢s necesario evaluar y detectar las comunidades del tersitorio municipal con mayor {ndice de problemdtica psicosocial y legal de mujeres maltraradas, hombses y/o a sus hijas
{os) a fin de hacerles liegar estracégicamente los servicios sujetos a prestarse,
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la pobreza y propiciar el desencadenamiento de procesos de superacién social. Para tal efecto, se requiere de potencializar nuevos
mecanismos institucionales a fin de coordinar la transferencia de recursos y funciones aplicables al entorno municipal.

Por otra parte, el servicio social es la actividad de cardeter obligatorio temporal previd a la obtencién de ua titulo profesional que
debe desempefar el alumno o pasante de los diferente niveles educativos, retribuyendo asi a la sociedad los beneficios recibidos a
través de la educacidn obtenida, considerando el mismo como un apoyo para una mejor visién y cumplimiento de las metas que
se estipulen en los programas operativos contenidos en el Plan de Desarrollo Municipal. Para alcanzar este propésito, se requiere
establecer convenios de colaboracién con instituciones educativas, tanto particulares como oficiales, para la prestacién de pricticas
profesionales y de servicio social.

Considerando que el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia esta normado por la Ley de Asistencia Social del
Estado de México y la ley que crea los organismos ptiblicos descentralizados de asistencia social de cardcter municipal, denomina-
dos Sisternas Municipales para el Desarrolio Integral de 1a Familia, se desprenden las atribuciones y obligaciones que corresponde
al DIF Municipal: implementar programas institucionales y especiales en beneficio de la familia, abarcando a todos sus posibles
integrantes desde los infantes, jévenes, mujeres, senescentes y personas con discapacidad que se encuentran en condiciones de

vulnerabilidad, para contribuir al incrementd de sus niveles de bienestar, mediante acciones donde participen los diferentes grupos
de la sociedad.

Para ello, la estrategia a implementar se enfoca hacia la prevencién de los factores que ponen en riesgo la salud fisica y mental.
Factores que generalmente, como consecuencia de la pobreza extrema y de la carencia del poder adquisitive de la poblacidn,

requieren de la realizacién de estudios, pero sobretodo, de andlisis que determinen los 4mbitos de competencia e intervencién del
DIF Municipal.

En estricto apego a su competencia y capacidad presupuestal, el esquema a seguir por el DIF Municipal estard en correspondencia
al ejercicio de los programas bdsicos orientados al desarrollo y al bienestar comunitario, involucrando a las diversas instituciones
de asistencia social y considerando prioritariamente la participacién de la ciudadanfa.

trabajamos, .

— por ti
TLALNEPANTLA

2000 - 2003
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Y DESARROLLO SOCIAL

OpJeTIVO GENERAL: Generar, contribuir y promover politicas de desarrollo comunitario que sean complementarias al esfuerzo de !

traba;amos s . e .. R . .
rti  Jos ciudadanos; buscando no susticuir la creatividad de las personas sino promoverla con la intervencién gubernamental. En apoyo

TLALNEPANTLA

za00- 03 de su potencial humano, implementar acciones que promuevan la excelencia académica, fomenten la cultura deportiva y difundan
la universalidad de la cultura, Por un sentido sensibiemente solidario, aplicar medidas de asistencia social en beneficio directo de
los sectores vulnerables y hacia el fortalecimiento de la integracidn familiar como pilar bdsico de la estructura comunitaria. De
igual forma v en respeto a la igualdad entre mujeres, jovenes, nifios y personas de la tercera edad, impulsar politicas de bienestar
social, en coordinacién con las dependencias gubernamentales y organizaciones de la sociedad civil.

~ Promover un conjunto bdsico dé opoituﬁidades jue s Impulsar la calidad y excelencia acadcm;ca i L .
garanticen el acceso de los nifios y jvenes a una cgu_ -~ « Coadyuvar en el esfuerzo educativo de fas instituciones responsables de fa Pederacmn y ia:
cacidn de su tiempo, con calidad, que seamodernay {  entidad. . L
al alcance de todos o e _ » Implementar un sistenia de bccas en apoyn de os nifios y ]évenes sobresahentes de meno—

FES [ECULS0s, :
* Aplicar recursos del Sisterna de Coordmacmn Flscaf en apoyo de la edumctén, man{em—
miento de la infraestructura educativa y fomenro nutricional. :
* Implementar los taileres de cémputo e inglés en las escuelas del nivel | paeesco ary basu:o :
* Coadyuvar en la construccién y equipamiento de escuelas del nivel medio superior. -
* Modernizar las instalaciones, acervo y servicios de las bibliotecas péiblicas mun;c;pales
* Poner en marcha el disefio, proyecto y construcc;én del Centm Cultur&‘l cie la Cludad de_ :
Tlalnepantla, - o
* Apoyar la labor docente de los magstros y oﬁecer los medsos que favorezcan su organma—
cién sindical. _ . i -
» Apoyat la labor de las asociaciones de padres de familia. : ' :
* Promover la suscripcién de convenios con escuelas parrzcuiares en apoyo dc fas famxhas :

de la Ciudad de Tlalnepant[a
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Proporcionar un servicio interdisciplinario, legal psi-
coldgico, médico y de trabajo social a la poblacién
en general que se encuentra viviendo o vivieron el
fenémeno de la violencia familiar en cualquicra de
SUS aspectos.

* Realizar campafias de informacién ¥ difusién sobre el rcs;)eto a los dérechos cie la mujer'

en los diferentes 4mbitos familiares, laboral y comunitario. .
¢ Bstablecer un drea de atencién y asesozfa ante los problerias de mcumphrnlento dé fas

garantfas constitucionales y de violacién a los derechos humanos proporctonando asesorfa

en materia civil, familiar y penal, asi como brindar tratamiento psxcotempéutlco mdm—

dual, familiar, de pareja y de grupo.

» Coadyuvar con las diferentes instituciones gubernamcntales y df: la souedad uwl quei-

trabajen en el campo de la violencia intrafamiliaz

» Atender la problemdtica concreta de las mujeres enfatizando la correccién de fas causas;
diversificando la coberturay amphando la cahéad de 1os servicios que presta el Centro dé

Apoyo a la Mujer.

Prevenit, orientar y apoyar a la comunidad en gene-
ral sobre €l problemdrica social que representa el
consume de drogas.

» Canalizar a las personas que tengan problémas emocwnales 4 cie adzccxén, asu vez orieri-

tarlos sobze la atencién que se brinda en los diferentes institutos.

s Impartir pldticas y capacitacién sobre los diferentes temas de interés en’ ias comumdades'-:
como: fdrmaco-dependencia, tabaquismo; educacién sexual autoéstimay con el ﬁn de

concientizar a la comunidad que requieren de los servicios.

* Organizar eventos deportivos, culturales y 1ecreat1vos con temas relacmnados con ia pre— '

vencién de las adicciones.

Promover la coordinacién de acciones entre institu-
clones politicas, privadas y no gubernamentales para
lograr superar las condiciones de rezago y empobre-
cimiento de diversos sectores de la poblacidn.

» Difundir informacidn especializada sobre adlccmnes, a cravés de piamcas, ormntacmncs y'.

ralieres en los grupos sociales vulnerables en el municipio.

* Realizar jornadas cornunitasias de bienestar soc;al con pmondad en las zonas de mayor '

vulnerabilidad.

s Crear espacios de coordinacién donde i mterveng'm los sujctos afectados, fas dependencxas-
municipales, estatales y federales; los organismos empresana[es, los institutos de educa—--_.

¢ién superior y los organismos de la sociedad civil; para la lucha contra la pobreza: -

* Lograr la mayor optimizacidn y ejercicio profeswnal de los prestadores de servicio sacial:

generando una vinculacién continua y directa con la Secretarfa de Desarmllo Soc:ial fas
instituciones educativas y dependencias del Gobierno Munzmpal :

¢ Impulsar la participacién secial integrando a los agentes pub icos Y prwados, economlc:os

y sociales en las fases del desarrollo humano.

Apoyar la ejecucidn de obras, acciones y actvidades
implementadas en las dreas del Gobierno Municipal
a través de prestadores de servicio social, coadyu-
vando con cgl)o a su formacién profesional.

* Apoyar con la prestacidn de précticas ;)rofcsmnales y de setvicio soc,;al a Ias élstmtaS' '

dependencias y dreas del Goblerno Municipa

* Coordinar con la Secretarfa de Desarrollo ocxal la tramitacién de ir prestacion del servie
cio con acuerdo en el Reglamento de Servicio Social del Gobierno del Estado de México..

frabajamos i
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Proporcionar orientacion, apoyo y tataimiento psi-
copedagdgico a la poblacién infantil que presenta
problemas de aprendizaje.

Plan de Desarrollo Municipal 2000-2003

s Establecer convenios con dependencias gubernamentales, instituciones educativas, ins- -
tituciones de asistencia privada y organismos no gubernamentales para acercar a las
comunidades de mayor rezago social a%os servicios de asistencia que proporcionz el muni-
cipio. L P I R

s Valorar el estado de salud de las personas qie acuden al Centro de Apoyo 2 la Mujer. -

» Otorgar a la poblacién infantil el apoyo especializado a través de terapias individuales y
talleres. . o TR

s Brindar la atencién y orientacién a padres de famitia para participar en el tratamienzo de
sus hijos en la Escuela para Padres, _ N L

o Proporcionar la atencién a nifios y nifias en lugares apropiados, donde se les brinden las.
bases para la adquisicién de habitidades y destrezas. T

o Propiciar la atencién de nifias y nifios en la adquisicién de habilidades y destrezas que
eleven su autoestima a partir del conocimiento, jercicio y respeto de sus derechos, asf
como la equidad de genero. i e T

« Promover Ja instalacién de sedes de la procuradurfa de la defensa del menor y la famiiia la
instalacidn de un Ministerio Pablico Especializado en Deliros Sexuales: Tt

Contribuir al mejoramiento del nivel de salud y
bienestar social en las comunidades del municipio a
través de la coordinacidén y los distintos servicios que
brinda el gobierno.

o Participar en Ja coordinacién de acciones de las instituciones en beneficio a los sectores de
la poblacién que resulten afectados por casos de desastre natural o contingencias.:

e Definir las zonas prioritarias de atencién para forealecer las Jornadas Médico - Asistencia-
+ Crear un Comité Municipal de Salud y Asistencia Social a fin de participar én los progra-
mas de medicina preventiva de la poblacién vulnerable. R P ST
o Atender las demandas y necesidades de los sectotes sociales vulnerablés asf como apoyar a

las personas indigentes y los menores en riesgo psicosocial. ' e

Articular la politica asistencial mediante el sistema
municipal DIE promoviendo el desarrollo integral
de la familia y garantizando con ello las condiciones
miénimas de bienestar social y desarrollo de las comu-
nidades marginadas, infantiles, mujeres, discapacita-
dos y senescentes, a través de instrumentar medidas
bésicas con la participacién de los sectores piblico,
privado y social.

» Realizar campafias educativas y preventivas en los rubros de vacunacién, riesgos de acci-
dentes, intoxicaciones, salud bucal, lactancia materna, paternidad responsable y buen:
trato al menor. . S T

» Integrar un Patronato para la captacién de equipamiento, recursos materiales y fihancie-
ros en apoyo de las actividades del DIF Municipal. = U R R

» Forralecer y modernizar las instalaciones de los Centros de Desarrolio Infaneil. = -

» Incorporar actividades de cémputo ¢ inglés en los Centros de Desasrollo Infantils -

» Eficientar y ampliar [os servicios de medicina general, pediatria, odontologfa, ginecologia,
planificacién familiar, medicina preventiva, anélisis clinicos, radiodiagndstico, asistencia
social, desarrollo humano, asesorfa juridica y wabajo social. . ' o

o Apoyar en la habilitacién de albergies remporales y de servicios médicos para la atencién
de la poblaciéa afectada por desastres naturales y contingencias. S

» Disefiar ¢ implementar campafias de concientizacién en respeto ¢ integracién de los
discapacitados. . Coe
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Fomentar la prictica masiva del deporte y la edu- * Establecer un programa municipal de capacitacién de entrenadores depostivos. trabajamas, ,
cacién fisica como una forma de construir una cul- * Rehabilitar las instalaciones deportivas del municipio. R, porti
tura deportiva y estimular la formacién individual, * Promover el deporte popular para el empleo creativo del tiempo libre. EEERE TLALNEP, A;,&T%ﬁ
la salud y el bienestar social de la poblacién. * Apoyar al deporte en sus diversas modalidades, incluido ¢l de alto rendirniento. -~

* Establecer los procedimientos para coordinar y supervisar la operacién y el desarrolls del
deporte en el territorio municipal T

* Impulsar el deporte estudiandl y masivo para promover la actividad deportiva en los dis-
tintos niveles det Sistema Educativo Municipal, con la finalidad de contribuir a su forma-
cién y desarrolio. . R

* Fortalecer la interrelacién con las diferentes asociaciones, comisiones y organismos depor-
tivos estatales y federales, o

* Identificar y canalizar a los nifios y jévenes con potencialidades para el deporte de alto
rendimiento, a instituciones u organismos deportivos en las que puedan desarrollar sus
habilidades fisico - departivas. Sl

* Ampliar la infraestructura instalada para ofrecer a los jévenes espacios para realizar activi-
dades deportivas, recreativas y culturales. _ S

¢ Crear el Centro de Desarrollo Deportive que promueva desde la iniciacidn deportiva
hasta el deparee de alto rendimiento. - RS

* Vincular las acciones tendientes a fomentar la prictica deportiva entre los joveties con
acciones culturales, educativas, recreativas, de desarrollo comunitario y de prevencién de
adicciones, como una forma de mejorar el bienestar social de la juventud. T
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MODERNIZACION INTEGRAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
MUNICIPAL

no de los principales reclamos de los ciudadanos es una administracién piiblica eficaz, eficiente y honrada. Para ello y ante
| la apertura democrdtica de nuestros dfas, la modernizacion integral de la administracién ptiblica municipal resulea una
necesidad y el medio idéneo para recuperar la credibilidad de los actos y acciones gubernamentales.

~ En ¢l nuevo escenatio de la funcién piiblica es necesario incluir los criterios de eficacia y calidad en la gestién, asi como el hecho de
que los funcionarios que encabezan la administracién del H. Ayuntamiento sean dirigentes, emprendedores; que posean la capa-
cidad de dar direccién a sus actividades; que participen en el disefio de polfticas inteligentes para resolver problemas, necesidades
y aspiraciones; que promuevan con éxito las ventajas comperitivas de sus dreas, ademds de ser capaces de ofrecer servicios pablicos

“de calidad.

La modernizacién administrativa, a través de la solidez necesaria de los actos jurfdicos, consolidard una visién de largo plazo en los
rvidores priblicos del municipio. De esta forma, fomentando los principios de legalidad v proteccién ciudadana se abatirdn los
zagos que tienen que ver con el H. Ayuntamiento y se mejorard la relacién gobierno - ciudadano™

Los excesos burocrdticos son la causa principal por lo que la ciudadania reclama mayores bienes y servicios. Para ello, se requicre
implementar una administracién innovadora que se encuentre siempre dispuesta a atender a los ciudadanos, asf como a resolver
los problemas que le competen.

En cuanto al nimero de empleados de la administracién municipal, como se puede observar en la siguiente tabla, del total de
3 85_2 solamente el 11.3% son funcionarios; mientras que el restante 88.7% se reparte en 1,327 empleados sindicalizados y 2,089
o sindicalizados. De hecho, el nimero promedio de empleados del municipio ha sido de 3,564 en los tres afios anteriores™s.

esoclas juridicas gracuitas se brindacda a través de médulos permanentes y méviles incorporados dentro def programa “El Presidente atiende en tu colonia™,
Direccion General de Servicios Administrarivos, H, Ayuntamiento de Tlalnepanda de Baz, 2000.

traba_ramost
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7 NUMERO DE EMPLEADOS DE LA ADMINISTRACION r
" MunicipaL DE TLALNEPANTLA DE Baz
Chavaiggas, (Mo 2000 i
TLALNEPANTLA _ concepTo | eRlENpos
Sindicalizados | 1327
‘No Sindicalizados |~ 2,089 "
Fenciomarios | 4%
w38

Fuente: Direccién General de Servicios Administratives
del H. Ayuptamienco de Tlalnepantla de Baz, 2000,

La modernizacién integral de la administracién publica es un tema siempre vigente en la medida en que exista el estudio y andlisis
que conlleve a una mejor organizacién. En la escena tanto nacional como internacional, las expetiencias revelan adelantos a través
de la implementacién de la reingenierfa de procesos, el servicio civil de carrera, entre otras medidas. Ello sirve para establecer, con
base en otras vivencias, un gobierno claro y con resuitados.

La modernizacién administrativa tiene el deber de establecer un gobierno de calidad al servicio de la ciudadanfa y, para ello, deben
considerarse las nuevas atribuciones, obligaciones y derechos con las recientes reformas al articulo 115 Constitucional.

PROBLEMATICA

La credibilided refleja el sentimiento de confianza que la sociedad tiene en la capacidad y eficiencia de las instituciones y de las
personas para conducir los asuntos de interés pablico hacia objetivos benéficos para todos. La credibilidad, por tanto, se funda en
el cumplimiento y la construccién de alternativas reales que mejoren la situacién municipal,

Los ciudadanos perciben un bajo nivel en €l desempefio del gobierno y de sus instituciones en cuanto a los resultados obtenidos
por la instrumentacién de politicas, planes y programas. Por ello, nuestro empefio se encuentre en que el gobierno no sea un
problema, sino que forme parte de las soluciones que todos los ciudadanos de Tlalnepantla de Baz reclaman.
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Con motivo de mejorar los servicios cualitativos de la administracién pdblica se establecerd, entre otras acciones, el Comité Juri- 77
dico con la finalidad de lograr una éptima relacién con los ciudadanos y con las diferentes 4reas de gobierno, a fin de actualizar a ‘
los servidores publicos en las politicas que sustenten la emisién de sus actos de autoridad. Asi, se facilitard su actuacién permitién-
doles cumplir eficientemente el ejercicio de sus atribuciones con base siempre en la obligacién de actuar dentro del marco legal g
para evitar incurrir en responsabilidades administrativas que violen el Cédigo de Conducta de los Servidores Publicos. Aunado a TL‘%-!;NEP ANTLA
lo anterior, ello le permitird a la poblacién otorgarles la garantia de seguridad juridica establecida en la Constitucién Politica de o

los Estados Unidos Mexicanos, facilitando los trdmites ante las autoridades municipales y tener conocimiento de cudndo, cémo

y dénde pueden hacer tangibles sus garantfas. En suma, el Comité Juridico dard vigencia al estado de derecho para preservar las

condiciones que hagan posible la armonfa, la convivencia y el desarrollo del municipio.

; trabafamas, .
BOrt

Con base en los resultados s como se recupera la credibilidad v la confianza de la sociedad en el gobierno para alcanzar condiciones
P y p
que promuevan un desarrollo sostenible”.

El funcionamiento del gobierno se debe fincar en la eficacia y la eficiencia, por lo que el hacer uso de herramientas de la teorfa de
la organizacién tales como la reingenierfa de procesos o la planeacién estratégica permiten establecer escenarios reales y, sobretodo,
factibles para incrementar la capacidad de respuesta. En este sentido, la modernizacién administrativa consiste en vislumbrar una
politica administrativa-institucional, sustentada en una reingenier{a de procedimientos de las instituciones gubernamentales v
animada por ¢l objetivo de lograr eficiencia y eficacia en su gestidn, a través de orientar a resultados las dependencias mediante la
definicién clara de objetivos por alcanzar.

En suma, es necesario dotar de mayor eficacia, eficiencia y honradez a la administracién piblica reformando a la burocracia en un
contexto en el cual los resultados constituyan el elemento mds importante de la gestién.

El reto radica en disefiar y aplicar programas basados en la obtencién de resultados y que nos permitan hacer mis eficiente el
manejo de los recursos y, de manera fundamental, tornar mds profesionales e imputables las decisiones y acciones de los funciona-
rios.

La modernizacién administrativa busca reivindicar a los servidores piblicos otorgdndoles mayor confianza, estabilidad y mejores
condiciones de trabajo, a fin de que eleven su productividad para estar en condiciones de atender con mayor prontitud y equidad
las demandas de la sociedad. Lo anterior permite elevar la autoestima de los funcionarios publicos, quienes deberdn encontrar

77 Al respecto, un claro gjemplo fue el informe del Programa de los 100 Dias de Gobierno sealizado por ¢l Lic, Rubén Mendoza Ayala, Presidente Municipal Constitucional de Tlalnepanta de
Baz, pronunciado el 27 de noviembre de 2000,
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. un equilibrio entre margenes mds amplios de capacidad operativa y mayores niveles de responsabilidad. Por eso, es requisito A
; indispensable implementar un sistema que regule la entrada y promocién de los servidores piblicos, basindose en el mérito y la I
capacidad profesional, en lugar de los vinculos partidarios o personales. :

trabajamost.

. por ti
TLALNEPANTLA

2o0o-2008 Bl capital humano es, bajo cualquier situacién, un elemento valioso que debe cuidarse pero, sobretodo, capacitarse y actualizarse.
Por ello, capacitar en forma constante al personal, sea de base o de confianza, en esquemas de superacién personal y desarrollo
humano que permitird a todos los servidores y funcionarios publicos contar con las habilidades necesarias para cumplir adecuada-
mente sus labores y, consiguientemente, por medio de la implementacién del servicio civil de carrera, mejorar sustancialmente
la calidad de los servicios que presta el gobierno municipal y, al mismo tiempo, mejorar los incentivos, tanto monetarios como
profesionales, para impulsar a los servidores pblicos a cumplir con sus labores de manera mds honesta’.

Para erradicar pricticas ilegales y efectuar una estricta aplicacién de las disposiciones Jegales, se considera imprescindible capacicar
y actualizar a los servidores ptiblicos de la administracién piblica municipal. Por ello, y a efecto de salvaguardar los intereses
juridicos del H. Ayuntamiento, se instrumentard un ciclo de capacitacién, con la finalidad de que sea una herramienta que permita
a los ciudadanos obtener respuestas a sus demandas en la problemdtica que, desde su prdctica y visién cotidiana, requiere de
atencién inmediata.

En este escenario figuran las denuncias en contra de servidores piiblicos por incumplir la ley en sus actos y decisiones, ya sea por
falta de honestidad en el ejercicio de sus funciones o por desconocimiento, incurriendo en actividades de abuso y situando a los
gobernados en un estado de indefensién que transgrede el Estado de Derecho y hace perder la credibilidad de la poblacién en el
gobierno y sus dependencias.

Ejemplo de lo anterior es la seguridad juridica de la propiedad la cual debe garantizar la legitima propiedad de los bienes inmue-
bles. En este sentido, un compromiso adicional consiste en brindar todo el apoyo en asesorfa juridica a la ciudadania en cuanto a
la tepencia de la tierra para proteger los intereses patrimoniales de los ciudadanos.

7 Aunado a ello, se requiere forentar en los funcionarios pablices una clara conciencia de servicio y una actitad responsable para fortalecer la coordinacion y el trabajo en equipo.
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MODERNIZACION INTEGRAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL .

OsyeTIvO GENERAL: Desarrollar una eficiente y honesta administracién municipal al servicio de la ciudadanfa y procurar la estricta
observancia juridica en todos los actos del gobierno para dar confianza a la comunidad.

frabajamos, .
Do ti

TLALNEPANTLA

2600 - 2003 i

Plameal uria s;mpl;ﬁcacmn administrativa’ armoni- s Tormar una cultura de mcdemizacton y mc;oramzemo de ld fupcisn pubhca R
zando 14 relacién gobierno - cludadanta. : * Simplificar los trdmites administrativos; ehmmando s comp§e;1dad ¥ dlsmmuyendo los
- . tiempos de espera para los usuarios. _
- Incrementar los niveles de eficiencia y producuwdad s :
© * Mejorar la calidad de los servicios y trdmites que se presten a la c;udac{ania
* Apoyar el proceso de modernizacién econémica dél municipio. R

* Facilicar el cumplimiento honesto y eficaz en el desempefio de los serwdores publlcos '
2 Consohdar [a conﬁanza y credlblhchd de Ia cxudadama en el Goblcrno Mumcxpal

Modernizar los sisternas administrativos. ' -+ Actualizar la estructura orgémca rm:mc;pal par't hace‘:r mis ﬁmcmnal st desempcno
. : * Promover la modernizacién administrativa dentro’de cida una de lds dependericias: =

* Eficientar [os procedimientos, a través del dso de instrumentos administrativos moder» :
nos, equipos y hcrramlencas que faCLhtf:ﬂ fa reaixz’tcxén de las acrxvzdadcs proimas de la_

. administracidn. - .
. Implememar el sisterma de orgamzaaén y métodos

Desarrollar y capacitar al personal para enfrentar ‘o Identificar mediante un cimcnosnco orgamz;aczonal al personal que tcng'l trato. dlrecto
las nuevas exigencias, los problemas actuales y los con e} pidblice a fin de capautarlo permanenzemer:te, med:antc cursos de relacmnes
NUEVOS retos. - humanas y de calidad en el servicio: L
S : B * Capacitar y desarrollar el personal, un[uando métodos msremétmos sendzentes a elevar 1a.
profesionalizacién del personal, - R S :
* Realizar capacitaciones periédicas. - .
» Realizar estudios tendientes a detectar las neces1dades de actuairzacxon debxdo al uso de"-
tecnolog[a ¥ ec;mpos en las funcxones del personai '

Mantener una po%mca de austeridad y ‘racionaliza: | e Opnmzzar la apl;cacmn v manejo de los recursos humanos, matenafes ¥y ﬁnancxeros. _
<ién de los componentes del gasto corriente. : L. fmplemcntar sisternas cle conuo[ y superwsmn de 0§ recursos antenormente descmtos
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e Operar programas de difusién de normas y reglamentos municipales, tanto entre los fun-
cionarios como en la comunidad para asegurar un éptimo funcionamiento de la adminis-
tracién publica. o e B U TR T

« Revisar v establecer los lineamientos necesarios para el correcto curnplimiento de la fun-
cidn piblica. N . g B T TSRt

» Capacitar al personal acerca del cumplimiento de las nosmas y reglamentos municipales.
para dar cumplimiento de elfas. A T T

Adecuar las normas vigentes mediante su actualiza-
cién v claridad desde el origen hasta el contenido
para facilitar su cumplimiento.

» Efectuar una revisién de leyes y reglamentos municipales con el propésizo de efectuar
las modificaciones que permitan su adecuacién a las necesidades actuales, .~ 70
o Llevar a cabo revisiones periddicas de los reglamentos y normas municipales con la fina- -
lidad de detecrar deficiencias que pudieran tener efectos negativos en la operacién de la
Administracién Pablica, R S R e

Ororgar consultas y asesorfas de orden juridico en
forma permanente.

* Atender consultas que en materia legal soficite el H. Ayuntamiento o las dependencias’
que integran la Administracién Puiblica Municipal, .~ 00000 Ll

Atender asuntos juridicos na contenciosos.

» Elaborar y revisar contraros administrativos y convenios de colaboracién que celebre el
H. Ayuntamiento de Tlainepantla de Baz. : : T

Proteger los intereses juridicos del H. Ayunta-
miento,

o Atencién a demandas de amparo, administracivas y fiscales. -

* Atencién de juicios civiles, penales y laborales.

Ortorgar asesoria juridica gratuita a los ciudadanos

de Tlalnepantla de Baz.

» Orientar legalmente ala comunidad. .~
o Atender a la ciudadanfa mediante la instalacién de médulos. -
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SEGURIDAD CIUDADANA

a inseguridad ptblica en México es un hecho por todes conocido y repudiado. Por ello, la seguridad piblica refiere un
apartado especial en todos los programas de gobierno, sobre todo, porque con esta se debe buscar que los requerimientos
de seguridad que la ciudadania demanda puedan ser abordados.

La gravedad de la inseguridad publica ha generado, entre otras cosas, un distanciamiento entre el Estado v la sociedad, dado que es
una demanda que no ha sido atendida adecuadamente’. Asimismo, debe partirse del reconocimiento de que una de las principales
obligaciones que le dan vigencia y permanencia al Estado es el mantener la paz y el orden.

Ei Estado se asienta en el respeto y la observancia de fa ley puesto que, de esta forma, se delimita la accién de la autoridad y se
garantiza el ejercicio de las libertades en un marco de convivencia pacifica. La vigencia del Estado de Derecho es el prerrequisito
fundamental de la democracia que impone limites al ejercicio de la autoridad y confiere seguridad a los ciudadanos.

Los ciudadanos no quieren sentirse acechados en las calles, ni mucho menos ser victimas de la violencia; no quieren sentir mds que
su comunidad ha dejado de ser un espacio privilegiado de convivencia libre y arménica, para convertirse en un medio hostil que
limita el desarrollo individual y colectivo, asf como el pleno disfrute de sus derechos. La ciudadanfa exige respeto a su persona, a
su familia, a su domicilio y a sus bienes, y demanda, con justa razén, que ¢l Estado asuma el propésito de garantizarlo.

DIAGNOSTICO

En México, durante los dilcimos afios, se ha observado un alarmante incremento de la delincuencia. De 1980 a 1994, la incidencia
delictiva presentd un crecimiento, tanto en el fuero comiin como en el fuero federal, de 102 y 286%, respectivamente. Aunque en
1998 se observé una disminucién de 7% debido al inicio parcial del Programa Nacional de Seguridad Publica (PNSP), los niveles
de delincuencia siguen siendo altos. Lo anterior se traduce en un problema de inseguridad publica que afecta a la sociedad en dos
aspectos. Por un lado, la sensacién generalizada de miedo permanente por la valnerabilidad ante la violencia cotidiana que afecta

7 De acuerde con los estudios de opinidn, la seguridad pdblica ocupa el primer lugar de importancia de la Administracion Piblica Municipal de Tlalnepantla de Baz. Ello, refiere 2 Ia necesidad
de modificar la organizacidn policiaca puesto que, como se ha demostrado en algunos paises y entidades del pafs, es mds Importante mejorar la capacidad y la calidad de los servicios de seguridad
que aumentar el nimero de policias en la calle, Véase: Martinez, Pedro, Murile Kuschich y Flécror Vizquez. “Evaluacién de la gestién municipal para elevar Ia capacidad de gobierno”. Gestidn
v estrategia, No. 15, enero - junio, 1999,

TLAL
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fa produciividad. Por otro fado, la recurrente violacién a la integridad de los individuos ¥ a sus pertenencias, incrementando los
; costos econdmicos de los negocios.

trabajamos, . . . . . . .
NEPA Nﬂﬁg Tlalnepantla de Baz forma parte de la zona conurbada al Distrito Federal y se caracteriza por su importante industria manufactu-

z000-2003  rera, la cual lo constituye en un enclave para el desarrollo econdmico del Estado de México. En €l se sustenta implicitamente el
crecimiento de su poblacién, tanto por quienes lo habitan como de aquellos ciudadanos en trdnsito que ocupan su territotio para
desempefiar diferentes actividades laborales, educativas, comerciales y turisticas.

TLAL

Aunado a ello, en los dltimos afios la comisién de delitos se ha incrementado, particularmenie en los espacios urbanos. Las causas
son varias: la concentracién humana y el incremento de la poblacién; las crisis econémicas; las imperfecciones en los mecanismos
de prevencién, procuracién ¢ imparticién de justicia, la impunidad de los delincuentes; la falea de equipamiento policial con
tecnologia de punta, asf como la delincuencia organizada, entre otras.

El problema de la inseguridad publica funge como un factor que destruye la capacidad de generar estabilidad, dada su comple-
jidad. Por ello y con el fin de reorientar las acciones tendientes a enfrentar este problema de fondo, la presente administracion
municipal crea la Direccién General de Seguridad Ciudadana como un drea de atencién integral que va mis all4 de la légica
tradicional de tener una instancia de policfa preventiva y de trdnsito.

Con ello, se coordinan los esfuerzos de todos los cuerpos preventivos encargados de la seguridad comunitaria bajo un solo mando
operativo y un mando institucional. Asf, se pone en marcha una politica piiblica que termina con la separacién burocrdtica y de
evasién de responsabilidades para dar paso a una visién de corresponsabilidad hacia el interior del gobierno y hacia la sociedad.

Las dreas que fueron fusionadas son: Seguridad Pdblica, Trnsito, Servicios al Publico, Proteccién Civil, Bomberos y el 4rea de
Administracién Interna. De igual forma, se cres el Centro de Informacién y Capacitacién para la Seguridad Ciudadana (CICAP),
como un 4rea de apoyo técnico, adiestramiento y formacién profesional para los elementos de seguridad publica.

La integracién de la Direccién General de Seguridad Ciudadana responde a la necesidad de eficientar la prestacién del servicio y
formar una institucién capaz de prevenir y combatir la delincuencia; incorporando los recursos de la recnologfa y Jas téenicas que
han probado su eficacia.

Entre las causas que no han permitido mejorar la seguridad puiblica, destacan:
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1. La ausencia de una metodologia adecuada con ¢l fin de analizar en forma oportuna, veraz y sistemdtica la infor-
macion que coadyuve a la operacién en la disminucién de los indices delictivos comunes y organizados; y, ;
2. Las fallas en la operacién del funcionamiento de la Academia de Policia.

; trabajamost,

porti
TLALNEPANTLA

Entre las principales causas y correlaciones que genera la inseguridad pdblica se pueden distinguir las siguientes: 2000 2003

* La desarticulacién institucional, debido a una deficiente capaciracién, profesionalizacién y bajos salarios e incen-
tivos a los miembros de las instituciones de prevencién y procuracién de justicia, que se traduce en una alta
inestabilidad laboral. Ademds del insuficiente nitmero de ministerios ptiblicos, policias y jueces acompafiada de
una ineficiente distribucién de éstos, ast como los escasos recursos financieros aplicados®™.

* La presencia de [a corrupcién ¢ impunidad en los procedimientos establecidos para la imparticién de justicia y la
ausencia de mecanismos para verificar el desempefio de los funcionarios encargados de administrar la Ley.

* La inexistente retroalimentacién entre las instancias que inician y culminan los procesos de consignacién,
sumado al atraso en sistemas de inteligencia anticrimen y técnicas operativas.

Ahora bien, las principales consecuencias que se destacan son:

* Pocas posibilidades de que el delincuente sea sancionado debidamente y muchas oportunidades para que realice
actividades delictivas cobijado por la impunidad.

* Una crisis de credibilidad de las instituciones a cargo de la seguridad publica, sus programas de accién y sus
responsables. Ello, ha generado un distanciamiento de la sociedad con las autoridades, dando como resultado
que de cada cuatro delitos cometidos Gnicamente se reporte uno®,

La interrelacién entre el delito y la impunidad crea circulos viciosos que terminan agravando el problema de forma sisterndtica.
Cuando se profundiza se genera el ambiente de desorden que incrementan la delincuencia y el miedo. Por ello, para cormbatir
“con eficacia el problema, se debe dar una solucién integral en un marco institucional adecuado que articule ¢ integre las etapas
del combate a la delincuencia (prevencién y disuasién, procuracién y administracién de justicia, sanciones y rehabilitacién), asi
_como aquellas medidas que permitan disminuir el miedo y devuelvan la tranquilidad a la comunidad®. Todo ello, acompafiado

Del rotal de recursos presupuestados para los diferentes programas de seguridad piblica a cargo de las entidades federativas y el Distrito Federal, en 1998 solamente se jercieron ef 42%,
! Aunado al incrementzo de la impunidad se observa que gran paree de fa informacién que se reporta se encuentra distorsionada. Sin embargo, el problema de la inseguridad pablica, si bien es
mportante, frente a problemsricas como la pobreza y‘i]a marginacidn, hace que en el fonde ne ocupe el primer lugar.
? Como lo schiala Luis Rivera Montes de Oca: “se reitera la necesidad de atender de manera integral 0 como un tedo estructural al sistema de justicia, concediendosele Iz misma imporeancia a
4 prevencién de los delicos como a la procuracidn ¢ imparticién de justicia v 2 la readapracién social”. Incluso, agrega que “la prevencidn de los delitos no sélo es la primera etapa del sistema de
sticia sino la méds imporante”. Rivera Montes de Qca, Luis, “Procuracién de justicia y seguridad pubiica”. Foro de Seguridad Cludadana. Tlalnepantla de Baz, 2000,
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N de una campania de comunicacién adecuada que, con base en hechos, logre cambiar la percepcién del pablico sobre la inseguridad
p ) g P
y recobre la confianza en las instituciones.

frabajana?‘sﬁ
TLALNEPANTLA  prOBLEMATICA
El proceso de urbanizacién que se ha generado en las dltimas dos décadas ha derivado en nuevos requerimientos y estrategias para
combatir la inseguridad pablica. De hecho, diversos autores sostienen que el crecimiento poblacional, ante la falta de coordinacién
institucional del gobierno en sus tres instancias, es una de las premisas sobre las que se asienta la inseguridad.
El incremento demogréfico ha rebasado la infraestructura y recursos con que cuentan las instituciones de justicia y seguridad
ptblica, agravando la presencia de la delincuencia, tanto la ocasional como la organizada; hasta convertirla en uno de los fendme-
nos sociales que mayor preocupacién ha generado en los dltimos tiempos®.
En 1997, Tlalnepantla de Baz se ubicé como uno de los municipios del Estado de México con mayor incidencia delictiva ocu-
pando ¢l cuarto lugar en lo que a presuntos delincuentes y sentenciados del fuero comtn y federal se reflere. Sin embargo, pese
a lo alarmantes que puedan parecer las cifras mostradas debe considerarse que en el municipio confluyen las policfas de Jas tzes
instancias de gobierno.
Municipios con Mavor IncipeNcia Devictiva N EL EsTapo pE MExico, 1997
M w " s
SENTENCIADOS® | DELINCUENTES™ | SENTENCIADOST
b e e LA
Toluca
* Se refiere a delitos del fuero comin.
** Se refiere 2 delitos del fuero federal.
Fuente: INEGH, 1997,
# Véase: Rivera Montes de Oca, Luis. Justicia v seguridad, Bl caso del Estado de Mdxico. Universidad Auténoma del Estado de México, 1999, p. 49.
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H AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ




Plan de Desarvollo Municipal 2000-2003

Si bien la seguridad publica debe ser una tarea conjunta que promueva el fortalecimiento institucional y asegure la calidad de y

la convivencia, un elemento indispensable es la coordinacién interinstitucional porque de ella depende la atencién real de los |
p q

problemas que en esta materia se presentan.

trabajamos,
BOF ti

La inseguridad publica no tiene sus causas sélo en las actividades de la delincuencia organizada, sino que, ademds, es necesario TLALNEPANTLA |
considerar facrores tales como el desarrollo urbano y poblacional, la desintegracién y la violencia familiar, el alcoholismo, la pros-
titucién, el consumo y distribucién de drogas, la proliferacién de pandillas proclives a ia violencia, la alta incidencia de delitos no
denunciados, la carencia de equipos y sistemas de informacién modernos, entre otros®

Los factores que genera la inseguridad pdblica difieren en razén de su conjuncién o entrelazamiento. De esta forma, es necesario
considerar como drea de atencién especial la Zona Metropolitana del Valle de México en la que, como se puede observar en la
tabla, se concentra casi el 70 % de las averiguaciones iniciadas de la entidad.

Incipencia DeLicTiva MUNICIPAL EN LA
Zona CoNURBADA AL Distrrro Feperar, 1997

| AVERIGUACIONES AVER‘IGUACE’O??NES
MUNHC!PiO . INICIADAS | CONISGNADAS
164

.T!aEnepantEa de Baz i

Ecatepec de More_é._lo_s____ 2,066 - 200
Nezahualcéyot! K719 185

Naucalpan de }uarez . 1214 [59.'.__'.:
Cuautitldn Ezcal!l o 874 92
Total Estatal 202

Total ZOna Conufbada e

REC

Fuente: Gobierno del Estado de México, Procuradurfa General de Justicia det Estade de México. Abril de 2000,

¥ Visidn y propuestas de directrices de Gobierno del Estado de México. Esmdio de gran visién, 1999-2010. Gobierne de! Estado de México. Tohca, Estado de México, mayo de 2000. p.
122-123,
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De las averiguaciones iniciadas, sean estatales o de la zona conurbada, solamente se consignan el 13% en promedio. Tendencia
similar se manifiesta en précticamente todos los municipios. Tlalnepantla de Baz ocupa el tercer lugar como el municipio con
mayores averiguaciones iniciadas y consignadas de la zona conurbada®.

Incipencia DeLicrva MUNICIPAL EN LA
Zona ConursaDa AL Distrito FEDERAL, 1997

TAVERIGUACIONES| AVERIGUACIONES
.. INICIADAS ... |

Relacién porcentual de [a“zona
Conurb_ada—Estatal. s

habitantes del total Estatal .. ... [ 000 o T

l6._0_0 ' o

Fuente: Gobierno det Estado de México, Procuradurfa General de Justicia del Estado de México. Absil de 2000.

Como se puede observar, el peso que tiene Tlalnepanda de Baz varfa en razén de si se considera el roral estatal o el total de
averiguaciones en la zona conurbada, puesto que en el municipio se presentan ef 8.8 o el 12.7%, respectivamente. Sin embargo,
como se muestra en la tabla anterior, debe considerarse la alta relacién de la zona conurbada con el estado de México, la cual es
del 69% para las averiguaciones iniciadas y del 64.91% para las averiguaciones consignadas. De esta forma, se demuestra que la
ubicacién geografica es un elemento relevante para combatir el problema de la inseguridad pablica y para generar una estrategia
municipal que parta del establecimiento de una estrecha coordinacién intergubernamental y con la sociedad.

En suma, en el municipio de Tlalnepantla de Baz, se deben realizar acciones tendientes, entre otras cosas, a hacer mds participativa
2 la sociedad, asf como a mantener una estrecha coordinacién con las diferentes instancias de gobierno aledafias ¢ implementar un
programa integral para combatir la inseguridad piiblica, evitando la realizacién de tareas aisladas y delimitando la competencia de
Jos cuerpos policiales que confluyan.

% [a Ciudad de Méxica es el referente mds imporrants pasa ¢l Estado de México, con respecio a la posibilidad de realizar acciones coorcdinadas en favor de la seguridad pdblica de ambas enridades.
Por ello, et crear un sistemna de informacién compartido del crimen y It palicia es fundamental para esablecer um visién ntegral y complementaria del Estado de México y de los municipios que,
como Tlelnepantla de Baz, conforman la zona Metropolitana del Valle de México.

H. AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ

—————— e et ——— mohriYe TR mE————ET L




Plan de Desarrollo Municipal 2000-2003

La perspectiva consiste en llevar a cabo acciones efectivas para aprovechar la oportunidad de abatir la inseguridad piblica. Ello
a partir de complementar e integrar en una estrategia mds amplia que comprenda dos erapas temporales. Una de corto plazo
que incorpore acciones que den resultados inmediatos y de alta percepcién para la poblacién. Simultdneamente, una de medianc ¢y
y largo plazo que incorpore las reformas que permitan mantener bajos niveles delictivos, lo cual debe realizarse en tres niveles: por
el primero es una reforma institucional sobre la que descanse la coherencia general, el segundo nivel es un programa integral y TLALNEP; ANTLA
permanente de combate a la delincuencia que comprenda desde [a prevencién y disuasién hasta la rehabilitacién. Finalmente,

reformas en los mecanismos de comunicacién entre gobierno y sociedad que comprenda la construccién de nuevos valores éricos

de corresponsabilidad.

trabajamos, .
¢ ti
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SEGURIDAD CIUDADANA

Osjervo GENERAL: Brindar la proteccién y seguridad ciudadana que reclaman las comunidades de Tlalnepantla de Baz, como ;
elemento indispensable de su bienestar social.

TLALNEPANTLA

2000 ~ 2003

ELR,

: Portalecer las acciones preventivas para salvagudrdar. « Identificar las zonas de mayor conflicto y riesgo para torhar las mechdas y acc;ones ade—-'
e mtegr;dad personal gfmhar, social y pqmmomai . cuadas. ¥
B s Orientar a la ciudadanfa sobre las acciones preventivas que c{eberan observ;,u para su

debida proteccxén y seguridad, tanto en su éomicﬂw como en sitios pubhcas

" Desarrollar los mecanismos necésarios para prevenir » Desarrollar acciones de prevencién del delito.” :
el delito y Ja comisién de faltas administrativas ¢ | = * Fortalecer la infraestructara, capaudad admlmscmuvayoperatwa del drea:
integrar en el proceso 2 la ciudadanfa, asf como efi- | » Poner en marcha operativos para la desintegracién de pandillas o grupos delictivos:. _
clentar las acciones c[e scgur;dad publzca : - » Habilitar el funcionamiento de médulos de vigilancia en las colonias y fraccionamientos,
e + » Hacer uso de sistemas y tecnologia de informacién para el buen desempeno de ias labores
operatwas

* Desarrollar ¢ implementar un sistéma de mforrnacxén computanzado c}ue pm‘cese bases
de datos con informacién general de personas que incurran en ilfcitos o faltas admmtstra»

tivas,
+ Compartir la informacién de las bases de datos con n el Slstema Nacxonal de Segundad
Pubhca : :
Capamtar ¥y evaiuar a lot diversos cuerpos que con- » Conocer los programas de seguridad de las corporac:ones pohcmcas del drea metropoh-
forrnan la segurldad c;udadana SRR e - tana para coordinar acciones y operativos conjuntos..

* Mejorar los sistemas de seleccién, capacitacién y permanencia en el servicio o'de las dtfe~
rentes dreas que integran fa Direccién General de Seguridad Ciudadana:

- * Establecer sistemas de evaluacidn permanente, supcrv;sando c§ desempeno 4 conducta de

los elerentos de la corporacxén R S

" Modeérnizar el armamento, equipo y vehiculos.. ‘e Aumentar la cobertura del servicio de seguridad mediante la reparaaon y adqumc;on
I . de vehiculos,

» Equipar téenica y operativamente a los cuerpos de tednsito y segundad pubhca

* Desarrollar un sistema de capacitacién permanente en aspectos de mantenimiento p1e~
ventivo y corrective de los vehiculos y equipe. -

104 —
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Dresarrollar acciones de prevencién del delito en con-
junto con la ciudadania.

e Identificar las dreas y grupos mds vulnerables a la delincuéencia, 2 fin de fijar accionés y
aprovechar los recurses operativos.

* Tener un acercamiento con escuelas, grupos socizles y clubes de servicio, donc{e los poh—
cias convivan, mformcn y orienten a la ciudadania, : o

» Desarrollar el proyecro “Policia de la Comunidad™ S

* Poner en marcha un programa de “Opinién Comunitaria” a fin de conocer y mejorar ios
servicios de seguridad ciudadara.

* Inserumentar estrategias de vigilancia con la comunidad.

* Poner en marcha ¢l operativo “Duerme Tranquilo”.

Prevenir los incidentes de trdnsito mediante Ia difu-
sién de las diversas normas v reglamentos.

* Implementar campafias de orientacidn destinadas a jévenes y padres de fam1l1a para pre-_

venir incidentes de trdnsito.
* Realizar campafias preventivas de accidentes automovilisticos. -

Brindar seguridad y proteccidn a la civdadanfa me-
diante una adecuada planeacién del trdfico vehicular,
aplicande adecuadamente el Reglamento de Trin-
s1to.

plO

* Equipar las vialidades con sefializaciones y semaforizaciones adecuadas.”

* Capacitar al personal de trdnsito para que conozca la correcta apixcacuﬂn del reglamer;m;

I CSPCCBVO

* Realizar pldticas con la ciudadanfa con respecto a los derechos y obli 1gac1ones compmnéx«

das en el Reglamento de Trénsito.

¢ Elaborar estudios encaminados a mejorar la vialidad de las calles ¥ avemcias del muma—'

Brindar la atencidn adecuada a los coneribuyentes en
los diferentes departamentos de la Direccidn de Ser-
vicios Pablicos.

* Implementar acciones que permitan la realizacién de los erémites de manera op()rtuna y'

adecuada en los aspectos de: :
* Bxpedicién de licencias en oficinas y en unidades méviles; -
* Expedicién de permisos de carga y de circulacién;
s Levantamiento de mfmccxones,
* Alta de vehiculos, cambio de propietatio y pago de infracciones; -
= Refrendos, reposicién de placas y tarjecas de circulacién; v,
* Baja de vehiculos asi como la recepeidn y salida de los corralones.

Modernizar el equipe, herramientas y vehiculos.

¢ Organizar pléticas con las diversas instituciones ptblicas pata minimizar fos acc1dentes de
wrabajo. S

» Crear un fideicomiso de proteccion civil y bomberos. ' :

* Elaborar convenios con las diferentes instituciones educatwas, mdusmas y cmpresas ubl-
cadas en el municipio.

H. AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ
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Implementar acciones encaminadas a la capacitacién
adecuada def personal de la Direccién de Proteccién

Plan de Desarrolle Municipal 2000-2003

» Implemenzar cursos para que el personal del drea conozea la utilizacién de nuevas téeni--
cas y herramientas aplicables a la seguridad y proteccién ala eomunidad: 20T
e Formar circulos de debate entre las dreas de proteccion civil y bombeios en el ‘cual se
intercambien experiencias y técnicas utilizadas en cada acrividad. - i
o Elaborar convenios con las escuelas del municipio para que el personal de esta drea,
reciba capacitacidn. _ L AR

Brindar a la comunidad la proteccién y seguridad
social en la prevencién de accidentes, contingencias,
emergencias y siniestros,

» Elaborar y actualizar e} Atlas de Riesgos Municipales. s T L

» Monitorear periédicamente las zonas que representen un riesgo para fa comunidad.

s Promover acciones de cultura bdsica de proteccién civil y segurigad. el

s Instituir visitas periédicas en fas construcciones que puedan representar riesgo’ para la;
comunidad tales como gaseras, gasolineras, escuelas, centros comerciales y lugares piibli--
cos en general. L R

» Elaborat e implementar estrategias orientadas a las industrias para el manejo de desechos
téxicos. T IR SA SR

s Implementar foros dentro de las escuelas, empresas y agrupaciones sociales a fin de infor-.
mar las acciones bdsicas en caso de siniestro. - L T Rt

o Elaborar follezos informativos para su difusién en instituciones educativas; empresas,
industrias v lugares pablicos. - R

e Contar con un censo de industrias, empresas ¢ instituciones educativas’ que permitan..
tomar acciones adecuadas y oportunas en caso de ser necesaria una accidn dentro de sus -
instalaciones. o D

o Establecer acciones permanentes de eliminacién de riesgos.

+ Implementar acciones preventivas por estaciones del afio. - e
* Solidarizarse en la presencia de desastres naturales o contingencias con otros muiicipios;;
entidades o paises. L
« Promover y forralecer la coordinacién de acciones con las diversas. instancias’ de -
gobierno. T R EE R RS O
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FOMENTO DE 14 ParTICIPACION CIUDADANA

I municipio, como ente de gobierno, se encuentra claramente definido en la estructura juridica nacional. En el arriculo 115
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos se establece que ¢l municipio es la base de [a divisién territo-
rial, la organizaci6n politica y administrativa de las entidades federativas de atencidn directa a los problemas comunitarios.

ste sentido, el fortalecimiento y fomento de la participacién democrdrica se debe fundar en la responsabilidad con calidad de
s las funciones y servicios que ofrece el municipio. ‘

de esta perspectiva federalista, el municipio es el 4mbito de gobierno mds cercano a las necesidades cotidianas de cada comu-
dad. Es el lugar en donde, realmente, se genera el proceso de atencién a las demandas de los ciudadanos, mediante su propia
icipacién, para establecer las polfricas ptiblicas pertinentes para dar solucién efectiva a los problemas caracteristicos del muni-

de el marco normativo que regula Ja actividad gubernamental de los municipios en el Estado de México, se establecen instan-
de participacién ciudadana que inciden en el proceso de roma de decisiones. De ahf que sea importante canalizar las peticiones

mandas ciudadanas hacia instancias que consideren su atencién a partir de los tiempos presupuestales y téenicos para que
an una respuesta administrativa y financieramente viable.

mportante es dejar ¢l esquema de las promesas incumplidas y de los excesos de la burocracia para dar paso a una atencién
cta a los asuntos comunitarios mds alld del populismo y las decisiones coyunturales que no atienden los problemas de fondo y
on el tiempo se vuelven situaciones estructurales que ponen en riesgo la estabilidad y la gobernabilidad institucional.

vidente que en los tiempos de la alternancia en el ejercicio del poder puiblico, los ciudadanos no esperan que el gobierno
esuelva todos sus problemas; en su dnimo estd que no lo sabe todo ni lo puede todo; lo dnico que esperan es que este sea
€sto, respetuoso y no eluda su responsabilidad. Por eso, la prioridad esta en fomentar tanta participacién ciudadana como sea
satia y tanto intervencién de lo gobierno como sea suficiente. En suma, lo que se quiere es fa puesta en marcha de un gobierno

omotor y no la arrogancia de aquel que sustituye la creatividad de sus habitantes. Eso es dar paso a un gobierno abierto, con
humano.

e T e r—
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DIAGNOSTICO

El establecimiento e implementacién de las politicas publicas, desde su elaboracién hasta su evaluacién, consiste en la derivacion
de acciones tomando en cuenta el factor de la participacién como ordenador, puesto que de ella se define si un asunto colectivo
retine los requisitos suficientes para formar parte de la agenda del gobierno. De ahi que cobre relevancia disefiar el proceso de toma
de decisiones a partir de observar criterios de eficiencia, transparencia y equidad en la asignacién de los recursos presupuestales.

El hablar de participacién ciudadana es reconocer la diversidad de voces que expresan sus opiniones sobre la actuacién del go-
bierno. Es la critica inmediata y la que debe ser el pardmetro de evaluacién, control y rectificacién constante en la medida que el
gobierno no es infalible y cuando se equivoca lo hace con dinero de los contribuyentes. Con esta tendencia, el gobierno dejard de
ser un aislado protagonista para ser una instancia incluyente, democrdtica y sujeta al juicio de sus electores en tanto ciudadanos
y contribuyentes.

De hecho, con la apertura democrética, las sociedades han manifestado una tendencia a construir gobiernos democrdticos susten-
tados en estructuras de amplia participacién comunitaria. De acuerdo con el estudio realizado por Freedom House para el presente
afio, el 62% de los 192 paises analizados presentan un régimen democritico; mientras que en 1950 eran sélo el 14.3% de ellos.
Particularmente, México es considerado como una democracia cuya préctica es restringida; sin embargo, debe sefialarse que no
contempla lo acontecido ¢l pasado 2 de julio en la eleccién presidencial que establecié un nuevo escenario caracterizado por fa
apertura democrética y la alternancia en el poder piiblico federal®.

La participacién ciudadana es un instrumento de construccion social para arribar a consensos con una visién integral y estratégica
que atienda las necesidades, demandas y propuestas que la sociedad plantea. La apertura democratica debe encontrar los caminos
instituciones para establecer una interaccién constante entre el gobierno y la sociedad.

Es necesario reconocer que los municipios son ¢l marco adecuado para renovar un pacto que haga posible el desarrollo sustentable
de nuestro hébitat y de la Ciudad de Tlalnepantla de Baz que se quiere construir. El Gobierno Municipal se debe a un proceso
electoral, pero no significa que esté sujeto a doctrinas o posiciones politicas exclusivas o excluyentes. En este sentido, la planeacién
democritica es el mecanismo conductor de toda la accién gubernamental que se responsabiliza de hacer legar los beneficios del
gobierno a todos los sectores la poblacién. Esta es la tarea fundamental de la Presidencia Municipal y la Secretarfa del H. Ayunta-
miento. Hacer de la politica una forma de servir a partir del ejercicio moral y ético de quienes tienen la responsabilidad de cumplit
con ¢l mandato superior de los ciudadanos.

8V éase: Democracy’s century. A survey of global polidical change in the 20¢h cenrury, 2000.
¥- yorg P g
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fortaleza de la Ciudad de Tlalnepantla de Baz es la participacidn sus habitantes en los asuntos de gobierno. Con base en la

_aldad de oportunidades, la accién de gobierno debe generar las oportunidades necesarias para sus habitantes; debe establecer
-narco arménico, donde lo tinico que prive sea ¢l respeto a la libertad y la equidad en la aplicacién del erario puiblico.

| marco del nuevo federalismo, los ayuntamientos, como rganos colegiados de representacién social, son los responsables de
ar y orientar la participacién, dar sentido a la corresponsabilidad y la solidaridad entre gobierno y ciudadanta.

suma, la participacién ciudadana se debe sustentar en principios tales como:

e Democracia. Entendida como la igualdad de oportunidades de los ciudadanos y habitantes para ejercer influencia
en la toma de decisiones piblicas sin discriminacién de ningtn tipo.
e Corresponsabilidad. Es el compromiso compartido de acatar, por parte de la ciudadania y el gobierno municipal,
los resultados de las decisiones mutuamente convenidas; reconociendo y garantizando los derechos ciudadanos'y
postulando la participacién ciudadana como elemento indispensable para un gobierno de resultados.
« Inclusién. Este principio se observa como fundamento de una gestién publica socialmente responsable, que sepa
escuchar y comprender las opiniones de quienes representa.
» Solidaridad. Comprende la disposicién de toda persona de asumir los problemas de otros como los propios, sin
asumir una actitud paternalista o conformista.
» Legalidad. Estd se entenderd como la garantfa de que las decisiones de gobierno serdn siempre apegadas a dere-
cho; v con la obligacién, por parte del Gobierno Municipal, de informar, difundir, capacitar y educar para una
. cultura democrdrica.
* Respeto. Se refiere al reconocimiento pleno a la diversidad de visiones y posturas en torno a Jos asuntos publi-
cos.
s Tolerancia. Respeto a la diferencia y a la diversidad.
» Sustentabilidad. Responsabilidad de que las decisiones asumidas en e presente aseguren a las generaciones futu-
ras €l control y disfrute del crecimiento econémico y los recursos naturales del entorno.
» Pervivencia. Responsabilidad social de garantizar fa reproduccion y generalizacién de précticas democrdricas que
aseguren el desarrollo de una cultura ciudadana critica, activa, responsable y propositiva,

rincipios enunciados son la paste sustantiva de un nuevo gobierno; de los valores que definen las ventajas comparativas de
rnancia politica y los que dejan abierto el juicio libre y directo de los ciudadanos que reconocen y practican la democracia
ipativa.
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PROBLEMATICA

A El pap.e:l de los gobiernosf ha cambiado Producto del crecimiento y desarﬂ?llo econ_émico, politico y social. En este sentido, la
874  dindmica reclama un gobierno con capacidad de emprender y promover acciones de interés colectivo en forma eficiente. En otras

TLALNEP. écmﬂzﬁ palabras, se propone ajustar la funcién del gobierno a su capacidad real, para establecer un horizonte de resultados concretos.
Frente a la complejidad de los asuntos piiblicos es necesario aumentar la capacidad del gobierno, sin recurrir al ejercicio de la
demagogia, el populismo o el pragmatismo extremo. Lo justo y viable es contar con instituciones publicas que cierren la brecha

entre el gobierno v la ciudadanfa mediante una mayor participacién y descentralizacidn®.

PROCESO DE ATENCION Y EVALUACION DE 1AS DDEMANDAS CIUDADANAS

Fuente: Elaborado por la Coordinacion de Asesores de la Presidencia Municipal del H. Ayuntamiento de Thlnepantla de Baz, 2000.

87 Véase: The state in the changing woild. World Bank, 1997.
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roceso de atencién de las demandas ciudadanas es una parte sustantiva del gobierno, en tanto le permite legitimarse cotidia-
onte con la sociedad. Genéricamente, en el siguiente esquema se presenta la ruta de atencién y solucién de las demandas

pales.

suntos priotitarios en la atencién de las demandas ciudadanas y el actuar del gobierno son la eficacia, la legalidad y la legiti-
4 Esto es, la solucién integral y efectiva de las demandas con el apoyo de la sociedad a la que se sirve y de la cual se obtiene

sresentacién®®,

imicnto y desarrollo natural de la sociedad genera problemas que requieren de la atencidn del gobierno como instancia de
o en la dindmica social, Desde esta perspectiva, el gobierno se constituye como la instancia que debe regular los efectos
mercado genera buscando la equidad y el desarrollo social.

ceso politico - electoral es un espacio que permite a los candidatos recoger y retomar las demandas expresadas por la socie-
ando como resultado la integracién de los ejes rectores del gobierno. En este sentido, el Presidente Municipal sefialé en
wiiso de roma de protesta y, posteriormente, con la realizacién de los Foros de Consulta Ciudadana, seis ejes rectores que

nen la estructura gubernamental®.

isis de las demandas, que reflejan las aspiraciones de la sociedad, son el componente esencial en la formulacién del Plan de
flo Municipal 2000-2003. Por ello, con la finalidad de captar las demandas y propuestas de la poblacién de Tlalnepantla
y de acuerdo con los lineamientos metadolégicos para la elaboracién del presente Plan se realizaron los Foros de Consulea
ana, cuyo propésito fue definir e integrar las propuestas de los diferentes sectores de fa poblacién para ser incorporados a
a gubernamental en el esquema de planeacién-presupuestacién®.

o0s de Consulta constituyen uno de los medios especificos para captar las demandas de la ciudadanta por sectores de interés.
cién a ello, cada Foro de Consulta se realizé orientado a recabar y analizar las principales caracterfsticas y problemdticas
ada materia, presenta la Ciudad de Tlalnepantla de Baz.

mdtica de la participacién ciudadana consiste principalmente en que esta participacién sea real y efectiva. Para ello, es

i March. A reform Agend for Larin America and che Caribbean [ the Next Decade. World Bank, 1997,

& referente » ks demandas priorizadas de la sociedad del presente Plan de Desarrollo Municipal, 2000-2003.

I largo de la campaita politico-electoral realizada por of Lic. Rubén Mendoza Ayala, se recogieron ¢ integraron las demandas de los habirantes de Thilnepantla de Baz, mismas
dis dencro de los seis cjes rectores enunciados en el discurso de toma de protesta que se llevd a cabo ¢l 17 de agosto de 2000 v que conforman el presente Plan de Desarrollo

0:2003.
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necesario contar con vias institucionales para la participacién. De ahi que la Presidencia Municipal y la Secretarfa del H. Ayun-
tarniento de Tlalnepantla de Baz sean el medio institucional para la atencidn de la problemdtica que originaria y legitimamente

manifiesta la ciudadania.

TLALNEPANTLA  pc g0 se derivala necesidad de contar con incentivos que generen una accién colectiva, con metas hacia el involucramiento de la
ciudadania en la gestién local, y cuyo fin primordial sea incrementar la eficacia en las politicas pablicas locales®.

91 Las normas que conforman estas instituciones y las motivaciones que rienen los ciudadanos para actuar grupalmente son el referente de las prdcticas sociales {mediante el intercambio entre los
diversos actores sociales}, la legitimacion y la eficacia del accionar gubernamental.
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FOMENTO DE LA PARTICIPACION COMUNITARIA ‘

pjETIVO GENERAL: Fortalecer el ejercicio de la planeacién democrdtica, incluyendo la participacién comunitaria en el proceso de

. . . .y, 11 B . . ,oe . trabajamas, .

ma de decisiones y la equidad en la aplicacién de los recursos piiblicos. Ademds de privilegiar la critica constructiva en el proceso TiA LNEPA&TLA&
valuacién y control en el ejercicio de la administracién piblica. 2000- 2003

Establecer ana comunicacidn abierta y directa'con | » Dar seguimiento al proceso de canalizacién de la ciennnda comunitaria a tlaVéG de un

Consejos de Participacidn Ciudadana, Asociacio- | Centro de Atencién Ciudadana.. S

- de Colonos, Organismos Civiles y la comunidad * Garantizar el cumplimienzo de los pmcedumentos admzmstranvos v1gentes RERTERRNDE

géneral: N * Conciliar y med:ar entre las partcs ¢en fa presencxa de problemas 0 confhctos comtmp:a-.

s : ) : rios. : :

* Respetar y promover el resper.o al régimen de ropiedad condommal _ : :

* Asesorar y apoyar la ¢reacién v actuacién de Ezs asoclaciones de colonos, res1dentes o dc'_
vecinos. REIERLICNE

* Fomenras una cnltura de la pammpamén comunitaria, - °. : o

» Establecer los vinculos institucionales para garantscen la comumcactén entre e[ gobxemo -
y los grupos sociales. . :

» Implementar cursos de capacxtaaén y actualizacién para el correcto cumphrmemo de las:
actividades de los miembros integrantes de los Consejos de Parcicipacién Cmdadana

* Respetar fas diversas exprésiones de actuacién y mamfestaczon golftzca SRR

. Garantrzar fa hbre e‘xpresxén de los argumemos y Eas adeas S
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trabajamos, , Reafirmar la lealtad con los principios juridicos en
TLALNEPA Nﬁiﬂ el desempefio de los servidores piblicos y una convi-
g ARE Al vencia clara de valores y ética.

Plan de Desarvollo Municipal 2000-2003

* Promover los valores de identidad de nuestra cultura civica.

* Dar certeza juridica a los bienes muebles ¢ inmuebles def patrimonic municipal.

* Establecer un servicio profesicnal en fa elaboracién, reforma y actualizacidn del marco
normativo municipal.

¢ Difundir los acuerdos, reglamentos y normas aprobados por el Ayuntamiento.

¢ Garantizar la aplicacién del derecho administrativo con pleno respeto a la persona
humana.

* Promover entre los habitantes del municipio la regularizacién de su situacién civil.

* Fomentar la relacién del Gobierno Municipal con los organismos piiblicos de defensa v
proteccién de los derechos hutnanos,

* Coadyuvar con la Secretarfa de la Defensa Nacional en la expedicién de la Cartilla del
Servicio Militar Nacional.

» Coadyuvar con las instituciones que regulan los procesos electorales en el ejercicio de su
vocacidn democrdtica,

* Coordinar acciones con las instancias estatales y federales responsables de conduicir los
asuntos metropolitanos.

* Preservar, actualizar y depurar, con acuerde en los procedimientos vigentes, los archivos
municipales.

* Brindar, respetar y especializar la atencién a los miembros del H. Ayuntamiento.

* Expedir las constancias de vecindad que soliciten los habitantes del municipio.

* Coadyuvar con el Gobierno Manicipal y el H. Ayuntamiento en el cumplimiento de las
disposiciones juridicas aplicables.

* Promover la coordinacion de acciones tendientes a mejorar los servicios piiblicos con Jos
mupicipios conurbados y las demarcaciones metropolitanas.

* Fomentar la coordinacién institucional para el cumplimiento de las demandas comunita-
rias.

* Promover y fortalecer tos medios y acciones de participacién ciudadana.

Poner en marcha una presidencia municipal cercana
a los ciudadanos.

* Cumplir con el derecho de garantfa de audiencia en los procesos o acciones del gobierno.

* Cumplir con el derecho a fa celebracién de audiencias puiblicas.

* Informar a la ciudadania de las obras y acciones del gobierno municipal.

* Promover el acercamiento de la autoridad con las comunidades del municipio.

* Evaluar a las dreas de atencién comuniraria.

* Grarantizar el acceso a la atencion del gobierno a los diversos sectores sociales y producti-
YO8,

¢ Promover ¢ implementar una politica piiblica orientada a la equidad,

* Elaborar las agendas de trabajo con las demandas, sugerencias y opiniones de los Consejos
de Participacidn Ciudadana y organizaciones representativas de la comunidad.
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COLINDANCIAS DEL MUNICIPIO
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UBIcACION DE ESCUELAS EN EL M UNICIPIO
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HIDROGRAFIA

CUAUTITLAN

TULTITLAN
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\
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unicipal; Institato Nacional de Estadistica Geografia ¢ Informidtica (INEGI).
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Actualizacion en Campor  Ing. Jaime Bacrera

111

H. AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ




Plan de Desarrollo Municipal 2000-2003
° : trabajarg?‘sﬁ
v CUALTITLAN 1ZCALLI COACALCO j TLALNEPA;;MTW%
I - e
_ﬁ \ TULTITLA
L 1
] /
ATIZAPAN DE ZARAGOZA N . P
Simbologia:
Zona
Industrial
ECATEREC
NAUCALPAN
BASE CARTOGRAFICA
Regtirucién: Fotograméerica
Fecha del Vuelo: 1992
Actualizacion Gréfica: 1397
Actualizacion en Gréficos: Ing. Ismael Dominguez
Municipal; Instituto Nacional de Estadistica Geografia ¢ Informdtica (INEGI). Actualizacidn en Campo:  Ing. Jaime Barrera
—— =t St e 1V
H. AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ




Plan de Desarrollo M unicipal 2000-2003

OROGRAFIA

trabajamosf .

CUAUTITLAN [ZCALLI

. ' por ti

2o0a - 2003

' i
TULTITLAN

CERRCQ TLAYACAMPA

R

CERRO SAN JAVIER
o

A Cerrania
A

2ol

CERRO ATIZAPAN

CERRD LAS PENAS

-
S \

CERRQ CLANAHUATOGPOC

CERRO €L TENAYD, ;) R

ECATEPEC

NAUCALPAN
BASE CARTOGRAFICA
Restirucién: Fotogramétrica
Fecha del Vuelo: 1992
Accualizacién Grifica: 1997
S Actualizacién en Graficos: Ing, Ismael Dominguez
Fuente: Catastro Municipal; Instituto Nacional de Estadistica Geografia ¢ Informética (INEGI). Acrualizacién en Campo:  Ing. Jaime Barrera

H. AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ




Plan de Desarvollo Municipal 2000-2003

UBsicacioN DE Pozos

trabajamos, .

DoOF ti
COACALCO ’j TLA LNEP&{%T%

Lo e

CUAUTITLAN 1ZCALLI

TULTITLAN

ATIZAPAN DE ZARAGOZA

Pozos
Tanques
Cdrcamos

Tanque Maestro

< Rebombeos
ECATEREC
NAUCALPAN
BASE CARTOGRAFICA

Restirucion: Fotogramétrica
Fecha del Vuelo: 1992
Acrualizacion Gréfica: 1997

Y Actualizacidn en Gréficos: Ing. [smael Dominguez

astro Municipal; Instituto Nacional de Estadistica Geografia ¢ Informdtica (INEGI). Actualizacion en Campo:  Ing. Jaime Barrera

—— = VI

H. AYUNTAMIENTO DE TILALNEPANTLA DE BAZ




HAUCALPAN

Plan de Desarrollo Municipal 2000-2003

Z.ONA DE PRESERVACION ECOLOGICA

+ Catastro Municipal; Institueo Nacional de Estadistica Geografia e Informdtica (INEGT).

FEN CUAUTITLAN 1ZGALLL
S TULTITLAN

BASE CARTOGRAFICA

Restitucidn:
Fecha del Vuelo:
Acrualizacidn Grafica:

Acrualizacidn en Grdficos:  Ing Ismael Domfnguez
Actualizacion en Campo:

CCACALCO j

Ing. Jaime Barrera

EPANTLA

2008 - 2003

Simbologia:

Zona Verde

Vil

H. AYUNTAMIENTO DE TLALNEFPANTIA DE BAZ




Plan de Desarrollo Municipal 2000-2003

Z/ONAS DE

trabajamuos, .
Dort

TLALNEPANTLA

CUAUTITLAN (ZCALLL 2000 « 2003

TULTITLAN

ATIZAPAN DE ZARAGOZA

Simbologia:

AGENTES PERTURBADORES
Sanitarios

STED Quimicos
Hidrometeorolégicos
Socio-Organizativos

Geoldgicos

ECATEPEC

NAUCALPAN

BASE CARTOGRAFICA
Restizucién: Fotogramérica
: Cech: - g
tlas de Riesgo Sistema Municipal de Preteccion Civil {Mayo 2000). }\iﬁ;xiz}e&:i&ﬁﬁ ca: ggg
grama RC, Actualizacion en Graficos: Ing, Ismael Dominguez
atistro Municipal; Fnstituto Nacional de Estadistica Geografia e Informdtica (INEGI). Actualizacién en Campo:  Ing. Jaime Barrera

H. AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ




Plan de Desarrollo Municipal 2000-2003

Traza UrBanA ZONA ORIENTE

NEPANTLA

2000 « 2003

Simbolegia:

iy @7{}&
S N

EL e
Fatee

- B

7]

AL
&y

o
—d

A

P e .m;t.‘-«‘,,,,;- 5 '(,"‘""’;:::E;"f g
e %i%f
il

S

BASE CARTOGRAFICA

Resricucin: Fotogramérrica

Fecha del Vuelo: 1992

Actualizacion Grifica: 1997

Actualizacién en Grdficos: Ing. Ismael Dominguez
Actualizacién en Campo:  Ing. Jaime Barrera

H. AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ




Plan de Desarrollo Municipal 2000-2003

Traza UrBaNA ZONA PONIENTE

iz \ 4 frabaj.ta)na?,sﬁ
TLALNEPANTLA
Simbologfa:
BASE CARTOGRAFICA

Restitucién: Fotogramérica

Fecha del Vuelo: 1992

Actualizacion Grdfiea: 1997
G Actualizacién en Grificos: Ing, lsmael Domingues
atastr Municipals Instituto Nacional de Estadistica Geografia ¢ Informdtica (INEGI). Actualizacién en Campo:  Ing. Jaime Barrera

X

H. AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ




Plan de Desarrollo Municipal 2000-2003

Z0ONA URBANA

=

2000 - 2003

\ : ik
| coacaico j TLALNEPANTLA

TULTITLAN

o

VT Simbologia:

A
/ . \ Zona Urbana

Pl

ECATEPEC

MNAUCALPAN
BASE CARTOGRAFICA
Restituciém Forogramérrica
Fecha del Vuelo: 1992
Actualizacién Grdfica: 1997
Actualizacién en Grdficos: Ing, Ismael Dominguez
Fuente: Catastro Municipal; Instituto Naclonal de Estadistica Geografia e Informdtica (INEGI). Aczualizacién en Campo:  Ing. Jaime Barrera
A ATR - e XI

H. AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTIA DE BAZ




Plan de Desarrollo Municipal 2000-2003

Usos DE SUELO

s
CUAUTITLAN IZCALLI/

S ‘\\\\\\\& 2 TULTITLARN

)

Y

NAUCALPAN

5 '
Y !

| coacaLco TLALNEPANTLA

e 2000 - 2003
{”‘\“’\ ——

Simbologia:

% Zonas Industriales

Area en Estudio

Zona Verde

? Area Urbana

Usos Especiales

ECATEPEC

BASE CARTOGRAFICA
Restirucion: Fotogramérrica
Fecha del Vuelo: 1992

Actualizacidn Gréfica: 1997
Acrualizacidn en Gréficos: Ing. Ismael Dominguer
Acrualizacidn en Campo:  Ing. Jaime Barrera

H. AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ




Plan de Desarrollo Municipal 2000-2003

VIALIDAD Y TRANSPORTE

frabajarB?_sﬁ
‘.‘ !
. f COAGALED J TLALNEP, éﬁ?ﬁ,"ﬁ
"y /"“"‘\.«"‘\;/""'—"—/"W

Simbologia:

ATIZAPAN DE ZARAGOZA

remenmns VIALIDAE: REGIONAL METROPGLITANA
-------- VIALIDAD PRUSARIA
VIALIDAD SECUNDARIA

PROPUESTA
VIALIDAG REGIONAL METROPOLITANA

VIALIDAD PRIKARIA

e VIALIDAD SECUNDARIA
Ge DISY. 200 M. BE RADIO
»  DIST. 100 M, DE RADID

UKITE BEL MUNICIPiO
TRANSPORTE
“Hi+LNEA DE TREN RADIAL SUBURBAND
5 ESTACION DEL TREN SUBURBANO

----- “'LINEA DEL TREN ELEVAOD

s ESTACION DEL TREN ELEVADD
"""" LINEA DEL METRO

{7 ESTACKON DEL METRO

NAUCALPAN

BASE CARFOGRAFICA
Restitucion: Forogramétrica
Fecha del Vuelo: 1992

Actualizacion Gréfica: 1597
: Actualizacin en Gréficos: Ing. Ismael Dominguez
Fuente: Catastra Musnicipal; Instituto Nacional de Estadistica Geografia ¢ Infermdtica (INEGT). Actualizacion en Campe:  Ing. Jaime Barrera

e e i i X1

H. AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ




@
e e
o

e

o i




