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TLALNEPANTLA DE BAZ, A 15 DE AGOSTO DE 2016
OPDM/DG/1285/UT/0085/0FP-3913/2016
ASUNTO;: ATENCION SAIMEX 00482

LIC. LLUVIA DE BERENICE TORRES GONZALEZ

TITULAR DE LA UNIDAD MUNICIPAL DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES.

PRESENTE:

En respuesta al oficio PM/UMTAIPPDP/00919/2016, de fecha 02 de agosto de 2016; y con
fundamento a los articulos 6 y 116 fraccion VIl de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 50 y 53 fracciones |, II, Il IV, V de |la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, asi como los articulos 2.8 fraccion
XIX, 5.1 fraccion Il y IX del Cédigo Reglamentario Municipal de Tlalnepantla de Baz; remito
a usted la informacion para atender la solicitud de Acceso a la Informacion Publica nimero
SAIMEX 00482/TLALNEPA/IP/2016, en la que ha sido requerida la siguiente informacion:

1.- Numero de usuarios o cuentas de agua.
La Direccion de Administracion, Finanzas y Comercializacién informa que este Organismo

cuenta con 150,631 (ciento cincuenta mil seiscientos treinta y un usuarios).

2.- Numero de usuarios y monto de recaudacién anual desde el 2010 hasta el 2015.

Afo Numero de Usuarios Monto de Recaudacion
2010 142,934 $ 622,340,318.64
2011 145,659 $ 637,745129.56
2012 147,674 $ 732,968,004.78
2013 149,489 $ 692,003,480.53
2014 151,024 $ 814,245 426.37
2015 150,661 $ 889,500,494.81
3.- ¢ Cuando o en qué periodo fueron instalados los medidores inteligentes?
Afo No. De Medidores
2013
1857

2015
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4.- ;Cuantos han sido instalados?
La Direccion de Administracion, Finanzas y Comercializacion informa que este Organismo
Instalo 1857 (mil ochocientos cincuenta y siete medidores).

5.- ¢ Cual fue el costo por cada medidor?
La Direccion de Administracion, Finanzas y Comercializacion informa que fue sin costo.

6.- ¢ Quien absorbio el costo del medidor, el usuario o el organismo?
La Direccion de Administracion, Finanzas y Comercializacion informa que fue la Comision
de Aguas del Estado de México (CAEM).

7.- ¢ Cual es la marca de los medidores?

La Direccion de Administracion, Finanzas y Comercializacion informa que medidores son
IUSA.

8.- ¢ Si la instalacion la realizé un proveedor externo?
La Direccion de Administracion, Finanzas y Comercializacion informa que no, la realizé el
OPDM

9.- ¢ Cual fue la extraccion anual de agua en el afio 20157?
La Direccion de Operacion y Construccion Hidréulica informa que la extraccion de agua en
el ario 2015 fue de 66, 756,135 m3.

10.- ¢ Cual fue el consumo autorizado de extraccion por la CONAGUA para el afio 20157
La Direccién de Operacién y Construccion Hidraulica informa que el consumo autorizado
es de 116, 234,183 m3.

11.- ¢ Cuantos metros de tuberia de agua y de drenaje han sido rehabilitados por afio desde
el 2010 al 2015 y que costo ha tenido por afio?

ANO TUBERIA DE COSTO DRENAJE COSTO
AGUA (m) (m)

2010 | 2 km 25 mts $ 5,553,465.00 | 1481 mts $ 635,128.00
2011 93 mts $ 13,214,901.96 | 1875 mts $ 3,235,828.40
2012 | 1km 7 mts $ 5,908,934.00 | 3719 mts $ 4,537,219.92
2013 | 2 km 68 mts $ 10,987,454.49 | 1250 mts $ 3,400,455 26
2014 31 km $ 48,751,248.60 | 1324 mts $ 895276.65
2015 11 km $12,594,419.20 | 2031 mts $ 2,163,526.40
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12.- ;Cuales han sido los beneficios administrativos, operativos y financieros para el
Organismo por la instalacion de los medidores?
La Direccion de Administracion, Finanzas y Comercializacién informa que los beneficios
obtenidos se reflejan en el ahorro de horas hombre y financieros, toda vez que no emiten
estados de adeudo, en relacién a los ingresos por la venta de agua este se tienen antes
de que el usuario consuma el suministro, ya que en la forma tradicional primero se registra
el consumo y después se emite el aviso de adeudo para su pago.

13.- ¢ Cuales han sido los beneficios para los ciudadanos?

La Direccion de Administracion, Finanzas y Comercializacién informa que entre otros esté
el llevar un control de consumo;, saber cuénto estan pagando y el costo por metro cubico
adquirido.

14.- ¢ Cuales han sido los ingresos anuales desde que se establecieron?
La Direccion de Administracion, Finanzas y Comercializacion informa que los medidores no
generaron ingreso porque no tuvieron costo.

15.- (Cual es el porcentaje de la poblacion que tiene servicio continuo de abastecimiento
de agua?

La Direccion de Operacién y Construccion Hidréulica informa que el porcentaje de la

poblacion es de 94.72%

16.- ¢ Cuél ha sido el monto de la inversién de mantenimiento de tuberias de agua y de
drenaje de manera anual desde el afio 2010 al 20157
La Direccion de Operacioén y Construccion Hidréulica informa:

ANO KM COSTO
8,120 km $47,285,108.96 Agua Potable
Del 2010 al 2015
8,905 km $9,306,073.32 Drenaje

17.- Longitud en metros o kildmetros de la red de agua potable
La Direccién de Operacion y Construccion Hidraulica informa que la longitud es de 1,624km
de red de agua potable.

18.- Longitud en metros o kilémetros de la red de drenaje
La Direccion de Operacion y Construccién Hidraulica informa que la longitud de la red de
drenaje es de 1,781 km.
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19.- Longitud en metros o kilémetros de la red de agua potable a la que se le ha dado
Mantenimiento en los ultimos 5 afios.

La Direccion de Operacion y Construccion Hidréulica informa que la longitud de agua
potable a la que se le ha dado mantenimiento es de 8,120 km.

20.- Longitud en metros o kilémetros de la red de drenaje a la que se le ha dado
mantenimiento en los Ultimos 5 arios.

La Direccion de Operacion y Construccion Hidréulica informa que la longitud de la red de

drenaje que a la se la ha dado mantenimiento es de 8,905 km.

Sin otro particular, quedo a sus érdenes para cualquier aclaracion.

ATENTAMENTE

MARTINEZ MUNOZ
DIRECTOR GENERAL

A
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Tlalnepantla de Baz, a 10 de Agosto del 2016

OPDM/SDC/0955/2016
Asunto: Respuesta al SAIMEX 00482

JUAN CARLOS DIAZ LOPEZ
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE

Por medio del presente le envio un cordial saludo y al mismo tiempo, en respuesta a su
oficio OPDM/UT/0085/2016, mediante el cual solicita entre otras cosas, informacién
referente a nUmero de usuarios o cuentas de agua, nimero de usuarios y monto de
recaudacion anual desde el afio 2010 hasta el afio 2015, periodo en que fueron
instalados los medidores inteligentes, cuantos han sido instalados, cual fue el costo del
medidor, quién absorbi6 el costo del medidor... entre otros, me permito darle respuesta
conforme a los numerales sefialados en su oficio citado en lineas que anteceden,
iniciando con el marcado con el nimero 1.- Este Organismo cuenta con (150,631)
ciento cincuenta mil seiscientos treinta y un usuarios; 2.- El nimero de usuarios es de
150,631) ciento cincuenta mil seiscientos treinta y un; en relacion al monto de

recaudacion es el que a continuacion sefialo en la siguiente tabla:

No. de usuarios Monto de recaudacién
2010 $622,340,318.64
2011 $637,745,129.56
2012 $732,968,004.78
2013 $692,003,480.53
2014 $814,245,426.37
2015 $889,500,494.81

3.- Se instalaron un total de 1857 medidores IUSA (medidores inteligentes) en el

periodo comprendido entre el 2013 y 2015; 4.- 1857 medidores; 5.- Sin costo; 6.- La.

Riva Palacio No. 8 Centro Tel. 53 21 08 40 www.opdmtlalnepantia.gob.mx
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Comision de Aguas de Estado de México, (CAEM); 7.- IUSA; 8.- La instalacién la
realizo personal del Organismo OPDM,; 9.- Los beneficios obtenidos se refleja en el
ahorro de horas hombre y financieros, toda vez que no se emiten estados de adeudo,
en relacion a los ingresos por la venta de agua este se tienen antes de que el usuario
consuma el suministro, ya que en la forma tradicional primero se registra el consumo y
despues se emite el aviso de adeudo para su pago; 10.- Entre otros esta el llevar un
control de su consumo; saber cuanto estan pagando y el costo por metro cubico

adquirido; 11.- La pregunta no es clara y precisa respecto a la informacién que solicita.

Sin otro particular; quedo de usted.

ATENTAMENTE

/ 4/
19

RICARDO SANTOS ARREOLA ,
DIRECTOR DE ADMINISTRACION, FINANZAS Y COMERCIALIZACION

/
/
/

C.C.P. ING. RODOLFO MARTINEZ MUNOZ.- DIRECTOR GENERAL DE OPDM.-CONOCIMEINTO
ARCHIVO/MINUTARIO
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Tlalnepantla de Baz, México a 12 de Agosto de 2016
Oficio: OPDM/DCYOQOH/2073/2016
Asunto: Atencién al SAIMEX 00482

C. JUAN CARLOS DIAZ LOPEZ
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARECIA
PRESENTE

Sirva esta medio para enviarle un cordial saludo, asimismo, en respuesta a su oficio de
fecha 05 de agosto del presente afio, con nimero OPDM/UT/0086/2016, le informo lo
siguiente:

1.- ¢ Cual fue la extraccion anual de agua en el afio 20157
66, 756,135 m* de agua.

2.- ¢ Cual fue el consumo autorizado de extraccion por la CONAGUA para el afio 20157
1186, 234,183 m?®

3.- ¢ Cuantos metros de tuberia de agua y drenaje han sido rehabilitados por afio desde
el 2010 al 2015 y que costo ha tenido por afio?

Tuberia de agua 1
Afio Longitud (m) Costo
2010 2km 25 mts $5,553,465.00
2011 93 mts $13,214,901.96
2012 1km 7 mts $5,908,934.00
2013 2 km 68 mts $10,987,454.49
2014 31 km $48,751,248.60
2015 11 km -~ $12,594,419.20
Drenaje

Ao Longitud (m) Costo
2010 1481 mts $635,128.00
2011 1875 mts $3,235,828.40
2012 3719 mts $4,537,219.92
2013 1250 mts $3,400,455.26
2014 1324 mts $895,276.65
2015 2031 mts $2,163,526.40




4.- ¢ Cual es el porcentaje de la poblacién que tiene servicio continuo de abastecimiento
de agua? 94.72%

5.- ¢, Cual ha sido el monto de la inversién de mantenimiento de tuberias de agua y de
drenaje de manera anual desde el afio 2010 al 20157

Tuberias de agua potable: $97, 010,422.25 (Noventa y siete millones diez
mil cuatrocientos veintidés pesos 25/100 M.N.)

Drenaje: $14, 867,434.63 (Catorce millones ochocientos sesenta y siete mil
cuatrocientos treinta y cuatro pesos 63/100 M.N.)

6.- Longitud en metros o kilémetros de la red de agua potable
1,624 km de red de agua potable

/.- Longitud en metros o kildmetros de la red de drenaje: 1,781 km
8.- Longitud en metros o kildbmetros de la red de agua potable a la que se le ha dado
mantenimiento en los Gltimos 5 afios
8,120 km
9.- Longitud en metros o kildmetros de la red de drenaje a la que se le ha dado

mantenimiento en los Ultimos 5 afios
8,905 km

Sin méas por el momento, quedo a sus érdenes para cualquier aclaracion.

ATENTAMENTE

A
'O
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(! \ 1/ :"\!X
ING. GILBERTC}«}{BARRA MELENDEZ
DIRECTOR DE CONSTRUCCIX\N Y OPERACION HIDRAULICA

}

c.c.p. Ing. Rodolfo Martinez Mufioz.- Director General.- Para conocimiento




	Untitled_20160820_091409.pdf
	Untitled_20160820_091449.pdf
	Untitled_20160820_091515.pdf

