ORGANO SUPERIOR DE FISCALIZACION
DEL ESTADO DE MEXICO

CONCILIACION BANCARIA

MUNICIPIO DiF TLALNEPANTLA DE BAZ DEL 1 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2015

CUENTA 1112-1-15 ( REC. FEDERAL)

SALDO EN ESTADO DE CUENTA BANCARIO S 884,336.17
ABONOS DE CONTABILIDAD NO CORRESPONDIDOS POR EL BANCO 73,562.56
+ CARGOS NO CORRESPONDIDOS POR EL BANCO 0.00
SUBTOTAL S 810,773.61
- ABONOS DEL BANCO NO CORRESPONDIDOS EN CONTABILIDAD 0.00
+ CARGOS DEL BANCO NO CORRESPONDIDOS EN CONTABILIQAD 0.00
SALDO EN LIBROS AL 30 DE NOVIEMBRE 2015 $ 810,773.61
ELABORO ——5@%"— DIRECTOR ‘E ADMINISTRACIONY FINANZAS
C. RODRIGO CARVAJAL GERONIMO C. MARIA DEL CARMEN HERNANDEZ NAVARRO MTRO. JORGE YANEZ TOLEDO
AUX. DE RECURSOS FINANCIEROS JEFA DE RECURSOS FINANCIEROS

DIA | MES | ARO

FECHA DE ELABORACION 30 1 2015




ORGANO SUPERIOR DE FISCALIZACION
DEL ESTADO DE MEXICO

- FECHA
30714172015

ICONCILIACION BANCARIA :

BANCA BANORTE

HOJA 1 |
[MUNICIPIO DIF TLALNEPANTLA DE BAZ.
CHEQUES EN TRANSITO
FECHA CHEQUE ||  BENEFICIARIO IMPORTE
20/11/2015 510 [GRUPO LAZCARO MEXICO S.A. DE C.V. 73,562.56
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TOTAL 73,562.56
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TIPO

TLALNEPANTLA 3092
SMD9702126A6

CONCEPTO

~ SALDO INICIAL DEL MES DE NOVIEMBRE
BANORTE CTA. 0640492603

BANORTE CTA. 0640492603
BANORTE CTA. 0640492603
BANORTE CTA. 0640492603
BANORTE CTA. 0640492603
BANORTE CTA. 0640492603
BANORTE CTA. 0640492603
BANORTE CTA. 0640492603
BANORTE CTA. 0649492603
BANORTE CTA. 0640492603

. BANORTE CTA. 0642492603

BANORTE CTA. 0640492603

‘BANORTE CTA. 0640492603

BANORTE CTA. 0640492603
BANORTE CTA. 0640492603
BANORTE CTA. 0640492603

-BANORTE CTA. 0640492603

BANORTE CTA. 0640492603
BANORTE CTA. 0640452603
BANORTE CTA. 0640492603
BANORTE CTA. 0640492603

BANORTE CTA. 0640492603

BANORTE CTA. 0640492603
BANORTE CTA. 0640492603
BANORTE CTA. 0640492603

' BANORTE-CTA. 0640492603

BANORTE CTA. 0640492603

'BANORTE CTA 0640492603 CH 508
. BANORTE CTA. 0640492603
_BANORTE CTA. 0640492603

BANORTE CTA. 0640492603
BANORTE CTA. 0640492603
BANORTE CTA. 0640492603
SUMAS . ‘

CARGOS

1,289.796.51

1,289,796.51

B U ONVYIL YWYV Y

ABONOS

11,812.81
11.993.54

5,413.10
11,993.54
11,99354
11,812.81

8,035.90
11,993.54

8,035,
11,8123
11,9%304d
11,9977
11,993.%
11,953.54

8,035.90

11.993.54 |

11.812 3}
11,9954
11,993.34
11.993.54
11,812.81
11,993.54
11,993.54
11,993.54
15,000.00
26,118.56
23,999 24
3,712.00
38,030.32
11,812.81
17,698.58
73,562.56
600.88
479,022.90

SALDO

1,289.796.51
1,277,983.70
1,265.990.16
1,260,577.06
1,248,583 52
1,236,585 .98
1.224777.17
1.216.741 27
1,204,747.73
1,196,711.83
1.184,899.02
1,172,905.48
1.160,911.94
1.148918.40°
1,136,924.86- -
1,128,888.96
1,116,895.42
1,105,082.61
1,093,085.07
1,081,095 53
1,069,101.99
1,057,289.18
1,045,295 64
1,033,302.10
1,021,308.56

- 1,006,308.56
980,190.00

956,190.76
952,478.76
914 448 44
902,635.63
88493705
811,374.49
810,773.61
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Erlacg Global P Pago Fijo'
.-+ %Noviembre 2015; 7"
» el L
¥ RESUMEN INTEGRAL ¥ ‘ - =
SALDO SALDO —
PRODUCTO/SERVICIO S——
I~ ANTERIOR AL CORTE =
ENLACE GLOBAL PM PAGO FIJO 3 163895369 § 884,336.17 d —
INVERSION GLOBAL PM $ 000 § 0.00 —
TOTAL $ 1,638,953.69 § 884,336.17 —
¥ ENLACE GLOBAL PM PAGO FIJO ¥ ' : _ C -
- No. de CUENTA: 0640492603 DIVISA: PESOS CLABE: 072 180 00640492603 0 § —
A V¥ RESUMEN DEL PERIODO V¥ ¥ SALDO PROMEDIO DIARIO ¥ 8 =—-———‘“
' 3 MONTO MONTO e
Saldo inicial de periodo ) 1,638,953.69 | En el Perfodo (del 01 Nov al 30 Nov) ... $§ 1,083,441.20 ——
(+) Depdsitos S .. 0.00 | Dfas que comprende el perfodo ............. 030 i =
(3) REEIEOS voover e secrrncens § 754,016.64 | Acumulado anual 698,190.46 g =
(+) intereses Netos Ganados 2 w S 0.00 | Dias que comprende el perfodo anual .... 334 g =—
E)) ﬁg‘:\n;:,sg::es Cppmdarhs%) g 5188222 ¥ CALCULO DE INTERESES DEVENGADOS Vv —
- COMISIONES (16%0) wuuvrvurienrenrersisissssenses d B e
Saldo Actal ... 88433677 | [jaresas Tacs Aruta Amsal 0.06% -. 3 o =
Saldo Disponible al dia* 2 BB4,336.17 | potancitn de ISR ..o 0. ———]
Saldo Minimo requerido ...........civiciierisienesianns 0.00 Intereses Netos Ganados 0
MONTQ
HEQUES —
Depdsitos de cheques S.B.C. ..oo.muummeursirerens $ 0.00 gnez:es girados : 37
Comisiones Pendientes de aplicar ............c..cscsene g 0.00 Cheques girados sin COMISIAN ........... 37
Comprgs N0 APICAHAs: cisismisianimmissiaisaci 0.00 | cheques girados con comisidn ............... 0
L. [P A ———————— $ 0.00 { importe de la comision ,............... e $ 0.00
Por cheques devuelos ............ccccnnee. $ 0.00 .
OTRAS COMISIONES ..eereeceercererenernenennes $ 0.00

— e — -——

La fecha de corte coincide con la fecha de terminacion de! periodo que se sefiala en el presente estado de cuenta. Las operaciones efectuadas durante dias no
laborales o después de la hora de corte de fin de dia serén consideradas en nuestra contabilidad como realizadas en el siguiente dia habil bancario. Usted dispone de
90 dias después de la fecha de corte para objetar la informacidn contenida en su estado de cuenta, de no hacerlo se asumira su conformidad al respecto.



Pagina 2 de 6
Cuando no reciba su estado de

cuenta durante los 20 dias
siguientes de la fecha de corte, y
no haya dado instrucciones para
que se le envie, favor de solicitario

oo wéoonocer T L we ot DETALLE DE OPERACIONES ¥ 7 : en su sucursal.
FECHA  DESCRIPCION DEL CARGO / ABONO MONEDA  MONTO DEL RETIRO MONTO DELDEPOSITO SADO f . .. = .
31-0CT-15 SALDO ANTERIOR 1,638,953.69 | las comisiones de lodos los
04-NOV-15 CHEQUE CAMARA 0000474 MXP 67,095.56 1,571,858.13 bancos con fines informativos y de
JOM060721 58 comparacién en la CONDUSEF al
tetéfono 01 800 999 8080 y en la
04-NOV-15 CHEQUE CAMARA 0000475 MXP 75,230.64 149662149 | CO ectonica
JDMO060721 58 www.condusef.gob.mx
06-NOV-15 CHEQUE PAGADO 0000499 MXP 1,993.54 1,484,633.95
DEPOSITO A CTA. 0252310221 RFC CADF881002M65 . »
06-NOV-15 CHEQUE PAGADO 0000491 MXP 1,993.54 1,472,640.41 nee
DEPOSITO A CTA. 0252310221 RFC CADF88I002M&5 DIRECTA
06-NOV-¥5 CHEQUE PAGADO 0000487 MXP 11,993.54 1,460,646.87 b Al LA A
06-NOV-¥; CHEQUE PAGADO 0000503 MXP 1,993.54 1448,653.33 Artel O ke
06-NOV-15 CHEQUE PAGADO 0000495 MXP. 1,993.54 1,436,659.79 e BB
06-NOV-15 CHEQUE PAGADO 0000483 MXP 1,993.54 1,424,666.25 —_—
06-NOV-15 CHEQUE PAGADO 0000472 MXP 9,090.00 1,415,576.25 PO
DEPOSITO A CTA. 0681786547 RFC EOSA710911U2! www.banorte.com
06-NOV-15 CHEQUE PAGADO 0000501 MXP 11,993.54 1,403,582.71
06-NOV-15 CHEQUE PAGADO 0000493 MXP 1,993.54 1391589.7 | Banco Mercantil del Norte, S.A.
06-NOV-15 CHEQUE PAGADO 0000485 MXP 1,993.54 1379,595.63 | nstitucion de Banca Multiple
06-NOV-15 CHEQUE PAGADO 0000500 MXP 11,993.54 136760209 | Grupo Financiero Banorte
06-NOV-15 CREQUE PAGADO 0000486 MXP 1,993.54 135560855 | Ay Revolucién No. 3000,
OG'NOV'IS CHEOUE PAGADD 0000492 MXP ",993.54 . 1,343.615(” Coionia Primavera, CP 64830,
06-NOV-15 CHEQUE PAGADO 0000484 MXP 11,993.54 13362147 |10 cierrey. Nuevo Leon.
DEPOSITO A CTA. 0400650764 RFC PEBGTO0118JD3 ‘ REC. BMN930209927
06-NOV-15 CHEQUE PAGADO 0000494 MXP 11,993.54 1,319,627.93 L
DEPOSITO A CTA. 0623323063 RFC BARA730417053 :"g’;ﬁﬁ&”ﬁ?g&
06-NOV-15 CHEQUE PAGADO 0000502 MXP 1,993.54 130763439 Joorve mcho ke coneules
DEPOSITO A CTA. 0623323063 RFC BARA730417053 50 i Mgl e Mg
07-NOV-15 CHEQUE CAMARA 0000476 MXP 71,167.00 1,236,467.39 Unidad Especdzada de Atencidn a
SAOR710807612 Usuarios, ubicada en Av. Paseo de la
07-NOV-15 CHEQUE CAMARA 0000478 MXP 120,191.08 1116,276.31 | Reforma No. 505 Piso 43 Colonia
DPL930415 CGO Cuauhiémoc C.P. 06500 Delegacion
09-NOV-15 CHEQUE PAGADO 0000479 MXP 5,413.10 1.110,863.21 | Cuauhtémoc, México, DF, y por Cormeo
09-NOV-15 CHEQUE PAGADO 0000480 MXP 8,035.90 1102,827.31 | Electinico  une@banotecom o
09-NOV-15 CHEQUE PAGADO 0000496 MXP 8,035.90 . 1,094,791.41 | Teléfono 01 800627 22 92, asi como en
09-NOV-15 CHEQUE PAGADO 0000488 MXP 8,035.90 1,086,755.51 | cualquiera de sus sucursales u ofiinas.
10-NOV-15 CHEQUE PAGADO 0000498 MXP 1,812.81 1,074,942.70 | Enel caso do no chiener uria respuesta
10-NGV-15 CHEQUE PAGADO 0000490 MXP 1,812.81 1,063,129.89 ﬁﬁ"a F’:’fmfm‘f;" R C""‘s'?"‘e
10-NOV-15 CHEQUE PAGADO 0000482 MXP 11,812.81 1051.317.08 | L;:’ e e VFD"n'ea n:? -
11-NOV-15 CHEQUE CAMARA 0000477 MXP 6,382.90 1,044,934.18 w_mnduse,@bsemmm phoving
. ATADTO05215J4 ol i o mettr . Dot
IFNOV-15 CHEQUE PAGADG 0000504 MXP 23,999.24 1,020,934.94 | Federal (55) 53400999 y desde ¢l Interior
DEPOSITO A CTA. 0235564326 RFC AAAR620322HH5 de Ia Repdblca el 01 800 999 8080,
12-NOV-15 CHEQUE CAMARA 0000505 MXP 15,000.00 100593494 f o0 o
ATAOT05215J4 nel:—
12-NOV-15 CHEQUE CAMARA 0000506 MXP 26.118.56 979,816.38 '”w(;"p"' s: oiigacknes e
ATA0705215J4 puede generar comisiones.
13-NOV-15 CHEQUE CAMARA 0000481 MXP 1,812.81 968,003.57 N\ _J
GOMM5709302U2 El presente Estado de Cuenta

no es un comprobante fiscal

=I|PAB

0 PARA LA PROTECCION
1RO BANCARID

REFERENCIAS DE ABREVIACIONES:
Los productos anteriorments
descritos se encuentran
R.F.C.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - |.V.A.: [mpuesto al Valor Agregado - 1.S.R.: Impuesto Sobre la Renta protegidos por €l Instituto para a
Proteccién al Ahorro Bancario
-8.B.C: Saldo salvo Buen Cobro - DISP.: Disposicion/Dispersion - ATM.: Cajero Aulomético - BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.: Depésito - COM.: Comision (IPAB) hasta por un monto

i 4 |
-INTBC.: Interbancaria - O/B.: Otro Banco - CHEQ/CHQ.: Cheque - LIQ.: Liquidacion (Pago) - INT.: Interés (es) - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAM.: Camara E.?;‘,',YZ "Sgﬁfsm%%'ifﬁouggﬁf

" ; v Cag) ; ; ) x ; . ' Cong: - | de conformidad con las
de Compensacion « ABO.: Abono « CAP.: Capital « INV.: Inversion - PZ0.: Plazo - DEV.: Devolucion - REV.: Reverso - CONS.: Consulta - VEN.: Ventanilla disposiciones legales que regulan
14025-B a dicho Instituto.

Visita la pagina www.ipab.org.mx
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Pégina 3de 6
7 V¥ DETALLE DE OPERACIONES ENLACE GLOBAL PM PAGO FIJO (CONTINUACION) ¥ _

FECHA DESCRIPCION DEL CARGO / ABONC MONEDA - MONTO DEL RETIRO MONTO DEL DEPOSITO SALDO

13-NOV-15 SALDO ANTERIOR 968,003.57

13-NOV-15 CHEQUE CAMARA 0000489 MXP 11,812.81 956,190.76
GOMM5709302U2

13-NOV-15 CHEQUE CAMARA 0000497 MXP 11,812.81 : 944,377.95
GOMMS709302U2

19-NOV-15 CHEOQUE CAMARA 0000508 MXP 3,712.00 940,665.95
1CSOI0109SK2

20-NOV-15 CHEQUE CAMARA 0000509 MXP 17,698.58 922,967.37
JOMO060721 58

25-NOV-15 CHEQUE CAMARA 0000507 MXP 38,030.32 884,937.05
RFCNO DISP

30-NOV-15 COMISION POR CHEQUES EXPEDIDOS MXP 518.00 884,419.05
00037 0P. EXCEDIDAS A MEMBRESIA 1115 _

30-NOV-15 IVA MxXP 82.88 884,336.17

00037 OP. EXCEDIDAS A MEMBRESIA 1115

CON EL SERVICIO DE DEPOSITOS REMOTOS, USTED PODRA REALIZAR
EL DEPOSITO OE SUS CHEQUES DESOE LA COMODIDAD DE SU EMPRESA
A TRAVES DE UNA LECTORA OE CHEQUES QUE NOSOTROS LE INSTALAREMOS.
iAPROVECHE ESTAS VENTAJAS SIN LA NECESIDAD DE ACUDIR A UNA SUCURSAL!
DE CUENTA.

¥ INVERSION GLOBAL PM ¥

CONTRATO: 0647254060 DIVISA: PESOS CLABE: 072 180 00647254060 0

V¥ RESUMEN DEL PERIODO ¥ © ¥ SALDO PROMEDIO DIARIO ¥
n el periode (del 01 Nov al 30 Nov) ..

Saldo Inicial de! perfodo .00 | Ofas que comprende el perfodo .........coorverveeness

(#) DEPOSHDS cocconresirossssrmasimsrsssmsscismmmsserssisssvsssss ~0.00 } Acumulado anual .....

(-) Retiros . ' Dias que comprende el perfodo anual .......

(+) Iniereses Netos Ganados ............................... W CALCULO DE INTERESES D VENGADOS v
(-} Total de Comisiones cobradas - Intereses Tasa Bruta Anual 0.00% ...

(-} VA sobre comisiones (16%) Retencién de IDE ....

Saldo Actual . Retencién de ISR ..

Safdo Disponible al dfa* ... Intereses Netos Ganados ... Ghassesssiiins o $ - 0.00

Saldo Mfmmo FEAUETIHO) s

¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥

£0L£8L €0BYOYE0- | 4 200 1 LOE-SEE00058.

FECHA  DESCRIPCION DEL CARGO / ABONO MONEDA MONTO DEL RETIRO MONTO DEL DEPOSITO SALDO
31-0CT-15  SALDO ANTERIOR S 0 00
SIN MOVIMIENTOS Toa

.- - -

La fecha de corte coincide con la fecha de terminacién del periodo que se sefiala en el presente estado de cuenta. Las operaciones efectuadas durante dias no
laborates o después de [a hora de corte de fin de dia serdn consideradas en nuestra contabilidad como reafizadas en el siguiente dia habil hancario. Usted dispone de
90 dias después de la fecha de corte para objetar la informacién contenida en su estado de cuenta, de no hacerlo se asumira su conformidad al respecto.



REFERENCIAS DE ABREVIACIONES:

Pigina 4 de 6

Cuando no reciba su estado de
cuenta durante los 20 dias
siguientes de |a fecha de corte, y
no haya dado instrucciones para

que se le envie, favor de solicitarlo
en su sucursal.

Podra consultar la informacion de
las comisiones de todos ios
bancos con fines informativos y de
comparacion en la CONDUSEF al
teléfono 01 800 993 8080 y en la
pégina electronica:
www.condusef.gob.mx

lince

DIRECTA

para su empressa
México, D.F. (55) 5140 5640

Monterrey 81) 8156 9640
Cuadaiajara (33) 3669 9040

Resio del pais 01 B0 DIRECTA
(1473282)

EDANORTE

www.banorte.com

Banco Mercantii del Norte, S.A.
Institucion de Banca Multiple
Grupo Financiero Banorte
Av. Revolucion No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 64830,
Monterrey, Nuevo Leén.
RFC. BMN330209927.

Banco Mercantil del Norte S A. Insfitucion
de Banca Muliple, Grupo Financiero
Banote recbe las  consultas,
reclamaciones 0 adaradiones, en su
Unidad Especializada de Afencitn a
Usuarios, ubicada en Av. Paseo de la
Reforma No. 505 Piso 43 Colonia
Cuauhtémoc C.P. 08500 Delegacion
Cuauhtémoc, México, DF. y por Comea
Electonico  une@banordecom o
Teléfonc 01 800 627 22 92, asi como en
cualquiera de sus sucursales u oficings.
En el caso de no cbiener una respuesta
satisfactoria, podré acudir a la Comision
Nacional para ‘a Proteccion y Defensa de
los Usuarics de Senvicios Financieros
www.condusef.gobmx con  nimero
telefonico de atencion en el Distrto
Federal (55) 53400999 y desde e Interior
de Ia Republica e) 01 800 999 8080,

Advertencia:
Incumplir tus obligaciones te
puede generar comisiones.

RF.C.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LV.A.: Impueslo al Valor Agregado - 1.S.R.: Impuesto Sobre la Renta
- §,B.C: Saldo salvo Buen Cobro - DISP.: Disposicion/Dispersion - ATM.: Cajero Automético - BTE.: Banorte - CPA.; Cempra - DEP.: Depésito - COM.: Comision
- INTBC.. Interbancaria - O/B.: Otro Banco - CHEQ/CHQ.: Cheque - LIQ.: Liquidacion (Pago) - INT.: Inferés (es) - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAM.: Camara
de Compensacion - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: Inversion - PZ0.: Plazo - DEV.: Devolucion - REV.: Reverso - CONS.: Consulta - VEN.: Ventanilla

14025-8

\.

E! presente Estado de Cuenta
no es un comprobante fiscal

Los preductos anteriormente
descritos se encuentran
protegidos por el Instituto para la
Proteccion al Ahomo Bancario
(IPAB) hasta por un monto
equivalente a 400, 000 UDIS por
cliente por Institucion, lo anterior,
de conformidad con las
disposiciones legales que regulan
a dicho Instituto.

Visita la pagina www.ipab.org.mx




:: BANORTE ESTADO DE CUENTA

Pégina 5de 6
No. de cliente 23801997
RFC SMD9702126A6
Plaza 9244 PLAZA DISTRITO FEDERAL
Sucursal 0687 CIRCUITOS MEDICOS

Teléfonos Sucursal | 5729900
Direccidn Sucursa! CIRCUITOS MEDICOS 27 CD SATELITE

Perfodo De 01/Noviembre/2015 al
30/Noviembre/2015
Fecha de corte 30/Noviembre/2015
Pégina 5de 6
DE D _ _ 000 PESQS) v

DEL MES DE NOVIEMBRE DE 2015 NO. DE CLIENTE: 23801997
EXCEDENTES DE DEPOSITOS o $ 1,634,891.50

TIPO DE CAMBID C . ' _ ; $ 16.5492

RESUMEN DEL EJERCICIO 2015 - ‘
MONTO EXCEDENTE DE DEPOSITOS $ 19,880,434.34

'Los deposulos en efectivo presentados en el presente informe, son aquellos que exceden la cantidad de $15,000 (Dulnce mil pesos 00/100)
de forma acumulada en todas las cuentas bajo la titularidad del cliente, dentro de un mes calendario.

BANCO MERCANTIL DEL'NORTE S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

GRUPO FINANCIERO BANORTE

AV. REVOLUCICN NO. 3000, COLONIA PRIMAVERA, C.P. 64830, MONTERREY, N.L.
RFC BMN930209927

£0LE8\ €0SZBY0F90-1 L 2004 LOESBC0 0058

La fecha de corte coincide con la fecha de terminacidn del periodo que se sefiala en el presente estado de cuenta. Las operaciones efectuadas durante dias no
faborales o después de la hora de corte de fin de dia serdn consideradas en nuestra contabilidad como realizadas en el siguiente dia habil bancario. Usted dispone de
90 dias después de la fecha de corte para objetar la informacion contenida en su estado de cuenta, de no hacerlo se asumira su conformidad al respecto.



(Saldo Inicial de $1,638,953.69)

Comisiones $518.00

Saido final $884,336.17 Otros cargos $82.88

AVISO DE PRIVACIDAD

El articulo tercero transitorio de la Ley para la Proteccién de Datos Personales en Posesion de Particulares (LPDPPP}
establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de
ia LPDPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicion nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que
usted consiente técitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicién.

REFERENCIAS DE ABREVIACIONES:

R.F.C.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LV.A.: Impuesto al Valor Agregado - L.S.R.: Impuesto Sobre la Renta

-$.B.C: Saldo salvo Buen Cobro - DISP.: Dispesicién/Dispersion - ATM.: Cajero Autematico - BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.: Depésito - COM.: Comision
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Gois 6
f Cuando no reciba su estado de

cuenta durante los 20 dias
siguientes de la fecha de corte, y
no haya dado instrucciones para
que se le envie, favor de solicitario
en su sucursal.

Podra consuliar la informacién de
las comisiones de todos los
bancos con fines informativos y de
comparacién en la CONDUSEF al
teléfono 01 800 999 8080 y en la
pagina electrénica:
www.condusef.gob.mx

DIRECTA

para su empresa

México, D F. (55) 5140 5640
Montesrey (61) B156 9640
Guadaajara (33) 3669 9040

Resto del pals 01 800 DIRECTA
(3473282)

www.banorte.com

Banco Mercantil del Norte, S.A.
Institucién de Banca Multiple
Grupo Financiero Banorte
Av. Revolucién No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 64830,
Monterrey, Nuevo Ledn.
RFC. BMN830209927.

Banoo Mercantil de! Norte S A. Insttucion
de Banca Mlfple, Grupo Financiero
Banote recbe las  consulas,
reclamaciones 0 adaraciones, en su
Unidad Especiaizada de Atencidn a
Usuarios, ubicada en Av. Paseo de la
Refoma No. 505 Piso 43 Colonia
Cuauhtémoc C.P. 06500 Delegacion
Cuauhtémoc, México, D.F. y por Comeo
Electronico  une@banotecom o
Telefono 01 800 627 22 92, asi como en
cualquiera de sus sucursales u oficinas.
En el caso de no obtener una respuesta
satisfactonia, podra acuor a ia Comision
Nacional para la Proteccién y Defensa de
los Usuarios de Sewvicios Financieros
www.condusefgobmx con  nimero
lelefonico de atencion en el Distrito
Federal (55) 53400999 y desde el Interior
de la Repiblica el 01 800 998 8080,

Advertencia:
Incumplir tus obligaciones te
puede generar comisiones.

\

El presente Estado de Cuenta
no es un comprobante fiscat

=IPAB

MNSTITUTC PARA
AL AHORRC BANCARID

A PHOTECCION

Los productos anteriormente
descritos se encuentran
protegidos por el Instituto para la
Proteccidn al Ahorro Bancario
(IPAB) hasta por un monto
equivalente a 400, 000 UDIS paor
cliente por Institucion, lo anterior,
de conformidad con las
disposiciones legales que regulan
a dicho Instituto.

Visita la pagina www.ipab.org.mx



