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PRESENTACION

Al iniciar mi recorrido por las comunidades de Tlainepantia de Baz en busca del voto ciudadano, tuve la oportunidad
de estrechar vinculos, en contacto directo, con todos los sectores y grupos sociales. A consecuencia de ello se
establecid un mecanismo permanente de acercamiento con {a ciudadania, que me permitié conocer las necesidades
prioridades de la poblacion, en materia de empleo, seguridad publica, servicios publicos, educacion, obra publica y
squipamiento urbano, asi como de atencion a grupos vulnerables, de impulso a la cultura, de fomento al deporte, y de
reordenamiento del transporte y del comercio en la via publica.

Escuché de cerca la voz popular, desde entonces, asumi publicamente el compromiso de gobernar sin distinciones de
indole politica o ideolagica, lo cual refrendé el pasado 18 de agosto, al asumir la responsabilidad que el electorado me
confirio. Me he comprometido a servir con honestidad, entereza y ética, escuchando permanentemente las opiniones y
propuestas de la ciudadania, bajo el principio inquebrantable de la transparencia en la Administracion Pdblica
Municipal.

En Tlalnepantla nos hemos propuesto impulsar un Gobierno con Visién Humana que realmente trabaje por el bien
comun, con la premisa de desarrollar mas y mejores condiciones de bienestar para las personas y para las familias. E!
compromiso es impulsar un Gobierno moderno y eficiente, que cumpla con sus responsabilidades y que obtenga
resultados siempre sujetos al escrutinio de la ciudadania y de la opinién publica.

El Plan de Desarrollo Municipal 2003-2006 que presento ante mis vecinos de Tlalnepantla, sintetiza las aspiraciones |
de toda la sociedad y de todas las expresiones politicas locales, en un marco de participacion y pluralidad, constituye
el primer producto del Sistema Municipal de Planeacion Democratica.

Vivimos un tiempo en que la improvisacién y las decisiones arbitrarias o unilaterales en el quehacer pdblico ya no
tienen cabida. E! nuestro, es un escenario donde gobernar con una clara vocacion social, €s condicion indispensable
para corresponder a la confianza de la voluntad popular y asegurar la legitimidad en las politicas y acciones publicas.
Por ello, es preciso permear la participacion social e incorporar las nuevas tendencias en la gestiéon publica, para
responder a los retos y exigencias que enfrentamos todos.

En ese sentido, la planeacion estratégica es un acto obligado de vision y de responsabilidad politica, el cual constituye
una herramienta de interaccién entre la ciudadania y las autoridades, necesaria para la orientacion de las acciones de
gobierno hacia los fines superiores de bienestar econdmico, social y cultural de la poblacion.
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El Plan de Desarrolio Municipal incorpora las politicas, los programas, los objetivos, las metas y las estrategias para
“‘responder a las demandas ciudadanas. Es el resultado de un proceso de participacion abierta, el cual incluye
“propuestas de los diversos sectores del ambito local, aportaciones de la Comision de Planeacion para el Desarrolio
* Municipal —o6rgano consultivo de representacion y expresion de la sociedad— de los integrantes del H. Cuerpo
Edilicio y de los servidores de la Administracion Publica Municipal, asi como perspectivas y planteamientos de las
diversas fuerzas politicas de Tlalnepantla de Baz, lo que enriquece el contenido y respalda la orientacion del que sera
el instrumento rector de las acciones del Gobierno Municipal. A todos ellos, el reconocimiento institucional, y mi
agradecimiento, por su compromiso y voluntad transformadora. :

La ejecucion del Plan de Desarrollo Municipal, estara sujeta a un seguimiento permanente y a evaluaciones periddicas
que seran del conocimiento de la sociedad, acorde a un esquema transparente de rendicion de cuentas y
retroalimentacion. En todo momento, sera la opinion ciudadana la que marcaré el rumbo del desarrollo de Tlalnepantia

de Baz.

Convoco a los tlalnepantlenses a profundizar en los procesos de cambio y a seguir fortaleciendo a nuestro Municipio,
dinamico y progresista. Con la voluntad, el consenso y la participacion conjunta de ciudadanos y autoridades,
impulsaremos las acciones que nos cologuen a la vanguardia del desarrolio.

Lic. Ulises Ramirez Naiiez
Presidente Municipal Constitucional de Tlalnepantla de Baz
Diciembre del 2003.
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I. INTRODUCCION

Con la reciente expedicién de la Ley de Planeacion del Estado de Mexico y Municipios y su Reglamento, se inicia un nuevo capituio en la
Planeacién del Desarrolio Municipal. Ambos ordenamientos tienen aplicacion, por primera vez, en los Ayuntamientos que entraron en
funciones el pasado 18 de agosto, sin duda, constituyen una parte fundamental del proceso de maduraclon de la planeacion en el ambito
municipal.

A partir de este nuevo marco juridico se sientan las bases para el fortalecimiento del Sistema Municipal de Planeacién Democrética, ya que se
sustituye la planeacion tradicional, cuyo caracter era indicativo, por una planeacién orientada hacia lo estratégico.

La planeacion estratégica se concibe como el proceso en el que se definen ObjetIVOS prioridades generales, programas, estrategias, lineas de
aceién, metas, responsables y tiempos de ejecucién, donde se prevén y se asignan los recursos, todo ello con base en la realidad social,
economica, cultural, demografica y politica de nuestro Municipio.

En apego a lo dispuesto por el nuevo marco juridico para ia Planeacién del Desarrolio Municipal, se ha formulado el Plan de Desarrolio
Municipal de Tlainepantla de Baz 2003-2006, de acuerdo al esquema metodoldgico contenido en el Manual para la Planeacion del Desarrollo
Municipal del Estado de México. La metodologia aplicable contiene aspectos innovadores en el ambito municipal de la administracion piblica,
los cuales tienden, indudablemente, a consolidar la pEaneamon estratégica municipal. Estos son:

Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA)
Disefio y construccién de escenarios

Foermulacion de indicadores estratégicos y de gestion

Seguimiento y evaluacién con carécter obligatoric para el Plan
Dictamenes de reconduccion de programas y metas

Vinculacion entre el Plan y el presupuesio por programas

El Plan de Desarrollo Municipal de Tialnepantla de Baz 2003-2006, conforme a lo dispuesto por el Reglamento de la Ley de Planeacion del
Estado de México y Municipios, se instituye como el instrumento rector de la pianeacién en el ambito local y la base para la orientacion de
todos los programas, proyectos y acciones de la Administracién Pablica Municipal durante el presente trienjo.

En este contexto, los Presupuestos por Programas Anuales tienen fundamento en el Plan de Desarrollo Municipal y, en tanto instrumentos de
ejecucion de proyectos, asignan los requerimientos presupuestales para su realizacion.
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E| Plan esté integrado por 5 apartados, 7 capitulos y 2 anexos. En el apartado referente al Marco Juridico se relacionan los principales
ordenamientos de caracter federal, estatal y municipal, en materia de pianeacion para el desarrollo. En fa division correspondiente a la Tesis y
Proyecto Politico, se plasman los principios ideolégicos que orientaran las acciones pablicas durante los préximos tres afnos. En el apartado
Misién y Vision se definen las perspectivas y aspiraciones gue nos hemos planteado desarrollar en la presente gestion del Gobierno
Municipal.

E1 primer capitulo, Diagnostico, presenta la situacion actual del Municipio en dos dimensiones, Sector Interno y Sector Externo; asimismo,
incluye el analisis FODA. El Sector Interno contempla 1os aspectos de localizacion, las caracteristicas dei medio fisico de fa municipalidad, ast
como la descripcion y datos relevantes sobre Seguridad Publica y Procuracion de Justicia, Desarrollo Econémico y Empleo, Desarrollo Social
y Combate a la Pobreza, Desarrolio Urbano Sustentable, Modernizacién Integral de la Administracién Pablica y Financiamiento para el
Desarrollo, perfiles definidos en el Manual para la elaboracion de los Planes de Desarrollo Municipal 2003-2006. En el Sector Externo se
analizan las variables de vinculacion e interdependencia del Municipio en el contexto regional en que se localiza. En el Andlisis FODA se
desarrolla una matriz en la cual se interrelacionan los aspectos de Forlalezas y Debilidades Internas con las Amenazas y Oportunidades
Externas, ejercicio indispensable para orientar con mayor consistencia el desarrolo futuro del Municipio.

Ei capitulo Prospectiva incluye las matrices con los escenarios tendencial, deseable y factible, por cada uno de los perfiles antes
mencionados. Cabe sefialar que dichos escenarios fueron el objeto de analisis en los talleres de Planeacién Municipal, reafizados en el seno
de los frabajos de la Comisién de Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN]) y, por tanto, se vieron enriquecidos con ias
opiniones y propuestas de sus integrantes.

Aspecto medular del Plan de Desarrollo Municipal 1o constituye el capitulo Estrategia, en el cual se consignan l0s objetivos y prioridades
generales que orientaran el desarrollo municipal, donde ademas se establece la vinculacion obligada con los planes de Desarrollo Estatal y
Nacional. El capitulo aborda, ademas, la definicién de los programas, asi como sus objetivos, estrategias especificas, lineas de accion,
indicadores y metas terminales e intermedias. Incluye tambien la cartera de proyectos de alto impacto, conjunto de obras y acciones

relevantes cuya ejecucion se ha iniciado en los primeros 100 dias de Gobierno, o bien se encuentra programada durante el trienio.

En lo que respecta al capitulo Instrumentacion, se abordan los principales mecanismos Institucionales para el proceso de programacion y
presupuestacion municipal y se vinculan con los convenios de coardinacién y participacién que tendrén aplicacion. Son incluidos, también, los
ambitos de competencia de los 6rganos que intervienen en el proceso de Planeacion del Desarrollo Municipal,

El capitulo Evaluacién, sefiala los principaies mecanismos e instrumentos para llevar a cabo el proceso de valoracion de los resultados de
Gobierno, entre ellos la institucionalizacion del Sistema Integral de Evaluacion del Desempefio Gubernamentai. Conviene precisar que el Plan
de Desarroflo Municipal serg objeto de un permanente seguimiento en la ejecucién de programas, cumplimiento de metas y gjercicio de los
recursos aplicables, y sera evaluado periédicamente de acuerdo con jos tiempos previstos en la reglamentacion.

En cuanto a la Estructura Orgénica Administrativa del Gobierno Municipal, ha sido incluido e Organigrama General, correspondiente al
Reglamento Interno de la Administracion PUblica Municipal, formulado y expedido por la presente administracion.

El dltimo capitulo, referente a la Cartografia Temdtica, estd integrado por un conjunto de mapas que se consideran necesarios para el mejor conociniento de
la realidad municipal de Tlalnepantla de Baz.
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Es importante destacar que la formulacién del presente instrumento ha generado interés de los sectores sociales y de la ciudadania en
general, lo cual resulta estimulante en términos de las expectativas de participacion ciudadana en sy ejecucién, seguimiento y evaluacion, con
el precepto de que el H. Ayuntamiento, a través del Plan de Desarrolio Municipal de Tlalnepantla de Bagz 2003-2008, da respuesta a las

necesidades y aspiraciones sociales que coadyuvan a la legitimidad y gobernabilidad.

En virtud de lo anterior, el Plan de Desarrollo Municipal no puede ser un instrumento rigido e inflexible. El marco normativo preve su
adecuacion conforme a nuevas necesidades y circunstancias especiales, que en su caso- deberdn ser plenamente justificadas para
presentarse a la consideracién del H. Ayuntamiento, requisito sin el cual no podran autorizarse modificaciones a programas y metas; es decir,
hay flexibilidad en el Plan, pero no a tal grado que su cumplimiento se vea seriamente amenazado 0 cancelado por decisiones unilaterales.

El' H. Ayuntamiento de Tialnepantta de Baz refrenda, de este modo, el compromiso de cumplir con la responsabilidad social que la voluntad
popular nos confirié, en un marco de participacién plural que contribuya efectivamente a generar mejores condiciones de vida para ios
habitantes del Municipio.
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Il MARCO JURIDICO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Titulo Capitulo Articulo Tema
Primeto Primero 25 Desarrolio Nacional.
et . L. : - o - .
t De las Garantias Individuales 26 Sisterna Nacional de Planeacién Democrética.
115, Erac. V, inciso a | Planes de Desarrollo Urbano Municipal.
115, Frac. V, inciso ¢ | Planes de Desarrollo Regional.

] Cuande dos o mas centros urbanos situados en territorios
Quinto . municipales de dos o més entidades federativas formen o
De los Estados de la Federacion y tiendan a formar una continuidad demografica, las entidades
del Distrito Federal 115, Frae. VI federativas y los municipios respectivos, en et ambito de sus

competencias, planeardn y regularén de manera conjunta y
coordinada el desarrollo de dichos centros con apego a la ley

federat de 1a materia.

L
Ley Organica de la Administracién Piblica Federal
| Titulo Capitulo Articulo Tema
i Primero Unico
%! ?:dljr:‘%ldmzmstracmn Piblica e la Administracion Piblica Federal ? Plancacién Nacional del Desarrollo.
i Segundo Primero Convenios de Coordinacién de acciones con los Gobiernos
o De la Administracion Plblica De las Secretarias de Estado y los 22 Vistatales para favorecers el desarrollo integral de las Entidades
i Centralizada Departamentos Adminisirativos, Federativas.

S B o
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Ley de Planeacion

Capitulo

Articulo

Tema

Primerc
Disposiciones Generales

1

Disposiciones Generales de la Ley de Planeacion.

Principios para el desempefio cficaz de |a responsabilidad dei Estado sobre el desarrollo integral y
sustentable del pais, de acuerdo a 1oy objetivos politicos, sociales, culturales v econémicos
comprendidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

LS

Definicién y propasiio de la Planeacién Nacional de Desarrollo.

Responsabilidad de! Ejecutivo Federal de conducir fa Planeacion Nacional del Desarrollo con la
participacién democratica de los Grupos Sociales.

Segundo
Sistema Nacional de Planeacién
Demoeritica

14

Atribuciones de la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico;

Frac. III

Proyectar y coordinar la planeacién regional con la participacion que corresponda a los Gobiernos
Estatales y Municipales; asi como consultar z los Grupos Sociales y los Pueblos Indigenas v, en su
caso, incorporar ias recomendaciones y propuestas que realicen; elaborar los Programas especiales que
sefiale el Presidente de la Replbjica.

Cuarto
Plan y Pregramas

21

Plaze para la claboracion, aprobacion y publicacion del Plan Nacional de Desarrollo, su vigencia, sus
objetivos nacionales, estrategias, prioridades, instrumentos y responsables de su ejecucién; asimismo,
regird ¢l contenido de los Programas que se¢ generen en el Sistema Nacional de Planeacién
Democrética.

22

Estabiecimiento y congruencia de los Programas sectoriales, instituctonales, regionales v especiales.

27

Elaboracion de Programas anuales para la ejecucion del Plan y Programas sectoriales, institucionales,
regionales y especiales,

28

Especificacion de acciones que seran objeto de coordinacion con los Gobiernos Estatales y de
induecion o concertacion con los Grupos Sociales interesados.

32

Obligatoriedad del Plan y los Programas aprobados para las dependencias de la Administracién Pablica
Federal, dentro de su competencia.

Quinto
Coordinacién

33

Convenios con Entidades Federativas para e logro de los objetivos establecidos en el Plan Nacional de
Desasrollo.

34

Aspectos que ¢l Ejecutive Federal podra convenir con los Gobiernos de las Entidades Federativas.
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Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México

Titulo Capitulo Seccion Articuio Tema
7 Son faculiades y obligaciones del Gobernador del
Estado:

Segunda La planeacion y conduccion del Desarrollo Integral

Cuarto Tercero L P ¥ g

" o De las Facultades y Obligaciones del Estado, ast como la formulacion, aprobacid

der Phbtico del Estad Del Poder Ejecuiiy : - 4p 1,

Del Poder Pablico 6¢t £5ado ol Poder Bjecutive del Gobernador del Estado Frac. VI desarrollo, ejecucion, control y evaluacién def Plan

Tstatal de Desarrotlo Sectorial y Regional y de los
Programas que de éstos s¢ deriven..

Qctavo . 139 Sistema Egtatal de Planeacién Democratica.
LPievenclones Generales

Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de México

i Capitulo Articulo Tema

Tercero ‘ 24 Son Atribuciones de la Secretaria de Finanzas y Planeacion:

Prestar a los Municipios, cuando lo soliciten, asesoria ¥ apoyo iéenico necesario para fa elaboracién de sus
Planes v Programas de Desarrollo Feonodmico y Social,

De la Competencia de las -

Dependencias del Ejecutivo Frac. XXX
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Ley Orgénica Municipal del Estado de México

Titulo Capitulo Articulo Tema
Tercero 31 Son Atribuciones de los Ayuntamientos:
Atribucio_nes de los Frac. XX Formular, aprobar y gjecutar los Planes de Desarrollo Municipal v los Programas
Avuntamientos ' correspondientes. )
Sexto 44 Motivo de suspensién de un Ayuniamiento o de uno de los miembros que jo conforman:
Segundo De la suspension y Frac. I Ejecucién de Planes y Programas distintos a los aprobados.
De los Avuntamientos desaparicién de los 45 Motivo de la desaparicion de un Ayuntamiento:
AYUﬂfalﬁieﬂtOS- De 15{ Frac 1T La viclacion de Planes, Programas y Presupuestos de fa Administracidn Pablica Estatal o
suspensién o revocacion : Municipal.
3:1 mandato :e alguno 46 Revocacitn de mandato a miembros del Ayuntamiento:
sus miembros. e - -
Hrae. IV Violaciones sistematicas a los Planes y Programas.
69 Permanencia de las Comisiones.
Frac. I, Inciso b | Permanencia de las Comisiones de Planeacion para el Desarrollo.
Quinto . 70 Coadyuvancia de fas Comisiones del Ayuntamiento.
22;::,5:32““65’ 72 Los Conseios de Participacién Ciudadana Municipales auxiliarin a los Ayuntamientos.
Parti cilpacién Ciudadana 74 Atribuciones de los Consejos de Participacion Ciudadana:
y Organizaciones Frac. I Promover la participacion ciudadana en la realizacion de Programas Municipales.
Tercero Sociales. Coadyuvancia para el cumplimiento eficaz de los Planes y Programas Municipales
L Frac. II P g P
De las atribuciones de los aprobados.
Micmbqu'éel Ayuﬂtan}iento, Frac. IIT Proponer la integracion o modificacion de los Planes y Programas Municipales.
sus Cc_;m;smng:s, Autoridades 82 Integracién de la Comision de Planeacidn para ¢l Desarrollo Municipal. '
Auxiliares y Organos de — ——— - —
Participacion Ciudadana 83 Atribuciones de la Comisién de Planeacién para ei Desarrollo Municipal:
Sépti Trac. I Propener los mecanismeos, instrumentos o acciones para el control y evaluacién del Plan de
cpimo o ) Desarrolic Municipal,
Comisidén de Planeacion — - —
para el Desarrollo Frac. II Consolidacion de procesos para fa resolucion de problemas municipales.
Municipal. Frac. V Gestionar la expedicion de reglamentos o disposiciones administrativas que reguien el
) funcionamiento de los Programas que integren el Plan de Desarrollo Municipal.
Convosatoria 3 Organizaciones Sociales para su integracion a la Comision de Planeacion
84 P

para el Desarrclic Municipal.

Nueva ErPoca

NUMERO CUATRO

18 DE DICIEMBRE DE 2003
« 15




Ley Organica Muni

cipal del Estado de México. Continuacion

Titulo Capitulo Articulo Tema
' Conduccién de acciones que las dependencias y entidades de a Administracion Piblica
38 - ;
Municipal habrén de observar de acuerdo 4 los Programas anuales.
1a formulacidn, aprobacion, ejecucion, control y evaluaeion del Plan y Programas
115 Municipales estardn a cargo de los 4rganos, dependencias ¥ servidores piiblicos que
determinen los Ayuntamientos,
116 Blaboracion, aprobacién y publicacion del Plan de Desarrollo Municipal.
Primero 117 Objetivos del Plan de Desarrollo Munieipal.
CL’IRI.TO N De ias Dependencias 118 'Contenido mipimo de! Plan de Desarrollo Municipal,
Régimen Admintstrativo L — —
Administrativas 119 Complementacion del Plan de Desarrollo Municipal.
120 Bn la elaboracion del Plan de Desarrolo Municipal, los Ayuntamientos proveeran lo
necesario para promover fa participacién y consulta popular.
121 - Dublicacién y difusion del Plan de Desarrollo Municipal.
Obligateriedad del Plan de Desarzollo y sus Programas, para las dependencias de la
122 Administracién Pablica Municipal y para ias Entidades Pablicas de caracter Municipal.

Modificacién y suspension de los Planes y Programas.

NUEVA EPOCA
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Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios

Capitulo Articulo Tema
1 Contenido general de la Ley de Planeacién del Estado de México y Municipios.
Frac, I Sistema de Planeacion Democritica para el Desarrolio del Estado de México y Musicipios.
La participacion democratica de los habitantes del Estado de México, grupos, organizaciones sociales y privadas
Frac, 11 an la elaboracién, ejecucion y evaluacion del Plan de Desatrollo del Estado de México v los Planes de Desd;z‘cl[o
Pritmero Municipales y sus Programas.
Disposiciones (renerales Frac 1T Coordinacidn de acciones de Planeacion Democritica para ef Desarrollo con el Gobierno Federal y los Gobiemos
Municipales.
Formulacién, instrumentacidn, colaboracién, concertacion, control y seguimiento de la ejecucion v la evaluacién
Frae. IV de fa estrategia del desarrollo contenida en ¢f Plan de Desarrollo dei Estado de México v en los Planes de
Desarrollo Munictpales.
Segundo 19 Atribuciones de los Ayuntamientos en materia de Planeacion Democritica para el Desarrollo.
De ia Planeacion Democritica Atribuciones de las unidades de informacion, planeacion, programacién v evaluacion de las Dependencias,
para el Desarrollo del Estado de 20 Organismos y Entidades POiblicas Estatales y las unidades administrativas o de los servidores piblicos de los
México y Municipios Municipios en materia de Planeacién Democrética para el Desarrollo.
Tercero 7 Formulacién, aprobacion, publicacidn y cumplimiento de los Planes de Desarrollo y sus Programas por parte de
De los Planes de Desarrollo v sus las dependencias, organismos y entidades pablicas.
Programas 26 Elaboracidn de Programas sectoriales, regionales y especiales para la integracion de los Planes de Desarrotlo.
35 Emision de reportes del resultado de los Programas.
Hstablecimiento de la metodologia, procedimientos y mecanismos para ef adecuado control, seguimiento, revision
Cuarto 36 ¥ evaiuacion de la ejecucion de los Programas, asi como para el uso y destin de los recursos asignados a ellos y
Del Control, Seguimiento y la vigilancia de su cumplimiento,
Evaluacién de la Ejecucion o Envio a la Secretaria de los informes del avance programatico-presupuestal para su revisién, seguimiento y
evaluacion, y en el caso de los Municipios, a quien los Ayuntamientos designen.
38 Evaluacién de los objetivos y metas establecidos en los Planes de Desarrollo.

NUEVA ErPoca,
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Ley de Planeacién del Estado de México y Municipios. Continuacion

[ Capitulo Articulo Tema
39 Coordinacién y participacion de la sociedad en la Planeacion Democrética para el Desarrollo.
. 40 Celebracion de convenios de coordinacién y de participacidn.
%ZTJ% ocordinacion y 41 Seguimiento y evajuacion de los convenios de coordinacién y de participacion.
Participacion Objetivos y metas a los que deberan sujetarse los Gobiernos fstatal v Municipal, asi como sus Dependencias,
43 Organismos, Entidades Pablicas, unidades administrativas y servidores pablicos al momento de celebrar los
COnVenios.
Operacion de los mecanismos de concertacion, participacion y coordinacion del Gobierno def Estado, con los
44 cindadanos, grupos y organizaciones sociales y privadas, asi como con los Gobiernos Federal, de las Entidades
Federativas y de los Municipios.
49 Fortalecimiento de las aceiones de coordinacion, comunicacién y cooperacion en 12 Planeacion Democrética del
Sexto Desarroilo Estatal.
e los Comités de Plancacién 51 Creacion de Comités de Planeacion para ol Desarrolio del Municipio, los cuales tendran jas siguientes
para el Desarrotlo atribuciones:
Participar en la coordinacién de jas unidades administrativas o servidores piiblicos municipales con las
Frae. i Dependencias, Entidades Plblicas y Organismos Estateles y Federales, en las acciones derivadas de las
estrategias Estatal y Municipal de Desarroilo;
» Frac. II Pariicipar en la elaboracion de los Programas que deriven de los Planes Municipales de Desarsollo.
NUEVA EPOCA 18 DE DICIEMBRE DE 2003
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Reglamento de la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios

Capitulo Articuio Tema
1 Contenido y objeto del Reglamento de la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios,
2 Para efectos de este Reglamento, se éntenderd por:
Frac. [X COPLADEMUN: Comité de Planeacidén para el Desarrollo Municipal;
Frac, XXIiI Concepto de Plan de Desarrollo
Primero Frac. XXVI Conceplo de Programa Comunitario
Disposiciones Generales Frac. XXXIV | Tesoreria: A la Tesoreria Municipal
3 Criterios téenicos v metodologicos para la correcta aplicacién del Reglamento de 2 Ley de Planeacion del Estado
de México y Municipios.
4 Son responsables en materia de Planeacion para el Desarroflo:
Frac. II Responsables en el 4mbito municipal
10 Ambitos del Sistema de Planeasion Democrética para el Desarrotlo del Estado de Méxice y Municipios con

incidencia en el desasrollo del Estado.

Para dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 15 de 1a Ley en ef que se establece la competencia del

13 Gobernador del Estado, en materia de Planeacidn Democratics para el Desarrollo, el Titular del Ejecutivo Estatal
debera:
Frac. IV Integrar y operar ¢l Registro de Planes y Programas de la Administracion Publica Estatal v Municipal a través de
' la Secretaria.
18 Para efectos del articulo 19 de la Ley, los Ayuntamisntos de los Municipios del Estado realizardn las siguientes
aceiones:
Frac.1 Elaboracién de los Planes de Desarrollo v sus Programas al inicio de cada Perfodo Constitucional de Gobierno;
Segundo ., . Creacidn, determinacién y/o ratificacion de la unidad o servidores pliblicos que habran de llevar a cabo las
De la Planeacion Demeocratica Frac. 11

D 1o dei Hstado d funciones para la integracion de la informaceidn, planeacidn, programacion, presupuestacién y evaluacidn,
para ¢l Desarrollo del Hstado de

México y Municipios Frac. II1 Integracion del Programa para Ia formulacion y aprobacion del Plan de Desarrollo Municipal;

Frac. IV Solicimc} de asesoria externa para la elaboracion de tos Planes de Desarroilo de las personas fisicas o morales
reconocidas en ef Registro Estatal,

Frac. V Anélisis de congrusncia de las estrategias de desarrollo, politicas y de los objetivos del Plan de Desarrollo det
Estado;

Feac. VI In?eglracién de !os~ resultados de la gjecucion, analisis de congruencia entre las acciones realizadas y las
prioridades, obietivos y metas del Plan de Desarrollo;

Frac. VII Empl(.arflcntaciéﬂ de mecanismos de participacién demecrdtica en ¢l proceso de Planeacién del Desarrollo
Municipal.

20 Funciones de los Ayuntamientos, unidades administrativas o servidores pdblicos que realicen los trabajos de

informacion, planeacion, programacion y evaluacion que establecen las fracciones I IL IIL IV, Vy VI
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Reglamento de ia Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios. Continuacion

Capitulo Articulo Tema

30 El Plan de Desarrollo Municipal como instrumento rector de Ta Planeacién Municipal,

51 Integracién de la estructura dei Plan de Desarroilo Municipal.

52 Establecimiento de objetivos a mediano y largo plazo del Plan de Desarrollo Municipal.

53 Fstructura programatica del Plan de Desarrolio Municipal.

54 Informes anuales sobre el avance del Plan de Desarrollo y sus Programas, mismos que deberdn incluir:
Frac. [ Introduccion,

Frac. I Planteamicnto del diagnéstico estatal o municipal al inicio det periodo comparado con i del afio que s informe;

Frac. HI Estrategias, politicas y objetivos, aplicados y ejecutados;

Tercero Frac. IV Resuitados obtenidos;

De los Planes de Desarrotlo y sus Frac. V Planteamiento de las estrategias, politicas y objetivos a desarrollar;
Programas Frae. VI

Indicadores de desempefio iniciales y finales;

Frac. VII Replanteamiento do las estrategias, politicas y objetivos a desarrollar, en su caso;

Frac. VIII Avance en la integracion y ejecucién, de los Programas sectoriales, regionales y especiales.

63 12 Secretaria establecerd y operard el Registro Estatal de Planes y Programas que incluira al menos las secciones
relativas a:

Los Planes de Desarrollo Municipal,
Los Planes de Desarrolio Urbano Estatal y Municipales;

Los Programas de ordenamiento ecologico Estatales y Municipales.
Establecimiento y operacion dei Registro Estatal de Planes y Programas.
Evaluacién y revision del Plan de Desarrolio Municipal.

Programa anual de auditoria para la verificacién del gjereicio de los recursos pisblicos en cumplimiento de los
objetivos y metas estabiceidas en el Plan de Desarroflo v sus Programas, asi como la debida observancia de Ia
Ley.

Tivaluacién det Plan de Desarrollo Municipal en sesién especial de Cabildo.

Cuarto
el Control, Seguimiento y
Evaluacion de la Ejecueidn

Definicién de mecanismos e instrumentos para la evaluacion de la gestién municipal.

NUEVA EPOCA 18 DE DICIEMBRE DE 2003
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Bando Municipal de Tlainepantia de Baz

Titulo Capitulo Articulo Tema
egundo Tercero _ . -
El T\tkmicipio como Entidad Peiitica v | De los Fines del 5 Objetivos generales de las autoridades municipales
Juridica Ayuntamiento Municipal Frae. IX Identificacion de problemas v deficiencias del Munigipio,
Séptimo Primero
De la Planeacién, Asistencia Social y | De la Comisidn de Plancacion 37 Evaluacion y propesicion de soluciones a los problemas del Municipio.
Reconocimiento para el Desarrollo

Reglamento Interno de la Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz

Capitulo Articulo Tema
18 Las dependencias de la Administracion Pablica Munieipal conducirdn sus actividades en forma programada con
base en las politicas y objetivos contenidos en el Plan de Desarrollo Municipal para el periodo 2003.2006.

22 Atribuciones genéricas de los tifulares de las dependencias:

Planeacion, organizacion, direceion y evaluacidn de las actividades que tengan encomendadas en {a dependencia a
Frae. II su cargo, con base en las politicas publicas y prioridades establecidas para el logro de los objetivos y metas del
Gobierno Municipal.

Tercero _ Frac, XXVI Dssigna.c:ién ¥ supezv‘isién de los trg_bajos del gersonal que fut}giré como enlace con la Coordinacidn de
Dx las dependencias de la Planeacion, Informacidn y Evaluacion en las diferentes materias,
Administracion Pablica Ejecucion de los Programas previstos en ef Plan de Desarrollo Municipal, supervisar el cumplimiento de las metas
Murieipal Frac. XXVIT establecidas y participar en los Programas regionales v especiales.
Frac, XXVIII Formu!acién del anteproyecto del Presupuesto pot Programas de la dependencia 2 su cargo v envio a la Tesoreria
Municipal para su analisis.
Srac. XXIX Ejercer t:’,i Presupuesto de Egresos autorizado para la dependencia a su cargo con apege 4 los Programas y metas
esiablecidos,
Frac. XXXII ' Proponer lag 'diregtrices y criteri‘(?s generales para la planea{.:ién en las materias de su competencia, conjuntamente
con la Coordinacién de Planeacion, Informacidn y Evaluacidn.
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| IN; TESIS Y PROYECTO POLITICO

Al ratificarse con el voto ciudadano el proceso de cambio municipal iniciado hace seis aftos, quedé claro nuestro firme compromiso de mover
conciencias y recuperar la confianza de ia ciudadania en sus autoridades. Dicho compromiso politico se sustenta en principios y valores éticos
para someter nuestra actuacion y resultados al estricto cumplimiento del orden juridico, asi como al escrutinio de las acciones cotidianas dei
Gobierno Municipal.

En la actualidad, se requiere de voluntades nuevas y refrendar las existentes, para avanzar mas en el mejoramiento de fas condiciones de
vida de la pobiacién en todos sus ambitos, lo cual implica un esquema de corresponsabilidad entre las autoridades y la ciudadania en los
diversos campos de la actividad municipal. Necesitamos fortalecer los vinculos entre sociedad y gobierno, como un mecanismo permanente
de interaccién y retroalimentacion.

Los compromisos, los objetivos, las prioridades estratégicas y los programas contenidos en el Plan de Desarrollo Municipal de Tialnepantla de
Baz 2003-20086, seran la base de todas las acciones publicas y se conducirdn, invariablemente, por los siguientes principios rectores:

Vision Humana

La doctrina politica que nos proponemos desarroliar durante el presente trienio, tiene como centro de atencion a la persona, por o que
orientaremos todas nuestras acciones a propiciar y estimular el desarrollo humano en Tlalnepantla de Baz. En ese sentido, velaremos
por el irrestricto respeto a las garantias individuales y a los derechos sociales, sin condiciones o distinciones de cualguier indole. Lo
mas valioso de nuestro Municipio es su capital humano y haremos o necesaric para ampliar las oportunidades en los ambitos social,
econémico, cuitural y politico.

Fortalecimiento Municipal

El Municipio Libre, como institucion bésica de ia organizacion juridica, politica, territorial y administrativa del Estado Mexicano, se ha
constituido, gracias a la alternancia democgratica, en una fuerza con iniciativa propia para recuperar la facultad de decisién y ejecucion
que el centralismo coarté durante tantos afios. En Tlalnepantla nos hemos planteado ejercer plenamente las competencias
municipales para alcanzar una auténtica autonomia politica, normativa, administrativa y financiera. Hoy, el Municipio tiene el
compromiso de trabajar por el bien comun, conforme al derecho, y cumplir con sus obligaciones sin apartarse jamas de los problemas
y los retos que la dindmica social ha impuesto, todo ello dentro de la sélida vocacién municipalista, renovada y actuante, que requiere
el proceso de cambio en el pais.

Plurafidad

Lievaremos a cabo el ejercicio de un Gobierno Municipal abierto, plural e incluyente, en el cual tengan cabida las opiniones y
propuestas de los partidos y organizaciones politicas. Privilegiaremos el didlogo y los acuerdos para establecer consensos gue nos
permitan avanzar sobre bases de legitimidad en el desarrollo integral de Tlalnepantia de Baz. Tendremos piena disposicion para
escuchar y atender todas las expresiones politicas e ideoldgicas, con una postura propositiva y constructiva. El impulso decidido a la-
participacion democratica serd una actitud invariable, como garantia indispensable para la convivencia y 1a gobernabilidad.
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Honestidad

Impulsaremos un Gobierno Municipal caracterizado por la honradez de sus servidores pablicos, a quienes se les exigird l1a
responsabilidad y el estricto apego a la ética y valores que la ciudadania reclama. Por ello, realizaremos acciones de prevencion y
combate a la corrupcion en todos los niveles y dreas de la Administracién Plblica Municipal. En Tlalnepantla se eligié un gobierno al
servicio de la sociedad y no, uno que abuse y se aproveche de la gente.

Legalidad

Todo acto del Gobierno Municipal de Tlalnepantla de Baz se sustentard y sujetara al marco constitucional, legal y regiamentario
aplicable en todos los aspectos de la vida municipal. Si queremos fortalecer la confianza ciudadana, debemos partir de la defensa y el
respeto al Estado de Derecho, cumplir y hacer cumplir los ordenamientos juridicos y evitar practicas autoritarias o populistas que
restan legitimidad y credibilidad a la autoridad Municipal. Ello implica, ademas, la difusién del orden juridico para favorecer la
convivencia armonica, la paz social, la seguridad pablica y la aplicacién expedita de la justicia.

Participacion Ciudadana

NingGn gobiernoe demaocratico puede conducir su capacidad transformadora tnicamente con el esfuerzo propio. Resulta indispensable
la participacion de los demés en ia tarea de encontrar soluciones a la problematica municipal. Actualmente, ia politica recupera su
papel de factor de cambio, a partir de una creciente conciencia ciudadana que se expresa en el fortalecimiento de Ia participacion
individual y colectiva en el desarrollo de las tareas pablicas. Hoy, en Tlalnepantia, se requiere de un nuevo esquema de participacién
fundamentado en el esfuerzo conjunto y la corresponsabilidad entre gobernantes y gobernados para favorecer €l bien comun.

Compromiso Social

En nuestro proyecto politico nos comprometemos a actuar con la conciencia y la sensibilidad necesarias, a asumir las
responsabilidades sociales del encargo con vocacién de servicio, a privilegiar el trato amable y humano con sencillez y entusiasmo y a
desterrar las actitudes déspotas y prepotentes que tanto ofenden y lastiman a la sociedad. Este compromiso conlleva el disefio e
instrumentacion de politicas plblicas en materia de desarrollo social, como el combate a la pobreza extrema y a la exclusién social,
que daran prioridad a las acciones orientadas al bien coman, con un enfoque integral, solidario y subsidiario, especialmente para
madres jefas de familia, jovenes, personas con capacidades diferentes, adultos mayores y para todos aquellos con grandes
necesidades sociales.

Vocacion Productiva

Necesitamos promover una reactivacion de la economia municipal que mejore las condiciones econémicas de ias familias, y que
propicie 12 expansién del mercado y el intercambio comercial, en un marco de productividad y competencia, tedo ello, mediante ia
generacion de mecanismos accesibles para la apertura de pequefias y medianas empresas, y de estimulos a la inversion productiva ;
que incrementen las expectativas reales de empleo. :
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Sustentabilidad

Por nosatros y por 1as generaciones futuras, es imprescindible mejorar el entorno en que vivimos. Por ello, impulsaremos una cultura
social de respeto y rescate del medio ambiente, que incluya el control del crecimiento urbano, el gesarrolio de obras publicas que
mejoren la calidad de vida en el Municipio, |a prestacién de servicios pablicos de calidad y {a modernizacion de la infraestructura
municipal, entre ofras acciones, para crear una imagen urbana amable y diferente. Necesitamos consolidar los cimientos para hacer
de Tialnepantla de Baz la ciudad segura, limpia y moderna que todos queremos.

Eficiencia

El cumplimiento de compromisos con la sociedad y la obtencion de resultados concretos y de calidad, serd la norma de nuesira
gestion. Por elio, 1a planeacion estratégica y 1a correcta aplicacién de los recursos publicos seran la base de acci6n municipal para
fograr un financiamiento sano y equilibrado, asi como programas susceptibles de medicién, un desempefio gubernamental que pueda
ser evaluado y un mejor control interno. Asimismo, impulsaremos medidas de modernizacion, innovacién y simplificacion
administrativa para facilitar los tramites y servicios a la ciudadania, asi como la profesionalizacion de los servidores puiblicos.

Transparencia

La gestidn de la Administracién Pablica Municipal se guiaré por un esquema permanente de transparencia tanto en la ejecucion de
todas sus acciones como en la administracién de los recursos y servicios publicos. Impulsaremos la creacion y consolidacidn de una
cultura administrativa en la materia e instrumentaremos mecanismos concretos de rendicién de cuentas que tendran la difusion y los
alcances requeridos por la sociedad. Compartimos plenamente la exigencia ciudadana de ver traducidos sus impuestos y
contribuciones en hechos y resultados concretos en beneficio de ia poblacidn.

Racionalidad

Los recursos gue la sociedad genera, se orientaran a través de una administracion racional y cuidadosa, eliminando los gastos
excesivos o superfluos sin impacto social; asimismo, se enfocaran hacia los programas y proyectos prioritarios para el desarrollo
municipal, con base a una cultura de ahorro, austeridad y disciplina presupuestai.

Equidad

Tanto la aplicacion de los recursos publicos, como el proceso de toma de decisiones para la canalizacion de los mismos, se regirdn
por criterios de equilibrio entre las diversas comunidades, con base en la dimensién de su problematica, y nunca por razones de
clientelismo politico. Bajo este enfoque se definiran también los programas de cardcter eminentemente social y se dard prioridad a
aquélios que conlleven mayor impacto y beneficio social a la poblacion.
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Trascendencia

Pretendemos cristalizar la aspiracion social de cerrar el circulo vicioso de la reinvencion de la Administracion Pablica Municipal cada tres
anos. Sobre los avances de los dltimos seis afios, continuaremos con pasos firmes en la conduccion del desarrolio integral del Municipio.
Con base en el amplio conocimiento social de necesidades y potencialidades en los ambitos econémico, politico, social y cultural,
~ disefiaremos con gran vision las politicas pablicas a corto, mediano y largo plazo, como ejercicio indispensable para combatir los rezagos,
atender los problemas actuales y anticipar los posibles escenarios y sus alternativas de solucion.

Coordinacién Inferinstitucional

L.a defensa de la institucién municipal no implica en modo alguno el aislamiento o la desvinculacién con otros ambitos de gobierno. Por el
contrario, con un nuevo enfoque federalista, intensificaremos las acciones de coordinacion y vinculacién con los gobiernos Federal, Estatal y
del Distrito Federal, asi como con otros ayuntamientos, en un marco de respeto y plena disposicién. Aprovecharemos al maximo los
instrumentos de coordinacién, para utilizar los recursos derivados de los mismos en los programas de mayor beneficio colectivo, con una
aplicacién estricta de la normatividad en la materia.

Ciertamente, los retos en los distintos ambitos de la vida municipal son mdltiples y complejos. Sin embargo, es fuerte la voluntad y grande la
capacidad transformadora del Municipio de Tlalnepantla de Baz. Por ello, con el firme compromiso del Gobierno Municipal y Ia participacion
decidida de los actores politicos y sociales, demostraremos que unidos haremos avanzar a nuestro Municipio en la consecucién de los
objetivos y prioridades que nos hemos propuesto alcanzar.
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V. MISION Y VISION

Mision
Ejercer un Gobierno Municipal responsable, democrdtico, incluyente, eficiente y transparente, que oriente sus programas, politicas y
acciones hacia la legalidad, el fortalecimiento de la participacion comunitaria, ta prestacién de servicios de calidad, el mejoramiento de

la gestion pablica v el impuiseo al desarrolio municipal integral, cuyos representantes populares y servidores pablicas se distingan por
su capacidad, honestidad, ética, vocacion de servicio y compromiso social.

Vision
Tlainepantla de Baz estd consolidade como un municipio moderno y vanguardista, orgullo e inspiracién de sus ciudadanos
comprometidos y participativos; que en el contexte nacional y estatal es reconocido por su vocacion democrética. pluralidad politica, y

como generador de condiciones de seguridad, de oportunidades de empleo, de crecimiento econdmico, de bienestar soctal vy de
desarrcllo sustentable para todos sus habitantes.
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PLANDE DESARROLLO MUNKIPAL 20032006

V. DEMANDAS SOCIALES

La participacion social, representa el eje fundamental para alcanzar el bien comun, fin Gitimo del Gobierno Municipal. Las demandas,

propuestas y opiniones de los distintos grupos sociales del municipic de Tlalnepantia de Baz, son los principales elementos para la

elaboracion del Plan de Desarrollo Municipal 2003-2006.

Se han sistematizado todas las demandas ciudadanas recopiladas durante la campafia electoral, 108 resuttados de los sondeos de opinion,
realizados por las consultorias Arcop y Noriatina, asi como las opiniones expresadas en el documento “Estrategia para el Mejoramiento de fa
Eficiencia y Eficacia de la Administracién Poblica de Tialnepantla de Baz’.

Las demandas se han clasificado en cinco temas gue, por orden de prioridad, son. seguridad plblica, agua potable; alcantariliado Y
saneamiento; recoleccion de basura y limpia de calles; pavimentacién y bacheo; y alumbrado piblico.

Seguridad Publica

L a seguridad pdblica es ja demanda mas apremiante de ia poblacién de Tlalnepantla. En la percepcion ciudadana, la segutidad publica se
caracteriza por la falta de profesionalismo y ética policial, asi como por ia insuficiencia de recursos humanosy operativos.

Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento

Los principales problemas sefiaiados en esta demanda se refieren a la reparacion de fugas de agua, fimpieza y mantenimiento de tanques de

suministro, desasolve de redes de drenaje, saneamiento de cauces hidraulicos y mejoramiento del servicio de suministro de agua potable.
Recoleccion de Basura y Limpia de Calles

La opinion generalizada de la poblacién sobre este servicio, refiere que, por |a falta de barrido y vaciado de contenedores y papeleras, €s
avidente el deterioro de la imagen urbana de calles y avenidas del Municipio.

Pavimentacion y Bacheo

La poblacién enfatiza en las deplorables condiciones de pavimentacion y bacheo de las vialidades secundarias y calies interiores, as{ como en
la incorrecta colocacion de topes y plumas de paso.

Alumbrado Publico

En este rubro, la poblacion revelo la falta de mantenimiento de luminarias y la ausencia de alumbrado pliblico en algunas zonas, ademas de
constantes fallas en el servicio de energia eléctrica.
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Principales demandas sociales

Servicios p{lbliCOS . Agua Potable  Servicios de  Pavimentacién  Alumbrado

34.6% , Limpia ¥ Rachea Publico

Fuente: Campafia para Presidente Municipal. C. Ulises Ramirez Nafiez, 2003
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Principales Demandas
Captadas a través del
Programa Promocién del Voto

Principales Demandas
Captadas a través del
Programa Buzon del Candidato

Principales Demandas
Captadas a través de las

Consultarias NORLATINA y

ARCOP
NORLATINA ARCOP
Seguridad piblica  |Seguridad Priblica

Drogadiccion Agua '
Servicios Empleo
Desempie‘o Pavimentacién
Corrupcidn Alumbrado Piblico
Contaminacion Servicios Pablicos
Crisis Econdmica  [Transporte
Sobrepoblacion Basura y Limpia
Educacién Vialidades
Transporte

Demanda % Demanda-
Seguridad Piblica 50.58 Agua Potable
Servicios Plblicos 13,89 Alumbramiento Piblico
Agua Potable 8.92 Desarrollo y Asistencia Social
Pavimentacion v Bacheo 6.33 Drenaje y Alcantarillado
Alumbrado Piblico 5.73 Drogadiccion
Basura y Limpieza 417 Empleo
Drenaje v Alcantarillado 3.80 Mejoramiento de Escuelas Ptiblicas
Areas Verdes ' 2.06 Mantenimiento y Ordenamiento Uthano
Transportey Vialidad 136 Orientacién, Gestion y Ascsoria
Deportivos 1.07 Pavimentaciony Bacheo
Material para Construccion 1.05 Poda y Derribo de Arboles
Lecherias 104 Recoleccién de Basura
Fuente: Campafia para Presidente Municipal. C. Seguridad Priblica

Ulises Ramirez Nafiez.

Fecha de aplicacién: enero-marzo del 2003
Unidad de aplicacién: Delegacion Municipal
Aplicacién total: 185 mil registros

Transporte y Vialidad

Fuente: Campafia para Presidente Municipal.

C. Ulises Ramirez Nafiez, 2003

Huente: Campaiia para Presidente
Mumnicipal. C. Ulises Ramirez Niifiez,

Fecha de aplicacion: enero-febrero del

2003 (respectivamente)

Unidad de aplicacién: Distritos Federales

Electorales.
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Principales Demandas Captadas a través del
Foro “Estrategia para el Mejoramiento de Ia Eficiencia y Eficacia de la
Administracion Pdblica de Tlalnepantla de Baz™
Demanda Porcentaje

Seguridad Publica 28.53
Agua Potable 12.6
Limpia 9.51
Alumbrado Publico - 615
Ineficiencia Administrativa 571
Infracstructura Vial 5.41
Corrupcidn 442
Altos Impuestos 4.4]
Adicciones y Alcoholismo 39

Areas Verdes y Deportivas 3.58
Drenaje y Entubamiento 2,98
Desempleo y Salario 2.72
Contaminacion 2.26
Infraestructura y Equipamiento Urbano 1.92
Vialidades 1.64

" El foro de consulta Estrategia para el Mejoramiento de la Eficiencia y Eficacia de la Administracion Piblica de Tlalnepantla de Baz se llevé acabo por las
fracciones del Partido Revolucionario Institucional (PRI), del Partido de la Revolucién Democritica (PRD), del Partido Verde Ecologista de México {(PVEM)
y del Partido del Trabajo (PT).
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1.1. Sector Internc

El Municipio presenta una amplia gama de formas relacionales y funcionales de actividades socioecondmicas, politicas y culturales que
determinan la configuracion del espacio territorial. En él, podemos distinguir un proceso de desarrollo que no siempre es homogeéneo. Asi,
mientras que en algunos sectores podemos encontrar amplias franjas de territorio urbanizado y con una alta actividad gcon6mica, en otras se
reproducen condiciones de vulnerabiidad, pobreza y marginacion. :

El aprovechamiento racional y sustentable de las potencialidades del territorio se debe orientar al bienestar de sus habitantes. Por ello, es
necesario conocer 1as condiciones que guardan las actividades econémicas, sociales y culturaies del Municipio, mediante un diagnostico que
nos oriente en cuanto sus necesidades y problematicas, y que identifique ia condicién de sus asentamientos humanos, el uso de suelo, sus
actividades socioecondmicas y el nivel de cobertura de los servicios basicos para la pobiacion.

1.1.1. Localizacion
Tlalnepantla de Baz se localiza en la zona noroeste del Estado de México. La cabecera municipal se ubica a los 2,250 m.s.n.m.

El Municipio se encuenira geograficamente en las siguientes coordenadas:

Coordenadas Geograficas Extremas

Norte 19°35° 40” de latimd norte

Sur 19° 30° 07°" de latitud nozte

Oriente 99° 05° (0" delongitud oeste

Poniente 992 15° 227 de longitud oeste

Fuente: INEGL Cuaderno Estadistico Municipal. Gobierno del Estado de
México, H. Ayuntarniento de Tlalnepantla de Baz, Meéxico, 1999.

2 .50 m.: metros sobre el nivel del mar.

Nueva EPoca ‘ _ _ 18 DE DICIEMBRE DE 2003




20(:3-2006

Gobitrne con vistdn humane

Plan de

1. Localizacion

Simbologia:

Desarrollo
[\ Lin iCipal México.

Fuente: Gobierno del Estado de

Norte

- NUEVA EPoca

NUMERO CUATRO

18 DE DICIEMBRE DE 2003

° 33




'-_Tlafnepantla de Baz representa el 0.32% de la superficie del Estado (8,540 ha). Al norte colinda con el Distrito Federal y los municipios de
- Atizapén de Zaragoza, Cuautitlan Izcalli y Tultitian; al este con el Distrito Federal y ei Municipio de
- peatepec; al sur con el Distrito Federal y el Municipio de Naucalpan de Juérez; al oeste con jos municipios de Naucalpan de Judrez y Atizapan

. de Zaragoza.
Tlainepantla de Baz es el dnico Municipio del Valle de México® que esta constituido por dos zonas no contiguas: zona poniente y zona oriente.

De acuerdo con la divisién regional que establece el Gobiemno del Estado de México, el Municipio de Tlainepantla, junto con los municipios de
Atizapdn de Zaragoza, Huixquilucan, Isidro Fabela, Jilotzingo, Naucalpan de Juérez y Nicolas Romero, integran la Region V i\lemcalpan.4

Division Politica Municipal

El Municipio, para su organizacion territorial, esta dividido en 13 delegaciones, que a Su vez se integran por 240 localidades clasificadas,
segln su origen en 98 colonias, 15 pueblos, 87 fraccionamientos y 46 unidades habitacionales, fo que hace un total de 226 comunidades y 14
zonas industriales’

3 Fuente: Padilla Diaz de Ledn, Guillermo. Tlalnepantla de Baz. Monografia municipal . Tlalnepantla de Baz, AMECROM, Instituto Mexiquense de Cultura,
Meéxico, 1999.

4 Fuente: Pégina de internet del Estado de México, www.edomex. gob.mx.

* “Bando Municipal” en Gacefa Municipal, H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, México, 17 de septiembre, 2003.
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{.4.2. Medio Fisico

- Clima
£l clima que predomina en la mayor parte def territorio municipal es templado subhGmedo con Huvias en verano de menor humedad C (WD), ¥y
en menaor proporcion se presenta un clima templado subhimedo con lluvias en verano de humedad media C(W1).

En condiciones normales, las variantes climéticas de esta regién son: semiseco (invierno y primavera) y semifrio, sin estacion invernal

definida. La estacién seca comprende los meses de diciembre a abril. £l Municipio tiene una temperatura media minima de 10.3° C y una
temperatura media méaxima de 27.30° C.°

La temperatura media anual en Tlalnepantia es de 15.5° C, con una precipitacién pluvial media anual de 733.8 mm; destacan los dias de lluvia
durante los meses de junio, julio, agosto y septiembre, en que llega a sumar hasta el 80% de! total anual de dicha precipitacéén.?

Geomorfologia, Geologia y Edafologia

E] Municipio se ubica dentro de la provincia fisiografica del Eje Neovolcanico gue se encuentra constituida por afloramiento de rocas de origen
igneo y sedimentario, donde las rocas fgneas extrusivas gue acupan una mayor exitension datan de la era cenozoica de 10s periodos terciario
(continental) y cuaternario, representados por rocas igneas de tipo lavas, brechas, tobas, basaltos, riolitas y andesitas, estas Gltimas
predominan en un 70% principalmente en toda la topoforma de la Sierra de Guadalupe. Las rocas sedimentarias estan representadas por dos
clases: rocas cldsticas en un 20% y tobas y materiales detriticos en un 10%, asf también por depdsitos lacustres y aluviales; ademas existen
fracturas y fallas regionales asociadas a los fendmenos de vulcanismo y mineralizacion.

La distribucion de tipos de suelo se sithia en relacién con el tipo de geologia, topografia y procesos de transporte. En la zona plana se
presenta un tipo de suelo regosol, que es claro y se parece a las rocas que le dieron origen, acompafiados de litosoles y de afloramiento de
rocas de tepetate; estos Gitimos se caracterizan por presentar capas homogéneas en concordancia con las rocas que los subyacen; cuando
son someros, estos tipos de suelo se pueden encontrar en las laderas, hacia el poniente del Municipio.

Los suelos que se presentan en la fopoforma de la Sierra de Guadalupe son del tipo feozem haplico, con una capa superficial oscura, suave,
rica en materia orgénica y en nutrientes; por encontrarse en laderas se erosiona con facilidad. Se asocia a un feozem calcarico de textura
media en é13‘ase litica, que presenta cal en sus horizontes; ademas, un tipo de suelo litosol que se caracteriza por tener una profundidad menor
de 10 cm.

En el territorio municipal se encuentran dos unidades geomorfol6gicas: la Sierra de Guadalupe y fa planicie. La primera se localiza al norte del
Municipio con altitud de 2,250 a los 2,700 m.s.n.m. Por otra parte, la planicie ocupa la mayor parte de la porcién poniente de Tlalnepantia,
tiene una altitud promedio de 2,240 m.s.n.m. con pendientes menores al 6%.°

8 Op.cit. 1999,

7 Gardufio, Rafael. Tlalli-nepantli “Tierra de en medio”. H. Ayuntarmiento de Tialnepantla de Baz, México, 2002.

% Fuente: Instituto de Informacién e Investigacion Geogralia, Estadistica y Catastral del Estado de México (IIIGECEM).

9 fuente: Sistema de Informacién Municipal. Antecedentes Histéricos. H. Ayuntamiento Constitucional de Tlalnepantla de Baz, México, 1999.
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Fisiografia

. Porcentaje de la
Provincia Sub Provincia ?;Stggfnf:s Superficie
P Municipal
Sierra 14.17
Eje Neovolcanico |ILagosy Volcanes de Andhuac Lomerio 1.80
Lianura 84.03

Fuentes: INEGI. Cuaderno Estadistico Municipal. Gobierno del Estado de Meéxico, H.
Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, México, 1999,

Principales Elevaciones

Latitud Norte | Longitud | Qeste .
Cerros Grados Minutos | Grados | Minutos Altitud | m.s.n.m.
Las Pefias 19 32 99 10 2510
El Tenavo 19 34 99 11 2470
Tlayacampa 19 34 99 11 2430
El Kilo 19 34 99 12 2350

Fuente: INEGI. Carta Topografica 1:50000.

Hidrologia

El Municipio de Tlalnepantia se ubica en la region hidrolégica nimero 26 del Alto Panuco. Pertenece a la cuenca del Rio Moctezuma y a la
subcuenca del lago de Texcoco y Zumpango.™

En su tiempo, ios rios mas importantes fueron el Tlalnepantla, con una extension de 3 km; el San Javier, de 4 km; v de los Remedios, con 3
km." Lamentablemente, en la actualidad se encuentran contaminados debido a que forman parte del sistema de desagiie y drenaje del
Municipio, y por ellos transitan desechos téxicos industriales y residuos domésticos.

19 Op, cit. 1999
"' Con la finalidad de controlar las condiciones ambientales, las autoridades municipales iniciaron el entubamiento y enbovedamiento de los tres ros.
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" Flora

i a variedad de vegetacién en el Municipio fue afectada principalmente por el aumento de asentamientos humanos. Sin embargo, aln es
posible apreciar algunas especies, tales como maiz, frijol, navajita, zacaton, pirul, cacahuate, copal, pino, eucalipto, dlamo, nopal, ufia de gato,
huizache, nopal y biznaga.

Fauna

El acelerado crecimiento urbano en el Municipio ocasioné que desaparecieran varias especies. S6lo la fauna silvesire logrd desplazarse hacia
Ia Sierra de Guadalupe, donde existen algunos tipos de aves representados, principalmente, por gorriones y tortolas. En primavera se
observan aves migratorias como las golondrinas.” En las zonas urbanas Gnicamente habitan animales domésticos. N

12 Op.cit. 1999.
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1.1.3. Seguridad Publicay
Procuracion de Justicia
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El incremento de los delitos aparece como un sintorma de descomposicion social en diferentes ciudades de México. Si bien es cierto gue ios
comportamientos criminales y violentos pueden considerarse como caracteristicos de los espacios urbanos, resulta evidente que hay una
relacion entre el incremento de ciertas expresiones del crimen v la reestructuracion industrial, la proliferacién de empleos precarios y las
carencias econémicas bajo las que viven amplios grupos sociales. :

Es posibie observar en México, un incremenio de delitos, en particular del defito de robo. En 1990, el 22% de los presuntos delincuentes
registrados en los Juzgados de Primera Instancia del Fuero Comin y Federal fueron acusados de robo, mientras que en el afio 2000 la cifra
alcanz6 el 36%, manteniéndose estables otros tipos de delito durante esa misma década e incluso algunos tendieron a disminuir. =

La Zona Metropolitana del Valle de México (ZMVM) es uno de los espacios con los mayores indices de criminalidad a nivel nacional. Cabe
destacar que el 66% de los delitos que se cometen en el Estado de México se encuentran localizados en dicha zona. Fl Municipio de
Tlalnepantla presenta un importante incremento de la delincuencia en los Gltimos aftos, sobre todo de los delitos de tipo patrimonial, en
particular el robo de automoviles y el robo en via pablica.

Gran parte del problema de inseguridad, se combate con la atencién de las causas sociales que la generan, con el impulso de programas
exitosos en materia de seguridad plblica y con estrategias que protegen a los ciudadanos de vicisitudes como la pobreza y marginacion, lo
que reduce los efectos que tiene la desigualdad econdémica en la generacion de fa violencia y el crimen, por ser dicha desigualdad solo una de
las causas de esta problematica.

En distintas cludades de Inglaterra, Estados Unidos y Francia se intensifican los encuentros entre la policia y la comunidad con el objetivo de
prevenir los delitos, impulsar programas en materia de educacion, vivienda, alojamiento, salud e infraestruciura urbana y, al mismo tiempo,
fomentar el comercio local y comunitario. Sin embargo, no hay que olvidar que, si bien estas medidas permiten asegurar un marco favorable
para inhibir conductas delictivas, es necesario actuar de manera pronta y efectiva ante un escenario de crecimiento delictivo.

1.1.3.1. Seguridad Publica y Procuracion de Justicia

La Direccion General de Seguridad Plblica de Tlainepantla de Baz, se encuentra conformada en su organizacion interna por las
subdirecciones de Policia Preventiva Municipal, Transito Municipal, Proteccion Civil y Bomberos, Servicios Facultativos y Servicios al Pgblico,
y el Centro de Capacitacién y Formacion Policial (CECAFORP).

El estado de fuerza esta conformado por 707 elementos policiales y 6 administrativos. El patrullaje se divide en 10 sectores de trabajo, donde
se encuentran asignados 115 vehiculos: 75 patrulias, 10 motocicletas, 10 camionetas Pick Up, 10 bicicletas, 4 ambulancias y 6 vehiculos
ligeros. Se cuenta ademas con 30 caballos, 137 radios —de los cuales 52 son portétiles, 58 radios moviles y 27 radios base-—— y 407 armas
—332 armas cortas y 75 armas largas.

13 1NEGI. Indicadotes Sociodemograficos de México, México, 2001
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- En la actualidad, la policia municipal realiza 9 operativos permanentes distintos, con el fin de proteger ¥ salvaguardar la seguridad de
comercios fijos y semifijos, escuelas, colonias, lecherias LICONSA. Ademas, tiene la responsabilidad de hacer cumplir las distintas
. disposiciones contempladas en ¢f Bando Municipai de Policia y Buen Gobierno.

. En cuanto a la Subdireccion de Transito Municipal, ésta dispone de 254 elementos operativos y 3 administrativos, distribuidos en 8 sectores.
© Tiene asignados 80 vehiculos: 21 autopatrullas, 25 motocicletas, 9 cuatrimotos, 5 grias y 34 radios —24 radios portatiles y 10 radios
© mobviles—; cuentan ademas con 50 armas cortas. Esta Subdireccién realiza operativos permanentes para asegurar y agilizar la circulacion
peatonal y vehicular, ademas de aplicar diversos programas vehicuiares de educacion y atencion vial.

Por su parte, la Subdireccion de Servicios Facultativos trabaja con 191 elementos operativos y 5 administrativos.

Estado de Fuerza Municipal

Elementos Total de Vehicuios ‘;ﬁgiiu:j‘;s Armas Radios
Vehiculos Operativos Servicio Méviles | Portatiles | Base
Seguridad Pdblica 707 115 115 0 407 58 52 27
Trénsite Municipal 234 60 60 t] 50 10 24 --
Servicios Facultativos 191 - - - -- - - -

Fuente: Direccién General de Seguridad Publica. H Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.

Programas de Capacitacion™

Sin duda, uno de los pilares esenciales para el funcionamiento adecuado de ia policia es la capacitacién. El Centro de Capacitacion y
Formacion Policial (CECAFORP) tiene como objetivo la formacion y capacitacion tedrico-practica de quienes ingresan en calidad de cadetes.
De igual forma, el CECAFORP desarrolla distintos programas que buscan la profesionalizacién de los elementos policiacas bajo los principios
de legalidad, eficiencia y honradez, a través de ia realizacién permanente de cursos de formacion, actualizacion, especializacion y promocién,
como los siguientes:

Curso Bésico de Formacion Policial para Aspirantes

Todo aspirante que ingresa para formar parte activa del Cuerpo de Seguridad Pablica y Trénsito Municipal, debe realizar un curso basico de
capacitacion y formacién policial. '

El curso consta de un plan de estudios dividido en tres partes.

" Fuente: Direccién General de Seguridad Piblica. H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.
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- - Fisico Disciplinario: Orden cerrado, acondicionamiento fisico, defensa personal policial y manejo de baston policial.

- Operativo: Técnicas y tacticas policiales, técnicas especiales, antimotines, armamento, balistica, practica de tiro, conduccién
operativa, radiocomunicacién y cartografia municipal.

- Realizacidn de practicas policiales: Como complemento a la preparacion de los aspirantes, se implementan practicas policiales dentro
de las areas de Seguridad Pablica, Transito Municipal y en la Unidad de Servicios Facultativos.

Cursos de Actualizacion

Los cursos de actualizacion permiten dar continuidad a la carrera policial y a la profesionalizacién. Los cursos son de cardcter permanente y
se imparten por personal interno y externo. En ellos se vincula el quehacer cotidiano de la actividad policial con ia adquisicidn de nuevos
conocimientos tedrico-practicos. Dichos cursos se encuentran dirigidos a elementos de Seguridad Publica, Transko Municipal, Servicios
Facultativos, asi como a mandos medios y altos.

Curso de Especializacién y Promocién
Los cursos de especializacion y promocién estan dirigidos al cumplimiento de los operativos y son de caracter permanente.

Denuncias de Presuntos Delitos Registrados ante las Agencias del Ministerio Publico Federal del Fuero Comiin,
segln Principales Delitos (2001)

Total

Robo

Lesiones

Dafio
en bienes

Homicidio

Fraude

Viclacién

17,032

7,630

2,736

1,262

268

275

136

Abuso de
confianza

Despojo

Allanamiento de
morada

Delitos cometidos por conductor de
vehiculo de motor en estado de
ebriedad

Qtros*

130

135

69

122

4,269

Comprende: falsificacion de documentos, delitos cometidos

de hechos v otros.

Fuente: INEGI. dnuario Estadistico del Estado de México. México.

por fraccionadores, secuestro, robo de infante, estupro, abigeato, denuncias
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ados en los Juzgados de Primera Instancia en Materia Penal del Fuero Comin,

presuntos Delincuentes Reagistr
segin Principales Delitos (2001) :

Atentar _ -
: Armas . ‘x - . contra el Allanamiento Daho
Tota! | Robo | lLesiones prohibidas Violacion Homicidio | Despojo Equilibrio de Morada en las otros
Ecolégico Cosas
758 341 93 46 34 43 13 1 133 | 2 163

Fuente: INEGL Anuario Estadistico del Estado de Meéxico. México,

trados en los Juzgados de Primera instancia en Materia Penai del Fuero Comun,

Delincuentes Sentenciados Regis
segin Principales Delitos (2001)

Totat | Robo | Lesiones Armas Violacién Homicidio gzrdﬁdfln Despojo Dafio en H
Prohibidas pable e pol las Cosas otros
Vehiculo
504 | 227 |50 49 32 31 2 13 8 92

Fucnte: INEGL Anuario Tstadistico del Estado de México. Mséxico.
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Indicadores en materia de Seguridad Pablica y Procuracion de Justicia

) Indicadores , Porcentaje
Indice de nfiumero de delitos por habitante 24

Tasa de policias por habitante 1

Tasa de denuncias de delitos de la propiedad 2"

Tasa de demuncias de delitos contra las personas 4

Tasa de denuncias de delitos contra la seguridad pablica 11
Porcentaje de denuncias de presuntos delitos registrados 100"’
Porcentaje de presuntos delincuentes sentenciados 66

Namero de sanciones administrativas (enero-septiembre 2003) 20,549
Nitmero de multas por habitante (por cada mil habitantes) 1

Nimero de personas detenidas por infraccion 1,986

Fuente: Coordinacion de Planeacion, Informacion y Evaluacién, Manual para la elaboracion de los Planes de
Desarrolio Municipal 2003-2006, con informacién del INEGL Anuario Estadistico del Estado de México 2002.
Meéxico; v del Departamento de Enlace con Registro Civil y Oficialias Conciliadoras y Calificadoras. H.
Ayuntamiento de Tlalnepantla, 2003,

Procuracion de Justicia

E1 objetivo primordial de la aplicacian del Reglamento Municipal de Justicia Civica es establecer un marce para la solucion pacifica y amigable
de algunos conflictos vecinales o familiares, que promueva el desarrollo de una convivencia arménica en el territorio municipal.

De hecho, las sanciones econdémicas derivadas de la aplicacién de dicho reglamento no significan un ingreso sustantivo al erario municipal.
De acuerdo con el comportamiento de ingresos, al mes de septiembre del 2003, en el concepto de multas por infraccién al Reglamento de
Justicia Civica, se observa que el mayor porcentaje de infracciones es liberado a través del arresto y no por el pago de multas. En la zona
oriente, sobre todo, es comin este comportamiento: el 50% de las personas infraccionadas prefirieron cumplir sus arrestos que pagar sus
multas.

Existen otros tipos de infraccién que no representan ingreso alguno a las arcas municipales, como lo son 1as faltas improcedentes,
amonestados, liberacién por edad avanzada, liberacion por enfermedad y disposicién de otras autoridades. Estas representan un 32.5% del
total de infracciones.

15 Expresado como dafio en los bienes. Fuente: Manual para al elaboracion de los Planes de Desarrollo 2003-2006.

'8 Expresado como agresiones, homicidios, secuestro ¥ violacion. Fuente: Manual para al elaboracién de los Planes de Desarrolle 2003-2000.

1 Robo, lesiones, dafio en los bienes, homicidio, fraude, violacion, abuso de confianza, despojo, allanamiento de morada, delitos cometidos por conductor de
vehiculo de motor en estado de ebriedad y otros, Fuente: INEGL Anuario FEstadistico del Estado México 2002. Gobiemo del Estado de México, México,
2002. .

'8 Robo, lesiones, armas prohibidas, violacién, homicidio, fraude, despojo, atentar al equilibrio ecolbgico, allapamiento de morada, dafio en las cosasy
conduccion culpable de vehiculo. Fuente: INEGI. Anuario Estadistico del Estado de México 2002. Gobierno del Estado de México, México, 2002,
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En el caso de faltas administrativas, se registraron, hasta septiembre del 2003, un total de 20 mil 549 personas presentadas, de las cuales
sé6lo 4 mil 309 pagaron multa. Las faltas registradas corresponden principalmente a las enunciadas en el Articulo 8° del Reglamento de
Justicia Civica, que se refieren a la ingestién de bebidas alcohdlicas en via plblica, alteracion del orden publico, inhalacidn de t6xicos,
obstruccién de la via publica sin autorizacion, maltrato a menores, mujeres o ancianos, entre otros.

1.1.3.2. Proteccion Civil y Bomberos.

" La Subdireccién de Proteccion Civil y Bomberos cuenta con 84 trabajadores, entre personal administrativo y operativo.

El H. Cuerpo de Bomberos cuenta con una infraestructura que consiste en 15 motobombas, 5 autotanques, un camibn escala, 6 camionetas
Pick Up, un camién de rescate, una unidad de materiales peligrosos, una unidad puesto de mando para desastres, 5 unidades ligeras, 3
quijadas de la vida, 20 bombas autocebantes, 16 equipos de aire auténomo, un equipo de buceo, un equipo propak para aplicacién de
espuma y un cincel neumatico para corte de ldminas en operacién de rescate™. Asimismo, se cuenta con una unidad de rescate con cinco
unidades Fénix y treinta de personal.

Ante las contingencias municipales, se cuenta con el apoyo amplio de los municipios colindantes, a través del Comité de Bomberos del Estado
de México. Es importante destacar que el H. Cuerpo de Bomberos de Tlalnepantia es el primero que estd debidamente certificado con la
Norma 1SO-8000 version 2000 a nivel latinoamericano. En ése tenor, se cuenia con los siguientes elementos certificados: 19 en la norma 02
de la Secretaria del Trabajo; 7 en la investigacion de incendios y explosiones; y 2 por el Departamento de Bomberos de San Diego, California,
EE.UU., como instructores de comando de incidentes y rescate vehicular. Este personal convierte a nuestro H. Cuerpo de Bomberos en una
importante fuerza de rescate y salvamento.

El Municipio coadyuva a la conformacién de una culiura de Proteccion Civil, a través de acciones como la capaciacién de su poblacion, la
integracion de los Comités Vecinales, la imparticién de cursos de capacitacién en primeros auxilios, evacuacion, control y prevencién de
incendios a empresas mediante los grupos PAM! (Programas de Ayuda Mutua Industrial). Asimismo, se han impartido cursos de capacitacién
dentro de instituciones educativas. Del mismo modo, ias verificaciones a industrias se han atendido de manera oportuna y eficaz, mediante la
aplicacion de la Cédula de Autodeclaracion, que certifica un dictamen aprobatorio de Proteccion Civil.

En cuanto a capacitacion, el H. Cuerpo de Bomberos recibe dos cursos: “Curso Bésico de Bomberos”, cuya femporalidad es mensual y es
impartido por bomberos instructores; y “Curso para Bomberos Municipales”, impartido por el Instituto de Proteccién Civil del Estado de México.

Altas Dinamiceo de Riesgo

Una funci6n central de la Subdireccion de Proteccion Civil y Bomberos es desarrollar el ‘Programa de Eliminacion de Riesgos Geologicos”, a
través del cual se ha puesto bajo resguardo la seguridad de ia poblacién que habita en las laderas de la Sierra de Guadaiupe vy sobre terrenos
con cavidades mineras.

La zona oriente del Municipio es la méas vulnerable por estar asentadas, la industria e instalaciones de alto riesgo; como la Terminal de
Almacenamiento y Distribucion de Destilados Satélite Norte, la Terminal de Distribucién de Gas Licuado -—ambas de PEMEX—, asi como seis
plantas distribuidoras de Gas LP —todas ellas dentro del Poligono de Maxima Seguridad de San Juan Ixhuatepec— y una planta de
produccién de gases industriales (PRAXAIR).

¥ Fuente: Subdireccion de Proteccion Civil y Bomberos de la Direccion General de Seguridad Piblica. H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.
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La zona poniente registra puntos vulnerables, como son las pendientes pronunciadas en las colonias San Lucas Patoni, El Puerio, La
Arboleda Ampliacion, La Sideral, La Cantera, El Tenayo Sur, Cuauhtémog, independencia, Ampliacién Gustavo Baz Prada, Ex Ejido de Santa
Cecilia, Los Pirules Ampliacién, Robles Patera, Lomas de Atlaco, Tiayacampa, La Blanca, San Miguel Chalma, Reforma Urbana, Franja
Municipal, Lomas de San Andrés Ampliacion; y 1a ubicacion de instalaciones industriates de alto riesgo, como las plantas distribuidoras de Gas
LP, plantas productoras de gases industriales, fabricas de pinturas y de solventes, fabricas de aceites vegetales, etc.

El Fenémeno Sismico. Debido a la aita sismicidad que afecta la region central del pais, se puede considerar que el Municipio esté sujeto a un
afto riesgo de acuerdo con la zonificacion sismica elaborada porla Universidad Auténoma Metropolitana.

Cavidades Mineras. Se han localizado cavidades en san Lucas Tepetiacalco, San Andrés Atenco Ampliacion, San Rafael Parte Alta, L.os
Parajes, Electra y Jardines de Bellavista. Estas cavidades son producto de antiguas minas de donde se extraian materiales para construccion
como arenilla para la fabricacién de tabicon y tepetate en blogue.

Enrocamientos Peligrosos. Los enrocamientos de riesgo se encuentran localizados en las partes altas de la Sierra de Guadalupe, las
comunidades susceptibles de afectacion son: Lazaro Cardenas {a 22 y 32 Seccion, San Isidro ixhuatepec, Dr. Jorge Jiménez Cantl, Lomas
de San Juan ixhuatepec, Division del Norte, Tenayo Sur, La Blanca, Santa Maria Tiayacampa, reforma Urbana, La Arboleda, El Puerto, La
Cantera, Cuauhtémoc, Ex-Ejidos de San Lucas Patoni, Ampliacion La Arboleda y La Sideral.

El Fenémeno Pluvial. En el Municipio existen obras hidraulicas de lineas de drenaje profundo muy importantes. Se cuenta con el inierceptor
Poniente y el Emisor Central, mismos que cruzan por el territorio. Asimismo, para evacuar o desalojar las aguas residuales y pluviales, operan
44 estaciones de bombeo, de las cuales 11 de ellas descargan al Rio de los Remedios, 10 al Rio Tialnepantia, 9 al Rio San Javier, 7 a la
Zanja Madre y 7 lo hacen en forma indirecta aj inteyceptor Poniente.

Las comunidades mas perjudicadas por esté fendmeno se ubican en zona poniente: Las Palomas, Acueducto de Tenayuca, El Arenal, Poder
de Dios, Arboledas, San Lucas Patoni, Jardines de Santa Cedcilia, Fraccionamiento Santa Cecilia, Fracc. San Rafael, Bl Tenayo, Ex-Ejidos de
Santa Cecilia, Los Parajes y Xocoyohualco. Las més afectadas en la zona oriente son: La Laguna, Marina Nacional, Bahia del Copal, San
Juan Ixhuatepec, Constitucion de 1917, Lazaro Cardenas y Dr. Jorge Jiménez Cantd.

Agentes Destructivos de Crigen Quimico-Tecnolégico

Tialnepantia de Baz es un municipio eminentemente industrial. por ello, el riesgo de origen guimico ocupa el primer lugar en incigencia. Las
actividades productivas requieren del manejo de una inmensa cantidad de materias primas, combustibies, residuos, productos elaborados ¥y
otros insumos, generandose ef riesgo de derrames, fugas toxicas, incendios y explosiones.

En este fenémeno se consideran tas gasolineras, plantas almacenadoras y distribuidoras de gas LP, empresas productoras de gases
industriales, plantas de Petréleos Mexicanos, asi como industrias que manejan materiales con caracteristicas corrosivas, reactivas,
explosivas, toxicas, inflamables y biolégico-infecciosas. A pesar de 1a aplicacién de tecnologias avanzadas, estas empresas exhiben en su
«Analisis de Riesgo”, radios criticos de posibles dafios de gran magnitud. Todo esto aunado a que en Tlalnepantia existen alrededor de 2 mil
183 empresas diseminadas en su territorio, cuya actividad incrementa e! 1iesgo quimico.

También se puede considerar de riesgo, la red de conductos de PEMEX, que en Tialnepantia abastece al ramo industrial, y de gas natural
para las casas habitacion, por medio de ia empresa Maxi Gas Natural. Asimismo, en el Municipio se ubica la Temminal Ferroviaria del Valle de
México, considerada de riesgo, ya que en sus patios se manejan materiales peligrosos que se distribuyen o provienen de distintas partes del
pais. :

NugvA EpocA 18 DE DICIEMBRE DE 2003
s 48




Agentes Destructivos de Origen Sanitario-Ecofégico

La gran cobertura de servicios publicos hace que los problemas originados por epidemias y plagas no existan en el Municipio. Sin embargo,
los dafios potenciales de la contaminacién y la lluvia acida permanecen latentes como un mal generalizado de la Zona Metropolitana. El Rio
de los Remedios, el Rio San Javier y la Zanja del Rastro Municipal han sido embovedados y saneados. El Rio Tlalnepantia, por su parte, se
ha convertido en un drenaje a cielo abierto de desechos industriales y representa uno de los principales focos de contaminacién.

La mayor parte de la industria asentada en el Municipio no ha logrado contralar la contaminacion que produce debido, principaimente, al
requerimiento de tecnologia especializada de muy alto costo, cuya aplicacion esta sujeta mas a la modernizacion de los procesos productivos
que al control de residuos originados por métodos de produccién obsoletos y contaminantes.

Otro aspecto considerado un riesgo latente, es el manejo de residuos industriales y de hospitales —de los que se tiene poca informacién
acerca de su manejo y destino final—, para el que se requiere la promocién de controles eficaces que arrojen cifras y resultados confiables en
cuanto a su disposicion final.

Los rastros, autorizados o clandestinos, asentados en el Municipio, producen también agentes destructivos del mismo origen, ya que pueden
fomentar fauna nociva y crear condiciones de intolerancia en la convivencia con la comunidad. Evidencia de este fenomeno es el caso del
Rastro Municipal y su proximidad con el mercado Filiberto Gomez,
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1.1.3.3. Derechos Humanos

Los Derechos Humanos son las facultades, principios y prerrogativas inherentes a los seres humanos, considerados en razén de su
naturaleza, indispensables para el adecuado desarrolio y convivencia en sociedad. Deben ser respetados por el poder plblico o autoridades,
por haber adoptado la Declaracién Universal de los Derechos Humanos; y ser reconocidos por el orden juridice positivo mexicano,
prioritariamente, en los articulos 1 al 24, 27 y 123 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

L.a defensa y la proteccién de los Derechos Humanos tienen como pardmetros los siguientes puntos de trabajo:
- Contribuir al desarrolic integral de la persona.

-~ Delimitar una esfera de autonomia dentro de la cual todas las personas puedan actuar librementie y protegidas contra los abusos de
autoridades, servidores plblicos y de particulares.

- Establecer limites a las actuaciones de todos los servidores pblicos, sin importar su nivel jerérquico o institucion gubernamental,
federal, estatal o municipal, siempre con el fin de prevenir los abusos de poder, negligencia o simple desconocimiento de la funcion.

Coordinacién Municipal de Derechos Hurmanos.

De acuerdo con el Articulo 147 C, Fraccién |, de la Ley Organica Municipal del Estado de México, la recepcion, atencién y seguimiento de las
quejas por violacién de los Derechos Humanos por parte de los organismos municipales, es una actividad permanente para la cual estan
facultados.

De enero de 1997 a agosto del 2000 se recibieron 412 denuncias, de las cuales el 42% se refirieron a servidores plbiicos municipales; de
agosto del 2000 a agosto del 2003, ingresaron 401 denuncias, donde el 55.6% de las mismas se iniciaron en contra de servidores pablicos
municipales y el 44.4% en contra de autoridades y servidores pdblicos del gobierno Federal y Estatal.® Por otro lado, la Coordinacion
Municipal de Derechos Humanos, ha brindado 768 asesorias en los ambitos familiar, laboral y civil,

Trabajar para la infancia implica definir estrategias, claras e incluyentes, de respeto al desarrollo integral de la nifiez, impulsar acuerdos y
programas, asi como destinar presupuestos para el mejoramiento de las condiciones de vida de dicho sector. Tlalnepantia de Baz cuenta con
. la infraestructura y condiciones econoémicas necesarias para llevarlo a cabo. Asi, tomando como ejemplo el conocimiento de las condiciones

de la poblacion infantil trabajadora en el Municipio, se ha identificado como la edad inicial de trabajo ios 4 afios en el sector informal y los 12
afios en el formal, a pesar de que la condicion regulada en la Ley Federal del Trabajo es de 14 afios como edad minima.

En este sentido, la Junta de Conciliacion y Arbitraje otorgd, en el afio 2001, 4 mil 548 permisos a menores de 18 afios, mientras que en el afio
2000 se registraron sélo 3 mil 554 permisos *'. Lo anterior, refleja que los miembros menores de edad de las familias en el Municipio tienen la
necesidad de incorporarse a ias actividades laboraies.

> Fuente: Coordinacién Municipal de Derechos Humanos. H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.
* Junta Local de Conciliacion y Arbitraje, con localidad en Tlalnepantfa de Baz. Cifras registradas hasta el 6 de julio del 2001,
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':.'-: Estas violaciones a los Derechos Humanos de la poblacién infantil son progresivas y afectan el desarrollo social. Por ello, el implemento de

politicas publicas dirigidas hacia este sector es de vital importancia.

Instituciones que Operan en el Ambito Municipal en el
Eortalecimiento de los Derechos Humanos de los Nifios

Institucién Caracteristicas
Comunidad Madres Orguliosas
de Seres Sorprendentes, MOSS

Atencion a nifios con capacidades difercntes.

Alberga a nifios con problemas de desintegracion familiar y actualmente cuenta con una poblacion de 115

habitantes.

Casa-Hogar Juan Pablo 11 Ofrece atencion a nifias con problemas de desintegracion familiar y recibe donaciones commnitarias

Casa-Hogar SOMASCO Apoyvaf a.niﬁos de Ia calle, es un albergue abierto y recibe donaciones de particulares y del patronato
eclesidstico. .

Atendido por religiosas de la Congregacion de la Madre Teresa de Calcuta, apoya a nifios con dificultades en

su desarrotio fisico y recibe donaciones solo de vecinos,

Fuente: Coordinacién Municipal de Derechos Humanos. H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.

Casa-Hogar el Mexicanito

Casa-Hogar Don de Dios
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1.1.3.4. Identificacién de Fortalezas y Debilidades

- Existe comunicacion directa con la Central de
Emergencias Tlalnetel-072.
- Existe el Sistema Municipal de Semaforizacién,

Aspecto Fortalezas Debhilidades
- La Seguridad Péblica se convierte en la demanda mas sentida de
. . . la poblacién.
- Se realizan operativos permanentes de Seguridad on polict
Piblica - Cnmlpcxoq pp;m_aca. 1 _
- Se prevén condiciones Favorables para reactivar la ) ’gggggrgohcia (patrullas, radios y armamento) en constante
Seguridad Pliblica participacion ciudadana. '

~ Existe un policia por cada 1000 habitantes,

-~ Falta de capacitacién y actualizacién constante de pricticas
policiales.

- Falta de aplicacién y desconocimiento —en general— del
Reglamento de Trénsito Monicipal vy Bando Maunicipal.

Proteccidn Civil

- Existe un Atlas Dindmico de Riesgo.

- Existe ¢l Poligono de Maxima Seguridad en 1a colonia
San Juan Ixhuatepec (Zona Oriente).

- Existe coordinacion intergubernamental para la atencion

- Existe certificacién en el Cuerpo de Bomberos 1SO 9000
version 2000,

- Se realizan simulacros continuos ¢n empresas, escuelas y
edificios piiblicos; ademas se capacita a la poblacion a
través de Comités Vecinales.

- Falta de personal, uniformes y herramientas de trabajo adecuados,
ast como de equipo de rescate.

- La zona oriente del territorio municipal es de alta vulnerabilidad,
principalmente por la existencia de cafiadas y acantilados, asi
como por la cercania de industrias de alto riesgo.

- Alin existen cavidades mineras y enrocamientos peli 2roscs en
varias colonias del Municipio.

- Una precipitacidn pluvial extraordinaria es capaz de provocar
inundaciones en 11 comunidades del Municipio.

Derechos
Humanos

- Se tienen relaciones con diferentes instituciones, de
acuerdo con los grupos sociales de mayor vulnerabilidad
en sus derechos, lo que permite manejar enfoques
variados y plurales en beneficio de estos sectores.

- Se han disefiado programas multidisciplinarios, lo que
abarca una mayor capacidad pata atender las necesidades
elementales de los grupos vulnerables.

- El trdmite de recepcidn de quejas se realiza en
aproximadamente 5 minutos.

= Los trimites que oftece el organismo son gratuitos.

~ La cultura de los Derechos Humanos no esté arraigada
plenamente en la forma de vida de la poblacién.

~El respeto a las leyes es un denominador poco cormn entre los
servidores piiblicos, sobre todo en el plano de la seguridad piibtica
y la aplicacion de justicia.

~ No se tiene facultad para gestionar una posible conciliacién
cuando {a queja asi lo amerita,
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1.1.4. Desarrollo Economico y
Empleo
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1.1.4.1. La Economia Municipal en el Contexto Estatal

£l Municipio de Tialnepantla de Baz se localiza en uno de los nodos globales mas importantes de Latino América e incluso de América del
Norte. Su desarrolio industrial ha sido un enclave de la dinamica econémica nacional desde la segunda mitad del siglo XX. Su participacion
econdémica dentro del Estado de México y del pais lo coloca como uno de los municipios con mayofr desarrollo y con un ampiio potencial para
afrontar los nuevos retos de la internacionalizacién de la economia. Por ello, Tlalinepantla no so6lo es un espacio que se articula con el contexto
metropolitano, sinc con fa propia realidad global. :

La internacionalizacion de la economia mexicana ha obligado a que cada entidad y municipio se haga responsable de crear las condiciones
que permitan una mayor participacion de los agentes econdémicos, con el objetivo de ser mas eficientes y competitivos en 10s mercados
interno y externo.

£| Municipio esta inmerso en la dinamica metropolitana del Valle de México y su configuracion, tanto demografica como economica, convierten
a Tlainepantla en uno de los mas activos y productivos del pais. Por su ubicacién estratégica, las veniajas competitivas se reflejan en un

mercado potencial de mas de 17 millones de habitantes, asi como en el despliegue de importantes proyectos de comunicaciones €
industrializacion.

A pesar de la reconfiguracion econdomica experimentada en todos los niveles, Tlainepantia es un municipio que ha sabido mantener su
presencia en el amhito economico del pais, que impuisa la infraestructura necesaria para ser un importante centro industrial y que cuenta con
una amplia gama de recursos materiales, estratégicos y humanos. Con todo, la creciente terciarizacion de la economia en la ZMVM ha
introducido a nuestra focalidad en una dinamica en la que el sector servicios comienza a ganar terreno al sector industrial, situacion que exige
al Municipio una transformacion de sus propias actividades y recursos. Sin embargo, la industria no deja de ser la actividad mas importante en
la generacion de valor econGImico. : S _

En Tlalnepantla se encdentran establecidas 14 zanas industriales, pfin.cipaimente en la region poniente del Municipio. Estos datos muestran la
relevancia de la infraestructura industrial, ya que cuenta con 2. mil 183 empresas 2. ag decir, representa el 6.3% del total estatal y el 0.2% a
nivel nacional. Por ello, el Municipio es un referente significativo de industrializacién en el contexto nacional.

En Tlalnepantia se encuentran algunas de ias 500 empresas mas importantes de México, entre las que destacan las fabricantes de vidrio,
electrodomésticos, sistemas de sonido, textiles, construccion, papet, distribucién de equipo industrial y madera. Aunado a lo anterior, el
Municipio promueve la apertura de un mayor namero de empresas tanto en el sector industrial, como de l0S sectores servicios y comercio.

2Epente: INEGL Censo Econdmico 1999. México.
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Empresas mas Importantes de Tlalnepantia

Empresa Actividad
Vidrieria los Reyes, S.A. de C.V. Vidrio
Industrias IEM, S.A. de C. V. Electrodomésticos
HILMEX, S.A de CV. Textiles
Construcciones y Canalizacionss, S.A. de C. V. Construceion
Empaques Modernos San Pablo, S.A. de C.V. Papel

ABB Sistemas, S.A. de C.V.

Distribucion de equipo industrial

AMP de México, S.A. de C. V.

Sisternas de sonido

BEROL, SA deCV.

Artictlos para oficina

Teleconstructora, S.A. de C. V.

Construccién

Eies Tractivos, 8.A. de C. V.

Aufopartes

Maderas Conglomeradas, S.A. de C.V.

Procesamiento de madera

Fébrica Nacional de Lija, S.A. de C.V.

Produccion de lija

Moore de México, S.A. de C.V.

Fabricacién de formas impresas

Haves Wheels Acero, S A de C V.

Fabricacién de rodamientos de acero

Servicio Panamericano de Proteccion, S.A. de C.V. Servicios de seguridad
Corduroy, S.A de CV, Textiles

MELCO de México, S.A. de C V. Fabricacion de elevadores
MABE México, S. de RL. de CHA Electrodomésticos

Fuente: Tlalnepanila Hoy. Direccion General de Promocién Econdmica, H, Ayuntamiento de

Tlalnepantla de Baz, 2003,
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Indicadores sobre el Comportamiento del Valor Agregado Censal Bruto

IB E | 1994 (miles de pesos a precios de 1993) 1999 (miles de pesos a precios de 1993) |
P1B Estata 124, 416,861 146,543,916
' Valor
Agregado Censal | Tasa de Crecimiento
(miles de pesos) (%)
Valor 1994 1999
Agregado Atizapén de Zaragoza 915,615 2,787.871 204.69
Censal Bruto | Huixquilucan 353 886 - 1,095,768 209.63
Municipal. Isidro Fabela 665 2,466 270.82
Gran Division, | Jilotzingo 955 2574 169.52
Sectores y Naucalpan de Judrez 10,018,700 21,342,190 113.02
Rama de Nicol4s Romero 129,148 514,362 20842
Actividad | Tlalnepantla de Baz 9,630,228 35,546,766 269.11
Total de 1a Region 21,049,197 61,292,197 191.18
Resto del Estado 103,367,664 85,251,719 -17.52
Total Estado de México 124,416,861 146,543,916 17.78
Fuente: Coordinacitn de Planeacion, Informaciony Evaluacién, segin Manual para la Elaboracion de los Planes de Desarrollo
Municipal 2003-2006, con informacion de INEGL. Anuario Estadistico del Estado de México 2002. México.

Miunicipio

1.1.4.2. Actividades Econémicas que Sostiene el Sistema Economico Municipal

L a avolucién economica de Tlalnepantia ha sido significativa y su nivel de industrializacién lo convierte en un municipio dinamico y con altas
posibilidades de hacer negocios. De 1993 a 1998, los sectores manufactura, comercio y servicios registraron un incremento agregado del
40.04%, donde el sector comercial es el mas dinamico, con 68.05%, seguido por el sector servicios con 30.17%. El sector manufacturero, en

términos porcentuales, registré un menor movimiento; sin embargo, en términos de valor tuvo la variacién mas representativa, con & mitlones
575 mil 201 pesos, a precios de 1993.
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Crecimiento Econdémico por Sector

Sector 1993 r 1998 Variacion
(miles de pesos constantes de 1993) |  Porcentual
Manufacturas 6,511,614 8,575,201 31.69
Comercio 2,247.253 3,776,512 68.05
Servicios 871,236 1,134,124 30.17
Total 9,630,103 13,485,837 40.04

Fuente: INEGL. Censos Econdmicos 1994 ¥ 1999 México.

-Segln datos def Censo Econdmico 1999, Tlalnepantla ocupa el primer lugar en el sector manufacturero,

¥a que aporta 22 millones 603 mil 21
s0s al Valor Agregado Censal Bruto Nacional (VACB)23, seguido por la Delegacion Azcapotzalco, Ciud

ad Juarez y Monterrey,

Produccion Manufacturera del Municipio de Tlalnepantla

Produccién del Participacién
Municipio Sector Manufacturero respecto al Nacional

(millones de pesos) (porcentaje)
Meéxico 08,772,184 12.53
Tlalnepanila 22,603,021 3.89
Delegacion Azcapotzalco 20,777.032 3.58
Jydrez 16,712,617 2.88
Monterrey 16,492,584 284
Guadalajara 15,437,024 2.66

Fuente: Tlalnepantla Hoy. Direccion General de Promocion Economica. H. Ayuntamiento de Tlalnepantla.

Si se considera la produccién de los sectores de la industria, comercio y servicios, el Municipio se ubica en cuarto lugar a nivel nacional, con

una aportacion de 35 millones 546 mil 766 pesos, superado solamente por [a Delegacion Miguel Hidalgo, Monterrey y Guadalajara. Ello coloca
a Tlalnepantla entre los municipios mas productivos y competitivos del pais®.

® Medida econdmica similar al PIB, sélo que no inchyye al léeclanpﬁmammaiwgobiem@j
# A nivet estatal, 1a participacion de Tlalnepantla de Baz en el VACB fue la més alta de la entidad, representando ¢l 23.38% del total,
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Participacion Econdémica del Municipio a nivel Nacional

i I Participacion
Municipio/Delegacion Prag?[fg:gjs 2‘;0":5";53* respecio al Nacional

p (porcentaie)
Delegacion Miguel Hidalgo 61,448,695 3.06
Monterrey 44,275,221 3.65
Guadalaiara 37,587,438 3.10
Tialnepantia 35,546,766 2.93
Delegacion Cuauhtémoc 35,320.271 2.91

*Incluye los sectores de manufacturas, comercio y servicios.
Fuente: Tlalnepantla Hoy. Direccion General de Promocidn Econdmica, H. Ayuntamiento de Tlalnepantla,

Cabe sefialar que ios dos sectores donde se tiene mayor participacion, son el industrial y el comercial, con una participacién en el VACB
estatal del 22.88% y del 27.12%, respectivamente. Lo anterior permite afirmar que el sector comercial, de forma gradual, gana terreno a la
actividad industrial, situacion que se explica por la transformacion de la economia global y su influencia significativa en la modificacion de los
patrones econdémicos de crecimiento de la ZMVM.

Produccién Econdmica del Municipio por Sector (millones de pesos)

Municipio Industria Comercio Servicios Total

Ecatepec 11,098,353 3,680,635 941,006 15,719,994
Nezahualcoyotl 838,216 2,076,252 684,457 3,598,925

Toluca 14,108,260 3,339,875 1,697.627 19,145,762
Nancalpan de Judrez 11,504,641 6,133,637 3,703,912 21,342,190
Tlalnepantia 22,603,021 9,954,354 2,989,391 35,546,766
Cuantitldn Izcalli 8,951,710 2,190,450 1,228,597 12,370,757
Total Estado de México 98,772 184 36,708,882 16,526,988 152,008,054

Fuente: INEGI, Censo Econdmico 1999, México.

En Tlalnepantla, la industria es 1a principal actividad econdmica, ya que genera el 68% del valor agregado municipal. Las empresas
interesadas en establecerse en el Municipio cuentan con el Centro de Atencién Empresarial para tramitar la apertura de una empresa en
tiempo y forma. El interés fundamental es dar certidumbre juridica a la inversidn productiva, tanto a empresas nacionales como extranjeras,
ademas de incentivar {a inversién productiva y difundir las ventajas competitivas de ia localidad.
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Por otro lado, se cuenta con una infraestructura hotelera de gran turssmo misma que durante los Gltimos tres afios registra una importante
inversién para la construccion de obras hoteleras, entre fos que destacan ios hoteles Camino Real, Mandarin Cartén y Holiday Inn.

La oferta turistica de Tlalnepantla es amplia. Contempla zonas arqueoldgicas, museos, ex haciendas, templos coloniales, hoteles, moteles,
restaurantes, agencias de viajes, arrendadoras de automoviles, salones de eventos y salas de cine, ademas de un complejo comercial
denominado “Mundo E”, el cual se ha convertido en un imporiante centro turistico del norte de la ZMVIM.

Tlalnepantla, junto con ios municipios de Naucalpan de Judrez, Atizapan de Zaragoza, Tultitidn, Cuautitlan izcalli, Cuatitlan. /Mexmo y
Tepotzotlan, forman parte del corredor turistico del Valle de México, lo que brinda la oportunidad de diversificar ios iugares de visita, con
clubes deportivos, bainearios, discotecas, parques de diversiones y pista de hielo de excelente nivel.

Indicadores en materia de Desarrollo Econdémico y Empieo

Indicador Porcentaje
Porcentaje de la PEA en el sector primario (.0878%
Porcentaje de la PEA en ¢l sector secundario | 15.35%
Porcentaje de la PEA en el sector terciario 32.91%

Porcentaje de PEI 47.51%
Sector primario 0.00000000038
Indice de Especializacion Econdmica Sector secundario 1.26
Sector terciario 0.92
Tasa Neta de Dependencia Econdmica 39.24%
Tasa Neta de Participacién Econdmica 52.15%

Fuente: Coordinacidn de Planeacion, Informacion y Evaluacion, seglin Manual para la Elaboracidn de los Planes de Desarrollo Municipal 2003-2006,
con informacion de INEGL Anuario Estadistico de México 2002.Gobierno del Estado de México, México, 2602,

1.1.4.3. La Actividad Comercial y de Abasto Municipal

En materia de abasto y comercio, el Municipio de Tlainepantla cuenta con mas de mil 500 establecimientos comerciales de tipo privado, 402
unidades censadas al por mayor y 5 mil 058 establecimientos, entre los que destacan un centro comercial, & tiendas departamentales, 17
fiendas de autoservicio, 17 mercados municipales y»"@tianguis. Los tianguis son la principal fuente de abasto del Municipio, ya que
representan el 68.6% de las unidades de abasto en el miso, seguidos por los mercados publicos, con el 24%.

El comercio informal instalado en via pablica afecta de manera importante la vida econdmica del Municipio, no sélo porque constituye una
actividad que deja en desventaja al comercio establecido, sino por que provoca graves problemas en el transito vehicular y peatonal.

Los tianguis en Tlalnepantia se manejan bajo las mismas caracteristicas de operacién que el comercio informal, puesto que su actividad
comercial es en calles y algunas avenidas, pero su razdn social y beneficio a fas comunidades del Municipio, se fundamenta en hacer liegar
diversos productos a menor precio.
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Localizacién y Condiciones de Operacion de los Tianguis Municipales mas Importantes

Presenta
- Cuenta con | Cuenta con Problemas de
Condiciones e .. !
" . . y .. Poblacion Servicios Servicios de | Alteracidn de las
Tianguis Ubicacion ?smasﬂe Atendida | deAguay | Recoleccidn Vias de
peracién . s
Drenaje de Desechos Comunicacién
(vialidades)
San Andrés Av. de los Maestros, esq. Puertos Mexicanos Regular 23,728 Si 8 Si
Cagacoles | Av. Acueducto, C. Yanette, A, C, de la Carbonera Regular 20,544 Si Si No
Tacarandas Av. Adolfo Lopez Mateos, esq. Santa Ménica, Cot. Buena 7797 S S No
Jacarandas
Caracoles Av. Popoeatépetl de C. Yanette A. C. Tlavacote Regular 20,544 §i Si No
Prensa Nacional Av. Excelsior a Exito Reguiar 17,689 S5i Si No
Reyes Ixtacala Av. Pérez Gil, esq. Av. Industria Regular 10,703 Si Si Si
Vista Hormosa Av. Satcllte_: de Autopista México-Querétaro a Camino Regular 24772 S S No
Santa Ménica
Acueducto de Tenayuea | Aztecas entre Toltecas y Tarascos, Col. El Arenal Regular 7952 Si Si No
Valle Ceylan Villa Hermosa entre Tepic y Colima, Frace. Valle Ceylan Regular 13,792 Si Si No
Tequexquinahuac Av, Seguro Social, esg. Gustave Baz Regular 90353 Si Si No

Fuente: Direccion General de Desarrollo Econdice, Subdireccion de Abasto y Comercio. H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.

En cuanto a los 17 mercados plblicos municipales, la mayoria de ellos operan bajo condiciones regulares. Sin embargo, aungue cuentan con
los servicios de agua, drenaje y recoleccién de desechos, necesarios para su operacién, presentan deficiencias en el mantenimiento de
instalaciones eléctricas. La poblacion beneficiada con las actividades comerciales de estos establecimientos es de un poco mas de & mil

personas al dia.
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Localizacién y Condiciones de Operacién de los Mercados Publicos Municipales

Presenta
. Cuenta con | Cuenta con Problemas de
Condiciones Poblacién | Servicios de | Servici i6
Mercados Ubicacidn Fisicas . el’\ﬁCIos‘c}e Alteracién de las
Operacién Atendida Aguay Recoleccion Vias de
Drenaje de Pesechos | Comunicacién
{vialidades)
. San Luis Potosi, esq. Nayarit, Col. , ,
9 > .
Constitucion de 1917 Constitucion de 1917 Inconcluso 166 Si Si No
e w R Av. Popocatépetl y Esmeralda, Cal. . "
Emiliano Zapata “Caracoles Jiméney Cantd Regular 4530 Si St No
Hermenegildo Galeana C_err'o (_}ordo Y Cerro Colmena, Col. Regular 100 Si St No
Jiménez Cantll
. : - » Raza de Bronee y Sierra Nevada, Col. . ,
Lézare Cardenas “El Jaral Lézaro Cardenas 1° Seccion Regular 150 3! St No
) . Alpino Mexicano, esq. Alpino Vanguardia, ; ;
Miguel Hidalgo Col. 1.4zaro Cardenas 1* Seccion Regular 200 Si Si No
San Agustin T?nanuh y E,A ¥ V.?lcanes, Col. Lazaro Reguiar 1,200 Si Si No
Cirdenas 1* Seceidn
San Juan Ixhuatepec Aquiles Serdan y Emiliano Zapata, Col. Regular 700 S8i Si No
San Juan Ixhuatepec
Adolfo Lépez Mateos g;i‘l’l‘i*h‘i’e Victoria s/n, Col. San Lucas Regular 200 i Si No
Emiliano Zapata “Tlayacampa” Vicente Guerrero s/n, Col. Santa Masta Regular 250 51 51 No
Tlayacamps
Filiberto Gomez Aliende v Teotjhuacan, Col. Centro Mal 1,600 Si Si No
Miguel Hidalgo %i‘;:lgo“ Miguel Hidalgo, Col. Miguel Regular 200 i i No
José Maria Morelos Mina y Matamoros, Col. Ceniro Regular 200 Si Si No
San Bartolo Tenayuca Motezuma y Av. Tenayuca, Col. San Regular 300 Si Si No
Bartolo Tenayuca
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Condiciones
Fisicas
Operacion

. Poblacién
Mercados Ubicacion Atendida

Cuenta con
Servicios de
Aguay
Drenaje

Cuenta con
Servicios de
Recoleccion
de Dasechos

Presenta
Probiemas de
Alteracion de las
Vias de
Comunicacién
{vialidades)

16 de Septiembre ¢ Ignacio Zaragoza, Col.

San Lucas Tepetlacalco 200

San Luecas Tepetlacalco Regular

St

Si

No

Azucena y Vicente Guerrero, Col. San

San Miguet Chalma Miguel Chalma

Regular 1,200

Si

Si

Good Year Oxo y Aceites Esenciales, Col.

Vista Hermosa .
Vista Hermosa

Regular 1,000

St

S

Rodolfo Vargas Eseamilla “El
Puerto”

Alfredo del Mazo y Océano Pacifico, Col.

El Puerto 300

Bien

St

Si

Fuento: Direccion General de Desarrolle Econdrmico, Subdireccién de Abasto y Comercio. . Ayuntamieate de Tlalnepantla de Baz

£ Rastro Municipal estd ubicado en el centro del Municipio. Ocupa una superficie de 12 mil m*, es publico y cuenta con los servicios de agua,
drenaje y recoleccién de desechos. Actuaimente, tiene la Certificacion Sanitaria Pre TIF otorgada por la SAGARPA,
caracteristicas tecnoldgicas y de organizacién adecuadas en el proceso de sacrificio de las especies bovino, porcino, ovino y caprine. Debido
a que ha alcanzado un alto grado de modernizacién en todas sus areas —conforme a las disposiciones del Instituto de Salud del Estado de

México—, se encuentra en condiciones de obtener ia Certificacion TIF.

Localizacion, Condiciones de Operacién y Matanza del Rastro Municipal

ya que posee las

Especie Tipo Certificacion Ubicacién Superficie

Cuenta con Servicios de Agua, Drenaje ¥
Reccleccion de Desechos

Problematica

Piblico Rio Lerma No. 6,

2
Municipal® Col, San Javier 12,000 m

Rastro Area Cexdos

Si

Equipamiento

Fuente: Rastro Municipal de Tlalnepantla. H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.

Actualmente, fas condiciones de operacién han mejorado un 50% y se aplican métodos innovadores para optimizar el nivel de higiene, tales
como pelado aéreo, separacion de ares y colocacion de lavabos, entre otros. Por otro lado, durante el proceso de sacrificio se utilizan los

métodos de insensibilizacion que marcan las asociaciones de proteccion a los animales; ejemplos de lo anteri

or es el pistolete de pemo oculto

que se utiliza en los ganados bovino y ovi-caprino, y el baston eléctrica que se ocupa en el ganado porcino. Sin embargo, la inseguridad en el
proceso recae en los trabajadores que realizan el faenado, ya que carecen de la indumentaria necesaria.

% Hay 3 tipos de rastro: 1) Rastro pitblico municipal; 2) Registrado o certificado y 3) TIF. Cabe seflalar que Tlalnepantla es ei primer Municipio a nivel

nacional que obtiene el registro de un drea de sacrificio.
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:Junto con la modernizacion en los procesos de matanza-sacrificio, actualmente se tramita la documentacion para la firma del Convenio de
Concertacion Rastro TiF, que incorporara al subprograma de apoyo, a porcicultores que cuenten con dicho certificado. Con estos apoyos, los
‘porcicultores tendran que realizar los sacrificios en el rastro, lo que conllevara a una mayor recaudacion.

_j ‘1.1.4.4. Niveles de Empleo e Insercion de la PEA en el Mercado Laboral

- Segn datos de fos Xi y Xil Censos Generales de Poblacién y Vivienda (1990 y 2000}, la Poblacién Econémicamente Activa (PEA) del pais en
- el 2000, creci6 19.1% respecto a la de 1990, en tanto que la PEA de Tlalnepantla registrd un aumento del 2.6% en el mismo periodo. Ello
~ significa gue la incorporacion de la pobiacién en edad de trabajar al mercado de trabajo, es cada vez mayor y presiona a la oferta laboral para
cubrir la demanda de empleo.

Poblacién Econémicamente Activa del Municipio (1990-2000)

) ‘ Variacién
Poblacion/PEA _ 1990 2000 Porcentual .
Poblacién Total 702,807 721,415 2.6
PEA 237.649 283,129 19.1

Fuente: INEGI. Censos Generales de Poblacién y Vivienda, 1990 y 2000.

De acuerdo con el Xit Censo de Poblacion y Vivienda, de los 721 mil 415 habitantes del Municipio, 283 mil 129 son PEA; es decir, el 38.2% de
la poblacién esta en condiciones potenciales de trabajar o de desarrollar alguna actividad econdmica.

La importante relacion due existe entre la actividad econémica y la vida del Municipio, se refleja en fa composicion de su PEA, Ia cual es
significativa si se compara con el 30% del Estado de México y 20% del pais®.

En efecto, la relacién aumenta cuando solo tomamos en cuenta aquel segmento de la poblacién de 12 aflos 0 mas. En Tlalnepantla, el
52.15% es PEA, de los cuales el 98.14% esta ocupada y 1.86% esta desocupada; una relacion similar presenta la poblacion econdmicamente
inactiva, misma que representa el 47 .51%.

% INEGL Censo Econémico Nacional 1999, Mexico.
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Situacion de Ocupacion de la Poblacién de 12 afios y mas

Poblacién Econdmicamente Activa Poblacion No

Total de Econdmicamente
Entidad/Municipio | Poblacion de Total Ocupados Desocupados Inactiva

12 aRosy Mas ™ iies % miles % | miles | % | miles % | miles | %
Estado de México 9,093,033 4,536,232 | 49.89 4462361 | 9837 | 73,871 163 | 4523135 | 49.74 | 33,666 | 0.37
Tlalnepantla 542,890 283.129 52.13 277,871 98.14 5,258 1.86 257,921 4751 1,840 | 0.34
Fuente: INEGL XII Censo General de Poblacidny Vivienda 2000. México.

Especificado

Respecto a la distribucion de ia PEA, de acuerdo a su ocupacién, tenemos que el 26.68% de la poblacién ocupada labora en la industria; el
18.8% en el sector servicios; el 17.6% en el sector del comercio formal e informal; el 15.6% son profesionistas; el 14.68% trabajadores
administrativos; el 3.8% son funcionarios y directivos; y el 0.1% se dedica a actividades agropecuarias.

Distribucién Porcentual de la Poblacién por Principal Ocupacion

Qcupacion Estado de México Tlainepantia

Profesionistas y técnicos 11.60 15.65
Funcioparios y directivos 2.18 3.89

Trabajadores agropecuatios 5.06 0.13

Trabajadores en la industria 30.29 26.61
Trabajadores administrativos a.74 14.61
Comerciantes v ambulantes 18.21 17.57
Trabajadores en servicios 20.56 18.86

No Especificado 236 2.68
Fuente: INEG], Estado de México. XII Censo General de Poblacién y Vivienda 2000. Sintesis de Resultados. Caracteristicas Econdmicas. MEXICO.

La distribucion de la pobiacion ocupada, segln sector de actividad, esta representada en la siguiente iabla. Dentro del Municipio de
Tlainepantla, el 0.1% de la poblacién ocupada se encuentra en el Sector Primario, el 30% en el sector secundario y 64.3% en el sector
terciario. En o que se refiere a la distribucion de la poblacion ocupada, el sector terciario es preponderante. El Estado de México presenta una
distribucion similar, aunque es necesario hacer ciertos matices: de la poblacion ocupada en la entidad, el 5.2% se encuentra en el sector
primario, el 31% en el secundario y el 60% en el terciario.
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Distribucion de la Poblacién Ocupada por Sector de Actividad

Tota Sector de Actividad
Entidad / Municipio Primario Secundario Terciario No Especificado
miles miles % miles % Miles % miles %
Estado de México 4,462,361 232,448 5.21 1,391,402 31.18 | 2657045 | 59.54 181,466 4.07
Tlalnepantla 277871 482 0.17 83,334 2999 | 178703 | 64.32 15,352 5.52

Fuente: INEGL Estado de México. XII. Censo General de Poblacion y Vivienda 2000. Sintesis de Resultados. Caracteristicas Econdmicas, México.

La preponderancia de los sectores secundario y terciario, en la economia de Tialnepantia, se refleja en los datos referentes a la distribucion de
la poblacién, segln su situacion de empleo. En el Municipio, el 74.8% de la poblacién ocupada son empleados y obreros, el 18.3% son
trabajadores por su cuenta, el 2.2% son patrones, el 1.1% trabajadores familiares sin pago y e 0.82% jornaleros y peones.

Distribucién de la Poblacion Ocupada segdn Situacién de Empleo

Estado de México Tlalnepantia

miles % miles %a
Empleados v obreros 3,034,206 68.00 208,026 74.86
Jornaleros v peones : 162,731 3.65 2,302 0.83
Patrones . 79,137 1.77 6307 2.27
Trabajadores por su cuenta 938,599 21.03 51,025 18.36
Trabajadores familiares sin pago 121,900 273 3,293 1.19
No especificado 125,788 2.82 6,918 2.49
Total 4,462,361 277,871

Fuente: INEGI. Estado de México. XII Censo General de Poblacion y Vivienda 2000. Sinfesis de Resultados. Caracteristicas FEcondmicas. México.

La desigualdad social en los ingresos es tan pronunciada como la heterogeneidad de la composicidn laboral. Mientras el 60.91% de la
poblacién ocupada gana hasta tres salarios minimos, aquellos que ganan tres salarios minimos o mas constituyen tan solo el 37.14%; es
decir, poco més de la mitad de! primer grupo?’. En otros términos, se sigue un patrén caracteristico de todo el pais: el porcentaje de quienes
ganan menos de tres salarios minimos casi duplica a aquellos que ganan mas de tres.

# E1 1.95% restante de la poblacién ocupada no recibe ingreso.
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Distribucién de la poblacion segun ingreso

Estado de México Tlalnepantia | B
miles porcentaje miles porcentaje

Hasta el 50% de un salario minimo (s.1m.) 106,130 2.38 5,154 1.85

Mas del 50% hasta menos de un s.m. 301,580 0.76 15,491 5.57
Uns.m 80 0.00 7 0.00

Mis de | hasta 2 s.m. 1,591,736 35.67 100,563 36.19
Mas de 2 hasta menos de 3 s.m. 838,161 18.78 43023 17.28
De 3 hasta 5 s.m. 644,919 14.45 38,580 13.88
Mas de 5 hasta 10 s.m. 339,031 7.60 29,821 10.73
Mas de 10 s.m. 155,161 3.48 14,287 5.14
No especificado 280,216 6.28 20,512 ‘ 7.38
Total 4 462,361 100 277,871 100

Ingresos

Fuente: INEGL X1/ Censo General de Poblacion y Vivienda 2000. Sintesis de Resultados. Caracteristicas Economicas.

En Tlalnepantla existe el 6.28%% de las unidades econémicas del Estado de México, io que significa, en términos absolutos, la presencia de
20 mil 143 unidades econdmicas de los sectores industrial, comercial y de servicios. Segtn los datos del Censo Econémico de 1999% el
mayor nimero de unidades economicas de Tlalnepantla se localiza en actividades comerciales con 10 mil 465, seguida de los servicios ¢on 7
mil 495, y las industrias con 2 mil 183, respectivamente, entre los que destacan las actividades de maquinaria y equipo, sustancias quimicas,
productos alimenticios, textiles, prendas de vestir, papel y sus derivados. La actividad econémica genera fuentes de empleo que atraen a la
poblacién que reside en municipios y delegadiones aledafios, promoviendo la interrelacion con otros centros de poblacién.

28 «plan Municipal de Desarrollo Urbano de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, Junio 2003 ” (2003) en Gaceta.de Gobierno, 18 de agosto.

Brenso Feondmico, 1999, SIMBAD, INEGL
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Unidades Econémicas por Sector

Municipio Industria Comercio Servicios Total
Ecatepec 4.698 25,668 14,785 45,151
Nezahualcoyotl 4,231 22,410 14,625 41,266
Toluca 2,127 13,111 8,516 23,754
Naucalpan de Judrez 2,126 11,358 7.836 21,340
Tlainepantla - 2,183 10,465 7,493 20,143
Cuautitldn Izcalli 910 5,042 3.403 9355
Estado de México 35318 182,670 102,570 320,558

Fuente: Censo Hconomico 1899, INEGL

En el rubro de unidades econdmicas a nivel municipal, el primer lugar 1o ocupa la actividad comercial, aunque si se analiza el nimero de
empleos que se generan por sector, 5e encuentran datos significativos. En este sentido, mientras el sector manufacturero produce 68 mil 267
empleos, el sector comercial produce 55 mil 165, en tanto que el de servicios en su conjunto, a excepcién de los que brinda el gobierno, ocupa
a 93 mil 537 trabajadores. Con lo anterior, la actividad de servicios se ubica con el 33.6% de los empleos del Municipio; seguido por la
actividad manufacturera, con el 23.8% de los mismos; el sector comercio, con el 19.8%; los transportes, con el 8.33%; la consiruccién, con
5.31%; y finalmente las actividades mineras, agricolas, eléciricas y del agua, con participaciones marginales en la generacion de empleos, Por
to anterior, mientras que en términos de unidades econdmicas el sector comercial s el mas completo dentro del Municipio, en términos de
generacion de empleo la actividad industrial es la mds imporiante. De este hecho se deriva la necesidad de no descuidar la actividad del

sector industrial.
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Personal Ocupado por Ramas de Actividad

Actividad Estado de México Tlalnepantla Participacion Porcentual

Agricultura (A) 232,448 482 0.17
Mineria (B) 6,222 310 0.11
Flectricidad v agua (C) 23,354 2,006 0,72
Construccion (D) 363,243 14,751 5.31
Manufacturas (E) 998,583 66,267 ! 2385
Comercio () 863,785 55,165 19.85
Transpories () 260,243 17,597 6.33
Servicios (H) 314,813 27,785 10.00
Servicios (1) 579,066 41,157 14 81
Servicios (1) 431,345 24,595 8.85
Oitros Servicios () 207.793 12.404 4,46
No Especificado (L) 181,466 15,352 , 5.52

Total 4,462,361 277871 100

Equivalencias:

A) Agricultura, ganaderia, aprovechamiento forestal, pesca ¥
Transpories, COrreos ¥ almacenamiento; H) Informacién en me
servicios profesionales; ) Servicios educativos, servicios de sa

caza, B) Mineria; C) Electricidad y agua; D) Construccion e industrias manufactureras; F) Comercic; G}
dios masivos, servicios financieros y de seguros, servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles,
lud y de asistencia social, servicios de esparcimiento y culturales, servicios de boteles y restaurantes, n

Oftros sorvicios, excepto gobierno; K) Actividades del gobiemo, y Ly No sspecificado.
Tuente: INEGL, XII Censo General de Poblacion y Vivienda 2000, México.

Indicadores de la Poblacion Econémicamente Activa Municipal

Indicador Porcentaje
PEA total 5215
PEA Ocupada 98.14
PEA Desocupada 1.85
Tasa de desempleo abierto (TDA) 1.85
: 97.88

PEA Ocupada Asalariada

Manual para la Elaboracién de los Planes de Desarrollo
Meéxico. Anuario Estadistico de México 2002.

Fuente: Coordinacién de Planeacion, Informacion y Fvaiuacién, segln procedimiento del
Municipal 2003-2006, con informacion de INEGL. Gobierno del Estado de
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Plan de
Desarrolio
Municipal

6. Distribucion de
la poblacion
econéomicamente
activa (por AGEB)

Fuente: Sistema municipal de
informacién estadistica y geografica
con informacién del INEGI, 2000.

Simbologia:

0- 807

508 - 1,158
1,157 - 1,671
1,672 - 2,435
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o una fuente de irabajo; de eilas, 23

dieron al Servicio Municipal de Empleo solicitand
desfavorable por ia que atraviesa la

5. Servicio Municipal de Empleo
licitantes. Esto indica 1a situacion

es afios, 74 mil 789 personas acu
das, lo que representa s6lo el 31% del total de sO

mo la insuficiente oferia de empieo.

1.1.4.

Durante los GHimos tr
mit 193 fueron coloca
economia nacional, asi co

e Demanda y Colocacién de Empleo (2000-2003)

Situacion Porcentual d

Total
-1_

Namero de Solicitantes mﬂ_m
_ﬁmero de Solicitantes Colocados ”m
“dera el pertodo del 18 agosto al 31 diciembre.

 En este afio unicamente e CONS
Fuente: Serviclo Municipal de Empleo- H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.

s
[~}
[~
2

¥*

rvicio Municipal de Empleo, de acuerdo con 1as ediciones realizadas del 18 de agosto del 2000 al 29
ontabilizo a 38 mil 003 solicitantes, de los cuales fueron colocados & mil 306, lo que significo el
importante contribucion al fomento del empleo, no se cuenta con una estrategia confundente que
trabajo, las ferias de empleo y oS reciutamientos masivos.

registrado por el Se
fue significativo. Se ¢
o plan representa una
la labor de la bolsa de

£l movimiento laboral
de agosto del 2003,
18.6%. Aungue dich

vuelva mas eficiente
6n del Empleo a través de las Ferias de Empleo Municipal

Promoci

Namero de Solicitantes ”

Namero de Colocados _-i_-ﬂ_
ntes -m—_n-

Porcentaje de colocados/solicita
nsidera el periodo del 18 agosto al 31 diciembre.

¥ Para este afio fmicamente s¢ 0
Fuente: Servicio Municipal de Empleo. H. Ayuntamiento de Tlanepantla de Baz.
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(=2
(=]

*

con ellos se contribuye 28 ta colocacion de ia fuerza de trabajo

de la bolsa de trabajo de! Municipio y de 1as ferias de empleo. En

de menor alcance,
1 29 de agosto del 2003, fue de 2 mil 305 personas,

eclutamientos masivos €s

accion paraleia a las actividades cotidianas
tantes durante el periodo det 18 de agosto del 2000 a
nté el 32.3% del total.
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Reclutamientos Masivos del Servicio Municipal de Empleo

Concepto 2000+ 2001 | 2002 | 2003 Total
Acumulado
Nimero de Solicitantes 541 674 487 603 2,305
Nimero de Colocados 138 239 164 183 744
Porcentaje de colocados/solicitantes 25.5 384 33.7 30.4 323

* Para este afio tnicamente se considera el periodo que va del 18 agosto al 31 diciembre.
Fuente: Servicio Municipal de Empleo. H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.

De acuerdo a la Nueva Filosofia Politica de la Administracién Municipal de Tialnepantla de Baz 2003-20086, la promocién empresarial y el
fomentc del empleo son programas fundamentales que buscan promover ia inversion en las diferentes actividades econémicas, as{ como
impulsar los procesos de vinculacién con camaras y asociaciones de empresarios, instituciones educativas y financieras, vy autoridades
municipales, estatales y federales, para la firma de convenios de cooperacion econémica, incremento de [0s niveles de intercambio comeraial
a nivel local, regional, nacional e internacional. Lo anterior pretende desarrollar, ademas, un Centro de Negocios de Alto Nivel y un Club de
Proveedores, que instrumentaria programas de descuento en beneficio de la comunidad empresarial del municipio.

Bajo este esquema de vinculacion, las Cémaras y asociaciones de empresarios tlalnepantlenses, tienen la oportunidad de proporcionar a sus
asociados talento humano, a través de las modalidades de servicio social, practicas profesionales y bolsa de trabajo, acordes a las
necesidades del sector industrial, contribuyendo, asi al desarrollo socioeconémico local, regional, nacional e internacional. Gon ello, se
promueve el acercamiento de los centros educativos con su entorno y facilita la instrumentaciéon de una poiftica global y cambio cultural
profundo, ya que encadena el proceso productivo el sector educativo.

Para enfrentar dichos cambios, bajo la premisa de alcanzar mayores niveles de competitividad y cafidad, se deben elaborar programas de
planeacion estratégica que permitan a los industriales de Tialnepantla aplicar tecnologia de punta, llevar a cabo procesos de ceriificacién tanto
laboral como administrativa y fomentar la vinculacion con el Comercio Exterior, que resultaria en un funcionamiento optimo de empresas
preparadas para atender a un mercado potencial de mas de mil millones de personas.
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1.1.4.6. Identificacién de Fortalezas y Debilidades

Aspecto

Fortalezas

Debilidades

Desarrollo
Empresatial

Tnfracstructura carretera y ferroviaria ubicada dentro del
Municipio,

- Disponibilidad y Costo de mano de obra accesible.

-Disponibilidad de energia y su costo accesible.

-Incentivos locales. :

- Disponibilidad de servicios de telecomunicaciones (servicios
de telefonta celular particular y comercial, radio
comunicacion, radiclocalizacion, acceso a internet,
microondas, television por cable, etc.).

- Disponibilidad de terrenos y costos accesibles.

- Disponibilidad de materia primas.

- Infraestructura industrial de alto nivel.

- Suficiente infraestructura habitacional.

. Alto nivel de organizacién empresarial en la zona.

- Amplia gama de actividades industriales (alimentos,
manufacturas, cemento, metal mecanica, ete.).

-Relaciones obrero-patronales cordiales.

~Reglamentacion clara respecto al uso del suglo y conun
proceso de simplificacion administrativa para agilizar
permisos.

- Buena calificacion del manejo crediticio (finanzas y deuda).

- Administracion emptesarial eficiente.

- Altos fndices de inseguridad piiblica en el transposte piblico
y fuera de los centros laborales.

- Insuficiente mano de obra especializada.

- Escasa informacion sobre programas de incentivos
muricipales.

- Insuficiente inversion para la creacidn de nuevas eInpresas.

- Poco desarrollo de Centros Financieros.

- Tiempos largos de tramites empresariales.

- Alta deuda péblica municipal que inpacta
desfavorablemente en las finanzas pablicas.

- Crecimiento urbano anirquico.

Nugeva EPOCA
74

18 DE DICIEMBRE DE 2003




-Contar con catdlogo de vacantes en el portal de internet del
Municipio.

Aspecto Fortalezas Debilidades
- Certificacion de calidad en el Servicio Municipal de Empico
_ y Ventanilla Unica de Tramites Empresariales. - Falta de una adecuada coordinacién entre los programas de
Empleo - Realizacion de las ferias municipales de empleo. trabajo v las necesidades iaborales de Iag empresas.

~ Baja tasa de colocacion de empleo (20%).

Fomento Turistico

~Oferta turistica amplia (zonas arqueocldgicas, monumentos
coloniaies, eventos culturales, muestras turisticas, etc.).

- Infraestructura turistica calificada.

~Turismo social.

- Turismo ejecutivo.

~ Insuficiente difusion de programas turisticos,

Comercio vy Abasto

~Fortalecimiento del sector terciario de la economia
tlalnepantiense.

- Infraestructura comercial amplia (centros comerciales,
tiendas departamentales y tiendas de autoservicio),

-~ Existe la instalacién de aproximadamente mil 900

comerciantes semifijos en la zona centro, lo que impide fa
tibre circulacién y adecunada prestacion de servicios.

= Deterioro de Ia infraestructura de mercados publicos y
Rastro Municipal.,

- Obtencién de la certificacion Pre-TIF.
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El desarrolio social se concibe como el conjunto de acciones orientadas a la promocion permanente de las potencialidades de la persona,
as al servicio de su comunidad.

cuyas capacidades son compartidas con su familia y puest
es de desarroilo social. Por un lado, existen 1

n su calidad de vida; por otra parte, hay grupos

egiones con un progreso econémico

En México se presenia una desigualdad en 108 nivel
sociaies que viven en condiciones de

favorable y un sector social con mejores condiciones
rezago social, marginacion y pobreza. '

Ef reto es mejorar el entorno y las condiciones de vida de la poblacion margi
£n este sentido, el desarrolio social debe construirse a partir de la vinculacion de politicas econbémicas y 8
gobierno para creary ampliar las opciones de desarrofio de todos 108 mexicanos.

Las politicas en materia de desarrollo social, ademas de atender fundamentalmente las causas y efectos de fa pobreza; tienen la mision de
proponer alternativas de crecimiento de la sociedad. Para ello, sé debera generar una politica integral que brinde mejores condiciones de vida
a la poblacion, que permita ampliar las opciones de vida de las personas en sus diversas etapas y en las muitiples esferas de su desarrolio en

la sociedad.

En la actualidad, el fenomeno de la pobreza implica car
dimensiones afectan de manera diferenciada a mujeres y

nada, ademas de ofrecer iguaidad de oportunidades de desarrollo.
ociales de los tres niveles de

encia, que se expresa en términos de privacion, impotencia y vuinerabilidad. Estas
hombres, y con mayor rigor, @ las poblaciones mas pebres y vulnerables.

Asimismo, deben establecerse los términos de capacidades, habilidades, oportunidades, de factores de infraestructura y fegales-
institucionales que convergen én elios. Por ser un fenémeno multifactorial y multicausal, las estrategias para atenderlo tendran que
contemplar, entre otros, el ingreso, el consumo y las demandas insatisfechas.

Es posible apreciar, €n los dltimos afios, un incremento de los procesos de exclusion y pobreza en el pais. Las distintas crisis economicas que
sucedieron de manera casi consecutiva desde 1982, han side una de sus causas principales. De igual forma, ia propia reduccion del gasto

social, desde finales de Ia década de los setenta, ha propiciado una caida de los niveles de vida de la poblacién en México. En 1974 se

destinaba el 23% del gasto gubernamental al desarrollo social; mientras que en 1988, solo represento el 10%.

De manera puntual, se observa que en 1980 se destind un 3.02% del PIB a la educacion, mientras que en 1890 ese porceniaje se redujo al
2.41%. En materia de salud se registré este mismo proceso: en 1980 se destiné el 0.40% del PIB, que para 1990 fue solo del 0.33%. Por
Gltimo, en el mismo periodo el porcentaje del P1B dirigido a vivienda y seguridad social pasé de 6.10% al 4.89%.

aises de la region latinoamericana enfrentaron una situacion similar a la que acontecié en México;

Durante la crisis de ios ochenta, algunos p
‘vienda en un 20%"'. De esta forma, 1a poblacién pobre en América Latina ha

redujeron el gasto destinado a la salud, educacion y v
incrementado de manera significativa™.

Por otro lado, los cambios en la economia global han propiciado un acelerado proceso de transformacion del aparato productivo,
caracterizado por la reestructuracion dei mercado de trabajo, la fiexibilizacién laboral y la innovacién tecnoldgica; procesos que generan

30 pastor Manuel y Carol Wise. “State policy, distribution and neoliberal reform in México”, enJournal of Latin Americant Studies. Vo. 29, No. 2, Cambridge,
1997: 419-457.

3\ Ward, Peter. “Social welfare policy and potitical opening in México”, en Journal of Latin American Studies. Vo. 25, No. 3, Cambridge, 1993: 613-628.
32 Neira, Armando. La sustentabilidad de las metrépolis latinoamericanas. Foro del Ajusco I1. El Colegio de México—PNUMA. México, 1995.
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“escenarios de desestabilizacion y vulnerabilidad econémica en amplios sectores de la poblacién, que recurren a las redes de la economia
nformal como aiternativa para satisfacer los recursos econdmicos indispensables para la subsistencia.

‘para el afio 2000, México tenia 2 mil 430 municipios, de ios cuales el 66.1% presentaba un grado de marginacién que iba de nivel medio a
"y alto™. De hecho, durante la década de los 90, s6lo 197 municipios mejoraron su nivel de vida, en tanto gue, en ese mismo periodo, 386
~-aumentaron su grado de marginacién. Cabe subrayar, ademas, que de aquellos municipios mas marginados, el 58% no mejoré su situacién
“en méas de una década. En la actualidad, el escenario resulta preocupante en la medida en que “el 90% de los municipios comparten las
" carencias asociadas a la severidad de la pobreza y las intensas privaciones relacionadas con el rezago educativo, Ia residencia y la baja
- productividad, asi como la dispersién poblacional™.

En el contexto nacional, el Municipio de Tlainepantla de Baz presenta, a nivel general, un indice de baja marginacion: sus datos dermnograficos
muestran que posee mejores promedios en cuanto a calidad de vida que aquellos que presenta el Estado de México en su conjunto. Sin
embargo, en su interior, es posible observar que existen amplios grupos que viven en condiciones de clara desventaja social en regiones
particulares de su territorio.

Marginacién y Vuinerabilidad Social

E£n México se han realizado diferentes estudios en torno a la marginacién, pobreza, calidad de vida, bienestar social, desarrolfo humano y
vulnerabilidad social. El marco de anélisis que regularmente se ha utilizado es el Municipio y sus localidades, o que representa un apoyo
fundamental para la planeacion y la definicion de politicas de diversa indole; sin embargo, es necesario tener en cuenta que las dinamicas
demograficas, sociales y econdémicas recientes en los municipios se presentan de forma diferente en todos sus espacios Yy generan procesos
internos diversificados de crecimiento y desigualdad social.

Recientemente se han desarrollado, para el Estado de México, diversos andlisis que ademas de construir indicadores de vulnerabilidad y
marginacion, toman como marco de referencia de su anélisis las Areas Geoestadisticas Basicas (AGEB)Y™, lo cual permite crear medidas que
hacen posible diferenciar las AGEB de un municipio, en funcién de las carencias que posee la poblacién que en ellas habita. Tales medidas
son Utiles para el disefio y la puesta en marcha de politicas sociales, ya que permiten diferenciar pequefias unidades al interior de los
municipios segun fas privaciones y necesidades de su poblacion, asi como establecer prioridades en los programas y proyectos urbanos
dirigidos a mejorar la calidad de vida y fortalecer la justicia distributiva en el ambito local y regional.

Uno de estos estudios es el indice de Marginacién Urbana 2000, realizado por el Consejo Nacional de Poblacién™; su objetivo es medir el
grado de exclusion y segregacion social de las ciudades, a fin de evaluar fa calidad de vida de la poblacién urbana.

Los resultados del indice de marginacién urbana permiten observar que en el Municipio de Tlalnepantla de Baz, el 44.1% de la poblacion vive
en condiciones de baja y muy baja marginacién, mientras que el 26.3% se encuentra en condiciones de marginacién media; finalmente,

* INDETEC. Indices de marginacién municipal. INDETEC, México, 2000: 25,

3 INDETEC. Indices de marginacién municipal, INDETEC, México, 2000; 34.

% Las Areas Geoestadisticas Basicas (AGEB) son las unidades fundamentales del Marco Geoestadistico Nacional, que dividen el territorio del pais en
espacios menores a la division municipal. La AGEB se define como el 4rea integrada por una superficie edificada, con una poblacion de hasta 2,500
habitantes o urbanizada con usos del suelo distintos al agropecuario o forestal y que, partiendo de un niicleo, presenta continuidad fisica en todas direcciones
hasta ser interrumpida en forma notoria por fracturas espaciales notables —vialidades, vias de tren, entre otros.

* CONAPO. Indice de marginacién urbana 2000. México.
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sefiala que €l 29.5% de la poblacién se localiza en condiciones de vida de afta y muy alta marginaci6n, o que representa en términos '

absolutos, un total de 213 mil 179 habitantes.

Grado de Marginacion Urbana 2000

Marginacién Nt’nmerq de Poblacion

AGEB’'s miles porcentaje
Muy Bajo 35 83,558 11.58
Bajo 63 234,725 32.53
Medio 41 180,912 2632
Alto 45 183,309 2543
Muy Alfo 13 29,670 4.11

Total 197 721,374 100

Foonte: CONAPO. Indice de Marginacidn Urbana 2000. México.

Inerabilidad Social, desarrollado por la Secretaria de Desarrolio Social del Gobiermno del Estado de
diciones de fragilidad social. A través de este indicador, e! Gobierno del Estado de
indice de alta y muy alta vulnerabilidad social, del 14.89%, un indice de

pbaja vuinerabilidad de 66.85% de ta poblacion.

Otro de los estudios es el indice de Vu
México” . Este indice tiene como objetivo analizar las con
México, estima para el Municipio de Tialnepantla de Baz, un
vulnerabilidad social media de 18.46% y un indice de baja y muy

indice de Vuinerabilidad Social 2000

Indice de Namero de Poblacion
Vuinerabilidad AGER’'s miles porcentaje
Muy Baja 97 314,845 43.64
Baja 39 ’ 166,002 23.01
Media 30 133,160 18346
Alta 21 69,035 9.57
Muy Alta 14 38,365 532
Total 201 721,407 100

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social. Gobierno del Bstado de México.

37 Secretarfa de Desarrollo Social, [ndice de vulnerabilidad social. Gobierno del Estado de México, México, 2002
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Ambos indicadores muesiran aspectos diferentes del desarrolio social. El indice de marginacion sefiala los problemas de rezago social,
mientras que el indice de vulnerabilidad sefiala las condiciones de fragilidad social, resultantes de las condiciones de exclusion, marginacién y
pobreza. Si bien resultan complementarios, el indice de vulnerabilidad social es mas adecuado, en la medida que contempla un ndmero mayor
de variables, sobre todo aquellas vinculadas con aspectos de salud, género y discapacidad. Con todo, un andlisis espacial de los resultados,
muestra que no existe una diferencia pronunciada entre los dos indicadores.

| 1.1.5.1. La Poblacion y su Evolucion

La poblacion en el Municipio de Tlalnepantla es completamente urbana, presenta una dinamica poblacional muy similar a aquella que se
observa en el conjunto de la Zona Metropolitana del Valle de México, caracterizada por un amplio crecimiento en el perfodo de 1950 5 1970,
En ese sentido, conforme se ha modificado el modelo de desarrollo industrial, el Municipio de Tlainepantla presenta una desaceleracién en su
crecimiento poblacional,

£n 1950, el Municipio de Tlainepantla de Baz tenia una poblacién de 29 mil habitantes; para 1970, su poblacién alcanzé los 366 mil 935
habitantes, incremento gue represenid una tasa de crecimiento anual del 13.78%. En las dos décadas siguientes se presencid una
disminucion demografica y la tasa de crecimiento anual logré apenas superar el 3%. Pese a ello, para 1990, la poblacién del Municipio
alcanzé los 702 mil 807 habitantes™.

Para el afio 2000, la poblacién de Tlainepantla llegé a los 721 mil 415 habitantes y se calcula que para el afio 2003 su nGmero corresponde a
787 mil 600 personas™. El crecimiento demografico ha disminuido sensiblemente; pese a ello, el Municipio no dejara de crecer cuando menos
en los proximos tres afios, a partir de los cuales -——segln los cdlcuios demogréaficos realizados por el Consejo Estatal de Poblacion— [a
focalidad tendrd un comportamiento muy parecido a otros municipios de la zona metropolitana, presentando un estancamiento en su
crecimiento poblacional,

Densidad de Poblacion Municipal, 1970-2020

?:Er?:)ﬁ: Poblacion Total Densidad poblacional
(km?) {miles de habitantes) (habitantes/km?)
3 .48 1970 1980 1990 2000 2010% 2020% 1970 1980 1990 2000 2010* 2020%
) 366,935 | 778173 | 702,807 | 721415 § 767318 | 777,156 42,967 91,121 | 82296 | 84475 89.850 91,0602

* Calculo tendencial.
Fuente: Consejo Nacional de Poblacién (CONAPQ), 2000.

* Segiin un estimado realizado por ¢l OPDM.
* COESPO con informacion del INEGL XI7 Censo General de Poblacion y Vivienda del 2000. México,
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Fecundidad

El Municipio de Tlalnepantla tiene 2086 mil 821 mujeres en edad fértil —entre los 15 y 49 aftos de edad—, mismas que representan el 55.7%.
|os niveles de fecundidad indican que las mujeres tienen en promedio 2 hijos y la mayor proporcién de éstos nace entre los 20 y 29 afios de
edad de la madre. Estos datos son similares a los registrados en los paises mas desarroliados del mundo.

Mortalidad

El indice de mortalidad presenta una tendencia descendente debido, a los avances en la infraestructura médica, a la implementacion de
politicas publicas de salud, asi como a la importacién de tecnologia médica. En el afio 2000, un recién nacido en el Municipio aspiraba a vivir
77 afios. Actualmente, la esperanza de vida es de 78.3 arios.

El desarrollo del Municipio ha reducido el indice de mortalidad anual, el cual se mantiene en 4.2 defunciones por cada mil habitantes. Las
principales causas de mortalidad son las enfermedades diarreicas, respiratorias, diabetes melfitus, padecimientos del corazén, tumores
malignos, deficiencias del higado, ademas de accidentes de trafico, homicidios, consumo de alcohol y drogas, entre otros.

Tanto hombres como mujeres mueren principalmente por enfermedades de! corazén, sobresaliendo entre los hombres, las isquémicas (en
especial el infario agudo al miocardio). En el caso femenino, destacan los accidentes y los tumores malignos. Es notable la diferencia en la
mortalidad por accidentes y agresiones, la cual es mayor entre los hombres, que se explica por una mayor exposicion de éstos a situaciones
de riesgo. La farmaco-dependencia es una enfermedad compleja que ocasiona la muerte que se caracteriza por el deseo, la basqueda y el
uso compuisivo, a veces incontrolable de drogas.

El desarrolio del Municipio puede ser medido a través del nimerc de muertes de nifios menores de un afio de vida, es decir, por medio de la
tasa de mortalidad infantil. Hace tres afios se daban 15.6 decesos por cada mil nacimientos; en la actualidad se espera que sean 15.2

muertes infantiles —esta tasa es tres veces més alta que Japdn, que tiene 4 muertes infantiles; pero es inferior a la media nacional, que es de
22. Las principales causas de muerte infantil corresponden a enfermedades infecciosas intestinales y a infecciones respiratorias agudas,
como la bronquitis.

Indicadores de Movimiento de 1a Poblacion

Indicador Porcentaje
Porcentaje de poblacién urbana 100
Tasa de crecimiento natural 1.87
Tasa bruta de mortalidad (TBM) 4.49 (4.2 defunciones por cada mil habitantes)
Tasa bruia de natalidad (TBN) 22.14 (22 nacimientos por cada mil habifantes)
Fuente: Coordinacion de Plangacion, Informacién v Evaluacion, segin procedimiento del Mamual para la Elaboracidn de los Planes de
Desarrolle Municipal 2003-2006, con informacion de INEGI. Anuario Estadistico de México 2002. México.

NUEVA EPOCA 18 DE DICIEMBRE DE 2003
*+ 82




1.5.2, Estructura de la Poblacién por Grupos de Edad

e acuerdo al XII Censo General de Poblacién y Vivienda 2000, el total de la poblacién registrada en el Municipio es de 721 mil 415
abitantes, de los cuales 350 mil 158 son varones y 371 mil 257 mujeres. De acuerdo al comportamiento demogréafico observado en los
{timos afios, el Municipio registrara 767 mil 318 habitantes en el afio 2010, y de seguir esta tendencia, para el 2020 se estima una poblacién
777 mil 156 habitantes40.

I cremento porcentual en la proporcién de mujeres, en el contexto de la poblacion total, tendra implicaciones socicecondmicas importantes,
rincipalmente en el comportamiento reproductivo de la poblacion. En 1995 habia 104 mujeres por cada 100 hombres, actualmente hay 106
ujeres por cada 100 varones. La estructura de la poblacion por edad y sexo es una de las caracteristicas basicas de la poblacion, debido a
{je' es resultado del comportamiento de los fendmenos demograficos (natalidad, mortalidad y migracion), a su vez, tiene un efecto sobre el
_comportamiento actual y futuro de la poblacion. El Municipio tiene una poblacion de 192 mil 700 habitantes de 0 a 14 afios, 452 mil 213
‘habitantes, de 15 a 59 afios, y 53 mil 705 habitantes con més de 60 afios, lo que equivale al 26.7%, 62.7% y 7.4%, respectivamente. Conocer
-fa composicion por edad y sexo de la poblacion permite identificar niveles de demanda en los distintos tipos de equipamiento y los programas
que tendrd que implementar el Gobierno Municipal, para atender de forma integra cada uno de los grupos de edad que tiene su poblacién.

“En la piramide de edad del Municipio, se observa una propensién a la disminucién en la poblacidn infantil y una tendencia a incrementar sy
‘poblacién de adultos jévenes, en particular aquellos ubicados entre [os 20 y 30 afios. Este cambio en el perfil poblacional implica reorientar,
sin desproteger a los grupos sociales ubicados en la base y en la cispide de la piramide poblacional, los objetivos det desarrollo municipal, los
uales tendran que afrontar las necesidades muy particulares de los grupos de jévenes adultos —empleo, transporte y vivienda, sobre todo—,
de igual forma, replantear la orientacion de servicios como salud, educacién y alimentacion que tradicionalmente se han dirigido hacia otros
grupos edad.

“ Proyecciones realizadas por ¢l Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO).
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Piramide de Edad
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1.1.5.3. Equipamiento

Equipamiento Educativo

El Gobierno Municipal de Tlalnepantia de Baz se ha distinguido por las inversiones con recursos propios, con el fin de mejorar la
infraestructura de los edificios escolares y, de manera sustancial, la calidad de ia educacion en todos sus niveles. Se ha trabajado
conjuntamente con el magisterio federal y estatal para distinguir a Tlalnepantla come un municipio que busca mejorar la calidad en 1a
educacion.

El acceso a la educacion constituye un factor que estimula las potencialidades individuales, debido a que es un derecho constitucional y un
medio para garantizar el desarrollo social. Esta administracion municipal contribuye con el gobierno federal y estatal, de manera subsidiaria y
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idaria, en b

rindar mas y mejores oportunidades de formacién y capacitacion para todos los sectores sociales. El Municipio cuenta
tualmente con un total de 525 escuelas en los siguientes niveles:

N(mero de Profesores y Alumnos en Planteles seglin Nivel Educativo

Nivel Ndmero de N:\':: ;r:oc;e Namero de Media Anual de
Planteles Atendidos Profesores Alumnos por Plantel
Preescolar 78 10,592 396 136
Primaria 294 82,168 2,900 279
Secundaria 104 36,812 1,663 354
Preparatoria 23 17,232 541 689
Técnica 16 4,500 499 281
Normal 1 219 50 219
Superior 16,393 1558 2342

Fuente: Direccion Gengral de Desarrollo Social. H Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.

La diversidad de opciones en los distintos niveles educativos que existen en el Municipio, garantiza la infraestructura necesaria para que su
pbb[_écién pueda acceder a diversos y distintos espacios de formacion y capacitacion desde la educacién preescolar hasta la educacion
superior. A esto hay que sumar dos planteles de capacitacién para el trabajo, donde se preparan un promedio de mil 300 aiumnos con 43

profesores. De igual manera, 89 escuelas de educacion para adultos que albergan a 2 mil 79 alumnos por ciclo escolar.

Elimpulso que se ha otorgado en educacién, en las dos Uitimas administraciones, se concreta en los resuliados obtenidos; de esta forma, el
Municipio tiene uno de los promedios de analfabetismo mas bajos de la entidad, asi como promedios favorables en lo que se refiere a la

blacion adulta con primaria completa y nifios de 6 a 14 afios que asisten a la escuela; sin embargo, existe una proporcién en |a poblacidn
que no ha terminado sus estudios, debido a la presencia de la crisis econdémica nacional que obliga a nifios y jovenes en edad escolar a
“integrarse a la vida productiva.

Indicadores de Vulnerabilidad en Materia de Educacion, 2000

Variable miles porcentaje
Poblacion de 15 aflos que no sabe leer v escribir 18,805 3.72
Poblacion de 6 a 14 afios gue no asisten a 1a escuela 5.562 4.83
Poblacién de 15 afios v mas sin primaria completa 47,173 9.32

Fuente: Sistema Municipal de Informacién Estadistica y Geogrédfica, H. Ayuntamiento de
Tlalnepantla, con datos del INEGL XI Censo de Poblacién y Vivienda 2000. México.

f En el Municipio se presentan discrepancias en las zonas en que se divide el territorio municipal. En la zona poniente se pueden observar
condiciones mas favorables en materia educativa. En la zona oriente, por su parte, los indicadores educativos resultan preocupantes y la
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"pobiacic’)n analfabeta alcanza €l 4.2%, promedio muy superior al municipal —que apenas llega al 3.72%— y casi el doble del gue se tiene en
la zona poniente. En lo que se refiere a la poblacién mayor de 15 afios sin primaria completa, la zona oriente tiene un promedio ligeramente
superior a aquel que se puede observar en la zona poniente, e incluso a nivel municipal.

El promedio de nifios de 6 a 14 afios que no asiste a la escuela se duplica en la zona oriente respecto a la zona poniente del Municipio, lo que

genera un desequilibrio que es necesario resarcir.

Indicadores por Zona de Vulnerabilidad en Materia de Educacion*

Variable

Zona Poniente

Zona QOriente

miles porcentaie miles porcentaje
Poblacidn de 13 afios v mas analfabeta 11,711 2.1 7,094 42
Poblacion de 6 a 14 afios que no asisten a la escuela 3,572 0.0 1,989 1.1
Poblacidn de 15 afios y mas sin primaria completa 31,353 5.0 15,820 9.4

* La cifra porcentual se estim6 considerando 1a poblacidn de cada una de las zonas: poniente 534 mil 382 habitantes y
oriente 167 mil 25 habitantes.

Fuente: Sistema Municipal de Informacion Estadistica y Geografica. H. Ayuntamiento de Tlalnepantla, con datos del
INEGL X1 Censo de Poblacién y Vivienda 2000. Miéxico.

Debido a las reformas en materia educativa, que dieron como resultado la descentralizacion de la educacion del Gobierno Federal hacia los
gobiernos de los Estados, es obligacién de estos Gitimos trabajar para garantizar el acceso a la educacién y establecer las bases sdélidas para
el funcionamiento de un mejor sistema educativo. Por su parte, el Municipio estd obligado a conjuntar esfuerzos con {a comunidad educativa
para satisfacer el anhelo vy necesidad de un mejor porvenir, y para formar y capacitar integralmente a todos los educandos de Tlalnepantia,
garantizando con ello el desarrollo de las habilidades necesarias que les permitan enfrentar los retos del mafana.

Indicadores de Escolaridad

Indicador Porcentaje
Porcentaje de la poblacion de 6-14 arios que asiste a la escuela 9515
Promedio de escolaridad de la poblacion 9.16
Porcentaje de poblacién con rezago educativo 13.99
Porcentaje de poblacién alfabeta 96.28

Fuente: Coordinacion de Planeacidn, Informacion y Evaluacion, segun procedimiento del Manual para la Elaboracion de
los Planes de Desarrollo Municipal 2003-2006, con informacion de INEGI. dnuario Estadistico de México 2002. México.
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Eqi}ipamiento de Cuftura

L g"'puebios deben su existencia a la preservacion y al desarrollo de su cultura, debido a que de elia se desprenden los sentidos de identidad
'y de unidad que dan cohesion a cada grupo humano.

pero la cultura va més alla de un elemento caracteristico de los pueblos, porque cada proceso cultural aporta bienes para el goce estético de
las personas, alimento espiritual que se erige en valor sociai: que recibe lei reconocimiento y la r{?tfibucién de la comunidad. Es precisamente
bajo la I6gica del servicio y su dualidad contribucion-retribucion, que los bienes de la cultura adquieren una dimensién capaz de capturar todas
las esferas del desarrollo humano, incluyendo la satisfaccion de necesidades materiales y espirituales.

‘De alli, la vocacién promotora del Municipio en la preservacién y difusion de los elementos de la cultura y sus bondades, asi como en la
consolidacidn de los espacios dedicados a la cultura y las artes.

‘Dar a la cultura la importancia que merece, es un proceso que requiere constante difusion. Actualmente existen en Tlalnepantla 42 Casas de
‘Cultura v 22 bibliotecas locales, las cuales en la mayoria de 105 casos, operan en condiciones deficientes debido a la escasez de recursos
para hacer frente a las muitipies necesidades de mantenimiento, rehabilitacién, remodelacién y equipamiento, vitales para llevar actividades
artisticas y culturales de primer nivel a la ciudadania, que alienten el deseo y gusto por todas las artes.

© Equipamiento Deportivo

. Es ampliamente conocido, tanto a nivel nacional, estatal y municipal, que en la sociedad mexicana hace faita fomentar una cultura deportiva,
entendida como el conjunto de conocimientos, habitos y habilidades sobre la forma de cuidar, desarrollar y conservar 1a salud, a través de las
actividades fisicas.

A nivel municipal, el 80% de los nifios y jovenes no realizan actividades fisicas suficientes para alcanzar niveles minimos de desarrolio fisico;
menos del 7% de la poblacian mayor de 15 afios realiza alguna actividad fisica ¢ deporte que sea significativo para cuidar o mantener su nivel
basico de salud; la actividad fisica y deporte de los tlalnepantienses se reduce a una hora a la semana, en promedio; los habitos de nutricion
no favorecen la realizacion del ejercicio intenso o de la practica del deporte competitive. Por otro lado, el sistema educativo, tanto nacional,
estatal como municipal, no proporciona las herramientas suficientes para que la poblacion obtenga los conocimientos basicos para realizar
actividades fisicas minirmas durante su vida. Existen muy pocos programas de recreacion e integracion famifiar, a nivel municipal.

A pesar de este diagndstico aparentemente desalentador, e cuenta con 7 deportivos, 88 canchas de basquetbol, 17 canchas de fitbol rapido,
19 canchas de fiibol asociacion, 10 canchas de voleibol, 35 canchas de usos muitiples, 8 de frontén y 7 de tenis, que arroja un total de 191
espacios deportivos, que a la fecha presentan una funcionalidad operativa administrativa de! 50%, que posibilita mejorar su calidad y
funcionalidad, al rehabilitarlos o remodelarios. Con ello se lograria, {a sana diversion e integracién de la familia, ofrecer instalaciones
adecuadas para el deportista de alio rendimiento y promover la formacién de nuevos atletas, disfrutando de instaiaciones dignas y atractivas
para el ejercicio y el deporte competitivo o recreativo.

Equipamiento de Salud

En la salud intervienen una serie de factores, con frecuencia interrelacionados, que van desde las caracteristicas de la fisiologia individual
—Gomo la composicion de la dieta y las costumbres alimenticias—, hasta aspectos socicecondémicos —como el nivel de ingresos, cultura, vy
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" tradiciones. La informacion sobre los servicios de salud permite identificar el volumen de hogares donde, al menos, uno de sus integrantes
forma parte de la poblacion derechohabiente del servicio médico otorgado como una prestacién laboral para las personas trabajadoras y sus

familias.

Tlalnepantla cuenta con 399 mil 317 personas que forman parte de la pobiacién derechohabiente al servicio de salud. La comunidad mas
vulnerable en este ambito es el Ex-Ejido de Tepeolulco, donde 40 de cada 100 habitantes no son derechohabientes al servicio de salud

proporcionado por el IMSS, ISSSTE ¢ ISSEMYM.

Condicion de Derechohabiencia a Servicios de Salud de la Poblacién, 2000*

No Derechohabiente

Total Derechoha Sub Otra
Poblacion biente Total IMSS ISSSTE PEMEX, Defensa o Marina Institucién

No
especificada

721,415 293,164 389317 338,573 42,884 8,262 11,581 28934

# Datos al 14 de febrero del 2000.
Fuente: INEGL XUI Censo General de Poblacidn y Vivienda 2000. Tabuladores Bdsicos. México. Tomo I1.

El Municipio cuenta con 58 unidades médicas asentadas en su territorio —52 de consulta externa y 8 de hospitalizacién general—, que se
distribuyen de la siguiente manera: para ¢l rubro de seguridad social, el IMSS tiene 11 unidades, el ISSSTE 3 y el ISSEMYM 1 unidad. En el
rubro de asistencia social el ISEM cuenta con 20 unidades médicas y el DIF con 23. Ademas el Instituto de Salud del Estado de México tiene
en operacion 17 centros de salud: 8 en zona oriente y 11 en zona poniente, una de maternidad en la zona oriente, un hospital en la colonia
Valle Ceylan y una unidad médica mévil donde se brinda atencién médica a personas que carecen de seguro médico.

Unidades Médicas en Servicios de las Instituciones Plblicas del Sector Salud, 2001*

Total Seguridad Social Asistencia social
IMSS 1SSSTE ISSEMYM ISEM DIF
Unidades de Consulta Externa 52 6 3 1 19 23
Unidades de Hospitalizacion General 6 5 0 0 1 0
Total de Unidades Municipales 58 11 3 i 20 23
* Informacién at 31 de diciembre del 2001.
Fuente: INEGI XU/ Censo General de Poblacion y Vivienda 2000, Tabuladores Bdsicos. México, Tomo 1T,

Las unidades meédicas se concentran en su mayoria en la zona poniente del Municipio, principalmente las unidades de hospitalizacion; dentro
de la zona oriente existen 6 unidades médicas del DIF (especialmente la Unidad Médica Cristina Pacheco), 5 centros del Instituto de Saiud del
Estado de México y una unidad de la Cruz Roja.
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a5 unidades basicas de salud asentadas en la zona poniente del Municipio cubren con servicios y funcionamiento las necesidades mas
remiantes de la poblacién en un 100%; sin embg{rgo, el déf?cfii de unidgdes medicas en la zona oriente provoca importantes
desplazamientos de la poblacién para confsutia ¥ atengon a otrt_)s sitios. Las ur_uc_iades que se localizan en esta zona presentan, ademas,
construcciones deterioradas y con deficiencias de capacidad y calidad en los servicios.

'-P‘aré ia rehabiiitacién fisica, mental y social, es necesario dar continuidad a los programas de atencion a personas con capacidades diferentes,
.sn. acciones coordinadas entre la sociedad, el sector educativo, de asistencia social y la iniciativa privada. En el Municipio, 12 mil 514
sersonas padecen de alguna discapacidad, los cuales representan el 1.73% de la poblacién total. Es importante mencionar que una persona
‘puede tener mas de una discapacidad, como en el caso de los sordomudos. Las localidades que presentan mayor poblacién discapacitada
o Tlalnepantia Centro y Ex Ejido de Tepeolulco.

Indicadores de Servicios de Salud

Indicador Porcentaje
Meédicos por cada mil habitantes 2
Unidades médicas municipales por cada mil habitantes 0.08

Fuente: Coordinacion de Planeacion, Informacidn y Evaluacion, segin procedimiento del Manual para la Elaboracion de
los Planes de Desarvollo Adunicipal 2003-2006, con informacion de INEGL. Anuario Estadistico de México 2002. México.

Equipamiento de Asistencia Social

[a vulnerabilidad asociada a la marginacién, pobreza y exclusion, abliga a replantear prioridades de atencion y, sobre todo, a adoptar
‘gstrategias que promuevan acciones y opciones de integracion social en las comunidades con mayor riesgo de fragilidad social. Fomentar la
‘asistencia social en el Municipio ayuda a prevenir la extensién y consolidacion de los procesos de riesgo derivados de la exclusion, la fractura
y desintegracion social que reguiarmente se acompafia de ella.

El Sistema Municipal DIF proporciona 28 servicios an 40 centros de atencién y en dos unidades moviles. En la zona poniente se encuentran
ubicados 29 centros y en la zona oriente 11.

Los servicios se proporcionan en centros de Desarrollo Infantil, estancias infantiles, unidades de geriatria, clinicas de displasias, estancias
DIF-INSEN, enfermerias, albergues, desayunadores comunitarios, cocinas populares, asi como en el Centro Tlalnepantlense de Desarrollo
Comunitario, en el Club de la Calle, en la Clinica del Malirato y la Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia,

El 4rea médica cuenta con 36 centros de atencion, de los cuales, 22 cuentan con el servicio de medicina general, 3 con servicios de
especialidades, 3 con el servicio de optometria, 15 con odontologia, 6 con sicologia, 7 unidades de red fria, 2 unidades de rehabilitacion, 1
unidad movil médico dental y 1 unidad moévil de rehabilitacion.

A través de la infraestructura de servicios det DIF municipal, se busca un acercamiento mas estrecho con los grupos de atencion prioritaria del
Municipio: adultos mayores, familias con jefatura femenina vy jévenes, en particular con aguéllos gque padecen algan tipo de adiccion.
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1.1.5.4. Vlivienda
Hacinamiento.

De 1995 al afto 2000, tanto la poblacién como el niimero de viviendas en Tlalnepantla de Baz presentaron una disminucion en comparacion
con el promedio estatal. De igual manera, el tamafio de las familias del Municipio tiene, en promedio, menos integrantes que el observado en
el Estado de México. En 1995, a nivel estatal, existian 2 millones 347 mil 704 viviendas, con un promedio de 4.8 habitantes por vivienda; para
el afio 2000 existian 2 millones 892 mil 826 viviendas, con un promedio de 4.5 habitantes por vivienda, lo que muestra una ligera reduccion en
el tamafio de la familia. Para el Municipio de Tlalnepantla, en 1995, habia 4.4 habitantes por vivienda —estos es, 160 mil 240 viviendas—y en
el 2000 disminuyé a 4.2 habitantes por vivienda; es decir, 171 mil 296 viviendas.

Infraestructura en la Vivienda.

En el Estado de México, la disponibilidad de los servicios basicos en las viviendas presenta una cobertura importante: 89.9% en servicios de
agua entubada, 86.3% en drenaje, y 87.9% % de energia eléctrica. A nivel municipal se observa una mayor cobertura en estos tres servicios,
en virtud de que las viviendas con agua potable representa el 98.20%, con drenaje el 97.72% y con energia etéctrica el 99.50% i

Caracteristicas de la Vivienda

En Tlalnepantla, en 1995, el 78.43% de las viviendas tenfan techos de losa y el 21.57% techos de palma, lamina de asbesto, teja ¢ carton; lo
que indica que casi una cuarta parte de las viviendas se encontraba en condiciones precarias. El Estado de México, por su parte, el 62.20%
de las viviendas presentaron techos de losa y el restante 35.80% techos de lamina de asbesto, palma, teja o carton.

Para el afio 2000, el 83.5% de las viviendas cuentan con techos de losa y el 12.5% de las viviendas tienen fechos de materiales ligeros,
naturales y precarios.

En 1995 el 96.63% de las viviendas del Municipio tenian paredes de tabique. Para el afio 2000 pasa al 98.8%; es decir, para 1995 el 3.37% de
las viviendas presentaban paredes de materiales ligeros, naturales y precarios, para el 2000 se reduce al 1.2% de las viviendas. De acuerdo
con estas datos, se concluye que el Municipio de Tlainepantia tuve en el afto 2000, a pesar de tener una mayor cantidad de viviendas en
comparacién con 1995, mejores caracteristicas constructivas, abatiendo con ello considerablemente las condiciones precarias.

4 Fuente: INEGL XII Censo General de Poblacién y Vivienda. Meéxico.
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Indicadores de la Situacién de Vivienda en el Municipio

Indicador Porcentaje

Porcentaje de viviendas particulares 96.91
Promedio de ocupantes en viviendas particulares 421
Porcentaje de viviendas con servicios (agua enfubada, drenaje v electricidad)® 96,29
Porcentaje de viviendas sin servicios (agua entubada, drenaje v electricidad)* ' 0.014
Porcentaje de viviendas con piso de tierra (incluyen el total de viviendas no 299
especificadas) '
Viviendas particulares sin algiin nivel de hacinamiento 18.78
Densidad neta de vivienda (densidad neta habitacional) 4.21
Promedio de ocupantes por cuarto en viviendas particulares 1.28

* Los porcentajes de viviendas con y sin servicios no consideran viviendas no especificadas.
Fuente: Coordinacion de Planeacion, Informacién y Evaluacion, segin procedimiento del Manual para la Elaboracion de los Planes de
Desarrollo Municipal 2003-2006, con informacion de INEGL Anuario Estadistico de México 2002 México.
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1.1.5.5. Identificacién de Fortalezas y Debilidades

Aspecto

Fortalezas

Debilidades

Salud

- Bl Gobierno Municipal por conducto del DIF y en
coordinacion con las instituciones de salud, realizan en
forma periédica campatias de vacunacion para la poblacion.

- Bxisten mecanismos de coordinacion entre las distintas
instancias de atencion a la salud de los tres niveles de
gobierno que permiten el desarrollo de politicas conjuntas
en materia de salud para los grupos sociales més
desprotegidos.

- Existe grupos sociales fuera del sistema de proteccion y
derechohabiencia.

- Falta de una cultura en salud preventiva.

- Propagacién de enfermedades diversas ligadas a la
pauperizacion y deterioro de la calidad de vida de amplios
sectores sociales.

- Deficiente difusion de la cuttura de la prevencion entre la
poblacion, con énfasis en la poblacion preescolar y escolar.

- Incremento de padecimientos complejos y de un alto costo
que requieren, de manera fundamental, la atencion en
centros hospitalarios de segundo y tercer nivel.

~ Una demanda creciente de usnarios que impacta en el
deterioro de las clinicas v centros de salud, asi como en la
infracstructura tecnolégica de los aparatos para la
realizacién de exdmenes y pruebas,

- La antigiiedad de las unidades médicas y 1a obsolescencia
de los equipos ¢ instrumental médico.

- La disminucion de los recursos piiblicos destinados a la
atencion de la demanda de fos servicios de satud.

- Déficit de equipamiento de hospitalizacién en zona oriente
del Municipio.

- Carencia de programas sociales alternativos de servicios
médicos,

- Se tienen actividades de afiliacion de ancianos al Instituto
Nacional de Adultos en Plenitud (INAPLEN).

- El Sistemna Municipal DIF brindan a los adultos mayozes
servicios de salud y recreacién en distintos Centros de
Atencion.

- Transformacién del espacio familiar que se caracteriza por
su creciente individualizacion y que coloca a los adultos
mayores en ¢l abandono.

- Fl reciente crecimiento de la poblacién senil, que requiere
de servicios de salud especializados, con [os que
dificilmente cuenta ¢l Municipio.

- Discriminacién ante las oportunidades de empleo.

- Falta de apoyo para que el adulto mayor se integre a
diversas actividades culturales v deportivas.

- EI DIF Municipal cuenta con dos centros que brindan
atencién de rehabilitacion a personas con capacidades
diferentes.

~ Constante rechazo social bacia 1as personas con
discapacidad.
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escuelas piblicas de los niveles de primaria,
secundaria y educacidn media superior con equipos
de computo y programas de estudio en la materia,
asi como actualizacion.

-~ Se equipan y acondicionan aulas en las escuelas
primarias piiblicas para impartir clases de inglés a
los alumnos de 6° grado.

~ Aprovechamiento y optintizacién de los espacios
cducativos.

=+ Aspecto Fortalezas Debilidades
- - Se fortalece la permanencia del alumnado en los
distintos niveles de educacidn, a través de becas de
apovo social y excelencia académica que el H.
Ayuntamiento otorga Con Sus propios recursos. - s ..

- El Gobierno Mumicipal programa de manera _ Unalto indice de desercion escolar. - .
novedosa, 1a rehabilitacién, mantenimiento y El aumento constante de la demanda de servicios educativos,
construc c’i én de los espacios educativos, a través de ~Elincremento de los costos para realizar las actividades de
PoYectos con visién a corto, mediano y,largo plazo construccidn, rehabilitacién y mantenuniento de Ios espacios

" o educativos.
- 8¢ establecen nuevas alternativas de capacitacién . , . .
Educacién desarrollo de habilidades al equipar a té] das Ias J -Falta de voluntad politica del Gobierno del Estado, para invertir en

recursos materiales v humanos para mantener en buen estado las
instalaciones educativas e impulsar los proyectos del H.
Ayuntamiento cuyo fin es acrecentar las capacidades de los
alumnos de primaria mediante la formacidn, capacitacién y
especializacidén en el manejo de equipos de computo v en las clases
de inglés.

Cultura Fisica y
Deporte

- Se cuenta con la practica v desarrollo de muaitiples
actividades fisicas v deportivas para todas las
edades.

- Escasez de recursos financieros para apoyar actividades fisicas,
deportivas y recreativas,

~ Falta de mantenimiento a las instalaciones deportivas.

- Se carece de un sistema de acreditacion v reconocimiento que
garantice que os instructores estan debidamente capacitados para
impartir la disciplina deportiva.

~ Falta de promocion para practicar diversas disciplinas deportivas,

- No se cuenta con eventos depottivos competitivos que incrementen
los niveles de desemperio.

- No se cuenta con selecciones iunicipales que representen a los
deportistas de Tlalnepantla,

- Faltan recursos para apovar a los deportistas destacados y de alto
rendimiento.

= No existe un programa deportive en la educacién bésica que prepare
al nifio para incorporar ¢l deporte a su vida adulta,
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Aspecto Fortalezas

Debilidades

- Se cuenta con la practica y desasrollo de
multiples actividades fisicas y deportivas
para todas las edades.

Cultura Fisica y
Deporte

- Escasez de recursos financieros para apoyar actividades fisicas, deportivas y
recreativas.

- Falta de mantegimiento a las instalaciones deportivas.

- Se carece de un sistema de acreditacion y reconocimiento que garantice que Jos
instructores estin debidamente capacitados para impartir la disciplina deportiva.

- Falta de promocion para practicar diversas disciplinas deportivas.

- No se cuenta con eventos deportivos competitivos que incrementen los niveles de
desempedfio.

- No se cuenta con selecciones municipales que representen a los deportistas de
Tlalnepantla.

- Faltan recursos para apoyar a los deportistas destacados y de alto rendimiento.

~ No existe un programa deportivo en la educacion basica que prepare al nifio para
incorporar el deporte a su vida adulta.

- Existen Casas de Cultura v Bibliotecas
que cubren casi la totalidad del tetritorio
municipal, los gobiernos federal y estatal
cuentan con centros que tienen como
misioén promover y fomentar la cultura.

~ Se cuenta con los Centros
Tlalnepantienses de Desarrollo
Commnitario que, entre otras funciones,
promueven la creatividad, ¢l gusto por
las expresiones culturales y artisticas.

- Realizacién frecuente de eventos
artisticos y culturales que brindan
identidad y promueven la integracién
familiar,

~ Desinterés de amplios sectores de ta poblacion por asistir a eventos de caracter
cultural,

- Tnsuficiente mantenimiento para que las Casas de Cultura sean espacios dignos.

- Conversion de las actividades culturales en actividades artisticas o de manualidades.

- Tarifas altas en los servicios v disciplinas impartidos en las Casas de Cultura.

- Los ingresos obtenidos en las Casas de Cultura dificilmente s¢ reinvierten en el
mamenimiento de las instalaciones.

~ No se cuenta con programas permanentes de eventos artisticos y culturales.

~ Falta de foros de expresion artistica que fomenten las actividades culturales que se
realizan en los Centros Tlalnepantlenses de Desarrollo Comunitario.

- Falta de fomento a creadores y artistas.

- Inexistencia de concursos literarios, musicales o artisticos que fomenten la creacion
artistica en el Municipio.:

- Falta de coordinacién entre las Casas de la Cultura, los Centros Tlalnepantlenses de
Desarrollo Comunitario y Deportivos.

- El Ayuntamiento cuenta con servicios e
infraestructura para organizar, formary
osentar a la juventud falnepantlense,

- Se cuenta con una poblacién joven con
deseos de participar en la planeacion del
desarrollo de sus comunidades.

Juventud

~ La desintegracion familiar,
- La crisis econdmica otilla a los jovenes a abandonar su proceso natural de
formacién y capacitacién.
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Aspecto

Fortalezas

Debilidades

Juventud

~ El Ayuntamiento cuenta con servicios ¢ infraestructura para
organizar, formar y oricntar a fa juventud tlalnepantiense.

- Se cuenta con una poblacién joven con deseos de participar
en Ia planeacion del desarrollo de sus comunidades,

~ La desintegracion familiar.

~ La crisis econdmica orilla a los jévenes a abandonar su
proceso natural de formacion y capacitacién.

- Aumento gradual del consumo de tabaco, alcohol v drogas.

Desarrotlo Integral de
la Familia

- Aplicacién y promocion de programas otientados a
incrementar fos niveles de vida de los sectores més
vulnerables.

- El Gobierno Municipal et coordinacién con los gobiernos
federal v estatal realiza diversos programas de abasto y
distribucion de productos alimenticios. Entre los que se
destacan los desayunos escolares y la distribucion de
despensas alimenticias,

~ Se llevan a cabo programas de capacitacion para fomentar la
elaboracion de alimentos 2 bajo costo.

- Existen programas de desayunos escolazes, operacion de
cocinas y desayunadores comunitarios en centros escolares.

~ Se cuenta con centros de asistencia social modemos y
funcionales.

~ Desarticulacion de las relaciones familiares tradicionales.
- Incremento de la violencia intra familiar en los distintos
sectores de 1a poblacién.
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1.1.6. Desarrollo Urbano

Sustentable
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1.1.6.1. Sistema Metropolitano de Localidades
Contexto Regional y Subregional

El Municipio de Tlalnepantia de Baz tiene importancia a nivel subregional, estatal y —en especial— en la ZMVM, debido a que sus funciones
econdmicas estan estrechamente ligadas al proceso de urbanizacién de la metrépoli. La cercania al Distrito Federal favorecid la conurbacion
fisica de Tlalnepantla con las delegaciones del noroeste y con los municipios Naucalpan de Judrez y Ecatepec. Uno de los principales motivos
que impulsd la expansién del Municipio, fue su cercania con el casco antiguo de la Ciudad de México, el cual coincidia con el sistema
ferroviario ubicado en las actuales delegaciones de Azcapotzalco, Gustavo A. Madero, Alvaro Obregén y Miguel Hidalgo, mismas que vieron
acrecentada su vocacién industrial gracias a la disponibilidad de suelo y, sobre todo, a las vias de ferrocarril existentes™. En la década de

1940 se inicia el proceso de metropolizacion del Municipio de Naucaipan de Juarez y, para 1950%, el Municipio de Tlalnepantia se une a esta
urbanizacién. Gracias a la politica de promocién de fas instalaciones industriales que definié el Estado de Méxice™, esta expansion se

consolidd en afios posteriores. De esta manera, Tlalnepantia preciso su vocacion y funcién industrial dentro de la metropoli y de la propia

entidad, con e! predominio de la industria cementera, siderargica y de alimentos varios en la porcién poniente, en la zona oriente fueron
concentradas las plantas almacenadoras y las distribuidoras de gas LP.

De acuerdo a estudios realizados sobre la ZMVM, Tlalnepantla pertenece al segundo anillo de la conurbacion del Distrito Federal con el
Estado de México (1 950-1970)“5. En la expansién de la ciudad, los principales elementos determinantes fueron las grandes obras de
infraestructura metropolitana; la ampliacién y modernizacion de la vieja pianta industrial hacia Tlalnepantla y Ecatepec, asi como la
construccion del Anillo Periférico que impuisa la segunda conurbacion a Tlainepantla, entre otros municipios.

En ese sentido, Tlalnepantla posee una ubicacion estratégica, ya que es la puerta de entrada y salida del noroeste y noreste de la Ciudad de
México hacia otros lugares de la Region Gentro del pais.

La infraestructura de comunicacion existenie proporciona una aceptable accesibilidad con los municipios y delegaciones con ios que colinda
Tlalnepantla. El transporte carretero y férreq permiten el intercambio de productos industrializados de la zona centro hacia interior del pais y
viceversa; la infragstructura ferroviaria en el territorio es importante a nivel regional, ademas de que es el eje estructurador de ta industria en la
porcién poniente del Municipio. Estos aspectos han propiciado 1a integracion de la economia de Tlalnepantia a la dinamica de fa ZMVM,
abarcando no sélo el sector industrial, sino el comercio y los servicios. De esta manera, Tlalnepantia figura, porsu importancia econémica en
el plano nacional, estatal y regional.

2 CONAPO. Escenarios demogrdficos y urbanos de la ZMCAM, 1990-2010. Sintesis. México, 1998.
B Sistema de Informacion Municipal. Datos histéricos. H. Ayuntamiento de Tlalnepantia de Baz, 199924,

44
Idem,
% Delgado, J. “De los anillos a la segregacion. La Ciudad de México, 1950-1987", en Estudios Demogrdficos y Urbanos, 1990: 242, vol. 5, mim. 2, mayo-
agosto. ,
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én el contexto metropolitano, Tlalnepantia ocupa el primer iugaf en superficie de suelo dedicado a la industria. A nivel estatal es el segundo
“fugar en captacion de inversion extranjera directa —solo superado por Toluca— y el segundo en importancia industrial de acuerdo a su
produccién bruta y personal ocupado, aportando més de una quinta parte del PIB estatar™.

‘La reestructuracion econ6émica que se tiene programada para la ZMVM en los siguientes aflos repercutira directamente en el Municipio; entre
‘las orientaciones estratégicas para consolidar la posicion de la ZMVM como ciudad global, se encuentra la de fortaleceria como principal
¢entro corporativo del pais, polo de innovacion cientifica y tecnolbgica, de servicios financieros asociados a los corporativos, y como nodo
nternacional del pais en materia de fransporte y telecomunicaciones.

“ Internet: hitp://www talnepantla. gob.mx
T Meéxico 2020, Un Enfoque tervitorial del Desarvrollo, Vertiente Urbana, SEDESQOL, CAMSAM, UNAM, Méxsico.
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Estructura Territorial del Municipio de Tlalnepantia, por Delegacién Administrativa

Delegacién I

Colonias

1. Bosques de Ceylan

2. Ceylan Ixtacala

3. La Joya Ixtacala

4, Prado Ixtacala

5. Prensa Nactonal

6. San Antonjo Ixtacala

7. 8an Felipe Ixtacala

8. Venustiano Carranza

9. San Juan Ixtacala Ampliacion Norte
Pueblo

1. San Juan Ixtacala
Fraccionamientos

1. Miraflores

2: Nucva Extacata

3. Prado Vallejo
4.Rosario Ceylan
Unidades Habitacionales
1. Artemisa

2. El Tejocote

3. Ex Hacienda de En Medio
4. Maravilias Ceyldn

5. PiPS.A.

Delegacién II

Colonias

1. Ampliacién La Arboleda

2. Ei Puerto

3. El Tenayo Centro

4. El Tenayo Norte

5. £l Tenayo Sur

6. Bl Triangulo

7. Ex-Ejido de 8an Lucas Patoni

8. F.F.C.C. Cecilia Mora Vda. de Gomez

9. La Arboleda

10. La Cantera

1i. La Cuchilla

12. La Ferrocarrilera El Hoyo
13, L.a Nueva Ferrocarrilers
14 La Sideral

15. Las Palomas

16: Tabla Honda

17-Rancho San Rafacl Amates
Pueblos

1. San Lucas Patoni

2. Santa Cecilia Acatitldn
Fraccionamientos

1. Hugo Cervantes del Rio

2. Jardines de Santa Ceeilia
3. San Rafael

4, Santa Cecilia

5. Valle de las Piramides
Unidades Habitacionales

1. Condominios San Rafacl
2. Jardines de Santa Cecilia INFONAVIT
3. Tabla Honda

4. Unidad CROC Solidaridad
5. Valle del Tenayo

Delegacion III

Colonias

1. Cuauhtémon

2 El Rosal -

3. Ex-Ejido de Santa Cecilia

4. Gustavo Baz Prada

5. Gustavo Baz Prada Ampliacién
6. Independencia

7. Independencia Ampliacion

8. Los Angeles

Pueblo -
1. San Miguel Chalma
Fraccionamientos

1. Chalma La Barranca
2. Chalma La Union,
3. Izealli Acatitlarr

4. Loma Bonita
Unidad Habitacional
1. El Tenavo

Delegacidn 1V

Colonias

1. Acueducto Tenayuca

2. Ahuehuetes

3. El Arenal

4, La Purisimg

5. Poder de [Dios,

6. Rio San Javier

7. Media Luna

Pueblo

1. San Bartolo Tenayuca
Fraccionamientos

1. Ampliacién Valle Ceylan.
2. Izcalli del Rio

3. Izcalli Pirdmide

4. Valie Ceyldn

Unidades Habitacionales
1. Izealli Pirdmide 1l

2. Loma Escondida

3. San Buenaventura
Fraccionamientos Industriales
1. Fraccionamiento Ind. San Buenaventura
2. Tabla Honda
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Delegacion V

“Colonias 5,0
1; Ates del Tequiquil  +
3. Lazaro Céardenas 1° Seccion
3. Lazaro Cardenas 2° Seccidn
4. Lazare Cardenas 3* Seccidn
'3, Lomasg de San Juan Ixhuatepec
Pueblo
‘1. San Juan Ixhuatepec
Fraccionamiento
11 Lomas de Lindavista El Copal
“'Uinidad Habitacional

'1. Bahia del Copal

pelegacién VI

Colonias

1.Constitucion de 1917

1 2. Constituyentes de 1857
3. Division del Norte

4. Dr. Jorge Jiménez Canti
5.FF.C.C. Concepeion Zepeda Vda. de Gémexz
" 6. LaLaguna

7. Marina Nacidgnal

8. San Isidro Ighuatspec

9. San José Ixhuatepec

10. Ex-Ejido de Tepeoluico

Delegacién VIl

Colenias

1. Benito Juarez (Tequex.}

2. La Azieca

3. La Providencia <@

4. Loma Azul

5. Lomas de San Andrés Atenco
6. Lomas de San Andrés Atenco Ampliacion
7. Robies Patera

8. San Andrés Atenco Ampliacién
9. Tequexquinahusc Parte Alta

1G. Lomas de Atlaco

Pueblos

1. San Andrés Alenco
Fraccionamientos

1. Cumbres del Valle

2. La Joya Chica

3. Las Arboledas

4. Lomas Boulevares

5. Lomas de Valie Dorado
6. Los Pirules

7. Los Pirules Ampliacién
8. Residencial Ei Dorado
9. Rincdn del Valle

10. Valie Dorado
Unidades Habitacionales
1. Barzientos Gustave Baz

Delegacion VIII

Colonias

1. 21 de marzo

2. Carlos Pichardo Cruz
3. Cooperafiva La Romana
4. Franja Férrea (Z.F)
5. Franja Municipal

6. Hogar Obrero

7. Isidro Fabela

8. La Blanca

9. Los Parajes

10. Reforma Urbana

11. Tiayapa

12. Et Olivo [

13. Lomas del Calvario
Pueblos

1. San Pedro Barrientos

2. San Rafael

3. Santa Maria Tiayacamps
Fraccionamientos '
1. E% Olivo I Parte Baja
Unidad Habitacional

i. Barrienios

Delegacion IX

Colonias

1. Ex-Hacienda de Santa Ménica
2. Francisco Villa

3. Leandro Valle

4. San Lucas Tepetlacaleo Ampliasidn
Pueblo

1. San Lucas Tepstlacalco
Fraccionamientos

. Bellavista Satélite

. Bosques de México

. Club de Golf Bellavista

. Jacarandas

. Jacarandas Ampliacién

. Jardines Bellavista

. Fardines de Santa Ménica

. Las Margaritas 50

. Magisterial Vistabelia

10. Margaritas Ampliacion

11. Residencial Privanza

12. Rineén de Bella Vista

13. Valie de ios Pinos 17 Seceidn
14, Valie de tos Pinos 2" Seccion
15. Valie de Santa Ménica

16, Valle Verde

Unidad Habitacional

1. Tepetlacalco A. C.

W2 e =] O B ) —

Delegacion X

Colonias

1. Ei Mirador

2. Miguel Hidalgo

3. Vista Hermosa
Fraccionmmicntos

1. Ampliacion Vista Hermosa
2. Arcos Electra

3. Electra

4. Las Rosas
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5. Plazas de la Colina

6. Residencias del Parque
7. Rinconada del Paraiso
8. Valle del Paraiso

9. Valle Sol

10, Viveros de la Loma
11. Viveros del Rio

12. Viveros del Valle
Unidades Habitacionales
1. Adolfo Lopez Mateos

Delegacion XI

Colonias

1. Bellavista Puente de Vigas
2. La Escuela

3. La Mora

4. Tlalnemex

Pueblos

1.Laloma

2. San Jeronimo Tepetlacaleo
3. Xocoyzhualco
Fraccionamientos

1. Conjunto Pintores

2. Rancho San Antonio
Unidades Habitacionales

1. Condominios Villas Satélite
2. El Cortijo

3. Los Tejavanes

4. Tlaleails
Fraccionamientos Industriales
1. LaLoma

2. Las Armas

3. San Jeronimo Tepetlacalco

Delegacion XII

Colonias

1. Los Reyes

2. Puente de Vigas

3. San José Puente de Vigas

4. San Pabio Xalpa
Fraccionamientos

1. La Comunidad

2. Los Reyes Ixtacala 1ra. Seccion
3. Los Reyes Ixtacala 2da. Seccién
Unidades Habitacionales

1. Gustavo Baz Prada Los Reyes [xtacala
2. Hogares Ferrocarrileros 90

3. Rosario 1 Sector CROC 11

4, Rosario 1 Sector CROC Iil-A
5. Rosario 1 Sector CROCIIL-B
6. Rosario 1 Sector CROC V Bugambilias
7. Rosario 1 Sector CROC VII

8. Rosario 1 Seotor II-CA

9. Rosario 1 Sector II-CI3

10. Rosario 1 Secior IT-CD

11, Rosario 1 Sector H-A

12, Rosaria 1 Sector II-B

13. Rosario 1 Sector Iil-C

14, Rosario 11 Gasera

15. Rosario [T Hipodromo Textil
16, Rosario II Sector [

17. Rosgrio I Sector 11

18. Rosario II Sector 11T

19. U, H, Los Cedros

20, 1], ¥. Sedena
Fraccionamientos Industriales
1. San José Puente de Vigas

2. Los Reyes

3. Puente de Vigas

Delegacién XIII

Colonias

1. Benito Juarez Centro

2. Ferrocarrilera San Rafael
3. San Javier

4. Tlalnepantla Centro
Pueblos

1. Tequexguinahuac
Fraccionamientos

1. Comunidad Betania

2. La Riviera

3. LaRomana

4. Rivera del Bosque

5. Valle Hermoso
Unidades Habitacionales
1. Condominio Tequexquinahuac
2. IMSS Tlainepantla

3. José Maria Velasco
Fraccionamientos Industriales
1. Centro Ind. Tlalnepantia
2. Barrientos '

3. San Nicolds

4. Tlaxcopan

5. Nifios Héroes

6. 8an Lorenzo )

Nueva EpPoca
« 102

NUMERO CUATRO

18 pE DICIEMBRE DE 2003




H. Ayuntamiento Constitucional
de Tlalnepantla de Baz
2003-2006
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Plan de

Desarrollo
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7. Localidades por
rangos de poblacién
(por AGEB)

Fuente: Sistema municipat de
informacién estadistica y geografica
con informacion del INEGI, 2000,
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indice de Primacia y Sistema de Lugares Centrales

Indicador , Porcentaje

indice de Primacia®™ 0.51

Arbol de Lugares Centrales de 1a Regién V del Estado de México.

Rango 1 Rango 2 Rango 3 Rango 4

Tilalnepantla de | Nicolds Romero Jilotzingo

Sistema de Lugares Centrales Baz

Naucalpan de

Tudrez Atizapan de Huixquilucan Isidro Fabela

Zaragoza

Fuente: Coordinacion de Planeacion, Informacion y Evaluacion, segiin Manual para la Elaboracidon de los Planes de Desarrollo Municipal
2003-2006, con informacion de INEGI. dnuario Estadistico de México 2002. México.

1.1.6.2. Usos del Suelo

El area urbana abarca una superficie de 6 mil 388.89 ha (74.81% del Municipio). El uso de suelo predominante es el habitacional y esia
distribuido por todo el territorio, con excepcidn de la parte centro-norte que practicamente es industrial. El suelo no urbanizado ocupa mil
809.23 ha ( 21.19% de la superficie total del Municipio) corresponde a la Sierra de Guadalupe v a los cerros aislados. Los vasos reguladores,
rios y arroyos inmersos en la zona urbanizada comprenden 341.88 ha. lo que representa el 4% del territorio municipal.

*® £1 Indice de Primacia, consiste en Ia relacién de la ciudad de mayor tamafio de poblaciény con mds equipamientos con el resto de las cindades.
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Uso del Suelo en el Municipio de Tlalnepantla de Baz

. Municipal
Usos (2001) Total de Superficie (ha.) Porcentaje
Total de Suelo no Urbanizade 1.809.23 21.19
Total de Cuerpos de Agua 341.88 4
Suelo Urbanizado
Habitacional 2.470.92 ‘ 28.93
Habitacional con Comercio 34335 4.02
Habitacional Mixto 112,96 1.32
Zonas con Valor Historico 4.42 6.05
Industria 684.30 8.01
Almacenamiento vy Bodegas 211.02 ' _ 247
Comercio y Servicios 218.14 2.55
Equipamiento Urbano 331.79 3.89
Infraestructura 267.32 3.13
Areas Verdes v Espacios Abiertos 231.22 2.71
Baldios Urbanos 178.96 2.10
Vialidad 1,042.33 i2.21
Zonas en Estudio 1/ 29216 342
Total Suelo Urbanizado 6,388.89 7481
Superficie Total 8,540.00 100

1/ Areas no sujetas al Plan Estratégico del Ceniro de Poblacicn de Tlalnepantla de Baz, debido a que dichas dreas estin en un
proceso de regulacidon de limites politicos, pero se encuentran dentro del poligono de las 8 mil 540 ha. del Municipio. '
Fuente: “Plan Municipal de Desarrollo Urbano de Tlalnepantla de Baz 2003", en Gaceta de Gobierno, México, 18 de agosto de
2003,
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Uso Habitacional
£1 uso habitacional ocupa 2 mil 827.23 ha. que representa el 34.27% del territorio municipal.

Composicion del Uso Habitacionai

Superficie .
Uso (ha) Porcentaje
Habitacional nnifamiliar 2.,259.28 7718
Habitacional plurifamiliar en edificios o en conjuntos habitacionales 211.64 7.23
Habitacional mezclado comercio y setvicios 343.35 11.73
Habitacional mixto, donde se mezcla con COMEITios, Servicios, oficinas, talleres y/o
112.96 3.86
bodegas
Total de superficie del territorio municipal 292723 34.27

Fuente: Plan Municipal de Desarrollo Urbano de Tlalnepantla de Baz 2003.

Comercio y Servicios

£l uso de suelo comercial y de servicios ocupa un total de 218.14 ha., es decir, el 2 55% del territorio municipal.

Industria

La actividad industrial, se concentra principatimente en |2 parte central del area urbana de zona poniente, mientras que en ta zona oriente se
ubica en su parte sur. Este tipo de uso de suelo ocupa actuaimente un iotal de 684.30 ha. lo que representa el 8.01% del territorio municipal.
Los centros de Almacenamiento y Bodegas se encuentran, en general, en las mismas zonas donde se ubica la industria; ocupa un total de

211.02 ha. que integran el 2.47% del espacio municipal.
Equipamiento Urbano

Se distribuye en forma dispersa dentro de ia mancha urbana; ccupa un total de 331.79 ha., es decir, 3.89% del territorio.
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" Infraestructura

: Ocupa una superficie municipal de 267.32 ha. (3.13%). Destaca el area de la terminal ferroviaria, la cual se desarrolla de norte a sur, desde
“1os limites con el Distrito Federal hasta la Av. San Rafael, perteneciente al fraccionamiento del mismo nombre. En esta zona se localiza
también un drea importante de aproximadamente 31.65 ha. donde se concentran instalaciones pertenecientes a la Comisién Federal de
“‘Electricidad. Este tipo de infraestructura hace que Tlalnepantla tenga una importante influencia regional dentro de la ZMVM.

Areas Verdes y Espacios Abiertos

Se localiza en forma dispersa en la zona urbana donde, por su extension, resaltan los campos de golf privados de los fraccionamiento
‘Bellavista y El Copal. Otros de los sitios relevantes son la Plaza Dr. Gustavo Baz Prada, con una superficie de 29 mil 458 m?, ubicada en el
“ecentro de Tlalnepantla. El total de estas areas verdes y espacios abiertos tienen una superficie de 231.22 ha, representando sélo el 2.71% del
* Municipio®™, por lo que se cbserva una magnitud relativamente baja con respecto a la superficie urbanizada.

~Cabe destacar la importancia del parque estatal Sierra de Guadalupe, que representa una quinta parte del territorio municipal (mil 809.23 ha.).
' Esta zona esta destinada a actividades de recreacion pasiva, de restauracion, proteccidn, conservacién y mejoramiento ambiental, asi como
‘de educacién ecoldgica. Asimisma, se encuentran los parques ecoldgicos del Tenayo, El Kilo, Chiquihuite, Zacatenco, Atenco,
" Tequexquinahuac y ta parte alta de la zona El Risco.

Baldios Urbanos

Dentro del territorio urbanizado se detectan un total de 178.96 ha. de terrenos considerados como baldios urbanos. La mayoria de ellos se
ubican en la zona oriente del Municipio. El predic de mayor dimensién en ia porcidn poniente es el gue se localiza al norte del
Fraccionamiento Ei Dorado, que colinda al oriente con la colonia Tequexguinahuac, con una superficie aproximada de 21 ha. El resto de los
predios identificados se localizan en forma dispersa tanto en dreas habitacionales como en las zonas industriales.

Esfructura Urbana

El 4rea urbana de Tlalnepantla se encuentra dividida longitudinalmente de norte a sur por varios umbrales fisicos, formandose cuatro sectores
urbanos: fa Autopista México-Querétaro, las vias del ferrocarr! y la Terminal Ferroviaria de Carga del Valle de México, conocida como
Pantaco. En la parte norte, un umbral relevante es la Delegacion Gustavo A. Madero, del Distrilo Federal, que separa a la zona oriente del
resto del Municipio. QOtras barreras son: Rio San Javier, Rio de los Remedios, Av. Mario Colin (prolongacion del Anillo Periférico) y Sierra de
Guadalupe.

Procesos de QOcupacion del Suefo

El desarrollo urbano de Tlalnepantla se ha generado a partir de su integracion a la ZMVM, principaimente por el crecimiento de areas
industriales que antiguamente se concentraban en la colonia Valiejo, del Distrito Federal, y por la ampliacién de la terminal ferroviaria de carga
Pantaco hacia terrenos del Municipio. La zona industrial se ha desplazado, de sur a norte, en la parte central def Municipio, paralelamente a la
mencionada, rodeando practicamente el casco antiguo de la cabecera municipal hasta llegar a la zona conocida como Barrientos, cerca de os
limites con el Municipio de Cuautitian izcalli.

“ “Plan Municipal de Desarrollo Urbano de Tlalnepantla de Baz, Estado de México” en Gaceta del Gobierno, México, 18 de agosto de 2003.
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Niveles de Saturacién y Dispersion

A diferencia de otros municipios de la regién, en donde se observan areas totaimente concentradas y pequefias localidades dispersas,
Tlalnepantia experimenté una distribucion uniforme en su crecimiento urbano, paralelo a la estructura metropolitana.

Cambio de Uso del Suelo y Aprovechamiento Méximo

El Municipio ha llegado, practicamente, a su nivel de méaxima ocupacion y oferta del sueio urbanizable. Por otro lado, algunas industrias de
Tialnepantia han emigrado paulatinamente hacia otras regiones, ¢ han disminuido su actividad productiva, convirtiendo sus instalaciones en
bodegas o simplemente se han abandonado.

Se observa, asimismo, un constante movimiento de uso del suelo en los ultimos afios. Destaca sobre todo, el cambio del uso habitacional

—en ocasiones industrial— a comercial y de servicios. Este proceso se observa de manera predominante en el centro urbano y en las .
principales vias primarias y regionales; elio ha propiciado la creacién de corredores urbanos, donde fa vivienda tiende a ser desplazada por el

comercio, por lo que es coman observar viviendas con la funcién comerciai-habitacional.

Asentamientos Irreguiares

Existen 31 asentamientos irregulares en todo el territorioc municipai, de los cuales 13 se ubican en zonas ferrocarrileras, 9 en la zona oriente y
9 en la poniente. Los asentamientos ubicados en las zonas ferrocarrileras estan sobre derechos de via federal y son ocupados por
trabajadores ferroviarios; la mayoria de ellos se encuentran practicamente consolidados, reuniendo un total de 964 viviendas.

Dentro de la zona oriente, estos asentamientos se localizan principalmente en terrenos accidentados sobre ef Parque Estatal de la Sierra de
Guadalupe, asi como en los cerros El Chiquihuite, Zacatenco y en el Ex Ejido de Tepeoluico. En la zona poniente, la mayoria de los
asentamientos irmegulares se ubican en las partes altas del parque estatal Sierra de Guadalupe y en los derechos de via de los rios San Javier
y de Los Remedios, cun un total de 596 viviendas.
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Problematicas de Uso del Suelo

Tipo de Uso Principales Problemas gue Presenta el Uso del Suelo
' En asentamientos no planificados la dotacién de servicios de infraestructura resulta dificil v costosa. En asentarmientos
Habitacional planificados existe la apropiacion irregular de espacios comunes, especificamente andaderes y jardines. En ambos asentamientos
existe construccidn jrregular, particularmenie incremento de niveles.
o . onstante rotacion de giros, prevalecido Ia falta de licencia de uso del suelo para nuevos giros. i :
Habitacional Mixto c otacion de giros, b p giros. Cambio de uso de suelo de

habitacional a comercio v oficinas, con subdivisiones nunca notificadas.

Zonas con valor histérico

Falta del mantenimiento permanente que garantice un estado de conservacion aceptable. Continuo atentado al patrimonio con
pintas o graffiti.

Industria

Cambio de uso de suelo a comercial v de servicios sin rotificacién o permiso. Constitucion de reservas con fines de
especulacion.

Almacenamiento y
Bodegas

Falta de mantenimiento a inmuebles, lo que se traduce en espacios inseguros al transito peatonal. Espacios que provocan
acumulacidn de basura v deterioro de la imagen urbana.

Comercio ¥ Servicios

Gran rotacion o dinamismo en giros comerciales, cada vez mas especializados, con la intencion de atender Ia demanda de una
poblacion con mayor diversidad de necesidades, con lo que se rebasa y desarticula constantemente la normatividad vigente, Su
concentracion se efectia sobre vias principales que trae consigo saturacion de las mismas por falta de espacios para
estacionamiento,

Equipamiento Urbano

Falta del mantenimiento permanente que garantice un estado de conservacion aceptable, Carencias de equipamiento educativo a
nivel superior y de hospitales de especialidades. Desequilibrada relacion entre las zonas poniente v oriente.

Infraestructura

En la infraestructura hidraulica se presentan problemas de presion, asi como altos indices de fugas por la antigiiedad de las
instalaciones. El sistema de coleccién se basa en cauces naturales, los cuales en su mayoria estan a cielo abierto, contaminando
notablemente el arnbiente.

Areas Verdes v Espacios
Abiertos

Falta del mantenimiento permanente que permita un estado de conservacidn aceptable. Utilizacion clandestina de dreas verdes y
espacios abierios como botaderos de residuos solidos. Generacidn de fauna nociva.

Utilizacion clandestina de los baldios como botaderos de residuos sélidos, lo que genera fauna nociva. Ademds estos espacios se

Baldios Urbanos L .
¢nicuentran propensos a la ocupacion irregular por parte de grupos invasotes.
Invasién de derechos de via que imposibilitan proyectos de ampliacién. Cierre de calles que provocan flujos innecesarios en vias
| Vialidad alternas, lo que eleva los niveles de servicio vial y transito. Mantenimiento preventivo por debajo de los estandares para atender

las modalidades de transporte que utiliza las vias municipales (camiones, vehiculos, remolques de todo tipo). Vias saturadas por
circulacién excesiva de vehiculos locales v fordneos.
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" 1.1.6.3. Movilidad Intramunicipal e Intermunicipal

infraestructura Vial
“\ffas Primarias y Secundarias
En el Municipio de Tlalnepantia la superficie que ocupa la red vial primaria es de 203.14 ha.

La red vial primaria es escasa; en la zona poniente, existen vias primarias en el sentido norte-sur, pero se presentan serias limitaciones para

el sentido oriente-poniente, a lo que hay que agregar la presencia de vias y patios de ferrocarril. En [a zona oriente, las vialidades primarias

- son de penetracién a las areas urbanas, hasta los puntos en donde las condiciones topogréficas lo permiten. La interconexién enire las dos
zonas de! Municipio existe, aunque es deficiente, ya que depende de la Av. Mario Colin como la Unica alternativa vial adecuada.

" Debido a que el Municipio es un centro de servicios de cobertura regional y una zona de transito cotidiano hacia la Ciudad de México vy otros
municipios, en Tlalinepantla se genera una cantidad significativa de viajes-persona-dia. Ademas, por su interdependencia econémica ¢on la
ZMVM, dichos desplazamientos se traducen en un problema que se agudiza por ia falta de planeacion y coordinacion de las rutas que sigue el
transporte urbano, €l cual realiza recorridos excesivos, transbordes obligados y abusos a los usuarios del servicio.

L.a vialidad y el transporte en el centro de Tlalnepantla presentan serios problemas en su funcionamienio, ya que la reticula urbana, ain
cuando se encuentra estructurada con avenidas y calles norte-sur y oriente-poniente, presenta obstaculos en su funcionamiento. Ello hace
que las vias primarias y secundarias no guarden la debida continuidad y capacidad, propiciando la concentracion de desplazamientos en las
escasas vias de trazo continuo, las que también corresponden con las empleadas por el transporte piblico de pasajeros, lo que ocasiona
congestionamientos y caos vial.

La estructura vial primaria en el Municipio esta integrada por vias con direccion norte—sur y con direccion oriente—poniente, destacando las
siguientes: .
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Capacidades de Integracion

Vialidad

flocalo
Regional

Tramo desde

Tamo hasta

Orientacion

Mamero
de
Sentidos

Tipo de Conflicto

Aniilo Periférico-Maric Colin

Regional

Av, Centenario

Autopista
México-Querstaro

Oriente-Pomente

Dentro del derecho de via del Rio de los
Remedios y el Rio de Tlalnepantla esta
constderado el arce Norte del Periférico,
habilitado actualmente a nivel con4 y 6
carriles en varios tramos. Falta construir
pasos a desnivel, ampliar su seccion y
construir distribuidores en donde se
requieren.

Autopista Méxice-Querétaro

Regional

Limite Cuautitlan
Izcails

Limite Naucalpan

Norte-Sur

Es necesario adecuar entradas y salidas asi
como zonas de aceleracion.

Via Adolfo Lopez Mateos

Regional

Limite Naucalpan

Av. delos
Maestros

MNorte-Sur

No presenta grandes probiemas actuales
séto falta su continuacién hasta Cuautitlan
Izcalli;

Via Gustave Baz Prada

Regional

Limite al norte
con Cuautitlan
Jzealli

Limite con
Naucalpan Sur

Norte-Sur

Paraderos en Via Piblica del fransporte y
algunas vueltas izquierdas.

Av, Jesis Reves Heroles-Av. del
Durzzno Vallgjo

Regional

Autopista
México-Querétaro

Limite Distrito
Federal

Norte- Sur

Falta de mantenimiento.
Faltan laterales de servicio.

Av, Presidente Judrez
Benito judrez-Hidaigo-
Prolongacién Av. Hidalpo

Primana

Av. Lopez
Mateos {Vaso de
Cristo}

Mario Celin

Norte-Sur

El estacionamiento por ambos lados reduce
su capacidad, al sur pierde su continuidad
por el Vaso de Cristo.

Av. Civilizaciones-Par Vial
(Av. de los Ejidos-Av. Ixtacala)-
Radial Toltecas

Primaria

Presidente Judrez

Limite Distito
Federal

Norte-Sur

Reduccidn de Carriles en Av. INDECO,

Av. Vidrio Plano-Hermito Mena

Primaria

Limite Distrito
Federal

Quetzalcoatt

Norte~ Sur

Construceién de entrongue a mediano plazo
a desnivel en el Rio de los Remedios,

Av. Lopez Mateos-Camino a
Santa Ménica-Par Vial San
Jeronime Tepetlacaico-18 de
Marzo y Benito Judrez-Viveros
de Atizapén-Paseo del Convento
de Santa Ménica

Primaria

Limite Atizapat

Limite Distrito
Federal

Norte-Sur

Falta su continuidad hasta Av. Aquiles
Serdan.
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Namero

i Local o . ix .
Vialidad Regional Tramo desde Tamo hasta | Orientacion de Tipo de conflicto
Sentidos
Calzada de los Jinetes- . . Saturacién a horas pico y
Arboledas de Ia Hacienda- Primaria Autop?lsta Meéxico Limite Atizapan Oriente-Poniente | 2 coengestionamiento en ef entronque con
. Querdtaro ;
Paseo delos Gigantes la Autopista.
' Exceso de transito pesado,
Av. San José Local La Presa Insurgentes Oriente-Poniente | 2 congestionamiento en el eruce con
Hermilo Mena.
Alfredo del Mazo Vélez
Av. Santa Cecilia Av. San Tocal Hidalgo Tlalnepantia Oriente-Poniente | 2 Mantenimiento.
Rafacl
: 7 1@ e . X § Far iy N H
Morelos-Mariano Hscobedo-1 Local Toltecas Al{tqplsta | Oriente-Ponicnte | 1 Dlte‘mncm dc’secmones, cruce por
de Mayo México-Querdtarc Presidente Juérez.
. s . Autopista México- Plaza Dr. Gustavo . e A pesar de tener estacionamiento
Sor Juana Inés de la Cruz Local Querétaro Baz Oriente-Ponients | 1 prohibido, se da sin control de transito.
Sor Juanz Inés de la Cruz 1° de Local Autopista México- Plaza Dr. Gustavo Oriente-Poniente | 1 A pesar de tener estacionamiento
Mayo-Riva Palacic Querétaro Baz prohibido, se da sin control de transito.
Abasolo Local Rio Lerma Presidente Jusrez | Norie-Sur 1 No tiene problemas considerables.
Rio Lerma Local Auto;?Jsta Meéxico- Toliecas Oriente-Poniente | 2 En {a zona de la Romana existe exceso
Querétaro de autobuses.
Cuaultémoce- Moctezuma- Av. Tlalnesantla
Tizoc-Carretera Tenayuca Santa | Local . nep Santa Cecilia Norte-Sur 2 Trazo irregular.
i Tenayuca
Cecilia
Emiliane Zapata Regional Autopista México- Via Morelos Oriente-Poniente La_mztado el paso de trénsito pesado de
Pachues oriente a poniente por fallas en el suelo.
Avenida la Presa Local Rio de los Remedios La Presa Norte-Sur 2 Mantemmiento,
Mex;cp-Pach'ch‘a Prolongacién Regional Limite Ecatepee Limite Distrito Norte-Sur Fa;m de mantenimiento, inundacion y
Autopista México-Pachuea Federal saturacion.
Limite Distrito Funciona correctaments, falta su
Av. Ceylan Regional Mario Colin Flc doral Norte-Sur 2 integracidn hasta el Circuito Interior en

¢l Distrito Federal.
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Vialidad

localo
Regional

Tramo
desde

Tamo
hasta

Qrientacion

Ndamero
de
Sentidos

Tipo de Conflicto

Carretera Lago de
Guadalupe

Primaria

Limite Atizapén

Gustavo Baz

Oriente-Poniente

2

Preservacion derecho de via,

Av. de los Maestros

Primaria

Limite Atizapin

Autopista
Meéxico-Querétaro

QOriente-Poniente

2

Preservacion derecho de via.

Calzada de las Armas-
Prolongacion Calzada de
las Armas Norte

Prmaria

Limite Naucalpan

Av. Ixtacala

Oriente-Poniente

Mantenimiento.

Cultura Romana

Local

Granjas

Ixtacala

QOriente-Poniente

Mantenimiento.

Av. de los Barrios

Local

Rio de los
Remedios

Rio Tlalnepantla

Norte-Sur

Mantenimiento.

Av. Indeco-Av, Industria

Local

Paseo del
Ferrocarril

Presidente Judrez

Qriente-Poniente

Mantenimiento.

Paseo del Ferrocarril

Local

Rio de los
Remedios

Rio Tlalnepantla

Norte-Sur

Mantenimiento.

Av. Somex

L.ocal

Ejidos

Paseo del
Ferrocarril

QOriente-Poniente

Mantenimiento.

Pichardo Pagaza

Primaria

Limite Ecatepec

San José

Norte-Sur

Mantenimiento,

Popocatépett-Pedrera

Primaria

Autopista
México-Querétaro

Balcones det
Valle

Oriente Poniente

Mantenimiento.

Sistema de Transporte Urbano

Foraneo

El tipo de transporte foraneo es Gnicamente de paso, ya que no existen en el Municipio estaciones terminales; el paso obligado es por tres
rutas que son las autopistas México-Querétaro, México-Pachuca, asi como la Av. Jesis Reyes Heroles. Las rutas de este transporte se

dirigen al norte y oriente de la Repiblica.

Suburbano y Urbano

El transporte suburbano de pasajeros es de intercomunicacion entre los municipios cercanos con Tlalnepantla y con el Distrito Federal,
mediante combis, microbuses y autobuses urbanos, que utifiza las vialidades de tipo regional metropolitano, ademas de las vialidades

primarias, secundarias y focales.

Se encuentran registradas 41 rutas con 285 derroteros. Los destinos principales del transporte de pasajeros son.
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- Al norte: con los municipios de Cuautitlan {zcalli, Cuautitlan, Tultildn, Coacalco, Zumpango, Melchor Ocampo, Ecatepec, entre otros,
asi como las colonias ubicadas al norte del Municipio, como Tlayacampa y Barrientos.

1

Al sur: las estaciones del Metro Rosario, Cuatro Caminos e Hidalgo, ademés de Los Reyes Ixtacala y fa Delegacion Azcapotzalco.

Al oriente: las estaciones del Metro Palitécnico e Indios Verdes, asi como las colonias 8an Juan Ixhuatepec y Cuautepec en el Distrito
Federal. _

t

Al poniente: los destinos son a diversas colonias de la zona poniente del Municipio y puntos de interseccién con los municipios de
Atizapan de Zaragoza y Nicolas Romero.

* La movilidad urbana en Tlainepantia y su interdependencia econdmica con el resto del drea metropolitana genera una gran cantidad de viajes-
persona-dia estrictamente metropolitanos, 10s que se suman a los foraneos que atraviesan el Municipio. Esto genera problemas en las rutas
- de transporte urbano y suburbano, debido a la carencia de planeacién y coordinacién en los recorridos excesivos, transhordos obligados y en
general, en el incremento del costo de los viajes por parte de los prestadores del servicio.

Se tienen una gran cantidad de recorridos coincidentes en algunas vialidades como son las autopistas México-Querétaro y México-Pachuca,
ta \fia Gusiavo Baz Prada, el Anillo Periférico Arco Norte y el centro de Tlalnepantla, o que origina ¢l incremento del flujo vehicular sobre todo
del fransporte cofectivo, debido a que no existen paraderos o paradas de transporte establecidas y adecuadamente articuladas.
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Capacidad de Desplazamiento

. Ruta Tramo que Recorren Calles y Tipo de Conflicto| Cuentan con
Tipo de Transporte que R Desti Vialidades que que se Paradero o
cubren Origen estino Utilizan Presentan Terminal
Av. Morel Metro Hidalgo-
Microbls y Autobiis Mediano | Ruta 1 V. Marelos y Ciudad Morelos y Mario Colin ; No tiene La Favorita
Cuitldhuac Universitari
arversitaria
P . . orio | 1Ztaccihuatl, Rio Lerma | Congestionamiento on S
Combi y Microbis Rusta 25-01 Lerma y Cuitlahuac | Metro Observatorio y Perifético Cuitidhuac La Favorita
. . , s . | lztaccihuatl, Rio Lerma [ Congestioramiento en .
Combi y Microbiis Ruta 89 Lerma y Cuitlihuac | Metro Observatorio y Periférico Cuitl4huac La Favorita
- . , Saturacion en la base y
Com.bl’ Mierobiis y Autobus Ruta 79 Morelos‘y San Pedro Morclos y San Andrés | con los habitantes de 1a | La Favorita
Mediano Popocatépet] zona
Combz’, Bure Van, Microbis v Ruta 25 Cuitiahuac v Rio Tequexquinahuae | Lerma Pofiitas Congesupnfimlente La Favorita y Cedva
Autobils Lerma sobre Cuitldhuac
. . , , . Congestionamiento en
Combl,’ Euro Van, Microbs ¥ Ruta 26 Toltecas y Rio Metro Ferreria ’I’o’lteﬂcas, Presxdf:_ﬂ fe la Giorieta de Rio Barros v Cedva
Autobis Lerma Tadrez y Pérez Gil Lerma
Microbiis v Combi Ruta 05 Rio Lerma Valle Dorado Rio Lerma v Jinetes Cfmgestzor;amxento | Barros
Rio Lerma
Hidal R§ Rio Lerma, Gustavo Exceso de parque
Combi v Microbis Ruta 10 102180 y Ko San Pedro Baz, 1°de Mayo y Av. o © parq No tiene
Lerma vehicular en su base
de los Maestros
Euro \{an, Microbis y Ruta 22 La Favorita San Pedro Iztaccthuatt y Rio No tiene La Favorita
Autobiis Corto Lerma
México e . . , Congestionamiento en
Autobuses Tlalnepantla goitezas y Rio i\//l:lt;ZSIndlos Tc;)l;e‘ci%s,iclv,{arm Colin ta glorieta de Rio Neo Tiene
Puntos Infermedios | =< i y Fertierico Lerma
S.C.de
Autotransportes de . ; Congestionamiento en
Autobuses Cuautepec-La Toltecas y Allende | Indios Verdes TOlte?a,S’. Mario Colin la glorieta de Rio La Favorita
. ¥ Perifénico
Villa-A. Gustavo Lerma
A. Madero
Combi, Euro Van, Microbis y - . Toltecas, Hidalgo v Congestionamiento en
Autobis LaACASYA. |Barros Cuawtitlan Izeallj Prol. Hidalgo Tolteoas Barros

*Suburbano, wbano y local (Autobuzes microbuses y taxis)
Yuente: Direccion General de Desarrollo Urbano, Obras Pablicas y Eeologia. Fl. Ayuntamisnto de Tlalnepantla de Baz,
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1.1.6.4. Servicios Publicos
1.1.6.4.1. Agua Potable

En Tlalnepantla de Baz, el 98.5% de |a pobiacién total cuenta con servicio de agua potable. Segtn el padrén de usuarios del Organismo
Pablico Descentralizado Municipal para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado (O.P.D.M.), al mes de
septiembre def 2003 se encuentran registradas 129 mil 460 tormas domésticas, mil 899 tomas industriales, 7 mil 538 tomas comerciales y 743
tomas para inmuebles piblicos, brindande un servicio a 236 comunidades de las 240 que conforman el territorio municipal. De las zonas que
ain no cuentan con este servicio, sobresale la comunidad Ex Ejido de Tepeolulco, la cual se abastece de carniones cisterna concesionados ¥
municipales.

Cobertura de Servicios (2003)

Comision de Némero de Tomas
Total de
Produccién de | Agua del Estado| Fuentes

Agua Potable de México Propias | pomésticas | Comerciales

Industriales Servicios

(CAEM) y Hoteleras P(blicos

262915 2,224 405 129 460 7,538 1,899 743
Fuente: OPDM. H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.

El recurso de agua proviene, en un 76%, de la Comision de Agua del Estado de México (CAEM) y el 24% restante se obtiene a través de 23
pozos propics ubicados dentro del territorio municipal. El agua que llega al Municipio de Tlalnepantia, proviene bésicamente de los Sistemas
Lerma, Cutzamala, Chiconautla, Los Reyes y de la Planta Madin.
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Fuentes de Abastecimiento Municipal
(pozos profundos)

Fuentes Subterraneas | Distancia de la Fuente al Centro de Aforo de Ia Fuente
{pozos) Suministro {km) (m_/seg)

Armas [ Inveccion inmediata a la red 0.04643
Barrientos 1 km al tanque de Barrientos 0.01759
Hidalgo {nyeccidn inmediata a la red 004147
Jacarandas Inyeccién inmediata a la red 0.0304
Los Reves II Inveccion inmediata a la red 0.02438
San Andrés 1 km al tangue de Lomas de San Andrés 0,02849
San Lucas Tepetlalcalco Inyeccion inmediata a la red 0.02601
Tabla Honda Inveccion inmediata a Ja red 0.0509
Tejavanes Inyeccion inmediata a la red 0.02

Tabla Honda I Inyeccién inmediata a la red 0.02135
Tlalnepantia Inyeccion inmediata a la red 0.04322
Tulpan Inyeccion imnediata a la red 0.07242
USS 11 Inyeccién inmediata a la red 0.01

Valie del Tenavo Inveccion inmediata a a red 0.01276
Viveros del Valle Inyeccidn inmediata a la red 0.06012
Pirules 1 km al rebombeo Pirules I 0.02166
Ldpez Mateos Inyeccion inmediata a la cisterna 0.02805
San Lucas Patoni Inveccion inmediata a la cisterna 0.02133
Tlaxcolpan Inyeccidn inmediata a la cisterna 0.01482
Puente de Vigas Inveccién immediata a I3 cisterna (.02222
Viveros de la Loma Inveccion inmediata a tangue elevado (1.04604
Armas Il Inyeccion inmediata a Ia ved 0.03888
Xocoyahualco Inyeccién inmediata a tanque elevado 0.00683

Fuente: OPDM. H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz., septiembre 2003,

g

Nueva EPOCA

NOMERO CUATRO

18 DE DICIEMBRE PE 2003

« 119




sk
e

Fuentes de Abastecimiento Municipal (suministro de agua en bloque)

L . Distancia de la Fuente al Centro de

Denominacion Q medio m_/seg. Suministro (km)
Derivacién Tlayapa 0.00291 0.05
Tanque Tiayapa 0.38736 Inyeccidn inmediata al tanque maestro
Tanque Tenayo 0.36144 3
Isidro Fabela M1 0.00408 Inyeccidn inmediata a la cisterna
Isidro Fabela M2 0.00392 Inyeccién inmediata a la cisterna
Derivacion San Andrés 0.01307 Inyeccion inmediata a la red
Derivacion la Malinche 0.01758 Inveccién inmediata a la red
Tanque Valle Dorado 0.07432 Inyeccidn inmediata al tanque maestro
Derivacién Pirules 0.013 Inveccion inmediata 2 ls red
Tanque Tulpan 0.14704 Inyeccién inmediata a la red
Derivacién San Lorenzo (Atizapin} - 0.01781 Inveccion inmediata 2 la red
Tanque Tulpan - 0.06865 Inyeccién inmediata & la red
Tanque Tulpan 0.09168 Inyeceion inmediata z la red
Conjunto Taxco (Atizapin} - 0.00736 Inyeceion inmediata & la red
Derivacién San Lucas Tepetlac 0.02939 Inyeceion inmediata a la red
Tangue Tlalnemex 0.51269 Inyeccién inmediata al fanque maestro
Derivacidn Venustiano Carranza 0.00484 Inveccion inmediata a la red
Tangue Viveros de fa Loma - 6.06531 Inyeccidn inmediata al tanque maestro
Tangue Viveros de [a Loma 0.24489 Inyeccidn inmediata al tanque maestro
Tanque Tequexquinahuac 0.00331 Inyeccidn inmediata al tanque maestro
Tanque Tequexquinahuac 0.05591 Inyeceién inmediata al tangue maestro
Toma IT M-1 0.11281 Inyeceién inmediata a fa cisterna
Toma IT M-2 0.07361 Inyeccidn inmediata a la cisterna
Toma IT M-3 0.09782 Inyeccidn inmediata a ka cisterna
Derivacion San Luis Potosi 1 (.00001 Inveccion inmediata a la red
Derivacién San Luis Potosi I (.00001 Inyeccién inmediata a la red
Derivacion San Luis Potost Fl1 G.0001 Inyeccion inmediata a la red
Derivacion San Luis Potosi IV 0.00083 Inveccion inmediata a fa red
Derivacién Zacatecas $.00159 Inyeccion inmediata a ia red
Derivacidn Constitucién 111 6.00404 Inyeccién inmediata a Ia red
Derivacién Constitucion I 0.00827 Inyveccidn inmediata a la red
Derivacion Constitucion I 0.00004 Inveccidén inmediata a fa red
Derivacion Bl Risco 0.00512 Inyeccién inmediata a la red
Derivacién El Colorado 0.08177 6.8
Tangue Fsmeralda 0.11313 1.3

Fuente: OPDM. H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, 2003.
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Se estima que el gasto de agua potable disponible para el consumo del Municipio es de 2 mil 622 ips™, ofreciendo en promedio una dotacién

de 288 litros por habitante al dia. De las 236 comunidades que reciben el servicio de agua potable, 166 reciben servicio constante y 70 en
forema de tandeo.

Caracteristicas del Agua

Los volimenes de agua que la CAEM entrega al Municipio, reciben previamente un proceso de potabiliZzacion que garantiza el cumplimiento
de las normas oficiales NOM-179-SSA1-1998 y NOM-012-SSA1-1883 publicadas por la Secretaria de Salud. Por ofro iado, en el caso de las
fuentes municipales, este Organismo monitorea la calidad del agua extraida y aplica, en cada caso, el procedimiento de potabilizacién en
cumplimiento de las normas arriba sefialadas.

Para maniener las propiedades mencionadas en los rangos recomendados, se ha implementado un programa de manienimiento y lavado de
cisternas y ianques de almacenamiento, el cual contempla todas las instalaciones operadas por el OPDM, con el fin de garantizar.que la
calidad del agua que liega al usuaric sea la mejor.

Infraestructura

Se cuenta con aproximadamente 4 mil km de red primaria y secundaria de agua potable, que varian de 1/2” a 36” de diametro, en materiales
como asbesto cemento, acero, PVC y acero galvanizado. El 80% de la red posee una edad superior a los 35 afos.

El sistema municipal, opera a través de 35 punios de enirega del agua en bloque, 23 pozos municipales con una capacidad de
almacenamiento en su conjunto de 0.70537 m_/seq. y 128 tanques de diferentes capacidades.

Indicadores del Servicio de Agua Potable

Indicador Porcentaje
Cobertura 98%
Eficiencia® 70%
Calidad** 71.42%

** Ei resultado porcentual se caleuld con base en el total de llamadas recibidas a través de fa Central de Emergencias TLALNETEL-G72,
Fuente: Coordinacion de Planeacién, Informacion y Evaluacion. Manual para la Elaboracion de los Planes de Desarrollo Municipal 2003-2006, con informacién de OPDM, Tlalnepantla.

1.1.6.4.2. Drenaje y Alcantarillado

Segln el padrén de usuarios del OPDM, el 98.02% de la poblacion del Municipio cuenta con los servicios de drenaje y alcantarillade, y se
encuentran registradas, al mes de septiembre del 2003, un total de 128 mil 975 descargas domésticas, mil 876 descargas industriales, 7 mil
521 descargas comerciales y 681 descargas de inmuebles plblicos.

*0Litros por segundo.
3 Consultar informacién detallada sobre el estado actual de la Infraestructura en el Anexo 1.
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Volumen de gua Residual
M
Rio de Tlalnepantiz
5.750,987.45
%

22,695,120.60

Infraestructurg

Se cuenta con aproximadamente 3 mil 200 kilbmetros de atarjeas, colectores y subcoiectores, Cuyas diametros varian de 15 g 510 om de
éstos, el 80% han Superado g Capacidad para I que fueron disefiados, |g qQue representa up grave riesgo de $alud debido a las
precipitaciones Pluviales de Emgaortante magnitud dentro del territorio Mmunicipal, 28 Comunidades, de {ag 240 son Consideradas zonas de muy
alta probabilidad de inundacign™
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Indicadores del Servicio de Drenaje v Alcantarillado

Indicador Porcentaje
Cobertura 98%
Eficiencia 5%
Calidad* 97%

* El resultado porcentual se calculé con base en el total de llamadas recibidas a través de la Central de Emergencias TLALNETEL-072.

Fuente: Coordinacion de Planeacion, Informacion y Evaluacién segin Mamual para la Elaboracién de los Planes de Desarrollo Municipal 20032006, con
informacién de OPDM. H. Ayuntamiento Tlalnepantla de Baz, 2003,
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1.1.6.4.3. Electrificacion y Alumbrado Publico
Electrificacion

Existen 6 subestaciones que abastecen de energia eléctrica a todo el Municipio% una se localiza en la zona oriente y 5 en la zona poniente, de
las cuales salen las 7 lineas de conduccién con voltajes superiores a los 23 K>

La capacidad eléctrica total es de 223 KV, comrespondiente a las 7 lineas de conduccién que cubren a todo el teritorio municipal; 8 de éstas
tienen una capacidad de 23 KV y una mas, proveniente de la subestacion localizada en Vallejo, tiene una capacidad de 85 Ky,

Subestaciones eléctricas

En la actualidad existe un fotal de 9 bancos de 80 MVA y 10 bancos de 30 MVA; es decir 840 MVA fotales. La capacidad del servicio es
eficiente si se considera que existen cerca de 188 mil lotes regularizados en el Municipio; sin embargo, hace falta mantenimiento en las
construcciones destinadas a las subestaciones.

Areas sin Servicio de Energfa Flécirica

L.a cobertura de este servicio alcanza un porcentaje del 99.5%, sin considerar los asentamientos irregulares. El restante 0.5% se localiza en
las partes altas dei cerro del Chiquihuite. Algunos asentamientos irregulares tienen servicio de energia eléctrica de manera ilicita; tal es el
caso de los habitantes de las localidades Amates, Cecilia Mora, La Laguna, Nueva Ferrocarrilera 22 Seccidn, San Buenaventura, El Triangulo,
Lézaro Cardenas 12 y 32 Seccidn, San Isidro, Tepeolulco, Franja Municipal, Loma del Calvario, Prol. Galeana, Prol. Jilotepec, Rio San Javier,
Tenayo Norte y Vaso de Cristo.

Alumbrado FPublico

El servicio de alumbrado publico cubre el 100% del territorio Municipal. Se cuenta con 38 mil 567 luminarias, que son atendidas a través de 80
trabajadores operativos en 22 vehiculos. Cabe apuntar que este servicio cuenta con la certificacion ISO 8001, en su version 2000. /\

El mantenimiento del alumbrado pablico cubre casi ia totalidad del territorio, con excepcion de las luminarias en las zonas altas de la Sierra de
Guadalupe, como las colonias Reforma Urbana y Franja Municipal, asi como en los asentamientos irregulares de la zona oriente.

> “Plan Municipal de Desarrolio Urbano de Tlalnepantla de Baz, Estado de México™ en Gaceta del Gobierno, México, 18 de agosto de 2003
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indicadores del Servicio de Alumbrado Piblico

Indicador Porcentaje

Cobertura 100%
Eficiencia*® 30.8%
Calidad** 98%

* Falta de mantenimiento de luminarias en la zona alta de la Sierra de Guadalupe, colonias Reforma Urbana y Franja Municipal, y los asentamientos
irregulares de zona oriente.

## B resultado porcentual se calculd con base en el total de liamadas recibidas a través de la Central de Emergencias TLALNETEL-072.

Fuente: Coordinacion de Planeacién, Informacion y Evaluacion segin Manual para la Elaboracion de los planes de Desarrollo Municipal 2003-2006, con
informacion del “Plan Municipal de Desarrollo Urbano, Estado de México” en la Gaceta del Gobierno, México, el 18 de agosto del 2003.

1.1.6.4.4. Limpia, Recoleccion y Disposicion de Desechos Solidos™

La cobertura del servicio de limpia, que cuenta con la certificacion 1SO 9001, cubre las 226 comunidades y las 14 zonas industriales que
integran ei territorio municipal, a través de 81 rutas de recoleccion. La generacién de basura es de alrededor de 800 toneladas al dia, lo que
representa 1 kg por habitante al dia. Se cuenta con 140 vehiculos destinados a este servicio, entre compactadores, recolectores de caja,
recolectores de carga frontal y de volteo. Se han instalado 2 mil 560 papeleras y 228 contenedores, que permiten mantener las calles y
avenidas principales impias.

El servicio de barrido y recoleccion de desechos es proporcionado por 540 trabajadores, que laboran las 24 horas del dia en tres turnos.
Existen dos estaciones de transferencia, una en San Pedro Barrientos —zona poniente— y otra en la zona industrial de La Presa —zona
oriente— las cuales no cuentan con mecanismos de pesaje y solo se emplean como puntos intermedios para descarga de vehiculos
recolectores y carga de vehiculos “transfer”, los cuales optimizan el traslado de los residuos al sitio de disposicion final. Los residuos sélidos
son depositados en el relleno sanitario, del que se calcula posee una vida Gtil aproximada de 15 afios; sin embargo, es necesario incorporar fa
preseleccién de residuos que permita mejorar su funcionamiento.

E| Relleno Sanitario de Tlalnepantla se encuentra ubicado en el &rea de San Pedro Barrientos (1998), cuenta con una capacidad de & millones
500 mil m°. Los desechos que ingresan al relleno sanitario reciben el proceso establecido por las normas ecolégicas para su disposicién final.
Existe el proceso de seleccion de desechos denominado “pepena’, previo a su ingreso al relleno y es realizado por personal voluntario
durante el recorrido de ruta en recoteccion domiciliaria, proporcionado por el Ayuntamiento.

En general, los problemas ambientales generados por residuos sélidos se presentan sélo en las zonas de asentamientos irregulares y en
proceso de consolidacion, ubicadas en las partes altas de la Sierra de Guadalupe y en los lugares donde vierten contaminantes a las cafiadas,
arroyos y terrenos baldios, asi como a los rios L.os Remedios y San Javier.

La mayoria de las industrias establecidas en el Municipio generan residuos sélidos, sanitarios y de comida. Giros como imprentas y
editoriales, desechan substancias quimicas, articulos de plastico y hule, asi como productos metalicos, maquinaria y equipo eléctrico. Las

56 Ryente: Direccion General de Servicios Pablicos, H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, 2003.
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terminales y estacionamientos de transporte de carga y talleres automotores, producen residuos peligrosos, algunos de ellos infiamables.
Asimismo, el mantenimiento de maquinaria y equipo en la industria, produce residuos de riesgo. f

Indicadores del Servicio de Limpia, Recoleccién y Disposicién de Desechos Sélidos

INDICADOR : PORCENTAJE
Cobertura 100%
Eficiencia® 100%
Calidad** 100% : )

* 3¢ proporciona el servicio los 7 dias de la semana. **E{ resultado porcentuai obtenido esta calculade con base al total de llamadas recibidas a través de la
Central de Emergencias TEALNETEL-072.

Fuente: Coordinacion de Planeacion, Informacién y Evaluacion segin Manual para la Elaboracion de los Planes de Desarrollo Municipal 2003-2006, con
informacion del “Plan Municipal de Desatrollo Urbano, Tlalnepantla de Baz, Estado de México” en la Gaceta de Gobierno, México, 18 de agosto del
2003. '

1.1.6.4.5. Panteones

Los 16 cementerios municipales presentan problemas de mantenimiento e insuficiencia de espacios, principalmente los panteones de San
Bartolo Tenayuca, Santa Maria Tlayacampa, San Andrés Atence, San Juan Ixhuatepec, San Lucas Patoni, San Miguel Chalma, Santa Cecilia
Acatitlan, San Juan Ixtacala y Xocoyahuaico.

!
i
:
i
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Ubicacidn y Condiciones de Operacién de los Panteones municipales

Nombre

Ubicacion

Superficie
del
Terreno
(metros)

Némero de
fosas
con las
que cuenta

Namero de fosas
que pueden ser
acondicionacas

con el terrenc

actual

Servicios con
los que
cuenta

Problematica que se
presenta

LaLoma

Av. Chalco y Atlacomuleo, Col. La
Loma

18,867.590

6,347

No hay espa'cio
disponible

Agua potable y
360 nichos en
0SArios

Saturacién, falta de servicios
sanitarios y vigilancia.

Dr. Jorge Jiménez Cantll

Caile [ztacethuatl y Av. del Pantedn,
Col., Dr. Jorge Jiménez CantG

18,584.670

3,972

No hay espacio
disponible

Agua potable

Saturacion, falta de servicios
sanitarios v de vigilancia.

San Juan Ixhuatepec

Calle Tenochtitlan, San Juan
Ixhuatepec

8,402,843

2,132

No hay espacio
disponible

Agua potable

Saturacidn, falta de servicios
sanitarios v de vigilancia.

Lizaro Cirdenas

Calle Periférico det Pantedn, Lazaro
Cérdenas 3* Secc,

35,307.190

2,295

No hay espacio
disponible

Agua potable

Saturacién, falta de servicios
senitarios v de vigilancia.

San Pable Xalpa

Pta. 1 y 2 Av. Cultura Romana ¥
Prolongacion San Pablo, Col. San
Pablo

7411.027

1,584

No hay espacio
disponible .

Agua potabie

Saturacion, falta de servicios
sanitarios y de vigilancia.

Santa Cecilia Acatitlan

Av. Popocatépetl y Calle Acatitlan,
Pueblo Santa Cecilia

3,024.333

756

No hay espacio
disponible

Agua potable v
%0 nichos en
0sarios.

Saturacién, falia de servicios
sanitarios y de vigilancia.

Tequexguinahuac

Av. Valiejo Ceylan, Col.
Tequexquinahuac

8,267,890

1,972

No hay espacio
disponible

Agua potable y
200 nichos en
osarios.

Saturacion, falta de servicios
sanitarios v de vigilancia,

Santa Maria Tlayacampa

Calle Dr. Burciaga y Prol. Guerrero,
Col. Santa Maria Tlayacatmpa

8,197.396

2,018

No hay espacio
disponible

Agua potable ¥
80 nichos en
oserios

Saturacién, falia de servicios
sanitarios y de vigilancia.

8an Jerbnimo
Tepetlacalco

Prol. José Maria Morelos, Col. San
Jerénimo Tepetlacaleo

3,136423

886

No hay espacio
digponible

Agua potable

Saturacidn, falta de servicios
sanitarios v de vigilancia.

Xocoyahualco

Priv. Gustavo Baz y Cda. Morelos,
Col. Xocoyahualco

3,870.533

1,011

No hay espacio
disponible

Agua potable

Saturacion, falta de servicios
sapitarios v de vigilancia.

San Pedro Barrientos

Priv. Emiliano Zapata y Cuauhtémoc,
Col. La Azteca

3,387.733

871

No hay espacio
disponible

Agua potable y
60 nichos en
0sarios.

Saturacion, falta de servicios
sanitarios y de vigilancia.

San Lucas Patoni

Calle Pefiitas, Col. San Lucas Patont

2,086,510

No hay espacio
disponible

Agua potable v
60 nichos en
0sarios

Saturacion, falta de servicios
sanifarios v de vigilancia.
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Niamero de fosas

Superficie | Nimero de que pueten ser
. del fasas e Servicios con Problematica que se
Nombre Ubicacion Terreno |con las que acondicionadas los que cuenta presenta
con el terreno
(metros) cuenta actual
) ) ] X Saturacidn, falta de
San Miguel Chalma Av. Jests Arriaga, Col. San Miguel 5,567.745 1,446 N.O ha}f espaclo Agua potable y 360 servicios sanitarios y de
Chalma disponible nichos en osarios DR
vigilancia,
Pta. 1 Calle Marte vy Arboleda, No hay espacio Agua potable v 560 Saturacion, falta de
San Bartolo Tenayuca Pta. 2 Calz. Arboleda y Priv. 8,584.819 2,300 "0 hay e5p BUa b y servicios sanitarios v de
disponible .nichos en osarios C
Arboleda, Col. La Arboleda vigilancis.
. . Saturacion, falta de
k=] £3
San Juan Ixtacala Calle Pablo Sidar, esq. 1° de Mayo, 3,944,560 924 N.O 'ha}f espacio Agua potable Y 60 servicios sanitarios y de
Pueblo San Juan Ixtacala disponible nichos en osarios L :
vigilancia.
. : . Saturacién, falta de
San Andrés Atenco Calle Cazr}mo Real y Av. Norte, Col, 5,332.010 1,291 N.o ha}f espacio Agua potable servicios sanitarios y de
San Andrés Atenco disponible

vigilaneia.

Fuente: Direccion General de Servicios Poblicos. H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, 2603,

1.1.6.4.6. Parques, Jardines, Areas Verdes y Recreativas
En materia de parques y jardmes se cuenta con una superficie de 783 mil 603 m?®. Esto arrcja un indice de 1.10 m? por habitante, lo que
representa un déficit de 7. 9 m?. Esta situacién se acentta en la zona oriente del Municipio, donde el promedio de parques por colonia no
alcanza el minimo de 10 m? por habitante, recomendado por la Organizacién Mundial de Salud, provocando que la calidad ambiental sea
verdaderamente precaria.
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Pargues, Jardines, Areas Verdes y Recreativas

s Superficie | Tipo de Mantenimiento y
N re®’ Ubicacién . .
ombre 0 (m?) Equipamiento
Tl Tejocote Dentro de Ia Unidad El Tejocote 218 Permanente
#x. Hacienda de en Medio Plaza de la Hacienda 4,201 Periddico, juegos infantiles

Nueva Ixtacala Av. Andsa, esq. Av. Xalpa 621 Periddico
Pipsa f]aza Francisco _Javz'c: Clavijero, Plaza Francisco Zarco, calle 745 Periodico
ndustrial Editorial
Prado Vallejo Boulevard Isla Guadalupe 9,671 Permanente
Rosario Ceyldn Sicilia, Sajalin y Chipre 6,026 Permanente, jucgos infantiles
San Juan [xtacala Entre Av. Benito Juarez v Miguel Hidalgo 1,490 Permanente
Nueva Ferrocarrilera Toltecss v Av. Miguet Hidalgo 5,604 Periddico, juegos infantiles
Jardin Santa Cecilia Av. Diligencias. Esq. Ahuehuetes 4214 Permanente, juegos infantiles
Cuauhtémoc Calle Mavas y Tldloe 7901 Periédico, juegos infantifes
[zealll Acatitlan Calle Aifanjes v Av. Atizapén 1,920 Poriddico
San Miguel Chalma Clavel, Arroyo Seco y Jesis Arriaga . 1,473 Periodico, fuegos infantiles
[zcalli del Rio Av. Rio Tlalnepantia, Rio Lerma y San Juan del Rio v Tula 4,798 Permanente
Tzcalli Pirdmide Florencia v Av. Milan 661 Periddico
Tzcalli Pirdmide Varese v Calgliari 1,886 Periddico
Tzcalli Pirdmide Rimini y Verona 1,902 Periadico
Izealli Piramide Av. Milan v Capri 3971 Periddico
izcalli Pirdmide Av. Roma y Prolongacidén 100 metros 1,452 Periddico
izcalli Pirdmide [Ancia v Génova 1,448 Periddico
"Plaza Wichita® San Bartolo Tenayuca Entre Calle Cuauhtémoc v Calle Tizoc 3 980, |Permanente
U.H. San Buenaventura Dentre de la Unidad 123 Periddico
Bella Vista Satélite Entre Museos de Arte Moderno y Museo de los Oficios 3.004 Periddico
Bella Vista Satélite Museo del Louvre y Museo Britanico 2,087 Periddico
Jacarandss Entre calle Morelos v Calle Oaxaca 2,793 Permanente
Jardines de Belia Vista Berlin, esq. Praga 2,042 Periddico, juegos infantiles
Jardines de Santa Ménica Av. Convento de Santa Mdnica, esg. Convento San Berpardino 2,769 Periodico
Jardines de Santa Ménica Convento de Santa Ménica, esq. Convento de San Fernando 461 Periodico
Leandro Valle CGrerman del Campo y Privada Gigante 6,549 Periddico
Las Margaritas Ampliacion Calle Lotos, esq. Begonias 202 Permanente

%7 *Plaza civica, juegos infantiles, jardin vecinal, parque urbano, 4rea de ferias y exposiciones.
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Nombre

Ubicacién

Superficie

Tipo de Mantenimiento y

(m2) Equipamiento
‘Rralle de los Pinos 27 Seceidn o Pino Rojo, esq. Pino Seco 797 Periodico, jnegos infantiles

"Parque Cri-Cri", Frace. Industrial La Presa [Cerrada San José v Hermilo Mena 20 884 Permanente, juegos infantiles

;pﬁ;z?:pi{édalgo", Pueblo San Juan Lerdo de Tejada, esq. Aquiles Serdan 22,359 Permanente, juegos infantiles

X

Constitueién de 1917 Av. Necaxa, entre San Juan del Rio y Av. Ejidos. 27.673 Periddico, juegos infantiles
. Constituyentes de 1857 g:r_nlézs;{;l;orrcs entre Melchor Qcampo y Av. Rio de los 6,862 Pariodico

Division del Norfe Av. Necaxa entre Francisco I Madero v Av. del Rio 4,710 Periddico

Dr. Jorge Jiménez Canti Chiapas, esq. Cerro de la Cantera (deportivo Caracoles) 63,641 Periddico, juegos infantiles

1.a Lagung Av. Necaxa, entre Rio de log Remedios ¥ AY, del Ferrocarrij 2342 Periodico, juegos infantiles

Marina Nacional Av, del Ferrocarril 11,791 Periddico

Marina Nacional Av. Necaxa, entre Av, del FF.CC. v Av. Francisco 1. Madero 1,258 Periddico

San José Ixhuatepec Esquina Guatemala y calle San José 9455 Periodico, juegos infantiles

Cumbres del Valle Avenida México v Calle Alemania 179 Periodico, juegos infaniijes

1.omas de Valle Dorado Av. Popocatépetl 2,735 Periédico

Los Pirules Nevado de Toluca 1,556 Periddico

Residencial i Dorado Calle de La Palma 1,731 Perddico

Residencial El Dorado Av. de Jos Reyes 863 Periddico

Residencial El Dorado Av. de los Reyes v La Gran Via 2.564 Periddico

Residencial B Dorado Cerrada Torres Molinos v Cervantes 1,252 Periodico

Rincém del Valle Cumbres de Acutzingo v calle San Miguel 646 Periddico, jueges infantiles

San Andrés Afenco, Pueblo Calle Principal, esq. Av. del Trabajo 1210 Periodico '

San Andrés Atenco, Ampliacién Latre Fray Bartolomé de las Casas y Av. de los Frailes 1.242 Periodico

Parque de los Nifios, Las Arboledas Calzada de los Finetes, esq. Parque de los Nifios 5,545 Periddico

Valle Dorado Calile Toronto 2,738 Periodico

Valle Dorado Entre Liverpool v Yarsovia 1.890 Periodico

Valle Dorado Limaz, esq. Blvd, de las Naciones 1.934 Periédico, juegos infantiles

Vaile Dorado La Paz, esq. Blvd. de las Naciones 996 Periodico, juesos infantiles

Valle Dorado Berlin, esq. Afenas 3,512 Periodico

Valle Dorado Nipoles, esq. Blvd. de jas Naciones 1,444 Periadico

Valle Dorado Constantinopla, esq, Blvd. de las Naciones 3454 Periodico
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Superficie

Nombre Ubicacidn {m?) Equipamiento

Vaile Dorado Bivd. de los Continentes, esq. Blvd. de las Naciones 544 Periodico
Vaile Dorado Calzada Jinetes 3,351 Periddico
Carlog Pichardo Cruz Atris de fa Av, Tenayuea a un costado del CONALEP 21,469 Periddico
1) H. Adolfo Lépez Mateos Caizada dei Invernadero v Hiedra 303 Periddico
"Plaza Civica”, U.H. Adoifo Lépez Mateos  |Av. Parque Central 352 Permanente
El Mirador Benito Jusrez, ¢3¢. 16 de Septiembre 4448 Permanente
Plazas de 1a Colina Calle Cafiada v Arbol 226 Periddico
Residencial del Pargue Pino, esq. Nogal y Ciprés 1.337 Periddico
Rinconada del Paraiso Valle Angel, esq. Valle Azul 1,695 Periédico
Rinconada del Paraiso Recursos del Gas, esq. Valle Real 579 Periddico
Valle del Paraiso Recursos Hidraulicos, esq. Sindicato Nacional de Electricistas 1,214 Peribdico
Valle Sol Pirules y Ciprés 209 Periddico
Valie Sol Entrada al Fraccionamiento 1,078 Periadico
Ampliacion Vista Hermosa Av. Las Nubes, entre Escarcha y Agua 5,486 Periddico
Viveros de la Loma Alamo v Viveros de 12 Fuente 978 Periddico, juegos infantites
Viveros de [a Loma Viveros de la Floresta v Viveros del Rosedal 2,976 Perigdico
Viveros de 1a Loma Viveros de Covoacdn y Viveros de Tecoyotitla 1,012 Peribdico
Viveros de ia Loma Viveros de] Rosedal v Viveros de Coyeacén 571 Periddico
Viveros de la Loma Viveros de la Hacienda frente a Viveros Oaxaca 25,880 Periddico
Viveros de la Loma Viveros de Asis, esq. Viveros de La Cascada 722 Peritdico
Viveros del Valie Hoctum v 2* Viveros de Hoctum 735 Periodico
Viveros del Valle 4° de Peten ¥ Retorne 4 de Peten 1,138 Periddico
Viveros del Valle Tacienda, Eje 7 Satélite 622 Periodico
Viveros del Valle Calie 6 Bivd. a Querétaro, Retorno calle 8, Blvd, a Querétaro 571 Periddico
Viveros def Vatle Caile 2 Blvd. a Querétaro, Retorno calle 4, Blvd. a Querétaro 2026 Periddico
Viveros del Vaile Calle 2 Blvd. a Querétaro 917 Peribdico

- {Viveros del Valle 10 Eje Satélite, esq. Planta Tingambato 956 Periédico
San Jeronimo Tepetlacalco Fmiliano Zapata, esq. Morelos 5,218 Periddico
Xocoyahualco Av. del Trabajo, esq. 16 de Septiembre 2714 Periodico
Xocoyahualco José Maria Morelos, esq. Cerrada Morelos 891 Periddico
Los Reyes Ditacala 1* Seceidn Calie Encinos 2,346 Periddico
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- Superficie Tipo de Mantenimiento y
Nombre Ubicacion (m?) Equipamiento

Los Reyes Ixtacala 1* Seccidn Frente Calle Francisco Villa 462 Periddico

1.0s Reyes Ixtacala 1* Seccién Av. Miguel Hidalgo, esq. Dr. Augusto Judrez Medina 636 - [Periddico

;iirc%:f: QA«dgicéi‘;gpez Mateos", Los Reyes Av. Somex 24,748 Periédico, juegos infantiles

Puente de Vigas Presidente Turez, esq. Av. del Trabajo 557 Periddico

Rosario I, Sector JII-B Av. Civilizaciones 5,361 Periodico, juegos infantiles

Rosario [, Sector CROC [1 Dentro de fa Unidad 3,575 Perigdico

Rosario [, Sector I CB Calle Cazadores 676 Periddico

Rosario [, Sector I C. R Frente Edificio Gabino Barreda 3,414 Periddico

Rosario I, Sector I C A, Av. Civilizaciones y Cuitura Tolteca 8,424 Periodico

Rosario II, Gasera Dentro de Ja Unidad 917 Periédico

Rosario I Hipédromo Textil Dentro de 1a Unidad 1,229 [Periodico

San Pablo Xalpa Av, Civilizaciones, esq. Benito Judrez 6,700 Periddico

San Javier Morelos, esq. Iztaceihpat! 2427 Periddico

"Plaza Civica Dr. Gustavo Baz", Vallarta v Presidente Juarez, 27,609 Permanente

Tialnepantla Centro

"Jardin de [a Diana", Tlalnesantla Centro  |Av. del Trabsjo, esq. Revolucidn "Parque Diang" 2,591 Permanente

Valle Hermoso Camelias, esq. Jacarandas 1,562 Periddico

Fuente: Direccidn General de Servicios Publicos. 1. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, 2003,

1.1.6.5. Imagen Urbana

La imagen urbana del Municipio es heterogénea y presenta un conjunto desordenado de elementos propios de la conformacién de su
estructura urbana. La imagen responde a la dinamica del crecimiento urbano y las condiciones que esta le ha impuesto, ademas de las
propias condiciones de la delimitacién politica que divide el territorio municipal en dos areas.

La Sierra de Guadalupe, la Terminal Ferroviaria de Carga del Valle de México, la planta industrial, la plaza Gustavo Baz, los edificios
histdricos, las zonas arqueoldgicas y ia importancia de sus vialidades de tipo regional —donde se localizan grandes corredores urbanos—,
determinan la imagen municipal, identificando a estas areas como hitos, bordes, nodos o sendas, elementos que estructuran ia imagen en su
conjunto.

Sin embargo, la propia localizacion de estos elementos, asi como Ia configuracién espacial de {a estructura urbana determinada por las
limitaciones fisicas del territorio y los efectos de los procesos de planeacién, imponen una heterogeneidad que se manifiesta en la
conformacion de barrios y 4reas aisladas con elementos propios de cada zona; éstas difieren por el tipo y la calidad de construccién, la altura
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de las edificaciones, el uso del syelp y la densidad de construccién. Estas diferencias son evidentes entre las porciones oriente y poniente del
Municipio, las cuales presentan caracteristicas distintas en su estructura urbana, los usos del suelo y el entorno construido.

En el Municipio se identifican nicleos formados
zonas h

Conjuntos Habitacionales

Es en estas dreas donde se puede encontrar la mayor homogeneidad de imagen, puesto que responde a un origen planificado. Tal es el caso
de la Unidades Habitacional EI Rosario o I3 Unidad Il IMSS Tlalnepantia, en donde el proceso arquitectonico duplicado en masa definié
edificios de 4 o 5 niveles, con espacios jardinados, asi como equipamientos disefiados ex profeso. Con eflo, la imagen varia poco, siendo el
mantenimiento a las construcciones lo que define el estatus de calidad prevaleciente.

Pueblos o Barrios
La espontaneidad que motivé la creacion de los asentamientos ori nicipio se ha ido perdiende, debido al impacto generacional
de los n

. e

evos habitantes. Esto i id i . asl como de la modificacion arquitecténica de

Fraccionamienfos Residenciales

Al'igual que los conjuntos habitacionales, el origen planificado de los fraccionamientos ha

y tamafios
uebles estén en buenas

Colonias Poputares

Similar al origen espontaneo de los primeros pueblos y barrios, pero de mas reciente manufactura, las colonias populares adolecieron de una
planificacién para su desarrollo. Con ello, las condiciones de sus actuales emplazamientos se traducen en un estrangulamiento de los
derechos de via, hasta su conformacion alrededor de espacios de riesgo. La imagen de estas zonas se caracteriza por su homogeneidad en
el uso de materiales de bajo costo, asi como su disefio improvisado. Variaciones de alturas, formas, composiciones y una desorganizada
ocupacion de la seccion vial, imprimen una imagen de caos urbano.

2onas Industriales

La imagen urbana que presentan las zonas industriales contrasta con el resto del Municipio. Se caracterizan, sobre todo, por la utilizacién de -
grandes predios con bardas, carentes de elementos formales que denoten un caracter urbano en estas areas; por otro lado, el deterioro
ambiental que se presenta por la emisidén de contaminantes a Ia atmosfera, ia invasion de las 4reas plbiicas en banquetas y calies por
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estacionamientos de vehiculos de carga, la localizacién de depésitos de materiales de desecho sin ningln tratamiento y expuestos a la vista
en fachadas, degradan en sy conjunto el ambiente y el paisaje urbano.

Areas Verdes y Espacios Abiertos

Las plazas, parques y jardines, denotan un proceso de deterioro, principalmente en las colonias que se localizan en la zona oriente del
Municipio.

Corredores Urbanos

Los corredores urbanos localizados sobre las vialidades primarias y regionales, se caracterizan por coniar con diversidad de establecimientos,
desde tiendas de menudee, fondas y restaurantes de cocina econdmica, hasta edificios con oficinas de alta densidad y tiendas
departamentales.

Centro Urbano

El centro de Tlainepantla presenta problemas importantes de imagen, debido a la mezcla de usos de suelo, a la localizacion del comercio
informal sobre fa via ptblica y a los conflictos de transito ocasionados por la localizacién de paraderos en forma desordenada, o que deteriora
la calidad de vida de quienes habitan y trabajan en esta zona. El centro urbano, delimitado por las colonias Tlalnepantla Centro y San Javier,
concentra usos de suelo industrial, comercial, servicios administrativos, espacios abiertos y zonas de patrimonic histérico y cultural. Esta
mezcla convierte al centro urbano en un area heterogénea, con formas de vida diferenciadas al interior de cada espacio, 1o que proporciona
una perspectiva de degradacién.

En sintesis, el Municipio presenta un deterioro generalizado de su imagen urbana, con caracteristicas y condicionantes distintas dentro de
cada zona, lo que denota una falta de integracion de los barrios y colonias, asi como una falta de identidad municipal.

e
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Zonas de Valor Histdrico y Cultural

Nombre

Ubicacion

Fecha de Construccion

Situacion Actual

Palacio Munteipal

Plaza Civica, Zona Centro

1.a primera parte de la
construccion se realizd de 1949 a
1951 y la segunda en la década de
los noventa

En los mures se encuentran plasmadas las distintas épocas
historicas del pais, ademds del pasade y presente de
Tlalnepantia.

Catedral de Corpus Christi

Plaza Civica, Zona Centro

1554.1582

Fachada plateresca sencilla v puerta guardada por un arco de
medio punto. Realizada por mexicas v otomies.

Templo de San Andrés Atenco

Av. de los Maestros, Col. San
Andrés Atenco

Finales del siglo XVI y principios
del XVII

Se encuentra rodeado de cervecerias y viviendas con calidad de
construecion precaria.
Estado de conservacion regular.

Capilla de Templo de San Bartolo
Tenayuca

Av. Piramide, esq. Quetzaledall,
Pueblo de San Bartelo Tenayuca

Siglo XVII

Estado de conservacion adecuado en el interior; sin embargo,
sus fachadas muestran cierto grado de deterioro debido a la
falta de mantenimiento.

Capilla de Santa Ménica

Av. Altamirano, esq. Judrez, Col.
Ex Hacienda de Santa Monica

Fines del siglo XVI

Su interior estd formado por un patio enorme, corredores,
molino, establos, tienda de raya y 36 mil m? de jardines,
Estado de conservacion adecuado.

Capilla de Santa Cecilia

Plaza Dr. Eusebic Davalos s/,
Puebic de Santa Cecilia

Siglos XVI y XVII

Construceidn de estilo barroce. Deterioro en el interior y
exterior de la construccion.

Parroquia del Sefior de la Preciosa
Sangre

Av. Morelos s/n, Col
Xocoyohualeo

Siglo XIX

La plaza que rodea la parroquia presenta deteriora en sus
materiales, asi como en jardineria y mobiliario.

Zona Arqueologica de Tenayuca
Oztopoloco

Tenayuca significa “Lugar
amurallade™. Oztopoleo significa
“Lugar de cueva grande™.

Av. Piramide, esq. Quetzalcoat],
Pueblo de San Bartolo Tenayuca

Siglos XI v XII baje ¢l dominio
dei Imperie Chichimeca

Su ornamentacién estd compuesta con motivos de serpientes
representadas por cabezas aisladas y otras de cuerpo entero.
Fue dedicada a ia adoracion del Sol y de la Tierra.

Eif museo, ubicado en la parte oriente de la pirdmide, se
encuentra en buen estado.
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Nombre Ubicacion Fecha de Construccion Situacion Actual

Piramide construida sobre un amplio basamento, tiene al frente
un talud o escalinata, al que cifien dos alferdas. En la parte
Plaza Dr. Eusebio Davalos s/n, 1250 d.C superior hay un templo. En este recinto se rendia culto al sol
Pueblo de Santa Cecilia o muerto, “Dios de la Guerra™y a Tldloc.

La plazoleta y el museo Eusebio [Dévalos presentan un estado
de conservacion adecuado.

Zona Arqueologica Izcalti Carreters Tenayuca Santa Cecilia, | El hallazgo de esta zona ccurrid | Conjunto arqusoldgice con pequefios basamentos

Piramide II s/n, Col. Izcalli Pirdmide 11 en 1983 representativos de la cultura mesoamericana,

Destacan en su interior un gran patio v sus corredores, un

A.‘Vi A]tgmuano, ?sq. Juar,cz.’ Col. 1770 molino, establos y lo que fuera ia tienda de raya, ademds de
Ex Hacienda de Santa Moénica 2 4
36,000 m” de jardines.

Zona Arqueologica de Santa
Cecilia Acatitlan
(*Lugar de carrizos o carrizal)

Ex Hacienda de Santa Monica

En 1920 se inicia la construecién
del casco y la perforacién del pozo

. Av. 8an José, Col. San José de agua que sigue abasteciendo en | Cuenta con un restaurante, un club hipico, una escuela de
Rancho San José . . . .
Ixhuatepec parte ai pueblo de San Juan adiestramiento canino y un rodeo.
Ixhuatepec.

Estilo colomal v afrancesado. El casco se utifiza como casa
habitacién y logjardings para la realizacion de eventos
particulares, andiciofies, filmaciones, eventos al aire libre v
exposiciones turisticas.

Av. de la Hacienda s/n , esq,
Poniente 152, U. H. Ex Hacienda Mediados siglo XIX
de En medio

Ex Hacienda de San Pablo de En
Medio

1.1.6.6. Recursos Forestales

La superficie de &reas verdes esta integrada por parques, jardines, espacios abiertos en unidades habitacionales, camellones, banquetas y
deportivos, resaltan los campos de golf privados de los fraccionamientos Bellavista y El Copal. No obstante, el territorio municipal comparte,
junto con otros municipios y el Distrito Federal, una parte de la superficie de la Sierra de Guadalupe, que constituye la Gnica Area Natural
Protegida al norte de ta ZMVM, la cual esta sujeta a una fuerte presidn de deforastacion por el crecimiento urbano.

La deforestacién de la Sierra de Guadalupe ha ocasionado la erosién del suelo, principalmente por la accion del agua. Lo anterior, aupado a la
ocupacion urbana en extensiones considerables de dicha superficie, ha propiciado la degradacion de areas considerables.

Los cerros El Tenayo, El Kilo, Chiquihuite, Zacatenco, Atenco y Tequexquinahuac y la parte mas alta de la zona El Risco, constituyen parques
ecoldgicos en donde se permite {a recreacion pasiva, actividades de restauracién, mejoramiento, proteccion y conservacion ambiental,
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Recursos Forestales del Municipio

Actividades
Nombre Localizacion Régimen Superficie que se Problemas que Presenta
Desarrollan
Superficie municipal: mil Alta presidn demografica,

809.23 ha. Recreativas y de | Desaparicion de la cubierta vegetal que
Superficie total, segin teforestacion provoca desequilibrio ecoldgico, aunado
Decreto 1976: 5,306 ha al creciente efecto de la erosion edlica,

Latitud norte 19°31°

Sierra de Longitud este minima $9°2°
Guadahpe Latitud norte méxima 19°36°
Longitud oeste maxima 99° 11’

Area Natural
Protegida de
control Estatal

Indicadores de la Situacion Forestal en el Municipio

Indicador Porcentaje
Densidad Forestal* 0.43%
Grado de Conservacion Forestal** | 93.51%
Grado de Explotacion 1.53%
* Contemplan 37 ha de las 8 mil 540 de la superficie municipal,
** Este dato sélo corresponde a las ha de la zona protegida de Sierra de Guadalupe.
Fuente: Coordinacion de Planeacion, Informacién y Evaluacion, segin Manual para la Elaboracion de los Planes de Desarrollo Munici ipal 2003-2006,
con informacion de INEGI Anuario Estadistico de México 2002, México. H. Departamento de Proteccién al Ambiente, Ayuntamiento de Tlalnepantla
de Bazy.
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> H. Ayuntareiento Constitucional
de Tlalrepantia de Baz )
2003-2006

mese—————————
Goblerno son visién humana

Plan de
Desarrollo

11. Zonas de
preservacion
ecoldgica

Municipal

Fuente: Direccion General de Desarrollo
Urhano, Obras Pablicas vy Ecologia.
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1.1.6.7. Contaminacion de Recursos
Contaminacion def Agua

Los rios de Los Remedios, San Javier y Tlalnepantla, reciben las aguas residuales de los municipios de Cuautitlan lzcalli, Naucalpan de
Judrez y Atizapan de Zaragoza, ya que forman parte del sistema de drenaje de esta regién, misma que, finalmente, desfoga al Gran Canal del
Desagile. Por ello los rios presentan altos niveles de contaminacion.

Voliimenes de Generacion de Aguas Residuales

Concepto Desechos liquidos (m?*/dia)
Doméstica 39712
Comercial 9,725
Industrial 3.849
Servicios v Otros 8,304
Fuente: Cédula de Informacion Ambiental, H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz 1996~

2000,

Las fuentes de contaminacion mas importantes son las aguas residuales municipales e industriales, que no son tratadas antes de su
vertimiento, llevando una carga importante de contaminantes. Ademas de las aguas sanitarias, las industrias generan aguas residuales,
principalmente alimenticias, de bebidas, de productos quimicos, textiles, cuero y papeleras, las cuales se suman a servicios y talleres que
vierten al drenaje residuos grasos y aceites. Por otro lado, en varios tramos de los rios se depositan residuos sélidos, fundamentalmente
domésticos, lo que incrementa sus niveles de contaminacion; situacion que se repite en los arroyos que bajan desde las partes altas de la
Sierra de Guadalupe y de los cerros aislados, los cuales son degradados por residuos sélidos y liquidos provenientes de asentamientos
humanos ubicados en sus inmediaciones.

E| convenio en materia de Asuncion de Funciones, firmado con la Secretaria de Ecologia del Estado de México, transflere al Municipio de
Tlainepantia la facultad de otorgar el Registro de Descarga de Aguas Residuales. De esta manera se han poedido regular cerca de mil 500
establecimientos.

Contaminacion Atmosférica

Tlalnepantla se ha caracterizado por ser un municipio con una planta industrial fuerte, y algunas de las industrias emiten contaminantes a la
atmosfera como resultado de sus procesos productivos. Estas emisiones, en ocasiones, han liegado a superar los niveles maximos permitidos
para el bioxido de azufre, propiciando valores historicos de este contaminante fuera de la norma,

De acuerdo con el Gitimo inventario de emisiones de la ZMVM (1998), en Tialnepantia s¢ generan cerca de 15 mil foneladas de contaminantes
a la atmésfera por afio, provenientes de la industria, siendo el principal contaminante el 6xido de nitrégeno. En el rubro de COMErcios vy
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servicios, la principal actividad contaminante es el uso y consumo de solventes, que representa la emision mas importante de hidrocarburos a
la atmoésfera. Respecto a las fuentes moviles, se estima que circulan en Tlalnepantia cerca de 50 mil vehiculos, a los cuales se suman los
vehiculos que atraviesan el Municipio en su paso hacia otros destinos. El contaminante emitido en mayor cantidad por los vehiculos es el
monoxido de carbono, seguido del 6xido de nitrégeno y de hidrocarburos, '

L.as acciones desarrolladas para prevenir y controlar la contaminacion atmosférica generada por fuentes fijas y moviles, incluyen la aplicacién
de instrumentos regulatorios para la industria, como {a Licencia de Funcionamiento en Materia de Atmdsfera, la cual se otorga cuando la
fuente mantiene sus emisiones dentro de la norma. Para el caso de fuentes moviles, se apoya el cumplimiento de programas metropolitanos

come los programa “Hoy no circula”, “Detencion y Retiro de la Circulacion de Vehiculos Ostensiblemente Contaminantes” y “Verificacién
Vehicular”.
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1.1.6.8. Identificacién de Fortalezas y Debilidades

Aspecto

Fortalezas

Debilidades

Sisterna metropolitano
de localidades

- Integracion con la dindmica socioecondmica con la
ZMVM, al redireccionar su produccién industrial
hacia un consumo mds especializado de la cindad
central, asi como del 4rea conurbada.

- Liga estratégica por el flujo de productos entre la
regidn centro v norte del pais.

- Centro regional de atencidn de los municipios de
Atizapan de Zaragoza, Nicolds Romero, Isidro
Fabela y Villa del Carbon, conforme al Plan Estatal
de Desarrollo Urbano 2003,

- Eje principal de desarrollo industrial del norte de la
ZMVM,

- Falta de integracién y participacion intermunicipal y delegacional.

Usos del suelo

- Primer lngar estatal en superficie municipal de suelo
dedicada a la industria, _

- Territorio totalmente urbanizando, permitiendo a la
autoridad municipal concentrar su politica en la
administracidon urbana, mas que en la demanda de
suelo para el crecimiento poblacional.

- Constante dindmica de rotacion de usos,
principalmente de industrial a comercial y de
servicios v de industrial a habitacional.

« No existen resetvas territoriales municipales,

- Existen 31 asentaraientos irregulares que en comjunto comprenden 5
il 29 viviendas.

- L.a densidad de poblacién mds alta (mayor a 300 hab/ha) se
encuentra en las zonas donde se ubican los conjuntos habitacionales
v en algunas colonias donde Ia vivienda multifamiliar se mezcla con
otros usoes como el comercio, servicios, talleres, bodegas, entre

otros, tal es ¢l caso de las colonias de Tlalnepantia Centro v Prensa
Nacional.

Movilidad
intramunicipal e
intermunicipai

= Conectividad Sur-Norte y Oriente-Poniente a través
de vias de importancia regional (Mario Colin o
Gustavo Baz)

- Cruce de dos autopistas importantes que comunican
al norte del pais (México-Querétaro y México-
Pachuca).

- Conectividad adecuada de zonas habitacionales,
industriales y comerciales.

- Buen nivel de especificacion vial.

~ Cobertura de transporte en la mayor parte del
territotio municipal.

= Saturacion de vialidades por trafico regional,

- Existencia de batreras topogrificas (cauces, vasos reguladores,
cerros), asi como de equipamientos de gran cobertura (Estacion
Terminal Norte) que lirnitan la generacion de nuevos proyectos.

« Invasién de derechos de via.

~ Desplazamientos viales forzados e innecesarios por cierre de calles.

- Inexistencia de un sistema multimodal de transporte, asi como del
encierro y mantenimiento de unidades,
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Aspecto

Fortalezas

Debilidades

Servicios Pitblicos

- Bl servicio de limapia, recoleccion y disposicion  de
desechos es eficiente en cuanto a cobertura, capacidad y
calidad de servicio.

-El alumbrado piblico municipal cubre el 100% del territorio
mumicipal.

- Se cuenta con un relleno sanitario eficiente y modermno.

- Infraestructura operativa y administrativa deficiente.

- Falta de operatividad técnica para la retencién de 1a
Certificacion ISO 9001 en alumbrado pablico, limpia,
recoleccién y disposicion de desechos.

- Parque vehicular y maquinaria deteriorada,

- Déficit de vehiculos y personal operativo para cubrir al
100% de los servicios.

- Baldios, barrancas y causes de rios con depésito de residuos
solidos, sobre {odo en las pares altas de la Sierra de
Guadalupe.

- Falta de capacitacidn operativa.

- Areas verdes y recreativas insuficientes.

- Déficit en el equipamiento urbano para ia recoleccidon de
basura (papeleras y contenedores).

- Falta de mantenimiento a las subestaciones eléctricas
localizadas al interior del Municipio.

- Falta de una cultura de preseleccién de residuos.

- Saturacion y deterioro de panteones municipales.

- 60% de la posteria municipal en estado de deterioro.

- Insuficiencia de pintura industrial para puentes, topes y
areas peatonales. '

- Imagen urbana en deterioro constante, principalmente por
graffiti.

- Fauna canina v felina callejera en aumento.

Agua Potable

- Eficaz atencidn a reportes por fugas 1 escasez de agua.

- Monitoreo constante de la calidad del agua en las fuentes de
abastecimiento.

= Programa de cambio de material de polietileno con alma de
aluminio en tomas domiciliarias.

- Se estima una pérdida del 38% de agua potable en fugas.

- No se cuenta con medicion alterna en los puntos de
medicion de agua en bloque.

- Falta de un sistema de cOmputo operativo para ¢l conptrol y
atencion de reportes.

- No se cuenta con un catastro de la infraestructura hidraulica.

- Bajo caudal en la zona orienie, propicia tandeos en la zona.

=~ No se tienen los recursos para realizar cambios de lineas de
conduccidn y distribucién,

- Falta de reequipamiento en rebombeos.

-~ Falta de capacitacion operativa al personal.
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e

Aspecto Fortalezas Debilidades
- Mantenimiento constante a las ineas de drenaje, pozos de
z;iﬁﬁgﬁi?gz’&?féig}eifmcmd’ en las diferentes -Deficiencias de equipamiento mecanico v eléctrico en
- Limpieza de fosas sépticas en comunidades que carecen de cércamqs de bombeo de aguas HICEIas. .
infrastructura sanitaria por medio de unidad de presién- ~El deterioro de Iqs colectores pnngipaies ¥ se?cundarios
. - provoca que los sistemas de drenaje no (rabajen de forma
Drenaje y succion. L
Alcantarillado - Desazolve permanente de instituciones piiblicas (escuclas optima. e )
: - Infraestructura insuficiente para el desalojo de aguas negras

Cft‘ntros culturates, hospﬂai.es, entre otros). . v phuviales
) L*mp}eza de lineas de atarjeas de mercados municipales. ~Se carece de un catastro real de las lineas hidrdulicas v
- Limpieza de causcs naturales. sanitarias
- Se cuenta con un nuevo equipo de presién-succidn, para la '

atencion de emergencias.

- Carencia de un reglamento de construccion e imagen

- Espacios urbanos con patrones arquitectonicos factibles de urbana.

Imagen Utbana. homogen;iza;se 4 través de un pmgrama_der irpagen urbana - Bl Mumnicipio presenta una imagen urbana hetero géne;a
(zona habitacional del Rosario, Centro Histdrico, entre como consecuencia de una estructura urbana no planificada,
otros). situacidn que es mas notoria en la porcion oriente def

Municipio.
- Priorizacion a obras de alto impacto social.
i E}?ci] i‘?fcmg c:dzsfuerzos atraves de la asociacion con la -Rezago permanente en el mantenimiento de la obra

Construccién de Obra - ;Detoian?epeclnéﬁﬁco ara la PEA municipal al emplear municipal.

Piiblica mano de obra local P P - Coordinacidén integral copria planeacién dc':l Qesamollo

- Involicramiento del gobierno con la sociedad a través de la urbano cort la programacion de la obra, principalmente 2
S . : corto plazo y contingencias.
participacién conjunta en obras sociales.
- Territorio précticamente urbanizado, permitiendo a la
autoridad fijar su atencién hacia la administracidn del drea
urbana més que a la promocién de nuevos asentamientos, ~Permanencia de asentamientos en zonas de riesgo
= Abatimiento de la ocupacidn irregular del snelo, debido a la imposibles de regularizar,
Tenencia de la tierra reduccion de espacios susceptibles de invasidn, ~Evolucion y especializacion de la irregulandad,
.= Abatimiento de rezagos en la captacion de impuestos reorientindose en probleméticas de transmision de
prediales, traduciéndose en capitalizacién hacia la propiedad no declarada,
generacién y atencién de servicios piblicos.
- Seguridad patrimonial para los habitantes del Municipio.
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Fortalezas

Debilidades

Saneamiento
Ambiental, agna, suelo
y residuos

- Capacidad de gestién comprobada en matetia de disposicién

de residuos solidos.
-Experiencia en Ja utilizacion de combustibles alternos (gas

comprimido en unidades vehiculares).
- Certificacién ISO 9000 de 1a Subdireccion de Ecologia

Municipal.

- Pérdida de masa forestal por asentamientos huimanos
irregulares en la Sierra de Guadalupe.

- Los rios de Los Remedios, San Javier y Tlalnepantla
presentan altos indices de contaminacion debido al
vertimiento de aguas residuales domésticas ¢ industzial,
tanto de Tlalnepantla como de otros municipios aguas
arriba,

- Carencia de un inventario de fuentes fijas (principalmente
industriales) que permita un diagnostico de la problemdtica
en ¢l aire.

Cultura Utbana

- Poblacién joven, dispuesta en participar en la integracion de
una cultura urbana mumnicipal.

- Vision sectorial con relacién a los procesos y formas de
trabajar la estructura urbana del Municipio.

- Carencia de un programa integral ¢ interinstitucional de
cultura urbana.

Modernizacion de 1a
Administracion Urbana

- Implementacién y vision de conjunto en esquemas de
atencion répida v confiable al piiblico, relacionadas con
tramites empresariales (Licencia de Uso para el Centro de
Atencion Enipresarial).

- Experiencia en la generacion de esquermnas de participacion
pitblico-privado o Convenios de Concesion (telleno
sanitano).

- Falta de integracién horizontal con otras dreas para la
definicién e impulso de proyectos estratégicos comunes
municipales.

- Procesos centralizados v dependientes de la administracion
estatal que desaceleran iniciativas municipales, debido ala
incompatibilidad de tiempos (por ejemplo la asignacion de
TECHISOS econdinicos).

Coordinacidén
Metropolitana

- Integracién vecinal informal en zonas limitrofes, la coal se
orienta en la solucion de problemdticas comunes.
-Existencia de organismos en la estructura municipal
tendientes a concertar ¢ instramentar soluciones
metropolitanas (Comisién Edilicia de Asuntos
Metropolitanos).

- Falta de una visién metropolitana que permita
redimensionar la problematica en su conjunto y no en forma
sectorizada.

- Carencia de instramentos que permitan coadyuvar en
soluciones metropolitanas tacitas Municipio-Delegacion.

- Participacion inexistente de los municipios y delegaciones

en el seno de las Comisiones Metropolitanas.
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1 1.7. Modernizacion Integral
de la Administracion pPuablica

e
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1.1.7.1. Manuales de Organizacion y Procedimientos

La prestacion de servicios publicos eficientes se ve rebasada por una sociedad cada vez mas informada y demandante, que evidencia la
limitada capacitacién de los servidores plblicos municipales, con el consecuente impacto social.

La falta de programas de mantenimiento, de reemplazo de la plataforma tecnolégica e informatica, asi como los bienes muebies para la
prestacién de los servicios publicos dificultara y hara mas lenta la respuesta de los servidores publicos ante las demandas de la ciudadania.

1.1.7.2. Perfilitécnico-Profesional de los Servidores Pablicos Municipales

En el municipio de Tlalnepantla de Baz laboran 4 mil 301 servidores publicos, de los cuales 268 se encuentran adscritos a la Presidencia
Municipal, 83 a Contraloria Municipal, 321 a la Secretaria del Ayuntamiento, 239 a la Tesoreria Municipal, 338 a ta Direccién General de
Administracién, mil 432 a la Direccion General de Seguridad Publica, 181 a la Direccidn General de Desarrollo Econémico, 706 a la Direccion
General de Servicios Publicos, 361 a la Direccion General de Desarrolto Urbano, Obras Publicas y Ecologia, y 392 a la Direccién General de
Desarrollo Social. Del total de servidores pablicos, mil 529 cuentan con nivel de estudios basico, 367 con nivel medio y 745 con nivel
profesional. Por su parte, la plantilla de funcionarios es de 231, entre Directores Generales, Subdirectores, Coordinadores y Jefes de
Departamento,

En respuesta a la limitada capacitacién y ausencia de actualizacion de los servidores puablicos, se ha establecido un Programa Anual de
Capacitacién, donde se han impartido cursos y talleres con instructores internos y externos en coordinacion con el Instituto de Administracion
Publica del Estado de México (JAPEM), el instituto de Capacitacion y Adiestramiento para el Trabajo Industrial (ICATI), el Instituto Hacendario
del Estado de México (IHAEM), universidades publicas y privadas, organismos especializados de capacitacion, despachos de consuitoria y
agentes capacitadores.

Para dicho programa de capacitacidn, se cuenta con certificacién en el caso de conclusién de estudios relativos a primaria, secundaria y
preparatoria, en el sisterna de educacion abierta, a través del INEA,

1.1.7.3. Mecanismos Permanentes para la Participacion Social
Consejos de Participacion Ciudadana

Su objetivo es coadyuvar en la promocién y ejecucién de los planes y programas municipales. Se instituyen a través del reglamento para los
Consejos de Participacion Ciudadana, aprobado en sesion de Cabildo el 9 de octubre del 2000. Una de sus principales acciones es la
comunicacion y colaboracién entre la comunidad y las autoridades municipales. En la renovacién del afio 2003 obtuvieron el triunfo131
Consejos de Participacion Ciudadana por eleccion y 62 por asamblea.
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Asociaciones de Colonos

Su principal objetivo es fortalecer la comunicacién entre la comunidad y los gobiernos estatal y municipal, eficaz y permanentemente. Se
constituyen a través de los contenidos del capitulo 1l De la Participacién Ciudadana, Articulos 15 y 16 del Reglamento del Libro Quinto del
Cédigo Administrativo det Estado de México y los Reglamentos y estatutos de cada Asociacion. Dentro de las acciones que han realizado, se
encuentra la gestién y promocion de obras y servicios, asi como la selicitud de intervencién municipal en la solucion de conflictos relacionados
con la convivencia social.

Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia {COCICOVY)

La funcion principal de estos Comités es verificar la ejecucién de obra publica y el cumplimiento de las metas programadas, asf como la
honestidad, eficacia y transparencia en el ejercicio de los recursos en cada obra 0 accién gue se lleve a cabo en una comunidad, con recursos
de los Fondos para la Infraestructura Social Municipal y de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios. Se instituyen mediante el
Articulo 233 del Codigo Financiero del Estado de México y Municipios, y el numeral 113 C de la Ley Organica Municipal del Estado de México.

Dentro de las principales acciones que se realizan, esté vigilar que la obra publica se realice de acuerdo al expediente técnico y dentro de fa
normatividad correspondiente; verificar la calidad con que se realiza la obra; hacer del conocimiento de las autoridades correspondientes las
irregularidades que observen durante el desempefio de sus funciones o que reciban de parte de la ciudadania, con motivo de las obras objeto
de supervision; promover el adecuado mantenimiento de la obra pablica ante las autoridades municipales y la comunidad, y coadyuvar con la
Contraloria Municipal en la vigilancia de las obligaciones de proveedores y contratistas relacionados con la obra o accion.

Archivos de Informacion Municipal

Ei Municipio de Tlalnepantla de Baz cuenta con el Archivo de Concentracion y el Archivo Histdrico, a cargo de la Coordinacion de Patrimonio
Municipal.

Archivo de Concentracion

Sus principales funciones son orientar a las unidades administrativas en lo inherente a normas y politicas aplicables para la transferencia del
Archivo de Tramite concluido hacia e Archivo de Concentracion; recepcionar fa documentacion de tramite concluido, remitida por las diversas
areas que integran la Administracion Municipal; clasificar e inventariar la documentacion existente en el Archivo de Concentracion; seleccionar
documentacion tipo, a fin de obtener su dictamen de vigencias; depurar la documentacidn de conformidad a los lineamientos establecidos por
la Comision Dictaminadora de Depuracién de Documentos del Poder Ejecutivo Estatal; mantener en conservacion precautoria el acervo
documental, basandose en los dictdmenes de vigencia recibidos; facilitar a los servidores plblicos acreditados la documentacion requerida
para su consulta; catalogar las publicaciones oficiales (Diario Oficial de la Federacion, Gaceta de Gobiernc y Gaceta Municipal); y mantener
una vinculacion permanente con el archivo histérico municipal.

Fl Archivo de Concentracion se localiza sobre una superficie de mil 226 m_, donde se ubican, aproximadamente, 25 millones de documentos.
En virtud de que nunca se ha depurado, se encuentra sobresaturado. Carece de los estantes suficientes para su ordenacion, provecando
graves deterioros en el acervo documental. Existe una falta de fumigacién para erradicar fauna nociva. El equipo de prevencion de incendios,
rutas de evacuacion y salidas de emergencia, es inexistente.
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Se han realizado visitas al Archivo General de 1a Nacion, al Archivo General del Poder Ejecutivo del Estado de México, a la Escuela Nacional
de Archivonomia y Biblioteconomia, asi como al Archivo Municipal de Naucalpan de Juérez, a efecio de realizar comparativos, consultas y
conocer su estructura y apoyos externos que ofrecen a los archivos municipales.

Archivo Histdrico

Su principal funcién es garantizar el acceso g la informacién cuando sea soliciiada para su consulta, asi como administrar de manera eficiente _
los recursos materiales, humanos y tecnolégicos con los que se cuenta. 7

El 16 de agosto de 1983 fue inaugurado el Archivo Historico Municipal y, por acuerdo de cabildo, se tomé protesta a los integrantes dei
patronato, quienes tienen la responsabilidad del cuidado y enriquecimiento del archivo. -

Actualmente se carece de estantes para el resguardo del acervo documental: se carece de comunicacién telefénica en caso de una solicitug
de consulta o emergencia; la luminacion es insuficiente para la blsqueda del acervo documental: no existe un reglamento interno para la

local sufre de filtraciones de humedad, que puede provocar el deterioro de Ia documentacién. El personal realiza el aseo del local, dejando a -
un lado sus actividades prioritarias, ¥ no cuenta con sistema de informacién computarizado.

1.1.7.4. Reglamentacién que Favorece el Ejercicio de la Administracion y Prestacion de los Servidores
Publicos

Reglamento Municipal de Seguridad Publica y Trénsito de Tlalnepantia de Baz

i El Reglamento precisa las funciones de Ia Policia Preventiva Municipal y de los Agentes de Transito, asi como el marco de actuacion de los
‘ elementos de rescate y auxilio para garantizar y mantener el orden y seguridad en el territoric municipal.

Reglamento Municipal de Proteccion Civil

Permite reglamentar las acciones necesarias para la organizacién y funcionamiento de los érganos de Proteccién Civil, a efecto de prevenir y
Salvaguardar a las personas y sus bienes, en casos de riesgo, siniestro o desastre,

Reglamento Interno de Cabildo del Municipio de Tilalnepantia de Baz

Establece el marco de actuacién del Organo Colegiado de Gobierno Municipal. Resuelve los aspectos legales que la Ley Organica Municipal
no considera respecto a las Sesiones de Cabildo.

Reglamento Interno de ta Administracion Publica Municipal de Tlainepantia de Baz

Define el marco de actuacion de las dependencias y entidades del Gobierno Municipal, y regula su organizacién y funcionamiento.
Reglamento del Rastro Municipal

Establece las condiciones en ias cuales se debe prestar este servicio pablico y define los procedimientos a observar por parte de
i introductores, destajistas, personal voluntario y trabajadores municipales; regula la prestacion de los servicios generales de los rastros, tales
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como recepcion de ganado en pie; guarda de corrales; sacrificio de ganado mayor, menor y aves; visceracion, corte de cuernos, limpia de
visceras y pieles; maniobras en mercado de carnes y visceras; vigilancia desde la entrada de ganado y hasta la entrega de canales;
refrigeracion; inspeccion y sellado; transporte sanitario; anfiteatro, horno crematorio; pailas y cualguier otro servicio analogo.

Regfamento Crganico del OPDM de Tlalnepantia de Baz

Regula la organizacion y funcionamiento del Organismo Pablico Descentralizado Municipal en lo relativo a la administracion, conservacion y

operacion de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento en el territorio municipal.
Reglamento def Consejo Municipal de Transporte

Regula las atribuciones, estructura y funcionamiento de este consejo, que es un drgano colegiado de caracter consultivo y propositivo en
materia de transporie.

Reglamento del Servicio Pablico de Limpia y Disposicion de Desechos del Municipio de Tlainepantia de Baz

Reguia la prestacion de este servicio piblico en o relativo a la recoleccién, transporte y disposicién de residuos solidos, y define el
aprovechamiento de los mismos.

Reglamento Municipal de Proteccion al Ambiente de Tlalnepantla de Baz
Regula la preservacion, conservacion y restauracion del equilibrio ecolégico, asi come la proteccion y mejoramiento del ambiente.

Reglamento Municipal para el Funcionamiento de Establecimientos Comerciales, Industriales y de Prestacién de Servicios de Tialnepantia de
Baz

Reguia el funcionamiento de establecimientos comerciales, industriales y de prestacién de servicios dentro del teritorio Municipal.
Reglamento de Consejos de Participacién Ciudadana de Tlalnepantia de Baz

Regula las atribuciones, estructura y funcionamiento de los Consejos de Participacion Ciudadana, asf como la propia participacién de la
comunidad.

Reglamernto de Promocién y Fomento de fa Responsabilidad Social

Este reglamento sustenta el desarrollo general, social y cultural del Municipio, con la plena participacién ciudadana. Establece canales de
participacién ciudadana con los quehaceres puablicos para fortalecer la cultura de responsabilidad social. Conforma un concepto de
ciudadania, basado en el reconocimiento de las obligaciones y derechos civiles que garantizan que la sociedad se exprese libremente dentro
del marco legal.

Reglamento de Justicia Civica

Permite promover la conciencia social y armoénica entre los habitantes del municipio; establece las sanciones aplicables a las acciones u
omisién que altere el orden publico y la tranquilidad de las personas; establece las bases para la seleccidn de los oficiales conciliadores y
calificadores, asi como de secretarios responsables, para la aplicacion del reglamento.
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' Cabé mencionar que no se cuenta con los reglamentos del Archivo Municipal, de! Servicio de Alumbrado Pablico Municipal y de Obras
Piblicas y Privadas.

'1.1.7.5. Administracion de los Servicios Publicos

El Municipio de Tlalinepantia de Baz provee a sus habitantes de los servicios de limpia y recoleccién de basura, alumbrado publico, servicic
antirrabico, parques y jardines, panieones, bacheo y balizamiento: administrados todos de manera directa por el Municipio.

l.a organizacion del personal para cubrir la demanda y calidad de los servicios, se encuentra distribuido de Ia siguiente forma:

- Limpia y Recoleccion de Basura: Para barrido, se cuenia con 119 trabajadores distribuidos en tres turnos; para recoleccién, 419
trabajadores distribuidos en dos turnos. Este servicio trabaja con 154 vehfculos ¥ 4 barredoras. .

- Alumbrado Publico: Cuenta con 80 trabajadores distribuidos en 3 turnos, mismos que operan con 22 vehiculos.

- Antirrabico: Cuenta con 7 trabajadores distribuidos en 2 turnos, mismos que faboran con 3 vehiculos.

- Parques y Jardines: Cuenta con una plantilla de 124 trabajadores en 3 turnos que laboran con 36 vehiculos.

- Panteones: Cuenta con 22 frabajadores en 1 turno, que laboran con 1 vehiculo.

- Bacheo: Cuenta con 43 trabajadores distribuidos en 2 turnos, mismos que laboran con 14 vehiculos y 6 maquinas de equipo ligero.
- Balizamiento: Cuenta con 35 trabajadores distribuidos en 3 turnos, mismos gue laboran con 7 vehiculos.

1.1.7.6. Sistemas de Evaluacioén del Proceso de Planeacién

Con el fin de vigilar el cumplimiento de los objetivos y metas establecidos en el Plan de Desarrollo Municipal, se cuenta con un Sistema de
Indicadores para la Evaluacion del Desempefio Gubemnamental (SIEDG), donde se registra el avance en el cumplimiento de las metas y

objetivos. Dicho sistema es actualizado permanentemente por los responsables de cada érea y esta a disposicién de la ciudadania para su
consulta en la pagina de internet del Gobierno Municipal (www tlalnepantla.gob.mx).

1.1.7.7. Obras Puablicas Inconclusas®®

La Direccion General de Desarrollo Urbano, Obras Pdblicas y Ecologia ha recibido de la Administracién Pgblica Municipal 2000-2003, 86
obras plblicas inconclusas (ver anexo 2).

* Fuente: Direccion General de Desarrollo Utrbano, Obras Piblicas y Ecologia, Subdireccién de Obras Piiblicas, H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.
2003. ‘
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1.1.7.8. Principales Condicionantes para un Ejercicio Administrativo Eficiente
En las dependencias y entidades de la Administracién Pdablica Municipal se cuenta con la siguiente infraestructura para un ejercicio
administrativo eficiente:

- 857 computadoras, infraestructura de red compuesta por 5 servidores, 3 ruteadores, 8 switches de 24 puertos, 500 nodos, un enlace
E1, 8 ruteadores para las oficinas remotas, enlaces de 64,128 y 192, ademas de 3 enlaces via whiless de 3.4,

- Se tiene contratado un enlace de Internet con la compafia Telmex; se trabaja con una plataforma de 2048 Kbps; los equipos son
nuevos; el sitio sigue siendo www tlalnepantla.gob.mx; y el funcionamiento del correo electronico cuenta con una capacidad para 600

cuentas. _
- Se cuenta con mil 129 unidades vehiculares, de las cuales 767 se encuentran activas y 362 inactivas.

Desafortunadamente, la infraestructura de operacion municipal —edificios, oficinas, mobiliario, equipo de cémputo e instalaciones— se
encuentra en regulares condiciones.
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1.1.7.9. Identificacién de Fortalezas y Debilidades

Aspecto

Fortalezas

Debilidades

Perfil Técnico-Profesional de
los Servidores Piiblicos

- Programa de capacitacion permanente en coordinacion
con diversas instituciones académicas,

- Existe Certificacion en el caso de conclusién de
estudios relativos a primaria, secundaria y preparatoria,

- E1 43.26% de los servidores piiblicos cuenta con
estudios de nivel basico y medio.

- No se define el perfil técnico-profesional del 30.09% de
los servidores piblicos.

Mecanisnos de Participacién
Social

- Se cuenta con 3 tipos de instancias de participacion
social vinculadas al desarrollo del Municipio.

~No se cuentan con més instancias de participacién
social en el Municipio.

- Falta una adecuada promocién de los mecanismos de
participacion social en el Municipio.

Archivos y Sistemas de
Informacion Municipal

- Fixisten dos tipos de archivos de informacion que
permiten conservar el acervo histérico y mantener la
documentacién oficial del Municipio.

- Falta de mantenimiento a las instalaciones donde se
concentran los archivos, lo que provoca el deterioro de
los documentos existentes.

- Bl personal que atiende los archivos no cuenta con ¢l
perfil requerido.

Reglamentacion que Favorece
el Ejercicio de la
Administracién y Prestacion de
1os Servidores Piblicos

- Fil Municipio cuenta con una amplia gama de
reglamentos que permiten conocer las atribuciones de
los servidores publicos para su adecuado desempefio y
la forma de prestacién de algunos servicios priblicos.

- No existe una adecuada difusién para la poblacién de
los reglamentos existentes en el Municipio.

- No se cuenta con un reglamento que permita dat un
manejo adecuado a los archivos municipales existentes.

- No existen reglamentos para el servicio de alumbrado
piblico, y para obras pdblicas y privadas.

Obras Piblicas

- Se lleva a cabo una gran cantidad de obras piiblicas en
beneficio del desarrolfo del Municipio y el bienestar de
los tlalnepandenses.

~En muchos casos, ¢l tiempo de realizacién de las obras
piiblicas es muy largo, con lo que se retarda el beneficio
social esperado.

-Las empresas privadas contratadas para llevar a cabo
obra piblica, en algunos casos, la han dejado

inconclusa, 1o que representa gastos adicionales para la

Administracidn Prblica Municipal.
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Aspecto

Fortalezas

Debilidades

Servicios Pablicos

~ El mamicipio de Tlalnepantla provee a la totalidad de las
comunidades los servicios de limpia y recoleccidn de
basura, alumbrado piblico, servicio antirrdbico, parques
y jardines, panteones, bacheo y balizamiento. Ademds,
son administrados directamente por el Municipio.

- Falta de mantenimiento a Ias luminarias de las partes
altas de la Sierra de Guadalupe y de algunas
comunidades de zona oriente.

- Los vehiculos que se ocupan para la atencién de los
servicios se encuentran en malas condiciones, debido a
ia falta de mantenimiento y reparaciéu.

~ Falta de un mecanismo adecnado para definir funciones,
compensaciones ¥ pagos de acuerdo a las actividades
realizadas por el personal, lo que dificulta el desempetio
del mismo vy promueve la falta de productividad.

Sistema de Evaluacién de los
Procesos de Planeacion

- Se esta generando un Sistema de Indicadores para la
Evaluacion del Desempefio Gubernamental que
permitird vigilar el cumplimiento de los objetivos y
metas establecidos por la Administracién Piblica.

- Ausencia de una cultura sobre la precisién de objetivos
¥ metas que permita evaluar el adecuado desempefio de
las dependencias de la Administracién Piblica
Municipal,

Condicionantes para un
Fjercicio Administrativo
Fficiente

- Se cuenta con infraestructura de operacién tecnoldgica
necesaria para el desempeiio de ia Administracién
Piblica.

- La infraestructara de operacién municipal: edificio,
oficinas, mobiliario, equipo de computo ¢ instalaciones,
se encuenira en regulares condiciones.

~ Falta de suministro de material y mobiliario en algunas
dreas de la Administracién Publica, lo que dificulta la
realizacién de sus actividades.
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'1.1.8. Financiamiento
para el Desarrollo
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1.1.8.1. Autonomia Financiera

La estructura financiera det Municipio se desarrolla, fundamentalmente, a partir de las funciones de ingreso y gastos. La primera es una
actividad de recaudacion; la segunda, es un instrumento presupuestario de asignacion de los recursos publicos.

El sistema financiero municipal se basa, principalmente, en ia consecucién de los objetivos de equidad y en la asignacion eficiente de
recursos, a través de la obtencion del mayor beneficio al menor costo, que favorece la distribucion entre los miembros de la sociedad.

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos confiere a los municipios una actividad financiera compieta. En tanto gue permite a
las localidades administrar libremente su hacienda para cubrir sus necesidades, establece la obligacién de los mexicanos de contribuir para
los gastos pGblicos del orden de gobierno en donde residan.

Los ingresos publicos municipales se clasifican en ordinarios y extraordinarios. Los ingresos ordinarios directos constituyen las percepciones
propias de la actividad municipal —impuestos, derechos, productos y aprovechamientos—; mientras que los extraordinarios representan los
ingresos derivados de la aplicacién de las Leyes Nacional y Estatal de Coordinacion Fiscal, asi como otra serie de recursos adicionaies
integrados por las contribuciones de vecinos, financiamientos y subsidios.

Las aportaciones federales tienen una naturaleza distinta y se encuentran destinadas a fines especificos. En ese sentido, los ingresos
municipales por la explotacion de sus propias fuentes tributarias han crecido en mayor proporcién que las participaciones federales, lo que
refleja un adecuado esfuerzo recaudatorio. Por lo tanto, el fendmeno de dependencia econdmica del Municipio ha disminuido, si no en forma
considerable, por io menos presenta signos de una mayor generacion de ingresos propios.

Es innegable el esfuerzo recaudatorio realizado en los Gltimos afios en el Municipio; sin embargo, se debe reconocer la necesidad de
mantener y mejorar los programas implementados para aumentar ia recaudacién municipal, con un sentido de estricto apego a ia legalidad y
con absoluta transparencia, a fin de que la hacienda pablica municipal haga disminuir, paulatinamente, la dependencia economica de los
recursos que provienen de los sistemas Nacional y Estatal de Coordinacién Fiscal.

Con el propésito de analizar las principales fuentes de ingresos municipal, es preciso observar los siguientes cuadros,
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Comportamiento de los Ingresos Municipales

1999 2000 Incremento
n : : : ; —

Conceptos Miles Porcentaje Miles Porcentaje - Porcentaje
Ingresos totales 713,603,415 100 901,341,816 100 26.31
Impuestos 145 053,414 20.33 170,683,706 18.94 17.67
Derechos 46,482 443 6,51 59,210,146 6.57 2738
Productos 17,525,220 2.46 15,339,031 1.70 ~12.47
Aprovechamienios 23,880,961 3.35 29,798,067 331 24.78
Total ingresos propios 232,942,038 32.65 275,830,950 30.52 18.07
Ingresos Municipales Derivados
del Sistema Nacional Federal y 448,384,112 62.83 605,808,311 67.21 3511
Fstatal ‘
Total de participaciones 448,384,112 02.83 605,808,311 67.21 35.11
Aportacion de mejoras 790,328 0.11 2,133.423 0.24 169.94
Ingresos propios DIF 3,785,659 (.81 5,974,575 0.66 327
Otros ingresos 355778 0.05 12,394,557 1.38 3383.79
Ingresos por financiamiento 25,345,500 3.55 -100
Total otros ingresos 32,277,265 4,52 20,502,555 2.27 -36.48

NUEVA EPOCA

NUOMERC CUATRO

18 DE DICIEMBRE DE 2003

*+ 159




Comportamiento de los Ingresos Municipales., Continuacion.
Conceptos 2001 Incremento 2002 Incremento

% % % % %
Ingresos totales 1,343,178,939 100 49,62 1,396,161,730 100 3.94
Impuestos 225,264,023 16.77 31.98 242,498 642 17.37 7.63
Derechos 69,882 629 5.20 18,62 86,626,993 6,20 23,96
Productos 14,306,352 1,07 -6,73 10,156,753 0.73 -29.01
Aprovechamientos 54,173,705 4.03 81.80 43,024 216 3.08 -20.58
Total ingresos propios 363,626,709 27.07 32.21 382,306,604 27.38 5.14
Ingresos Municipales Derivados
del Sistema Nacional Federal ¥ 616,441,457 45.89 L76 646,731,984 46,32 4.91
Fstatal
Total de participaciones 616,441,457 45,89 176 646,731,984 46,32 4,91
Aportacién de mejoras 650,793 0.05 -69.50 937,833 0.07 4411
Ingresos propios DIF 2,147,550 0.16 -64.06 9,150,251 0.66 326.08
Otros ingresos 66,912,430 498 439,85 119,781,327 8.58 79.01
Ingresos por financiamiento 293,400,000 21.84 100 237,253 731 16.99 -19.14

| Total otros ingresos 363,110,773 27.03 1671.08 367,123,142 26.30 110 _T
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Comportamiento de los Ingresos Municipales. Continuacion.

Incremento. .

Ingresos totales 1.534,487 065

Conceptos

“_»—~
—a_
%__

Ingresos Municipales Derivados
del Sisterna Nacional Federal ¥
Egtatal

‘W‘_

‘M_ —m — %%
Tnpresos pro sios DIE 7 630,000

Otros ingresos ’5’7 928,700 ”ﬂ_
Tngresos por financiamiento ﬂﬂm__m_ﬂ_

TR _m__,m_

Fuenie: Coordinacion de Integracion’y Registro Prosupuestal de 1a Tesoreria Municipal. H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.

123,439,728

f
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1.1.8.2. Estructura de Egresos

El gasto publico municipal comprende las erogaciones por concepto de gasto corriente, inversion fisica, inversion financiera, asi como pagos -
de pasivo o deuda publica que realiza el Ayuntamiento para atender la demanda social. Su programacién se basa en los objetivos, estrategias
y prioridades que determine el Plan de Desarrolio Municipal y los programas que del mismo se derivan, todo bajo un enfoque de transparencia
y disciplina presupuestal.

De acuerdo con lo establecido en la normatividad vigente aplicable, la asignacion de presupuesto para el ejercicio del gasto se sujetars a la
Técnica de Presupuesto por Programas, lo cual obliga a la Administracién Pdblica Municipal a realizar adecuaciones al proceso fradicional, a
través de procedimientos simplificados y 4giles que se inscriban dentro del nuevo esquema de planeacion estratégica y definiendo, a partir de
ello, lineamientos gue contemplen los aspectos mas importantes def proceso de programacién, presupuestacién y evaluacién gubernamental,
asi como su vinculacion con el Plan Nacional de Desarrolio, con el objetivo de que las obras que se ejecuten sean aquetlas efectivamente
necesarias y prioritarias.

Por otra parte, las relaciones entre las distintas cuentas de los ingresos y jos gastos que se establecen para la creacién de los indicadores de
desempefio financiero, tienen su base en el criterio de ia necesidad fiscal, de tal manera que una situacién fiscal sana o favorable de Ia
hacienda municipal, se logra al alcanzar la simetria entre las estructuras del ingreso y del gasto.

A efecto de analizar la estructura de los egresos municipaies; asi como su comportamiento y tendencia para la asignacién de recursos en
cada rubro del gasto, con respecto a los egresos totales, se plantean los siguientes cuadros:
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Comportamiento de los Egresos Municipales

1999 2000 Incremento
Conceptos 3 : % $ Y - A

Egresos totales 763,461,498 100 904,058,737 180 18.42
Servicios personales 277,396,320 36.33 374,873,478 41.47 35.14
Materiales v suministtos 47 885,268 6.27 57,803,424 6.39 20,71
Servicios generales 147,812 447 19.36 160,840,159 17.79 .81
Total gasie corriente 473,094,035 61.96 593,517,061 65.65 2545
Bienes rmiebles 51,966,127 6.81 31,488,058 3.48 -39.41
(Obra piblica £1,476,039 10.67 63,760,461 7.05 -21.74
Total gasto de inversion 133,442,166 17.48 95,248,519 10.54 ~28.62
Transferencias 42121117 5.52 151,529,528 16.76 259.75
Inversiones financieras 0 0 0 0 -160.00
Deuda pitblica 77,930,185 1021 63,763,629 7.05 18.18
Erogaciones extraordinarias 36,873,995 4,83 0 0 -100.00
Fotal otros gastos 186,925,297 20.56 215,293,157 23.81% 37.19
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Comportamiento de los Egresos Municipales. Continuacion.

2001 Incremento 2002 Incremento
Conceptos 5 % % % %% %
| Egresos totales 1,522,619,055 100 68.42 1,393,028,351 100 -8.51
Servicios personales 506,974,369 33.30 35.24 562,936,499 4041 11.04
Materiales y sunuinistros 61,480,559 4.04 6.36 49,486,165 3.55 -19.51
Servicios generales 195,684,052 12.85 21.66 219,340,233 15,75 12.G9
Total gasto corriente 764,139,180 50,19 28.75 831,762,897 59,71 8.85
Bienes muebles 80,287,680 527 154.98 11,120,551 0.80 -86.15
Obra piblica 403,850,696 26.52 533.39 154,383,827 11.08 -61.77
Total gﬁsto de inversion 484,138,376 31.80 408,29 165,504,378 11.88 -63.81
Transferencias 98,410,967 6,46 -35.05 109,426,196 7.86 11.19
Inversiones financieras 0 0 i 0 0 0
Denda piblica 102,567,786 6.74 60.86 285,826,747 20.52 178.67
Erogaciones extraordinarias 73,362,746 4.82 100.00 308,133 0.04 -99 31
Tetal otros gastos 274,341,499 18.02 27.43 395,761,876 28.41 44.26
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Comportamiento de los Egresos Municipales. Continuacion

2003 Presupuestado Incremento ]
Conceptos $ % %
1,534,487,065 100 ' 10.15
534,449,970 34.83 -5.06
inistros 60,969,091 3.97 23.20
- senerales 177,363,196 11.56 -19.14
otal oto corriente 772,182,257 50.36 -7.09
Tiienes muebles 13,695,530 0.89 23.16
"Obra phblica 277,866,766 18.11 79.98
Fotal gasto de inversion 191,562,296 19.60 76.17
Transterencias 110,992,718 723 re
Tnversiones financieras 0 5 5
‘Deuda pablica 261,249,794 17.03 -8.60
Erogaciones extraordinarias 97,900,000 6.38 19167
[Total otros gastos 70,142,512 30.64 18.79
Fuente: Coordinacion de Integracion y Registro Presupuestal de 1a Tesoreria Municipal. H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.
:Cdn pase en las cifras expuestas en los ejercicios 1999-2003, se puede derivar el siguiente analisis que permite establecer la estructura de

que cada capitulo de gasto ha presentado durante este periodo:

resos que se ha tenido en cada ejercicio, asf como la tendencia
: 101%; es decir, se

El gasto pablico de 1999 al 2003, paso de 763.4 millones a mil 534.5

duplico.
La estructura de egresos que presentaron 10s diferentes ejercicios, sefiala que el gasto corriente, €n 1999, significt el 62%; en el
2000, el 66%; en el 2001, el 50%; y en el 2002, el 50%. Para el 2003 se tiene presupuestado tener un 50%. El crecimiento que sé

observa en este renglon, entre 1999 y el 2003, es del 63%.

millones, 1o que representa un incremento del
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- Dentro de los capitulos de gasto se observa que los materiales y suministros, incluidos en el gasto corriente, han fluctuado entre los

48 y 61 millones de pesos, y el incremento de 1999 al 2003 es del 27%. Los servicios generales han fluctuado entre 148 y 219
millones, siendo en el ejercicio del 2002 cuando se alcanzo la cifra mas alta; para el 2003 se hizo una reduccion significativa del
presupuesto a 177 millones, esto es un 20% menos. En donde se ha observado un crecimiento casi constante, es en el renglon de los
servicios personales: en 1999 significé un gasto de 277 millones, que represent6 el 36.3% del presupuesto total; para el afio 2000, el
monto fue de 375 millones, representando un 41.8% del total del gasto; en el 2001 el incremento fue significativo, ya que se

alcanzaron los 507 millones y significd el 33% del gasto total. Durante el 2002, el importe fue de 563 millones y su proporcién relativa

fue del 40.4%; para el 2003 se disminuyé este gasto en 5%, teniéndose un presupuesto de 534 millones, lo que representa un 34.8%.
El crecimiento de los servicios personales de 1999 al 2003 es del 92%.

En lo gue corresponde a los gastos de inversion, estos han tenido montos irregulares que no presentan ninguna tendencia especifica,
ya que en algunos ejercicios es significativa y en ofros se limita. Los capitulos de gasto que se incluyen en este renglon son los de
bienes muebles y obra plblica. En cuanto a bienes muebles, el porcentaje de éstos ha fluctuado de 1999 al 2003 entre un 6.8% y un
18%, lo que significd un gasto entre 11 y 80 millones. En la obra pablica, los montos erogados y el porcentaje que representé del
gasto plblico total ha side irregular, corno se puede apreciar en el siguiente indicador:

Egresos por Concepto de Obras Pibiicas y Fomento en el Total de los Egresos
del Municipio de Tialnepantla de Baz 1999-2003

Afio Miles de Pesos Porcentaje
1999 81,476 _ 10.67
2000 63,760 70.05
2001 403 850 26.52
2002 154,684 11.08
2003 215,514 38.05

Fuente: Coordinacion de Infegracién y Registro Presupuestal de la Tesoreria municipal. H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.

En el renglén de otros gastos se incluyen los capitulos de transferencias, deuda publica y erogaciones extracrdinarias. Las transferencias
estan integradas fundamentalmente por el subsidio que se le otorga al Sistema DIF Municipal, por bonificaciones y subsidios fiscales que se
confieren a los contribuyentes gue pagan su impuesto predial anual en los primeros tres meses del afio, becas y despensas escolares.

Por el concepto de deuda piblica, el pago de este gasto a fluctuado entre 64 y 286 millones, siendo de 78 en 1899, que significé el 10% del
gasto total; de 64 millones en el 2000, que representd el 7%; de 103 millones en el gjercicio 2001, gue significé el 6.7%; y de 286 millones en

el 2002, que represenid el 20.5% del gasto total. Para el 2003 se tiene presupuestado erogar 261 millones, lo que representa el 17% del
presupuesto autorizado.
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Indicadores de las Finanzas Puablicas Municipales

INDICADOR 12/99 2200 2001 2002
) Yo % %
Capacidad Financiera Total 55 30 51 54
Capacidad Financiera Relativa 54.58 50.23 51.26 53,55
Dependencia Financiera Relativa 89.44 11064 72.39 70,17
Financiamiento Auténomo Total $9.29 104,29 64.46 74.15
Balance Financiero Per Capita 93.47 9970 88.22 100,22
Capacidad Financiera Per Cépita 35 50 51 54
Autonomia Financiera 36.18 30.51 29.16 31.90
Autonomia Tributaria 20.33 18.94 16,77 17.37
Capacidad de Inversion 17.48 10.54 31.80 11.88
Relacion Gasto Administrativo v de Inversion 28.21 16.05 63.36 19,90
Carga de la Deuda 10.21 7.03 6.74 20.52
Apalancamiento Financiero. Endeudamiento total 3.19 0.00 6.27 20.89

Fuente: Coordinacién de Planeacién, Informacion y Evaluacidn seglin Manual para la elaboracién de los planes de Desarrollo Municipal 2003-2006, con

informacién de la Tesoreria municipal. H. Ayuntamiento Tlalnepantla de Baz.
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4.1.8.3. ldentificacién de Fortalezas y Debilidades

Aspecto Fortalezas

Debilidades

~“Existe un sistema informatico de recaudacién que permite el control de los
registros de los contribuyentes mediante la clave catastral.

- ¥ padrén de contribuyentes del impuesto predial se encuentra depurado en
un novernta y ocho por ciento. ’

~ Existe un programa permanente de abatimiento del rezago.

- Fi indice de rezago del impuesto predial es del 6%, si consideramos
Gnicamente las cuentas pagadas hasta el 31 de diciembre del afio 2002.

~ Se fiene instrumentado un programa de comprobacion del cumplimiento de
fas obligaciones fiscales, mediante un censo que permite detectar omisiones ¢
errores en las declaraciones de los contribuyentes; al mismo tiempo identifica
omisiones en el cumplimiento de otras obligaciones fiscales 0
administrativas, asi como, procedimientos para practicar auditoria directa o
de gabinete para comprobar el cumplimiento de obligaciones fiscales,
mediante cedulas de comportamiento.

- Existe un sistema gue permite establecer y evaluar las metas que deben
cumplir las diferentes unidades administrativas generadoras de ingreso del
Municipio.

- Se cuenta con un sistema informético que permite emifir en forma
preimpresa fa Manifestacion de Valor Catastral y Pago del Impuesto Predial,
lo que hace posible ademas el pago en Bancos e internet

- Se cuenta con una cartografia digitalizada del territorio municipal.

- Ei sistoma informatico de recaudacion funciona en red y esto permite Hevar
el registro automético de todas las operaciones realizadas en caja,
independienternente del lugar fisico en que se cncuenire la oficina
recaudadora.

- Se cuenta con un programa definido y estructurado de asistencia al
contribuyente, para fomentar la cultura de pago en contragosicion a las
politicas que fomentan la cultura del no cobro mediante campafias de
reduceion de accesorios.

- Las Tablas de Valores Unitarios de Suele y Construceion se encueniran
actualizadas en un 90% con relacién al valor comercial.

- La Admimistracién Tributaria cuenta con una estructura organica apegada al
Reglamento Interior, con funciones perfectamente definidas, que separa al

Ingresos

- El sisterna informatico de recaudacion esta construido con un
lenguaje SAYNO que data de hace mas de diez afios, que ro ¢s
auditable y no permite obtener productos de manera eficiente,

- S carece de personal capacitado para brindar una mejor orientacion
a los contribuyentes para facilitarles el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales.

- Al existe ilegalidad en ia tramitacion de los procedimientos
administrativos.

- Se carece de instataciones adecuadas para mejorar la imagen
ingtitucional de la administracién tributaria.

- Existe dispersién y desactualizacion en los padrones de
contribuyentes de algunos rubros impositivos, mercados, anuncios
publicitarios.

- No se encuentra delimitado el territorio municipal (confiicto de
limites) v genera aparente rezago.

« No estan actualizados los Manuales de Organizacion y
Procedimientos.

- Afm existen tramites por depurar para simptificar los procedimientos.

- La cultura de 1a calidad en el servicio ptiblico, no s¢ ha estimulado lo
suficiente entre el personal,

- Los ingresos municipales, en la mayoria de los gjercicios analizados,
son menores a los gastos efectuados; solo en el 2002 fueron
superiores al gasto realizado. En los demds ejercicios el ingreso
cubri6 el gasto s6lo de manera parcial,

- Los ingresos directos que recibe ef Ayuntamiento ~-INGIES0s
propios, participaciones, los fondos municipales, la recaudacion per
pasaportes’y servicios de trdnsito— por lo general no cubren el gasto
total. -

- Los ingresos propios recibidos de los contribuyentes municipales han
sido insuficientes para cubsir el gasto cosriente del Ayuntamiento.

- Con el objeto de tener una mejor perspectiva sobre €l
comportamiento de los egresos en el Municipio, ¢s necesario
desarrollar ottos indicadores de desempedio financiero.

personal adminisirativo del que realiza aciividades en campo.
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Fortalezas

Debilidades

— Tz oxpedicion de la Ley d

equitativa de fos recussos,

- Las autoridades municipa

- Tixiste un nivel adecuado

¢ Planeacion det Estado de México y Municipios,

" contempla que ia agsignacion del gasto se realizard a través del Presupussio
" por Programas, lo cual nos permitird hacer una distribucion racional y

asi como un mejor control y manejo de los mismos,

en funcion de las acciones prioritarias del Gobierno Municipal.

- Se ha incorporado ¢l Sistema de Presupuesto por Programas en el cual se
determinan los objetivos y metas de cada proyecto a realizar, dando seguridad
en la asignacion de los recursos y evitando dispersién en gastos que no
persigan un objetivo y beneficio concreto.

- El gasto es auditado por instancias gubernamentates como la Contaduria
General de GLOSA; asi como por aunditores externos, lo cual permite asegurar
la transparencia ea el manejo y destino de ios recursos.

tes han enfatizado en las polfticas gubermameniales

¢l direccionamiento del gasio, principalmente, a la obra plblica, el gasto
social; asi como a promover el desarroilo econdmico del Municipio a fin de
incrementar el empleo entre la poblacién.

— Qe cuenta con sistemas informéaticos con tecnologia de punta que permiten el
control, seguimiento y evaluacion del gasto publico.

de coordinacién con las Dependencias, que ha

- No todos los sistemas estén articulados, lo que retrasa en ocasiones
{2 integracion de la informacién financiera.

~ Bl Ayuntamiento no € autosuficiente para cubrir su gasio corriente,
lo cual origina, entre otras cosas, reiraso e el pago a provesdores,

- Talta de actualizacion del sistema para el control del flujo de
efectivo.

~ Hace falta actuaiizar los procedimientos en materia de egresos.

- Para cubrir las demandas ciudadanas y garantizar un desarrollo
acorde al crecimiento y expectativas de la poblacion se ha recurrido
a financiamicntos externos, ya que los recurscs propios no son
suficientes.

permitido unificar criterios para la racionalizacién v control del gasto.
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1.2.1. Relaciones Funcionales de Correspondencia y de Dependencia con otros Ambitos

Matriz de Interrelacién Municipal —Territorio—

r Tipo de Descripcion del elacion Intra
Relacién Proceso R 'mo . regional ZMvM
Correspondencia Dependencia
Seguridad Phblica X X X
Vialidad X X X
Territorial Transporte X X X
Imparticién de
Justicia X X X
Ventajas competitivas Yy comparativas del Municipio
[ Ambito Tipo de Ventajas Impacto Municipal |
Competitiva Comparativa Todo Sélo parte
Seguridad Piblica X X
Vialidad . X X
Transporte X X
Imparticién de Justicia X X

Seguridad Piblica e Imparticién de Justicia

Los probiemas de seguridad publica que padece e Municipio de Tialnepantla, se encuentran relacionados con la dinamica delictiva de la Zona
Metropolitana del Valle de México. Los delitos con mayor incidencia son el robo de automoviles y a transetntes. Las bandas criminales que
operan en el Municipio expanden sus actividades a municipios y delegaciones colindantes, lo que dificulta la accion efectiva de Ig policia
municipai; a lo anterior, se suma la falta de coordinacion entre las distintas dependencias judiciales y la imparticién de justicia. Por otra parte
los grupos vinculados al robo de automoviles y auto-partes, se encuentran vinculados a redes delictivas, nacionales e internacionales.

Ante este escenario se impulsan mecanismos de coordinacion intermunicipal y con el Distrito Federal, para establecer estrategias de combate
a la inseguridad pablica.
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unicipio de Tlalnepantia forma parte de un sistema de comunicacién terrestre. Por su localizacion al norte de la de la ZMVM, se le
idera un punto estratégico por la entrada y salida de un m’xmero Emportante de poblacién y mercancias. La reguiacién de su sistema vial

Para mejorar las condiciones viales del Municipio, se promueven ta elaboracién 'de un plan parcial de vialidad, que art:cule y visualice las
necesidades de Tlalnepantla y de los municipios colindantes, asi como de las delegaciones vecinas, con el fin de establecer una estrategia
conjunta y eficiente de reordenamiento vial que agilice la circulacion en la regidn. De esta forma, se estaria en posibilidades de realizar ¢l
primer ejercicio de reordenamiento integrai de la infraestructura metropolitana.

El transporte publico del Municipio se encuentra ligado al sistema de transporte de la ZMVM, el cual presenta deficiencias en las rutas y
paradas, con las que se articula. Las oportunidades de incidencia en este rubro son sumamente estrechas. Sin embargo, la posibilidad de
establecer la definicién de necesidades y problemas entre los municipios y las delegaciones colindantes con Tlalnepantla, hace posible
‘establecer una primera estrategia de reordenamiento del transporte a escala intraregional, con el propdésito de fortalecer una perspectiva de
‘caracter metropolitano.

Matriz de Interrelacion Municipal —Economia—

Tipo de Descripcion del Relacién Intra
Relacion Proceso - . regional ZMVM
Correspondencia | Dependencia
Uso de Suelo X X
Econdmica Desarrolio X
Econdmico Region Centro

Matriz de Comparacion e impacto Municipal

Ambito Tipo de Ventajas Impacto Municipal
: Competitiva Comparativa Todo Solo parte
Uso de Saelo X X
Desarrolio Econémico X X
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Uso de Suelo.

Las transformaciones del uso de suelo estan relacionadas con dindmicas de tipo regional y metropolitano, la coordinacion inferregional
permitiria desarroliar un primer mecanismo para su regulacién, principalmente, en las areas limitrofes. La terciarizacion de la economia de
esta zona, ha generado una recomposicidn de los espacios considerados tradicionalmente como habitacionales, creando problemas en la
ordenacién urbana municipal.

Las transformaciones del uso de suelo estan relacionadas con dindmicas de tipo regional y metropolitano. La coordinacién interregional,
permitirfa desarroliar un primer mecanismo de regulacion, principalmente, en las areas limitrofes.

Desarrollo econémico.

En {a actualidad, la economia de la regidn centro del pais tiende hacia la terciarizacion. Particularmente, Tlalnepantia de Baz, mantiene un
nivel central de competitividad industrial, aunque presenta un incremento del sector servicios.

Se deben impulsar politicas de consolidacion de la infraestructura industrial; expandir las actividades corporativas de las empresas con gl
Municipio y centros corporativos; v enlazar el desarrollo industrial y de serviclos.

Matriz de Interrelacion Municipal ~~Ambiental—

Tipo de Descripcion del Relacién Intra
Relacion Proceso Correspondencia | Dependencia | regional
Areas Protegidas X X
Desechos S6lidos X X

Ambiental

Matriz de Comparacion e Impacto Municipal

Ambito Tipo de Ventajas Impacto Municipal
Competitiva Comparativa Todo | Sélo parte

Areas Protegidas X X

Desechos Séiidos X X

Areas Protegidas

E! Municipio de Tialnepantla, principalmente, en su zona oriente, tiene areas de reserva ecoldgica que comparte con municipios y
delegaciones colindantes. La permanencia y cuidado de estos espacios no sélo depende de los programas de preservacion que el Municipio
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cordinacion y compromisos intermunicipales. Las areas protegidas en el Municipio se encuentran respaldadas por fa

esar_réi e:sinodelac

ndﬁ's'irias ubicadas en el Municipio y en la Delegacion Azcapotzalco, son una fuente importante de contaminacion. En este sentido,
abido a que los criterios de control de emisiones son distintos entre el Municipio y la Delegacion es fundamental homologar los criterios de
ormas de emision de particulas contaminantes de aire, agua y suelo de la region.

Matriz de Interrelacion Municipal ~—Social—

Tipo de Descripcion del Relacién Intra ZMVM
Relacion Proceso Correspondencia | Dependencia | regional
Educacion . X X
. Marginacidn y ;
Social Desigualdad Social X X X
Desarrollo Urbano X X S

Matriz de Comparacion e Impacto Municipal '

Ambito Tip_o_ de Ventajas . Impacto Mun’icipal
Competitiva | Comparativa Todo | Solo parte
Educacién X X
Marginaciény Desigualdad Social X X
Desarrollo Urbano X X
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Marginacién y Desigualdad Social
La marginacion social y econémica en el Municipio es el resultado de una distribucion desigual del desarrollo regional de la ZMVM:; el indice
de Vulnerabilidad Social —elaborado por el Gobierno del Estado de México—, posibilita la planeacion territorial desde una perspectiva clara y
focalizada, al tiempo que atiende (a marginacién desde un punto de vista regional, al ubicar los corredores de vulnerabilidad. Lo anterior,
sienta las bases sin precedentes de una estrategia articulada entre distintas instancias de gobierno.
Desarrollo Urbano
Tlalnepantia requiere una planeacion para su crecimiento y desarrollo urbano; a partir de la coordinacidn con los municipios y delegaciones
colindantes.

i

I _ .
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facion y
ssiguaidad Social

Contarinacion

\roas Protegidas

‘Desarrollo Beondmico

Usos dél Suelo

Amenazas |

Razones

Razones
Tnfraestructura educativa
Infraestructura. !
consolidada,
| Tlalnepantla es un
Utrbanizacion consolidada. municipio eminentemente

urbano.

e

Deteccion de las zonas de

Estrategia territorial de atencion de zonas
atencién priositaria.

con alta y muy alta vulnerabifidad.

Por ger un municipio

eminentemente industrial,
Tlalnepantla ha conszolidado
una experiencia en materia
de control de la polucion al
igual que la Delegacién
Azcapoizalco.

Politicas y programas de coatrol de la
poiucién,

Presion en la demanda.

Presiones de los flujos migratorios.

Presion sobre la calidad de
los servicios.

La dinamica metropolitana causa et
deteriord de ta imagen urbana.

Talta de una perspectiva
integral del problema pos
parte de los municipios ¥

Tos munieipios pueden pensas que
sus problemas de marginacion y
pobreza se pueden atender de
manera aistada.

delegaciones vecinas.

Ye carece de una perspectiva
interregional homogénesa.

Et Municipio cuenta ¢on
parques y areas de
protegidas que garaniiza si
cuidade y permanencia.

Existen areas protegidas en el Municipio.

Peligro de las 4reas
protegidas cuando estas s¢
encuentran gn zonas
limitrofes con otros
municipios.

Enorme infraestructura
industrial, una de las mas
importantes del pais.

Industrializacion solida del Municipio.

Sy caraeter wbano ha
permitido fa consolidacion
det cardcter de los usos de
suelo.

Consolidacion de 1os usos de suclo en el
Municipio.

Baja capacidad de
crecimiento de la industria.

La dinamica regional ¥
metropolitana presiona sobre
los usos del sueio.
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ge dificulta establecer acciones
conjuntas en materia de control de
12 contaminacion entre tos ambitos
territoriales con fueste presencia de
industrias.

T.as areas protegidas del Municipio
pueden degradasse en lag zonas
limitrofes con otros municipios ak
no existic un cuidado y vigilancia
adecuada de estas Argas fronterizas.
Terciatizacion de ja eeonomia,
caida de la competitividad de la
industria de la regién ceniro del
pais, crisis del modelo industrial de
crecimiento y desarrolio
SeondmIco,

Bn zonas limitrofes se presenian
grandes variaciones de 105 usos del
suelo, de igual forma en los bagrios
y las colonias en procesos de
transicion demogréfica o en Crisis. _J

10 pueden resumirse en un caadro de este tipo, st
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1.3. Analisis FODA para la Planeacién del Desarrollo Municipal

Seguridad Publica y Procuracion de Justicia

Sector externo

Oportunidades

Amenazas

Sector interno

Realizacion de convenios de coordinacion con i Federacion y
el Estado, para la atencion de la seguridad piblica municipal,

Desplazamiento de la delincuencia de las delegaciones y
municipios limitrofes hacia e interior del Municipio.

Se realizan operativos
policiacos permanentes.

Fortalezas

Convenios de coordinacion con la Federacion y el Estado, asi
como tealizacién de operativos permanentes de seguridad
plblica que propician un ambiente de seguridad y tranquilidad
de la poblacién ante los embates de ia delincuencia.

De mantenerse iz tendencia de desplazamiento de la
delincuencia —de las delegaciones y municipios limitrofes
hacia Tlalnepantla—, los operativos de seguridad se verdn
rebasados, afectando gravemente ia seguridad y tranquilidad de
la ciudadania.

o

-@, Existe un pelicia por cada Convenios de coordinacion con la Federacién y el Hstado, que Tendencia ascondente del {ndice delictivo municipal

% mil habitantes, coadyuven al mejoramiento de la seguridad pliblica municipal. pa
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Atraceion de inversion a
cavés del Centro de
“AtenciOn Empresarial; 14
‘7onas industriales de alto
Jel de produccion;

“éxistencia de una amplia
“gama de actividades
iridustriales; ¥ promecién y
1 fomento de ia infragstructura
Sqristica municipal.

Desempleo; inseguridad
' para aperiusd de nuevas
- empresas; comercio
_ informal en via plblicas ¥
“deterioro € insalubridad del
- rastro municipal.

st

Potencial munieipal o
intervencion econdmica ©
promecion internacion

Difusion, calidad ¥ eficiencia
Empresariai—'}?lalnepantla.

Pertenece al mercado més grande d

Abundante mano de o
requerimientos de empr

1,4 ausencia
empresarial intraregional inhibe las ofertas de desarrolio

SCONOMICO MUK
oferta laboral municip
diferentes, adulios May ores y Mujeres je

otros. Hscasa Vi
desarrolio de las zonds ik

Oportunidades

Desaceleracion econOMIca

mo centro empresatial ¥ de negoCios;
desempleo, cometcio in

1 ef mercado de la ZMVM. Y
y regional.

al, nacional

del Centro de Atencion
Falta de proyecoid
nacional, estatal ¥

el pais: 1a FMVM.
marginacion.

bra calificada, acorde & 108
ssag € industrias.

de una vinculacion efectiva y desartollo

weipaly la creactdn de nuevos empleos. La

al excluye ala pablacion cont capucidades
fas de familia, entre
promoeion y

del comercio informal,
social.

inoulacién federal ¥ estatal para la
risticas municipales.
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metropolitand qué traer:

agravamiento det comercio informal, €l desempleo y 1a

Aumento tendencial del indic
actividades industriales, cOmMe

nacional & incremento de

municipal 4 nivel
4 consigo el

¢ de désempteo;, descenso de las
reiates y de servicios, ¥ aumnento
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U e S T

U ——
18 DE DICIEMBRE DE 2003
o i




Desarrollo Social y Combale a la Pobreza

Sector interno

Sector externo

Oportunidades

Amenazas

Aplicacién de recursos federales y estatales en zonas de
alta y mmy alta marginacién, pobreza y vulnerabilidad
social.

Nula aplicacion de programas federales v estatales en
zonas de alta y muy alta vulnerabilidad social.

Fortalezas

Ei equipamiento educative
cubre el 100% dela
demanda poblacional en
edad escolar.

Indice de marginacién y
vulnerabilidad social, por
debajo del promedio estatal
y metropolitano.

Amplia cobertura de
infraestructura en materia de
asistencia social.

Pasticipaciones de recursos federales v estatales en materia de
desarrollo social y combate 2 la pobreza que coadyuven a
mejorar las condiciones para el desarrollo individual y
colectivo de ia poblacion, principaimente en zenas de alta y
muy alta marginacién, pobreza v vulnerabilidad social.

La falta de aplicacién de programas federales v estatales en
matferia de desarrollo social, limitardn la implementacion de
una politica integral para el desarrollo individual y comunitario
de la poblacion.

Debilidades

Incremento de fracaso y
desercién escolar,
drogadiceion y violencia
intrafamiliar.

Poblacion sin
derechohabiencia a los
servicios de salud.

Incremento porcentual de
muyjeres jefas de familia.

Déficit de servicios de
hospitalizacion en zona
oriente del Municipio.

Falta de programas y politicas piblicas que propician el
deterioro de la infraestructura municipal en materia social que
afectan Ia calidad de vida de la poblacidn y aumenta el indice
de marginacion, pobreza y exclusion social,

Descomposicidn del tefido social (violencia intrafamiliar,
drogadiceidn, delincuencia, ete.).

Detericro continuo de la infraestructura educativa, cultural,
deportiva, recreativa y social municipat.
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pesarrollo Urbano Sustentable

Sector interno

Sector externo

Oportunidades

Amenazas

Desasrollo de estrategias de reordenamiento vial y de transporte
4 escala intraregional y metropolitana (ordenamiento del
transporte ptblico y desarrotlo de proyectos de trenes
suburbanos).

Suspensién de las certificaciones ISO-9000.

Tiscasez de agua potable.

Congestionamientos viales, invasion de taxis y microbuses
tolerados.

Sisterna vial y de fransporte bajo esquemas de planeacion local,

Ammplia infraestruetura vial y
ferroviaria.

Reestructuracién del sistema vial v de transporle para mejorar
la conectividad interna y externa del Municipio.

D no mejorar la prestacion y ampliacion de los servicios

abastecimiento.

Mounicipio.

Crecimiento de zonas en drea oniente del Municipio con
deficiencias en suministro de agua potable.
Sobreexplotacion de aguas subterrineas, Io que Heva al
desequilibric en los recursos del Maunicipio.

%)
',5 Desarsollo de infraestructura basica y de comunicaciones, asi phiblicos municipales, s podria llegar a la suspension de las
@ | Certificacion ISO 2000 en como de la prostacién de servicios de calidad. certificaciones ISO-9000, en materia de fimpia y alumbrado
los servicios piblicos de publico,
g limpia y alumbrado pablico. Tortalecimiento del sisterna vial metropolitano.
B- | Bajo nivel de E1 OPDM presenta un bajo nivel de endeudamiento, sin
endeudamiento del OPDM. embargo de no mejorar y ampliar la red hidraulica municipal,
se continuaria con la tendencia de escasez de agua y Ia
instalacion de tomas clandestinas.
El deterioro continuo v ta falta de mantenimiento de fa
infraestructura vial, 1a construccion de topes, el cierre de calles,
el cierre de colonias, los conjuntos habitacionales cerrados, asi
Red hidraufica obsoleta como €] aumento del parque vehicﬂizt:r y la carencia fie_cspacio
(8 fugas de agua potable g para ‘clonstr.ulr nuevas vaahc‘la_dcs, harén lenta y conflictiva la
& | tandeo do zgua potabl’e movilidad infra e intermunicipal. ' ) . . .
% — principalmente en _ , Detericro en lzf prestacién de sery‘xcms pblicos municipales.
= | |pcalidades de zona La pérdl.d,a de v_olu.mcn.ers de agua potable durante su Sobreexplotam’én de mantos acuiferos.
g oriente—; y tomas conduccién y distribucion represenian gantsc}adcs importantes Congestionamientos viales.
6 1 olan destérias para el que superan cl 40% del total de agua disponible para ¢l
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Modernizacién Integral de fa Administracion Publica

Sector interno

Sector externo

Oportunidades

Amenazas

Esquemas de modernizacion administrativa.
Sistema de Evaluacién del Desempefio.

Insuficiente coordinacion con la Federacion v el Estado.

Sistematizacion de procesos
administrativos.

Eficiencia administrativa.
Transparencia de la administracién publica municipal.

La falta de coordinacién intergubernamental entorpeceria y
desfasaria 1 sistematizacién de los procesos administrativos,
entre ¢l Municipio, la Federacion y la entidad.

{ransparencia.
Carencia de politicas
administrativas.

0
Q
N
g
£
Los programas de capacitacién permanente permitirdn dar una o . .
(=] i +08 Prog P P mp per La falta de coordinacién con Iz Federacion v la entidad, aunada
M. | Programa de capacitacion imagen de eficiencia v eficacia en et desempefio de las o P
o L= . ) . a la deficiencia en los programas de capacitacidn dentro de Ja
permanenie en coordinacidn | actividades de las areas, asi como elevar la calidad de los . g L . !
. o o : N Administracion Munieipal seguirn siendo factores para que la
con diversas instituciones servicios prestados v las funciones desempefiadas por los R > .
- . i1 . atencién ciudadana v las funciones realizadas por los
académicas. servidores phiblicos, logrando una adecuada evaluacion dentro : ets .
. 7, . servidores piblicos sean deficientes.
del Sistema de Evaluacién del Desempefio.
Carencia de una cultura . . - . L . . .
AR La deficiente planeacion municipal se puede revertir st se La falta de planeacion municipal, aunada a la insuficiente
administrativa vinculada a " Lo ) . N 1y
- utilizan esquemas de modernizacton, bajo la supervisién de coordinacion con la Federacidn v el Estado, son factores que

los procesos de planeacidn 5 ) . .
3 L esguemas de evaluacion, influyen en la deficiente respuesta 4 las demandas ciudadanas.
S estratégiea.
"]
=
8
8 Faita de mecanismos de La faita do transparencia en los procesos administratives y de La nule existencia de transparencia en 10s procesos

politicas adecuadas para la atencion ciudadana se pueden evitar
aplicando correctamente esquemas de modernizacién, que a su
vez permitan evaluar ol desempefio gubernamental.

administrativos se agudiza debido a la aplicacion de politicas
administrativas en la materia.
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Fortalezas

Oportunidades

Amenazas

Mejorar el sistema de catastro municipal.
Tmplementar sistema de contabilidad municipal.

Reduccion de fas participaciones federales,
Insuficiente recandacién.

Buena calificacion
crediticia.

Aumento gradual del cobro
def impuesto predial y cobro

de agua potzble.

Cartografia digitalizada.

Permanente actualizacion del sistema catastral y del padron de
contribuyentes, asociada a la existencia de cartografia
digitalizada mantiene la calificacidn creditivia del Municipio.

La faita de actualizacion del sistema catastral y la reduccién de
las participaciones federales, afectaria las finanzas piblicas del
Maunicipio.

Debilidades

Gaslo corriente elevado,

Sobregiros presupuéstales.

Excesivas transferencias.

Rezago de sistemas

informaticos de recaudacidn.

Con la implementacion del sistema contable municipal, se
controlard el gasto corriente, se evitardn los sobregiros
presupuéstales y las excesivas fransferencias, lo que permitird
mejorar los sistemas informéticos de recaudacion.

La ausencia del control de las transferencias y sobregiros
presupuéstales, ademds de la falta de actualizacion del sistema
catastral, provocard que ef Municipio dependa en mayor
proporeién de las participaciones federales.
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Resultados del FODA

Ambitos de

{empresarial) que fomenten la generacion de empleos,

atencion Perfil
estratégica.
E! Municipio de Tlalnepantla registra un promedic de 24 delitos por cada mil habitantes. En los titimos afios, seha | g o0 0 opne ) Seguridad Pablica y
incrementado sobre todo ¢l robo de tipo patrimonial, destacando el rabo en via piblica v el robo de autemoviles. & P Procuracion de Justicia.
Ef Municipio tiene un importante sector industrial y comercial, sin embargo, las fasas de desempleo contindian . .
, o - . . P o Desarrollo Econdmico y
jncrementindose, por o que ¢s una prioridad promover mayores mecanismos de inversién plblica y privada Emplec

Ermpleo

El 14.89% de la poblacion municipal se encuentra bajo condiciones de marginacién, pobreza y exclusion social; si
bien a nivel estatal representa uno de los porcentajes més bajos, so requiere disefiar politicas sociales integrales
encaminadas a superar los rezagos sociales mas apremiantes de la poblacion.

Combate a ia pobreza.

Desarroflo Social y
Combate a la Pobreza.

El 29.45% de [a poblacién total municipal, sen jévenes, lo que hace indispensable la implementacion de politieas
pliblicas preventivas y de orientacién psicolégica, vocacional y recreativa que permitan et desarrollo de las
capacidades potenciales de este sector de ia poblacion.

Atencién a fa juventud.

Desamollo Social y
Combate a la Pobreza.

La movilidad urbana intramunicipal y metropolitana genera una gran cantidad de viajes-personas-horas hombre,
preseniando problemas en la operacidn de rutas de transperte urbano v suburbano por la carencia de planeacién y

S . . ) . . " . 4 Movilidad intra e Desarrollo Urbano
coordinacion, provocando recorridos excesivos y transbordos obligados, conflictos viales en diferentes intersecciones .

o . . X . Intermunicipal. Sustentable.
del territorio, generando trastornos en el funcionamiento de la ciudad sobre tode en la zona centro y avenidas -
principales.
EI Municipio tiene una cobertura de mds 90% en ef servicio de agua potable; sin embargo, la red hidraulica presenta Desarroilo Urbano

= . L L . . Agua potable.

graves dafios ocasionando la pérdida del liquido en cantidades importantes. Sustentabie.

Se carece de un Servicio Civil de Cartera que permita optimizar la administracion y desarrollo del personal piblico
municipal. En este sentido, la limitada disposicion de recursos en el rubro de capacitacion, proveca que solo aigunos
segmentos del personal participen en acciones de actualizacién, formacion y desarrolio de conocimientos y
habitidades, reflejandose un desempefio diferencial de los servicios que prestan las diferentes depondencias

municipales, ya que mientras algunas operan con sistemas de gestion de la calidad, otras funcionan bajo esquemas
tradicionales y burocraticos de atencion ciudadana.

Recursos Humanos de la
Administracion Pablica
Municipal.

Meodernizacion Integral
de la Administracion
Piblica,

Si se pierde la continuidad de los programas implementados v se deja a la tendencia ef comportamiento de fos

ingresos, se corre ¢l tiesgo de que éstos disminuyan en forma considerable.y se amplié el capitulo de endeudamiento
del Municipio.

Fortalecimiento de los
ingresos municipales

Financiamiento para el
Desarrollo

Aun cuando ¢f presupuesto de egresos, en los Gitimos afios, ha incorporado un gran esfuerzo para destinar fuertes
recursos para la obra piblica, el gasto social, la seguridad y los servicios publicos; la recaudacion de los ingresos
propios, junto con las participaciones y los fondos recibidos, no son suficientes para hacer frente al total de gastos del
Gobierno Municipal, por lo que de seguir ereciendo en infraestructura, e} Ayuntamiento requiere apoyarse en

recursos provenientes de financiamientos, lo que puede provocar que una deuda creciente tenga como efecto una
disminucién para operar €] gasto social v fas nuevas inversiones,

Estructura de Egresos

Financiamiento para el
Desarrollo
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2.1. Matriz de Escenarios

Perfil: Seguridad Publica

Ambitos de Atencién
Estratégica

Escenario
Tendencial

Escenario
Deseable

Escenario
Factible

Condiciones socioecondmicas
del Municipio

Se agravan las condiciones de pobreza
marginacion y exclusion social.

Programas ineficientes en materia de
seguridad piblica, con lo que se recrudecen
los actos delictivos y el erimen a pequefia
escala,

El incremento del nivel de vida de la
poblacién, aunado a programas innovadores
¥ exitosos en materia de seguridad phiblica,
hardn posible disminuir ia tendencia hacia
las practicas delictivas y de vandalismo. Se
corara con una mayor participacién
ciudadana en la prevencién y combate de la
delineuencia.

En colaborasién con el Gobierno Estatal se
instrumentardn programas en zonas
marginadas que promoveran, el empleo y el
mejoramiento de la calidad de vida de sus
habitantes. Se implementaran programas
innovadores y exitosos en materia de
seguridad ptiblica, a través de mecanismos
de corresponsabilidad con la ciudadania, lo
que perinitird una mayor identificacion entre
cludadanos v policia.

Delincuencia no organizada

Se mantiene el indice de robo en via pablica.

El fndice de robo en la via piblica se atacara
exilosamente y se fogrard una mejor
percepeién de fa ciudadania sobre la
seguridad.

Se incrementard el nimero de elementos y
unidades policiales, en todo el terriforio
municipal, en especial en las zonas con
mayor indice delictivo.

Delincuencia organizada

Persiste el robo de automéviles, autopartes y
a casa habitacidn, consolidandose la accion
del erimen organizado.

A través de un moderno sistemna informatico
se detectard of modus operandi de bandas
delictivas organizadas, gue operan a nivel
municipal.

Con el apoyo de fas autoridades federalos se
realizard operativos en el marco del
Programa Nacional de Seguridad Pablica
para la aprehension y desintegracion de
bandas delictivas organizadas. Se
desarrollard el Sisterna Municipal de
Informacién Cartografica Delictiva que
utilizard un programa de georeferenciacion.
Se trabajard coordinadamente con el grupo
especial de inteligencia.
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'Am‘bitos de Atencion Escenatio Escenario Escenario ]
Estratégica Tendencial Deseable Factible

Infraestructura tecnaldgica,
equipo y armamento.

Continiia el desfase tecnologico en materia
de combate a la delincuencia: se carece de
camaras de videovigilancia en zonas
estratégicas, Jos sistemas de comunicacion
son insuficientes; el parque vehicular es
inadecuado; y €] anmamesnto no responde a
las necesidades que enfrentan los policias.

Se mejoraré la infraestructura tecnoldgica de
la policia municipal. S dard mantenimiento
permanente a los sisternas de comunicacion,
parque vehicular y armamento. Lo que
permitird dar una respuesta eficaz v eficiente
a las necesidades de la ciudadania en materia
de seguridad plblica.

Se instalars camaras de video- vigilancia en
tas calles de as comunidades con mayor
incidencia delictiva, Se reactivarin los
equipos de geoposicionamiento existentes y
a través de la definicion de cddigos
cTomaticos, numéricos vy 1ogicos en las
patrulies, lo que permitird identificar, de
manera rapida y senciila, las patrullas
asignadas a cada zena a fin de vigilar su
buen desempefic. S¢ complementara el
equipe de radios, patrulias, armamento y
equipo de trabajo a fin de mejorar ias
condiciones de seguridad y desempefio de
tog cuerpos policiaies.

Nivel educativo y capacitacion
de los elementos policiales.

Permanecen los bajos niveles educativos de
Jos miembros de la poticia. Persiste una falta
de capacitacion en materia de tacticas y
téenicas de prevencion y resolucion de
conflictos que dificultan una accidn eficaz
de la policia.

En colaboracion con las instancias
educativas correspondientes s¢ promovers el
ineremento de los niveles educativos de los
policias. Lo que permitird, en el corto plazo,
incrementar ef promedio a educativo a
secundaria y, a mediano plazo, a
preparatoria. Se crearan necanismos
permenentes para mantener actualizadas las
tacticss y téenicas policiales,

En cotaboracion con el INEA y la SEP, en
su sistema de secundaria y preparatoria
abierta, s¢ instrumnentaran un proyecto de
conclusion de estudios para los elemertos
policiales. Todo aspirante, al ingresar al
Cuerpo de Seguridad Piblica y Trénsito
Municipal, deberé cubrir el requisito de
realizer el Curso Basico de Capacitacién y
Formacion Policial. Se promoverd que el
Curso de Actualizacion adquiera cardcter
permanenie y se impartira, también, para
clementos de Transite Munieipal, Servicios
Facultativos y para mandos medios y
superiores. El surso de especializacion y
promocién estara dirigido al cumplimiento
de log operativos y su cardcter serd
permanente.
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Ambitos de Atencion
Estratégica

Escenario
Tendencial

Escenario
Deseable

Escenario
Factible

Transito Municipat

Se agravan los problemas de trifico
vehicular, accidentes ¢ infracciones debido a
la falta de operativos permanentes y al
desconocimiento del reglamento
correspondiente.

Las buenas condiciones de las vialidades, el
funcionamiento adecuade del sistema de
semeforizacion municipal y el alto
conoeimiento del reglamento
correspondiente, permitizd a los
automovilistas un mejor trénsito por las
avenidas primarias y secundarias del
territorio mumicipal, asi como su
cooperacidn para disminuir los accidentes y
evitar actos de corrupcion.

Mediante la adecuada difusidn del
Reglamento de Trénsito Municipal, la
continua revision del sistema de
semaforizacion y la comunicacién
permanente entre los oficiales de transito y
la ciudadanta, se lograra impulsar una
cultura de vialidad que prevenga accidentes
¢ infracciones al Reglamento.

Contingencias municipales y
convenios de coordinacidén en
materia de Proteccidn Civi

Aumenta el tiempo de respuesta y de
atencidn de contingencias por la falta de
personal capacitado y equipo de irabajo
adecuvado, aunado 2 la carencia de convenios
de colaboracion con instituciones estatales y
federales. Lo anierior, provoca que las
pérdidas materiales y humanas se
incrementen.,

Se contard con equipo de mayor calidad y
alta tecnologia para las labores de rescate y
preveneion de riesgos. Ademas se firmaran
convenios de coordinacién y colaboracién
con los gobiernos federal y estatal.

Se generaran meoanismos adecuados para [a
adquisicidn de herramientas v equipo de
trabajo, que aunados a la coordinacién v
comunicacion permanentes entre las
diferentes instancias de gobierno, asi como
un mayor nimero de elementos, permitirdn
atender de manera ripida v eficiente las
contingencias que se presenten en el
Municipio.

Cultura de Proteccién Civil

El desconocimiento que tiene la poblacién
de la preveneion y atencion en caso de
contingencias municipales, provoes que se
incremente el nimero de pérdidas materiales
v humanas.

Se reduciré el nimero de pérdidas humanas
y materiales, a través del mejor
conocimiento, por parte de la poblacion, de
i prevencion y atencién a contingencias.
Asimismo, se contara con una coordinacion
permanente ¥ adecuada con el Cuerpo de
Bomberos.

Se realizard una adecuada campafia de
difusion sobre las acciones que se deben
llevar a cabo en caso de contingencia. Se
incrementara la reatizacion de simulacros y
la vinculacidn de los Cuerpo de Bomberos
con la poblacién, a través de cursos y talleres
de Proteccién Civil en industrias, escuelas y
edificios plblicos & fin de mantener
controfadas las contingencias que se
presenter.
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Perfil: Desarrollo Econémico y Empleo

" Ambitos de Atencidn
' Estratégica

Escenario
Tendencial

Escenario
Deseahle

Escenario
Factible

Centro de Atencién Empresarial

El Centre de Atencién Empresarial
Tlalnepantla ve reducido su margen de
competencia por 14 falta de coordinacién
entre las instancias de la Administracién

Se alcanzara 1a excelencia operativa del
Centro de Atencién Empresarial, que
significa que con la participacién de las
diferentes dependencias de la actual
administracién se logrard la atencidn de
giros desregulados en 15 minutos y de giros

A través del Centro de Atencién Empresarial
se promoverdn inversiones en diferentes

aprovechar de manera oportuna los
beneficios derivados dei Convenio CAET.

ello se fogrard un mejor desempefio en fa
apertura rapida de empresas.

Tlalnepantia (CAET) {T?;l::g r?)ii;c:%%f:;f;eg:;gi?:ngg%na regulados en 15 dias hdbiles. Asimismo, la | giros de negocios.
Proteceidn Civil, eatre otras) lo Zue implica atencion so sustentard en un t}r alo amable, ‘
la reduccion de nuevas empresas. cordial y .}}umz}no. Se_ centard con un Centro
de Ateneién bien equipado y con el personal
calificado.
De confinuar la falta de coordinacién entre Se ratificar la ﬁrzng del Conw?n‘io del Se incrementaré la coordinacion de las areas
tas dreas involucradas no se podrd CAET, enire el Gobierno Municipal de involucradas de manera gr_aéual ¥ se logrard
Convenic CAET Tlalnepantla y del Estado de México. Con la ratificacién del Convenio CAET, a fin de

reducir el retrasé en ¢l flujo de inversiones y
apertura empleos.

Vinculacidn y Desarrolio
Empresarial

La ausencia de vinculacion inhibe las ofertas
de desarrollo econdmico y creacion de
empleos.

Con una éptima vinculacidn se aprovecharan
al maximo los beneficios que otorgan los
programas financieros federales y estatates
para el impulso del sector empresarial. Se
promoverd el crecimiento de los mercados
interno y externo. De igual forma, se
vinculard al sector educativo con la planta
productiva y comercial.

Se incrementard la vinculacion a fin de
fortalecer los lazos de comunicacion y la
apertura de espacios para consolidar
proyectos. Se fomentard la vinculacidn de
ios empresarios con los diversos sectores
para aprovechar los paquetes y proyectos
que ofrecen en materia de capacitacion,
financiamiento, ¥ comercio exterior. Todo
esto con el propésite de promaover e impulsar
el desarrollo empresarial a nivel econdmico,
social, cubtural y de esparcimiento, asi como
la promocién de vatores que son bésicos
para que las empresas sean mas eficientes y
creativas.

Instalacion dei Consejo
Consultivo Hoondmico de
Tialnepantla

Falta de integracion y consolidacion de los
integrantes del Consejo Consultivo
Econdmico.

Se integrard un Consejo de Empresarios
Exitosos que transmita sus experiencias a la
comunidad empresarial, el cual se
consolidard como el mecanismo de difusién
de las ventajas competitivas de Tlalnepantia

El empresariado de Tlalnepantla contard con
el foro adecuado para plantear las diversas
probleméticas que enfrenta, asf como
proponer provectos que pueda compartir con
otros empresarios ¢ instituciones educativas,
financieras y de promocién comercial.

como destino para la inversion productiva.

Nueva EPoca

NUMERO CUATRO

18 DE DICIEMERE DE 2003
« 189




incrementen los ingresos, que no se abran
fientes de trabajo y n6 se difunda ¢l patrimonio
turistico,

con ¢l propdsito de incrementar |a afluencia
de turismo.

Ambitos de Atencién Escenario Escenario Escenario
Estratégica Tendencial Deseable Factible
. . Fl Servicio Municipal de Empleo se Se buscard la INCOTporacion al r_ngrzdo
No obstante que se cuenta con el Servicio o L . laboral de la mayotia de los solicitantes de
Iy " constituira en la principal bolsa de trabajo ] e
Municipal de Empleo, las Ferias de Empleo . ) empleo y se pondré especial énfasis en los
los Reciutamient M ivos, la oferta smunicipal. Con 10 que s¢ colocard, de jovenes, personas de capacidades diferentes
Empleo {abnral no ile?awn " to: sﬁ?lt’os de acuerdo con la oforta de las empresas, a Jde los aagltos mayores ; mujeres. Se :
P oblacion Dt' ; ;:lf-'r f " ersonas con todas las personas que lo soliciten. De igual impulsaré una M:sa ngtm <J>litar;a de
P clon, partieularmente a p ! forma se garantizard que la mayor parte de p o pol .
capacidades diferentes, de la tercera edad y . . Intercambio Laboral que permita a satisfacer
. ) sui las fuentes de trabajo sean para habitantes de n
mujeres jefas de familia. ta demanda de empleos de los diferentes
Tlalnepantia. grupos sociales
La falta de coordinacion y promocion de la
infraesiructura turistica del Municipio, aunade a . - . Se promocionard el Corredor Turistico del
. ., - Los atractivos turisticos se promoveran a o s -
1a escasa vinculacion con las autoridades . ; : . Valle de México como una opcion recreativa
. ‘ o nivel local, estatal, nacional & internacional, ,
Turisme federales y estatales, propicia que no se y cultural de la zona. Se promoverdn los

principales sitios de interés en los
Municipios que la integran.

Comereio en via pablica

El comercio informal en: via publica,
derivado del entorno econdmico
desfavorable y la falia de oportunidades de
empleo, incrementa ¢l comercio informal en
la via piblica, lo que genera problemas de
tipo vecinal, vehicular y ecelogico.

Se dara un impulso decidido al
reordenamiento del comercio informal en via
plblica. Se buscard dar aiternativas de
espacios para ¢l desarrolio de su actividad, a
fin de eliminar la problemética existente y
generar fuentes de captacion de ingresos
para el Municipio.

Se bugcara crear consensos con los
comerciantes de la via piiblica para lograr
uha propuesta de reordenamiento y
reglamentacion.

Mercados Plblicos municipales

Continda la inseguridad juridica de los
usufructuarios de los mercados plblicos
municipaies. Se profundizan los conflictos
internos y se mantienen las instalaciones en
pésimas condiciones, fo que limita el
desarrollo de sus actividades,

Se implementard un programa de
rehabilitacidn integral y mantenimiento
permanente de los mercados plblicos de
Tlalnepantla. Se buscaré la regularizacién de
los usufructuarios.

Se pactard con las mesas direstivas la
aplicacion de programas bipartitos de
martenimiento y rehabilitacién, a fin de
generar una imagen digna de los mercados
municipales. Se dara certidumbre juridica a
los usufructuarios de los mercados
municipales, propietarios de planchas y
locales.

Rastro Municipal

El Rastre Municipal continta sin ia
certificacion TIF, lo que representa una
pesada carga para el eraric municipal,

Se modernizara ¢l Rastro Municipal
incorporando la teenologia requerida de
acuerdo a fas Normas Oficiales Establecidas.
Se buscard reubicar el Rastro Municipal en
un espacio mas atractivo, eon una nueva
imagen y coneepto de comercializacion.
estatales

Se obtendr4 la Cerfificacion TIF del Rastro
Municipal ¥ se realizardn los cambios
necesarios en corrales, dreas de sacrificio
aéreo, caldera, naves, entre otros.
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Ambitos de Atencion
. Estratégica

Escenario
Tendencial

Escenario
Deseable

Escenario
Factible

fraestrictura Educativa

Aumenta e} deterioro de infraestructura escolar.
Faltan recursos financieros suficientes para
atender todas las necesidades de
mantenimiento, rehabilitacidn v construcciéon
de aulas y escuelas pablicas municipales.

Los gobiernos federal y estatal aportaran los
recursos financieros necesarios para dar
mantenimiento, rehabilitar y construir
espacios educativos.

El Ayuntamiento establecer convenios de
coinversion con la comunidad escoler para
responder, conjuntamente, a fas necesidades
de mantenimiento, rehabilitacidn y
construcceion de espacios educatives, Se
gestionardn recursos y apoyos con los
gobiernos federal y estatal. S¢ implementara
el Programa Iniciativa Ciudadana 3x1.

Capicitacion en computacion

El Programa municipal de construccidn,
acandicjonamiento ¢ habilitacion de Aulas
de Coniputo, en educacidn basica y media
superior, no ha sido suficiente para cubrir la
demanda de todas las escuelas del
Municipio.

Todas las escuelas pablicas de los niveles
béasico y medie superior contardn eon su aula
de codmpuio. Se reconoce oficialmente a los
alumnos que acredifen los conocimientos
béasicos en la materia.

Se dotara de aulas y equipo de cémputo a la
mayoria de las escuelas piblicas de nivel
basico y de educacién media superior. Se
homologaré la capacitacion en computacién
a través de programas de estudio especificos.

Capacitacién en inglés

AN

kY

;
Aumenta ¢l indices de reprobacidén  del
dioma inglés en fos alumnos de secundaria.

Todas las escuelas pablicas de educacién
primaria de! Municipio contardn con un
curso propedéutico del idioma inglés. La
comunidad educativa participard en este
proyecto a fin de compartir los gastos de
equipamiento, acondicionamientc o
habilitacion de aulas de inglés y det pago del
instructor, .

Se implementard en la mayoria de las
escuelas primarias pablicas un curso
propedéutice def idioma inglés en alumnos
de 6to. grado.

Cultura

Se presenta rezago operativo v de deterioro
en Casas de Cultura, Bibliotecas v Archivo
Histérico.

Se contaré con Jos recursos municipales
necesarios para cubrir todas las necesidades
operativas de las Casas de Culturs,
Bibliotecas y del Archivo Histérico
Municipal. Se constituira un fideicomiso ex
profeso para la cultura, las artes y las
bibliotecas. Se contard con apoyos
adicionales para impulsar grupos
representativos del Municipio en diversas
diseiplinas culturales y artisticas.

Se implementaran los mecanismos
adecuados para que [os recursos
provenientes de Casas de Cultura se
canalicen en mejoramiento de lag
instalaciones y en la generacion de
programas de difusion cultural.
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Ambitos de Atencién
Estratégica

Escenario
Tendencial

Escenario
Deseable

Escenario
Factible

Deporte

L.as necesidades de mantenimiento,
rehabilitacién y construccion rebasan
paulatinamente e] presupuesto del Municipio
destinado a este rubro.

No se cuenta con un sistema de aereditacion
de los instructores que imparten las diversas
disciptinas deportivas y que garanticen su
préctica profesional.

Se constituird el Consejo Municipal del
Deporte como un OPDM, que cuente con
recursos suficientes para promover més
disciplinas deportivas, mantener en busn
estado las instalaciones ¢ impulsar la
creacién de nuevos espacios deportivos que
atraigan a nifios, jovenes y adultos para que
practiquen st deporte favorito,

Se realizardn eventos deportives v de
competencia para incrementar 1os niveles de
los deportistas, asi como demostraciones de
otras disciplinas para fomentarias en el
Municipio. Se garantizard la operacidn de las
instalaciones deportives. Se fomentard ante
la CONADE la acreditacién de los
instructores deportivos.

Atencidn a la mujer

Aumentan los indices de violencia
intrafamiliar, la discriminacién laboral, el
abuso sexual, psicolégico y scondmico hacia
las mujeres.

Se logrard fa igualdad de género en ¢l
dmbite municipal. Ef Ayunitamiento sera el
principal promotor de programas que
garanticen e} respeto hacia la mujer.

Se crearan espacios que brinden atencion
especial & la mujer.

Se promoverdn cursos y eventos que
permiten valorar el papel de la mujer en fa
sociedad y su igualdad con el hombre. Se
fortalecera la infraestructura que brinda
servicios de asesoria juridies, atencién
psicologica, médica, hospedaje v
alimentacién para la atencidn de mujeres en
crisis. Se fomentardn proyectos productivos
exitosos que dignifican ef trabajo de Ia mujer
en el Municipio.

Combate a la pobrezs

La falta de programas y politicas piblicas
propician e] aumerto de la marginacién, la
pobreza y la exclusidn social.

El Gobierno municipal contard con una
partida presupuestal exclusiva para financiar
proyectos productivos de cardeter social que
promuevan ¢l cooperativismo entre los
ciudadanos y el apoyo mutuo. Los
Programas de Desarrolio Comunitario se
convertiran en los instrumentos rectores para
foda accidn gue se realice en las
comunidades marginadas. Todos los
programas basados en el combate a la
pobreza de [os gobierno Federal y Estatal se
orientan hacia las zonas més vulnerables del
Municipio.

Se fomentar4 la constitucion de cooperativas
de consumo y de produccién mediante
grapes de apoyo mutuo. Se articularan los
Programas de Desarrolio Comunitario que
orienten el destino de las acciones
institucionales hacia [as comunidades mas
pebres y marginadas, con una vision integral
que 1o $0lo atienda los aspeoctos econdimicos,
sino que ademds mejoren su entorno social.

Juventud

No existen politicas apropiadas que atiendan
ia problemdtica particular de la juventud
municipal. Se incrementa la falla de
oportunidades de desarrolio. Aumentan las
adicciones, la delincuencia, 12 desercidn
escolar y la disfuncién familiar.

Disminuirén los indices de mortandad
juvenil, de cdncer cérvico uterino y de
mama, asi como el nimero de madres
adolescentes, los hogares desintegrados y la
defincuencia juvenil. Se incrementarén las
oportunidades de empleo, educacion, salud y
espacios de sana expresion.

El Ayuntamiento establecera una politica
social de atencién integral a la juventud para
promover su formacidn y el desarroilo de
capacidades que les permiten enfrentar
responsablemente su papel en la familia y en
la comunidad.
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Perfil

Desarrollo Urbano Sustentable

-Ambitq;%j d_e Atencién

Escenario
Tendencial

Escenario
Daseable

Escenario
Factible™

Estratégica

Sistera metropolitano de
localidades.

Tlalnepantla mantiene la tendencia
econdémica que fransforma su infraestructura
industrial por comercial y de servicios pero
de segundo nivel.

Se equilibrard la base econdmica industrial,
camereial v de servieios en ¢l Municipio.
Las inversicnes en materia comercial v de
servicios seran de primer nivel, y de la mas
alta calidad y tecnologia. Tlalnepantia se
posicionara como el ceniro de la ZMVM.

Se promoveran las inversiones en materia
comercial y de servicios de primer nivel con
ja més alta calidad ¥ teenologia, por ejemple
el Centro Internacional de Negocios del
Valle de México v el Ceatro Cultural
Tlalnepantls.

_Moﬁliéad intra & intermunicipal

Se hace lenta y conflictiva la movilidad intra
¢ infermunicipal debido al deterioro continuo
y la falta de mantenimiento de la
infraestructura vial, la construccidn de topes;
¢l cierre de calles y colonias; el incremento
de los conjuntos habitacionales cerrados asi
como ¢l aumento del parque vehicular y la
carencia de espacio para construir nuevas
vialidades.

Tlalnepantia contara con una estructura vial
eficiente gracias a que se desarrollan con
oportunidad las acciones de mantenimiento
continuo de la infraestructura vial; el retiro
de la via piblica de automdviles chatarra; la
construccion de estacionamientos; la
aplicacién correcta de la normatividad
urbana con relacién a los cajones de
estactonamiento; la construceidn de
vislidades urbanas, puentes, vialidades
regionales subterraneas y la autopista sobre
el Rio de los Remedios; la restricetdn en la
construccion de topes y el cierre de calles o
colonias; la introduccion de un programa de
capacitacion para prestadores de servicio; la
reorganizacion del fransporte urbano
municipal, asl como la sefializacidén
adecuada en todas ias vialidades; ja
implementacién de un sistema semaforizado
sincronizado y, finalmente, un programa de
cultura urbans para contrarrestar [a culiura
del tope de las calies o colonias cerradas.

Tlalnepantla contara con una estructura vial
eficiente a través de Ja implementacion de
fas sigujentes acciones: ¢l mantenimiento
continuo de la infracstructura vial; refizo de
la via pablica de automdviles chatarra;
construccion de sstacionamientos;
aplicacion correcta de la normatividad en
tnateria de cajones de estacionamiento; la
construccion de vialidades urbanas, puentes,
vialidades regionales subterrdneas v la
autopista sobre ¢l Rio de los Remedios; la
restriceion para la construccion de topes y el
cierre de calles o colonias; la introduccidn de
un programa de capacitacién para
prestadores de servicios; la reorganizacién
del transporte urbano municipal; la
seflalizacion adecnada de todas fas
vialidades; 1 implementacién de un sistema
semaforizado sineronizado; y, finalmente, un
programa de cultura urbana para
contrarrestar la cultura del tope de las calles
o coloniag cerradas.

asemeja,

% En este Ambito de Atencién Estratégica las condiciones del escenario deseable, se consideran factibles, por lo que, la redaccion, entre ambos enunciados se
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[ Ambitos de Atencion Escenario Escenario Escenario
Estratégica Tendencial Deseable Factible

Construceion de obra piblica

Se construye obra piiblica aprovechande los
reoursos det Ramo 33 y Ramo 20. Se utiliza
el financiamiento de ia banea privada con el
objetivo de atender la demanda ciudadana de
obra plblica en los rubros de equipamiento,
vialidades v obra social en barrios de
pobreza extrema.

Se construira obra piblica aprovechando los
resursos del Ramo 33 y Ramo 20, Se utilizard el
finaniciamjento de la banca privada y de
desarrollo. Se promoveti la paricipacion de la
iniciativa privada en los proyectos estructurantes
y compensatorio. Se creardn programas
muttianuales y se realizarn modificaciones a la
Ley de Obra Pablica para que Ia iniciativa
privada participe de manera directa en obras
donde [a inversién sea bipartita, tripartita o
cuatripartita. Se gestionarén recursos
intemacionaies no tradiciorales, principalmente
en materia ambiental v social, para continuar
atendiendo la demanda ciudadana de obra
piiblica en los rubros de equipasmiento,
vialidades v obra social en barsios de pobreza
exirema.

Se promoverd la construccion de obra
péiblica aproveshando los recursos del Ramo
33 y Ramo 20. Se utilizard el financiamiento
de ta banca privada, la participacion de la
iniciativa privada en los proyectos
estructurantes y compensaterios, lo que
permitird atender la demanda ciudadana de
obra piblica en fos rubros de equipamiento,
vialidades y obra social en barrios de
pobreza exirema.

Use del suelo

La conversion def uso industrial a comercio
v servicios, sin una vision integral del
conlexto metropolifano, propicia un
deficiente aprovechamienie del suelo. La
invasion de zonas no aptas para ef desarroilo
urbano genera asentamientos irregulares y de
un alto costo.

Se huscard la conversién del uso del suelo
industrial 2 comercial vy de servicios con una
vision integral del contexto metropolitanc, 2
fin de que se logre la mejor y 1mas alta
reatabilidad inmobiliaria, en beneficio
directo de la hacienda municipal. Se evitard
la acupacién de nuevos asentamientos
fiumanos irregutares en zonas no aptas para
el desarrotlo urbano.

Se buscard la conversion del uso del suelo
industrial a comercial y de servicios, con una
visién integral en ¢l contexto metropolitana,
a través de una planeacién estratégica, que
permita la mejor y ms alta rentabilidad
inmaobiliaria, beneftciando de manera directa
la hacienda municipal. Se apiicaré la
normatividad en materia de reciciaje urbano
lo que permitira conformar comunidades
mejor equipadas, més seguras, mis verdes.

Imagen urbana

Tlalnepantla se convierte ¢n un Municipio
sin presencia en el contexto metropolitano.

Se generar4 una imagen wbana propia
basada en las raices histéricas de
Tlalnepantla, pero anclado ¢a una
perspectiva de modernizacidn y cambio.

Se generara una nueva imagen urbana para
la zona oriente del Municipio, Se
consolidars el Programa del Centre
Histérico v de Tenayuca,

Suelo v tenencia de la tierra

Seguiran existiendo asentamientos
irregulares por la falta de control efectivo de
eate fendmeno. Esto representa un costo para
ja autoridad municipal cuando la comunidad
que habitan en estos lugares reclama
servicios pliblicos v certeza juridica,

Se frenard ¢l fendmeno de la irregularidad y
se generaré la reserva territorial necesaria
para oftecer tierra a bajo costo, conceriando
fa misma con los desarroiladores de vivienda
y los inversionistas en general.

Se instrumentaran las acciones que permitan
ir adelante del fenémeno de la irregularidad,
a través de la creacion de la reserva
territorial necesaria para ofrecer tierra a bajo
costo, concertandola con los desarrolladores
de vivienda v los inversionistas en general.
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Ambitos de Atencién Escenario Escenario
Estratégica Tendencial Deseable

Escenario.
‘Factible

Saneamiento ambiental, de agua,
suelo y residuos

No se reducer: las emisiones contaminantes
emitidas al aire, agua 'y suelo pos parte de
fuentes fijas y méviles. La calidad
los habitantes del Municipio se deteriora en
la medida en gue no existen suficientes
espacios abiertos, parques y jardines.

de vida de

Se aplicardn las Normas Oficiales nacionales
y estatales en materia de atfe, suclo y agua.
Se dotard de equiparniento recreativo y d¢
4reas verdes a la comunidad con el finde
atcanzar ¢l estandar internacional
establecido por la OMS de 10 m2 por
habitante. Se mantendré la certificacién ISO
0000 de la Subdireceion de Ecologia.

Se aplicaran las Normas Dficiales nacionales
y estatales en materia de aire, suelo y agua.
Se dotaré de equipamiento recreativo v de
Areas verdes a la comunidad. Se mantendra
g certificacion ISO 9000 de la Subdireccion
de Eoologia.

Q¢ creara el impuesto ecologico municipal
bajo el precepto de que “El que contaming

paga,

Cultura urbana

La calidad de vida de los habitantes del
Municipio se detertora cada dia mds por
variag causas, entre otras: no entender a la
ciudad; desconocimiento dela
infraestructura que le da vida 2 ja misma,
seguit teniendo una visién de la ciudad gue
se reduce a 1a calle o la colonia donde se
vive, no percibir a ia ciudad en su conjunto:
ignorar las relaciones entre faciudad v la
sona metropolitana, as como log recursos
naturales, humanos ¥ eoonOmMIicos que S¢
necesitan para hacerla funcionar.

T.a poblacién comprenderé la complej idad de
la ciudad.

Se aplicaran Programas de Cultura Urbana.
Se publicaré el libro de texto La Ciudad
dirigido 2 nifios ¥ adultos, cuyo objetivo
permitird creat una cultura urbana gue haga
mejores ciudadanos, y pot conseeuencia
mejores ciudades.

Modemizacion de la
administracion urbana

Al no tener un Plan Municipal de Desarroilo

Utrbano elaborado de manera gorrecta Y
precisa, la aplicacion de la normatividad
urbana seguird tenjendo elementos de
discrecionalidad dando pie a los actos de
cOTTupeion.

Se formulara con toda precision el Plan
Municipal de Desarrotlo Urbano, lo que
permitira establecer los usos def suelo
colotia por colonia. 5¢ establecerd ef
sistemna computarizado de otorgamierto de
ficencias. Se realizard la promocién y
distribucion del Plan por un medio
magnético, a fin de que pueda ser adquirido

S formulard con toda precision el Plan
Municipal de Desarrolio Urbano, to que
permitira establecer los usos del suelo
colonia por colonia. Se establecer el
sistema computarizado de otorgamiento de
licencias. Se realizara la promocion y
distribucion del Plan por un medio
magnético, a fin de que pueda ser adquirido
a bajo costo por el piblico en general,

Coordinasién metropolitana

L

a falte de coordinacion metropolitana agrava

los procesos de degradacion del medio ambiente,

fortaleciendo los modelos de economias de
subsistencia y sobre todo una permanerite
devaluacién de la calidad de vidadela
poblacidn,

NUEVA EPOCA

en su conjunio.

a bajo costo por el pliblico en general.

Se contara cOn MeECanismos de coordinacion
y partieipacion metropolitana con el
Gobierno Estatal y el Distrito Federal, a fin
de optimizar el funcionamiento de la ciudad

Se establecerdn los mecanismos de
coordinacién y participacion metropolitana
con et Gobierno Tistatal.
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Ambitos de Atencién
Estratégica

Escenario
Tendencial

Escenario
Deseable

Escenario
Factible

Limpia y recoleccidn de residuos
solidos

Se cuenta con un sistema de limpiay
recoieccion de residuos solidos desordenado
¢ ineficiente por equipamiento deteriorado;
se perciben "vieios" laborales, estructura
operativa-administrativa inconsistente y
mantenimiento vehicular no compatible con
la dindmica de prestacion de los servicios.

Se renovard ef total del equipamiento, Se
implementara un sistema de separacion,
seleccion, reutilizacion y disposicion de
residuos sélidos. Se implementaran rutas de
recoleccion controladas digitalmente.

Se establecerd un flujo de recursos sélido que
permitan susiituiz, por etapas, ef parque
vehicular. Se redefinira la estructura operativa-
administrativa. Se establecera un sistema de
mantenimiento vehicular 4gil para garantizar
continuidad y eficacia en los servicios de Hmpia
y recoleccidn. Se mantendrd Iz certificacion de

ISO-9000 en la metena.

Panteones municipales

Se generan conflictos politico-sociales por el
estado de saturacién de los panteones
municipales.

Se construird de un erematotio municipal,
Se promoverd la construceidn de un pante6n
regional.

Se implémentard fa construccion y
promocidn del uso de bardas osarios, la
construceion de gavetas en fosas v la
aplicacion integral de los reglamentos que
garanticen, en corto plazo, una solucidn al
preblema de falta de espacios.

Calidad de los servieios pblicos
I80-9000

Por falta de continuidad y aplicacion real de
precedimientos en dos certificaciones ISO-
9000. Se proyecta  la ciudadania de una
imagen poco confiable al proporcionar
servicios que no cutaplen con el concepto de
calidad.

El Municipio contard con la certificacién
total de las dreas operativas y

administrativas que prestan servicios
publicos. Bl Municipio de Tlalnepantla se
convertird en un modelo a seguir en la
implementacién y aplicacion de servicios
plblicos de calidad. Se obtendsd la confianza
de la ciudadania a} proporcionar servicios
publicos de calidad.

Se establecer un flujo de recursos gue
permitan fortalecer, estructurar y dar
continuidad a los procesos de certificacion
ya obtenidos.

Alumbrado ptiblico y ahorro de
energia

Servicio deficiente por inconsistencias en la
estructura operativa-administrativa. Debido
al deterioro y fin de la vida atil de los
componentes del sistema de alumbrado
piblico, se tiene una erogacién econdmica
considerable por consumo excesivo.

Se implementard un sistema de ahorro de
energia con componentes de teenologia de
punta en todo e Munioipio. Se controlarin
cada uno de los componentes por
identificacién y mantenimiento programado.
Se reducirdn los costos por alumbrado y
mantenimiento.

Se buscard que el fluio de recursos que
permitan implementar, por etapas, ei ghorro
de energia en vialidades. Se realizar4 el
cambio programado de componentes del
alumbrado piblico. Se redefiniran las
estructuras de operacién v administracién,
Se mantendrd la certificacion de ISO-9000.
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Ambitos de Atencion
Estratégica

Escenario
Tendencial

Escenario
Deseable

Escenario

Mecanismos de financiamiento
para &l Organismo Pablico
Descentralizado (OPDM)

El desarrolio en la infraestructura que se
utiiiza para la prestacién de los servicios
exige una mayor inversion, lo que propicia
el requerimiento de mds recursos que
permitan financiar dichos proyectos a través
de mecanismos innovadores, como lo es la
primers emision de Certificados Bursitiles
que financiara la construccién de la Planta
de Tratamiento.

Se crearan proyectos que otorguen un
beneficio social, econémico y tecnologico,
que permita la recuperacion de la inversion
se utilizara el financiamiento bursatil o de la
Banca de Pesarroflo para Hevarlos a cabo.

Facti_ble

Se realizard estudios sobre Ja infraestructura
que se requiere para eficientar el servicio de
agua potable, alcantarillado, saneamiento y
otres posibles servicios. Se proyectard su
viabilidad en estudios de mercadeo, técnico
y financiero y se buscara que el
financiamiento se adapte a [a capacidad d
pago del Grganismo. '

Capacidad crediticia del OPDM

Se observa un esfuerze por el continuo
saneamiento de las finanzas, basada en la
disminucion de iz deuda y en el incremento
de la capacidad para generar recursos; dicho
comportamiento ha side analizade por
Empresas Calificadoras del Riesgo
Crediticio (Standard & Poor's y Moody's de
México), de las cuales ia primera ha emitido
su opinidn (mx. BBB) considerando ia
exhibicidn de pardmetros de proteccion
adecuados que, no obstante bajo condiciones
econdmicas adversas, podrian conducir a
una reduccidn de la capacidad para cumplir
con los compromisos financicros.

Se fortalecerdn las finanzas plblicas
municipales, a fin de realizar una
planificacidén de origen v aplicacion de
recursos que aumente la capacidad de
cumplir con los comproimisos financieros
con ¢l objetivo de obtener la calificacion
crediticia {mx A).

Se buscard erear las condiciones que
permitan tener finanzas solidas a través de la
implementacién de programas de planeacion
acorto v largo plazo, a fin de cumplir con
los compromisos financieros municipales.

Censao de servicios hidraulicos,
de usuarios domésticos y
levantamiento fisico

¥l Municipic se ve limitado en su desarrotlo
por la falta de integracidn, actualizacién y
mantenimiento de un padrén de usuvarios. De
igual forma, el cobro de derechos por cuotas
fijas por falta de medidores y la aplicacién
de promedios de consumo historico, hacen
ineficiente el actual sistema de facturacidn
del consumo de agua.

Se tendra actualizado el registro de consumo
y facturacién de usuarios, tomas y
medidores. El consumo medido mejorara las
condiciones de operacidn, mediante el
mantenimiente de la infraestructura.

Se actualizard del padsdn de usuarios
mediante el levantamiento del censo
hidraulico, instalacién y cambio de
medidores, asi como a través un proceso
correcto de medicion, facturacion y cobro.

Recaudacion y recuperacion de
cartera vencida

Es evidente el incremento critico de la
cartera vencida.

Se lograra la recuperacion del 70% de lo
fucturado en cada bimestre v se disminuira el
rezago historico mediante el procedimiento
administrativo de ejecucion.

Se realizarin acciones que permiten la
recuperacion de fa cartera vencida de forma
efectiva a través de invitaciones a los
usuarios morosos. Se aplicara el Programa
de restriccidn de suministro a dendores de
dos o mds bimestres, asi como el
procedimiento administrativo de gjscucidn.
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Ambitos de Atencion Escenario Escenario Escenario
Estratégica Tendencial Deseable Factible
Se analizarh Ia infraestructura hidraulica
La pérdida de voliunenes de agua potable municipal con ¢l fin de programar las Se contard con el leventamiento det catastro de
duranie su conduccidn y distribugion representan rehabilitaciones necesarias y establecer sectores redas hidraulicas con el fin de establecer un
rmds del 40% del total de agua disponibie para el | de presion controlados, abatiendo, asi, la pérdida | programa de recuperacion de candales no
Municipio de agua a través de fugas y tomas clandestinas. -| contabilizados.
Se reducird Ia facturacion de agua en blogue.
Agua potable :

Suministro de agua potable per tandeo en zona
Oriente del Municipio.

Se prestar diariamente el suministro de agua
potable en todas las comunidades del Municipio.

Se buscard gue ¢l suministro de agua potable sea
permanente en la zona oriernte del Municipio de
Tialnepantla.

Sobrecxplotacion de aguas subterraneas, fo que
lleva al desequilibrio en fos recursos del
Municiplo.

Se lograra efiminar el uso de agua subterrénea
para consumo industrial y doméstico.

Se eliminaré el uso de agua subferranea para
consume indusirial.

Drenaje v aleantariltado

Debido a la faléa de planeacion a targo plazo, los
subcolectores y colectores municipales han
rebasado por mucho su capacidad de desaloje,
por o que existen zonas ¢on alta probabitidad de
inundacién y ofras tantas que ne s¢ pueden
incorporar al sistera de drenaje existente.

So deterninard ¢l estado actual del sistema de
aleantarillado para poder establecer ur programa
de rehabilitacién de colectores principales, asi
como la incorporacién de subsistermas
adicionales que sumados al drenaje
semiprofundo del Réo San Javier permitiran fa
climinacién de zonas de inundacidn y se lograra
hacer més eficiente el servicie de saneamiento.

Se contard con el catastro de redes de
alcantarillado para poder proyectar los sistemas
adicionales necesarios para evitar los problemas
deinundacion y saneamiento.

Desarrollo sustentable del agua

No existe sustentabilidad en ef ciclo del agua.

Qe realizard la separacion de los drenajes pluvial,
municipal & industrial y sete dasd tratamiento
fisico-quimico a los diferentes afluentes.

g realizard la separacion del sisterna de drenaje
pluvial y residual del Municipio, para el
1mtamiento de las aguas residuales industriales y
domésticas.
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Perfil "Modemizacién Integral de la Administracion Publica

A:hbifos de Atencién

Escenario Escenario Escenario
Tendencial Deseable Factible

. Estratégica

Manuales Administrativos

Se presentan confusiones y falta de orden en
fas acciones de los servidores pablicos, en
razon de no haber realizado un ejercicio que
permita ta actualizacion y uniformidad de
los manuales administrativos,

Con el fin de mejorar la prestacién de servicios,
se revisaran trimestralmente los manuales dé
organizacion y procedimientos, Io cual se
realizard mediante la verificacion por conducto
de] servidor publice que en cada dependencia
se designe como responsable de esfe proceso.
En algunos casos se les someterd ala
validacidn interna v externa, a través de los
representantes de la sociedad civil.

Se buscara homogenizar a elaboracién de
los manuales, verificando que se cuente con
documentos Unicos que reflejen la estructura
y operacion reaf del I Ayuntamiento. Todo
ello bajo una éptica de mejora continua y
simplificacion administrativa.

‘Récursos humanos de 1a
Administracién Pablica
Municipal

Se carece de un Servicio Civil de Carrera ¢que
permita optimizar la administracién y desarrollo
del personal piiblice municipal. En este sentido,
la limitada disposicidn de recursos en el rubro de
capacitacion, provoca que sdlo algunos
segmentos def personal participen en acciones de
actualizacidn, formacidn v dessmollo de
conocimientos v habilidades, reflejandose ello en
un desempefio diferencial de los servicios que
prestan as diferentes dependencias municipales.

Se implementard el Servicio Civil de Carrera a
fin de lograr un friple beneficio: Para los
servidores publicos significa desarrolio personal
y profesional en su puesto; estabilidad laboral de
acuerdo al mérito y evaluacion del desempefic,
cumplir con sus aspiraciones de superacién
personal y econdmica; para el Municipio
representa of optimo funcionamiento dela
administracién pOblica; fuchar frontalmente
contra la corrupeion v dar continuidad a los
planes y programas a favor de la ciudadanda,
para la poblacion en general significa poder
acceder a empleos piiblicos a fravés de procesos
transparentes de seleccién,

Se realizaré un diagndstico juridico,
normativo y administrativo de recursos
humanos para identificar los requerimientos
bdsicos que permitan instrumentar el
Servicio Civil de Carrera. Su operacidn se
implementard por etapas bien definidas de
acuerde con la normatividad vigente v a las
posibilidades econdmicas del Ayuntamiento.

Tecnolegia informética

La falta de aplicaciones necesarias en los
sistemnas informaticos existentes en el
Municipio hace mas tardado y menos
eficiente el cumplimiento de los
procedimientos internios y de respuesta
ciudadana.

Se aplicarén y desarrollaran sistemas
informéticos internos, mediante el uso de
tecnologia de punta, o cual permitird ia
agilizacion del trabajo de las dependencias
de la Administracion Pablica Municipal,

Se adaptardn los sistemas existentes a las nuevas
necesidades de Ia gestidn piblica municipal.

Se desarrollaran nuevos sistermas informéticos
pars la automatizacién de actividades de las
dependencias con lo que s orearan sistemas
integrales de gestidn. Se programardn cursos de
capacitacion para los usuardos v administradores
de las aplicaciones, permitiendo as{ una mayor
respuesta de gestién dentro de Ja Administracion
Pdblica Municipal. :
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Ambitos de Atencion
Estratégica

Escenario
Tendencial

Escenario
Deaseable

Escenario
Factible

Infraestructura de operacion
municipal

El deteriore de infraestructura de las
dependencias de la Administracion Piblica
Municipal —en especial las de atencion al
plblico— afecta el desempefio general v
genera una imagen negativa de la
administracion.

Se¢ lograra la atencién oportuna a los
requerimientos y servicios de los Programas
Anuales de Adquisiciones de las diferentes
dreas. Se buscard crear y dar seguimiento de
programas de mantenimiento preventivo y
en su caso correctivo a la infraestructura de
la Administracién Municipal,

-

Se establecerd un Comité de Adquisiciones v
Servicios Municipales. Se realizard la
integracién def Programa Anual de Compras
Consolidadas bajo criterios de racionalidad y
disciplina presupuestaria en colaboracién con e
Sisterna Informatico para el contro} del Gasto
Piblico Muaicipal. Esto permitird atender
oportunamente 10s requerimientos anuales de las
dependencias de [a Administracién Municipal.
Se establecerd un calendario anval para el
mantenimiento correctivo y preventivo parz la
conservacion de oficinas, parque veldeular y
espacios plblicos, especialmente fos dedicados a
12 atencion ciudadans.

Mecanismos de participacion
social

La falta de conocimiento y renovacién de los
mecanismos de vinculacion de la sociedad con
las diferentes dependencias de lz administracion
plblica, genera una percepeion desfavorable de
ios ciudadanos sobre el desempetio de la-
adrinistracion poblica municipal, provoecando
recurrentes conflictos sociales,

Se generardn y difundirin nuevos meeanismo’
de participacion social, que involucren de !/
manera més cercana a la sociedad en la soluéion
de [a problemética municipal, con lo que s¢/
logrard una mayor confianza de la poblacion en
¢l quehacer de fa administracion piblica |
mynicipal,

Se generardn los mecanismos necesarios que
fomenten la creacidn de instancias de
participacion cindadana en las comunidades
del Municipio, lo que permitird una mayor
vinculacion de la poblacién en la foma de
decisiones y atencion de problemas del
Municipio.

Archivos Municipales

Se agrava la falta de mantenimiento,
organizacién, infraestructura y personal
necesario para atender los archivos municipales,
lo que proveca ef deterioro y la pérdida de
documentos importantes para formar el acervo
historico y el archivo de econcentracién del
Manicipio.

Se establecerd un programa de mantenimiento y
actushizacion permanente de ia infaestructura de
operacién de los archivos, lo que permitira
mantener en dptimas condiciones el material
histdrico y de concentracion. Se implementa el
servicio telefonico de informacién, lo que
permitiz manfenerla informada a la poblacién
sobre fos sucesos histdricos mas relevantes del
Municipio.

Se contara con instalaciones adecuadas,
infraestruetura de operacién necesaria y el
personal debidamente capacitado v con &l
perfil adecuado para albergar v mantener en
buenas condiciones v debidamente
organizades los archivos municipales.

Reglamentacion Municipal

La falta de actualizacién de los reglamentos
municipales, el desconocimiento de fos
mismas, ademés de una inadecuada difusion
entre los servidores piblicos que conforman
fa Administracion Municipal, genera la mala
aplicacion de [os mismos en los
procedimientos inherentes, reflejindose en
un deficiente desempefio municipal.

Se generard y difundird un Cédigo
Municipal. Esto permitird el conocimiento
de los reglamentos existentes, a fin de
mejorar ¢! funcionamiento de la
administracion publica municipal.

Se actualizara la reglamentacion municipal y
se generaran los mecanismos de difusion
necesaria, 1o que permitird a los servidores
péblicos y a ia poblacién en general estar
informados sobre sus obligaciones y
derechos.
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Ambitos de Atencién
Estratégica

Escenario
Tendencial

Escenario
Deseable

Escenario
Factible

Administracién de fos servicios
publicos municipales

La falta de mantenimiento y reparacion
oportuna en las unidades vehiculares de los
servicios piblicos municipales, aunado a la
falta de un sistema automatizado para el
registro y control de funciones del personal
operativo, provoca que la prestacion de
algunos servicios sea deficients, lo que
alienta la desconfianza social v aumenta la
percepeidn de actos de corrupeidn en la
Administracion Publica Municipal.

Se dard mantenimiento y actualizacion
permanente 2 los vehiculos, maquinaria y
equipo de trabajo para atender la demanda y
mantener la calidad de los servicios piblices
munieipales. Con ello se mantendra la
administracién directa de los mismos y se
obtendra la certificacidn de calidad en la
mayoria de ellos. Se lograra una excelente
imagen de la Administracién Publica
Municipal.

Se mejorard sustancialmente la reparacion de
unidades, herramientas, equipo de trabajo y
se definen de manera funcional las
actividades operativas. Esto permitira la
administracion directa y se mejorara la
calidad de los servicios poblicos
proporcionados por ¢l H. Ayuntamiento.

Evaluacién y seguimiento del
Plan de Desarrolle Municipal

La falta de un adecuado mecanismo de
evaluacién y seguimiento def Plan de
Desarrolio Municipal, provoca que exista un
grave desfase entre los objetivos y
programas planteados y los ejecutados, por
lo que se realizan dictimenes de
reconduccidn periddicamente, dando una
imagen de gran desorganizacion y falta de
credibilidad de la Administracidn Piblica
Municipal.

Se contard con un mecanismo de evaluacién
del proceso de planeacidn que permita
mantener en congrueneia los objetivos y
metas planieados con los que se llevan a
cabo, lo que generard mayor conflanza en la
poblacion sobre el desempefio de ia
Administracién PGblica Municipal.

Se crear un sistema de indicadores que
facilite el cumplimiento de lag metas
establecidas en ¢l proceso de planeacion y se
detectardn oportunamente fas desviaciones
surgidas en la gjecucién de acciones,
disefiando alternativas para corregir los
errores.
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Perfil: Financiamiento para el Desarrollo

Ambitos de Atencién
Estratégica

Escenario
Tendencial

Escenario
Deseable

Escenario
Factible

Fortalecimiento de los ingresos
municipates

Actuatmente los ingresos provenientes de la
ley de Coordinacién Fiscal apuntan un alto
porcentaje de los ingresos del Ayuntamiento
va que sin elios no sobrevivird el Municipio.
Los ingresos municipales son escasos ya
gue no existe enire 1a eludadania una cultura
de pago de impuestos. El Municipio tiene
que solicitar créditos a costos elevados para
poder cumplir con sus obligaciones de
otorgar bienes y servicios 4 la comunidad,

Se lograra revertir la dependencia econdmica
del Municipio de los ingresos provenientes
del Sistema Nacional v Estatal de
Coordinacién Fiscal. Se conocer la riqueza
fiscal det Municipio mediante la
determinacién de la base tributaria. Se
contard con una cultura del pago entre los
contribuyentes. Se elevard la calidad y
capacidad de Iz administracién iributaria. Se
mejoraran los ingresos del Municipio por
obtener una mayor participacion en los
recursos provenientes del Sistema Nacional
v Estatal de Coordinacion Fiscal. Se
disminuirin los indices de endeudamiento
mediante una mejor administiacion de los
ingresos propios.

Se realizard una redistribucién del cobro de
impueste predial & través de contar con una
cartografia actualizada. Se ampliaré el
nimero de dreas homogéneas para distribuir
de manera més equitativa lz carga fiscal. Se
abatiran los indices del rezago en fodos los
rubros impositivos & por 1o Menos un cinco
por ciento. Se mejorardn los mecanismos de
confrol y cumplimiente de obligaciones
fiscales. Se establecerd un programa
completo de asistencia af contribuyente para
fomentar ia cultura del pago. Se reduciré la
dependencia econdmica de los recursos
provenientes del Sistema Nacional v Estatal
de Coordinacidn Fiscal. Se reducird
considerablemente ¢l fiempo de atencién al
contribuyente.

Sistema de Recaudacién y
Padrén de Contribuyentes

De no ser actualizado el sistema informdtico
de recaudacidn se corre ef riesgo de perder la
informacién, o se pierda su confiabifidad. El
padrén de contribuyentes no estd
actuaiizado,

Se actualizard ¢l sistema informético de
recaudacion mediante su cambio a un
lenguaje mas eficiente. Se contard con wn
padron de coniribuyentes para conocer la
riqueza fiscal del Municipio. Se mejorard la
imagen institucional de la Tesoreria
mediante 1 remodelacién de las
instalaciones.

Se actuslizard el sistema informatico de
recaudacion. Se contard con un padién de
contribuyentes para conocer la riqueza fiscal
del Municipio, con el fin basar su desarroflo
en los recursos propios. Se gvitard el
incumplimienio de las obligaciones fiscales
para evitar cargas adicionales a los
confribuyentes. Se mejorard la imagen
institucional de la Tesoreria mediante la
remodelacién de las instalaciones.

Estructura de egresos

La recaudacion de los ingresos propios,
junto con las parficipaciones y los fondos
recibidos, no son sufictentes para hacer
frente af total de gastos del Gobierno
Municipal. Para seguir ereciendo en
infraestructura el Ayuntamiento requiere de
recursos provenientes de financiamientos;
sin embargo, una deuda creciente puede

gererar Una disminucién del gasto social.

8¢ mantendrd el ritmo de inversién en a
obra piblica, el gasto social, la seguridad y
los servicios a través del presupuesto de
egresos v de la racionalizacidn y conirol del
gasto. Se contardn mayores reCUrS0s para
atender las demandas ciudadanas. Se
promovera la oreacion de empleos y la
disminucién de la marginacidén y ¢f rezago

Se promoverd ¢l incremento en los ingresos
propios v se ¢stablecerd un programa de
austeridad en el gasto corriente, asf como de
disminucién de financiamientos. Con esto,
los remanentes obtenidos se canalizaran al
gasto de invergidn y a la satisfaceién de las
necesidades sociales.

en general.
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3.1. Objetivos Generales del Plan

£n el marco del Plan de Desarrollo Municipai de Tlalnepantia de Baz 2003-2006, nos proponemos |a consecucion de los siguientes objetivos
esiratégicos:

1.

10.

11.

Sostener y fortalecer la estabilidad politica y la paz social, preservar el Estado de Derecho, la integridad territorial y el ejercicio de un

gobierno democréatico, participativo, plural e incluyente, tendiente al fortalecimiento de la autonomia juridica, politica, administrativa y
financiera del Municipio.

Fortalecer los valores y simbolos de identidad municipal, estatal y nacional, la conciencia civica entre la poblacion, asi como 1a
convivencia arménica en todo el territorio municipal.

Eiercer un Gobierno Municipal con Visién Humana que garantice la dignidad de las personas, el impulso del bien com(n y propicie €l
desarrollo humano en todos los ambitos de la vida.

Incorporar la demanda y participacién ciudadana, bajo un esquema de corresponsabilidad, de cercania y comunicacion entre
autoridades y ciudadanos, en el disefio e instrumentacién de los programas y politicas pabtlicas. '

Consolidar la planeacion estratégica del desarrollo municipal en ta programacion, ejecucion, seguimiento y evaluacidn de programas,
proyectos, acciones, con la participacion de los aciores sociales interesados.

Mejorar ta seguridad publica municipal, mediante una eficaz respuesta a las demandas ciudadanas, el mejoramiento de las
condiciones de operacion de las corporaciones municipales competentes, la capacitacion y estimulacion de los elementos y el freno
de la tendencia ascendente de los indices delictivos.

Impuisar el desarrollo social integral en el Municipio, por medio de la ampliacion de tas oportunidades y acciones en materia de
educacion, cultura, deporte, y salud, con especial énfasis en las politicas plblicas aplicables para la mujer, la juventud y los grupos
sociales vulnerables, sobre bases de solidaridad y subsidiariedad que impulsen la organizacién comunitaria para el desarrolio de
proyectos productivos y de mejoramiento de! entorno.

Generar un desarrolio urbano sustentable: controlar el crecimiento; modernizar la imagen urbana, la infraestructura y el equipamiento;
y ampliar la cobertura y calidad de los servicios piblicos, en un marco de armonia con el medio ambients.

Impulsar la vocacion productiva del Municipio, alentar la captacion de las inversiones, simplificar las gestiones empresariales, impuisar

la micro, pequefia y mediana empresa, ampliar ias oportunidades de empleo, desarroliar las potencialidades turisticas y proyectar el
intercambio comercial.

Contar con una adminisiracién plblica moderna, eficiente, ordenada, racional, transparente y de calidad; impulsar la simplificacion de

tramites y servicios, asi como la profesionalizacién de los servidores pablicos, en aras de una mejor respuesta y atencién a la
ciudadania.

Fortalecer las finanzas pUblicas; modernizar los sistemas de captacion de ingresos e impulsar la cultura del pago ciudadano; meijorar
fos mecanismos y lineamientos para el ejercicio y controt de los egresos, asi como aprovechar al maximo el uso de 108 recursos
provenientes de los convenios de coordinacion fiscal.
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12.3.2. Prioridades Generales del Plan

Para la atencion de los retos y desafios que enfrenta la presente administracion en Tlalnepantla de Baz, se definieron las prioridades del
desarrollo municipal con base en los siguientes insumos informativos:

- Las demandas ciudadanas expresadas durante la campafia politico-electoral.
- Las propuestas de los partidos politicos expuestas en foros y otros espacios de discusion.

- Las peticiones ciudadanas, captadas por la Administracién Piblica Municipal durante el presente afio, mismas que han permitido
ahondar en la problematica municipal.

- La informacién contenida en la fase Diagndstico del Plan.

- Los escenarios tendencial, deseable y factible en cada uno de los perfiles temdaticos de la fase de Prospectiva, los cuales contaron
con las consideraciones de los integrantes de la COPLADEMUN, a través de los Talleres de Planeacion Municipal,

A continuacién se definen las prioridades en orden jerarquico, agrupadas por eje rector:
1. Seguridad Publica y Procuracion de Justicia

- Se ampliaré progresivamente el nimero de elementos de la Policia Preventiva Municipal;

- Se llevara a cabo la depuracion periédica de los cuerpos policiacos para garantizar la integridad y ética de sus elementos;

- Se incrementard ia cantidad de patrullas para fortalecer la vigilancia en las comunidades, vialidades principales y puntos con alta
incidencia delictiva; .

- Se disefiaran y aplicaran los operativos tendientes al mejoramiento de la vigilancia y combate a la delincuencia organizada;

- Se fortaleceran las acciones de formacion y actualizacion de los cuerpos de seguridad plblica municipal, asi como su especializacion
en el combate frontal a la delincuencia;

- Se modernizaran y ampliaran los equipos y sistemas de informacion en materia de seguridad publica;

- Se impulsaran las acciones de coordinacion metropolitana para la prevencion y combate de la delincuencia,

- Se desarrollaran las acciones necesarias para el fortalecimiento de la cultura municipal de Proteccion Civil; y

- Se ampliara la difusién del respeto a los Derechos Humanos en el ferritorio municipal.

2. Desarrollo Social y Combate a la Pobreza

- Se disefiaran politicas publicas para impulsar el desarroflo humano integral en el Municipio;

- Se atender a la poblacién en condiciones de pobreza, marginacion y exclusién social, bajo criterios de solidaridad y subsidiariedad,;

- Se impulsara la organizacion comunitaria para el disefio y ejecucion de proyectos productivos, que mejoren el entorno de vida de la
poblacién méas vulnerable; '

- Se ampliara la cobertura de los programas de atencion a la infancia, madres jefas de familia, jovenes, adultos mayores y personas con
capacidades diferentes; :

- Se incrementaran las oportunidades de igualdad y perspectiva de género;
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- Se impulsaran programas para la prevencion y atencién de la violencia intrafamiliar y para el desarrollo de la familia;
- Se promoveran acciones, especialmente entre la poblacién juvenil, para combatir las adicciones;

- Se ampliaran las actividades culturales y artisticas, asi como la operacion de las casas de cultura y bibliotecas;

- Se impulsara el desarrollo de ia cultura fisica y la practica del deporte; y

- Se mejorara la infraestructura de los diferentes centros educativos, deportivos, culturales y de asistencia social.

3. Desarrollo Urbano Sustentable

- Se propiciara un desarrollo urbano controlado y ordenado;

- Se mejorara la imagen, infraestructura y equipamiento urbano; ‘:
- Se ejecutaran las obras pablicas de mayor beneficio social; g
- Se continuara la modernizacion de las vialidades intramunicipales y metropolitanas;

- Se promovera el respeto y el rescate del medio ambiente y de los recursos naturales;

- Se ampiiara la cobertura y calidad de los servicios plblicos municipales;

- Se ampliara el suministro de agua potable en las comunidades de la zona oriente del Municipio; y
- Se impulsara el mejoramiento de la infraestructura hidraufica y sanitaria municipal.

e e et s
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4. Desarroflo Economico y Empleo

- Se promovera la atraccién de inversiones productivas hacia el territorio municipal;

- Se modernizaran los sistemas y se simplificaran los tramites para la apertura rapida de empresas;

- Se impulsara a micro, pequefia y mediana empresa en el Municipio;

- Se impulsara ia expansion y fortalecimiento del mercado interno;

- Se promovera la generacién de fuentes de empleo, mediante el fomento a las inversiones;

- Se buscaré que los nuevos empleos generados por las empresas, absorban preferentemente a la fuerza laboral municipal; !
- Se impulsara la modemizacién de los mercados pblicos y del rastro municipal; cood
- Se promovera el reordenamiento del comercio informal en la via piblica; y g
- Se fomentara el desarrollo turistico municipal.

b

_—

5. Modernizacion Integral de la Administracién Publica

. i
- Se fortalecera la participacion ciudadana en el disefio y ejecucién de politicas y acciones publicas;
- Se impulsara el Sistema Municipal de Planeacion Estratégica;
- Se realizara el seguimiento y evaluacién del Plan y del presupuesto por programas;
- Se aplicaran acciones de transparencia y de rendicion de cuentas de los servidores ptblicos; ?
- Se mejoraran los mecanismos ¢ instrumentos de control de la gestion pablica municipal;

K
- Se llevara a cabo la actualizacién de los manuales de organizacion, de procedimientos y de tramites y servicios al piblico,
- Se implantarg el Sistema de Evaluacion del Desempefio Gubernamental;

Fr——
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_ Se promoveréa la profesionalizacion de los servidores plblicos municipales, asi como el mejoramiento de la administracion y desarrollo
- de personal;
- Se impulsara el sistema de compras consolidadas en la Administracion Pablica Municipal;
" Se impulsaré la modernizacion en la administracién de [os recursos materiales y los servicios generales;
- Se continuara la modernizacion informética de la Administracién Plblica Municipal;
‘. Se establecera el Sistema Municipal de Informacion Estadistica y Geografica; y
~'ge actualizard y difundira la reglamentacion municipal.

6. Financiamiento para el Desarrolio

©: - Se procurard el comportamiento sanoy equilibrado de las finanzas plblicas municipales;

© - Se impulsard la modernizacion de los sistemas de recaudacion de los ingresos propios;

© . e impulsard la cultura del pago de contribuciones fiscales para el fortalecimiento financiero municipal;

.- Se cuidarg el ejercicio racional, austero y disciplinado de los egresos municipales;

- Se integraré oportunamente la informacion financiera, presupuestal y contable municipal;

- Se cuidara el endeudamiento del Ayuntamiento;

- Se aprovechard al maximo la utilizacion de 10s recursos financieros provenientes de los sistemas federal y estatal de coordinacion

fiscal, v
- Se cuidara la observancia y aplicacion de la normatividad vigente para el ejercicio de los recursos estatales y federales.

NUMERO CUATRO 18 DE DICIEMERE DE 2002

Nueva Epoca
» 207




1.3, Vinculacién de los Planes de Desarrollo Municipal 2003-2008 con los Sistemas de Planeacién Nacional y

Estatal

Plan Naciona! de Desarrolio

Plan Estatal de Desarrollo

Pian Municipal de Desarrollo

Objetivos Rectores

Eje Rector/Programas

Eje Rector/Programas

ORDEN Y RESPETO

10. Iofraestructura hidranlica,
11. Fortalecimiento del mercado lnterno.

0. Fomento turistico.

1. Independencia, soberanfa y seguridad nacional. i
2. Gobernabilidad democratica. . P SEGURIDAD PUBLICA Y
3. Relacién equilibrada y fructifera entre los poderes js)}g] U%Ff?éﬁPUBLICA Y PROCURACION PROCURACION DE JUSTICIA
de la Unicn, qus I
4. Tor un auténtico federalismo. L. Legislacion. o . 1. Procuracién de justicia municipal.
5 Seguridad piblica 2. Seguridad puiblica y trénsito 2. Imparticién de justicia municipal
6‘ Prc%cuimciéfx de 'us.tici'x 3. Procuracién municipal. 3. De?echos Hum}fmos e
‘7- Protec;ién civiiJ B 4. Justicia municipal. 4‘ Seguridad piblica y trénsito municipal
: ' .. 5. Derechos Humanos. ) o E
8. Combate a la corrupcidn. 5. Proteccitn civil,
9. Transparencia y desarrollo administrativo,
CRECIMIENTO CON CALIDAD
1. Coordinacién de las politicas fiscal y monetaria DESARROLLO ECONOMICO Y EMPLEO
para la estabilidad y el crecimiento. |, Empleo
%‘ g‘;gfegﬁgiﬁo tel sistoma fiaacicro 2. Desarrollo agricola. FOMENTO AL DESARROLLO
4' Politi ’ . ' 3. Fomento pecuario, ECONOMICO Y EMPLEO
. Politica dei desarrollo empresarial. 4 Desarrollo forestal
5. Promocién de la insercidn de México enel entorno | o g oo '
internacional. 5. Fomento acuicola. 1. }:mpieo: .
. 6. Modermizacién indusirial. 2. Promocién industrial.
6. Desarrollo agropecnario, forestal y pesquero. . R Modernizacid »
7 Desarrollo minero. 7 Pomentp a la mineria, 3] fodernizacion comercial.
8. Turismo. 8. Promocién artesanal, 4. Fomento tur{stico.
9. Politica energética ? Modernizacién comercial.
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Plan Nacional de Desarrollo

Pian Estatal de Desarrollo

Plan Municipa! de Desarrolio ]

Objetivos Rectores

Eje Rector/Programas

Eje Rector/Programas

DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO

DESARROLLO SOCIAL Y COMBATE A LA

- Poblacién. g
T Educacién o

* Superacion dela 0.
pobreza. 1L
Salud. 9.
Séguridad social. 3.
“politica laboral, 4

Ciencia y tecnotogfa.
Gruapos vulnerables.
Equidad de género.
Pueblos indigenas.
Politica agraria.
Cultura.

Cuitura fisica y deporte.

POBREZA
Salud.

Fomento al desariolio educativo municipal.
Cultura y arte.

Cultura figica y deporte.

10 Atencitn & grupos étnicos y marginados.
11i. Atencién ala juveniud,

0 !

5
6. Desarrollo integral de Ja familia y asistencia social.
7
8

DESARROLLO SOCIAL Y COMBATE ALA
POBREZA

Satud.

Educacion y cultura.

Cultura fisica y deporte.

Desarrotlo integral de la familia y asistencia
social.

P

T4 Vivienda.

CRECIMIENTO CON CALIDAD

Desarrollo regional.

‘Medio ambiente.

Lo Uso sustentable de los recursos naturales.
- Comunicaciones ¥ transportes.

Desarrolio urbano.

DESARROLLO URBANO SUSTENTABLE

1. Desarrotlo urbano.

9. Coordinacion interinstitucional para el desarrollo
regional.

Suelo y vivienda

Agna y saneamiento.

Proteccién al ambiente.

nModernizacién de las comunicaciones y el
rransporte.

7. Servicios pliblicos municipales.

o b W

DESARROLLO URBANO SUSTENTABLE
Desarrollo urbano.

Suelo.

Vivienda.

Agua y saneamiento.

Electiificacion y alumbrado piblico
Proteccién al ambiente.

Madernizacion de las comurnicaciones y el
transporte.

SOy b e Bk

MODERNIZACION INTEGRAL DELA
ADMINISTRACION PUBLICA

1. Desarrollo de la funcién priblica.

2. Fortalecimiento de la participacién ciudadana.

MODERNIZACION INTEGRAL DE LA

ADMINISTRACION PUBLICA

Legislacidn.

Apoyo a las politicas g gubernamentaies

Fortalecimiento de la participacion

ciudadana.

Fomento de la cuttura politica.

Proteccién juridica de lag personas y sus

bienes.

6  Planeacién y conduccién del desarrcilo
municipal.

7. Desarrcilo de la funcién publica.

8 Fiscalizacidn, control y evaluacidn de la
gestidn municipal.

W=

W b

FINANCIAMIENTO PARA EL DESARROLLO

FINANCIAMIENTO PARA EL

|, Fortalecimiento de la hacienda piiblica municipal. DESARROLLO
2 Construccidn, rehabilitacién, mantenimiento vy 1. TFortalecimiento de la Hacienda Publica
equipamiento de obras piblicas, Municipal.
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3.4. Programas

Eje Rector 1. Seguridad Publica y Procuracion de Justicia

Programa 1. Imparticién de Justicia Municipal
Objetive General. Impulsar una mayor difusién del Bando Municipal v del Reglamento de Justicia Civica del Municipio.

OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Prevenir sanciones ¢ infraceiones previstas
en el Reglamente de Justicia Civica yenel
Bando Municipal.

Difundir las funciones de la oficializ calificadora
mediante un mayor acercamiento con los grupos sociales
del municipio.

Difundir el Bando Municipal y el Reglamento de Justicia Civica vigente,

Expedir, de manera pronta y expedita,
constancias informativas.

Contar con Jos espacios y equipos téenicos, para mejorar
la atencién ciudadana en materia de Justicia municipal,

interés para el manifestante ¥ que no sean constitutivas de un delito.

Elaborar las constancias informativas en las que se referirdn hechos de

Calificar e imponer las sanciones
administrativas municipales que procedan,
por faltas o infracciones al Bando

Municipal v al Reglamento de Justicia
Civica, -

Mantener la atencién adecnada conforme al reglamento
de las sanciones administrativas,

Moejorar [as instalaciones donde se ofrece atencion al plblico.

Calificar y sancionar las faltas administrativas previstas en el Bando
Municipal v en el Reglamento de Tusticia Civica vigente.

Separar [as funciones de las oficialias
conciliadoras y calificadoras, en oficialias
medjadoras-coneiliadoras municipales y
oficialias calificadoras municipales.

Praponer la separacién de funciones a consideracién del I, Cuerpo
Edilicio. '

Contar con personal especializado y con experiencia en

Difundir la convocatoria de sefeccion de los posibles candidatos a
oficiales mediadores-conciliadores y de los posibles candidatos a
oficiales calificadores. ‘

la solucién de conflictos, para ofrecer un mejor servicio
a la ciudadania,

Capacitar al personal seleccionado en materia de mediaci6n-
coneitiacion, asf como en el conocimiento del Bando Municipal y el
Reglamento de Justicia Civica,

Proponer el proyecto de reglamento de oficialias mediadoras-
coneiliadoras. '

Proponer el provecto de reforma al Reglamento de Justicia Civica,
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prdgrama 2. Procuracion de Justicia Municipal
“Objetivo General. Defender los intereses municipales dentro del marco legal. Responder a las necesidades juridicas de las dependencias de la

Administracién Publica Municipal.

OBJETIVO ESTRATEGIA LINEAS DE ACCION

“Contar con el personal debidamente Contar con las herramientas legales necesarias, que Adaquirir acervo bibliografico actualizado.

i alvaguardar los ermitan responder de manera pronta ¥ expedita a . . NV
| apacitado para salvagi perm P : P yexp Programar talieres de informacion y actualizacion juridica.
intereses municipales, solicitudes de asesoria v apoyo.
L en los asuntos juridicos en Atender en forma oportuna fodas las demandas de
| 1ntervenir ] amparo, civiles, administrativas, fiscales, asf como Atender las demandas de amparo, civiles, administrativas, fiscales, asi

“dondi i a Administracion . ) . . )
d‘f?)f,c E’Stl\; lgz?lzfmda 1 ! todas las denuncias penales, procurando la defensa de | comd todas las denuncias penales en donde se tenga ingerencia.
Pu ica Mume1pa. los intereses Juridicos del Municipio.

i ia Juridica a las Brindar asesoria Juridica a todag las entidades e .. .
Brindar asesoria Jur y -] Atender todas las consultas juridicas que seliciten las unidades

-1 der i a Administracié dependencias, procurando la defensa de los intereses” S
dep e:_‘r}denctasl de la Administracion aeper provurs n § toreses administrativas,
Piiblica Municipal. turidicos del Municipio, H

Programa 3. Derechos Humanos
. Objetivo General. Impulsar la proteccion de los Derechos Humanos mediante su difiusién y promocidn. Recibir y atender de manera oportuna

las quejas por abuso de poder, negligencia o desconocimiento de funciones de los servidores piblicos. Coordinar acciones con la Comision de
Derechos Hiumanos del Estado de México, para disminuir las violaciones alas garantias individuales.

OBJETIVO ESTRATEGIA LINEAS DE ACCION
ST . - Coordinar acciones con la Comisidn de Derechos
-A,p;;9:;5‘:5??:;:@&?22; Sriii p:i;t]cas Humanos del Bstado de México y la Visitaduria Coordinar acciones de promocion, difusion y atencién de las guejas con
puoht Y yP Sp General de la Comisidn, ¢on ¢} fin de redueir ef indice | la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México.

-grupos en calidad de riesgos. S )
de violaciones a los mismos.

Integrar un equipo interinstitucional, con el fin de establecer iniciativas
de reglamentos municipales que beneficien a la pobiacion mis

" | Definir las perspectivas de desarrollo de | Implementar reglamentos munieipales de apoyo afos | vulnerable del Munigipio.
| tos Detrechos Humanos para el Municipio. | sectores con mayor desproteccion social. Promover cursos de sensibilizacion sobre Dierechos Humanos, equidad
: de género, derechos de los nifios, para adultos mayores y personas con

capacidades diferentes.
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OBIETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Impulsar una cultura d¢ proteccién de los
Derechos Humanos entre la poblacién del
munieipio.

Implementar programas de promocion y difusion de los
Derechos Humanos.

Desarrollar programas de atencion, promocion y difusién de ios
Derechos Humanos.

Crear programas de frabajo que beneficien a la poblacién més
vulnerable del Municipio.

Medir [os niveles de presuntas violaciones a los
Derechos Humanos por parte de los servidores pibiicos
municipajes.

Implementar programas de evaluacion del servicio pablico, tomando
como referencia el indice de quejas.

Establecer enlaces con los sectores sociales del

Municipio.

Trabajar con los Consejos de Participacion Ciudadana y Asociaciones
de Colonos, sobre prevencién, atencion y promocién de los Dercchos

Humanos.

Programa 4. Seguridad Publica y Transito Municipal

Objetivo General. Realizar las acciones necesarias en materia
servicio de seguridad publica, asi como
administrativa de la policia municipal, ademas de actividades para ¢l combate a

de prevencion del delito y combate a la delincuencia mejorando la calidad del
aquellos que incluyan el fortalecimiento del estado de fuerza de la policia, la modemizacion

la delincuencia organizada y actos de corrupcion, mayor

coordinacion interinstitucional, fomentando la organizacion v la participacion ciudadana en la prevencién de delitos. Realizar acciones de
informacién en lo que se refiere al Reglamento Municipal de Transito y alcanzar un mayor acercamiento v participacion entre los ciudadanos y
los responsables del transito en Tlalnepantla.

OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Contar con una herramienta moderna para
detectar ¢ identificar el modus operandi de
las bandas de delincuentes, horarios y
lugares de mayor incidencia delictiva.

Desarsollar el Sistemsa Integral de Geoereferenciaciones
policiaca.

Establecer convenios de colaboracién con la PGJEM, para anatizar ia
incidencia delictiva municipal.

Renla de helicdptero para rondas de vigilancis y supervision.

Utilizar programas de computo con herramientas de georeferencia.

Instalar mas cimaras de video en vialidades, zonas estratégicas y calles
interiores de las comunidades con mayor incidencia delictiva,

Implementar operativos especificos por tipo de delito de mayor
OCUITEnCIA.

Continuar con las labores de inteligencia
| poticial.

Tortaiecer la Unidad de Inteligencia Pelicial,

Fortalecer el grupo especial de inteligencia,

Continuar con la coordinacién y .
cooperacién interinstitucional en el marco
del Programa Nacional de Seguridad
Puhblica.

Refrendar convenios generales v especificos entre las
partes componentes del Sistema Nacional de Seguridad
Pablica.

Realizar operativos infraregionales.

TFirmar convenios de colaboracion con el Gobierno Federal y Estatal.

Registrar el equipo y armarnento existentes, en el marco del Programa
Nacional de Seguridad Piblica.

Garantizar la seguridad del patrimonio
familiar.

Implementar un mesanismo que permita responder, con
apoyo econdmico, a las viviendas dei municipio que
sufran robo.

Instaurar un segure gratuite de robo a casa habitacién.
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OB3JETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

“Mejorer la confianza de los eludadanos
rospecto & las actividades de los cuerpos
policiales.

Establecer mecanismos de comresponsabilidad que
permitan la identificacién comunitaria entre los
ciudadanos y el policia.

Rescatar la figura de policia comunitario.

Impulsar la realizacion de talleres de sensibilizacion, para promover la
igualdad v respeto entre los géneros.

Disefiar v proponer un Cédigo de Etica Policial Municipal,

Mantener contacto permanents entre kos responsables
de zona de trabajo v los representantes comunitarios.

Programar reuniones entre los mandos policiaies y ¢l Consejo de
Seguridad Piblica.

Fortalecer log Comités Vecinales de Seguridad.

Programar reuniones periédicas entre los mandos policiales y los
Consejos de Participacion Ciudadana, Asociaciones de Colonos y
organizaciones sociales.

Realizar campafias escolares de concientizacion sobre la prevencion del
delito.

Elaborar un manual de limites y atribuciones de la Policia Preventiva
Municipal.

Elaborar un diptico que contenga informacion sobre las medidas
minimas de seguridad v auxilio para las personas v fas familias.

Coordinar acciones y operafivos conjuntos
de seguridad piiblica con los municipios
Vecings.

Actualizar y dar seguimiento a jos convenios
establecidos con los municipios vecinos.

Firmar convenios de colaboracion intermunicipales.

Realizar operativos conjunios intermunicipales.

Megjorar la capacidad de respuesta de los
cuerpos policiales.

Fortalecer ¢l estado de fuerza de la policia municipal.

Aumentar el nimero de elementos de 700G & mil 275.

Capacitar permanentemente a jos
elementes de la policia municipal.

Mantener actualizadas las habilidades y téenicas
policiales, asi como el nivel educative basico de los
policias.

Impartir el Curso Bésico & los aspirantes a ingresar a Ia Direccién
CGreneral de Seguridad Phblica y Trénsite Municipal.

Impartir ¢f Curso de Actualizacion a los elementos en active de Ja
Direccién General de Seguridad Pablica.

Impartir el Curso de Especializacidn a los mandos de la Direccidn
(General de Seguridad Pablica.

Impartir cursos de primaria y secundaria abierta 2 los elementos que no
tengan la educacion basica.

Realizar evaluaciones al finalizar los cursos Basico, de Actualizacion y
de Especializacidn.

Mantener en condiciones optimas el
equipo, armamento y vehiculos.

Supervisar permanentemente la utilizacién de equipo,
armamento y vehiculos.

Revisar periddicamente el funcionamiento del equipo, armamento y
vehicujos,

Desarrollar el Sisterna Informaético de Control de Armamento.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Fortatecer ¢l Estado de Fuerza de a
policia municipal,

Garantizar Ia asignacion de recursos necesarios para
que la polieta municipal logre un mejor desempefio de
sus funciones.

Comprar patrullas totalmente equipadas,

Comprar chalecos antibalas.

Comprar armas.

Avanzer en la prevencién de préacticas
corruptas.

Identificar « los elementos que cometen irregularidades
en su conducta o fimeiones especificas,

Desarrollar un banco de datos de Jas indisciplinas cometidas por el
ersonat.

Imponer sanciones administrativas a log efementos que incurran en
faltas disciplinarias,

Dar certeza juridica al trabajo policial,

Actualizar la defensoria juridica del policia en e
cumplimiento del servicio.

Crear un 4rea juridica especializada, en apoyo a [os elementos que
actlien en: cumplimiento del servicio.

Mantener un control rigliroso en el
reclutamiento v seleccidn del personal
policial,

Adecuar el perfil de los mandos y del personal
administrativo, respecto de su orientacion vocacional ¥
de sus responsabilidades,

Establecer una adecuada Jerarquizacion de mandos ¥ elementos.

Desarreliar el Sistema Informatico de Control de Personal Policiaco por
fichas técnicas de los elementos,

Implementar un sistema de datos con 1a informacion referente a
elementos que fueron dados de baja por motivos de indisciplina o
itegalidad.

Consultar permanentemente el Registro Nacional del Personal de
Seguridad Pablica.

Asegurar la estabilidad Jabora) de
personal.

Estimular y recompensar el buen desempefio del
personal,

Crear un Comité de evaluacion ¥y buen desempefio de las funciones
Policiales.

Premiar v condecorar 2 log elementos destacados.

Realizar periédicamente evaluaciones de promaocion del personal
policial.

Evaluar el desempefio de los elementos de la
corporacion.

Aplicar evaluaciones trimestrales por sector y mando.

Realizar exdmenes antidoping a los policias.

Mantener la presencia policial en todo ef
territorio municipal.

Opezar bajo la division politica territorial.

Desarrollar el Sistema informdtico de Control Vehioular,

Realizar una evaluacion de las zonas de trabajo existentes.

Definir las patrullas per zona de trabajo, codigos
cromaticos, numéricos v ogicos.

Rotular patruilas existentes y de nueva adquisicion,

Utilizar tecnologia modsrna para la localizacién de
obietos via satdite,

Eficientar el uso de ios equipos de geoposicionamiento.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Mantener la seguridad del conductor y del
peaton mediante una adecuada planeacion
del trifico vehicular.

Mantener una presencia permanerte de agentes de
trinsito en las intersecciones de transito conflictivo.

Revisar el sistema de semaforizacion.

Implementar operativos que ayuden a dar fluidez al trafico vehicular.

Impulsar una cultura de vialidad y trdnsito
municipal enire los ciudadanos.

Garantizar la aplicacion correcta del Reglamento de
Seguridad y Trénsife Municipal.

Difundir ¢l Reglamento de Seguridad v Transito Municipal.

Programar talleres de capacitacion ¢ informacidn a los agentes de
transifo municipal.

Realizar campafias de difusién sobre los derechos y
obligaciones de los ciudadanos comprendidas en el
Reglamento de Seguridad y Trinsito Municipal,

Instituir platicas en escuelas pablicas def Municipio, donde los agentes
de trdnsito trasmitan las reglas basicas de trdnsito v vialidad a los
aluranos, padres de familia v profesores.

Instrumentar campafias de educacion vial v cortesia urbana,
encaminados a motivar los habitos de respeto hacia personas con
discapacidad v adultos mavores, en su transito por la via piblica.

Programar reuniones entre los mandos de trénsito municipal y los
Conscjos de Participaciéon Ciudadana y ias Asociaciones de Colonos del
municipio, asi como organizaciones sociales ¥ no gubernamentalss.

Grenerar los ingresos que permitan ia
autosuficiencia de la policia municipal.

Difundir las ventaias que ofrecs la seguridad facultativa
entre las empresas dentro de] municipio de '
Tlainepantla.

FElaborar tripticos, dicticos, y mantas.

Fomentar la utilizacién los servicios facultativos entre las empresas.

Programar campafia de difusion en medios masivos de comunicacién,

Incrementar el nimero de servicios facultativos,
mediante nuevos contratos,

Aumentar el nimero de elementos de los servigios facuitativoes.

Capacitar af personal en &reas especificas intramuros,

Realizar una supervision constante v de calidad,

Dotar del equipe necesario al policia facuitativo (uniformes, radios,
armas, efc.).

Mantener y mejorar ka recandacion
presupucstada en los servicios al piblico.

Reatizar una mejora continua en la atencidn ciudadana,
mediante la capacitacion permanente del personal.

Implementar el sistema de expedicion de licencias de manejo, por
medio de citas telefonicas.

Envi6 de cartas a los ciudadanos para invitarlos a renovar su licencia.

Dar mantenimiento preventivo y correctivo al equipo de expedicion de
licencias,

Abrir dos nuevos modulos para fa expedicidn de licencias.

Mejorar fa infraestructura de la Subdireccion de Servicios al Pablico.

Disefiar una campafia de difusion sobre los servicios
que proporciona fa Subdireccién de Servicios al
Pablico.

Programar campafia permanentemente de difusién en la pagina web del
Municipio,

Programar campafia de difusién en medios masivos de comunicacién,

Elaborar tripticos, dicticos, v mantas.
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Programa 5. Proteccion Civil
Objetive General. Impulsar una cultura d
necesarios para hacer frente a las contingenci

¢ Proteccion Civil entre la poblacién. Contar con el cquipo, herramientas y recursos humanos

as de manera eficaz y oportuna.

OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Crear una cultura de Proteccion Civil entre | Difundir

los habitantes del municipio.

acciones que zyuden a crear mas conciencia

sobre la cultura de la Proteccion Civii,

Difundir las aceiones comprendidas en ol Plan Familiar de Proteccién
Civil.

instalar el Consejo Municipal de Proteceion Civil,

Constituir Comités Vecinales Y Escolares de Proteccidn Civil,

Difondir fas facultades v atribuciones del Consejo Municipal de
Proteccidn Civil v de los Comités de Proteceidn Civil,

Optimizar aceiones de prevencion Y
eliminacion de riesgos.

Evaluar el nivel de magnitud de los riesgos industriales
¥ naturales.

Actualizar ¢| Atlas de Riesgo Murieipal.

Continuar con ¢l apoyo en las acciones de rescate Y emergencias.

Demelicién de rocas en riesgo de desprendimiento.

Garantizar que se cumplan las normas
minimas de seguridad en las industrias de
alto riesgo vy otros establecimisntos,

Vigilar y

supervisar que se cumpla con lag normes ¥

regulaciones ambientales y de seguridad.

Visitas permanentes a industrigs ¥ establecimientos de alto riesgo, para
realizar verificaciones.

Asegurar [a incorporacion de la mayoria de las industrias de la zona al
oligono de seguridad de San Juan Ixhuatepec.

Programar cursos de Proteccion Civil en las zonas industriales de alto
riesgo.

Coadyuvar & la apertura de emipresas y Coordina

NUevos negocios.

Ttalnepantla para agilizar la apertiira
DUEVOS NegoCios.

rs¢ con €} Centro de Atencién Empresarial de
de empresas y

Agilizar la entrega de dictimenes de factibilidad,
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Eje Rector 2. Desarrollo Econdmico y Empleo

Programa 1. Empleo

Objetivo General. Eficientar las politicas de empleo municipal y la vinculacién de los actores soclaies que participan en el mercado laboral,
para generar mayores oportunidades de empleo.

OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Aumentar la cobertura de ofertantes y
solicitantes de empleo.

Congcertar la promocién de empleo con los diversos
organismos empresariales, industriales y de servicios
de ia region.

Realizar ferias de empleo dirigidas.

Realizar reclutamientos masivos.

Difundir feriag de empleo.

Difundir la oferta laboral a través de medios masivos
de comuntcacién.

Transmitir mensajes radiofonicos

Actualizar ia pdgina web de la bolsa
municipal de empleo ¥ vineularla a nivel
nacional v estafal.

Establecer convenios de colaboracion con los
municipios conurbados y con las dependencias
federales y estatales de empleo para que, a través de la
pagina web, se pueda ofertar a un mayor nimero de
personas.

Maatener en un 10% la proporcidn de las personas que ingresan a
trabajar a través de la Bolsa Municipal de Empleo.

Crear ung pagina web intermunicipal para la promocion de nuevos
empieos.

Actualizar [a pagina web del Sisterna Municipal de Empleo.

FEstablecer mecanismos concertados con fos ofertantes

de empleo para la contratacion de personas residentes .

en ¢l Municipic,

Firmar convenios con las empresas de Tlalhepantla pdra que 6 de cada -
~10 nizevos empieos sean destinados a residentes del Muruclplo y une
: (ie cada 10 pard g,rupos v;:lnerables

Difusién de la oferta y la demanda del Servicio
Municipal de Empleo, a través de diversos medios de
comunicacion, incrementando su impacto entre la
poblacion del Municipio.

& -

Difundir los servicios que ofrece ¢} Sisterna Municipal de Empleo.

Promover programas de capacitacion que
respondan 2 las necesidades de las
empresas para satisfacer el perfil laboral
requerido.

Desarrollar talleres de capacitacion de corta duracidn
para que las personas desempleadas mejoren sus
capacidades, habilidades v conocimientos en puestos
egpecificos, segin los requerimientos de la demanda
faboral.

Realizar reuniones entre los dirigentes empresariales y las auforidades
municipales en materia de empleo, para ocupar vacanies.

Difundir i programa “Generosidad™ de] INMUJERES y del Banco
Mundial.

Desarrollar talleres especificos para personas con discapacidad que
les permitan incorpozarse en el sector productivo.
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Programa 2. Promocién Industrial

Objetivo General. Promover la inversion productiva de la micro, pequefia y gran empresa en un entorno mas seguro, confiable y atractivo.
Fomentar estrategias publicas que impulsen el desarrollo empresarial y que consoliden las ventajas competitivas y de inversién productiva en el

Municipio.

OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Mejorar ¢l servicio de atencion a la
micro, pequefia v gran empresa que desee
asentarse en Tlalnepantia; facilitar el
proceso de tramitacién y coadyuvar & la
generacidn de fuentes de empleo.

Incrementar ¢l establecimiento de mas empresas y

mayores empleos, a fravéds del sistema de apertura
répida de empresas.

Crear él Manual de Tramites Municipales para empresas reguladas y
desrepuladas.

Actualizar el Banco de Informacién de Empresas para detectar la

infraestructura productiva y de inversién, asi como la capacidad de
generacidn de empleo del Municipio,

Elzborar un censo & nivel municipal de empresas del sector
exportador.

Realizar el Padrén de Predios, Bodegas, Naves Industriales v Locales
Comerciales que se vendan o renten.

Llevar a cabo reuniones de intercambio con otros Centro de Atencion
Empresarial de la Region, ’

Firmar convenios para mejorar trimites v gestiones.

Actualizar permanentemente el sistema SARE dentro dei Centro de
Atencién Empresarial de Tlalnepantla (CAET),

Crear pagina de infernet de] CAET.

Remodelacion del CAET,

Consclidar el Centro de Atencion
Empresarial con una atencién de calidad
y lograr la eficiencia en los procesos de
trimites empresariales,

Mejorar ios tiempos de respuesta a los tramites de
apertura de negocios, mediante la Certificacién ISO
9001 del Centro de Afencion Empresarial.

Mejorar los tiempos de respuesta a los empresarios que lieven a cabo
sus tramites empresariales.

Implementar cursos de capacitacién para mejorar la atencion a los
usuarios,

Realizar juntas quincenales del Comité del CAET.

Ampliar el CAET a zona oriente v “Mundo E”.

Difusion v promocion del CAET.

Atencidn domiciliada a parques industriales v empresas.

Promover la adecuacion de
infraestructura basica que facilite &l
desempefio laboral de personas con
discapacidad,

Establecer los vinculos entre las empresas, ONG’s, y
¢l Gobiemo Municipal, para consolidar las estrategias
necesarias y fa adecuacion paulatina de infraestructura
¢n las empresas del Municipio.

Elaborar folletos que establezca [os requisitos de infraestructura basica
para discapacitados en empresas.

Otorgar incentivos y reconocimientos oficiales a empresas amigag del
discapacitado v de compromiso social.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Consoitdar esquemas de informacion ¢
ncentwos para atraer inversionistas que

- generen nuevas oportunidades de
neg()clos 'y que promuevarn su ingreso &
. hisévos mercados def dmbito nacional ¢

; mtemacxonai

Promover vinculos y enlaces con asociaciones y
camaras empresariales, con delegaciones, gobiernos

municipales y estatales, asi como con instituciones del -

sector financiero, instituciones educativas, embajadas,
consulados v agregados comerciales, con el propésito
de lograr una economia sustentable v generadora de
empleos.

Realizar reuniones de frabaio v de vinculacion con los diversos
agentes econdmicos de orden nacional e infernacional,

Establecer convenios de colaboracién con diversas instituciones
nacionales ¢ intermnacionales,

Difundir los productos y servicios a las empresas
establecidas en el municipio para impulsar un mayor
intercambio comercial.

Organizar foros empresariales.

Publicar v distribuir de directorios empresariales.

Realizar exposiciones empresariales.

Realizar conferencias v seminarios.
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Programa 3. Modernizacion Comercial

Objetivo General. Reordenar el comercio informal
actividad, donde cuenten con servicios y
procesos de certificacion del rastro municipal a categori

y niveles de sanidad.

de la zona centro del Municipio reubicandolos en espacios aptos para la realizacion de su
locales que incentiven su establecimiento dentro de fa legalidad

y de manera ordenada. Consolidar los
a TIF, mejorando los procesos de industrializacion y comercializacion de sus productos

OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Disefiar un proyecto en donde se
reordene a los comerciantes ambulantes
def Municipio en plazas comerciales,

Concertar con los lideres de los comercianies
informales del Municipio su reordenacion en centros
comerciales que ofrezcan los servicios v vias de
comunicacién adecuadas que les permitan realizar su
actividad de manera ordenada v dentro de la ley.

Reordenar el 100% del comercio semifijo de la zona Centro,

Levantar un censo municipal de ambulantes v actualizarlo anualmente.

Contar con un marco tegal actualizado a
fin de regular, con efieacia, la actividad
de los Mercados Piblicos Municipales.

Presentar un proyecto de Reglamento que regule la
actividad comercial en los mercados, que incorpore
fos diversos puntos de vista de las autoridades
competentes, organizaciones gremiales del sector y de
otros grupos involucrados.

Actuaiizar ¢l proyecto de Reglamento para la considerscién del FH.
Cuerpo Edilicio.

Aprobacién y publicacion del Reglam.ento de Mercados Pablicos
Municipales.

Regularizar, en los Mercados Municipales, a los
usufructuarios con su titulo y gire.

Coadylavar en la rehabilitacién y mejoramientos de los mercados
publicos municipales.

Disefiar v ejecutar un Programa de Regularizacidn.

Flaborar permisos de los usufructuarios regularizados v que les sean
entregados por el H. Ayuntamiento.,

Mantener una adecuada administracién y
funcionamiento de los Mercados
Piiblicos Municipales.

Capacitar al personal del Departamento de Atencién a
Mercados, a fin de que desempefien sus funciones y
que cumplan con los requisitos de calidad que regiiere
el servicio, con un sentido de administracion honesta y
eficaz, procurando la mejora continua,

Realizar todos los pasos metodolégicos para implementar y ejecutar

las medidas y requisitos necesarios, para obtener la Certificacion del
Sistema 180 9600,

Condluir ¢! proceso de certificacion realizando la auditoria final.

Obtener la ubicacién y composicién de
focos de eomercio dentro del Municipio,
a través de un medio de consults
confiable.

Posibilitar la consulta digitalizada de la ubicaciény
composicion real de focos de comercio en el
Municipio.

Digitalizar las areas ocupadas por los tianguis, concentraciones,
mercados plblicos, puestos fijos y semifijos.

Consolidar los procesos de conversion y
modernizacion del Rastro Municipal,

Modernizar y coneluir el proceso de industrializacién
v modernizacion del Rastro Municipal.

Ampliar la Certificacion Pre- TIF del Rastro Municipal.

Obtener la Certificacion TIF,
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- Programa 4. Fomento Turistico

Objetivo General. Incrementar el fomento del turismo empresarial y la promocién publicitaria. Aprovechar la infraestructura
institucional y empresarial existente, as{ como el fortalecimiento de las politicas integrales regionales del corredor turistico, a fin de
coadyuvar en la creacién de nuevos empleos e incrementar la captacion de ingresos.

OBJETIVO ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

En coordinacién con las distintas agrupaciones de
Promocionar la imagen del Municipio restaurantes, hoteles, grupos artisticos y

como un sitio de atraceidn turistica. pairocinadores de la iniciativa privada, llevar a cabo [a
promocion turistica.

Realizacion de muestras turisticas,

Realizacion de espectdculos de huz y sonido en las zonas arqueolégicas
de Tialnepantla.

Realizar muestras gastrondmicas, coneiertos, exposiciones y festivales
en el Municipio de cardcter turistico,

Firmar convenios de colaboracidn con la Secretaria de Turismo para
difundir los eventos artisticos y culturales del Municipio, asi como sus
sitios de mayor interds.

Efectuar visitas guiadas a las zonas arqueoldgicas y monumentos
histéricos del Municipio.

Establecer convenios de colaboracién con el INAH para realizar ciclos
de muestras arquecldgicas de otros Estados.

Fortalecer ¢l turismo social en el Muniocipio, 4 través de un programa

~de visitas guiadas,

Invitar 2 embajadas a vigitar fos atractivos turisticos de Tialnepantla.

Firmar de convenios para orear un musec del INAH en el Municipio.

Realizar conferencias turisticas y culturales del Municigio.

Realizar proyecio para la ubicacién de un monumento piramidal con ia
serpiente Xicoatl y los Codices de los Chichimecas.

Realizar un padron de autoridades turisticas del sector hotelero.

Realizar la edicién de textos de investigacién monografica municipal.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Fortalecer ¢l Evento de Seftorita
Tlalnepantla v su participacion en el
Certamen Sefiorita Estado de México,
con la finalidad de que promueva los
valores culturales v turisticos del
Municipio.

Difundir en diversos eventos nacionales, estatales y
municipales la oferta turistica de Tlalnepantla, a través
de tas ganadoras de los diversos certdmenes de belleza
del Municipio.

Realizar el Hvento Sefiorita Tlalnepantla.

Realizar el evento Sefiorita Fiestas Patrias.

Fortalecer la difusion del Evento Sefiorita
Ttalnepantla, & través de los medios de comunicacién
masiva.

Fortatecer la difusién de los eventos a través de mensajes en radio v
television.

Promover ia difusién por medio de diarios nacionales v locales.

Editar folletos promocidnales.

Posicionar al corredor Turistico del Valle
de Mégico como una opeibn recreativa y
cultural de la zona, a través de la
promocion integral de los sitios de
interés.

Promocionar el Corredor Turistico a través diversos
medios de comunicacidn vy financiarlo con recursos
det Fondo Mixto de Turismo de la zona.

Difundir mensajes radiofénicos v televisivos.

Promocionar el corredor turfstico en la pagina web del Municipio.

Editar guias turisticas.

Promover ia difusién por medio de diarios nacionales y locales

Fortalecer el Fondo Turistico del Valle
de México.

Establecer convenios regionales con empresarios.

Firma de convenios entre empresarios hoteleros v autoridades
municipales.

Adguirir autobuses turisticos.

Fortalecer los programas de capacitacién para los prestadores de
servicios turisticos,

Realizar investigaciones sobre las zonas arqueoldgicas municipales.
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EJE .RECTOR 3. Desarrollo Social y Combate a la Pobreza

Programa 1. Salud
Objetivo General: Mgjorar la salud y calidad de vida de los habitantes de las zonas de alta y muy alta vulnerabilidad social. Coadyuvar al
méjoramiento, calidad y cobertura de los servicios de salud. Disminuir la vulnerabilidad de Ia poblacién ante la presencia de enfermedades.

OBJETIVO _ ESTRATEGIA LENEAS DE ACCION -
Vincular acciones con la Secretaria de Salud, para implementar ef
: A’mpliar la cobertura de los servicios de Coadyuvar con los gobiernos federal y estatal enla segure popular en el Municipio.
“galud municipal. prestacidn de mayores y mejores servicios de salud. Ampliar las consultas externa generales de los ceniros y clinicas del

Sisterna DIF-Municipal.

Fortalecer las campafias de deteccibn y control de infecciones
respiratorias agudas.

Fortalecer las campafias de deteccidn y control de enfermedades
diarreicas agudas.

Impartir platicas grupales e individuales para [a prevencion de
enfermedades cronico-degenerativas.

Orientar a la mujer en la etapa climaterio-menopausia.

Fortalecer la consuita, deteccidn y prevencion de enfermedades
cronico-degenerativas.

Mejorar las condiciones de salud de la Fortalecer la prevencién y control de enfermedades.

poblacién.

Atender las enfermedades de la cavidad bucal y précticas de téenicas de
cepillado correcto en planteles de educacion basica (Unidad Mévil
Médico-Dental, Sistema DIF-Municipal).

Realizar estudios para la deteccién oportuna de osteoporosis.

Promover los servicios odoniologicos entre la poblacion,

Realizar tratamientos restaurativos y preventivos a la comunidad que lo
solicite.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Continuacicn. Mejorar las condiciones de
salud de la poblacién,

Mejorar 1z atenei6n de las mujeres en estado gestante.

Controlar el estado de salud de la embarazada v su producto.

Promover campafias de difusién de lactancia materna.

Reforzar 1a atencién y el control natal,

Proporcionar consultas de salud reproductiva.

Impartir talleres sobre el uso de anticonceptivos.

Impartir platicas a la poblacién en general, sobre ia planificacion
familiar.

Implementar esquemas de vacunacion universal.

Aplicar esquemas de vacunacién a mujeres embarazadas, adultos
mayores y poblacién en riesgo.

Implementar estudios para deteccién de cdncer
cervicouterino y cincer de mama,

Realizar exdmenes de papanicolaou para deteccion de cdncer
cervicouterino.

Realizar exdmenes de glandula mamaria para deteccidn de cancer de
marma.

Impulsar el aute cuidado de iz salud, por medio de la
prevencidn y controf de enfermedades crénico
degenerativas.

Realizar brigadas médicas comunitarias con enfoque preventivo ¥
asistencial,

Establecer programas permanentes de difusién para el cuidado de la
satud —principalmente de nifios, mujeres v adultos mayores—, en
coordinacion con las instituciones de salud.

Elevar ia calidad de los centros de safud
municipal.

Superar los rezagos en infraestructura y squipamiento
de las unidades y servicios de salud municipal.

Dar mantenimiento 2 las unidades médicas municipales.

Adquirir equipo clinico para la realizacion de examenes médices,

Realizar talleres de capacitacion y formacién del personal téenico para
la salud.

Impulsar la creacién de la infraestructura de salud, paza ¢l apoyo,
rehabilitacion y terapias a personas con discapacidad.

Proporcionar un servicio integral de
contral de fauna canina y felina
(Direccion General de Servicios
Pdblicos).

Regularizar y controlar ef erecimiento de ia fauna
canina y felina en el Municipio.

Instrumentar programas de vacunacién permanente v gratuita.

Instrumentar programa permanente de redadas.

Instrumentar campafias de esterilizacion canina vy felina.

Fortalecer la infraestructura y equipo existente.

Modernizar las instalaciones del antirrabico municipal.

Mejorar las unidades moviles de esterilizacion y perreras.

Proyectar la implementacion y operacion de un crematorio pars
animales,

Implementar al personal operativo el uso de uniformes y gafetes.

Fortalecer el equipamiento vehicular.
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Programa 2. Educacion y Cultura
‘Objetivo General: Coadyuvar en el mejoramiento de infraestructura de las escuelas piiblicas del Municipio. Promover la permanencia de los
‘alumnos en las escuelas ptiblicas municipales en las zonas de alta y muy alta vulnerabilidad social. Abatir el analfabetismo, el rezago educativo
yla desercion escolar. Mejorar la calidad del sistema educativo municipal. Fortalecer la educacion bdsica a través de la imparticion de cursos
‘de computacion y del idioma inglés. Contribuir a lograr una identidad entre la poblacidn, mediante la promocién y fomento de actividades
artfsticas y culturales que estimulen la creatividad y la formaci6n de valores. Crear las bases para que Tlalnepantla se convierta en un centro de
desarrollo cultural de la Zona Metropolitana del Valle de México. Fortalecer, modernizar y ofrecer acervos y servicios bibliotecarios

actualizados.

OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Promover ia educacion de valores civicos
y éticos.

Promover, en colaboracion con los gobiemos federal y
estatal, la imparticidn de temas relacionados con ¢l
fortalecimiento de valores sociales,

Promover ante las autoridades educativas competentes, que en sus
programas educativos se incluya el fortalecimiento de los valores
sociales.

Promover el Programa “Comunidad de Valores” que
involucre & fodos los niveles educativos.

Impulsar ta realizacion del evento en tormo a la educacién de valores
involucrando a toda la comunidad educativa.

Complementar el desarrollo educativo de
fos estudiantes de nivel basico, & través de
Ia capacitacién y use de equipos de
cOmputo.

Fortalecer y continuar con el Programa Municipal
Aulas de Computo.

Ampliar la cobertura de equipos de computo en
planteles de educacién basica.

Disefiar programas v planes de estudio por nivel educativo.

Implementar talleres de computo en escuelas primarias piblicas, con
base en programas v planes de estudio.

Instalar equipos v mobilizrio de cémputo en planteles de educacién
basica que aiin no lo tienen.

Dar mantenimiento v actualizacién de equipos de computo instalados.

Lograr gue los alumnos de primaria
“conozean, de manera propedéutica, los
principios basicos def idioma inglés.

Implementar la ensefianza del idioma inglés en escuelas
primarias publicas, a través de un curso propedéutico,
que prepare a los slumnos en los conocimientos basicos
de dicho idioma.

Iniciar el Programa de ensefianza del idioma inglés a alumnos de 6°
grado de primaria.

Insertar a la poblacion de 6 a 14 afios en el
sistema educativo nacional.

Impulsar jornadas aifabetizacién.

Jornadas de alfabetizacidn para la poblacién de 6 a 14 afios (en
coordinaeion con el Consejo Nacional de Fomento Educative
CONAFE),

B ‘Reducir el indice de analfabetismo de Ja
.| poblacion de 15 afios y més.

Fomentar la creacitn de grupos de autoaprendizaje,
asesores voluntarios v estudiantes de nivel profesional
en su modalidad de servicio social.

Ofrecer ¢l servicio de educacion abierta a nivel primaria, secundaria y
preparatoria a la poblacion de 15 afios y mds (en coordinacién con el
Instituto Nacional de Educacion para los Adultos y el Consejo Nacional
de Fomento Educativo).

Alcanzar una educacién de calidad, que
responda a las necesidades y
reguerimientos det desarzollo local,

Fortalecer los programas de becas municipales.

Fortalecer el Programa de becas de apovo social.

Fortalecer el Programa de becas de excelencia académica.

Fortalecer el Programa de becas de estimulos a la educacion bisica (del
Ramo 33).

regional y nacional.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Fortalecer y diversificar e} servicio que
ofrecen las bibliotecas y las casas de
culfura.

Diversificar los servicios culturales v talleres artisticos
en bibliotecas y casas de cultura,

Aterrizar programas culturales, a través de Ja vinculacion con los
drganos federales.

Fomentar en la poblacion el uso de las bibliotecss, a traveés de eventos
especificos que promuevan ei hibito de la lectura,

Inerementar v actualizar los acervos bibliograficos de las bibliotecas
plblicas.

Diversificar los talleres que se imparten en las casas de cultura,

Establecer programas para jévenes, adultos mayores y discapacitados
en casas de cultura.

Fomentar la conservacidn de los vestigios
historicos.

Dar constante mantenimiento a los monumentos
historicos del Municipio.

Tmpulsar acciones para el mejoramignto del patrimonio cuftural con las
instancias correspondientes.

Promover la cuitura y el arte en sus
diferentes manifestaciones, como medic
para el desarrolio integral de las personas.

Ofrecer espacios muitifunsionales de cullura y arte.

Impuisar Ja creacién del Centro Cultural Tlelnepantla.

Instituir actividades artisticas semanales en espacios piblicos
municipales (plazas, iardines v kioscos).

Fortalecer la vida cultural del Municipio.

Fomentar el interés v gusto por las manifestaciones
art{sticas y culiuraies.

Otorgar el premio nunicipal & 1a creacion artistica o cultural.

Tortalecer la realizacién de eventos culturales y artisticos en
coordinacion con jos gobiernos Federal y Hstatal.

Integrar e! directorio municipal de artistas y de escuelas de instruccion
artistica.

Incrementar el acercamiento con institucionss culturales federales,
estatales ¢ internacionales, a través de reuniones v encuentros.

Impulsar la creacion artistica y cultural de los grupos de la tercera edad
y discapacitados a través de la entrega anual de reconocimientos.

Apayar a las escueias piblicas de
educacion basica y coadyuvar con los
gobiernos Federal y Estatal en la
rehabilitacién y mantenimiento de las
instalaciones educativas.

Contribuir econdémicamente con los gobiernos Federal,
Estatal, y ta comunidad educativa, para dar el
mantenimiento v la rehabilitacién necesaria a los
planteles de educacién bisica.

Apoysar proyectos de inversion en forma conjunta por la comunidad
educativa.

Conformar un fondo tripartita, entre fos tres ordenes de gobierno, para
financiar los proyectos de rebabilitacion y/o de mantenimiento.

Mejorar el sistema bibliotecario y cultmal
municipal.

Ofrecer instalaciones adecuadas y servicios modernos a
los usuarios de las bibliotecas municipales y de las
casas de culfura.

Rehabilitar las instalaciones y modemizar los servicios de bibliotecas
pliblicas, casas de cultura y de] Archivo Historico Municipal.

NUEVA EPOCA
+ 226

NOMERO CUATRO

18 PE BICIEMBRE DE 2003




Programa 3. Cultura Fisica y Deporte

Objetivo General. Planear, organizar, coordinar, promover, ejccutar y evaluar las politicas, programas y acciones para desarrollar la cultura
fisica y el deporte en el Municipio, como factores indispensables para mejorar el nivel y la calidad de vida de Ia poblacion.

OBIETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Hacer de la cultura fisica y el deporte
mecanismos iddéneos para la integracion
comunitaria v fa conservacidn de la salud
de todos los habitantes de Tlalnepantla.

Impulsar la practica del deporte y 1a gjercitacion.

Realizar eventos deportives para todos los sectores,

Liovar a cabo pliticas v talleres deportivos.

Fortalecer los torneos deportivos implementados en el Municipio y
fomentar nuevos eventos (torneos, carreras, compefencias en diversos
deportes).

Establecer un convenio de colaboracién municipal con la CONADE
para desarrollar actividades deportivas scordes a las necesidades de las
personas con capacidades diferentes.

Fomentar en la poblacidn la practica del
deporte, ¢omo un habito favorable, en su
ritmo de vida.

Impulsar actividades deportivas, con cobertura en todo
¢l territorio municipal.

Promoecionar e deporte a nivel municipal.

Impulsar la donacion de materiales & implemenios deportivos.

Impulsar {a activacidn fisica en parques y jardines.

Crear en todos los centros y unidades deportivas municipales,
programas de acondicionamiento fisico pars adultos mayores y
personas con discapacidad.

Promover el desarrollo deportivo en las
escuelas de educacion basica piblica del
mUniciplo.

Apoyar los programas del sector educativo en materia
de deporte y educacion fisica.

Estimular la préctica del deporte v el uso de deportivos municipales a
los afumnos de las escuelas pablicas.

Fortalecer y diversificar los servicios que
oftecen los centros deportivos y
recreativos.

Operar programas de cultura fisica, recreacidn y
deporte que incentiven la participacion masiva de la
poblacian, preparando para tal efecto a los promotores
deportivos.

Contar con promotores deportivos profesionales.

Organizar eventos pablicos especificos gue atraigan al mayoer nimero
de personas en los deportives municipales.

Reconocer y apoyar piblicamente el
esfuerzo v dedicacion de los

tlalnepantlenses en la préctica del deporte.

Incentivar la practica del deporte en el Municipio.

Realizar la entrega del Premio Municipal del Deporte.

Apovar a los atletas de alto rendimiento incluyendo a deportistas con
capacidades diferentes mediante fondos por donativos.

Superar los rezagos en infraestructura v
equipamiento de los centros deportivos v
recreativos municipales,

Crear, mejorar, readecuar v acondicionar la
infraestructura deportiva municipal,

Rehabilitar, acondicionar y equipar fos centros deportivos y recreativos
municipales (tomando en cuenta las necesidades de los deportistas con
capacidades diferentes).

Impulsar la construeeién del Centro Deportivo Barrientos.
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Programa 4. Desarrollo Integral de la Familia y Asistencia Social
Objetivos Generales. Atender y prevenir las condiciones sociales que generan vulnerabilidad social. Lograr la satisfaccién de las necesidades
basicas y el desarrollo individual, familiar y comunitario, con principios de equidad y respeto a la dignidad humana. Mejorar los niveles de
bienestar de los grupos sociales mds vulnerables, a fin de fortalecer y potenciar sus capacidades.

OB3ETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Fomentar la union'y ¢l bienestar familiar,

Fortalecer la integracién del niicleo familiar.

Impartir platicas y talleres de integracién familiar.

Impulsar campafias permanentes de orfentacién v atencién psicolégica

Impartir talleres de prevencion al abuso sexual.

Impartir talleres de escuelas para padres.

Atender a la poblacién que sufre o padece,
maltrato fisico o psicoldgico.

Impulsar y fortalecer las acciones que realizan los
centros de apoyo a victimas del maltrato.

Impulsar la atencidn psicolégica- integral de las Estancias Infantiles, Centros de
Desarrollo Infantil, Clinica def Maltrato, Centro de Apoye a la Mujer y Centres
Tlalnepantlenses de Desarrollo Comunitario.

Atender a las vietimas de violencia intrafamiliar.

Instrumentar, promover y realizar
acciones de proteceidn y orientacién
juridica.

Coadyuvar al restablecimiento quebrantado por la
violenciz intrafamiliar, el abandono y cualquier tipo de
dafio.

Fortalecer aeciones de reintegracion familiar,

Fortalecer la Clinica def Maltrato, a través de la atencidn juridica, psicolbgica,
médica, vy trabajo social,

Fortalecer el albergue temporal municipal {ingresos, reintegraciones,
canalizaciones a albergues DIFEM, canalizaciones 2 instituciones privadas,
custodias previas a 1a adopeidn).

Promaover en coordinacién con ONG’ s la creacion de albergues municipal, gue
atienda especialmente a mujeres embarazadas en situacion critica, nifios en
condiciones extraordinarias; administrados por instituciones privadas.

Fortalecer las Estancias Infantiles Municipates.

Fortalecer las acciones de los Centros de Desarrollo Infantil.

Fortalecer las acciones de los Centros Tlalnepantlenses de Desarrollo
Comugitario.

Coadyuvar en la procuracion de la defensa del menor y la familia, a través de
asesorfas juridicas, patrocinio de juicios de pensién alimenticia, divorcio
voluntario, guardia y custodia, régimen de visitas, ratificacion de actas ¢
identidad de personas.

Dar respuesta a peticiones de los tribunales Superior de 1a Nacién y de Justicia
del Estado de México, en materia de peritaje, concerniente a trabajo social y
psicologia.

Promover la integracién familiar a través de la aplicacion v elaboracién de
coRvenios,

Coadyuvar con las Agencias del Ministerio Péblico en la atencién y cuidado de
personas victimas de violengia intrafamiliar, abandono o extravid,

Fortalecer las acciones de canalizacidon con el DIFEM e instituciones privadas
de asistencia social. )

Realizar visitas domiciliarias para la bisqueda de familiares.

Coadyuvar a [a reintegracion del menor a su niicleo familiar, en coordinacion

con ¢l Ministerio Péblico.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Disninuir los indices de consumo de
drogas e inhalantes.

Promover la realizacion de acciones, en coordinacion
con las instancias federales y estatales respectivas, que
coadyuven en la formacion y comunicacion de la
prevencion de adicciones.

Proporcionar orientacion familiar para la prevencion de aleoholismo y
firmacodependencia.

Realizar un programa de actividades diversas como platicas,
conferencias, congresos, foros, exposiciones, etc., orientadas a la
prevencion de adicciones en espacios educativos y de expresidn
juvenil.

Impulsar campafias permanentes de orientacion e informacion para la
prevencion de adiceiones v delitos.

Continuar con el concurso de cartel “Los jovenes contra las drogas™,

Brindar un espacio de recuperacion para las personas
gue padecen problemas de firmacodependencia, dentro
de un clima cordial, profesional, congruente y humano.

Impulsar ta construccion y operacidn del Centro de Rehabilitacion
contra las Adicciones.

'_ii-ﬁtravés de jornadas de tfrabajo en zonas

Mejorar los servicios de asistencia social,

Fomentar la participacion de los jévenes en la
realizacion de pricticas profesionales, en los Centros
Tlalnepantlenses de Desarrollo Comunitario.

Fortatecer los servicios gratuitos de corte de cabello, a través de
permanentes jornadas de trabaio, en las comunidades mds vulnerables.

con iiavor rezago social,

Ofrecer alternativas ocupacionales a la
“comunidad & través de cursos, talleres y
clases que coadyuvern a su desarrollo
personal, ademas de representar un
ingreso propio.

Fortalecer de manera integra los Centros
Tlalnepantlenses de Desarrotlo Comunitario,

Incremendar la oferta de cursos, clases y talleres, con especial atencion
a grupos de la tercera edad v discapacitados.

Equipar los centros para lag diferentes actividades.

Contratar instructores con acreditacion oficial.

Otorgar certificado gue acredite la asistenicia a fos cursos y talleres
impartidos.

_Fqﬁi'ehtar {a atencion de la salud en la
-poblacién infantil.

Implementar programas o actividades que fomenten la
salud de la nifiez.

Implementar campaiias periodicas de evaluacion medica, vacunacién y
prevencion de enfermedades.

Proporeionar consuita materno infantil.

Promover el control de peso v talla en los menores de 5 afios.

Aplicar esquemas de vacunacién 2 la poblacién infantil,

ensituacion extraordinaria.

Mejorar la calidad de vida de los menores

Fortalecer la rehabilitacion del menor en riesgo en vy de
la calle.

Fortalecer el Programa Menor en Situacion Extraordinaria.

Prevencidn en zonas expulsoras.

Atender a zonas recepioras.

Atender & nifios con adicciones.

Fortalecer ia deteccidn y prevencion de nifios de la calle.

Forialecer la deteccion de la explotacion sexual v laboral infanti,
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Instrumentar acciones que coadyuven a
mejorar fa salud de la poblacién infantil.

Fortalecer la dotacidn de alimentos nutritivos y

desayunos a los grupos poblacionaies mas vulnerables.

Fortalecer la dotacién de desayunos escolares DIFEM.

Fortalecer la dotacién de desayunos escolares DIF Nacional,

Fortalecer el desayunador escolar comunitario,

Distribuir despensas de aynda comunitaria a través de estudios
socioscondmicos (trabajo social, albergues INAPAM, MESE-ATA).

Fortalecer los servicios de las Cocinas Populares v Unidades de

Servicios Integrales (COPUSD.

Fortalecer la coordinacion institucional en
apovo a los grupos miés vulnerables.

Elaborar un catdlogo de instituciones nacionales,

estatales e internacionales de apoyo y asistencia social.,

Identificar las zonas de alta y muy alta vulnerabilidad
social.

Elaborar un padrén de registro de instituciones ptblicas v privadas.

Elaborar un padran de grupes vulnerables.

Promover y fortalecer el desarroilo de las
persotas con discapacidad, para equiparar
y facilitar su integracién plena en todos
los Ambitos de la vida diaria.

Impulsar programas de salud, rehabilitacion fisica,
psicologica e infegracidn social,

Impulsar terapias fisicas, ocupacionales y de lenguaje.

Impulsar jornadas culturales, recreativas, depostivas v de vida

independiente.

Impulsar consultas médicas v paramédicas.

Impulsar programas de integracion social para jovenes v padres,

Impulsar programas de rehabilitacion comunitaria.

Adaptar ia infraestructura urbana para fasilitar el libre
trdnsito y el acceso segure a todos los espacios y
edificios piblicos.

Adaptar rampas en vialidades y edificios piblicos.

Promover el bienestar de los hombres y
mujéeres mayores de 60 afios dei
municipio,

Coadyuvar con las instancias federales y estatales a la
atencion hacia las personas de 60 affos v mds, con un
enfoque de desarrolio humano integral en cada una de
sus facultades v atribuciones,

Coadyuvar, en coordinacion con el INAPAM, en la afifiacion de

adultos mayores al Instituto Nacional de Sencctud.
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OBIETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Elevar la calidad de vida del adulto
MAayor.

Construir espacios integrales para el desarrotlo de la
seneotud.

Impulsar la consiruccion de casas de descanso para adultos mayores,

Incerporar al adulte mayor a actividades recreativas y
culturales.

Desarrollar jornadas permanentes de terapias ocupacionales sn
espacios pubiicos {grupos de tejidos, lectura, pintura, baile, yoga, tai-
chi y ajedrez).

Impulsar campafias de revaloracion del al adulto mayor.

Apoyar a los adultos mayores a través de fos cursos regulares de los
Centros Tlainepantienses de Desarrolle Comunitario.

Elevar la esperanza de vida de los
adultos mayores.

Coadyuvar 2 las tareas cnoaminadas al tratamiento de
enfermedades.

Fortatecer la asistencia médica.

Desarrollar jornadas permanentes de terapias fisicas.

Desarrollar acciones que permitan la deteccion de padecimientos
cronicos degenerativos,

Desarrollar jornadas permanentes de acondiciopamiento fisico.

Implementar una politica plblica
orientada a abatir la violencia hacia la
mujer.

Fortalecer tas acciones de prevencion y apoyo a mujeres
en situacion de violencia.

Impartir platicas, conferencias y talleres relativos a la viclencia
intrafamiliar (Sistema DIF-Municipal a través del CAM).

Atender a mujeres en situacién de violencia (Sistema DIF-Municipal a
través del CAM).

Impartir Tzlleres de Orientacién de Calidad de Vida en Pareja.

{ Impartir en los Centros Tlainepantienses de Desarrollo Comunitario

conferencias sobre la prevencidn de la violencia infrafamiliar,

Prestar atencion telefonica a personas en situaciones de crisis.
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OBJETIVO

Premover la perspectiva de gensro como
una condicion necesaria para el desarrollo
integral de la sociedad.

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Coadyuvar con los gobiernos Federa] ¥ Estatal para la
implementacién de una politica social municipal con
enfoque de género.

Reatizar cursos v eventos plblicos diversos que pongan de manifiesto
el papel fundamental de |a mujer (Direccién Genera? de Desarrotlo
Social),

Establecer un organismo publico que permita [a
apertura de espacios para que fas mujeres manifiesten y
consoliden sus inquietudes, proyectos de vida, politicas
publicas, alternativas de desarrollo, entre otras.

Impulsar 1a creacion del ‘Instituto Municipal de la Mujer.

Vincular programas y acciones con aquellos
organismos ¢ instituciones focales, nacionales ¢
internacionaies que brinden alternativas de desarrollo a
la muier tlainepantlense.

Promover taileres, foros y mesas de trabgjo que faciliten el desarrollo
economice y social de la mujer (Direcoion General de Desarrolie
Social).

Facilitar y ampliar et desempefic laborai
de las mujeres jefas de famifia.

Operar guarderias para hijos de madres soiteras.

Apoyar el acceso de las mujeres jefas de farnilia al
mercado de trabajo.

Desarrollar talleres de capacitacion de la mujer para el trabajo
(Direccion General de Desarrolio Social).

Impulsar ef programa federal “Crédito productivo” (Direceién
General de Desarrollo Social).

Otorgar becas de capacitacién laboral a mujeres jefas de familis, a
través de los Centros Tial nepantlenses de Desarroilo Comunitario,

{ncorporar a os jdvenes a la pianta
productiva municipai.

Impulsar el Programa Fortalecimiento al Trabajo Juvenil (Programa
Federal Institucion responsable: Instituto Mexicano de la Juventud)

Coadyuvar con los gobiernos federal Yy estatal para
impulsar programas de formacion, capacitacién ¥

Impulsar ¢l Programa Proyectos Juveniles (Programa Federal,
Institucion responsable: Instituto Mexicano de fa Juventud)

desarrolle laboral (Dircecion General de Desarrollo
Sacial).

Impuisar ¢l Programa de Apoyo al Empleo (Programa Federal.
Institueidn responsable: STPSY,

Ampliar la oferta de curgos de capacitacion para e trabajo a través
de los C.T.D.C. (Sistema Municipat DIF).

Concertar la realizacion de servicio social y précticas

Fortalecer el Programa municipal de servicio social y pricticas
profesionales.

profesionales, acorde con lag 4reas de conocimiento
de los jovenes v con su voaacion profesional.

Fortalecer el servicio social de los alumnos de Universidades y
Centros de Estudio Superiores Regionales en las comunidades que
atiende ef INF Municipal.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Mejorar las expectativas {Tente a la salud
reproductiva, vida sexual v planificacién
familiar.

Fortalecer y difundir programas de educacidn y
orientacion sexual.

Atender y crientar a adolescentes en salud reproductiva v vida
sexual, :

Realizar talleres de orientacion para ia madre adolescente.

Realizar talleres tematicos sobre sexualidad, persona y singularidad.

Concientizar a la poblacién juvenil de los programas
de planificacion familiar.

Dar orientacidn sobre planificacion familiar.

Orientar y controlar a la adolescente embarazade para prevenir
complicaciones generadas por embarazo de alto riesgo.

Establecer mecanismos que contribuyan a la
formacidn de los jdvenes antes contraer matrimonio.

Promover ctirsos de orientacién para el matrimonio civil, en
coordinacidén con las instancias competentes.

Instrumentar una politica municipal que
permita incorporar plenamente & la
juventud al desarrollo nacional, regional
y local.

Disefiar, programar ¢ impulsar la realizacién de
proyectos que permitan precisar las necesidades
actuales y las soluciones a la problematica juvenit.

Realizar la primera encuests municipal de juventud.

Fortalecer las organizaciones juventles locates.

Promover el desarrotlo integral del adolescente.

Fortalecer ¢l Programa Atencidn Integral al Adolescents.

Fortalecer g] Programsa Atencidn Integral a la Madre Adolescente.

Fortalecer ¢l Programa de Joven a Joven.

Impulser ef Programa oporfunidades para los Jovenes.

Promover la orientacidn vocacional.

Elevar el estado nutricionat de los grupos
mas vulperables del Municipio.

Fomentar habitos de consumo para una
adecuada alimentacion,

Fortalecer los programas permanentes de capacttacién
en materia de alimentacion,

Fortalecer las Platicas de orientacion alimentaria,

Fortalecer el Proyecto Productivo Autoconsumo Familiar,

Fortalecer el Programa Huerto Familiar Horta-DIF.

Fortalecer ia Comision de Alimentacion y Nutricién Familiar,

Fortalecer ¢l Centre de Atencion v Vigilancia Nutricional (CA VIN).

Proporcionar apoye alimentario a personas en situacion vulnerable y
de escasos recursos.

Fortalecer la infraestructura v
equipamiento de los centros de asistencia
social municipal.

Coadyuvar con ios gobiernos federal y estatal en el
mejorarniento de los centros de asistencia soctal.

Mejorar los Centros de Desarrollo Infantil.

Mejorar los Centros Tlalnepantlenses de Desarrollo Comunitario,

Mejorar las Clinica del Malirato.

Mejorat el Centro Comunitario v de Salud Cristina Pacheco.

Mejorar lag Casas Hogar.
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EJE RECTOR 4. Desarrollo Urbano Sustentable

Programa 1. Desarroilo Urbano

Objetive General. Planear, regular y controlar la actividad urbana del Municipio, orientdndola hacia esquemas de sustentabilidad que e
permitan optimizar y eficientizar los recursos disponibles del territorio, en equilibrio con las demandas presentes v futuras de su poblacidn,
priorizando el constante mejoramiento del nivel de vida de sus habitantes. Establecer las bases, modelos y mecanismos de coordinacidn entre
Grdenes de gobiermno para la generacién de la Primera Region de Integracion Metropolitana de la ZMVM.

OBIETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Establecer una estructura de planeacion y
reglamentacion del uso del suelo 4gil y
adecuado que regule eficazmente ¢l
proceso urbarno & través des: Plan de
Desarrolle Urbano Municipal, Planes
Parciales en Poligonos de Actuacién y
Proyectos Estratégicos, asi como de los
instrumentos involucrados en la
administracion urbana.

Promover y plantear los instrumentos de planeacién
necesarios para atender la realidad urbana de
Tiainepantla, asi como la permanente actualizacién de
los existentes, a través de la consulta a la poblacién
civil organizada, iniciativa privada v demds 6rdenes de
gobierno.

Promover y plantear ¢f Plen de Revitalizacian de Zona Comercial
feentro tradicional).

Promover y plantear el Plan Parcial del Centro Tradicional
(mejoramiento e integracién de la imagen urbana, reubicacién de
transporte plblico v comercio en via publica).

Promover y plantear ¢l Plan de Revitalizacion de Zona Industrial en
Reciclamiento.

Promover y plantear el Reglamento de Zonificacion de Usos del Suelo
y Normas Téenicas,

Elaborar ¢l Plan Parcial de Franja de Integracién San Juan Ixbuatepec-
Delegacidn Gustavo A. Madero.

Actualizar permanents de] Plan Municipal de Desarrolic Urbano.

Promover y plantear el Pian Parcial para la Zona Oriente.

Efictentizar los tramites relacionados con el desarroilo urbano
(expedicion de licencias y permisos de construceién, alineamientos,
terminaciones de obra, prorrogas, usos dei suelo v viz ptiblica),

Especializar a los cuadros téenicos en desarrollo urbano.

Promover la ereacién del Sistema Inteligente de Administracién
Urbana, integrado at Centro de Atencién Empresarial de Tlalnepantla.

Coordinar la conformacién, registro y actualizacién de los Comités
Ciudadanos de Control y Vigilancia en la gjecucién de obra piblica,
que permita transparentar la gestion municipal,

Configurar ¢l primer documento rector de
gobierne para el sector metropolitano del
norte de la ZMVM,

Generar una propueste, integral y operativa con log
municipios y delegaciones vecinas, a nivel de sector
metropolitane, que dictamine, incida v resuelva
problemas comunes.

Pramover ¢l fondo metropolitano dei Valle de México para financiar
proyeetos y obras de suelo, vivienda, infraestructura, vialidad y
equipamiento urbano.

Elaborar el medelo matricial de atribuciones, responsabilidades de cada
nivel de gobiesmo, en especifico del municipal v delegacional.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Generar i Primer Plan de la Franja de
Integracién Metropolitana de la ZMVM.

Establecer contacto con las Coordinaciones
Metropolitanas.

Establecer lazos de coordinacion con las seis Comisiones
Metropolitanas. .

Establecer redes de coordinacién metropolitana con las delegacionss
vecinas del Distrito Federal, a travds los criterios de ordenacion de a
ZMVM,

Promover el desarrolio integral del
Municipio con base en la aplicacién de
criterios de crecimiento urbano,
respetando el medio ambiente, la imagen y
decoro del municipio.

Lograr que el desarrollo urbano
sustentable cuente con programas que
permitan brindarle a la sociedad
ttalnepantiense un mejor nivel de vida y el
acceso a servicios de primera calidad.

Desarzollar y supervisar permanentemente los planes y
programas establecidos por ta Subdireccidn de
Desarrollo Urbano y sus dreas adscritas. Contar con los
instrumentos normativos especificos que permitan
vigilar v controlar adecuadamente ¢l territorio
municipal, a fin de coadyuvar en Iz inspeccion y
gerantizar el libree trénsito en la via pablica,

Supervisar permanente los planes y programas, asi como convoear 4l
Comité de Prevencion y Control det Crecimiento Urbano, para dar
seguimiento a las politicas gubernamentales establecidas.

Realizar la inspeccidn y los operativos para permitir el libre acceso a la
via ptiblica; limitada hasta ¢l momento por la invasién de talacheros,
hoialateros v caballetes.

Respetar el use de suelo, a través de la verificacidn y el otorgamiento
de la licencia correspondiente, a fin de cumplir con ia normatividad del
Plan de Desarrollo Municipal de Tialnepantla, & fin de lograr un
ordenamierntto urbano, social, econdmico v ecoldgico.

Dar mantenimiento a las dreas de interés
municipal, para conservarlas en éplimas
condiciones, tanto operativas como
cstéticas,

Mediante la implementacién de programas disefiados
para cubrir fos requerimientos de cada una de las
diferentes acciones a realizar, de acuerdo a las
necesidades especificas de cada una de ellas.

Dar mantenimiento preventivo a la mayor parie de las dreas, a través de
acciones cotrectivas y de reparaciones, seglin se requiera.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Realizar proyectos de equipamiento,
infraestructura v servicios bésicos que
mejoren fas condiciones de calidad de vida
de la poblacién tlalnepantlense,
incluyendo a discapacitados y adultos
mayores. Atraer inversiones de desarrolio
privado que encuentren las condiciones
optimas para su establecimiento.

Promover y plantear proyectos de impacto urbano que
fransformen v complementen las funciones
municipales, a través de la planeacién y ¢jecucién de
1as obras ptblicas que conforman los distintos
programas de inversidn, tales como ¢l Programa de
Inversién Municipal (PIM), Federales (FISM y FAFM),
Programa de Inversion Estatal (PIE) y del Ramo 20, asi
como de fa iniciativa privada inferesada en invertir.

Apovar la construccién de obras comunitarias a fravés del suministro de
materiales y de la participacién de los habitantes en |z consecucion de
su propic desarrolio.

Mgejorar la imagen urbana de las colonias populares del oriente y norte
del Municipio

Mejorar las zonas arqueolégioas y la imagen urbana del entorno de
Tenayuca, Santa Cecilia y la Pirdmide de Jzcalli.

Dar mejoramiento a los edificios del patrimonio cultural, tales como Ex
Hacienda de Santa Monica, Ex Hacienda de En Medio v fas Iglesias de
Santa Ceeilia Tenayuoca.

Enmarcar los accesos al Municipio, con elementos escultéricos, plazas
v otros elementos.

Instalar mobiliario urbano en vias primarias v accesos al Municipio,

Mejorar los edificios escolares.

Rehabilitar o reconstruir las casas de la culiura.

Gestionar fa ampliacidn, ante el Hospital General Valle Ceylan, de la
Unidad de Terapia Fisica.

Rehabilitar o reconstruir bibliotecas pliblicas.

Construir tres puarderfas para hijos de madres golteras.

Construir el Centro Cultural Tlalnepantla,

Construir dos casas de descanso para adultos mayores.

Construir un ceniro de rehabilitacién contra las adicciones.

Rehabilitar o reconstruir el Rastro Municipal.

Construir reas verdes, espacios abjertos y 4reas deportivas.

Construir una plaza pablica en sector oriente.

Construir ¢l Parque Ecologice PEMEX.

Remodelar e] Palacio Municipal,
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Programa 2. Suelo

Objetivo General. Erradicar y prevenir la ocupacion irregular de la tenencia de la tierra, as{ como mejorar su oferta en el Municipio.

OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Terminar con el rezago existente de
escrituracidn y proporcionar seguridad
juridica, respecto de la titularidad de los
inmuebles adquiridos mediante contratos
privados de compra-venta, cesidn de
derechos, donaciones y poderes, etc.

Gestionar ante las instancias federales v estatales ia
emision de titulos de propiedad de origen ejidal.

Tramitar la regularizacién ante las instancias de gobierno Federal
(CORETT) y Estatal (CRESEM) para la obtencidn de titulos de
propiedad v eserifura piblica .

Saturar los lotes baldios que se encuentran
en {a zona urbana

Saturar los lotes, preferentemente con uso y destino
habitacional, comercial v de servicios.

Dar facilidades para desarroliar centros comerciales v de servicio que
no requieran grandes cantidades de agua.

Contar con la reserva territorial que
permita atender, de maners adecuada, las
reubicaciones de asentamientos irregulares
todavia existentes en el Municipio.

Tisteblecer contacto con los propietarios o
desarrolladores de viviends a fin de apoyar o convenir
predios que permitan ordenar los problemas de

Construir reserva de suelo especial para vivienda.

Conformar poligenos de actuacion ¢n zonas industriales y comerciales
que transmitan potencial para adquisicién de suelo con fines de
reubicacion de vivienda en riesgo.

Prevenir nuevos asentamientos humanos
irregulares.

asenfamientos irreguiares o con alto riesgo.

Delimitar y vigilar el 4rea de crecimiento urbano.

Colocar sefialamientos y continuar con la construceién del muro
ecoldgico.

Contemnplar la no factibilidad de servicios pablicos en: dreas con uso de
suelo de preservacién ecoldgica o derecho de via de rios y barrancas, y
realizar vigilancia permanente.
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Programa 3. Vivienda

Objetivo General. Fomentar y mejorar la calidad de la vivienda en el Municipio para garantizar la seguridad, tranquilidad y arraigo de los
actuales y futuros habitantes de Tlalnepantla de Baz.

OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

T'omentar ka construccidn de vivienda
populas.

Asesorar a [a poblacion de escasos recursos
scondmicos sobre los instramentos y programas para la
consiruccion de vivienda, de origen federal, estatal y
municipal, ‘

Atender la demanda social de vivienda.

Atender necesidades de vivienda para la poblacion en situacion
vuinerable.

Combatir los niveles de precariedad de las
viviendas de familias de menores recursos.

Acerear a la poblacién de escasos recursos econdmicos,
los instrumentos y programas para el mejoramiento de
vivienda de origen federal, estatal v municipal.

Conservar v mejorar la vivienda.

Mejorar ios conjuntos, fraccionamientos v unidades habitacionales (El
Rosarie, IMSS-Tlalnepantla, Lopez Mateos y Frace, Santa Ceeilia).

Dar asesoria técnica para autoconstruceién y rehabilitacién de
viviendas.

de constriceion de obra, ampliacién y
tHrmino.

Simplificar los tramiles administrativos en
la generacidn y otorgamiento de licencias

Establecer un ordenamiento social, econdmico y
ecoldgico, via otorgamiento de licencias de uso de
suele;, manteniendo ¢l control y registro de los
inmuebles ubicados en el Municipio de Tlalnepantla,
una vez que st expida la leencia de construccion

Otorgar licencias de construceién para la vivienda, mismas que
conlievan al control de niimeros oficiales y registro de cads inmueble
ubicado en el Municipio.

Ampliar y regular las licencias, a través de campafias que motiven la
participacién de la ciudadania en regularizacién, control y orden
urbane.

correspondiente, asi como su ampliacion y regulacion,
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Programa 4. Agua y Saneamiento
Objetivos Generales. Contribuir al desarrotlo urbano sustentable del Municipio. Mejorar la calidad de los servicios proporcionados por el
Organismo Piblico Descentralizado Municipal, para la Prestacién de Servicios de Agua Potable, Alcantarillado v Saneamiento. Mantener y
mejorar la calidad y cantidad del suministro de agua potable en las comunidades con mayores rezagos. Aumentar la cobertura de viviendas con
drenaje conectado a la red ptiblica. Disminuir el riesgo de inundaciones manteniendo en optimas condiciones la red de drenaje existente.

OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Continuar con la calidad en la prestacion
“de servicios del OPDM.

Alcanzar la mejora continua en los servicios
proporeionados.

Realizar la Auditoria de Certificacion ISO 9000, en la Subdireccion
Comercial.

Realizar la Auditorfa de Certificacion SO 9001, en la Subdireccitn
Financiera.

Realizar la Auditoria de Certificacion ISO 9001, en el Departamento de
Adquisiciones.

Continuar con ¢l estricto control en la facturacion de pagos de agua en
blogue a CAEM.

Continuar con el estricto control en la facturacion de pagos de energia
eléctrica a Luz v Fuerza del Ceniro,

Terminar la construceidn de nuevas instalaciones de! Organismo.

Proporcionar las herramientas
informaticas que requieren las diferentes
reas del Organismo.

Desarrollar sistemas.

Implementar ¢l pago de servicios proporcionados por el Organismo con
tarieta de crédito.

Utilizar el Programa de cdmputo con herramientas de georeferencia.

Construir la pagina web del Organismo.

CGarantizar e suministro diario de agua
potable en las comunidades de la zona
oriente del Municipio.

Eliminar las cargas excesivas de presion en los
conduetos existentes, mediante la reestructuracion de la
red de distribucion.

Construir el fanque maesiro,

Construir plantas de bombeo,

Construir lineas de conduecidn por bombeo (lingas primarias).

incorporar equipamiento electromecinico en plantas de emergencia y
tanques de rebombeo.

Nueva EPoca

NUMERC CUATRO

18 DE DICIEMBRE DE 2003
« 239




ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

OBJETIVO

Mejorar el suministre de agua potable a
nivel municipal.

Mantener vaiores de presion y fhujo de liquido en
niveles promedio que permitan la operacién eficiente €l
Sisterna de Agus Potable.

Verificar periddicamente los vaiores hidrdulicos del Sistema.

Verificar periédicamente los medidores de agua en bloque.

Asegurar [a operacion continua de los equipos
instatados en pozos.

Realizar mantenimiento preventive a equipos mecdnicos de pozos,

Realizar mantenimiento preventivo a plantas de bombeo.

Minimizar el desperdicio de agua potable por fugas.

Reparar los reportes de fugas de agua en lineas de conduceidn y
distribucién.

Complementar la macto medicién cuantificando los
voldmenes extraidos en pozos municipales

Instalar medidores para cuantificar los volimenes extraidos de pozos
municipales.

Prevenir posibles interrupeiones def suministro por
obstruceion total o parcial en las lineas.

Realizar periddicamente ¢l desfogue de lineas primarias de conduceion.

Eficientar la operacion y redueir los volimenes
perdidos por fuga y tomas clandestinas,

Digitalizar redes.

Vatidar los volfimenes facturados por agua en blogue.

Programar tomas de leotura de consumo de agua en forma conjunta con
CAEM. '

Verificar que s¢ cumplan las cantidades de agua en bloque asignadas
PO convenio,

Meiorar la calidad de agua potable en
todas las comunidades dei Municipio.

Mantener los valores v las propiedades del agua dentro
del rango que marcan las normas oficiales para
consumo humano.

Monitorear la calidad def agua en viviendas en forma periddica, &
través de muestreos estadisticos aleatorios.

Realizar analisis fisicoquimicos y bacteriolégicos del agua en pozos,
tanques v rebombeos. )

Realizar €1 martenimiento y ef lavade periddico a los tanques y
cisternas de almacenamiento operadas por el Organismo.

Suministrar periddicamente hipoclorito a las instalaciones.

Abatir el déficit de suministro de agua.

Disminuir el uso indusirial de agua potable.

Construir plantas de iratamiento de agua residual.

Comercializar el agua iratada entre lag empresas del Municipio,
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Evitar inundaciones y encharcamientos en
avenidas primarias, secundarias y calles
interiores del Municipio, a través de un
eficiente sisterma de drengje v
alcantarillado.

Mantener en dpfimas condiciones las atarjeas y
colectores de la red de drenaje pluvial.

Realizar desazolve continuo en la red de drenaje con unidades tipo
Vactor.

Realizar desazolve continuo a circamos de bombeo.

Realizar desazolve continue en coladeras pluviales, con unidades tipo
Vactor.

Coordinar, junto con la Comision Nacional def Agua, la limpieza
constatite en cauces a cielo abierto.

Realizar el desazolve continuo en rejillas de tormentas,

Construir colectores pluviales en vialidades y comunidades con
problemas de inundaciones v encharcamientos,

Sanesr y evitar inundaciones y
encharcamientos en ia cuenca baja de] Rio
San Javier.

Realizar la operacién v ¢l mantenimiento preventivo y
correctivo del Sistema de Drenaje Semiprofundo Rio
San Javier.

Coordinar la operacion del Sistema.

Monitorear permanentemente las descargas residuales industriales.

Reaslizar desazoive permanente de colectores, plantas de bombeo y
carcamos que estdn interconectados en el Sistema.

Iniciar ¢l saneamiento de las aguas
residuales domeésticas del Municipio.

Dar tratamiento fisico, quimico o bioldgico al 10% del
agua residual que se genera en €] Municipio,

Construir una planta de tratamienio de las aguas residuaies de la U H,
El Rosario y Frace. Los Reyes INDECO.

Iniciar la cultiura del ahorro del agua eatre
los estudiantes del Municipio, con el fin
de que ias generaciones futuras tengan la

Concienciar a 1os estudiantes de todos los niveles
educativos en el uso eficiente del agua.

Iniciar la campafia Girando y Cuidando of Agua que refuerce ia cultura
para hacer un uso més eficiente de este recurso, en todos los niveles
educativos, apoyads en videos, publicidad v material diddetico,

percepcidn del valor real del [iguido.

Mejorar la infraestructura de drenaje y
alcantarillado sanitario.

Realizar las obras necesarias que permitan continuar
con la mejora en el servicio.

Rehabilitar v equipar carcamos.

Rehabilitar el drenaje combinada.

Construir drenaie sanitario.

Realizar sondeo de lineas con unidades tipo vactor.

NUEVA Epoca

NOMERO CUATRO

18 DE DICIEMBRE DE 2003
¢ 241




Programa 5.Electrificacion y Alumbrado Pablico
Objetivo General. Regularizar el servicio de electrificacién. Mejorar el nivel de satisfaccidn del alumbrado publico municipal.

OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Abatir el rezago del servicio de
electrificacion.

Ubicar las zonas que requieren la implementacién del
servieio.

Regularizar el suministro de enerpia eléctrica.

Realizar campafias de concientizacion de robo de energia,

Realizar estudios de factibilidad de tendido de lineas eléetricas.

Eficientar y modernizar ia infragstructura
del sistema de alumbrado pablico
municipal (Dir. Gral. de Servicios
Piblicos}.

Eficientar v mejorar las redes de alumbrado piblice,

Eficientar los niveles de iluminacion del sistema vial.

Instalar luminarias en zonas de alto riesgo delictivo,

Dar mantenimiento continuo a la red de alumbrado pablico.

Dar mantenimiento v realizar el cambio de porteria,

Sustituir ¢l cableado en la Autopista México-Querétare ¥ Via Dr.

1 Gustavo Baz (conclusién de vida atil).

Realizar el cambio de luminarias suburbanas por luminarizs OV-15
(zona oriente 4,700 v zona ponjente 2,800).

Realizar ia instalacion de super postes (Autopista México-Querétaro y
Av. Reyes Heroles; Autopista México-Querétaro y Carretera al Lago
de Guadalupe; Av. Gustavo Baz y Carretera al Lago de Guadalupe; y
Av. Mario Colin v Av. Toltecas).

Mejorar la atencidn y la prestacién del servicio,

Actualizar anualmente el atlas de servicio y equipamiento urbano.

Atender los reportes del Sistema 072 v conformar brigadas de servicio.

Reparar y mejorar los vehiculos de servieio.

Refrendar anualmente la Certificacion ISO 9001,

Implementar el uso de uniformes v gafetes al personal operative.

Fortalecer ¢l alumbrado ornamental
municipal

Mejorar y reforzar el alumbrado ornamental.

Mejorar el equipamiento vehioular (grias hidraulicas telescdpicas).

Adquirir alumbrado ornamental.

Crear las bases para el ahorro de energia
eléotrica.

Implementar un proyecto integral de ahorro de energia
eléctrica.

Sustituir luminarias de vapor de sodio por aditivos metalicos.
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Programa 6. Proteccién al Ambiente
Objetivo General. Consolidar a Tlalnepantla de Baz comeo un Municipio modelo dentro de la ZMVM, por su respeto hacia el medio ambiente.
Manejo sustentable de los recursos naturales. Control de los contaminantes que generan.

PLAN DE DESARROLLC MUNICIPAL 2003-2006

OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Disminuir los indices de contaminacién
ambiental provenientes de fuentes méviles
v fijas en ef Municipio.

Continuar con la incorporacién de la planta industrial
asentada en el Municipio, a los programas federales de
regulacién ambiental.

Renovar el convenio de coordinacién v colaboracién, en materia de
asuncion de funciones de proteceién al ambiente, con la Secretaria de
Ecologia del (tobierno del Estado de México para fa supervision
industrial.

Supervisar, regular y controlar el Programa de prevencién y controf
ambiental en el dmbito industrial.

Fortalecer el Programa de vigilancia para el cumplimiento de [a
normatividad ambiental de establecimientos industriales de comereio y
servieio.

Aplicar los programas de restriceidn vehicular
aprobados por la Comision Ambiental Metropolitana.

Continvar aplicando Jos programas metropolitanos “Hoy No Cireula”,
“Ostensiblemente Contaminante™ y “Verificacién Vehicular”, asi como
el Programa de “Contingencias Ambientales”.

Lograr el fortalecimiento institucional a través de la
implementacién de nuevas tecnologias y de la
capacitacién para mejorar la gestidn ambiental.

Renovar el parque vehicular ¢ introducir teenologias de punta en la
aplicacién de disposiciones de restriceion vehicular.

Refrender anualmente la certificacién [SO 9000 en el drea de ecologia.

Profesionalizar el personal de vigilancia v monitoreo ambiental.

Sistematizar la informacién custodiada por el 4rea de ecologia.

Actualizar el inventario de emisiones contaminantes de fuentes fijas de
jurisdiccion locat.

Preservar v conservar las dreas naturales
protegidas v sus elementos como
patsimonio natural municipal en beneficio
de la poblacidn v el ambiente.

Gestionar ante las instancias de los gobiernos Federal y
Estatal, as{ como la Banca de Desarroljo, la asistencia
téonica y financiera para Ia recuperacidn integral de
dreas naturales protegidas.

Crear el Programa de Saneamiento de Barrancas, Cauces de Rios y
Arroyos.

Crear el Corredor Eeoldgico Rio San Javier.

Rehabilitar zonas deforestadas del Municipio.

Crear el Programa de poda, derribo y trasplantes de arboles en zonas
deterioradas.

Crear ¢l Programa de Reforestacion,

Mantener v conservar las dreas naturales protegidas.

Desarrollar el Programa de Reforestacién en el Poligono Ixhuatepse,
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Contar con un servicio de calidad en el
manejo integral de los residuos solidos
{Direccion General de Servicios
Pablicos),

Mejorar la atencidn v ia prestacion del servicio.

Revisar y optimizar rutas de barrido y recoleccion de desechos.

Realizar un estadio de evaluacion para reubicacion de contenedores y
papeleras. "

Realizar la supervision v papeleo permanente en vialidades,

Implementar al personal operativo ¢! uso de uniformes y gafetes.

Refrendar anualmente la cerfificacion ISO 9001.

Reparar v mejorar vehiculos v equipo de servieio,

Instalar equipo de radiocomunicacién en los vehiculos de servicio.

Realizar ¢l equipamiento vehicular (camiones recolectores y
barredoras).

Impulsar 1 programa Viva Bonito, cuyo objetivo es
recolectar basura en Zonas residenciales del
Municipio.

Iniciar ¢l Programa Viva Bonite (jornadas integrales de servicios).

Reforzar la limpieza de predios baldios, tiraderos no
autorizados, para mejorar ta imagen urbana del
Municipio.

Limpiar predios y baldios abiertos (en coordinacién con el Area
Juridica v Tesoreria Municipal).

Retirar escombros.

Establecer campafias de difusién y participacion
ciudadana que permitan mejorar el aseo e imagen
plibhica del Municipio.

Llevar a cabo {as Jornadas Culturales de Separacién de Desechos
Solidos.

Fomentar la cultura ciudadana a través de la disiribucion de impresos,
donde se especifiguen [as obligaciones y derechos de los ciudadanos
en materia de servicios piblicos.

Convertir a Tlalnepantla en un municipio
madelo de sustentabilidad,

Promover la participacion social, en forma coordinada,
con la auteridad municipal en la formacion de una
cuitura ambiental.

Instalar un centro de consulta intersctivo sobre temas ambientales.

Promover las practicas de reciclaje v uso alternativo de los residuos
domésticos.

Implementar un programa de normas complementarias para las zonas
de riesgo.

Coadyuvar con autoridades federales y estatales en los programas de a
proteceidn a no fumadores.

Operar un programa de educacion ambiental en escuelas plblicas del
Municipio.

Promover talleres sobre aprovechamiento del agua, ahorro de energia y
respeto al medio ambiente.

Fomentar ¢ involucrar a la ciudadania en
la coordinacién de acciones municipales,
estatales y federales en maieria de
proteceién al ambiente.

Invitar a que se forme un cuerpe colegiado de
ciudadanos —académicos, industriales, comerciantes,
etc.—, interesados y comprometidos con el medio
ambiente.

Integrar ef Consejo Municipal de Proteccion al Ambiente con la
participacidn de los Consejos de Participacion Ciudadana y autoridades
municipales.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Fortalecer el trabajo de las 4reas téenicas
mediante la renovacion y actualizacion de
sus herramientas de trabajo, asi como Ia
capacitacién del personal.

Dotar a las dreas téenicas de la infraestructura necesaria
que les permita realizar sus labores con mayor
eficiencia.

Sustituir equipos de computo.

Adquirir software especializado para manejo de bases de datos y

andlisis de informacién.

Incrementar el acervo bibliografico especializado para consulta.

Capaoitar y actualizar det personal técnico en los temas que integran su

marco de actualizacion operativa,

Dar certidumbre a las acciones de
inspeceién y vigilancia.

Dotar de equipo al personal técnico que realiza lzbores
de inspeccién y verificacidn.

Adaguirir sononmetros v ssoposicionadores.

Diagnosticar los equipos de la unidad mévil de verificacion de
emisiones contaminantes.

Elszborar un programa de calibracion mensuat de 1z unidad mévil de

verificacion.

Contar con la infraestructura que le
permita al municipio producir especies
vegetales que neoesita para reforestacién.

Produeir especies forestales v urbanas v de ornato para
su plantacion en el territorio municipal.

Construir el vivero municipal.

Contribuir 2 la sensibilizacién de la
poblacién hacia el cuidade de especies
vegetales mediante su familiarizacion con
las mismas.

Acercar a 1a poblacién informacién sobre las especies
vegetales existentes en el Munieipio v sus usos.

Adaptar un espacio (jardin) para la exhibicién de plantas forestales,

medicinales, urbanas, cacticeas y de ornato.
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desarrollo municipal.

Programa 7. Modernizacion de las Comunicaciones y Transpories
Objetivo General. Dotar al Municipio de la infraestructura vial y
ZMVM, a fin de que se traduzca, localmente, en beneficios directos para su

al y del sistema de transporte que le permita posicionarlo competitivamente en la
s habitantes v se convierta en un detonador estratégico del

OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Complementar Ia infraestructura regional
de comunicaciones terrestres para elevar fa
competitividad del Municipio dentro de Ia
ZMVM,

Intograr las redes viales primaria y secundaria con la
infraestructura de comunicaciones terrestres de cardcter
regional.

Remodelar el Distribuidor Vial Mario Colin/Autopista México-
Querétaro.

Mejorar las avenidas Santa Cecilia y Alfredo del Mazo,

Mejorar los corredores viales Via Gustavo Baz v Av. Presidente Judrez.

Realizar la adecuacion geométrica de agujas en la Autopista México-
Querétaro.

Instalar sefialamiento vial en calles primarias v secundarias.

Adecuar Ia cajle Escobedo.

Remodelar la calle Sor Juana Inés de la Cruz.

Remodelar la calle Vailarla (andador peatonal).

Dotar a Tlainepantla de un sistema de
transporte de calidad que privilegie ¢l
transporte masivo no contaminante.

Impulsar, en coordinacion con las autoridades Federal,
Estatal y del Distrito Federal, proyectos de alcance
metropolitano en materia de transporte masivo.

Impulsar el Tren Meiropolitano Barrientos-Ecatepec.

Impulsar el Programa de Transporte Masivo (Tren Barrientos-Bellas
Artes).

Construir ¢l Tren Suburbano.

Reordenar el transporte piiblico del centro tradicional.

Reordenar los paraderos de transporte plblico ubicados en las
diferentes colonias populares.

Impulsar el Sistema de Transporte Masivo de Autobis en Carril
Confinado,

Integrar ¢ instalar el Consejo Municipal de Transporte.

Ampliar ia capacidad de la red vial
primaria y secundaria para elevar las
ventajas competitivas del Municipio y
promaover ¢l empleo.

Concertar con los gobiernos federal y estatal, asi como
del Distrito Federal y Ia Banca de Desarrollo para el co-
financiamiento de la infraestructura vial de alcance
metropolitano.

Construir una vialidad en Rio de los Remedios.

Construir ¢t distribuidor vial en la Carretera Pachuca-Rio de los
Remedios. -

Constriir ia prolongacién vial Rio de los Remedios desde la Av.
Adolfo Lopez Mateos hasta la via Dr. Gustavo Baz.

Construir la prolongacion y ampliacién dela Av Ayuntamiento.

Construir laterales en la via de Rio de los Remedios, desde la Av.
Adolfo Lopez Mateos hasta Calzada Vallejo.

Construir 4 distribuidores viales sobre la Av. Rio de los Remedios, Av.
Lépez Mateos, Av. de las Armas, Av. Ixtacala y Calzada Vallgjo.

Construir el Distribuidor Vial Ahuehuetes.

Ampliar el paso a desnivel en Valle Dorado v Arboledas.

Construir la Av. Prolongacion Vallejo, 100 Metros, hasta la zona del
Tenayo. :
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PLANDE DESARROLLO MUNICIPAL 2003-2006

EJE RECTOR &. Modernizacion Integral de la Administracion Publica

Programa 1. Reglamentacion Municipal

Objetivo General. Elaborar el Codigo Municipal que impulse la sistematizacién, congruencia y operatividad de los reglamentos, sustituir
las practicas arbitrarias, trimites administrativos innecesarios e incertidumbre juridica de la normatividad. Lograr una mayor eficacia y
eficiencia de los actos administrativos y ampliar la certeza juridica a los destinatarios de las normas.

OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Elaborar el Codigo Municipal,

Revisar integraimente ¢l marco juridico municipal
vigente para lograr su codificacion, sistematizacién,
simplificacidn, modernizacion y divulgacién.

Analizar infegralmente el marco legal reglamentario que rige en ei
territorio municipal.

Actualizar fas normas existentes acorde a las necesidades v problemas
municipales,

Promover y asesorar las dreas de Ia Administracién Pliblica Municipal
en el andlisis v actualizacion de sus reglamentos respectivos.

Mejorar la profesionalizacion de los
servidores piiblicos municipales en
materia de legislacion y reglamentacion
municipal.

Establecer un programa de evaluacion eficiente y
sistemdtico de los servideres piblicos munieipales, que
permila estructurar un sisterna de estimulos y
sanciones.

Impartir cursos de capacitacién y actualizacion para servidores piiblicos
sobre el marco juridico que regula el funcionamiento def Organo
Supremo de Gobierno Municipal y de la Administracion Pablica
Municipal.

Fortalecer los mecanismos y los érganos de control gubernamentai para
garantizar el cumplimiento del marco nermativo municipal, asi como la
transparencia v la rendicion de cuentas de los servidores piiblicos
municipales,

Mejorar el conocimiento de la poblacién
sobre ¢! marco juridico munieipal.

Privilegiar la participacién de la sociedad en las tareas
gubernamentales que contribuyan a crear una cultura de
fegalidad,

Impartir a la poblacion cursos de capacitacién v actualizacion sobre las
preguntas y temas més recurrentes en materia juridica a nivel
municipal,

Fortalecer las campafias federaies y estatales que coniribuyan a crear
una cultura de la jegalidad.

Configurar un mareo regulatorio que
fomente la creatividad e iniciativa de los
particulares y que establezca condiciones
de certidumbre v seguridad juridica,
intibiendo la discrecionalidad v la falta de
integridad que presenta, en algunos casos,
las instarcias administrativas.

Consolidar las acciones de desregulacion
administrativa para facilitar la actividad productiva de
las particulares, asi como intensificar la simplificasién
de trdmites y procedimientos para agilizer v
transparentar las gestiones que realizan los ciudadanos
ante las instancias gubernamentales.

Analizar ¢l marco juridico susceptible de ser desregulado.

Estudiar, comparativamente, algunas estrategias municipales de
simplificacion de tramites susceptibles de ser instrumentadas.

Establecer esquentas y mecanismos de apoyo téenico en materia
legal a los particutares para fortalecer su conocimiento sobre el
marco juridico municipal.
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Programa 2. Apoyo a las Politicas Gubernamentales
Objetivo General. Garantizar el Estado de Derecho en el territorio municipal. Mantener la paz social, mediante el respeto, la tolerancia v la
concertacion, fundamentada en el acercamiento del Gobierno Municipal con la comunidad.

OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Planear, organizar y dirigir las actividades
relacionadas al fortatecimiento de la vida
democratica municipal.

Responder oportunamente a las demandas
comunitarias, por medio de la concertacién, fa
tolerancia, civifidad v legalidad municipales.

Atender de manera pronta y expedita los brofes de conflictos socio-
politicos.

Mantener contacto permanente y de respete con otras instancias de
gobierno v con otros municipios. :

Establecer programas y procesos para conocer el grado de satisfaceion
del ciudadano.

Fortalecer los 6rganos auxiliares del
Ayuntamiento.

Mejorar fa comunicacidn con fa sociedad civil y con
fas organizaciones ciudadanas,

Organizar y convocar a ia eleccidn de los Consejos de Participacion
Ciudadana.

Atender las demandas de Jos Consejos de Participacién Ciudadana v
canalizarlas adecuadamente,

Fortalecer a las Asocigelonss de Colonos.

Dar seguimiento a los scuerdos de los Consejos y Comités
municipales.

Promover la participacion de los Comités vecinales en la solucion de
los problemas de sus comunidades.

Realizar talleres de organizacién ciudadana para Consejos de
Participacion Ciudadana v Asociaciones de Colonos.

Mantener una cobertura informativa y
difundir ia imagen institucional, a través
de los medios de comunicacidn.

Difundir a la poblacién, a través de diferentes medios
de comunicacién la imagen institucional, las acciones
de gobierno, las obras municipales, el presupuesto
ejercido y los resultades obtenidos.

Realizar ¢l monitoreo noticioso en medios impresos y
electrénicos.

Elaborar lineas discursivas.

Programar conferencias de medios.

Elaborar boletines de prensa.

Contratar inserciones de desplegados publicitarios.

Elaborar volantes, espectaculares y mamparas.

Realizar el andlisis de contenido, linea editorial, presencia e imagen en
medios.
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Programa 3, Fortalecimiento de la Participacién Social

Objetivo General. Impulsar mecanismos que permitan fortalecer la cultura de la responsabilidad social, mediante el incremento de la
participacion ciudadana y la vigilancia de la sociedad en el quehacer gubernamental vy en la toma de decisiones.

OBJETIVO ESTRATEGIA LINEAS DE ACCION
Revisar e] marco iegal de ia participacion soeial.

Identificar a las organizaciones sociales que existen en Tialnepantia.
Fortatecer la vinculaeion entre tas . . . . Nombrar enlaces entre ¢ ie unicl izaci
R . Mejorar las relaciones existentes entre el gobiemo v las m e el Gobierno Municipal y fas organizaciones,
organizaciones de la sociedad y el

orpanizaciones de las sociedad para mediar en los problemas comunitarios,
(Gobierno Municipal. & ' Garantizar iz liberfad de ideas,

Programar falleres de impulso a [a participacién ciudadana,

Fortalecer el servicio de atencidn ciudadana Tlalnetel-072,
. - Privilegiar la participacion ciudadana en el Crear comités comunitarios de obras v servicios.
Realizar obras y servicios con base en [a . P e
o presupuesto mediante ia participacion de las Hacer consultas comunitarias.
consuita comunitaria. )
comunidades.

Reatizar asambieas donde se definan obras v servicios prioritarios.

Organizar y operar un drgano colegiado que fomente la transparencia y
participacion ciudadana,

) . f e Apoyar las acciones de rendicién de cuentas derivadas del Comité de
Instrumentar acciones de la Coniraloria Social en . . S,
. S, . - Transparencia y Participacion Ciudadana,
Promover la participacion de la soctedad | programas municipales. ok - - -

S . . Recibir, tramitar v resolver las quejas y denuncias formulados con
en el seguimiento, contrl, vigilancia y motive del incumplimiento de [as obligaciones de los servidores
evaluacion de los recursos asignados al Promover la adecuada prestacion de los servicios e Cump &

o , . vs e .. . . L ptblicos municipales.
Municipio, asi como asesorar en términos | publicos municipales, incentivando la participacién y T S P Sy S o P PO dentif -
de la legislacion aplicable. supervisién ciudadana del gjercicio de la funcidn mpusaria paricipacion de nia para ldentilicar, proveniry
piblica erradicar actos de corTupeion.

Implementar herramientas preventivas de deteccidn v correceion
de 4reas de oportunidad para ol mejoramiento de los servicios
publicos municipales.
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Programa 4. Fomento de Ia Cultura Politica
Objetivo General, Fomentar una nueva cultura politica sustentada en la civilidad, tolerancia v acorde alah

OBJETIVO

eterogeneidad poblacional

ESTRATEGIA LINEAS DE ACCION

Ampliar ¢f de actuacion de aquei] Crear espacios de difusion ¥ participacion ciudadana, donde se aborden
mpliar ¢! marco de ac . ~C Aquetias temas relacionados con Ia politics actyal.
Organizaciones de la sociedad ¢ivil que tengan

X FEANIZAT CUrgos, seminatios taileres, junto con lag instituciones
Propdsitos claros, para atender v resolver |og problemas Org 1808, :Danos y 21

. L clectorales correspondientes.
que aquean at Municipio.

Organizar campafias de cultura civica,

Consolidar una nueva cuifura politica
municipal.

Planear, organizar, dirigir y controlar lag

actividades para fomentay y fortalecer el
desarrollo politico entre los
tiatnepant[enscs, a fin de impulsar una

Vigilar los procesos de eleccidn ciudadana que se
realicen bajo un esquema de equidad v transparencia,

Coadyuvar en log procesos electorales, locales vy federales.

Proporcionar los insumosg técnicos para el mejor desarrollo de lag
jornadas electorales,

identidad democtdtics en el municipi

N OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Compilar v difundir las disposiciones
juridicas.

Compilar y difundir las disposiciones juridicas
aplicables en e 4mbito de las unidades administrativag
que integran el Gobierno Munici pal.

Difundir las normas ¥ reglamentos municipales,

Recopilar e integrar [as distintas disposiciones Jjurdicas apficables a lag

distintas dependencias que integran la Administracion Publica
Municipal.

Brindar atencién ciudadans de calidad eq
tas oficinas de! registro civil ubjcadas en
el ferritorio municipal.

Dignificar las oficipas del Registro Civil,

Capacitar permanentemente & los servidores piblicos

Disminuir el tiempo de framites.

que laboran en las oficinas del Registro Civil,

Promover la automatizacién de fag oficialias.

Realizar campafias de regularizacién del estado civil,

Proporcionar seguridad juridica a los
talnepantlenses sobre 1a titularidad que
adquirieron mediante contratos privados

Otorgar seguridad juridica a los ciudadanos sobre su
patrimonio familizr, dando apoyo a fas familias de
bajos recursos para realizar Juicios tendientes a la

Lde Compra,

eserituracién, como intestamentarios ¥ usucapiones,

Doar asesoria juridica a jog habitantes ubicados en zonas irregulares.

efc.

'
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Programa 6. Planeacién y Conduccion del Desarrollo Municipal
Objetivo General. Consolidar una cultura de la planeacion estratégica en la Administracion Pablica Municipal.

OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Medir ¢l desempefio de la Administracion
Piblica Munieipal.

¥isefiar, instramentar ¢ implantar el sistema integral de
evaluacién del desempefio.

Integrar y reportar periddicamente fos resultados de la gjecucion de {os
programas contenidos en ef Plan de Desarrollo Municipal.

Elaborar ¢ integrar los informes de evaluacién de ejecucion de los
programas, de acuerdo con los indicadores del Sistema Integral de
Evaziuacion del Desempeiio.

Wotificar a la Contraloria Interna las desviaciones defectadas en el
cumplimiento de los objetivos y Ias metas, asi como en el ejercicio de
{os recursos asociados en los programas.

Actualizar v modificar en linea, en los perfodos previamente
establecidos el nimero de indicadores contenidos en el Sistema Integral
de Evaluacidn del Desempedio Gubernamental.

Tivaluar ef Plan de Desarrollo Municipal dos veces al afio (la primera, at
rendir st [nforme de Gobierno el Presidente Municipal y la segunda al
cierre de Ejercicio Presupuestal}.

Disefiar ¢ implementar acciones inherentes
a la recopilacién, integracion, andlisis,
generacién vy organizacion de informacion
estadistica y geografica municipal.

Llevar a cabo lag acciones de recopilacién, integracidn,
andlisis, generacién y organizacion de informacion, a
través del Sistema Municipal de Informacion,
Estadistica v Geogréfica.

Elaborar y editar los Cuadernos Estadisticos Municipales.

Fiaborar la Carta Urbana Municipal,

Flaborar carpetas tematicas de informacion estadistica y geografica por
unidad administrativa.

Integrar Ja cartografia digitalizada municipal.

Eiaborar e Sistema de Informacion Geografica (SIG's).

Tlaborar ] Sistema de Informacidén Geoferenciado.

Concentrar un acervo bibliografico y hemerogréfico especializado en
cuestiones de federalismo y municipalismo.

Crear un banco de datos con informacién econdmica, politica y social a
nivel federal, estatal y municipal,

Impuisar la publicacién v difusion periddica de folletos y monogratia
basica municipal.

Establecer mecanismos de vineulacion, e intercambio de informacién
con instancias federales y municipates.

Coordinar fa infegracion y seguimiento
programético presupuesial del Plan de
Desarrollo Municipal.

Apoyar la elaboracién de los documentos fuente,

Revisar de manera analitica los avances para la integracion det Plan
de Desarrolic Municipal.

Integrar el Presupuesto por Programas en
coordinacion con la Tesoreria Municipal,
de acuerdo a la metodologia establecida
por la Contaduria General de GLOSA.

Participar en la elaboracidn de los proyectos a
desarrollar por las dependencias municipales para la
realizacion del Presupueste por Programas.

Capacitar a los Coordinadores Administrativos municipales.

Dar seguimiento a los documentos soporte de las dreas para la correcta
integracién del Presupuesto por Programas.
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ciudadana.

Contar con un Sistema Integral de
Administracion de Personal, que

¥ garantice el cumplimiento de derechos
en materia Izboral.

OBJETIVO ]

promueva el desarrollo def capital humang

Programa 7. Desarrolio de |3 Funcién Publica
Objetivo General. Elevar Ia calidad de los servicios que presta la Administracién Priblica Municipal, asi como mejorar la atencién Y respuesta

ESTRATEGIA

Articular bajo un enfoque sistémico los diversos
Procesos en materia de administracion y desarrollo de
personal.

Mejorar las aptitudeg ¥y actitudes de los
servidores piiblicos, a través del desarrolio
de programas de capacitacion, asf como e
mejoramientso de las condiciones
taborales.

LINEAS DE ACCIGN
Crear ¢l Reglamento Interior do Trabajo, en el cual se observen las

condiciones generales que regirdn la conducta de los servidores
ablicos. :

Integrar debidamente Jog expedientes del personal, a fin de dar

cumplimiento a las disposiciones establecidas por la Contadurfa

General de Glosa,

Revisar y actualizar of tabuiador de sueldos, incleyendo gl sistema de

compensacién.

Crear el sistema automatizada para ef registro v contro] de ineidencias

del personal (permisos ausentismos incapacidades y vacaciones),

Realizar [a deseripeion del universe de puestos de fa Administracion

Pablica Municipat,

Modemizar ol sisterna para la emision de [a ndming,

Cumplir oportunamente con los compromisos emanados del convenio

sindical.

Crear programas de ayuda a empleado de mas bsjos recursos.

Estabiecer un Programa perimanente de capacitacidn
municipal, de acuerdo con fas necesidades propias de
cada dependencia y unidad administrativa, por medio
del cual se proporcionen herramientas para la mejor
torna de decisiones y la adeouada conduceidn del
aparato publico municipal.

Desarrollar ¢l diagnéstico de las necesidados de capacitacién por

dependernoia,

Elaborar cronograma de actividades de capacitacién, anual v trs‘asxual.ﬁ_

Impulsar decididamente los cursos de capacitacién para los servidores
Gblicos municipaies.

Desarrollar acciones de capacitacion en coordinacion con instituciones

| piblicas y académicas.

Implementar talleres de seqsib; lizacion para Ja atencion a grupos

vufnerables. '

Reatizar talleres sobre lg prevencion de delitos sexuales ¥ lano
discriminacion hacia fag mijeres,

de mejora continua,
Establecer politicas de salud faboral.
Formular el Codigo de Btioa de los servidores pliblicos nunie] pales. |

Desarrollar Jos programas de integracion de grupes de alto desempefio y ’
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OBJETIVQ

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Crear condiciones propicias para la
equidad de género, denfro de la
Administracién Pablica Municipal.

Identificar oportunidades para & desarroilo equifativo
enfre mujeres v hombres en ¢l ambito laboral.

Impulsar la certificacion del modelo de equidad de género a través del
INMUJERES v el Banco Mundial.

Contar con servidores piblicos de carrera
et las dreas téenicas que garanticen un
nivel profesional en la prestacion de
servicios y la acumulacién de capital
humano en la Administracion Municipa).

Profesionalizar ios cuadros de Ja Administracion
Municipal, mediante 12 adopeién del servicio civil de
carrera que reconozea la preparacion, esfuerzo v
dedicactén de los [uncionarios piblicos.

Elaborar el catilogo de puestos.

Elaborar las escafas salariales.

Realizar Ia seleceion de grupos y categorias de persenal.

Crear lag comisiones temsticas.

Elaborar el modelo de ingresos de estructura de categorias, formas de
aseenso, estructuras salariales y formas de evaluacion,

Elaborar normatividad,

Realizar in prueba piloto del servicio civil de carrera,

Implantar el servicio civil de carrera.

Evaluar el servicio civil de carrera.

Proporcionar bienes y servicios de calidad
a las dependencias de iz Administracién
Municipal, bajo criterios de racionalidad y
disciplina presupuestal.

Establecer un sistema mediante el cual se atienda
eficientemente los requerimientos anusles de las
diferentes dreas de la Administracién Municipal, para el
cumplimiento oportuno de sus programas.

Elaborar un manual de bases, politicas y lincamientos para la
adquisicion de bienes y contratacion de servicios.

Establecer ef Comité de Adquisiciones del Ayuntamiento de
Tlainepantta,

Integrar e] Programa Anual de Compras Consolidadas,

Establecer el calendario anual de mantenimiento al parque vehicular,

Establecer el calendario anual para el mantenimiento ¥ conservacion de
oficinas y espacios piblicos de atencion ciudadana,

Implementar el Sistema Informdtico para ¢l Control del Gasto Pablico
Municipal.

Definir en coordinacién con ta Tesoreria Municipal, el procedimiento
para ef trdmite de pago a proveedores.

Integrar el Padrén de Proveedores y Prestadores de Servicio de [
Administracién Pablica Municipal.

Integrar un Manual de Politicas para fa recepeidn, almacenamiento y
entrega de materiales en los aimacenes propicdad del Maunicipio.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Promover acciones de difusion,
capacitacién y evaluacion para la
ejecucién de actividades en materia de
simplificacién administrativa, a través de
programas de¢ modernizacion, reingenieria
y transparencia en todas las dreas del
Ayuntamiento y organismos externos.

Incorporar 4 las reas responsables de la prestacion de
servicios piblicos y vincularlos con Jas acciones que
promueve ¢l Gobierno del Estado, a fin de implementar
actividades que promuevan una efectiva simplificacion
administrativa.

Otorgar capacitacion a las dependencias del Municipio con ¢l fin de
continuar con los lineamientos del convenio de Modernizacion y
Simplificacion Administrativa,

Dar seguimiento y validar ¢l Sistema Informatico de Entrega-
Recepeién.

Establecer los mecanismos necesarios para evatuar, validar v actualizar
1os Manuates de Organizacién y Procedimientos de las distintas dreas
de 1a Administracién Publica Municipal.

{mplantar el Programa de Modernizacién v Mejora Regulatoria
Permanente, estableciendo convenios con las dependencias de la
Administracion Pablica Municipal,

Tplementar el sistema de autocucstionaric de evaluacion.

Promover la transparencia, el acceso a la
informacién v la rendicidn de cuentas.

Fomentar una ética en la Administracién Publica
Municipal, articutar por diversas acciones y procesos de
transparencia, combate a la corrupeién vy rendicidn de
cuentas.

Elaborar el Reglamento de Transparencia, Acceso a la informacion y
Rendicion de Cuentas.

Informar periddicamente sobre proveedores del Municipio.

Brindar informacion sobre los ingresos y egresos del Municipio y
difundir el monto de la deuda pibliea.

Informar sobre la infraestructura y programas sociales.

Realizar campafias contra la corrupcion.

Crear un Comité Ciudadano que vigile las acciones y el gasto de!
Gobierno Municipal,

Instruir y resolver fos prosedimientos
administrativos que correspondan, de
acuerdo a la Ley de Responsabilidades de
los Servidores Pliblicos del Estado de
México y Municipios,

Aplicar sanciones disciplinarias & servidores piblicos
infractores.

Imponoer las sanciones que competan & ta Contraloria Municipal, de
acuerdo con la Ley de Responsabilidades de Jos Servidores Piblicos del
Estado de México y Municipios v demas disposiciones aplicables.

Dar parte al Ministerio Publico de los actos u omistones de los
Servidores Publicos Municipales de os cuales tenga conocimiento y
puedan ser constitutivos de delito.

Lievar el registro de los Servidores Publicos sancionados, en términos
de 1a Ley de Responsabilidades de fos Servidores Pablicos del Estado
de México y Municipios.

Recibir, tramitar y resolver, en términos de las disposicicnes aplicables,
las inconformidades que se formuien con motivo de licitaciones
piiblicas o concurses que realicen las dependenciss y entidades de ta
Administracion Piblica Municipal.

Fortalecer el Sisterna de Auditorias de la Confraloria Municipal.
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OB3ETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Promover solucionss integraies que
permitan al servidor plblico brindar un
servicio de calidad, basado en mejores
practicas de orgamzacion, métodos y
tecnologias de informacién, mediante €l
uso de sistemas de informacién
estandarizados, consolidados, con
atributos de maxima seguridad,
disponibilidad, y flexibilidad en su
administracién y capacidad.

Garantizar el estado 6ptimo de la infraestructura
informatica de comunicaciones, asi como la integridad
de la informacién que se genere v que administre la
Administracion Pablica Municipal, y proporcionar, a
nivef gjecutivo, informacion relacionada al
cumplimiento de las actividades, objetivos y gestion del
Municipio, representada de manera grifica y en forma
de texto, de acuerdo a los requerimientos de la
Administracion Municipal,

Modernizar los Sistemas Administrativos.

Desarrollar ias aplicaciones que se apeguen a los estandares
establecidos.

Dar soporte y mantenimiento a los sistemas desarrollados internamente
que s¢ encuentran en operacidn,

Eficientar los procedimientos a través del uso de equipos v herramientas
que faciliten la relacion de las actividades propias de Ia administracién,

Desarrotlar y capacitar al personal para enfrentar las nuevas exigencias,
los problemas actuales v los nuevos retos.

Capacitar y desarrollar al personal para la utilizacién de métodos
sistemdticos tendentes a elevar la profesionalizacion del personal.

Realizer capacifaciones periddicas. .

Realizar estudios tendientes a detectar las necesidades de actualizacid
debido al uso de tecnologias y equipos en las funciones personales.

Mantener una politica de austeridad y racionalizacion de los
componentes del gasto corrients.

Aprovechar los desarrollos teenoldgicos existentes en la Administracion
Phblica Municipal, a fin de crear sistemas integrales de gestion que
permitan mayor control administrativo.

Desarrollar sistemas de calidad de gestion de procesos v medicidn de
actividades-valor.

Contar a nivel municipal con avenidas
primarias, secundariag v calles interiores
de calidad (Direccidn General de
Servicios Pablicos).

Implementar un programa permanente de
mantenimiento.

Tniciar el Programa de Bacheo en Vialidades Primarias, Secundarias v
Calles Interiores.

Reparar, instalar o retirar topes, previo estudio de factibilidad.

Mejorar la atencion y la prestacion del servicio.

Reparar v mejorar los vehiculos de servicio.

Agender los reportes del Sistema 072 y conformar fas brigadas de
servicio.

Implementar el uso de uniformes vy gafetes en ¢l personal operativo.

Obtener la Certificacion ISO 9001,

Realizar ¢l equiparniento vehicular,
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OBIETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Mejorar la imagen urbana del municipio
(Direceién General de Servicios
Pibiicos).

Dar mantenimiento de la infraestructura urbana
municipal,

Reatizar la sefiafizacion vial en vialidades primarias ¥ secundarias,

Dar mantenimiento a los topes {pintura).

Dar mantenimiento a las guarniciones {pintura).

Dar mantenimiento a los puentes peatonales y vehiculares.

Dar mantenimiento a juegos infantiles v dreas deportivas.

Realizar la seftalizacion vial en centros educativos e institucionas publicas.

Reatizar [a reposicion de nomenclatara,

Rezlizar ¢l encalado de bardas y puentes afectados por graffiti.

Llevar a cabo el Programa de Mantenieniento al Centro Tradicional de
Tlalnepantla (rehabilitacién de Plaza Dr. Gustavo Baz v Arcos cenirates)

Realizar mantenimiento a monumentos.

Mejorar la atencidn y ia prestacion del servicio,

Implementar ¢l uso de uniformes v gafetes en el personal operativo.

Obtener la Certificacion [SQ 9001,

Reparar v dar manteninsiento a los vehicufos de servico.

Realizar ¢l equipamiento vehicular,

Impulsar la creacion, mejoramiento v
conservacién de mas y mejores areas
verdes, parques y jardines paiblicos
(Direceidn General de Servicios
Piblicos).

Consolidar los espacios verdes y de recreacion
existentes, asi como fortalecer la imagen wbana del
municipio,

Dar mantenimiento a parques, jardines v dreas verdes recreativas,

Operar [os programas de mantenimiento y vigilancia de las 4reas verdes on
coordinacidn v coparticipacion de la sociedad.

Realizar las jornadas de poda de drboles v derribos por riesgo.

Reatizar o] riego constante de dreas verdes,

Llevar a cabo el Programa de Reforestacién.

Realizar el encalado de drboles.

Dar mantenimiento a las jardineras.

Incrementar ta produccidn de plantas v arbaoles en el vivero municipal.

Mejorar la atencién y la prestacion del servicio.

Imptementar ¢l uso de uniformes y gafetes en el personal operativo.

Obtener la Certificacion ISO 9001,

Reactivar el funcionamiento integral de
los pantecnes, para la prestacion de un
mejor servicio (Direccién General de
Servicios Pablicos),

Mejorar la imagen de los panteones.

Remozar y forestar los panteones.

Llsvar a cabo el Programa de Mantenimiento Permanente.

Implementar el uso de uniformes v gafetes en el personal operativo.

Obtener fa Certificacion 1SO 9001,

Realizar proyecciones de saturacién a 20 afios,

Realizar un estudio integral municipai de cementerios Gue permitan tener
nuevas opeiones de construceidn,

Mejorar la atencion y tos servicios,

Realizar ¢! Programa de donacion de atatides v prestacién de servicio gratuito
en capillas de velacion y crematorio, a personas de escasos recursos
Scondmicos.

Modernizar y eficientar el servicio.

Implementar una base de datos actualizades, ubicaciones en planos
digitalizados de lotes con especificaciones de medidas y colindancias,
superficie, rombre del inhumado, etc., para brindar blsquedas mds rdpidas y
optimizar el sistema de pago de derechos.

Meiorar la infraestructura.

Realizar la construccidn de bardas osarios.
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Programa 8. Fiscalizacion, Control y Evaluacion de la Gestion Municipal
Objetivo General. Vigilar que las actividades de las dependencias y entidades municipales se conduzcan con los criterios y politicas que
determine ¢l H. Ayuntamiento, para la consecucion de sus objetivos.

OBIETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Implementar v vigilar el cumpiimiento de
mecanismos y sistemas de control
necesarios para el eficiente, eficaz y
&ptimo aprovechamiento de los recursos
financieres, humanos y materiales de la
Administracion Piblica Municipal.

Identificar las unidades administrativas, areas, recursos,
programas, procesos y Operaciones que por su
importancia deban ser revisadas.

Fortalecer tos sistemas y mecanismos de contro! preventivo, a efecto de
contribuir al logro de los objetivos y metas sustantivas de lag
Dependencias y entidades de la Administracion Pablica Municipal v del
buen uso v aplicacidn de los recursos que tienen asignados.

Establecer las bases generales para la realizacion de audilorias en la
Administracion Piblica Municipal v dar seguimiento de las
observaciones v recomendaciones derivadas de las mismas.

Impulsar la participacion de fa ciudadania para identificar,
prevenir y erradicar actos de corrupeion, prioritarismente en las
oficinas piblicas sustantivas y de atencidn directa a la ciudadania.

Fiscalizar ¢l cumplimiento de los indicadores de gestion
determinados en apego al Plan de Desarrolle Municipal.

Recibir, tramitar y resolver las quejas y
denuncias formuladas con motivo del
incumplimiento de las obligaciones de
manera répida, oportuna v eficiente.

Recibir, organizar, ¢jecutar y evaluar el Sistema
Murnicipal de Quejas y Denuncias.

Sistematizar la informacion determinando las dreas en que se
presenie mavor indice de queias v denuncias.

Hstabiecer mecanismos de vinculacion e intercambio de informacion
con la Direccion General de Seguridad Piblica y Transito Municipal,
aportando certidumbre en las dreas que deben atacarse.
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Eje Rector 6. Financiamiento para el Desarrollo

Programa 1. Fortalecimiento de la Hacienda Publica Municipal.
Objetivo General. Incrementar la capacidad financiera del Municipio, a través

de la aplicacién de acciones de mejora continua del sistema

tributario, bajo principios de equidad, seguridad juridica 'y simplificacién administrativa. Vigilar que la aplicacion de los recursos obtenidos se
oriente principalmente hacia el desarrollo de programas y proyectos que permitan responder a las expectativas de la poblacién, bajo criterios de

racionalidad y disciplina presupuestal.

OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Modernizar ta administracion de los
ingresos

Fortalecer el sistema informatico de recaudacidn para

eficientar el control de los padrones de contribuyentes.

Establecer controles a ja base de datos del sistema de recaudacidn,

Sirnplificar los procedimientos administrativos para
prestar un mejor servicio a la poblacién.

Redisediar el formato de manifestacion del impuesto sobre adquisieién
de inmuebles y oiras operaciones traslativas de dominio de inmuebles y
promover s unificacion a nivel estatai,

Eficientar ¢l uso de los recursos humanos v materiales.

Mejorar el procedimiento para el cobro de contribiciones.

Acercar los servicios de recaudacion a las
comunidades.

Txpedir en forma automatica las consultas y certificaciones de pago
que soliciten los particulares.

Reducir los tiempos de respuesta y atencion en los
tramites y servicios que prosia ia Tesorera.

Actuatizar los programas de! sistema de recaudacion para optimizer ef
aprovechamiento del equipo AS/400, lo que permitira agilizar la
atencidn de los contribuyentes v mejorar el control de los Ingresos,

Mejorar el uso de los servicios bancarios, para facilitar el pago de las
contribuciones.

Actudiizar el sistema de recaudacidn, para mejorar el gontrol de los
ingresos, mediante una depuracion dei catilogo de claves y cuentas.

Mejorar las instalaciones para dignificar la atencién de la poblacién y
desarrollar nueva imagen institucional,

Capacitar a los servidores piblicos de la Tesorerfa, a fin de lograr la
calidad total en los servicios que se prestan.

Establecer el sistema de seguridad que evite la falsificacion de los
documentos oficiales.

Implementar el sistema de pago de contribuciones mediante tarjetas
bancarias,

Garantizar la seguridad de los pagos y establecer un sistema
infalsificable de los comprobantes oficigles de pago.

Promover la utilizacién de los productos que genera el sistema
informativo de recaudacién.

Perfeccionar el sistema para la autorizacién y registro de
establecimientos
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Contar con un sisiema de contabilidad
municipal que permiia la rendicién de
cuentas en forma completa, clara y
fransparente.

Mantener un adecuado control v registro de los
ingresos y gastos pliblicos municipales, 2 fin de contar
con la informacidn necesaria para integrar la Cuenta
Plblica Municipal que se presents ante la Contaduria
General de Glosa del Poder Legislativo; asi como
disponer de elementos suficientes para la elaboracién
de los proyectos de presupuesto de ingresos y egresos
del Municipio.

Revisar y mejorar ¢l proceso para el registro contable de las
operaciones financieras del H. Avyuntamiento.

Establecer un procedimiento que permita empatar y hacer congruente la
informacion del sistema de control y seguimiento presupuestal con ef
sistema de contabilidad municipal.

Elaborar dentro del plazo de Ley, el informe mensual de avance Hisico ¥

financiera de los programas, en congruencia con ef informe sobre la
cuenta plblica mensual.

Solventar en forma inmediata, las observaciones emitidas por la
Contaduria General de Glosa, con respecto a los estados Anancieros
mensuales v la cuenta pablica anual.

Verificar que el sistermna informatico de contabilidad, cumpla con los
requerimiontos establecidos en el manual de contabilidad municipal.

Mejorar el sistema de catastro municipal a
fin de contar con un padson actualizado y
confiable, que determine en forma realista
las caracteristicas cualitativas y
cuantitativas de fos predios y
construcciones ubicados en Municipio.

Establecer un conjunto de procedimientos v acciones
que permitan integrar, conservar ¥ mantener
actualizado el inventario analitico de los inmuebles
ubicadeos en el municipio.

Integrar ¢l plane general de is predios v construceiones actualizado,

Depuzar v actualizar el Padron Catastral.

Actualizar fa informacion cartografica 2 través del Sistema Municipal
de Informaci6n, Estadistica y Geografica.

Realizar avaltios téenicos para fa adeesada actualizacién del valor
catastral de los predios.

Aplicar los registros catastrales en forma correcta y oportuna; asf como
mantener permanentemente actualizada la informacion.

Establecer un sistema de calidad que permita mejorar y modernizar el
servicic en materia catastral.

Promover la cultura de contribuir oportunamente con las obligaciones
fiscales.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Fomentar el cumplimiento voluntario de
ias obligaciones fiscales.

Divulgar entre la poblacién los derechos y
obligaciones de caraeter fiscal municipal,
mediante platicas, conferencias, cursos y foros de
analisis.

Editar y distribuir dipticos y carteles que informen sobre los derechos y
obligaciones de los contribuyentes,

Obtener la opinion de los diferentes sectores de Ia
poblacién, para proponer reformas a la legislacién
fiscal municipal y mejorar la reglamentacion
administrativa municipal, mediante foros debidamente
organizados.

Flaborar, editar y distribuir un instructivo que facilite al contribuyente
ei lfenado de su manifestacion de valor catastral y el cteulo del
impuesto predial.

Informar periddicamente a la poblacién del
comportamiento de los ingresos.

Elaborar, editar y distribuir docimentos que contenga la informacién
necesaria para el pago de contribueiones y trimites administrativos.

Difundir entre 1a poblacidn los procedimientos y
requisitos para realizar sus tramites y cumplir con sus
obligaciones fiscales y administrativas, a través de
dipticos, iripticos y folletos.

Realizar reuniones informativas con las diferentes Asociaciones de
Colonos ¥ Consejos de Participacién Ciudadana para dar a conocer las
necesidades econdmicas del Municipio y los alcances de la politica
fiscal municipal. Sobre todo, lo relacionado con los valores de suelo, de
construccién y el page del impuesto predial.

Eficientar el servicio de recaudacion de la tesoreria, en
curnplimiento a los prineipios de comodidad y
economir, proourando dar un trato personal al
contribuyente.

Realizar foros, conferencias y platicas informativas con integrantes de
asociaciones de comerciantes, empresarios v cdmaras para analizar los
alcances y los beneficios de la politica fiseal municipal; asi como para
consultar y recibir opinidn respecto de la reglamentacion
administrativa, con la idea de concensarla para mejorarla.

Prestar un servicio de calidad con eficiencia,

transparencia, honestidad, legalidad y profesionalismo.

Organizar conferencias y foros de analisis de la reglamentacion
municipal y de la legislacién fiscal, en colaboracién con instituciones
educativas del nivel medio v superior, para fomentar la cultura
tributaria entre los estudiantes v la participacidn social.

Difundir en anuncios espectaculares o mediante pinta de bardas, los
resuitados obtenidos en materia de ingresos municipales, para que la
poblacion conozea del esfuerzo recaudatorio del Munieipio.

Orlentar al contribuyente, correcta y oportunamente, sobre los
requisitos y procedimientos para la solicitud de trémites y servicios que
otorga la Tesoreria.
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OBIETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Fortalecer la recaudacion de los ingresos
propios para revertir la dependencia
econdmica de fos recursos provenientes
del Sistema Nacional y Estatal de
Coordinacion Fiscal.

Depurar los padrones de los diferentes rubros
impositivos, para determinar la rigueza fiscal del
Municipio y determinar log limites territoriales.

Identificar con precisiom los bienes def dominio publicodela
Federacion, del Estado y del Municipio. '

Establecer un programa que permita abatir el rezago
hasta reducirio a {ndices no mayores de 5%.

Corregir, con base en datos ¢f registro de superficics de suelo v de
construceidn, para mejorar la recaudacién de los impuestos
inmobiliarios.

Evitar campafias de reduecién de contribuciones y
aceesorios que fomentan {a cultura del incumplimiento
¥ representan un sacrificio fiscal,

Corregir errores de clave catastral, registro, nombre de propietario o
poseedor de los inmuebles, asf como su ubicacidn,

Intensificar acciomes de fiscalizacion para corregir
irregularidades en el pago de contribuciones, mediante
ef gjercicio de las facultades de comprobacién a través
de la préctica de auditorias directas, censos
menzaneros y cruce de padrones, con el apoyo de la
digitalizacion catastral.

Identificar fusiones, subdivisiones y cambio a régimen de condominio
de inmuebies, para ¢f correcto pago del impuesto predial.

Megjorar el control del ingrese en cada una de las
unidades administeativas generadoras de recaudacién,
mediante ef establecimiento de metas mensuales,

Mejorar el control de las multas impuestas por autoridades federales (no
fiscales), para distinguir las que estan en proceso de recuperacion de
aquéllas que fueron pagadas, canceladas o impugnadas.

Mejorar ta fundamentacién v motivacion de todos los
acfos juridicos de la Tesoreria en materia de ingresos,
para evitar impugnaciones, dar mayor certeza juridica
a os particulares y promover e cumplimiento del
principio de legalidad.

Depurar el Padron de Expendios de Bebidas Alcohélicas y revoear las
autorizaciones que no cuentan con establecimiento,

Mantener actualizadas las Tablas de Valores Unitarios
de Suclo, de acuerdo con los vatores del mercado
inmobiliario.

Mejorar la fundamentacién y motivacién de los actos administrativos,
para evitar impugnaciones, y en su caso, para estar en posibitidades de
un# mejor defensa juridica de los intereses del Municipio.
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OBJETIVO ESTRATEGIA LINEAS DE ACCION

Tntensificar 1a fiscalizacids, para abatir la evasién y la omision en el pago de
contribuciones.

Actualizar metas de recaudacién en cada una de las unidades administrativas
generadoras de ingreso ¥ evaluar mensualmente su compottamiento, para

.% imponer Jos correctivos,

. Actualizar en forma permanente los Valores Unitarios de Suele, fomando como
referencia jas operaciones traslativas de dominio consolidadas.

Capacitar al personal en e] conocimiento de las normas juridicas.

Fortalecer of censo fiscal, para verificar el cumplimiento de obligaciones fiscales
v administrativas,

£ Continuacion. Fortalecer ia recaudacion Promover ia claye linica de control de obligacignes ﬁsc.aies municipales, al
de los ingresos propios para revertir la ] ' o i padsén de usuarios de agua potable, para fiscalizar mediante el cruce de
dependencia econémica de los recursos Vcr?ﬁcar que todas las contribuciones se determinen padroges el clurnplum?nto de obhgafcmnes. ‘ .
L provenientes del Sistema Nacional y estrictamente con apego & la ley. Ela}mrar, emitir y notificar a'E co:llmbllxyente su cédula de comportamwlllto fiseal,
: - amRy e en impuestos como hospedaje, diversiones, juegos y especticulos pliblicos. :
Estatal de Coordinacién Fiscal. Fstablecer un sistema integral de conirol de obligaciones fiscales y %

administrativas, que vincule las acciones de todas las unidades generadoras de
| ingreso, para requerir el cumplimiento de omisiones.

Mejorar los controles del ingreso de las diversas unidades administrativas.
Auditar los pagos def Impuesto Predial para determinar diferencias, motivadas
por una indebida aplicacion de valores o determinacion del impuesto, generados
por errores aritméticos, omisiones en ¢l Tlenado de la declaracién y deficiencia
en la captura de datos,

Verificar que Ias ordenes de pago que se generan con mofive de ia
determinacién de contribuciones por lag diferentes urddades administrativas se
apeguen estrictamente a la ley.

Moderar los niveles de endeudamiento a fin de conservar ia calificacién

Ea crediticia del Municipio,

g% : Establecer convenios con el Gobierno del Estado, a efecto de transferir fondos

: ay de las partivipaciones municipales a los fideicomisos correspondientes, para
cubrir los montos requeridos para el pago a Jas cuentas de capital e intereses,
Establecer los topes para la concertacion y contratacion de empréstitos y
Planear en forma estratégica el monto de | Establecer principios de austeridad en el gasto pliblico, | créditos.

endeudamiento anual de fa hacienda a fin de disminuir la necesidad de recurrir al Asegurar que las obligaciones de deuda piiblica municipal, estén

plblica. endendamiento de la hacienda pGblica. invariablemente destinadas a inversiones publicas productivas,

Someter a consideracion del H. Ayuntamiento la contratacién de créditos,
ouando los plazos de amortizacién rebasen el término de Iz gestibn municipal.
Reestructurar créditos ya adquiridos, para modificar fasas de interés, plazos y
formas de pago.

Mantenar ¢l correcto equilibrio financiero para hacer frente a las obligaciones de
crédito congyaidas.
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OBJETIVO ESTRATEGIA LINEAS DE ACCION

Lievar un estricto control de los recursos liberados del Ramo 33 ydela
documfanta}cié_n comprobatoria del gasto, asi come de las aportaciones
cormunitarjas.

Establecer mecanismos de seguimiento y evaluacion para procurar que
¢l manejo vy aplicacién de los recursos federales se realice conforme a
lo establecido por la Ley de Coordinacién Fiscal y la normatividad del
Ramo 33,

Promover la realizacion de obras pblicas congruentes con lo
establecido en el presente Plan, considerando fa preservacion y
proteceién del ambiente,

Trabajar en coordinacién con las dependencias municipales, cor base
Aprovechar al maximo los recursos otorgados por 1a en la normatividad vigente, para desarroilar la correcta integracion de
Federacion a través del Ramo 33. los expedientes técnicos.

Lievar a cabo una revisién minuciosa del expediente téenico que
integre cada una de las obras o acciones det Ramo 33 para garantizar su
viabilidad.

Considerar como provectos prioritarios las obras inconclusas, asi como
el mantenimiento ¢ rehabilitacion de la infraestructura social basica,
Coordinarse con la Direccién General de Desarrollo Social para que los
estimulos que se otorguen a la comunidad estudiantil de la educacion
bésica sean proporcionados como lo establece el Ramo 33,

Recabar informacion necesaria para integrar el informe mensual del
avance fisico-financiere de las obras o acciones realizadas con recursos
del Ramo 33.

Coordinarse con el 4rea correspondients para verificar que se canalicen
1os recursos del Ramo 20 para apoyar a mujeres o grupos de mujeres
que vivan en pobreza extrema, que habiten en zonas urbanas
marginadas y que ademés tengan la responsabilidad de la manutencién
familiar.

Recabar informacién necesaria para integrar el informe mensual del
Trabajar coordinadamente con los gobiernos Federal v | avance fisico-financierc de las obras o acciones realizadas con recursos
Estatal para aprovechar los recursos disponibles v del Ramo 20. .

contribuir al desarrollo del municipio, & través de la Hstablecer mecanismos de vigilancia y control para procurar que el
canalizacion del Ramo 20, manejo y splicacién de los recursos se realice conforme a o estabiecido
por la Ley de Coordinacion Fiscal.

Establecer 2 cada una de las areas involucradas, los lineamientos
especificos para llevar a cabo ¢l proceso de realizacién de obra o
accion.

Verificar ¢l cumplimiento de las normas y disposiciones establecidas
para este ramo incluyendo la integracion de los expedientes téenicos

Aplicar en forma racional los recursos
destinados al Municipio, encaminados a la
realizacién de obras de tipo social y
urbano, con {a finalidad de impulsar su
desarrollo.
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3.5. Indicadores y metas terminales e intermedias

Tabla de Indicadores Estratégicos por Programa

Derechos Humanos

Mide el incremento o decremento dei
ntmero de denuncias por viokacién a
los Derechos Humanos,

a los Derechos
Humanos,

representa
40 guejas menos.

representarfa 13
quejas menos.

. Situacion Meta .
Nombre del . . Unid p Metas Intermedias
No . Formula del Calculo a_d de Actual Terminal
Indicador Medida 2003 2006
(2003) (2006) 2004 2005
(Ntmero de sanciones administrativas Disminui .Dlds.mlzmr el
eriodo 1/Ndmero de sanciones 1SminuIr en o indicacor ei.
penod . ) , , 20% el nimero | Disminuir el 6.66%; es decir,
: —_ administrativas periodo 0) —1 x 100 Se tienen registradas | ° . o Co
Indicador de eficiencia un fotal de 7 mil 247 de sanciones indicador en 483 sanciones
1 |enla aplicacion de . . Sancidn 0o registradas, lo 6.66% es decir, IIenos, con un
: Mide ¢l incremento ¢ decremento del sanciones en el . A
sanciones . X S . que representa, | 483 sanciones indicador
ntmero de sanciones administrativas, periodo 1. .
. . mil 449 menos, acumulado de
producto de faltas cometidas al articulo sanciones menos 13.39%. 966
8vo del Reglamento de Fusticia Civica. . 70
$ANCIONESs Menos.
Disminuizr el
(Numero de personas infraccionadas El nimero de Coneluir con un Disminuis el indicador de
periodo 1/Ndmero de personas infractores ha indicador de indicador de infractores en
Indicador de cobertura | infragcionadas periodo 0) ~1 x 100 disminuido en disminucion del infractores en 0.2%, 18.33
2 | de la procuracion de Infraccidon 15.32%, lo que -16.35%, lo que 0.9% io que infractores menos,
Justicia Municipal Mide el incremento o decremento del representa una representa 55 m‘ r;sentqaria g |conun indicador
niimero de personas infraccionadas. disminuciénde mil | infractores éntefactores menos acumulado de
312 infractores. MENos. T 10.4%, 36
infractores menos.
(Nimero de denuncias por violacidn de Disminuir el
Derechos Humanos periodo 1/Namero iimero de quetas
de denuncias por violacién de Se registran 401 Dismtinuir el Disminuir e on 3.33% 12 é .
Indicador de eficiencia | Derechos Humanos periodo 0) - 1 x ue'a%: or violacién ntmero de queias | nimero de quejas e rc-:sen t;ria%3
3 leniaprotecciondelos | 100 Denuncia queas p en 10%,loque |en333%,loque |F

queias menos, con
una disminucion
acumulada de 26
quejas.
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. Situacion Meta
Nombre del . . ni s i
No - Férmula del Calculo Unidad de Actual Terminal Metas Intermedias
Indicador Medida 2003) (2006
( ) 2004 2005
. incrementar a mil
Namero de elementos de seguridad En promedio existe 1 | 275 ef niimero de Cont 1
Indicador de cobertura | PUPHica/Poblacion total x 1000 policia por cadamil | elementos; es | Contar en el 2004 | OV SO0 H
4 de la Seauridad Pablica Persona habitantes; es decir, | decir, 2 policfas | con mil 52 e em:m g)s § 00
& Muestra con cuantos policias cuenta el se registra un total de | por cada mil elementos, m?gne)n ode
Municipio por cada mi} habitantes. 752 elementos. habitantes (523 poicias
policias mas),
(Indice delictivo trimestre 1/{adice Eé;fslczs‘fihq; .V::
delictivo trimestre 0) —1 x 100 HRESLE JUiLo- Disminuir el
septiembre del 2003, fndice delictivo
Indicador de impacto en | Mide el incremento o decremento de Tespecto del mismo en 1%, fo que _Dls.rt‘ammr el Dis_m nuir el
. h . trimestre del 2002, se | . o indicador en indicador en
5 el combate de la delitos de un periode a otro Delito . . representaria un . . o
delincuencia (trimestral), cabe aclarar que la meta Incremento en indice de 0'33%' es decir 0.66 /b
del indicad{')f queda sujeta a variables 31.48%, lo que 30.48%, es decir 2 delitos menos. (4 delitos menos)
- representa un e
macroecondmicas que no son de aumento de 210 6 delitos menos.
competencia a nivel mumicipal. Hm
delitos.
{(Niimero de casos de atencidn de Bl nidmero de casos
Proteccidn Civil afio 1/Ndmero de de atencidn de Disminuir el Disminuir €l ‘
Indicador de eficiencia | C25°8 de atencidn de Proteccidn Civil Proteccién Civil se indicador a 9%, | Disminuir en 3% | indicador en 3%,
6 |de atencion de a afio 0) -1 x 100 Caso haincrementado en | lo que representa | el indicador, o (teniendo una
Proteceidn Civil 10.75%, lo que 9 casos menos de | que representarfa | reduccidn
Mide el incremento o decremento de representa | atencidn de 3 casos menos. acumulada de 6%,
103 casos de atencidn de Proteccidn incremento de 56 Proteccion Civil, 6 ¢asos menos)
Civil. Cas08,
Solicitantes colocados (mediante lag
. o Aumentar la
ferias de empleo o el servicio colocacién en Incrementar el Incrementar el
municipal de empleo)yTotal de 0.89% liesando a indicador de indicador de
Indicador de cobertura solicitantes x 100 El 22.11% de los Q;l ’ﬂc(i;'ce%ie colocacidn en colocacidn en
v dr(; E‘os rZ} rean?aser T Persona solicitantes de 3 c%) ilo e 0.29%, lo que 0.29%, teniendo
mun cip ali < de empleo - Mide el porcentaje de personas empleo, fueron o re;sen?aria represertaria un indicador
P P colocadas en un empleo, respecto del colocados, coIljocar 2788 colocar en un acumulado de
total de personas solicitantes de solicitantes de empleo a 96 0.58%; (192
empieo en el Departamento de Servicio solicitantes mds. | solicitantes)

Municipal de Empleo.

empleo mas.
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. Situacion Meta as Intermedias
No Nombre dei Formula del Calculo Unidad de A:;?gal Terminal Het
Indicador Medida 2004 2
| (2003) (2006) 005
El 1.6% det total de tcrementar ¢
Niimero de nuevas empresas ci¢adas en empresas existentes | Aumentar ia Incrementar en BUMETO 66 naevgs
. d N el municipio/Nimero total de empresas en Tlalnepantla, ereacidn de 6.6% el niimero empresc?s en 6.6%,
8 Indicador de eﬁ‘c!enczf':t) en el municipio x 100, Empresa corresponde a nuevas empresas | de nuevas contando con un
de atraccidn de inversidn . creadas d %7 (2 indicador
Mide el grado de apertura de nuevas empresas c,r(;a ag le en un 20%( . empresas (= acumulado de
empresas. gggr:ao a octubre de. empresas mas) empresas mas) 13.2%, (4 nuevas
' empresas})
Incrementar el
. indi 3.339
Comercios que cumplen la Incrementar en | (oot el ig I;Zi?; aﬁciff’
reglamentacion municipal/Total de Sélo el 41.88% de 10% el nimero indicador a re‘?alasizaa a8
Indicador de cobertura comercios existentes en el municipio x los comercios, de comercios 373% 1o que cobmercios més
9 > . 106 Comercio cumplen con la reglamentados, {770 4 . ’
de regulacién comercial . . imphicaria teniendo un
reglamentacién regularizar 262 . .
. L . . . regularizar a 87 indicador
Mide la regularizacién del comercic necesaria, comercios de los .
inf ) existentes COIMErcios. acumulado de
ftormat. ' 6.66% (174
COmercios)
El promedio de Incrementar ia
Ntimero total de habitaciones ocupadas O?iﬁzfgrlrg;jle de itire:éfgéar la Incrementar fa ocupacidn hotelera
por hoteles/Numero Total de zs o 470 e:s. de 73.9% hote[:lera en 6.1% ocupacion en 2 %, con un
. .. habitaciones por hoteles x 100 ) ' | ERB L0 hotelera en 2%, indicador
Indicador de eficiencia o de 2 mil 414 io gue significa o
10 . Habitacién L para alcanzar una | acumulado de 4%
de fomento turfstico Mi > habitaciones con que | alcanzar una .
ide el grado de ocupacidn hotelera cuenta la ocpacién ocupacion para alcanzar una
como efecto de la atraccidn turistica, nfraestructura m:;e dio del promedio de ocupacion
ArAGStICiY b 75.9%. promedio del
hotelera en el 80%. 7 9%
municipio. o
Gasto en salud/Gasto totel x 100
11 Indicador de eficiencia : Pesos % x . "
de gasto en salud Mide el porcentaje del gasto total que
se destina a Salued,

*#A 1a fecha no se cuenta con datos completos que permitan iniciar la medicion del indicadar.
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DiF

Mide el aumento o disminueién del
rimero de personas atendidas por los
programas de DIF.

disminuido en
11.68%,

que significaria
atender a 42,133
personas mas.

DIF, lo'que
representa una
atencidn de 14 mil
44 personas.

. Situacion Meta .
No Nombre del Férmula del Caiculo Unidad de Actual Terminal Metas Intermedias
Indicador Medida
(2003) (2006) 2004 2005
Incrementar el
y . S "
Indicador de eficiencia Gasto en educacion  gastototal x 100 EL 0.65% d{;f] gasto Incrementar en Incrementar el i:ﬁilziggruan&% "
12 . . . Pesos totai se destina a 10% el gastoen | . |
de gasto en educacién Mide el poreentaje del gasto total que . e indicador a 3.33%. | indicador
! . gasto en educacién. | educacion.
se destina a Educacion. acumulado de
6.66%.
Incrementar en ‘
) 10% el incrementar el incrementar el
Nimero de asistentes a eventos El 4.85% de |a indicador, lo que | indicador de indicador en
Indicader eficiencia en | culturales/Poblacidn total x 100 ohi.acic'm total asisze | FEPrEseataun asistencia a 3.33% | 3.33% contando
13 | la promocidn de eventos Persona P ot SIS | aumento de 7 esto es 2 mil 400 | con un indicador -
culturales Mide el porcentaje que de la poblacion :;é?;l evento mil 200 asistentes que acumulado de
total, asiste a eventos culturales, ) asistentes a agistan a algiin 6.66%, (4 mil 800
eventos evento culfural, asistentes)
culturales.
(Niimero de deportistas registrados en
los programas municipales de deporte Ef ndimero de Incrementaren | Incrementar ¢l
en ¢} periode 1/Nimero de deportistas deportistas 12% el indicador de Incrementar el
Indicador de eficiencia | registrados en los programas registrados en los indicador, lo deportistas indicador en 4%
14 | de promocidn fisica y municipales de deporte en el periodo 0) | Persona programas que representaria | registrados en los | contando con un
deportiva -1 x 100 municipales de tener un programas indicador
deporte ha indicador de municipales en acumuiado de 8%.
Mide ¢l incremento o decremento del disminuido en 40%. 1| -28%. 4%.
ntmero de deportistas registrados.
(Poblacion atendida en el periodo Incrementar la én%;m??é;gm Incrementar €l
1/Poblacién atendida en ¢l pericdo 0) — {2 Cobertura de cobertura de log | 57077 indicador a 3.33%,
Indicador de cobertura | 1x 100 ohertura de IP i rogramas del de personas tentendo un indice
prog
i5 | de los programas del Persona programas de DIF ha DIF en 10%, lo atendidas por el acumulado de

6.66% es decir 28
mil 88 personas
mis atendidas.
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Nombre del . . Unidad de Situacion Meta Metas Intermedias
: Férmula del Calculo . Actual Terminal
Indicador e Medida -
: (2003) (2006) 2004 2005
Incrementar el
El 6.19% del gasto fndice 23.33% (2
Gasto en obras piiblicas/Gasto total X total se destina a Aumentar en Incrementas el millones 144 mil
Indicador de eficiencia | 100 obras piblicas; es 10% el gasto ens | indicador, a 354 pesos mds,
16 §en el gasto en obras Pesos decir, se destinan 64 | obras publicas (6 |3.33% (2 miflones | con un indice
pablicas Mide e} porcentaje del gasto total que millones 330 mil 644 | millones 433 mil | 144 mil 354 pesos | acumulado de
se destina a obras piblicas. pesos en obras 64 pesos mas) mas) 6.66%:; es decir, 4
piblicas. millones 288 mil
708 pesos)
. El ntimero de obras
Chras piiblicas realizadas/Obras publicas realizadas, Aumentar en Incrementar el
Indicador de cobertura | publicas programadas x 100 superd al nimero de | 4o ol pamero Incrementar el indicador, a
17 1 de realizacion de obras Obra obras publicas de ob ibl; indicador, a 333%, conun |
publicas Mide Ia cobertura de realizacidn de programadas para su :a? rz;js PUDNCES | 3 3347, indice acumulado
obrag publicas. realizacion en un realizacas de 6.66%.
66.66%
Nuimero de predios urbanos Incrementar ¢i
irregulares/Ntmero de predios urbanos El 18.85% de los Regularizar el Incrementar el indicador en
indicador de cob totales x 100 - 35% de los indicador en 11.66%, con un
1g | indicador de coberfura Predio predios urbanos en el | oy 11.66%, loque | indice acumulado
de reguiarizacion de o . Munieipio son P . . O G
| suelo £l mdicgder muestra el porcentaje de irreaulares zrregular@:s {9 mil represent_a 3mil de 23.32%, que
predios irregulares respecto del total de ® ” 800 predios) 267 predios. representa 6 mil
predios. ‘ 334 predios.
Viviendas o unidades habitacionales Fl 2.64% del total de Aumen N Incrementar el
Indicador de cobertura | restauradas/Total de viviendas x 100 viviendas en ¢l 10% el niimero indicador, a
19 d§ festaufa{:i(‘)n de Vivienda Municipio han de viviendas con Incrementar el 3.33%, conun
viviendas y unidades Mide el porcentaje que del tozal de recibido . indicador a3.33%. | indicador
habitacionales viviendas han sido restauradas o han mantenimiento ¢ han mantem:imento © acumttlado de
recibide mantenintiento, sido restauradas. restauracas. 6.66%.
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. Situacion Meta
Nombre del . . Unidad de : :
No . Formula del Calculo . Actual Terminal Metas Intermedias
Indicador Medida 2003 2006
(2003) (2006) 2004 2005
: Incrementar en
S Incrementar €n
Total de comunidades con el ﬁ:ﬁ?ﬁﬁgﬁ le;szd;cador; Incrementar en 0.66% el
- . ] : nere o
Indicador de cobertura servicio/Total de comunidades x 100 potable es del 98%; | representaria 0.66% el ;?,dﬁgs; 1L<:n(§ue
20 | del servicio de agua Mide ] porcentaje de comunidades que Comunidad es decir 236 cubrir et 100% indicador, o que ingica dor
potable y saneamiento cuentan con el servicio, respecto def comunidades de las representa cubrir a acumulado de
total de comunidades en el Municipio. cuentan con fal comunidades; es | 238 comunidades. | ; 300, (539
servicio. decir, 240 : .
comunidades comunidades mas)
Incrementar en Incrementar en
3 H - ey
Total de comunidades con el La cobertura del 12% ¢l indicador; I entar en 036 % del 1
Indicador de cobertura serviciofTotal de comunidades x 100 servicio de drengje y rzgii:entaz‘éa Ongg:%’mel :’zp:‘fslezir;t L‘:nque
. . (7]
21 | del servicio de drenaje v . ) . Comunidad alcax?tanllad_o es del cubrir ¢l 100% indicador, 1o que | indicador
. Mide ¢l porcentaje de comunidades que 98%,; es decir 236 .
sicantarillado S . de las representa cubrit | acumulado de
cuentan con el servicio, respecto del comunidades cuentan . dades: es | 238 comunidades. | 1.32%, 1
total de comunidades en el Municipio. con tal servicio. di::;m; 4?) o8, e8 i répresoén?acé;; 9
comunidades, comunidades mas})
Nomero de comunidades que reciben Incrementar en
mantenimiente de luminarias/Total de 3.3% el Incrementar en
{ndicador de cobertura comunidades x 100 El 96.87% del total | indicador; if’ que | Incrementar en 1.1% el indicador,
de mantenimiento del _ . ' ‘ ' de comunidades representaria 1.1% el indicador, | lo gue representa
22 servicio de alumbrado Mide el porcentaje de comunidades que | Comunidad reciben cubrir el 100% lo gue representa | un indicador
iblico cuentar: con el servicio de rmantenimiento de delas cubrira2 acumulada de
P mantenimiento de luminarias, respecto juminarias. comunidades; es | comunidades més | 2.2%, (4
del total de comunidades en el decir, 224 : comunidades méas)
Mounicipio comunidades®,

&0 oy . . C
No se contabilizan las zonas industsiales del Municipio
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Nombre del

No Indicador

Férmula del Calcuio

Unidad de
Medida

Situacion
Actual
(2003)

Meta
Terminal
(2006)

Metaé Intermedias

2004

2005

Indicador de cobertura

Escuelas con campafias
soolégicas/Total de escuelas x 160,

Mide ¢l porcentaje de escuelas del

Sélo al 1.9% de
escuelas del sector

Impulsar gue en
el 12% mas del
total de escuelas
de las escuclas se

Incrementar en
4% el porcentaje
de escuelas con

{ncrementar en 4%
el porcentajes de
escuetas con

Mide ¢l incremento o disminucién de
las acciones realizadas pars promover
la reglamentacién municipal.

23 | de promocién de sector piiblico donde se llevo acabo por | Escuela plblico del hiﬁ;%i?{é]sdzna campafias Zigga?fis con un
proteccién al ambiente | lo menos una campafia de orientacion y Municipio, se le han E ampafia ecologicas; es in dicagdor ’
concientizacion ecolbgica al afto, impartide campafias ecoig om0 decir, 21 escuetas acurmulado de 8%
respecto del total de escuelas del sector ccologicas. decir g63 ’ mas. ' (42 escuclas més)
piibiico que operan en ef Municipio. escuééas
Dar
. - tenimi al :
Lengitud de vialidades locales con g};; ?:E:’mo g:iltcmmicnto a
Indicador de cobertura Ezﬂgﬂ;(;gfgzzg‘;igll&d total de La longitud total de | vialidades El&;;tenimiento a 22022 Xm. més
24 1 de las vialidades locales Km. las vialidades locales | locales, lo que 220.23 K, de de vialidades, lo
con mantenimiento . " es de 734.07 km. representa o ' que representaria
Mide el grado de mantenimiento de las 660.66 kin. de vialidades. 440,44 Kn. de
vialidades urbanas. vialidades vialidades.
locales.
{(Nomero de aceiones realizadas para la
promocion de la reglamentacién
municipal periodo 1/Niimero de
Indicador de eficiencia | acciones realizadas para la promocion
en la difusion de la de la regiamentacién municipal periodo . . ® % "
2 reglamentacion 0)-1x 160 Accibn
municipal

#A 1n fecha no se cuenta con datos completos que permitan iniciar ia medicién del indicador.
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: Situacion Meta
No Nom_bre del Férmula del Calcuio Umda_d de Actual Terminal Metas Intermedias
Indicador Medida
(2003) (2006) 2004 2005
{Ntmero de convenios establecidos :
para el apoyo a las politicas
Indicador de eficiencia guberna}mentales p_criodo 1/MNGmero de
en ¢l establecimiento de | CORYOROS establecidos para el 2poyo a
26 | convenios de apoyo 4 las politicas gubernamentales periodo Convenio & " » N
i 0—-1x100
las politicas
gubernamentales Mide 1a variacién en la generacion de
convenios de apoyo a las politicas
gubernamentales.
{(Nimero de organizaciones de la
sociedad civil vineuladas al municipio Se tiono ua redistro Aumentar en
periodo 1/Numero do organizaciones de de 12 or anizfciones 25% el nimero Incrementar ef
Indicador de eficiencia | Ia sociedad eivil vineuladas al dela soc%e dad civil de Incrementar el indicador a 8.33%,
27 | en la promocién de la municipio perfodo ) - 1x 100 Organizacién nouladas al organizaciones indicador & 8 33, | COR UR indicador
participacion social vineu'adas a I de la sociedad INGICARON & €.2570- | »sumulado de
Mide el incremente o disminucion det ;{)13;101;)10 ene civil vineuladas 16.66%.
nfimero de asociaciones de la sociedad ’ af municipio.
civil vinculadas al Municipio,
(Nfimerce de acciones realizadas para
fomentar la cultura politica perfodo
1/Ntimerc de acciones realizadas para
Indicador de eficiencia | fornentar ia cultura politica perfodo 0)
g | las acciones ~1 %160 Accion # . * .
realizadas para fomentar
la cultura polftica Mide ia variacion en el niunero de
acciones realizadas para fomentar la
auftura politica entre los pobladorss del
municipio.

*A la feoha no se cusnia con datos completas que permitan inielar ta medicion del indicador.
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: Situacién Meta
Nombre del . - . Unidad de . ]
No ] Férmula del Calculo . Actual Terminal Metas Intermedias
‘ Indicador ‘ Medida 200 2006)
. : - (2003) (2006) 2004 | 2005
(Niimero de personas a las que s6 105 ha
brindado asesoriag Juridicas periodo
. o lfNsznero de personas a I’ag que sep]es El  numero de Aumentar en Tncrementar e]
Indicador de eficiencia | ha brindado asesorias juridicas perfodo personas que han . : o
e s 10% el niimero |, ‘ indicador 2 3.33%,
o | enla proteceion juridica {0)--1x 100 : i recibido  asesoria Inerementar ¢l -~
29 Persona Lo de personas que |- o, 100N unindicador
de fas personas v sus Juridica ha S indicador a 3.33%,
. . Lo S han recibido acumidado de
bienes Mide el aumento ¢ disminucion del disminuido en asesoria juridica 6.66%
nlimere de asesorias juridicas brindadas 70.29%. § J ' R
a los pobladores dei municipio, para la
proteccidn de fas personas v sus bienes,
(Ntmero de acciones de alto impacto
realizadas periodo 1/Ntmero de ‘ |
. acciones de alto impacto perfodo 01 El nimero de Autnentar en _Inclremcntar y
Indicador de eficiencia . N , indicador a 3.33%,
L x 100 . zcelones de aito 10% el nimero | Incrementar el -
30 i enia realizacion de Accidn . . o con un Indicador
- " 1mpacto hy de acciones de indicador s 3.33%,
acciones de alto impacto | . Lo L . acumuiado de
Mide el incremento o disminucién de disminuido en 1%, alto impagsto. 6.66%
nimero de acciones de alio impacto R
realizadas.
fmpulsar que
50% mas del Incrementar el
total de los indicador en
Servidores pablicos capacitados/Total Solo el 15% de los servidores Incrementar el 16.66%, con un
Indicador de cobertura do servidores piiblicos x 100 servxc_iores pubglcos pu‘blfcos haya‘n ;nfig:ad{?r de indicador
31 | dé capacitacion de Jos Persona han sido capacitados, | asistido a alglin | asistencia en acumulado de
P sy Mide ¢! porcentaje de servidores ’ lo que representa 664 | curso de 16.66% es decir 33.32%,; es decir,
servidores publicos et L , . e N . gt .
paiblicos que han participado en af ghn: servidores piblicos capacitacion, lo | 765 servidores mil 330 servidores
eurso de capacitacién, capacttados (2003) que representa | plblicos. pablicos con algtin
capacitar & 2 mil curso de
296 servidoreg capacitacion,
piblicos. ]

-
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. Situacion Meta
Nombre del . - Unidad de .
Indicador Férmula del Calculo Medida Actual Terminal Metas Intermedias
(2003) (2006) 2004 2005
Gasto administrativo/Gasto total x 100 ..
El gasto Disminuir el
. : s : e ST indicador en
Indicador de eficiencia Mide el incremento o decremento del admtmstlratwe, COIo D;:mmuzr en Distiinuir ¢ 3.33% tentendo
del gasto administrativo gasto administrativo respecto al gasto Pescs porcentaje del gasto [ 10% el gasto indicador en . ; é.’ p
8 | total, como reflgjo de la disciplina total representa el administrative.  § 3.33%. Lnn ltc acar
presupuestal, en la [ogica de las 55.09%. zcgéﬂu ado de
Finanzas Poblicas sanas. -| 6-66%.
Areas y dependencias que utilizan Bl 79.26% del total Azimentar’en
equipo de cémputo/Total de reas del de fas dreas y 10 4 el niimero
. Ayuntamiento X 100 dependencias de la gz &gﬁgzgcias do Incrementar ¢l
Indicador de cobertura [ y\fi4s [a proporcion de dreas v Equipo de Administracion e 3 Inerementar ol indicador & 3.33%,
de automatizacién de 1os | dependencias de la Administracion computo Piblica Mu’rz feipal Administracion | indicador a 3.33%, | ¢O1 un indicador
procesos administrativos | palica Municipal que utilizan equipo utilizan algtn equipo Peblica " | acumaulado de
de computo para ol desarrotlo de sus de computo parael |y, . pal con 6.66%.
actividades, respecto del niimero total desarrollo de sus equipos de
de dreas actividades, )
: coHmplto.
Indicador d | Nomero de actividades de fiscalizacion, Et 31.75% del total | Aumentar en
ndicador de cobertura | ., y evaluacién realizadas/Nimero do actividades 10% el nimero Incrementar el
f_e ials. actll\,fldadestcie! total de actividades x 100 Actividad realizadas, son de actividades de | Incrementar el méwadpf 2 3.33%
eljz?ui?glnoggzn ;2 tign elvica actividades de fiscalizacion, indicador 2 3.33%. :22 u?{lzdu{:iaéor
municipal 8 Mide el porcentaje de actividades de fiscalizacitn, control | control y 6 6;‘] /:' adode
fiscalizacidn, control v evaluacion. y evaluacion. evaluacién. T
Engresos propios del Municipic®/Total Incrementar en
d 3% el porcentaje
| de ingresos x 100 46 inaresos Incrementar el 1%
. ) N Sélo ef 32% de los 2 . de recaudacidn
Indicador de eficiencia Mide 12 capacidad del Municipio para ingresos totales son | P oP o & decir, | Incrementar el 1% ropia, lo que
35 | en la capacidad de generar ing;esos propios adergés gc)hz: la Pesos ingresos propios del 14 millones 460 | de recaudacién fegisc'en(t}aqun
- 3 = ] . . .
BENETAT INEesos propios dependencia que tiene el Municipio de Municipio. ml}gﬂ? pesos propia. indicador
las transferencias que le hace 1a n;?:a dacic actnulado de 2%.
Federacion y el Estado. recaucacion
propia.

81 . ; S .
No se consideran las transferencias del Ramo 33, ni los ingresos por concepto de endeudamiento.
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Descripcion del
Proyecto

.

3.6. Cartera de Proyectos de Alto Impacto

Capacidad
Programada

Mejosamiento de I3 Imagen
Urbana de fa Zona Oriente,

Cobertura

Costo
Estimado
{pesos)

:

de

Fuentes
Financiamien

17 colonias

Local

Parque Deportivo
Barrientos,

$8,319,124.14

Mil habitantes
por dia .

Local

Periodo de
Ejecucién

—

Impacto
Esperado

|

Personas
Beneficiada

Mumnicipal

2003-2004

Mejorar [a seguridad e
imagen urbana de Ia
Zona,

=~
ot
B
[=5

$18,282,053.73

Municipal

2003-2004

Fomento y desarrollo
de la actividag
deportiva y recreativa
Fortalecimiento del
acondicionamiento
fisico entre Ja
poblacisn,

60 mil

Parque Lineal Rio San
Javier.

2 Casas de Descanso para
Adultos Mayores,

B P
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6 colonias

Local

$10,822,475.29

Municipal

2003

Mejoramiento de Ia
imagen urbana,
Construccidn de ug
espacio seguro de
recreacién y deporte
para la poblacidn en
general.

32 mil 800

1000
adultos por dia

W%%W
NOMERO CUATRO

Local

$17.,500,000.00

Municipal

2003-2004

Ofrecer un espacio de
recreacion, descanso v
atencidn en general a
los aduitos en

fenitud.

e
18 pe DICIEMBRE DE 2003
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[+]
b 0
o 8 w3
Descripcion del Capacidad Costo % g £ Periodo de Impacto & %
Proyecto Programada | Cobertura Estimado § ke g Ejecucion Esperado % 5
g a5
T i
Ampliacidén del paso a Mejoramiento de
desnivel que per;mte la de | Dedmilasmil vialidades en general.
incorporacion a la zona de e 4 mil a 5o Municipal y Abatir la .
Valle Dorado v Arboledas, |vehiculos diarios Local $10,000,000.00 Estatal 2004-2005 contaminacién e 100 mil
de sur a norte y de oriente a impacto de espera
poriente. vehicular,
Mantener en dptimas
. condiciones la
Municipal, infraestructura y
Ramo 33 equipamiento escolar. 60 mil
Apoyo a centros educativos. | 132 escuelas* Local $185,000.00 FAISM. - 2003-2005 | Brindar una mejor -
. . ., . alumnos
Consolidacién calidad de centros
de un Patronato educativos para una
mayor seguridad a los
alumnos :
Musici Crear las bases para |
. unicipal, ue Tlalnepantia se '
Centro Cultural 10 il . que 1 P |
. . $185,000,000.00 Estatal y 2003-2005 | conviertaen un centro | 70 mil |
Tlalnepantla, personas anuales Local Privado de desarrollo cultural
de ta ZMVM.
Recuperacién y :
reintegracion de la ,
poblacidn que padece
Centro para la Prevencién Mil 200 Estatal y probiemas de ,
de las Adicciones. personas por dia Local $11.500,000.00 Mumicipal 2004-2005 farmacodependencia, 00 mil
dentro de un clima
cordial, profesional,
congruente v hurmanc.

NUEVA Eroca

NUMERO CUATRO

18 DE DICIEMBRE DE 2003
* 275




0
£ .
o 9 3 'g
Descripcién del Capacidad Costo 2ok Periodo de Impacto £.3
Proyecto Programada | Cobertura Estimado 8% Ejecucién Esperado 18. 5
= & g «
c 7]
i in
Coadyuvar al
Concluir ¢l proyecto del mejoramiento vial de
Distribuidor Vial de Av. 10 mil vehicul la zona. )
Tenayuca, en su enirongue mt ve cutos Regional $1,500,000.00 Municipal 2004 Me}.o‘m;r el flujo 400 mil
con las Av. Tlalnepantla y diarios cglona Vem('-u ar que
. permitan ¢l
Parajes. abatimiento de
tiempo-cosio.
Mejoramiento de las
vialidades adyacentes.
- Abatimiento de
Construccion del 10 mil Mit;mai tiempo-costo.
Distribuidor Vial hiculos diari Regional $67,000,000 ucipal y 20042005 | Arreglo vial al interior | 550 mil
Ahuchuetes. vehiculos diarios g4l Goi?lemo del del perfmetro que
Distrito Federal derivara en una
fluidez y agilizacién
vehicutar de la zona.

., Mejoramiento de las
C.onf?tru‘ccmn .del via]} idades adyacentes.
distribuidor \izal en la zona Abatimiento de
de San Andrés Atenco, que 12 mil Estatal tiempo-costo.
incorpore la circulacién de | hiculos diari Regional $25,000,000.00 L 2004-2005 Arreglo vial al interjor | 550 mil
oriente a poniente, hacia la Venicuios clanos £ Musicipal . del perimetro que
zoma de Santa Monica y derivard en una
Bellavista. fluidez y agilizacion

vehicular de 1a zona.
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g 8
o W g -
Descripcion del Capacidad Costo % o E Periodo de Impacto £8
Proyecto Programada | Cobertura Estimado 879 T Ejecucion Esperado g &
ek : g c
= Q
in m
Trénsito
Continuar 1a construccién vehicular de los
del Viaducto Metropolitano | municipios de Estatal Meioramiento vial
Rio de los Remedios, hasta Ecatepec, Regional | 5100000000001 ~ %% ﬁl 2004-2006 | - 2RI 0 721 mit 415
los timites con el Distrito Tlalnepantla y &l HIHCLP P
Federal. del Distrito
Federal.
Vialidad de los
Distribuidor vial en ¢l municipios Hstatal,
entronque entre Periférico Ecatepec, Municipal Agilizar la movilidad .
Arco Norte v la Autopista Tlalnepaatla, y Regional $81,000,000.00 Tlalnepantla- 2004-2005 y transito vehicular. 950 il
Meéxico-Pachuca. del Distrito Ecatepec
Federal.
[nsercién de las
mujeres jefas de
) - B Municipal, , familia al mercado
) Guardertas para hijos de | 900 nifios $26,50000000 | Gobiemo | 20032004 |I2bord 25 mil
madres solteras. diarios Local ’ Atencién
Federal y Estatal especializada y de
calidad a poblacitn
infantil.
, ol N N Ofrecer un espacio de
L " 150 mi upicipal, recreacion, educacion
Parque Ecologico PEMEX, | ;e ntes Locall | (1300795815 | Gobierao 2003-2004 | ambiental y ccologica | 300 mi
Zona Oriente. (anuales) regional Federal y Bstatal a la poblacicn de zona
oriente del Municipio.
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2 )
el
o
g & 89
Descripcion del Capacidad Costo 2ok Periodo de Impacto 5 'S
Proyecto Programada | Cobertura Estimado %3 Ejecucién Esperado qﬂ} 5
=
Tratamiersio de aguas
negras.
Abatir el nivel de
Planta de Tratamiento de hasta contaminacién y .
. h R - 285 mil
Aguas Residuales. 200 Itscg. Regional $100,000,000.00 | Estatal y BID 2004-2005 coadyuvar con ¢l mi
mejoramiento del
entorno ecoldgico de
la zona.
Sanear y, en su caso,
entubar el Rio de los Mejorar la calidad
Remedios, en el tramo que . Municipal y ambientat de la zona. .
vade Av. de 12 Presa a Av. 16 colonias Local $80,000,000.00 Estatal 20042005 Reducir los riesgos de 65 mit
Centenario, en la zona inundacion.
oriente del Municipio.
Seguridad Publica. Entrega i¢ Jos fdices d
de 35 vehiculos Nedn, 25 ?;?KZ;@:;“‘CGS e
én-gzus, 40 Jeep, 8 Dakar, 240 Iocahdas:ies Local $45,703,310.11 Municipal 2004 puntos especificos del 721 mil 415
helicdptero y g‘?‘?b o territorio municipal,
(dirigible con cdmara)
Tangne Maestro. Mejorar fa calidad de
( Reestructuracion de las ;e:‘:}ﬁ;uvar con
- 3 P "
im;as deO agua Pgmble de 6,000 m Local $60,000,000.00 Municipal 2004-2006 programas de atencion 230 mil
a Zona Urienie de de abastecimiento de
Tialnepantla) agua,

*E] apoyo comprende “Mejoramiento urbano y seguridad”, esto es,
cubrir todos los planteles educativos del Municipio. Durante la ela

encontraba en proceso.

#*Fuente; OPDM, Subdireccién de Obras Pablicas,

pinta de bardas, y balizamiento en la zona escolar. Al término de tres afios, el objetivo es
boracion del Plan de Desarrollo Municipal, €l costo total estimado para estas acciones se

Direccion General de Seguridad Prablica y Trénsito y Direccion General de Servicios Pablicos.
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4.1. Bases para la Programacién y Presupuestacion Municipal

La Ley de Planeacién y su Reglamento, establecen que el instrumento fundamental para la ejecucion del Plan de Desarroflo Municipal sera el
presupuesto por programas. Asimismo, la programacion y presupuestacién del gasto pablico se orientard con base en fos objetivos y
prioridades establecidas en ef Plan y sus programas. El gasto publico es el instrumento financiero que permite dar cumplimiento a los
compromisos de los planes de desarrolio y comprende las fases de programacién, presupuestacion, seguimiento, control y evaluacion.

A través del presupuesto por programas, se precisan las acciones y metas que se alcanzaran para el cumplimiento de los objetivos
estratégicos de desarrollo municipal, asi como los criterios y politicas para la asignacion y ejercicio racional de los recursos humanos,
financieros y materiales. En ofras palabras, como parte del proceso de planeacién estratégica, el gasto plblico se expresa en funcién de
resultados medibles en el corto plazo.

E{ presupuesto por programas esté formado por un conjunto de categorias, a través de las cuales se plasman las acciones y metas anuales,
se distribuyen y clasifican los recursos para cumplir con lo programado, y se determinan las unidades administrativas responsabies para su
ejecucion; todo ello se precisa e integra en la nueva estructura programética definida por la Contaduria General de Glosa del Poder
Legislativo, a efecto de facilitar su ejecucion, seguimiento y evaluacion.

La implementacién del presupuesto por programas en el dmbito municipal, es un quehacer gue involucra a toda la estructura de Ia
administracién pablica, a través de una estrecha colaboracion y coordinacién que permita avanzar hacia un modelo de seguimiento y control
presupuestal, en el que se enfatice la eficiencia del gasto conforme al costo de los programas y a los resultados finales de su ejecucion,

A partir del ejercicio 2004, el presupuesto por programas municipal se desagregara a nivel de proyecto, tanto en acciones como en costos,
incorporando indicadores de gestion por cada uno de elios.

El desarrolio de esta técnica presupuestal debera realizarse en forma gradual y se consolidara en el transcurso de su aplicacién. Para ello, es
preciso avanzar en la definicién de nuevos mecanismos e instrumentos que sirvan de base para su adecuado funcionamiento. En el caso de
Tialnepantla de Baz, se trabaja en los siguientes aspectos:

1. Analisis de concurrencia de atribuciones entre las dependencias municipales y definicion del esquema funcional para el proceso de
planeacién, programacion y presupuestacion.

2. Integracién de un equipo permanente de trabajo, denominado Grupo interno de Programacién y Presupuestacién (GIPP), encargado
de la definicion de los criterios y politicas en materia de programacién y presupuestacion, cuyo propdsito fundamental es asegurar la
funcionalidad y aplicacién del proceso.

3. E| GIPP se integra por las siguientes unidades administrativas: Coordinacion de Planeacion, Informacién y Evaluacion (Secretaria del
H. Ayuntamiento); Coordinacién de Integracion y Registro Presupuestal (T esoreria Municipal); Coordinacién de Control del Gasto
(Direccion General de Administracion); y Subcontraloria de Auditoria (Contraloria Municipal).

4. La Coordinacién de Planeacién, informacion y Evaluacién en forma conjunta con la Subcontraloria de Auditoria, evaluaran la
asignacién y ejercicio de los recursos conforme a los objetivos, metas y prioridades del Plan de Desarrolic Municipal.
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5. La Coordinacion de Planeacion, Informacion y Evaluacién, conjuntamente con la Tesoreria Municipal, conforme a los ambitos de sus
competencias, serdn las dependencias normativas y globalizadoras de estas actividades, para 1o cual deberan:

- Establecer bases, politicas y lineamientos que sustenten el proceso de programacion y presupuestacién municipal.

- Establecer mecanismos de retroalimentacion permanente con las unidades administrativas encargadas de la
administracion de personal, administracién de recursos materiales, administracion de servicios generales y
administracion de sistemas.

- Formuiar y proponer criterios de politica presupuestal, asi como lineamientos en materia de austeridad,
racionalidad y disciplina del gasto pdblico municipal.

- Difundir el marco normativo en materia de planeacién del desarrollo, asi como el proceso de programacion vy
presupuestacion en todos jos niveles de la Administracién Publica Municipal.

- Impulsar la generacién y consolidacién de una cultura de la planeacion estratégica en la Administracién Publica
Municipal, a través de la estructura de Enlaces de Planeacion en las dependencias.

- Orientar el proceso con base en la normatividad, metodologia, lineamientos, catlogos, formatos e instructivos que
expide la Contaduria General de Glosa, procurando su adecuacion a las necesidades institucionales y a la realidad
municipal.

- Elaborar documentos normativos y técnicos de apoyo, como manuales, catdlogos e instructivos para la
planeacién, programacion y presupuestacién de las acciones.

- Reestructurar el disefio y elaboracién de formatos e instructivos especificos para la captacion de informacion de
los anteproyectos de presupuesto por programas de las dependencias municipales.

- Programas de trabajo con los enlaces administrativos de las dependencias para la integracion del presupuesto por ‘
programas. i‘

- Capacitar a los enlaces administrativos de cada dependencia, con el propdsito de suministrar las herramientas
metodologicas y conceptuales necesarias en materia de planeacion, programacion y presupuestacién municipal, a
traves de talleres periodicos y asesorias permanentes.

~ Adecuar los registros necesarios para el control presupuestal, de acuerdo a la Nueva Estructura Programatica
para los Municipios del Estado de México, aplicabie a Tialnepantla de Baz. :

- Definir conjuntamente, con la Coordinacién de Sistemas, las necesidades especificas para contar con sistemas
informaticos que generen informacién de calidad, oportuna y confiable, para el analisis y toma de decisiones en
materia de planeacion, programacion, presupuestacion, seguimiento y evaluacion.
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- Integrar y consolidar los anteproyectos de Presupuesto por Programas de las dependencias de la Administracion
Pdblica Municipal.

- Lievar a cabo el seguimiento programatico y presupuestal de los programas, proyectos y acciones de la
Administracién Pablica Municipal, acorde a los objetivos, metas e indicadores del Plan de Desarrollo Municipal
2003-2006 y del Presupuesto por Programas Anual.

- Integrar los informes presupuéstales, financieros y contables, asi como la cuenta de la Hacienda Publica
Municipal.

- Mantener estrecha comunicacion con los integrantes de las Comisiones Edilicias de Planeacion del Desarrollo, asi
como de Hacienda y Gasto Publico, para informar sobre el avance de los trabajos de integracién, ejecucion,
seguimiento y evaluacién del Plan de Desarrollo Municipal y aspectos en materia de planeacion, programacion,
presupuestacién, ejercicio y control del gasto publico.

Se hace énfasis en que la planeacion estratégica municipal y el presupuesto por programas, requerira de un proceso de maduracion el cual, a
través de las acciones antes sefialadas, permitira su consolidacion durante el frienio.
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Esquema General del Proceso de Planeacion, Programacién y Presupuestacién Municipal

Secretaria del H. Ayuntamiento

Sy ! Departamento. de Administracion Unidades
I (Departa ! Iminis -
{iﬁ?;f:;':gg: ;l : :’alal?::}igf)n’ Integracion y Registro {Coordinacion de Control Administrativas
Presupuestal) de Gasto)

Tesoreria Municipal

Direccidon General de

- 8e coordina conjuntamente con el
COPLADEMUN, para la elaboracion del Pian de
Desarroilo Municipal.

- Coadyuva con la Tesorerfa, en la elaboracion de
los lireamientos y metodoiogia para la
integracidn de los Presupuestos por programas.

- Coadyuva con Ia Tesorerfa, la elaboracidn del
anteproyecto de Presupuesto por programa.

- Promueve y verifica que los programas,
proyectos y acciones se integren al proyecto de
Presupliesto por programa.

- Verifica v valica la calendarizacion anual para el
ejercicio de los recursos autorizados para fa
gjecucion de los programas,

-Da seguimiento al avance Presupuestal y a las
metas establecidas en conjunto con la Tesoreria.

- Tin coordinacién con la Tesoreria, consolida ef
informe mensual de avance del ejercicio de los
Recursos Financieros, que debe remitirse a la
Contadusia General de Glosa.

- Eyaltia el desempefio gubernamental a través de
los indicadores de gestién y en el Plan de
Desarroile Municipal y sus programas.

- Integra y reporta el informe de indicadores
contenidos en el Plan, asf como el avance
programatico y presupuestal.

- Integra el Informe Anual de Ejecucioén del Plan,

como anexo de la cuenta de fa Hacienda Priblica

Municipal.

- Participa en la integracién de los Informes
Anuales de Gobierno.

- Flabora las propuestas de reconduccién o
actualizacién de as acciones inherentes al Plan
de Desarrolio Municipal y las somete a
consideracién del Ayuntamiento.

- Coadyuva con la Coordinacion
de Planeaci¢n, Informacidn y
Evaluacién, en la elaboracién de
los lineamientos y metodologia
para la integracidn del
Presupueste por programa.

- Integra con la Coordinacién de
Planeacidn, Informacidn y
Evaluacidn el Proyecto Anual
de Presupuesto por Programa.

~Elabora y pone a consideracion
del Presidente Municipal, el
Proyecto de Presupuesto por
Programas.

-~ Participa en la integracién del
Calendaric Anual para el
Ejercicio de los Recursos,

- Verifica que los requerimientos
de las dependencias, se vinculen
con los programas autorizados,
ademas de supervisar que se
curpla en los tiempos
establecidos para cada accidn.

- Registra contabiemente los
recursos ejercidos para el
cumplimiento de fos programas.

-Emite el Reporte Mensual del
Presupuesto Fjercido, a efecto

de evaluar el cumplimiento y
avance Programético-
Presupuestal.

-Emite el Reporte Mensual de
Avance del Ejercicio de
Recursos Financieros,

-Establece enlace con los
Coordinadores Administrativos
de las dependencias para la
atencidn de las necesidades en
materia de bienes y servicios.

-Revisa que las requisiciones ©
solicitudes de las dependencias,
cumplan con los requerimientos
establecidos por la Tesoreria
Municipal.

~Verifica que los bienes o
servicios solicitados por ias
dependencias correspondan a
sus metas operativas.

- Verifica que los requerimientos
de las dependencias cuenten con
la suficiencia presupuestal y
asigoar la partida
correspondiente.

- Avanza la solicitud de pago v
remite documentacidn
comprobatoria del gasto.

-Da segimiento a los pagos
acorde a los calendarios
presupuéstales autorizados a
cada dependencia,

~Flabora el informe sobre las
adquisiciones de bienes y
servicios

~Verificar el cumplimiento de las
metas operativas.

- Integra el anteproyecto de
Presupuesto por Programa de su
dependencia acorde al Plan de
Desarrcllo Municipal.

- Emiten en forma calendarizada
los requerimientos anuales para
compras consolidadas, de
acuercdo con el presupuesto
autorizado para tal efecto.

« Reportan las variaciones ¢
cambios, dentro de los
programas autorizados, a fin de
elaborar el dictamen de
reconduccion correspondiente.
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Estructura Programatica para el Municipio de Tlalnepantla de Baz

Eje Rector No Programas Dependencia Responsable
! Impart;m.éPn do Justl_c - Mum'c P al Secretaria del HL. Ayuntamiento
. - 5 | Procuracion de Justicia Municipal
Seguridad Piblica y — —
H s . 3 | Derechos Humanos Coordinacion Municipal de Derechos Humanos
Procuracién de Justicia TS ad Pb; TrAmsit
cguridac Pubtiea y /IS Direccién General de Seguridad Pablica
5 | Protececion Civil
1 |Empleo
5 | Desarrollo Economico y 2 | Promocidn I’rfdus‘tml — Direccién General de Desarrello Econdmico
Empleo 3 | Modernizacién Comercial
4 | Fomento Turistico
1 | Sajud Sisterna Municipal DIF
Desarrolio Secial y Combate a 2 | Educacion y Cultura . ‘ .
3 la Pobreza 3 Cultura Fisica y Deporle Direccién General de Desarroilo Social
1 TDesarrollo Integral de la Familia y Asistencia Social Sistema Municipal DIF
; i;g:ia;roilo Urbane Direcoion General de Desarrollo Urbano, Obras Pablicas y
= — Ecologia
3 | Vivienda
Organismo Pablico Descentralizado Municipal, para la
4 | Aguay Saneamiento prestacién de Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
4 | Desarrollo Urbano Sustentable Saneamiento (OPDM.)
Direccitn General de Desarrollo Urbano, Obras Piblicas y
5 | Blectrificacion y Alumbrado Publico Eeologia
Direccion General de Servicios Pablicos
& | Proteccion al Ambiente Direccién General de Desarrofto Urbano, Obras Piblicas y
7 | Modemizacion de las Comunicaciones y Trasporte Eeologia
1 | Reglamentacion Municipal Secretaria del H. Ayuntamiento
itic b 1 .
2 1Apoyo alla_s Polfficas Giu gr_nam_cnta G, Secretaria del H. Ayuntamiento .
37 1 Fortalecimiento de 1a Participacién Social . y .
e Direccion General de Desarrolio Urbano, Obras Publicas y
.y 4 |Fomento de la Cultura Politica
Modernizacién Integral de la - - - Eeologia
5 . e e 5 | Proteccion Juridica de las Personas v sus Bienes
Administracion Publica — — . - ;
6 ! Planeacion y Conduceién del Desarrollo Municipal Secretaria del H. Ayuntamiento.
gy Contraioria Municipal.
7 | Desarsollo de la Funcion Piblica Direccion General de Administracién.
4 TFiscalizacion, Contral y Bvaluacién de la Gestion Municipal Contraloria Municipal.
6 Financiamierto para el 1 | Fortalesimiento de la Hacienda Pablica Municipal Tesoreria Municipat.
Desarrollo
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4.2. Principales Instrumentos para la Ejecucion del Plan

Convenios Vigentes Celebrados entre Tlalnepantla de Baz y otras Instancias

Eje Rector: Desarrollo Economico y Empleo

Organismos con [os que

se celebra el convenio Convenio Contenido Vigencia
Convenio de participacion enl materia | Este Convenio tiene por objeto establecer las bases mediante las cuales la
Empieo de empleo. i ’ “empresa” cubrird las vacantes de empleo disponibles en un 60%. 17/Agosto/2006
Este Convenio tiene por objeto establecer las bases de coordinacién entre la
Convenio de coordinacién para la Secretaria y ¢l Municipio para ]a ejecucion y desarrollo del proyecto en 08/Octubre/2003
Secretaria de Desarrollo instalacidn del Sistema de Apertura | términos de lo especificado en la cédula, para 1o cual instalard un Centro de al
Eeondmico del Estado de Méxice | Ripida de Empresas en el Municipio | Atencién Empresarial en el que coordinardn aceiones, a fin de atender sélo en 17/Aq0s10/2006
de Tlalnepantla de Baz. un lagar, los framites estatales y municipales que se requieren para autorizar la gosto
apertura v operacion de empresas, en ese territorio.
El objetivo de este Convenio es constituir ¢f Corredor Turistico del Valle de
Municipios de Huixquilucan, Convenio de colaboracidn México, con la finalidad de lograr el fomento y desarroilo turistico y
Tultitfldn, Cuautitlan Izcalli, intermunicipal por el Corredor econdmpico del Municipio gue permita la conservacion del acervo y 17/Agosto/2006
Cuautitldn México y Tepotzotlan | Turistico del Vatle de México. patrimonio cultural, as{ como la promocidn regional y el intercambio de
servieios relacionados con ef turisme intermunicipal.
Eje Rector: Desarrollo Social y Combate a la Pobreza
Organismos con los que . . ’ \
se celebra el convenio Convenio Contenido Vigencia
Centro Universitario Escuela
Técnica Administrativa Convenio de participacién en materia 29/A gosto/2003
Comeroial (ETAC), Univercom, educativa partic Programa de becas y educacidn intramuros. al
Red Universitaria de la ' 17/Agosto/2006
Comunidad
Universidad Nacional Auténoma Convenio fie participacién en materia Contribuir. al establecimif’:nto_ de bases, condiciones, términosy ‘ .
do México de prestaciéon de précticas responsabilidades en el gjercicio de practicas profesionales y servicio social de | Diciembre/2003

profesionales v de servicio social.

los estudiantes.

NUEVA EPOCA

NUMERO CUATRO

18 DE DICIEMBRE DE 2003
« 285




[ Organismos con los que

(UNITEC)

de prestacion de practicas
profesionales v de servicio social.

responsabilidades en ¢l ejercicio de practicas profesionales v servicio social de
los estudiantes, :

A i Contenido Vigencia
se celebra el convenio Convenio 9
Universidad Teenologica Fidel Convenio de participacion en materia e 27/ unio/2001
Velsquez educativa, Programa de becas y educacion intramuros. A 30/Tulio/ 2003
Universidad Tecnolégica Convenio de participacién en materia | Contribuir 2] establecimiento de bases, condicicnes, términos y 2003-2006

Por renovar®

Centro Universitario
Indoamericano

Convenio de participacion en materia
de prestacion de practicas
profesionales v de servicio social.

Contribuir al establecimiento de bases, condiciones, términos y
responsabilidades en el ejercicio de practicas profesionales y servicio social de
los estudiantes.

17/Ratio/2003
Por renovar®

CETIS No, 7

Convenio de participacién en materia
de prestacion de practicas
profesionales y de servicio soeial,

Contribuir al establecimtentc de bases, condiciones, términos y
responsabilidades en ¢l gjercicio de précticas profesionales ¥ servieio social de
los estudiantes.

12/3ulio/2003
Por renovar

Universidad Autdnoma
Metropolitana, Unidad
Azcapotzalco

Convenic de participacion en materia
de prestacién de practicas
profesionales v de servicio social.

Contribuir al establecimiento de bases, condiciones, #érminos y
responsabilidades en el ejercicio de practicas profesionales y servicio social de
los estudiantes,

31/ ubio/2003
Por renovar®

CONALEP No. 1 Plantst
Tlalnepantla

Convenio de participacién en materia
de prestacion de practicas
profesionales v de servicio soeial.,

Contribuir a] establecimiento de bases, condiciones, términos y
responsabilidades en ¢l gjercicio de practicas profesionales ¥ servicio social de
los estudiantes.

Julio/2003
Por renovar®

Universidad Tecnolégica Fidel
Velasquez

Convernio de participacion en materia
de prestacién de practicas
profesionales v de servicio social.

Contribuir al establecimiento de bases, condiciones, #rminos y
responsabilidades en ¢l ¢jercicio de practicas profesionales ¥ servicio social de
los estudiantes,

30/Tulio/2003
Por renovar*

Universidad del Valle de México

Convenio de participacién en materia
de prestacion de practicas
profesionales v de servicio social.

Contribuir al establecimiento de bases, condiciones, términos y
responsabilidades en ¢l ejercicio de pricticas profesionales y servicio social de
los estudiantes.

31/Talio/2003
Por renovar*®

CETIS No. 33

Convenio de participacién en materia
de prestacion de practicas
profesionales y de servicio social.

Contribuir al establecimiento de bases, condiciones, términos v
responsabilidades en el ejercicio de practicas profesionales y servicio social de
los estudiantes.

17/Tulio/2003
Por renovar®

Convenio de participacion en materia

0 gervicio social.

profesionales o servieio social.

Instituto Politéenico Nacional de prestacion de précticas Programa de beoss y educacién intramuros, 31/1ulio/2004
profesionales v de servicio social.
DIF Contrato de prestacion de servicios Realizar trabajos relacionados con el servicio y mantenimiettto del equipo 13/0ctubre/2003
Servicio Médico Indusirial P ) odontoidgico y unidades méviles del Centro Santa Ménica., 13/Octubre/2004
Di¥
Instituto Tecnoldgico dei Vaile de | Contrato de prestacién de servicios. Imparticién de] sistema de preparatoria abierta. 01/Octubre/2003
. 01/0ctubrs/2004
Meéxico, 8.C.
Convenio de participacién para la El objetivo de este Convenio es desarrollar conjuntamente un programa de
DIF realizacion de précticas profesionales | cooperacién educacional, consistente en la realizacibn de practicas 30/Qctubre/2003
Conalep Plantel Gustavo Baz p P P ’ P 30/Octubre/2004

*Convenios que se encuientran en revisidn por el Ayuntamiento y aiin no se firman.
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Eje Rector: Desarrollo Urbano Sustentable

Organismos con los que

devolucidn de recursos (PRODER).

Alcantarillade en el Municipio de Tlalnepantja de Baz.

se celebra el convenio Convenio Contenido Vigencia
. "y Convenio de crédito para planta de tratamiento de aguas residuales y el ,
OP.DM. Convenio de cooperacion y ayuda . . DR TTulio/2003
Municipio de Tlalnepantla de Baz | mutua, ﬁgiirzﬁiaofie reduccién de fuges para la red de distribucion de agna del Vigente
. " ., El objetivo de este Convenio es que |2 Empresa Auchan se obliga a contar
O.P.DM-Auchan gon;rent;o dde sué‘raqustrto ﬂoperacmn con una planta de tratamiento para garantizar que ¢l agua desecﬁada no Vigente
) © planta de tratamento de aguas. dafiara la infraestructura sanjtaria municipal.
O.P.D.M.-Compafiia Mexicana | Convenio de acuerdo para reparacién | El objetivo de este Convenio es reparer Ja fuga sobre Av. Gustavo Baz yla _—
de Aguas, S.A de C.V. de lineas de conduccion. fuga de tuberiz aguas arriba, sobre ia calle de Melchor Ocampo. Vigente
El objetivo de este Convenio ¢s que el Hotel Camino Real Ejecutivo
Perinorte se obliga a contar con una pl3anta de tratamiento de aguas
OPIDM. . residuales con una capacidad de 75 m’ por dia, en el predic ubicado en la '
Hotel Camino Real Ejecutivo gofgeilo de descargas de tagm‘ls Av. Gustave Baz No. 4001, Frace. San Nicolés, Tialnepantla, Estado de zfoifr@;efze{)z
Perinorte [es:CLAICS & CUerpos receptores. México, debide 2 que la planta de tratamiento es necesaria para garantizar al igente
O.P.D.M que el agua que deseche el Hotel Camino Real Ejecutivo Perinorte
no dafiard la infraestructusa sanitaria municipal.
Convenio de descuenio a la El pbjetivo de este Convenio es €] de hacer efectivo, a partir del 15 de
QP DM.-Liconsa, S.A. DE CV. facturacién bimestral diciembre def 2002, un descuento del 4.1% sobre lo facturado Vigente
' bimestralmente por concepto del suministro de aguza potable,
EL O.P.D.M. se obliga a reparar los dafios que se Hleguen a causar a los
O.P.DM.-Colonos del Frace. Convenio de ratificacién Fracc. Tzcalli inmucbles ublcados' enla Av. F[(?r’cnma‘,fracc. I.cham le.m ldi que se 15/Julio/2062
Tzealli Pirdmide Pirdmide. encuentran en propiedad o posesion de “El Cormtc'de Vecmog dertvados 5/Diciembre/2004
de los trabajos de construccidn del colector denominado “Zanja Madre
HIA™,
Convenio de adhesion al decreto - . . . .
O.P.D.M. -CNA-Muricipio de | presidencial publicado en ¢l Diario | oy 1o 1o 0@ este Convenio cs cl aprovechamuento do bicnes do dominio 4/Abril2003
Tlalnepantia de Baz Oficial de la Federacién el 23 de pub AGLOIL SO CLerpos recaplores de las deseargas de aguas Vigente
Diciembre del 2002, residuales.
Convenio de adhesién al decreto
0P DM.-CNA-Municipio de presidencial publicado en el Diario El objetivo de este Convenio es el uso o aprovechamiento de aguas 4/Abril/2003
Tlalnepantla de Baz Oficial de la Federacion el 23 de racionales. Vigente
Diciembre del 2002,
OP.D.M.-HOME DEPOT Convenio de realizacién de obra de El objetivo de este Convenio es Hevar a cabo la construceion de una tienda OUN();;QOO?’
descarga. de autoservicio. 15/Nov/2003
Convenio para ¢l Programa de El objetive de este Convenio es formalizar el Programa de Acciones de
O.PD.M.-CNA Mejoramiento, de Eficiencia y de Infraestructura de Agua Potable y 2002-2006
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Eje Rector: Modernizacion Integral de la Administracion Pablica

Organismos con los que

Aseguradora Hidalgo, S.A.

adquisicion de seguros.

servidor publico, la cantidad pactada por la contratacién del seguro que haya
elegido.

A i Contenido Vigencia
se celebra el convenio Convenio ge
Sindicato Unico de Trabajadores
?ssi?tif;;iz?;)’xx;; 155122 dcas del Convenio de prestaciones de Ley ¥ E objetivo de este Convenio es establecer una politica laboral justa y 22/Mayo/2003
Estado de México * colaterales. compatible con la realidad socioecondémica que vive el Municipio. Vigente
(SUTEYM.)
El objetivo de este Convenio es proporcionar a los trabajadores
. e Convenio de participacién en materia sindicalizados los anteojos que sean necesarios, sin costo para los mismos. ;
ﬁ{.' Miguel Heinz Gonzilez de prestacién de servicios de En el caso de trabajadores no sindicalizados, es la facilidad de cubrir &l 18/Agosta/2003
ilanes . . . ) - 18/Agosio/2004
Optometria. costo de los anteojos en cinco quincenas mediante descuento efectuado en el
salario del trabaiador v s es de contado s¢ le aplica un descuento del 20%.
Municipio de Tiainepantla de Baz | Convenio de participacién para la El obje{@vo de este Convenio s otorgar fgcilidades a los trabajadores no
Cestificados Integrales adaquisicion de certificados integrales sindicalizados pera adquirir dichos servicios y que a través del salario cubra | 18/Agosto/2003
IO = duisie & a la empresa la cantidad pactada, mediante retencion que el Ayuntamiento 18/A gostn/2006
Fiduciarios, S.A. de C.V. funerarios . .
i ' hace dei sueido del servidos piiblico.
Convenio de participacién para la El objetivo de este Convenio es que por medio de nomina se le descuente al 28/Sep/2001

Sin vigencia.

Seguros Comercial América, S.A.
de C.V,

Convenic de pago de prima de seguro
individual voluntario con cargo a
némina.

El objetivo de este Convenio es que por medio de némina se le descuente al
servidor plblico, la cantidad pactada, por la contratacién del seguro
tradicional familiar que haya obtenido.

15/Nov./2002
Sin vigencia

Contrato de prestacion de servicios

El objetivo de este Contrato es la prestacion de los servicios de atencion
médica hospitalaria para las personas que, en forma voluntaria y sin obtener

Instituto de Salud del Bstado de | profesionales médicos de segunda remuneracjén alguna por parte del Municip_io, realizan {%évcrslas actividades 28/Agosto/2003
México nivel de atenoion, uraencias y remunerativas en f:l rastro municipal, gdsonto ala Subdirgcclén de Abasto y . al
auxiliazes de diaéné;icc Comercio de la Direccion General de Desarrollo Economico y a la 31/Diciembre/2004
' Subdireccién de Limpia y Transporte de Ia Direccion General de Servicios
Pablicos.
) El objetivo de este Contrato es establecer la obligacion de Optica Pons para 26/Agosto/2003
O.P.DM. - Optica Pons Contrato de prestacion de servicios. prestar servicios de optometria, préctica de examenes del funcionamiento al
visual, asi como la venta de anteojos a los empleados del OP DM 26/Agosto/2004
OPDM. -S.UTEYM Convenio de prestaciones de Ley y El objetivo de este Convenio es establecer una politica laboral justa y 22/Mayo/2003
' colaterales. compatible con la realidad sociosgondémica que vive el Municipio. Vigente
gg‘;fil\géncomer Convenio de participacion para la El objetive de fzstc _Convenio esia pres_%acién de servicios de r,ectepoién de '
Banorte agilizacién de tramites pagos de contribuciones federales mediante el traspaso electrénico de Vigente
’ fondos.
Santander
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QOrganismos con los que

. Convenio Contenido i i
se celebra el convenio Vigencia
OPDM.
BBVA Bancomer Convenio de participacion para la Convenio con instituciones bancarias para el pago de recibos de agua con Vi
Ranorte agilizacion de tramites. tarjetas de crédito. igente
Santander
Seeretaria de Relaciones Convenic de Colaboracion El objet‘lvo de (.’étc convenio consiste en estableger fas bf.‘\s?s de colaboracién 23/Febrero/1999
Exteriores Administrativa para la instalacién y funcionamiento de una oficina municipal de cnlace, Indefinid
min ’ dependiente de la Secretaria de Relaciones Exteriores. naelmica
El objetivo de este Contrato es que Gedas México, 8.A. de C.V , se obligaa .
) N o 7" 01/Falin/2003
OFP DM, Contrato de nrestacién de servicios Hevar a cabo la oferta de servicios para el mantenimiento de la base de datos al
(redas México, S.A. de C.V. P . ' periodo julio-2003 a junio-2004, en lo que se refiere a soporte téenico para .
e Iy . o 30/Junio/2004
la administracidn v monitoreo de ia base de datos de recandacion,
OPDM. El objetivo de este Contrato es que el C Mario ()f:i‘!oa Fragoso se obliga, 01/Enero/2003
. . . - . para con el O.P.D.M. a prestar ¢l servicio de suministro de gasolina
C. Alejandro Marie Ochoa Contrato de Prestacion de Servicios, . . . : A al
necesario para los vehiculos, camionetas, canyiones y maquinaria ligera y .
Fragoso pesada 31/Diciembre/2003
El objetivo de este Contrato es que el Servicio Condesa de Zacatecas, S.A.
OP.DM. de C.V. se obliga, para con el O.P.DM.,, 2 prestar el servicio de suministro 01/Enero/2003
Servicio Condesa de Zacatecas, | Contrato de Prestacién de Servicios. | de gasolina magna, gasolina premium, diesel, asi como aceites y lubricantes, al

S.A. deCV.

necesarios para los vehiculos, camionetas, camiones y maquinaria ligera y
pesada.

31/Diciembre/2003

£l objetivo de este Contraio es que el Servicio Gasclinero La Loma, S.A. de

O'?'I.)'.M' , . - C.V, se obliga, para con el OP.D. M. a prestar el setvicio de suministro de 03/561};[/2003
Servicio Gasolinero La Loma, Contrato de Prestacion de Servicios. asoling Dremium v maena necesarios nara los vehiculos, camionetas a

SA. deCV. S niones TRURLY [agha 1 P > nelasy 31/Diciembro/2003
Municipio de Tlalnepantla de Baz Convenio de Coordinacion El objetivo de este Convenio es establecer las modalidades en el servicio de 17/Abrif/1993
Gobierno del Estado de México ) ' la funcion piblica para la prestacién y operacion del servicio de frédnsito. Indefinida

NuEvA Epoca

NUuMerRO CUATRO

18 DE DICIEMBRE DE 2003
* 289




Convenios Proyectados a Celebrarse entre Tlalnepantla de Baz y otras Instancias

Eje Rector: Desarrollo Social y Combate a la Pobreza

Organismos con los que

servicio social,

A nvenio Contenido Vigencia
se celebra el convenio Conve g
DIF-Laboratorios de analisis Contrato participacién de servicios miltiples de ‘ .. ' e i 15/Nov/2003
X . L. , t 4 5 .

clinicos “Médica Lab” laboratorio de andlisis clinicos. Otorgar el servisio de laboratorio de andlisis clinicos 15/Mov/2004
DIF-ENEP Acatisn Convenio de prestacidn de servicio social. Prestacién de servicio social. Pe%iir:j de
Ll objeto de este Convenio es desarrollar un programa de Pendiente de

DIF-ENEP Iztacala Convenio para la realizacion de servicio social, cooperacién educacional, consistente en la realizacién de firmar'

DIF-Universidad Franco

Convenio de prestacién de servicio social.

Prestacion de servicio social.

Pendiente de

Mexicana firmar!
DiF-Umvermda_d Dr. Emilio Convenio de prestacién de servicio social. Prestacion de servicio social. Pendwntcg de
Cérdenas firmar
DIF-Diversos an?ratos de prestacion de servicios profesionales | Brindar cgnsultas médicas a los habitantes det Municipio de 2003-2004
médicos v especialidades, Tlalnepantia de Baz.
Universidad Ateneo de . Ce . . . Agosto 2004-
J . P b :
Tialnepantla Convenio de participacién en materia educativa rograma de becas y educacion intramuros Agosto 2006
Universidad Interaméricana para Agosto 2004-
el Desarrollo (Universidad Tercer | Convenio de participacion en materia educativa. Programa de becas y educacién intramuros, g
o - Apgosto 2006
Milenio, S.C)
Universidad Tecnoigica . C . . e Agoste 2004-
C nio de participacién en materia educativa. | Programa de beca ducacion int ros.
(UNITEC) onve participacién ¢ gram s y educacidn intramu. A gosto 2006
ﬁiﬁ::}o de Computacién de Convenio de participacién en materia educativa, Programa de becas v educacidn intramuros. ?&gg?::&%%%:
P Convenio de participacién para la construceion de Impulsar programas para promover la prictica y difusion del Ejercicio Fiscal
Institucidn Privada . -
una cancha de fiitho} rapido. deporte. 2004
o Convenio de participacion para la construccién de Impulsar programas para promover la prictica y difusion del Ejercicio Fiseal
Institucion Privada. .
una cancha de fathol. deporte, 2004
Institucién Privada Convenio de participacitn para la construccion de | Impulsar programas para promover la prictica ¥ difusién del Ejercicio Fiscal
una cancha de tenis. deporte. 2004
Institueidn Privada C_onvcmo de participacion para la construccion de Contribuir al embellecimiento de las areas recreativas. Ejereicio Fiscal
kioscos. 2004
Marcas Patrocinadoras g?gggg;:sde participacion mantenimiento de Contribuir al mantenimierto y mejoramiento de instalaciones. Ejerc;cég f iscal
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Organismos con 105 que . .

H \'{ n NE " "
se celebra el convenio Convenio Contenido Vigencia
Universidad del Valle de México Conw?mo. fic participacion en materia do Programas de relaciones infernacionales. Agosto 2004-

capacifacion. Agosto 2006
. L . I Contribuir al establecimiento de bases, condiciones, términos y

— . Convenio de participacién en materia de pricticas s o o # ) -
Universidad del Tepeyac profesionales y de servicio social. fGSpf)Z.}Sablll.dadGS en el g ercicio de practicas profesionales y Diciembre 2003

servicio social de los estudiantes.

Ny Convenio de participacion en materia de : - r Agosto 2004-
Universidad del Tepeyac capacitacion. Programas de relaciones internacionales. Anosto 2006
Intermunicipal Convenio de colaboracién en materia cultural. Difusién e interaceion cultural de diversos Municipios. izzzozgggé

I Convenio de participacién para mantenimiento a | Rotular jos nombres de las casas de cultura en las fachadas de Ejercicio Fiscal
CIMA Editorial .
casas de cultura, las mismas. 2004
INBA. Convenio de colaboracién en materia cultural. Fomento y difusion de actividades culturales y servicio social. Eﬁgﬁfﬁgﬁé
{w)
Convenio de colaboracién er: materia de bienestar | Apoyo para la cobertura v ampliacion del sistema médico en el Enero 2004-
IS.EM. . L E . ) S
sooial. Municipio para diversos programas sociales, Diciembre 2004
Sec;etaria de qucacxon, Cultura Cenvenio de colaboracion en materia de . ! . . . Enero 2004-
y Bienestar Social. e Apoyar la infraestructura educativa y equipamiento escolar. L
- eduegeion. Diciembre 2004
SEP
- . - . - N C Marzo 2004-
SEDESOL y SEDEM Convenio de colaboracién y anexos de ejecucién. | Aplicacion de programas del Ramo 20 en ef Municipio. Diciembre 2004
SEDESOL Convenio de colaboracién y anexos de ejecucion. Aphcacxop de programas sectorizados para ¢l desarrollo humano Mlazzo 2004-
y oportunidades. Diciembre 2004
Asocigoiones Civiles - Convenio de pariicipacién y anexos de ejecucion. | Apoyo para proyeotos productivos de carécter social Enero 2004-
Agrupaciones Vecinales P P y 1 ' pOyo para proy ? ) Diciembre 2004
ISSSTE-Extension Cultural Convenic de colaboracion en materia de cultura. | Equipamiento y operacion de 2 centros culturales y bibliotecas. Di?:;?éggé}) 4
Centro de Integracién Juvenil Convenio de participacion en materia d‘.s p!éttcas Operacién def Centro de Rehabilitacion contra las Adicciones. Ez'lero 2004-
de apoyo a grupos con problemas de adicciones. Diciembre 2004
SEDESOL Convenio de colaboracién en materia de bienestar | Padrén finico de beneficiarios e intercambio interinstitucional Marze 2004-
sooial. para la aplicacion del Programa del Ramo 20, Diciembre 2004
CONACULTA Convenio de colaboracin en materia de Apayo con relacién al servicio social. Enero 2004-
prestacidn de servicio social. Agosto 2006
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QOrganismos con 10s que

. i Contenido Vigencia
se celebra el convenio Convenio e 9
Sindicato de Msicos Convenio de participacién para dar 4poyo a Participacion en eventos musicales. Enero 2004-
eventos culturales. Agosto 2006
Convenio de participacion para dar apoyo a L - Enero 2004-
ANDA oventos cuiturates. Participacién en eventos musicales. Agosto 2006
Radic Uno COﬁYe_KIIO de partieipacion para dar difusion v Promocion de eventos musicales. Fjercicio Fiscal
publicidad a eventos sociales. 2004
Radio Centro Convenio de participacion para dar difusiony Promocién de eventos musicales. Ejercicio Fiscal
publicidad a eventos soctales. 2004
Y Convenios en etapa de revision de las dreas ejecutoras.
Eje Rector: Modernizacion Integral de la Administracion Puablica
Organismos con los gue . X . .
. onveni Contenido Vigencia
se celebra el convenio c 0 e ge
. . e Apoyo téenico en auditorias, con asesoria y pruebas de laboratorio, con
Convenio de asistencia téenica de la . . A
.y : oo . . muestreos en campo de diversos materiates de construccion utilizados en Febrero/2004
Asociacion de Industriales Asociacién de Industriales hacia la . . . . ) .
: L obras que ejecute el Ayuntamiento, con el fin de determiner su resistencia Dic./2004
Contraloria Municipal, as G . . . v
calidad de acuerda a las normas y especificaciones gstablecidas,
Convenio de asistencia téenica del Apoyo téenico en auditorias con asesoramiento y pruchas de laboratorio con
Colegio de Ingeniesos Civiles de | Colegio de Ingenieros Civiles de muestreos en campo de resistencia del ferreno, compactacion de materiales, Febrero/2004
México Meéxice hacia la Contraloria resistencias de concrotos v de acero estructural, composicion y . Die./20064
Mumicipal. compactacidn de mezcls asféliica, entre otros.
[nstituto Federal de Acceso a la Convenio de transparencia ciudadana Apoyo‘de[ InstltujcolFedcral de Accﬂeso ala Informaqxon Pu.bi}ca, a favora .
. o Taer con ¢l Instituto Federal de acceso & )a | las acciones y actividades en materia de transparencia administrativa dentro Indeterminada
Informacion Pablica et L
Informacion Pablica. del Municipio.
Subsccretaria de Modemizacidn y | Convenio de modemizacién y l,.leva‘r a cap,{) Hna SeTle de proyectos en matetia fie modermzagén v :
simplificacién administrativa sustantivos, a traves de céduias informativas Indeterminada

Calidad

simplificacién administrativa.

trimestralmente.

Subsecretaria de Modernizacion y
Calidad

Convenio de Centros de Atencion
Empresarial.

Apoyo ai Centro de Atencién Empresarial enla simplificacién y
modernizacion de sus procesos, a través de la Subsecretaria de
Modernizacién y Calidad.

Indeterminada

OPIDM.
Despacho Consultor

Contrato para la prestacion de
servicios profesionales de consultoria,

Realizacion de Auditorias 2 los estados financieros para la recupesacion del
IVA e ISR

Enero-Dic./2003
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Organismos con los que
se celebra el convenio

Convenio

Contenido

Vigeancia

Secretaria de Energia a través de
la Comisién Nacional para el
Ahorro de Energia

Convenic de colaboracion.

Establecimiento y operacién de un “Puerio de Atencidn CONAE™, que
asista a empresas de los sectores industrial, comercial v de servicios, asi
eomo al sector piiblico, para conocer sus potenciales de ahorro de energia y
de energias renovables, asi como la factibilidad econdmica de algunas
medidas en lo particular.

Renovacion en
Tramite®

Secretaria de Ecologia del Estado

Convenio de coordinacién y

Convenio de asuncion de funciones en materia ambiental.

Renovacidn en

de México Colaboracion. Tramite
Comision para la Regularizacién | Convenio de colaboracion y Convenio con CORETT, en materia de regularizacién de la tenoncia de la Renovacion en
de la Tenencia de la Tierra facilidades administrativas. tierra. Tramite®
Comision pars la Regulacion del | Convenio de coordinacion de Convenio con CRESEM, en materia de regularizacién de [ tenencia de 1z Renovacién en
Suelo del Estado de México acciones. tierra, Trdrite?

Ferrocarriles Nacionales de
México y et Sindicato de los
Trabajadores Ferrocarrileros de la
Replblica Mexicana

Convenio de coordinacion de
acciones,

Convenio con Ferrocarriles Nacionales en materia de regularizacion de la
tenencia de 1a tierra.

. Renovacién en

Trémite®

Protectora de Bosques del Bstado

Convenio de colaboracién para la

Conjuntar aceiones y recursos para ef establecimiento y operacion de un

Renovacion en

de México produccion de planta forestal (vivero). | Vivero para la Produccion de Planta Forestal. Trémite®
Junta Local de Caminos del Convenie de colgboracién para Mantenimiento vial a la Autopista México-Querétaro en el framo que le
o Lo i 2003-2006
Estado de México mantenimienio vial. corresponde al Municipio.
L Convenio de coordinacién v .
Municipio de Tlalnepantia de Baz colaboracién de acciones y Programa de poda de 4rboles por parte de Luz y Fuerza v recoleceién de 2003-2006

Luz y Fuerza del Centro

actividades.

desechos por servicios pablicos municipales.

Luz y Fuerza de} Centro

Convenio de colaboracién y
facilidades administrativas.

Regularizacién del pago de posibles adendos.

Indeterminada

Suministro de agua en bloque por parte de la CAEM hasta por un caudal de 18/Agosto/2000
Q.P.IxM.-Secretar{a de Finanzas | Convenio de suministro de agua en 2 mil 375 Ips, & fin de que éste satisfaga las necesidades de Jog habitantes de al
y Planeacién EDOMEX-CAEM | bloque. §u etreunseripeidn territorial, pertenecientes al Munieipio de Tlalnepantlade | 18/Agosto/2003
Baz. Por renovarse
Junts Local de Caminos del Convenio de colaboracidn para Mantenimiento vial a la Av. Jestis Reyes Heroles. 2003-2006

Estado de México

mantenimiento vial.

Fundacion José Ortega v Gasset

Convenio de asistencia y colaboracién

Implementar ¢l Servicio Civil de Carrera

Pendiente de

firmar’
Convenio de prestacion de servicios Marzo
Reingenieria Humana A.C, RVENIO €6 pre oVt Conferencias y talleres para profesores v padres de familia 2004/Noviembre
de capacitacion y conferencias. 2005

* Convenios en etapa de negociacion.
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4.3. Instancias Encargadas de ia Planeacion Municipal

Marco de Competencia del H. Ayuntamiento

Ley Organica Municipal
del Estado de México

Capitulo Tercero
Atribuciones de los Ayuntamientos

Articulo 31. Son atribuciones de los Ayuntamientos:
XK1 Formular, aprobar v ejecutar los Planes de Desarrollo Municipal y los Programas correspondientes.

Ley de Plancacion del
Estado de México ¥
Municipios

Articulo 19. Compete & los Ayuntamientos, en materia de Planeacion Democritica para ef Desarrotlo:

1. Elaborar, aprobar y ejecutar ¢f Plan de Desarrolio Municipal y sus Programas,

I1. Establecer los érganos, unidades administrativas o servidores piblicos que fleven 2 cabo las labores de informacion, planeacion,
programacion y evaluacion;

TII. Asegurar la congruencia del Plan de Desarrolio Municipal con el Plan de Desarrollo del Estado y el Plan Nacional de Desarrolio, asi cotno
con los programas sectoriales, regionales y especiales que s¢ deriven de éstos Gltimos, manteniendo una continuidad programatica de mediano y
largo plazos;

1V, Garantizar, mediante los procesos de planeacion estratégica, Ia congruencia organizativa con las acciones que habran de realizar para
alcanzar los objetivos, metas y prioridades de la estrategia del desarrollo municipal;

V. Participar en la estrategia del desarroilo del Estado de México, formulando las propuestas gue procedan en retacion al Plan de Desarrolle
Municipal; :

VL Verificar periédicamente la relacién que guarden sus actividades con los objetivos, metas y prioridades de sus programas, asi como evaluar
Jos resultados de su gjecucién y en su case emitix los dictimenes de reconduceién y actualizacion que corresponde;

VIL. Propiciar la participacién del Ejecutivo Federal, Ejecutivo Estatal, grupos y organizaciones sociales y privados v ciudadania en el proceso
de Planeacioén para el Desarrollo del Municipic,

VIIL. Integrar v elaborar et presupuesto por programas para la ejecucion de las aceiones que correspondar, de acuerdo con las leyes, reglamentos
y demas disposiciones; v

IX. Cumplir con ¢f Plan Nacionai de Desarroilo, ¢l Plan de Desarrollo del Estado de México, el Pian de Desarrollo Municipal y los Programas
que de éstos se deriven.

Las demas que se establezean en otros ordenamientos.
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Marco de Competencia del Presidente Municipal

Reglamento de la Ley de
Planeacién del Estado de
México y Municipios

Articulo 4. Son responsables en materia de Planeacion para el Desarrolio;
L En el 4mbito estatal:

a) El Titular del Poder Ejecutivo,

b) Ei Secretario de Finanzas y Planeacién, y

¢) Bl Comité de Pianeacion para el Desarrofie del Fstado de México.

[I. En el &mbito municipal:

a) Los Ayuntamientos;

b) Los Prestdentes Municipales del Estado; v

¢) Los Comités de Plancacion para el Desarrollo Municipal.

Articulo $4. Como anexo de los informes anuales que se rindan sobre ¢l estado que guarda la administracién publica, el Titular del Eiecutivo del
Estado y los Presidentes Municipales, ademds de dar cumplimiento a las disposiciones de otros ordenamientos en la materia, informarin sobre el
avance del Plan de Desarrollo v sus Programas respectivos, que al menos incluiran:

1. Introduceion,

1I. Planteamiento del diagnéstico estatal o municipal al inicio del periodo comparado con el det afic que se informe:;
III. Estrategias, politicas y objetivos, aplicados y ejecutados;

IV. Resultados obtemdos,

V. Planteamiento de las estrategias, politicas v objetivos a desarrollar,

VL Indicadores de desempefic iniciales v finales;

VIL Replanteamiento de las estrategias, politicas y objetivos a desarrollar, en su caso; y

VI Avance en la integracién y ejecucion de los Programas sectoriales, regionales v especiales.
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Marco de Competencia de ia COPLADEMUN

Ley Organica Municipa
del Estado de México

Articule 82. La Comisién de Planeacion pata el Desarrollo Municipal, se integrard con ciudadanos distinguidos def Municipio, representati vas
de los sectores publico, social y privado, asi como de las organizaciones sociales del Municipio, también podrén incorporarse a miembros de log
Consejos de Participacién Ciudadana.

Axticulo 83. La Comisién de Planeacién para el Desarrollo Municipal tendra las siguientes atribuciones:

1. Proponer al Ayuntamiento los mecanismos, instrumentos ¢ aceiones para la formulacion, contro} y evaluacion del Plan de Desarrolio
Municipal;

II. Conselidar un proceso permanente y participativo de planeacién orientade a resolver los problemas municipales;

I11. Formular recomendaciones para mejorar la Administracion Municipal y la prestacidn de los servicios publicos;

IV. Realizar estudios y captar la informacién necesaria para cumplir con las encomiendas contenidas en las fraceiones anteriores;

V. Gestionar la expedicién de reglamentos o disposiciones administrativas que regulen ¢l funcionamiento de los Programas que integren el Plan
de Desarrollo Municipal; :

V1. Comparecer ante el Cabildo cuando éste lo solicite, o cuando fa Comision lo estime conveniente,

VIL. Proponer, previo estudio, a las autoridades municipales, la realizacion de obras o la ereacitn de nuevos servicios puiblicos o el meicramiento
a los va existentes mediante el sistema de cooperacién y en su oportunidad promover la misma,

VIIL Desahogar las consuttas que en materia de creacion y establecimiento de nuevos asentamientos humanos dentro del Municipio, les turne et
Avuntamiento;

IX. Formar subcomisiones de estudio para asuntos determinados; y

X. Proponer al Cabildo su reglamento interior.

Articulo 84. Bl Presidente Municipal, al inieio de su periode constitucional, convocard a organizaciones sociales de la comunidad para que se
integren & la Comisién de Planeacién para el Desarrolio Municipat.

Asticulo 85. La Comisién de Planeacién para el Desarroilo Municipal contard con un minime de einco miembros encabezados por quien designe
¢l Ayuntamiento, y podra tener tantos como se juzgue conveniente para el eficaz desempefio de sus funeiones, los cuales duraran en su encargo
el perfodo municipal correspondiente.
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Marco de Competencia de {a COPLADEMUN

Articulo 51. Se constituirin en cada Ayuntamiento Comités de Planeacion para el Desarrollo del Municipio, [os cuales tendrén las si guientes

atribuciones:

L Participar en la coordinacién de las unidades administrativas o servideres pitblicos municipales con las dependencias, entidades pablicas y
Ley de Planeacion del organismos estatales y federales, en lag sceiones derivadas de las estrategias estatales v municipales de desarrollo;
Estado de México y 1L Participar en la elaboracion de los Programas que deriven de los Planes Municipales de Desarrollo; v
Municipios 1. Las deméas que le atribuyan las leyes, reglamentos, decretos v actierdos sobre la materia.

Los acuerdos de los Comités de Planeacién deberdn hacerse del conocimiento de las unidades administrativas o servidores plblicos para que
procedan a su cumplimiento.

Articulo 85. La integracién y funcionamiento de los COPLADEMUN se determinard por los Ayuntamientos de acuerdo con el reglamento o
reglas de operacidn que al efecto expidan.

Articulo 86. La participacion del COPLADEMUN en la coordinacion: para ia realizacion de acciones derivadas de las estrategias estatal y
municipal de desarrollo, se orientard & promover la participacién de los distintos sectores de la sociedad en la formulacién, ejecusion,
seguimiento y evaluacion del Plan de Desarrollo Municipal v a asegurar la congruencia de éste con los Planes Nacional v Estatal de Desarrollo
Reglamento de la Ley de [ asi como a fortalecer los vineulos de coordinacién con los gobiernos federal v estatal.

>

Planeacién del Estado de
Meéxico y Municipios Acrticulo 87. En iz elaboracién de los Programas sectoriales, microregionales, especiales y comunitarios que se deriven de los Planes
Municipales de Desarrollo, el COPLADEMIIN serd ¢l drgano encargade de promover y coordinar iz participacién de los diferentes sectores de
1a sociedad en la definicidn, instrumentacién v ejecucion de obras y acciones.
En el caso de los programas regionales a que hace referencia la Ley y el presente Reglamento, el COPLADEMUN, a través de su Presidente,
serd el vinculo a través del cual, ol Municipio establezea la coerdinacién con los gobiernos federal v estatal, asf como con fos Muricipios que
participen en el programa.
|
b
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Marco de Competencia de las Dependencias de la Administracién Piblica Municipal

Regiamento Interno de ia
Administracién Pablica
Municipal de Tialnepantla
de Baz

Articulo 22, Dentro de las actividades de su competencia, corresponde a'los titulares de las dependencias el gjercicio de las siguientes
atribuciones genéricas: '

11. Planear, organizar, dirigir y evaluar ias actividades que tengan encomendadas en la dependencia 4 su cargo, con base en las politicas publicas
y prioridades establecidas para el logro de los objetives y metas del Gobierno Munieipal,

XXIII. Participar en la elaboracién del informe de gobierno, facilitando oportunamente la informacién y datos de la dependencia a su cargo, que
le sean requeridos;

XXV, Generar la informacion y datos de su competencia, para ¢l Sistema Municipal de Informacién Estadistica y Geografica, verificando su
validez y confiabilidad, '

XX VL Designar y supervisar los trabajos del personal que fungiré como enlace con la Coordinacién de Planeacion, Informacién y Evaluacion en
{as siguientes materias: plapeacion y programacién; informacion estadistica v geogrifica; evaluacién det desempefio gubernamental y control de
gestion;

XXVI. Ejecutar los programas previstos en el Plan de Desarrollo Municipat, supervisando el cumplimiento de las metas establecidas, asi como
participar en los programas regionales y especiales requeridos;

KXVIIL Formular ¢l anteproyecto de presupuesto por programas de la dependencia a st cargo y remitirlo a la Tesoreria Municipal para su
analisis v remision,

XXIX, Fjercer el presupuesto de egresos autorizado para la dependencia 2 su cargo en apego 2 los programas y metas establecidos, asi como a la
calendarizacion del gasto siguiendo criterios de austeridad, disciplina y transparencia; ¥

XXX, Proponer las directrices y eriterios generales para la planeacién en las materias de su competencia, conjuntamente con la Coordinacién

de Plansacidn, Informacion y Evaluacidn,
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Marco de Competencia de la Coordinacién de Planeacién, Informacién y Evaluacién

Ley de Planeacion del

Articulo 20. Compete 4 Ias unidades de informacion, planeacion, programacion y evaluacién, de las dependencias, organismos v entidades
piblicas estatales v a las unidades administrativas o de los servidores pablicos de los Municipios, en materia de Planeacion Democratica pera el
Desarrailo:

1. Garantizar el cumplimiento de 1as etapas de! proceso de Planeacién para ¢l Desarroilo en el ambito de su competencia;

11. Utilizar, generar, recopilar, procesar y proporcionar la informacidn que en materia de Planeacién para el Desarrollo que sea de su
competencia;

ITL. Elaborar el presupuesto por programas en concordancia con la estrategia contenida en el Plan de Desarrollo en la materia de su competencia;

Estado de México y TV. Verificar que los Programas y 1z asignacién de recursos guarden relacion con los objetivos, metas y prioridades de los Planes y Programas y
Municipios la evaluacion de su gjecucidn;
V. Vigilar que las actividades en materia de plancacion de las 4reas a las que estan adscritas, se conduzoan conforme a los Planes de Desarrolio ¥
sus Programas;
VI, Evaluar y dar seguimiento a! cumplimiento de los convenios de coordinacion y de participacion, respecto de las obligaciones a su cargo, v
V1. Cumplir con el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan de Desarrollo del Estado de México, el Plan de Desarrollo Municipal y los Programas
que de éstos se deriven.
Las demés que se establezcan en otros ordenamientos.
Avrticulo 20. En ef caso de los Ayuntamientos, las unidades admindstrativas o servidores piblicos que realicen las tareas de informacion,
planeacion, programacion y evaluacién tendrén las siguientes funciones:
1. En materia de planeacion: :
a) Coordinar conjuntamente con ¢l COPLADEMUN la elaboracion del Plan de Desarrolio Municipal y los Programas que de ¢l se deriven;
Reglamento de la Loy de b} Participar en ia elaboracion de los Programas regionales en fos cuales esté involucrado el Municipio;

Planeacion del Estado de
México y Municipios

o) Elaborar en coordinacién con iz Tesoreria el proyecto de presupuesto por programas, asegurando en todo momento ta congruencia con los
objetivos y metas establecidos en ef Plan de Desarrollo Municipal;

d) Elaborar en su caso, las propuestas de reconduccién o actualizacién del Plan de Desarrollo Municipal y de los Programas anuales que
conforman su presupuesto por programas;

&} Actualizer y dar seguimiento a la cartera potencial de proyectos definida en el Plan de Desarrollo Municipal;

f} Verificar de manera permanente la congruencia del Plan y fos programas con el Plan de Desarrolio del Estado y el Plan Nacional de
Desarrollo; y

) Asesorar a los miembros del COPLADEMUN en las tareas de plancacion que estos flevan a cabo.
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Marco de Competencia de la Coordinacion de Planeacion, Informacion y Evaluacion

Continuacidn, Reglamento
de la Ley de Planezcion del
Estade de México y
Municipios

11. En materia de informacion:

a) Llevar a cabo las acciones inherentes a la recopilacién, integracion, andlisis, generacién y custodia de la informacion estadistica basica,
geografica y aqueila generada por las distintas snidades administrativas del Ayuntamiento, que sea del 4mbito de su compotencia;

b) Ser el canal tmico de informacién pera la planeacion entre ¢l Ayuntamiento y las dependencias Federales y Estatales, asi como, otros tipos de
usuarios que la requieran;

¢) Propotcionar con oportunidad la informacitn que te sea solicitada por las dependencias y organismos que integran la Administracidn
Municipal para apoyar sus procesos internos, asi como, para ia toma de decisiones, ¥

d) Asegurar que los documentos evaluatorios de la gestion piiblica del Municipio sean presentados con oportunidad y contengan la suficiencia y
congruencia debida en la informacién, para lograr en ellos un alto grado de confiabilidad.

IIL. En materia de programacién:

a) Promover y verificar que los programas, proyecios y acciones que deban integrarse al proyecto de presupuesto por programas, guarden total
vinculacion y congruencia con el Plan de Desarrollo Municipal y sus Programas; y

b) Definir las estrategias que darén viabilidad al cumplimiento de los objetivos y las metas planteadas en los Programas que se derivan del Plan
de Desarrollo Municipal, asi como en los Programas regionales en donde participe el Municipic.

1V. En materia de presapuestacién:

a) Integrar en coordinacidn con la Tesoreria, las dependencias y organismos que conforman ka Administracion Plblica Munieipal, ¢l proyecto de
presupuesto por programas,

b) Verificar y validar la calendarizacion anual para el gjercicio de los recursos autorizados para la ejecucion de fos programas y proyectos en el
afio fiscal que corresponda;

o) Verificar, en coordinacién con la Contraloria Interna, que la asignacion y ejercicio de los recursos se lieve a cabo en alcance de los objetivos,
metas y prioridades esteblecidas en el Plan de Desarrollo Municipal y los Programas autorizados;, ¥

d) Informar a la Contraloria Interna cuando se detecte alguna aceion u omisién que contravenga lo dispuesto en la Ley o en este Reglamento en
materia de presupuestacion.

V. En materia de segaimiento y control:

a) Dar seguimiento en cocrdinacién con la Tesorerfa al avance del ejercicio presupuestal y af cumplimiento de las metas establecidas en ¢l
Programa anual auiorizado;

b) Consolidar conjuntamente con la Tesoreria el informe mensual de avance del ejercicio de los recursos financieros que debe ser enviado a la
Contaduria General de Glosa,

¢) Vigilar y promover que las actividades de planeacién que realizan las dependencias y organismos de la Administracion Piblica del Maunicipio,
se conduzean conforme lo dispone la Ley, este Reglamento, otros ordenamientos, v 1a normatividad administrativa vigente para alcanzar los
objetivos del Plan de Desarrotlo Municipal y los Programas autorizados; v

d) Notificar a la Contraioria Interna las desviaciones detectadas en el cumplimiento de los objetivos y las metas, asi como en ol gjercicio de los
recursos asociados en los programas,
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Marco de Competencia de ia Coordinacién de Planeacién, Informacién v Evaluacién

V1. En materia de evaluacion:

a) Disefiar, instrumentar ¢ implantar un sistema de evaluacion y seguimiento que permita medir ¢l desempefio de la Administracién Piblica
Municipal, en términos de fos resultados obtenidos en ef logro de sus objetivos v metas establecidas en el Plan de Desarrollo Municipal ¥ en los
programas de mediano v corto plazo;

b) Integrar y reportar al Presidente Municipal y al Cabildo, con la periodicidad que sste determine, ¢l informe de comportamiento de [os
Continuacién. Reglamento | principales indicadores definidos en el Plan de Desarrollo Municipal, asi como el avance programético y presupuestal de las metas contenidas en
de la Ley de Planeacién det | el Programa anual;

Estado de México y ¢} Integrar en coordinacion con las dependencias y organismos que integran la Administracién Pablica del Municipie, el informe anual de
Municipios ejecucion del Plan de Desarrollo Municipal, el cual deberd ser enviado a la Contaduria General de Glosa de la Legisiatura Local en forma anexa
4 la cuenta de la Hacienda Pablica del Municipio,

d) Elaborar el dictemen de reconduccion de la estrategia de desarrollo del Municipio cuando se actualicen los Programas y generen elementos
para fundamentar la cancelacién, modificacién o adecuacién de Programas y Proyectos de acuerdo a 1o establecido en los artfculos 24 y38dela
Ley,y

¢) Participar en la integracion de los informes de Gobierno que anualmente rinde ef Presidente Municipal ante el Cabildo.

Ambito Genérico de Competencia de la COPLADEMUN

La Comisién de Planeacion para el Desarrclio Municipal (COPLADEMUN), constituye el Organo Colegiado integrado por distinguidos
ciudadanos del Municipio. Esta orientada a promover la participacion social en ia formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacién del Plan de
Desarrolio Municipal, asegurar la congruencia con los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo y fortalecer los vinculos de comunicacion con
los gobiernos federal y estatal. '

- Ambito Genérico de Competencia de la Coordinacion de Planeacitn, Informacion y Evaluacion

' La Coordinacion de Planeacién, Informacion y Evaluacion (COPIE), es el Organo Técnico de la Administracién Plblica Municipal, encargado
de orientar y coordinar el proceso de Planeacion de! Desarrollo, que comprende la formulacién de Plan y sus Programas. E| proceso deberd
= contener como rminimo un diagndstico, objetivos, metas, estrategias, prioridades y lineas de accién. Incluira también la asignacién de recursos
. ~ yresponsabilidades; el establecimiento de tiempos de ejecucién, de conirol y de seguimiento de acciones; y de evaluacién de resultados.
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5. EVALUACION

NuevA EPoca NOMERO CUATRO 18 BE DICIEMEBRE DE 2003
s 303




5.1. Mecanismos para la Evaluacion del Plan

{.a modernizacién de los sistemas y procesos de evaluacion hizo factible el trénsito de un esquema de valoracion de procedimientos y
volimenes de actividad a uno que, con base a indicadores estratégicos, se fundamenta en los resultados. [.os programas y metas
establecidos se mediran, por lo tanto, a través de indicadores por programa, lo que permitira identificar los avances programaticos y de
ejecucion que tendra el Plan de Desarrolio Municipal a lo largo del trienio.

La Coordinacién de Planeacion, Informacion y Evaluacion, la Contraloria Municipal y la Tesoreria Municipal, en mutua coordinacion, seran ias
unidades administrativas responsables de llevar a cabo la evaluacién y el seguimiento del Pian y sus Programas. Ademés, entre otras
funciones, seran las instancias encargadas de integrar los informes del comportamiento de los principales indicadores definidos en ei Pian de
Desarrollo Municipal y del avance programatico presupuestal de las metas contenidas en el Programa anual.

De este modo, se debera verificar, periédicamente, la relacién que guarde el estado de las actividades de ta Administracién Pablica Municipal
con los objetivos, metas y prioridades de sus programas, evaiuar los resultados de su eiecucion y comprobar que la asignacion de recursos
tenga plana cotrespondencia con los objetivos, metas y pricridades de los programas.

Para ello se ha desarrollado, como mecanismo de medicion, la tabla de indicadores por eje rector y por programa, la cual contiene, entre otros
elementos: programa a evaluar, los objetivos y metas, el indicador de! programa, el indicador de evaluacion y el periodo a evaluar.
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Eje Rector 1. Seguridad publica y Procuracion de Justicia

Indicadores por Programa

No. | Programa a Evaluar Objetivos y Metas . Indicador del Ind:cado_r’de Peraodoﬁtje
del Programa Programa Evaluacion Evaluacion
Impulsar una mayer difusién del Bando Municipal’ y del [ (Ndmero de sanciones
Tmparticién de Justicia Reglamento de Justicia Civica del Municipio. administrativas periodo | Indicador de eficiencia
1 Municipal 1/Ntmero de sanciones | en la aplicacién de Semestral
Se estable como meta terminal una disminueion de 20% con metas | adminisirativas perfodo | sanciones
intermedias de 6.66% para el 2004 v 13.32% para el 2005, -1 x100
Defender los intereses municipales dentro del marce legal. (Ntmero de pers
Responder a las necesidades juridicas de las dependencias de la S fracciona éf: or}az Indicador de
Procuracién de Justicia Administracién Pablica Municipal. e 3 PEroco 1 pertura de la
2 - 1/NGmero de personas o - Anual
Municipal infraccionadas perfod procuracién de Justicla
Se establece como meta terminal una disminueion de 15.92% con 0) _r_l xllo() pertado 1 s funicipal
metas intermedias para el 2004 de 0.2% v 0.4% para el 2005,
Impulsar la proteccién de los Derechos Humanos mediante su (Niimero de denunci ’
difusién y promocion. Recibir y atender de manera oportuna las oF violacian de as
queias por abuso de poder, negligencia o desconocimiento de p{)erechos Humanos
funciones de los servidores publicos. Coordinar acciones con fa| . 0 5apeoo 4o Indicador de eficiencia .
3 | Derechos Humanos Comisién de Derechos Humanos del Estado de México, para b . en la proteccidn de los Trimestral
A o T denuncias por
disminuir las violaciones a las garantias individuales. S Derechos Humanos
violacion de Derechos
Se establece como meta terminal una disminucion del 10% con I;ir?ggos perioda 0) -
metas intermedias para el 2004 de 3.33% y para el 2005 de 6.66%.
Realizar las acciones necesarias en materia de prevencion del delito
y combate a la delincuencia mejorande la calidad del servicio de
seguridad piiblica, asi como aquellos que incluyan el fortalecimicnto
del estado de fuerza de la policia, la modernizacion administrativa
de la policiz municipal, ademas de actividades para el combate 4 la
delincuencia organizada v actos de corrupeién, mayor coordinacién t .
ST N o I Niimero de elementos .
Sesuridad Plblica interinstitucional, fomentando la organizacién y la participacion de securidad Indicador de
4 g J ciudadana en la prevencién de delitos. Realizar acciones de & cobertura de la Trimestral

Transito Municipal

informacion en lo que se refiere al Reglamento Municipal de
Trénsito y alcanzar un mayor acercamiento y participacion entre los
ciudadanos v ios responsables del transito en Tlalnepantla.

Se establece como meta terminal contar con 1,275 elementos, con
metas intermedias de mil 52 poticias para el 2004 v mil 152 policias
para e 2005,

piblica/Poblacion total
x 1000

Seguridad Pablica

MNUEVA EPoca

NUMERO CUATRO

18 DE DICIEMBRE DE 2003

+ 305




No.

Programa a Evaluar

Seguridad Pablica y
Trénsito Municipal

Realizar las acciones necesarias en materia de prevencion del delito
y combate a la delincuencia mejorando la calidad del servicio de

del estado de fuerza de la policia, ja modernizacién administrativa
de la policia municipal, ademas de actividades para €l combate a la
delincuencia organizada y actos de corrupeidn, mayor coordinacion
interinstitucional, fomentando la organizacion y la participacion
ciudadana en la prevencion

Transito y alcanzar un mayor acercamiento y parlicipacion entre los
ciudadanos v los responsabies del transifo en Tlainepantia.

Se estable como meta terminal disminuir ¢! indice defictivoen 1 %
con como metas intermedias de 0.33% para el 2004 y 0.66% para el
2605,

6 | Proteccion Civil

Impulsar una cultura de Proteccion Civil entre la poblacion. Contar
con el equipo, herramientas y recursos humnanos necesartos para
hacer frente a las contingencias de manera eficaz y oportuna.

Objetivos y Metas Indicador del Indicador de | Periodo de
del Programa Programa Evaluacion Evaluacién
seguridad ptiblica, asi como aquellos que inctuyan el fortalecimiento
(I_ndtce dehgt;v.o Indicador de impacto
- . . trimestre 1/Indice .y
de delitos. Realizar acciones de . . ) en el combate de la Trimestrat
. . . delictivo trimestre 0) . .
informacién en lo que se refiere al Reglamento Municipal de| {100 delincuencia
(Namero de casos de
atencion de Proteccion Indicador de eficiencia
Civil afio /Nimero de iy
de atencién de Anual

Se establece como meta terminal una disminucion de 9% con metas
intermedias para el 2004 de 3% v 6% para el 2005,

casos de atencion de
Proteceién Civil afio 0)
~1x 100

Proteccion Civil
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Eje Rector 2. Fomento al Desarrollo Econémico y Empleo

indicadores por Programa

No. | Programa a Evaluar Objetivos y Metas Indicador del Indicador de | Periodo de
) del Programa Programa Evaluacidn Evaluacidn
Eficientar las politicas de empleo municipal y ia vinculacién de los | Solicitantes colocados
actores sociales que participan en el mercado laboral, para generar | (mediante las ferias de | indicador de
7 | Empleo mayores oportunidades de empleo. empl_eg o &f servicio cobertura de lqs ' Semostral
municipal de programas municipales
Se establece como meta terminal un incremento de 0.85% con empleo)/ Total de de empleo
metas intermedias para el 2004 de 0.29% v para ei 2005 de 0.58%. | solicitantes x 100
Promover la inversién productiva de la micro, pequefia y gran
empresa etl un entorno mas seguro, confiable y atractivo. Fornentar ,
P - ; Niimero de nuevas
estrategias plblicas que impulsen el desarrollo empresarial y gue . e
. . consoliden las ventajas competitivas y de inversion productiva en el CMpresas creadas en cl Indlcadorl de eficiencia
8 | Promocion Industrial Municipio municipio/Numero de atraccién de Anual
pio. total de empresas en el | inversion
Se establece como meta terminal un incremento de 20% como muaicipio x 100
metas intermedias para el 2004 de 6.66% v para el 2005 de 13.2%.
Reordenar e comercio informal de las zona centro del Municipio,
reubicandolos en espacios aptos para la realizacién de su actividad,
donde cuenten con servicios y locales que incentiven su Comercios que
establecimiento dentro de la legalidad v de manera ordenada. cumplen la .
¢ . / " .. Ny Indicader de
Ny . onsolidar los procesos de certificacion del Rastro Municipal a reglamentacion
9 Modernizacién Comercial Y e . ) L . i cobertura de Anual
categoria TIF, mejorando los procesos de industrializacion y municipal/Total de . .
Y . - ! . regulacion comezcial
comercializacién de sus productos y niveles de sanidad. comercios existentes
en el municipio x 100
Se establece comoe meta terminal un incremento de 10% con metas
intermedias para ¢f 2004 de 3.33% v para ef 2005 de 6.66%.
Incrementar el fomento del turismo empresarial y la promocién
publicitaria. Aprovechar la infraestructura institucional y )
. ; , A - Nimero total de
empresarial existente, asi como el fortalecimiento de las politicas -
integrales regionales del corredor turistico, a fin de coadyuvar en la habitaciones ooupadas Indicador d¢ eficiencia
10 | Fomento Turistico & & ’ J por hoteles/Nimero Semesiral

ereacion de nuevos empleos e incrementar la captacion de ingresos.

8¢ establece como meta terminal un incremento de 6.1% con metas
intermedias para el 2004 de 2% vy para el 2005 de 4%.

Total de habitaciones
per hoteles x 100

de fomento turistico
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Eje Rector 3. Desarrollo Social y Combate a la Pobreza

indicadores por Programa

No.

Programa a Evaluar

Objetivos y Metas
" del Programa

Indicador del
Programa

Indicador de
Evaluacion

Periodo de
Evaluacion

11 | Salud

Mejorar la salud y calidad de vida de los habitantes de las zonas de
alta y muy alta vulnerabilidad social. Coadyuvar al mejoramiento,
calidad y cobertura de los servicios de salud. Disminuir la
vulnerabitidad de la poblaci6n ante la presencia de enfermedades.
A 1a fecha no se cuenta con datos completos que permitan iniciar la
medicion del indicador.

Gasto en saled/Gasto
total x 100

Indicador de eficiencia
de gasto en salud

Anual

12 | Educacién y Cultura

Coadyuvar on ¢l mejoramiento de infraestructura de las escuelas
piiblicas del Municipio. Promover la permanencia de los alumnos
on las escuelas piblicas municipales en las zonas de alta y muy alta
viinerabilidad social. Abatir ¢f analfabetismo, el rezago educativo
v la desercidn escolar. Mejorar la calidad del sistema educativo
municipal, Fortalecer la educacion bésica a través de la imparticién
de cursos de computacion y del idioma inglés. Contribuir a logras
una identidad eatre 1a poblacién, mediante la promocién y fomento
de actividades artisticas v culturales que estimulen la creatividad y
la formacién de valores. Crear las bases para que Tlalnepantla se
convierta ent un centro de desarrollo cultural de la Zona
Metropolitana del Vaile de México, Fortalecer, modernizar y
ofrecer acervos v servicios bibliotecarios actualizados.

Se establece como meta terminal un incremento de 10% con metas
intermedias para ¢l 2004 de 3.33% y para ¢] 2005 de 6.66%.

(Gasto en
educacion/Gasto total x
100

Indicador de eficiencia
de gasto en educacidn

Anuai

13 | Educacién y Cultura

Coadyuvar en ¢l mejoramiento de infraestructura de las esouclas
puiblicas del Municipio. Promover la permanencia de los alumnos
en las escuelas pitblica municipales en las zonas de zlta y muy alta
vulperabilidad social. Abatir el analfabetismo, ¢l rezago v la
desercion escolar. Mejorar la calidad def sisterna educativo
municipal. Fortalecer la educacitn basica a través de la imparticion
de eursos de computacién y del idioma inglés. Contribuir a lograr
una identidad entre la poblacién, mediante la promoeion y fomento
de actividades artisticas v culturales que estimulen la creatividad y
1a formacién de valores, Crear las bases para que Tlalnepantia se
convierta en un centro de desarrollo cultural de la Zona
Metropolitana del Valle de México. Fortalecer, modernizar y
ofrecer acervos y servicios bibliotecarios actualizados.

Se establece como meta terminal un incremento de 10% con metas
intermedias paza gl 2004 de 3.33% y para el 2005 uno de 6.66%.

Numero de asistentes a
eventos
culturales/Poblacidn
total x 100

Indicador eficiencia en
fa promocidn de
eventos culturales

Semestral
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No. | Programa a Evaluar Objetivos y Metas Indicador del Indicadorde | Periodo de
del Programa Programa Evaluacién | Evaluacién
(Mumero de deportistas
Planear, organizar, coordinar, promover, ejecutar y evaluar las registrados en i‘.}s_
politicas, programas v accienes para desarroilar Ja cultura fisica y el grodgrametts ;nunlscspales
deporte en el Municipio, como factores indispensables para mejorar © ,eé)ml?N? N a Indicador de eficiencia
14 | Cultura Fisica v Deporte el nivel ¥ la calidad de vida de la poblacion. geno o ymhmero ge | g promocién fisica y Anual
eportistas registrados deportiva
Se establece como meta terminal un incremento de 12% con metas | o IO.S programas
intermedias para 2004 de 4% y para el 2665 de 8%. m umc;pzfles de deporte
en ¢ periodo 0) -1 x
100
Atender y prevenir 1as condiciones sociales que generan
vulnerabilidad social. Lograr la satisfaceion de las necesidades
basicas v ¢l desarrolio individual, familiar y comunitario, con (Poblacion atendida en
Desarrollo Integral de 1a principios de equidad y respeto a la dignidad humana. Mejorar los ol periodo 1 /Poblac;ién Indicador de
15 niveles de bienestar de los grupos sociales mds vulnerables, a fin de cobertura de tos Anual

Familia y Asistencia Social

fortalecer y potenciar sus capacidades.

Se establece como meta terminal, un incremento del 10%, con
metas intermedias parra 2004 de 3.33% v para el 2005 de 6.66%.

atendida en el perfodo
0y 1% 100

programas dei DiF
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Eje Rector 4. Desarrollo Urbano Sustentabie

Indicadores por Programa

No. | Programa a Evaluar Objetivos y Metas Indicador del Indicadorde |Periodo de
del Programa Programa Evaluacion Evaluacion

Planear regular y controlar la actividad urbana del Municipio,
orientandola hacia esquemas de sustentabilidad que le permitan
optimizar y eficientizar los recursos disponibles del territorio, en
equiibrio con las demandas presentes y futuras de su poblacidn,
priorizando el constante mejoramiento del nivel de vida de sus (Gasio en obras indicador de eficiencia

16 | Desarrollo Urbano habitantes. Establecer las bases, modelos y mecanismos de pliblicas/gasto total en | en el gasto en obras Anual
coordinacion entre drdenes de Gobierno para la generacion de la obras x 100 publicas
Primera Regién de Integracion Metropolitana de la ZMVM.
Se establece come meta terminal un incremento de 10% con metas
intermedias para el 2004 de 3.33% v para €] 2005 de 6.66%.
Plancar regular y controlar la actividad urbana del Municipio,
orientandola hacia esquemas de sustentabilidad que le permitan
optimizar y eficientizar los recursos disponibles del territorio, en
ecg}lillibric con las demandas. presentes y futu.ras de su poblacién, Obras publicas Indicador de
prictizando el constante mejoramiento del nivel de vida de sus N

17 | Desarrollo Urbano habitantes. Establecer las bases, modelos y mecanismos de reaillz:adas/Obras cob.ertulr,a de Anual

= y )
S ) . i phblicas programadas | realizacion de obras

coordinacion entre 6rdenes de Gobierno para la generacion de la 100 dblicas
Primera Region de Integracién Metropolitana de la ZMVM. * P
Se establecen como meta terminal un incremento de 10% con mefas
intermedias para el 2004 de 3.33% v para ef 2005 de 6.66%,
Frradicar y prevenir la ocupacion irregular de la tenencia dela
tiersa, asi como mejorar su oferta en el Municipio. Predios [ndicador de

18 Suelo Se establece como meta terminal un incremento de 35% de como re%t'jlanz_ados/;fredms cobe;-tgra de de suel Semestral
metas intermedias para el 2004 de 11.66% y para el 2005 de urbanos LIeguiares regulanizacion de Suelo
23.32%.
Fomentar y mejorar la calided de la vivienda en el Municipio para Indi

. . . ) .. . ndicador de

garantizar la seguridad, tranquilidad y arraigo de los actuales y Viviendas o unidades bertiura d

19 | Vivi futuros habitantes del Municipio de Tlalnepantta de Baz. habitacionales cobertura ¢&

ivienda restauradas/Total de restauracion de_ Semestral
Se establece como meta terminal un incremento de 10% con metas | viviendas X 100 ﬁ;‘;&iﬁfjﬂ;ﬁgda&es
intermedias para el 2004 de 3.33% v para g 2003 de 6.66%.
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No. | Programa a Evaluar Objetivos y Metas Indicador del Indicador de | Periodo de
del Programa Programa Evaluacion Evaluacién
Contribuir al desarrollo urbano sustentable del Mumicipio. Mejorar
ta calidad de los servicios proporcionados por el Organismo Piblico
Descentralizado Municipal, para [a Prestacion de Servicios de Agua .
Potable, Aleantarillado v Saneamiento. Mantener y mejorar fa {Total de comunidades
calidad v cantidad del suministro de agua potable en las con el servicio al afio | Indicador de
. comunidades con mayores rezagos. Aumentar la cobertura de Di{Total de cobertura del servicio
20 | Aguay Sancamiento viviendas con drt:najey conectadg & la red pibfica. Disminuir ¢l comunidades con el de agua potable ¥ Anual
riesgo de inundaciones manteniendo en optimas condiciones la red | servicio al afio 0) - 1 x | saneamiento
de drenaje existente. 100
;‘%ﬂ/’
- ! Se establece como meta terminal un incremente de 2% con metas
intermedias para el 2004 de 0.66% v para ¢l 2005 de 1.32%
Contribuir af desarroflo urbano sustentable def Munmicipio. Mejorar
la calidad de los servicios proporcionados por ¢l Organismo Pablice
Descentralizado Municipal, para la Prestacion de Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento. Mantener v mejorar la {Total de comunidades
calidad y la cantidad def suministro de agua potable en fas con el servicio al afic | Indicador de
21 | Drensje y Alcantarillado cc_mgmnidades COTN MAYOTes 1822208, Aumsntar. la cot_}es*t};ra_dc DA Total de cobertum del servicio Anual
viviendas con drenaje conectadoe z la red publica. Disminuir e comunidades con el de drenaje v
riesgo de inundaciones manfeniendo en 6ptimas condiciones lared | servicio al afio 0) - 1 x | alcantarillado
de drenaje existente. 100
= Se establece como meta terminal un incremento de 2% con metas
intermedias para el 2004 de 0.66% y para el 2005 de 1.32%
= Regularizar el servicio de elecirificacion. Mejorar el nivel de Nimero de Indicador de
satisfaceidn de alumbrado ptblice municipal. comunidades que cobertura de
22 | Electrificacion y alumbrado reciben mantenimiento | mantenimiento del Anual
. Se establece como meta terminal un incremento de 3.3% con metas | de luminarias/Total de 1 servicio de alumbrado
. infermedias para el 2004 de 1.1% v de 2.2% para e] 2005, comunidades x 100 piblico
.
-
%@ i
-
-
>
-
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No. | Programa a Evaluar Objetivos y Metas Indicador del Indacador’de Per;odo_gle
del Programa Programa Evaluacion Evaluacién
Consolidar 2 Tlalnepantla de Baz como un Municipio modelo
dentro de la ZMVM, por su respeto hacia el medio ambiente. Indicador de
Manejo sustentable de los recursos naturales. Control de los Escuelas con campafias cobertura de
23 | Proteccién ai Ambiente contaminantes que genera. ecoldgicas/Total de promocisn de Anual
escuelas x 100 - .
Se establece como meta terminal un incremento de 12% con metas proteccitn al ambiente
intermedias para ef 2004 de 4% y para el 2005 de 8%.
Dotar al municipio de la infraestructura vial y del sistema de
transporte que le permita posicionarlo competitivamente en la
ZMVM, a fin de que se traduzea, localmente, en beneficios directos | Longitud de vialidades Indi
N . . - ndicador de
Modernizacion de las para sus habitantes y se convierta en un detenador estratégico del | locales con cobertura de las
24 | Comunicaciones y el desarrolio municipal. mantenimiento/Longitud vialidades locales con Semestral

Transporte total de vialidades e
Se establece como meta terminal dar mantenimiento al 90% de las | locales x 100 mantenimiento
viglidades, con metas intermedias para el 2004 de 22022 Km. y
para ¢i 2005 de 440.44 Km.
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Eje Rector 5, Modernizacién Integral de la Administracién Pablica,
Indicadores por programa

Objetivos y Metas Indicador del Indicador de |Periodo de
No. | Programa a Evaluar del Programa Programa Evaluacion Evaluacién

Elaberar ei Codigo Municipal que impulse ia sistematizacion,
congruencia y operatividad de los regiamentos, sustituir las
précticas arbitrarias, tramites administrativos innecesarios e
incertidumbre furidica a la normatividad. Lograr una mayer eficacia
y eficiencia de los actos administrativos y ampliar la certeza juridica

(Ntmero de acciones
realizadas para [a
promocion de i
reglamentacién
municipal periodo

Indicador de eficiencia
en la difugion de la

25 | Reglamentacio ict : ; { i e
eglamentacion Municipal a los destinatarios de ias normas, I/Niimero de acciones reglamentacion Anual
realizadas para la municipal
A la fecha no se cuenta con datos completos que permitan iniciar [a f(:ol‘: r(;(:r?tl:uif')rl]a
medicién del indicador. gam §
municipal periodo §) —
1 x 100
(Nimero de convenios
Garantizar el Estado de Derecho en el territorio muricipal. Zstilbée:ﬁ ‘;S }:ﬁ;ﬁs
Mantener la paz social, mediante el respeto, la tolerancia y la ﬁbz a I; lés indicador de eficiencia
[ concertacion, fundamentada en el acercamiento def Gobierno gubern menta en el establecimiento
Apoyo a las Politicas o - periodo 1/Namero de .
26 ) Municipal con fa comunidad. . . de convenios de apoyo Anual
Gubernamentales convenios establecidos o,
ara el apoyo a las a las poiiticas
A la fecha no se cuenta con datos completos que permitan iniciar [a | PAT8 €1 2P0y gubernamentales
medicién del indicador politicas
' gubernamentales
periedo 0) - 1 x 100
(Namero de
organizaciones de la
Impulsar mecanismos que permitan fortalecer la cultura de la sociedad civil
responsabilidad secial, mediante ¢l incremento de la participacion | vineuladas al )
" ciudadana y 1z vigilancia de la sociedad en el quehacer munieipio periode Indicador de eficiencia
27 Fortalecimiento de la gubemnamental y en la toma de decisiones. 1/Namero de en la promocion de la Anual

Participacidén Social

Se establece como meta terminal un incremento de 25% con metas
intermedias para el 2004 de 8.33% v para i 2005 de 16.66%.

organizaciones de la
sociedad civil
vineuladas al

municipio periodo 0) -

1x100

participacidn social
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jetivos y Metas Indicador del Indicador de |Periodo de
No. | Programa a Evaluar Objet y Meta d s < 'z
del Programa Programa Evaluacion Evaluacién
(Ntmero de acciones
realizadas para
Fomentar una nueva cultura politica sustentada en la civilidad, fomentar la cultura indicador de eficiencia
' . tolerancia y acorde a la heterogeneidad poblacional. politica periodo en las acciones _
28 ggﬁlgg{) a la Cultura /NGmero de acciones | realizadas para Semestral
A la feeha no se cuenta con datos completos que permitan iniciar la | realizadas para fomentar la cultura
medicion del indicador. fomentar la cultura politica
potftica periodo 0} ~1 x
100
Responder eficazmente a las necesidades juridicas de los habitantes (Namero de personas a
de Tiainepantla, con personal profesional permanentemente las que se les ha
capacitade en la reglamentacion mgmc:pal yen los ordcflam1entos "bﬂtld‘ado asesorias Indicador de eficiencia
e federales v estatales. Proporeionar informacién y asesoria oportuna furldicas periodo iy
Protecoion Juridica de las . ‘ . . o en la proteccion
29 . para ¢} registro y contrel de los actos def Registro Civil y del 1/Niimero de personas |- . . Semestral
Personas v sus Bienes ] s - ‘ juridica de ias personas
Registro Piblico de la Propiedad. a las que se les ha .
: ] v sus bienes
brindado asesorias
Se establecen como meta terminal un incremento de 10% con metas | juridicas perfodo 0) — 1
intermedias para el 2004 de 3.33% v para e 2005 de 6.66%. x 160
(Namero de acciones
Cons_()j}éar una cu‘ltu‘ra de la planeacion estratégica en la de alio impacto Indicador de eficiencia
< . Administracion Pabiica Municipal. realizadas periedo Ry
Planeacion y Conduccion ) o - lenlarealizacién de
30 del Desarrollo Municipal 1/Ntimero de acciones acciones de alto Anual
P Se establecen como meta terminal un incremento de 10% como de alto impacto mPacto
metas intermedias para el 2004 de 3.33% v para el 2005 de 6.66%. | realizadas periodo 0) - P
1x 100
Elevar la calidad de los servicios que presta la Administracion
Eiilz:;zzlrgfummpal, asi como mejorar la atencidn y respuesta Servidores piblicos Indicador de
31 Desarrollo de la Funcién ) capacttados/Totai de cobertura de Trimestral
) Pdblica . . o . servidores publicos x | capacitacién de los tine
Se establece como meta terminal capacitar al 30% de los servidores 100 servidares pUblicos
piiblicos, con metas intermedias para el 2004 de 16.66% y para ¢l P
2005 de 33.32%.
Elevar iz calidad de los servicios que presta la Administracion
Prbiica Municipal, asi come mejorar la atencidn y respuesta - I
. Y . . .. , Indicador de eficiencia
19 Desqzrol%o de la Funcion ciudadana. (Grasto administrativo del gasto Anual
Publica /Gasto total x 100 admenistrativ
Se establece como meta terminal una disminucién de 10% con Tanisirauvo
metas intermedias para el 2004 de 3.33% v para el 2005 de 6.66%
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No. | Programa a Evaluar Objetivos y Metas Indicador del Indicador de | Periodo de
del Programa Programa Evaluacion Evaluacién
Ei'e_vgr la Ca[lld'(lld de lqs servicios que presta a 'Admmlstraclon Areas y dependencias | Indicador de ‘
Piblica Municipal, asi como mejorar la atencion y respuesta ue utilizan equino d b P
33 Desarrotlo de ia Funcién ciudadana. 4 " ;T ] cg (;p ode o ertura ce de | g Al
Piblica co;npu {:;] 01.8 Zarcas automat:zacion de 108 emestra
8¢ establecen come meta terminal un incremento de 10% con metas 3’[; 3‘;:&“1“?;323)( le (1)0 p(rloc_esp Strativos
intermedias para el 2004 de 3.33% y para el 2005 de 6.66%. Y adpums
Vigilar que las actividades de las dependencias y entidades Niamero de actividades | Indicador de
Fiscalizacion, Control municipales se conduzean con los criterios y politicas que determine | de fiscalizacion, 1 cobertura de las
o J el H. Ayuntamiento, para ia consecucion de sus objetivos. control y evaluacion actividades de
34 | Evaluacién de la Gestidn ‘ o - . SRR Anual
Municipa! ' . reahzadast timero fiscalizacidn, control y
Se establecen como meta terminal un incremento de 10% con metas | total de actividades x| evaluacién de la
intermedias para el 2004 de 3.33% y para el 2005 de 6.66%. 160 gestidn municipal
Eje Rector 6. Financiamiento para el Desarrollo.
Indicadores por programa
No. | Programa a Evaluar Objetivos y Metas Indicador del Indicador de |Periodo de
) del Programa Programa Evaluacion Evaluacién
Incrementar la capacidad financiera del Municipio, a través de la .
o : . i . . . Ingresos propios del
aplicacién de acciones de mejora continua del sistems tributario, Municipi
L . A —_ o unicipio (no se
bajo principios de equidad, seguridad juridica y simplificacién .
L ! - Loy . consideran las . N
" - administrativa. Vigilar que ia aplicacion de 1os recursos obtenidos . Indicador de eficiencia
Fortalecimiento de la LT . transferencias del .
< . et se orienle principalmente hacia el desarrolio de programas y . en la capacidad de
33 Hacienda Piblica rovectos que permitan responder & las expectativas de la poblacion Ramo 33, ni los Grierar ingresos Anual
Municipal proy que p p ) P P + | ingresos por concepto | & &

bajo criterios de racionalidad y disciplina presupuestal.

Se establecen como meta terminal un incremento de 3% con metas
intermedias para el 2004 de 1% y para el 2005 de 2%,

de
endeudamiento) Total
de ingresos x 100

propios
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5.2. Instrumentos para la Evaluacion del Plan

Es responsabilidad del Gobierno Municipal proporcionar servicios pablicos eficientes y de calidad, desempefiando sus funciones con
transparencia y profesionalismo. En concordancia con ese principio, la Administracion Puablica Municipal de Tlalnepantla de Baz ha
desarroilado —con base en los ejes rectores que conforman el Plan de Desarrolle Municipal— el Sistema de Indicadores para la Evaluacion
del Desempefio Gubernamental (SIEDG-Tlainepantla) que, bajo los criterios de eficiencia, eficacia y calidad, sera el instrumento de valoracién
y calificacion del desempefio de la gestién piblica municipal, en términos de resultados.

La informacién proporcionada por el sistema sera fundamental para orientar la toma de decisiones, medir la ejecucion de los programas
establecidos en cada uno de los ejes rectores y evaluar el desempefio de las areas responsables de la administracion pdblica municipal.

Ei SIEDG-Tlalnepantla esta disefiado con base en el Sistema Integral de Evaluacién de la Gestion Municipal del Gobierno del Estado de
México. Las fichas técnicas, que para tal efecto propone la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de México, contendran toda la
informacion del sistema. Entre las caracteristicas mas comunes contenidas en el sistema, destacan las siguientes:

~ Muestra fa informacién y resultados que sirven para valorar el desempefio de la administracién pablica municipal;

- Genera esquemas integrales de informacion;

--Permite definir acciones correctivas de corto plazo para el cumplimiento de metas por area administrativa municipal;
- Fortalece el disefio y la ejecucion de tas politicas plblicas municipales;

~ Contribuye a la rendicion de cuentas a la ciudadania.

NUEVA EPGCA NUMERC CUATRO 18 DE DICIEMBRE DE 2003
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Sistemna de Indicadores para la Evaluacion del Desempeifio Gubernamental (SIEDG-Tlalnepantia)

Pantalla

Eje rector; Seyuridad Puhlica
Propiciar un amblente seguro en el municipio de Tialnepantla
Programas:

> Saqunidad Fablics v Teansite Municipal

> Proteacidn shl

Indicadores:

18 DE DICIEMBRE DE 2003
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6. ESTRUCTURA ORGANICA

ADMINISTRATIVA DEL GOBIERNO
MUNICIPAL
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2 Tialnepantia de Baz ’
003-2006

B
T————
Gohlerno con visidn humana

Plan de
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14. Traza urbana
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Fuente: Catastro municipal, con
informacian de INEGI, 2000.
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Plan de
Desarrollo| —— —
- - uente: Catastro municipal, con
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<% H. Ayuntamiento Constitucional
Bl de Tlalnepantla de Baz
2003-2006

i —————
Sobisrna con vislon humana

Plilan de
Desarrollo
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vulnerabilidad
social

Municipal

Fuente: Gobierno del Estado
de México. SEDESEM, 2002,
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H. Ayuntamiento Constitucional

Plan de
Desarrollo
Municipal

18. Concentracion de
hogares con jefatura
femenina (por AGEB)

Fuente: Sistema municipal de
informacion estadistica y geografica
con informacion del INEGI, 2000,

Simbologia:
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Cobertura del Servicio de Agua Potable

CANTIDAD PORCENTAJE
NUMERO DE PREDIOS CON SERVICIO DE AGUA POTABLE 24 HORAS AL DIA , 97,901 60.9
NUMERO DE PREDIOS CON SERVICIO DE AGUA POTABLE DE 16 A 23 HORAS AL DiA 32,633 20.3
NUMERO DE PREDIOS CON SERVICIO DE AGUA POTABLE DE 8 A 15 HORAS AL DIA 24,475 15.2
NUMERO DE PREDIOS CON SERVICIO DE AGUA POTABLE CON MENOS DE 8 HORAS AL DIA 5,710 36
TOTAL 160,719 100
Infraestructura Hidraulica del Sistera de Agua Potable Zona Oriente
REBOMBEOS OPERACION
: . TIPO DE . ESTADO | CAPACIDAD
DENOMINACION INSTALACION UBICACION ACTUAL m.
TANQUE DE : ; + o0 : 3
1 |[ACAHUITZILCO ALMACENAMIENTO  |ACAHUITZILCO, ESQ.TOMANTZIL, COL. LAZARG CARDENAS 3' SECCION.]  Bueno 150 m
TANQUE DE AH-KIN-PECH, ESQ. SAN MARTIN, COL. LAZARG CARDENAS DEL RIO 3° 3
2 |ANAPURNA ALMACENAMIENTO  ISECCION. Bueno 150 m
TANQUE DE ) ) , ‘ ;
3 CAPULI_NES ALMACENAMIENTO — |CERRO AZUL, ESQ ESMERALDA, COL. JORGE JIMENEZ, CANTIT, Bueno 100 m
. |TANQUE DE . i B : 3
4 ICERRO GRANDE ALMACENAMIENTO  |CERRO GRANDE Y CERRO CHICO, COL. JORGE JIMENEZ CANTII. Bueno 200
5- |COLORADO TANQUE MAESTRO AV. SAN JOSE S/N, PUEBLO DE SAN JUAN IXHUATEPEC, Bueno 2000 i
5. [CONSTITUCIONI [CARCAMO DE BOMBEQ CDA. GUANAJUATO, ESQ. GUANATUATO, COL. CONSTITUCION DE 1677, Bueno 15 m°
] TANQUEDE . . o 3
7- |CONSTITUCION I ALMACENAMIENTO |CPA. GUANAJUATO, ESQ. URUAPAN, COL. CONS TITUCION DE 1917, Bueno 15m
‘ . TANQUE DE ‘. ; T 3
8- [COYOTE ALMACENAMIENTO ~ |CLUB ALPINO COYOTE $/N, COL. LAZARO CARDENAS 1° SECCION. Bueno 150 m
TANQUE DE CUAUHTECUTLI, ESQ. ALPING AVALANCHA, COL. LAZARO CARDENAS _ 3
® |CUAUHTECUTLI ALMACENAMIENTO _ {DEL RIO 1* SECCION. Bueno 200 m
i TANQUE DE TIZOC PARTE ALTA Y SOCORRO ALPINO DE MEXICO, COL. LAZARG 3
10 1EL MUERTO ALMACENAMIENTO __|CARDENAS DEL RFO 3* SHCCION, Bueno 160 m
TANQUE DE CERRO RISCO, ESQ. CERRO ESMERALDA. COL. DR JORGE JIMENEZ 3
11 [EL RISCO ALMACENAMIENTO  |CANTO Bueno 250 m
NuUEvA EPOCA NOMERC CUATRO 18 DE DICIEMBRE DE 2003
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REBOMBEOS OPERACION
; FIPO DE . ESTADO | CAPACIDAD

DENOMINACION INSTALACION UBICACION ACTUAL | m__

EMILIANG TANQUE DE X T -

1o [EMILIAY N O NTO 3 CDA. DE EMILIANO ZAPATA S/N; COL. DIVISION DEL NORTE, Bueno 15 in
. CERRO CAMPANA, ESQ. CERRG ESMERALDA, COL. DR, JORGE ;

13 |ESMERALDA  |TANGUE MAESTRO v Buetio 450 m
, TANQUE DE CERRO COLMENA, ESQ. CERRO ESMERALDA, COL. DR, JORGE )

14 |ESTRELLA ALMACENAMIENTO JIMENEZ CANTU. Bueno 300 m
! TANQUE DE ALPINO ALICAMEX, ESQ. IXPOCITLAC, COL. LAZARO CARDENAS DEL ;

15 IXPOCTILAC 147 3 ik CENAMIENTO RIO 2* SECCION. Bueno 200 m
16 TXPOMALL TANQUE DE EXCEDENCIA [IXPOMALL, ESQ. FED. MEXICANA DE EXC. Bueno 00 o
17 _IXTANCAHUAC _|TANQUE DE EXCEDENCIA |IXTANCAHUAC Y SOCORRO ALPINO, Bueno 100 m
TANQUE DE — , -

18 [IXTEPEC N I LENTO EXP. DE OCCIDENTE, ESQ. RAYOS, COL. LAZARO CARDENAS DEL RIO. |  Bueno 200 m
' TANQUE DE %P, DE OCCIDENTE ENTRE TULANCINGO, COL. LAZARO CARDENAS ,

19 JESUSROBLES |1 » 1A CENAMIENTO DEL RIO 3 SECCION, Bueno 100 m
20 |LA PRESA TANGUE MAESTRO CLUB SIERRA ESQ. COMANDO ALPING, COL. 1 AZARO CARDENAS DEL |, - o0

RIO 1 SECCION,
TANQUE DE ' ;
21 |MENAI A ENTO CABALLOS Y CERRO COLORADO. Bueno 222m
TANQUE DE
22 |MENA I o T AIENTO CERRO COLORADO. Bueno 136

TANQUE DE : , : : ;

23 [PETLALCATL [ PNOCE0F g CERRO ESMERALDA Y LIMITE URBANO, COL. JORGE JIMENEZ CANTU. | Bueno 100 m
24 %TEEL TANQUE DE EXCEDENCIA |SOCORRO ALPING DE MEXICO Y HALCONES REAL DEL MONTE, Bueno 150 m®

75 [RAUL MENA ___ |CARCAMO DE BOMBEO __[CERRO COLORADO S/N, COL. SAN JUAN IXHUATEPEC. Bueno 5
26 |SANISIDROI __|TANQUE MAESTRO AV, SAN ISIDRO. ESQ. BOLIVIA. COL. SAN ISIDRO TXHUA TEPEC. Bueno 1000 r
TANQUE DE - . )

27 [saNismron  [ANOURDE SAN FELIPE, ESQ. SAN ISTDRO, COL. SAN ISIDRO IXHUA TEPEC. Bueno 400 m
TANQUE DE ) ( ;

28 [santsrom | ANOUEDE o SANIGNACIO Y AV, SAN ISIDRO, COL. SAN ISIDRO IXHUA TEPEC, Bueno 200 m
TANQUE DE - B )

29 |saNisDROTV  [ANOTEDE AV. PANTEONES Y SANTA MARTHA, COL. SAN ISIDROTXHUATEPEC. | Bueno 200 m
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REBOMBEOS OPERACION
: TIPO DE . ESTADO | CAPACIDAD
DENOMINACION INSTALACTON UBICACION ACTUAL i
: TANQUE DE ) )
30 [SANISIDROV | 1o i ENTO SAN ANTONIO Y AV. DEL PANTEON, COL. SAN ISIDRO IXHUATEPEC. Bueno 50 m
37 ISAN JOSE I CARCAMO DE BOMBEG — |BOLIVIA S/N, COL. SAN JOSE IXIHHUATEPEC. Bueno 65
, TANQUE DE '
32 |SANJOSEIL L MACEN AMIENTO BOLIVIA Y HAITI, Bueno 400 m
. 7 BE MORELOS, £SO, ANDADOR 1, COL. LOMAS DE SAN JUAN o3
33 ISANJUANTI CARCAMO DE BOMRBEQ IXHUATEPEC. Bueno 50 m
34 ISAN JUANTI TANQUE DE HIDALGO, ESQ. AV. PAVON, COL. LOMAS DE SAN JUAN IXHUATEPEC Bueno 250 m®
ALMACENAMIENTO _ESQ. AV. _COL. .
i = TANQUE DE AV, DEL TANQUE, ESQ. HIDALGO, COL. LOMAS DE SAN JUAN J )
35 \SANJUANTI ALMACENAMIENTO IXHUATEPEC, Bueno 150 o
TANQUE DE _ ) ;
36 [SANJUANIV |y 10 or o eNTO HIDALGO / PARQUE NACIONAL. Bueno 163 m
37 TENOCHTITLAN |TANQUE DE EXCEDENCIA |SOCORRQ ALPINO DE MEXICO ¥ TENOCHTITLAN. Bueno 100 o
38 |XITLE TANQUE DE EXCEDENCIA_|ALPINO XITLE / POLITECNICO. Bueno 100 m°
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Infraestructura Hidraulica del Sistema de Agua Potable Zona Poniente

TIPO DENOMINACION UBICACION ESTADO | CAPACIDAD
ACTUAL m>
o AV, DR, GUSTAVO BAZ, BSQ. VIVEROS DE LA CASCADA, U. 1. ,
1 R [LOPEZ MATEOS GUSTAVO BAZ Q Bueno 200 m?
2 | R [SAN LUCAS PATONI AV, JUAREZ S/N CASL £50. EMILIANO ZAPATA. SAN LUCAS PATONL Bueno h
3 | RT |TLAXCOLPAN AV FULTON S/N CASI TS0, LERMA, FRACC. IND. SAN NICOLAS. Buono 200
7 TRT [PUENTE DE VIGAS AV JUAREZ, ESQ. ADOLFO LOPEZ MATEOS, COL. PUENTE DE VIGAS. Bueno 30w
< | .z |VIVEROS DE LA LOMA (TANQUE |VIVEROS DEL PALMAR Y VIV. DE LA PLAYA, COL. VIVEROS DE LA remalar 00
ELEVADO) LOMA. egular m
o | =10 [VIVERGS DE LA LOMA Erévhgﬁos DEL PALMAR ¥ VIV DE LA PLAYA, COL. VIVEROS DE LA . 000 o
7 ARMAS T AV DR, GUSTAVO BAZ £SO, 1° CDA. DE HIDALGO, COL. LA ESCUELA. malo
8 ROCOYATUALCO ¥TA DR.GUSTAVO BAZ S/N, PBLO. XOCOYAHUALCO. Buono 0
5 BALCONES DE VALLE DORADO 11 |[BLVD, POPOCATEPETL S/N, FRACC. LOMAS DE VALLE DORADO. Bueno 608
0] r ﬁ?LCONES DE VALLE DORADO |1, «rey DET, TRUENO S$/N, FRACC. LOMAS DE VALLE DORADO. Bueno 510 m?®
171 R |CUAUHIEMOC TOTONACAS FS0, MIXTECAS, COL. CUAUHTEMOC, Bueno 500 m
12 TR [CUMBRES DEL VALLET CONSTITUCION ESG, PAL MA, FRACC. CUMBRES DEL VALLE. Buero 300 o
13 | R _|CUMBRES DEL, VALLE 11 AV MEXICO S/N. FRACC, CUMBRES DEL VALLE. Bueno 200 o7
14 | R |CUMBRES DEL VALLE [l ALEMANIA SN, FRACC. CUMBRES DEL VALLE, Bueno 200 m°
5 | R |EL DORADOI AV.GRAN Vi S/N. FRACC. RESIDENCIAL EL DORADO. Buono 150 1
16 | R |EL DORADO T T.A PALMA S/N. FRACC. RESIDENCIAL EL DORADO. Buero 200
7 T R [EL OLIVOT AV PRINCIPAL. TS0, DURAZNO, FRACC. FL OLIVO T Thaeno 300
15 | R |BLOLIVOT AV TLALNEPANTLA S/N, FRACC. EL OLIVO IL, Bueno 1720 o7
19 T R [BL TENAYO SUR CUITLAHUAC SA. COL. EL TENAYO. Bueno 100 o
20 TR JGUSTAVO BAZ POBOCA TLPETL Y TIANGUILLO, COL. GUSTAVO BAZ PRADA. Bueno 64 o0
21 | R [ INDEPENDENCIA TEPOTZOTLAN, ESQ. REAL DEL MONTE, COL, INDEPENDENCIA. Fueno 100
22 TR [INFONAVIT EL TENAYO NOPALTZIN $/N. U. H. INFONAVIT EL TENAYO. Bueno 200 m
23 | R _[ISIDRO FABELA TENANCINGO, ESQ, CUAUTITLAN, COL. ISIDRO FABELA. Bueno 450 o
CALLE JAVIER PEREZ OLOGARAY CASI ESQ. HIDALGO, COL. LA
24 | R |LAPROVIDENCIA NG Q Bueno 10 m®
75 TR LA SOLEDAD ChA. ALFA CENTAURO S/, COL. LA SOLEDAD. Bueto T
26 TR [TOMA BONITA 1 BOSTER POPOCA [EPRTL, ESQ. AV. SANTA CECILIA. COL. LOMA BONITA. Bueno 60 o
57 TR _ILOMA BONITA I BOPOCATEPETL, SO, FICO DE ORIZABA., COL. LOMA BONITA. Fueno 195 o
28 T R |LOMAS BOULEVARES I VENDOME Y CONCORDE, FRACC. LOMAS BOULEVARES, Fueno 300 m°
29 | R |LOMAS BOULEVARES IV VICTORIA SN, FRACC. LOMAS BOULEVARES. Bueno 200 i
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, z ESTADO | CAPACIDAD .
30 [ R JOLIVO TEQUESOUINARUAC — |OLIvO CASI 550, GRAN VIA, COL. TEQUESQUINAHUAC PARTE ALTA. Bueno 200 1
CUMBRES DE ACULTZINGO S/N ESQ. BLVD, POPOCA TEPETL, FRACC. ;
3 B 400
1 R [PIRULES]I LOS PIRULES, ueno m
I ) > ACATECAS ESQ. FRAY DIEGO DE LANDA, COL. LOMAS DE SAN o
32 | R |LOMAS DESAN ANDRES L v, . Bueno 0m
5 | R [REFORMA URBANA INDEPENDENCIA ESO. ABASOLD, COL. REFORMA URBANA. Buono 150 m
24 | R IRINCON DIL VALLE gﬁLmVA% EEEEZAL S/N CASI ESQ. CERRO DEL CHAPULIN, FRACC. RINCON o I
55 | & ROSARIO L CROCT gﬁgléﬁnDE LOS FONTANEROS CAST B8O, MEDICOS, U. 1L ROSARIO 1 - 500
3% | R |ROSARION AV, CULTURA ROMARA SN, U, 1. ROSARIO 11, Fraeno T000 m?
77 | R |[TLAYACAMPAT CHALMA ESO. RETORNO 2. FRACC. BL, OLIVO 1L Bueno 500 m0
33 | R |TLAYACAMPA II EMILIANO ZAPATA FSQ. LIBERTAD, PBLO. STA, MARIA TLAYACAMPA. | Bueno 52 m
39 | R |TLAYAPA CALLE MADERO E HIDALGO, COL. TLAYAPA. Bueno 10 >
a0 | R [TNIDAD DEL SEGURO AV. BOMBEROS S/N. U, H, TMSS. Bueno 1700 m3
it VR [VALLE DEL PARALSO ;&%SE TONDO ESQ, VALLE DE LOS PINOS, FRACC. VALLE DE LOS o
TR [SANTA CECIHIA BOSTER AN, SANTA CECILIA ESQ. AV, PAJARITOS, FRACC. SANTA CECILIA. )
53R Fgggﬁ%gm DEENMEDIO |, ¢ £y gACIENDA DE EN MEDIO $/N, U. H. EX-HACIENDA DE EN MEDIO.|  Bueno 50 m?
a | R %}%ﬁfﬁ”‘ DEENMEDIO 1+ £y 1A CIENDA DE EN MEDIO /N, U. H. EX-HACIENDA DE ENMEDIO | Bueno 50 m?
75 R U B TLAYAPA CUAUIIEMOC SN U . TLAYAPA. Frono 100
46 | R |EL TENAYO XICOTENCATL S/N, COL, EL TENAYO. Teno 100 m>
] i ' AV ATLACOMULCO S/N GLORIETA TANGUE MAESTRO, COL, ;
47 | R-T |TLALNEMEX (ELEVADO) AV ATLACO! malo 300 m
i 1T |21 DE MARZO CALLE NO. 3, COL. 21 DE MARZO. Bueno 30 m
25 | T |SAN ANDRES ATENCO CALLE NORTE ESQ. CERRO DEL CAPULIN, COL. SAN ANDRES ATENCO. Bueno 0
50 1 T |SAN PEDRO BARRIENTOS COMONFORT ESO. GABING BARRERA, PBLO. SAN PEDRO BARRIENTOS. | Bueno 360
51 T T [SANTA MARIA TLAYACAMPA _|MIGUEL ALEMAN S/, COL, SANTA MARIA TLAYACAMPA. Bueno 60 m°
s2 0 71 %ﬁ%&s (INFONAVIT EL TLALOC $/N, U. H. EL TENAYO. | Bueno 1000 m’
7 [*IM | TEQUESQUINAHUAC PASEG DE COCHES ESQ. GRAN ViA. FRACC, RESIDENCIAL EL DORADO. | Buemo 3600
54 [*TMITLAYAPA AV, DI LOS PARAJES S/N. COL. TLA YAPA. Bueno 11000 o
55 | T |[VALLE DORADO (VERDE) ZITLALIEPEC SN, FRACC. VATLE DORADO. Bueno 680 m°
% | T JAMPL. GUSTAVO BAZ TIANGUILLO S/N PARTE ALTA. COL. GUSTAVO BAZ. PRADA. Buieno 210 i
57 T T |BALCONES VALLE DORADO IV |POPOCATEPETL /N, FRACC. BALCONES DE VALLE DORADO Bueno 200 m°
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TIPO DENOMINACION UBICACION ESTADO | CAPACIDAD
, ACTUAL ?

58 [ 7 |BENTTO JUAREZ GUADALUPE VICTORIA ESQ. DIAZ ORDAZ. COL. BENITO JUARES Buero 300
59| T [HHRSOMPEDORABENITO inty 7 GRDAZ ESQ. ORTIZ RUBIO, COL. BENITO JUAREZ Bueno 20 m?
60 I T |CATAROMPEDORA TLAYAPA |AV. SEMINARIO S/N, PBLO. SAN RATAEL PARTE AiTA Voo
61 | T |AMPL. SAN ANDRES HERMOSILLO S/N, COL. AMPL. SAN ANDRES Pueno 300
62 | T |CUAUHTEMOC TOTONACAS ESQ. MIXTECAS, COL. CUAUHTBNMOT Buono 300 m
&3 | T _ICUMBRES DEL VALLETV GUADALUPE VICTORIA. FRACC, CUMBRES DEL VALLE Fueno 200 m
64 | T I5L PUERTO CERRO DEL TENAYO, COL. FL TENAYO PUERTO Fueno 500 m°
65 | T [LIMON TIMA ESQ. LOS REYES, COL. TEQUESOUINAHUAC PARTE ATTA Tueno 70
66 | T |LOMA BONITA I CHALMITA ESQ. TIANGUILLO, COL. LOMA BONITA Bueno 200
67 | T |LOMAS BOULELVARES IT ESPANA ESQ. CONCORDE, FRACC. LOMAS BOULEVARES Bueno 200
68 | T |LOMAS BOULEVARES III PLAZA COLISEO ESQ. MIGUEL ALEMAN. GOL. LOMAS BOULEVARES Bueno 200
9 | T [EL.OLIVO I AV. TENAYUCA S/N, COL. CARLOS PICHARDO CRUZ Fono 530 m°
70 | T [PARAJES AV. DE LOS PARAJES S/N. COL. LOS PARAIES Malo
71 | T IREFORMA URBANA ANDADOR DEL PARQUE S/N PARTE ALTA. COL, REFORMA URBANA Bueno 500
72 | T ISAN JUANIXTACALA CDA. DE MIGUEL HIDALGO S/N, PABLO. SAN JUAN TXTACALA Malo
731 T |SANTUCAS PATONT COL. SAN LUCAS PATONI (CERRO) Bueno 130
2 | T ELHA?EMISO CAJA ROMPEDORA. |5157:0 16y ACAPULCO SN, COL. EL PUERTO Bueno 60 m’
75 | T |EX-HACIENDA DE EN MEDIO _|AV. EX-HACIENDA DE EN MEDIO SN U, B, EX.HACIENDA DE BN VEDS T B 150 o2
76 | T |EX-HACIENDA DEEN MEDIO __|AV. EX-HACIENDA DE EN MEDIO S/N. U, H. EX-HACIENDA DE EN MEDIO T~ Bueno 100 m?
77 | T |INDEPENDENCIA TTURBIDE S, COL. INDEPENDENCIA Bueno 120
78 | T [ISTORO FABELA CATTE 4 SN, COL. FL PUERTO Bueno 360 m°
B | T ITLAYAPA CALLE HIDALGO S/N. COL. TLAYAPA Bueno 60 m°
80 | T [0 H TLAYAPA VICENTE GUERRERO /N, U, I TLAYAPA Bueno 60
81 | T |LA ESCUELA CALLE PACIFICO ESO. PUERTO ACAPULCO. COL. B POERTO Buero 160 )
85 [*IM|TENAYO XICOTENCA L, /N, COL. FL TENAYO Bueno 13000 >
83 | T |TA PROVIDENCIA CALLE LIBERTAD S/N. COL. LA PROVIDENCIA Bueno 20 0
84 | T |LA SOLEDADI CDA. ALFA CENTAURO S/N, COL, LA SOLEDAD Bueno B m
85 | T LA SOLEDAD T CDA. ALFA CENTAURO S/N, COL. LA SOLEDAD Bueno 10 1

NOMECLATURA

R=REBOMBEO

T= TANQUE

RT=REBOMBEO Y TANQUE
*TM= TANQUE MAESTRO
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Disposicion de las Aguas Residuales

AREA DE CUERPO RECEPTOR AL QUE

CARCAMO INFLUENCIA SE VIERTE LA DESCARGA
{Ha) {Nombre)
1.- JACARANDAS 114.05 RIO TLALNEPANTLA '
2 - MARIO COLIN 1 RIO TLALNEPANTLA
3.- ERICSSON 57.58 RIO TLALNEPANTLA
4.- FRANCISCO VILLA 56.15 RIO TLALNEPANTLA
3. GUERRERO 141 RIO TLALNEPANTLA
6.- TECNOLOGICO 100.08 RIO TLALNEPANTLA
7.- MIRAFLORES 10.47 RIO TLALNEPANTLA,
8- SANTIAGUITO 84.67 RIO TLALNEPANTLA
9. PIRULES 36.85° EMISOR PONIENTE
10.- PUERTO PRINCIPE 648 EMISOR PONIENTE
11.- VALLE DORADO 1T 25.92 EMISOR PONIENTE
12.- VALLE HERMOSO [ 115.19 EMISOR PONTENTE
13- VALLE HERMOSO Il 297 67 EMISOR PONIENTE
14.- INDECO | 587.53 RIO DE LOS REMEDICS
15.. INDECO 11 RIO DE L.OS REMEDIOS
16.- ROSARIO I 300 RIO DE LOS REMEDIOS
17 - ROSARIO CEYLAN g RIO DE LOS REMEDIOS
18- NUEVA IXTACALA 31.53 RIO DE LOS REMEDIOS
19.- BOSQUE CEYLAN 171.66 RIO DE LOS REMEDIOS
20.- PRENSA NACIONAL 13374 RIO DE LOS REMEDIOS
21.- PRADO VALLEIO 92,59 RIO DE LOS REMEDIOS
22 . XOCOYAHUALCO 48.61 RIO DE LOS REMEDIOS
23.- RADIAL TOLTECAS 14 RIO SAN JAVIER
24 SAN JAVIER 312.5 RIO SAN JAVIER
25 LA ROMANA 23196 RIQO SAN TAVIER
Total 295497
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Puntos de Contingencia

ZONA

UBICACION

PROBLEMATICA

CALLE BERLIN, FRACC, VALLE DORADO.

DE LIGERAS A REGULARES INUNDACIONES.

FILIBERTO GOMEZ Y TENAYUCA, FRACC. INDUSTRIAL SAN

2 INICOLAS. SATURACION DEL CARCAMO "FRANCISCO VILLA".
3__|AV. LERMA (ENTRE ABASOLO E HIDALGO), COL. LA ROMANA. _|EN LLUVIA EXTRAORDINARIA EL COLECTOR ES INSUFICIENTE,
4 |PUENTE DE TEQUESQUINAHUAC, COL. TEQUESQUINAHUAC P/B. |SATURACION DEL CARCAMO " EQUESQUINATUAC 11",
5 |AV.JINETES, FRACC. LAS ARBOLEDAS EN LLUVIA EXTRAORDINARIA EL COLECTOR BS INSUFLCIRNTE.
6 |AV. HIDALGO, COL. LA BLANCA. COLECTOR INSUFICIENTE,
7 |CALLE AMATES, FRACC. SAN RAFAEL. ffi(if}%i HIDRAULICA INSUFICIENTE EN EL CRUCE CON PROLONGACION
AV.DILIGENCIAS Y AV. PAJARITOS, FRACC. SANTA CECILIA . . ) :
8 |zaNmA MADRE) - SECCION HIDRAULICA INSUFICIENTE Y AZOLVADA.
9 |FRACC. VALLE CEYLAN (ZONA DEL HOSPLTAL). EQUIPO DEL CARCAMO INSUFTCIENTE.,
10 |COL. LAS PALOMAS. COLECTOR INSUFICIENTE AL CARCAMO "SANTIAGUITG".
11 |COL. HOGARES FERROCARRILEROS. SATURACION DEL CARCAMO "INDECO"
12 |TINGAMBATO E INFIERMILLO, COL. ELECTRA. COLECTOR INSUFICIENTE.
CONVENTO DE LA CONCEPCION, ACOLMAN Y SANTA BRIGIDA., . ] ’ .
13 1GOL SANTA MONICA. SATURACION DE "SANTA BRIGIDA",
14 |CERES Y HELIOS, FRACC. LAS ROSAS. COLECTOR INSUFICIENTE,
15 |RECURSOS HIDRAULICOS, FRACC. INDUSTRIAL LA LOMA. SATURACION DEL CARCAMO "FERICSSON",
16 |PUEBLO XOCOYAHUALCO COLECTOR INSUFICIENTE
AUTOPISTA MEXICO - PACHUCA (DE AVENIDA SAN JOSE A RIO o - I )
17 |58 LoS REMEDE 08) PELO. SAN JUAN [XHUATEPEC. EN LLUVIA EXTRAORDINARIA EL COLECTOR ES INSUFICIENTE.
AVENIDA SAN JOSE { DE PICHARDO PAGASA A AUTOPISTA ) i : ‘
18 [ Evico . pACHUC ) BELO. SAN JUAN IXHUA TEPEC. EN LLUVIA EXTRACRDINARIA EL COLECTOR ES INSUFICIENTE.
AVENIDA LA PRESA ( DE COMANDO ALPING A COLEGIO
19 |MILITAR)COL. GRAL. LAZARO CARDENAS DEL RIO IRA. EN LLUVIA EXTRAORDINARIA EL COLECTOR ES INSUFICIENTE.
SECCION.
50 |CALLE VENUSTIANO CARRANZA( DE PINO SUAREZ A RIO DE COLECTOR INSUFICIENTE

LOS REMEDIOS) COL. SAN JUAN IXHUATEPEC,

21

CALLE EMILIANG ZAPATA ( DE LOPEZ RAYON A VENUSTIANO
CARRANZA) COL. SAN JUAN IXHUATEPEC.

COLECTOR INSUFICIENTE

22

CALLE LOPEZ RAYON ( DE PIPILA A EMILIANC ZAPATA) COL.
SAN JUAN IXHUATEPEC.

COLECTOR INSUFICIENTE

18 DE DICIEMBRE DE 2003
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23 |CALLEPINO SUAREZ (DE VENUSTIANO CARRANZA A

AUTOPISTA MEXICO - PACHUCA) COL, SAN JUAN IXITUA rEppe. {COLECTOR INSUFICIENTE
CALLE NEGRO YANGA (DE AUTOPISTA MEXICO - PACHUCA A - i

24 INARCISO MENDOZA) COL. SAN JUAN IXHUA TEPEC COLECTOR INSUFICIENTE
CALLE MICHOACAN (DE CHIAPAS A SONORA) COL. -

23 CONSTITUCION DE 1917, COLECTOR INSUFICIENTE

26 |CALLE CERRADA DE OAXACA (DE AUTOPISTA MEXICO -
PACHUCA A OAXACAYCOL, CONSTITUCION DE 1917,

ENLLUVIA EXTRAORDINARIA EL COLECTOR ES INSUFICIENTE.,

37 |CALLELAGOS DE MORENO ESQUINA EL RISCO, COL. LA
LAGUNA.

EN LLUVIA EXTRAORDINARIA FI, COLECTOR ES INSUFICIENTE.

ag  [CALLEFELIPE I PESCADOR,{DE FERROCARRILES A Via
VERACRUZ) COL. CONCEPCION ZEPEDA VDA. DE GOMEZ.

ENLLUVIA EXTRAORDINARIA EL COLECTOR ES INSUFICIENTE,

Ubicacién de Plantas de Bombeo de Aguas Residuales

No. DENOMINACION UBICACION
1 _AHUEHUETES CHINUAHUA ESQ. MERIDA, COL. AHUEHUETES
2 ARBOLEDA TENAYUCA ROBLE ESQ. RIO SAN J& VIER, COL, LA ARBOLEDA
3 BOSQUES CEYLAN CERRADA NOVEDADES S/N, COL. PRENSA NACIONAL
4 ERICSSON AY. GUSTAVO BAZ ESQ. MARIO COLIN, FRACC. INDUSTRIAL LA LOMA
5 FRANCISCO VIITA MARIO COLIN ESQ. FRANCISCO VILLA, COL. TLALNEPANTLA CENTROQ
& JGUERRERO PRIVADA GUERRERO ESQ. MARIO COLIN, COL. SAN JAVIER
7 _JINDECO AV. SOMEX ESQ. PASED DEL FERROCARRIL, FRACC. LOS REYES IXTACALA
8 IZCALLIDEL RIO RIO TLALNEPANT?A ESQ. RIO TULA, FRACC IZCALLI DEL RIO
9_ZCALLI PIRAMIDE CERRADA DE TURIN CASI ESQ. RIO SAN JAVIER, FRACC. IZCALLI PIRAMIDE
10 |JACARANDAS VERACRUZ ESQ. CHIAPAS, FRACC. JACARANDAS
11 [JINETES PASEQ DE ILOS NINOS ESQ. AV. JINETES, FRACC. VALLE DORADO
12 |LA ROMANA YALLE DE BRAVO ESQ. JLOTEPEC. COL. LA ROMANA
13 _[LOSPIRULEST BOULEVARD POPOCATRPETI, ESQ. LA GAVIA, FRACC. L.OS PIRULES
14 MARIO COLIN AV. MARIO COLIN Y AUTOPISTA QUERETARO, COL. BENITO JUARE?Z,
15 [MIRAFLORES BUGAMEILIA Y AZUCENA, FRACC, MIRAFLORES
16 [NUEVA IXTACALA AV, TLALNEPANTLA BSQ. METEPEC, FRACC. NUEVA IXTACALA
17 _[OPALO AV, REYES HEROLES S/N, FRACC. LA JOYA IXTACALA
18 [PIRULES T AV. POPOCATEPETL ESQ. PERTFERICO NORTE, FRACC. LOS PIRULES
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No. DENOMINACION UBICACION
19 [PRADO VALLEIO SAN JUAN DE ULUA, FRACC. PRADO VALLEIO
20 'PRENSA NACIONAL EL HERALDO DE MEXICO ESQ. IMPARCIAL, COL. PRENSA NACIONAL
21 iPUERTO PRINCIPE PUERTO PRINCIPE ESQ. ONTARIQ, FRACC. VALLE DORADO
22 |RADIAL TOLTECAS AV, RADIAL TOLTECAS CASIESQ. HIDALGO, FRAC. INDUSTRIAL SAN NICOLAS
23 |ROSARIO CEYLAN SICILIA Y RIO DE LOS REMEDIOS, COL. ROSARIO CEYLAN
24 [ROSARIOII CULTURA ROMANA ¥ RIO REMEDIOS, . i1. EL, ROSARIO 1.

25 |SAN BUENAVENTURA CERRADA SAN BUENAVENTURA, S/N, FRACC. INDUSTRIAL SAN BUENA VENTURA

26 |SAN JAVIER JILOTEPEC Y RIO SAN JAVIER, COL. LA ROMANA

27 |SAN RAFAEL CIRUELOS ESQ. AMATES, FRACC. SAN RAFAEL

28 ISANTA BRIGIDA CONVENTO DE SANTA BRIGIDA ESQ. RIO TLALNEPANTLA. COL,. SANTA MONICA.

29 {SANTA CECILIA AVY. AHUEHUETES £8Q. PAJARITOS, COL. SANTA CECILIA,

30 [SANTIAGUITO ACUEDUCTO TENAYUCA (EXTREMO ORIENTE), COL. ACUEDUCTO TENAYUCA.

31 |TABLA HONDA INDUSTRIAL CAPULIN JUNTO AL RIO SAN JAVIER, FRACC. TABLA HONDA INDUSTRIAL,

32 |TABLA HONDA INFONAVIT CARRETERA TENAYUCA SANTA CECILIA, U. H. TABLA HONDA INFONAVIT,

33 [TECNOLOGICO AV. MARIO COLIN CAST ESQ. TOLTECAS, COL. LA COMUNIDAD

34 |TEQUESQUINAHUAC FERNANDO MONTES DE OCA S/N, PUEBLO TEQUESQUINAHUAC

35 |TEQUESQUINAHUAC I AY. GUSTAVO BAZ ESQ. PROL. VALLEJQ, FRACC. VALLE HERMOSO.

36 {UNIDAD DEL SEGURO MARTIN LUIS GUZMAN, COL. NINOS HEROES.

37 [VALLE CEYLAN GUADALAJARA ESQ. CHIHUAHUA, FRACC. VALLE CEYLAN,

38 |VALLE DORADO I VALPARATISO ESQ. PASEC DE LAS AVES, FRACC. VALLE DORADO.

39 |VALLE HERMOSO I CERRADA JAZMIN 8/N Y JACARANDAS, FRACC. VALLE HERMOSO

40 |VALLE HERMOSO I IDEM

41 [XOCOYAHUALCO CERRADA JUAREZ $/N, PUEBLO XOCOYAHUALCO

42 |MARINA NACIONAL AV, FERROCARRIL VERACRUZ ESQ. MIGUEL A. VALDE?, COL. MARINA NACIONAL.

43 LA LAGUNA LAGO DE CHAPUL TEPEC ESQ. RIO DE LOS REMEDIOS, COL. LA LAGUNA

44 1SAN JUAN IXHUATEPEC ABRAHAM GONZALEZ ESQ. VENUSTIANO CARRANZA, COL. SAN JUAN IXHUATEPEC.
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Obras Publicas Inconclusas por la Administracion Pablica Municipal 2000-2003

Rafael

o Contratos de Organo
a ivi i i ento -
Programa u obra Actividad Fase inconclusa Financiami servicios encargado
Se entregd por parte dei
- . Departamento de Estimaciones, e} Subdireccion de
PIM/DOP/AD-028-G1 Descargas Av. Jingtes céleulo a fa emprosa ef cudl no fue PIM PIMI[)OP/AJ?-028«01 Obras Piblicas
devuelto
Construccion de eancha de finthol La empresa no ha terminado los ) 1 [Subdireccion de
FIM/DOP/AD/052-01 répido, Col. Divisién del Norte detalles que la supervision le indicé PIM PIM/DOP/AD/052-01 Obras Publicas
Construceidn de cancha de Fatbol La empresa no ha terminado los 7 |Subdireccién de
PIMDOP/ADI054-01 g 4o, Col, La Laguna detailes que la supervisién le indicé PIM PIMDOPADIOSA-OT |y - Piblicas
Barrera central de contencidn de El recurso estatal no fue depositado Subdirecsion de
PIE/DOPAR-003-01 concreto en Av, Reyes Heroles tramo [en fa Tesoreria, hay 2 estimaciones PIE PIE/DOPAR-003-01 i
S . Obras Puiblicas
Gustavo Baz a Periférico en trimite de pago
. L . Lz obra, se encuentra fisica y
Terminacion de construceion de financieramente corrada, Ademas
FISM/DOP/AD/057-01 aulas, sétanc e instalacién en Escuela se solicita que se cum le; 1a fia a> RISM FISM/DOP/AINO57-  Subdireccion de
Primaria Héroes de la Revolucion, 14 P 1z 01 Obras Pablicas
.. de garantia por defectos de obra
Col. Ex Eiido de Tepeolulco L
{escurrimientos en losa)
Mantenimiento preventivo y
carrectivo a fas bibliotecas Piblicas:  |Se envi6 la estimacién del finiquito, FAFM/DOP/AD/020- |Subdireccion de
FAFMDOPIADIO20-01 | tonio Aguilar Gil, Col. Bl Olivo, y |al Departamento de Fstimacioncs FATM 01 Obras Plblicas
Octavio Paz, Col. Izealli Pirdmide
Rehabilitacion integral do Casa de la g oo coves cugpendida por FAFM/DOP/AD/033- |Subdireccion de
FAFM/DOP/ADY033-01  |Cultura (primera etapa), zona oriente, FAFM 1
: . detalles 01 Obras Piblicas
Col. Marina Nacional
Rehabilitacién de aula de computo de . Ty
FAFM/DOP/LP/004-02  |la Escuela Primaria José Ma, Morelos || 2 a1 detalles por parte de la FAFM FAFM/DOP/LP/004-  |Subdireccion de
y Pavén, Frace. Jacarandas cmpresa 02 Obras Pdblicas
Rehabilitacidn de aula de cémputo de , "
FAFM/DOP/LP/004-02 {1 Esouela Primaria Gregorio Torres Faltan detalies por parte de la FATM FAFM/DOP/LP/O04- Sabdlrcc'clgn de
. : empresa 02 Obras Piblicas
Quintero, Col. Ampl. Vista Hermosa
' Rehabilitacién de aufa de computo de
- la Escuela Secundaria Téenica No. 6, |Faltan detalles por parte de la FAFM/DOP/LP/04- {Subdireceion de
FAFM/DOP/LP/004-02 Juan de Dios Batis, Col. Viveros de [a [empresa FAFM 02 Obras Plbiicas
Loma
Rehabilitacidn de aula de cémputo de
. la Escuela Primaria Héroes de Faltan detalies por parte de la FAFM/DOP/LP/O04-  [Subdireccion de
FAFM/DOP/LP/004-02 Nacozari, Col. Ferrocarrilera San empresa FAFM 02 Obras Pablicas
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. . . o Contratos de Organo
ama u obra Actividad i
Program r Fase inconclusa Financiamiento servicios encargado

Rehabilitacién de aula de edmputo de

{a Escuela Secundaria No. 565 Faltan detalles por parte de la FAFM/DOP/LP/0CG4- |Subdireccion de
FAFM/DOPILPAO04-02 100 oo Enriquez, Col. Reforma  |¢mpresa FAIM 02 Obras Piblicas

Urbana

Rehabilitacién de aula de edmputo de . y i o
FAEM/DOP/LP/O04-02  |la Bscuela Primaria Wenceslao Labra, || A2 detalles por parte dela FAFM FAFM/DOP/LP/004- - |Subdireccion de

Cot. Tlalnepantla Centro empresa. a2 Obras Pliblicas

Rehabilitacidn de sula de computo de

la Escuela Secundaria Federal Jaime |Faltan detalles por parte de ia FAFM/DOP/LP/A04- Subdireccion de
FAFM/DOP/LP/004-02 Torres Bodet, Frace. Lomas empresa. FAEM 02 Obras Pablicas

Boulevares

Rehabilitacion de aula de cémputo de S
FAFM/DOP/LPAO04-02  |la Bscuela Primaria Nicolds Bravo, || A 1an defalles por parte de fa FAFM FAFM/DOPLP/004- | Subdirccion de

Frace. Valle Ceylan ompresa. 02 Obras Piblicas

Rehabilitacién de aula de computo de L
FAFM/DOP/LPAO0A-02  |la Escuela Primaria Andrés Molina |- o detalles por parte dela FAFM EAFM/DOP/LP/004- - |Subdireccién de

Enriquez, U, H. Barsientos empresa. 2] Obras Pablicas

Rehabilitacién de aula de eémputo de |, ’ , - o
FAFM/DOPILP/004-02 Ia Escucla Primaria [saac Arriaga, | ﬁitig;;emﬂ“ por parte de la FAFM oo TMDORLP0S 18 sbdircccin do

Pueblo San Lucas Tepetlacalco pros.

Rehabilitacién de aula de computo de - ) .
FAFM/DOP/LP/004-02  |la Escucla Primaria Gabriela Mistral, | & o0 dotalles por parte de la FAFM FAFM/DOP/LP/004- | Subdireccion do

Col. Bl Olivo empresa. 02 Obrag Plblicas

Rehabilitacion de aula de computo de - oA
FAFM/DOP/LP/004-02  |la Escuela Primaria Liberéador Faltan detalles por perte dela FAFM o FMVDOPILEIODA - [Subdireccion de

Miguel Hidalgo, Frace. Valle Dorado prest.

Rehabilitacién de aula de computo de
A T: la Escuela Primaria Rafael Ramirez y |Faltan detalles por parte de la FAFM/DOP/LP/O04- iSubdireccion de
FAIM/DOP/LPAO04-02 Francisco J. Mtjjica, Col. Viveros de  |empresa. FAEM 02 Obras Poblicas

la Loma

Rehabilitacion de aula de computo de g L
FAFM/DOP/LP/004-02  |la Esoucla Tole Secundaria Lizaro || 120 defalles por parte dela FAFM FAFM/DOP/LP/004- | Subdireccion de

Cérdenas. Bl Pusrto empresa. 02 Obras Pablicas

Construccion de aula de usos . . , .
FISM/DOP/AD/O10-02  |milltiples on la Bscuela Primaria |- o dotalles por paste dela FISM b MDOPIADIOLS- 21‘;2?;‘;‘;‘1‘:2&‘:@

Moisés Sdenz, Frace. Valle Dorado presa.
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Contratos de Organo

Programa u obra Actividad Fase inconclusa Financiamiento servicios encargado
Mantemmiento gensral do la escuela  |Se entregé al Departamento de - Subdireccién de
FISM/DOPIAD/013-02  [Primaria Triunfo de g Repiiblica,  |Fstimaciones tres finiquitos y ol FISM FISMDOPADA013-02 | 5 TR ¢

Col. Nueva Ixtacala : acta entrega recepeion,
Trabajos de urbanizacién de dos
vialidades de zona oriente ¥ una de
zona poniente; construccion de
FISM-DOP-AD-017-02 :f;’f;‘f;;se ﬁ‘j:;ﬁ;ogﬁysziﬁﬁféﬁs La obra se encuentra en proceso. FISM FISM-DOP-AD-017-02 (S)‘;‘;Z;r;%‘l’)‘]?;‘:e
Ixhuatepec; urbanizacion de adocreto
enla Av. Rié de los Remedios tramo
de [a calle
Mantenimiento general. a Iz Esoucla

. Secundaria Técnica, No, 37 ¥ Escuela |Faltan detalles por parte de [a Subdireccion de
FISM-DOP-AD-019-02 Secundaria. No. 364, empresa. FISM FISM-DOP-AD-019-02 Obras Piblicas
Fraccionamiento La Romana
Mantenimiento general de la Bscuela {Se etitrego al Departamento. de

Subdireccion de

FISM-DOP-AD-020-02  [Primaria General Lazaro Cérdenas, Estimaciones cuatro finiquitos v FiSM FISM-DOP-AD-020-02 P
. e Obras Piblicas
Col. Los Parajes acta entrega recepcion.,
Reostructuracion de aulas en la
FISMIDOP/AD/028-02  [F3¢uela Secundaria Federal L obra 5o encuentra en proceso, FISM FISM/DOP/AD/028.02 [Subdireceion de

Libertadores de América, Col. Los Obras Pablicas
Reves Ixtacaia
Mantenimiento 2 la U, I, B Cortijo,

PIM/DOP/ADY/004-02 pintura vinitica en exteriores, La empresa no eumple con Ja

Subdireceion de

impermeabilizacion de techumbres, supervision. PIM FIM/DOP/AD/004-02 Obras Plblicas
reja v proteccionss
Existe suspension en [a obra, a la
M/ . Ampliacién de nicleo sanitario en el |empresa no le han dado el . Subdireccion de
2 OP/AD-012-02 Mercado San Agustin anticipo, por io taato, no ests PIM PIM/DOP/AD-012-02 Obras Piblicas
frabajando,

Instalacién y rehabilitacion de maila

S RN . Faita finiquitar (Se devolvié la , Subdireccion de
PIM-DOP-IR-003-02 1(\):1?::1);11;?1:2: %Zgi‘g:zg:’lgf;i? del estimacidn para correceién). PIM PIM-DOP-IR-003-02 Obras Piiblicas

Terminacion de fa obra de] Contro de

PIM/DOP/AD-003-03  |Desarrollo Comunitario y Familiar [Pt Somasion del finiquito por PIM PIM/DOP/AD-003-03 S“bd‘m‘f"‘fn de
L Tepeolulco, Col. Tepeoluloo parte de la empresa, Obras Pablicas
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. . Organo
Programa u obra Actividad Fase inconclus inanciamiento | ConMtratos de
J a Fin servicios encargado
Rehabilitacién de nicleo sanitario ¥
M/D A1 terminacion de aula en la Escuela La empresa se encuentra - Subdireccion de
FISM/DOP/AD-011-03 Secundaria No. 19, Col. Lazaro trabajando. FISM FISM/DOP/AD-011-03 Obras Publicas
Cérdenas ira. Seceidon
Construceidn de aula en la Escuela
Py Secundaria Oficial Ricardo Flores Faltan detalles por parte de la e Subdireccion de
FISM/DOP/AD-003-03  \yr. 06n, Calle Francisco Marques /n, |empresa. FISM FISM/DOPIAD-005-03 oy s Piblicas
de la U, H. IMSS Teauexquinahuac
Construccion de 2 aulas prefabricadas Se le aplicard sancidn a la Subdireceidn de
FISM/DOP/AD-009-03  len la Escuela Secundaria Felipe P - FISM FISM/DOP/AD-009-03 A
. s empresa al finalizar la obra. Obras Piblicas
Villanueva, Ex Fjidos de Tepeoiulco
Adecuacion de aula de computo de la La empresa se encuentra
SM/D e Escuela Primaria Ignacio Zaragoza,  |trabajando muy lentamente por o 0. Subdireccion de
FISM/DOP/IR-002-03 Calle Ignacio Manuel Altamirano que se le aplicars una sancion al FISM FISM/DOP/R-002-03 Obras Pablicas
s/n, BEx Haclenda de Santa Ménica terminar {a obra.
Adecuacién de aula de cémputo de la |La empresa se encuentra
M/D Escuela Primaria Ramén Garcia trabajando muy lentamente por lo St Subdirecoién de
FISM/DOP/IR-002-03 Chavez, Calle Uno $/n, Col. Unidn  |que se le aplicard una sancién at FISM FISM/DOP/IR-002-03 Obras Phiblicas
Chalma terminar la obra.
Adecuacién de aula de computo de la |La empresa se encuenira
MT Escuela Primaria Benito Jugrez, Av.  |trabajando muy lentamente por lo Subdireccién de
FISM/DOP/IR-002-03 de las Torres No. 12, Col. Lomas de  ique se le aplicars una sancion al FISM FISM/DOPAR-002-03 |51 Publicas
San Andrés Atenco. terminar Ja obra.
Adecuacion de aula de cédmputo de la [La empresa se encuentra
Escuela Primaria Primero de Mayo,  jtrabajande muy lentamente por lo . Subdireccion de
FISM/DOPAR-002-03 v pye Venustiano CarranzaNo.11,  |que se le aplicard una sancién al FISM FISM/DOPAR-002-03 |16 Piblicas
Col. San Jerénimo Tepetlacalco ferminar la obra,
Adecuacién de auta de cdmputo de la |La empresa se encuentra
Escuela Primaria 20 de Noviembre, |trabsjando muy lentamente por lo Subdireceion de
FISM/DOP/IR-002-03 Calle Deutiz Hermanos s/n, Col. que se le aplicard una sancion al FISM FISM/DOPAR-002-03  {nyp, o6 publicas
Vista Hermosa terminar la obra,
Adecuacién de aula de computo de la [La empresa se encuentra
Escuels Primaria Miguel Hidalgo, trabajando muy lentamente por lo . Subdireccidn de
FISMDOPAR-002-03 | Hidalgo No. 18, Col. que s¢ le aplicard una sancion al FISM FISM/IDOPAR-002-03 | 5y o piblicas
Xocoyahualco ferminar la obra.

Nueva Epoca

NUMERO CUATRO

18 DE DICIEMBRE DE 2003

» 347




Programa u obra

Contratos de

Organo

los Deportes s/n v Parque de los
Nifios, Frace. Las Arboledas

ermpresa

FISM/DOP/R-008-03

Actividad Fase inconclusa Financiamiento servicios encargado
Adecuacion de aula de cémputo de la [La empresa se encuentra _
. . Facuela Primaria Justo Sterray trabajando muy lentamente por lo T A Subdireccién de
FISMDOPAR-002-03 4yt ohor QOcampo, Calie Galeana s/n, |que, sele aplicard una sancién al FISM FISM/DOPAR-002-03 |y, o6 pblicas
Col. LaLoma terminar !a obra
Adecuacion de aula de computo dela |L.a empresa se encuenira
Escuela Primaria Francisco J. Mijica, |trabajando muy lentamente por lo - CISM/D) ey Subdireccion de
FISM/DOP/R-002-03 Av. Bjidos v Alamos s/n, Col. Los que, e le aplicars una sancion al FISM FISM/DOP/R-002-03 Obras Pablicas
Reves Ixtacala terminar la obra
Adecuacion de aula de computo de la |La empresa se encuentra
Escuela Primaria Fray Pedro de trabajando muy lentamente por lo X a0 Subdireccion de
FISM/DOP/IR-002-03 Gante, Calle San Felipe s/n, Col. que, s¢ le aplicard una sancion al FisM FISM/DOPAR-002-03 |y o Puablicas
Valle de Santa Mdnica terminar la obra
Adecuacidn de aula de computo de la
Escuela Primaria General Lézaro Faltan detalles por parte de la N Subdireceion de
FISMIDOPAR-007-03 + 1onf enas del Rio, Av. del Trabajo  jempresa FISM FISMDOPAR-00T-03 | oy o6 Pubticas
esquina Ermita s/n, Col. Los Parajes
Construceién y adecuacién de anla de
eomputo de la Escuela Primaria La obra se encuentra abandonada Subdireccion de
FISM/DOP/IR-008-03 Profesora Celsa Virgen Pérez, Av, por lo que, se sancionard a fa FISM FISM/DOP/IR-008-03 tge
L Obras Pdblicas
Civilizaciones No. 3500, UH. El empresa
Rosario
Construceion y adecuacion de avia de
P computo de la Escuela Primaria Juan La obra sc encuontra abandonada Subdireccion de
FISM/DOP/AR-008-03 . " . por lo que se sancionard 4 la FISM FISM/DOP/IR-008-03 o
Escutia, Calle Ferrara v Bolonia s/n, Obras Piblicas
e empresa
Col. Izcalli Piramide
Constritecion de un aula de chmputo
FISMDOPIR-00g.03 |19 desarolledora Mo fe Bscuela (1577 10 SR P e FISM FISM/DOP/R-008-03 |5 ubdircecién do
Hermenegildo Galeana, Col. P 1 ek Obras Piblicas
R empresa
Constitucion de 1917
Construccion y adecuacion de anla de ‘
FISM/DOPAR-008-03  |cOmputo de la Escuela Primaria Sor I’i‘iﬁ’aﬁi . 2;’33}3‘;‘132?2?2 nede FISM FISM/DOP/R-008-03  |oubdireccion de
Juana Inés de la Cruz, Carretera Santa gm es?a i Obras Plblicas
Cecilia s/n, 1. H. Tabla Honda pr
Adecuacion de aula de computo de ia La obra se encuentra abandonada
FISM/DOP/IR-008-03 Escuela Primaria Jaime Nund, Av. de por Io que s¢ sancionard a la FISM Subdireceidn de

Obras Pliblicas
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Contratos de

Organo

ograma u obra ivi : . I
Progr: r Actividad Fase inconclusa Financiamiento e micios encaraado
Construccion y Adecuacidn de aula Se entregé al Departamento de
; ae au _ Subdireccis
FISM/DOP/AR-010-03 (3 COmputo de a Esoucla Primaria g\ foeq of finiquito y ef aota FISM FISM/DOPIR-010-03 | Lodireccion de

Generalisimo Morelos, Guadalupe
Vietoria No. 1, Col. Benito Judrez

entrega recepeion

Qbras Piblicas

Construceidn de dos aulas, enla
Escuela Secundaria Téenica

Subdireceion de

FISM/DOP/IR-012-03 Presidente Ruiz Cortines No. 4, Col. Se encuentra en proceso FISM FISM/DOP/AR-012-03 Obras Pablicas
Tlalnepantla Centro
Rehabilitacion general del Jardin de
Nifios Agustin Gonzélez Boulevard . ' Subdireceidn de
FISM/DOP/AR-012-03 Morelos No. 63 Esquina Cuauhfemo, Se encuentra en proceso FISM FISM/DOP/IR-G12-03 Obras Pablicas
Col, San Javier
Construccion de aula de usos
mittiples en la Escuela Primaria . ] Subdireccion de
FISM/DOPAR-012-03 Ignacio Manuel Altamirano, U. H. Se encuentra en proceso FISM FISM/DOPIR-012-03 Obras Piblicas
Adolfo Lopez Mateos
Construccion de tres aulas de 6 x 8
mis. en la Escuela Primaria Héroes de |Se encuentra en el Departamento . Subdireccion de
-014- . . ] P/IR-014-03 is
FISM/DOP/IR-014-03 la Revolucion, Col. Loma Linda de Estimaciones FISM FISM/DOPA Obras Pablicas
Tepeolulco ™
ConSt.n.lcm.o,n de uha bMe%?? Faltan detalles de obra por tal
rehabilitacién de la instalacion motivo. no se ha firmado el acta o
FISM/DOPIR-015-03 [§/S5ATIeR. Topetacion det chapotendetc | ge guyrega recepoion (al término FISM FISMIDOP/IR-015-03 {Srbdimeceton do
YNF?:;U;?BC;C‘;;;Z Fi acil:r n de fa obra se sancionard a fa
Ampliacion Jacarandas empresa)
Construecidn de una plaza ofvica, con |Se entregé al Departamento de Subdireccion de
FAFM/DOP/IR-001-03 fuente, pedestal de bulto v drea Hstimaciones dos finiquitos y €} EA¥M FAFM/DOP/IR-0G1-03 Obras Péblicas
recreativa en fa Av. Ahuehuetes s/n  |acla entrega recepeion
Repavimentacion con mezcla L Py Y
o o . Finiguito en revision . Subdireccion de
FAFM/DOPR/LP-002-03 ?:s;'?ltsxcaztieéizé);nclpales avenidas, (Departamento de Estimaciones) FAFM FAFM/TYOP/LP-002-03 Obras Priblicas
Impermeabilizacion, rehabilitacion
del niicleo sanitario y cambio de pisos [Faltan detalles de muebies Subdireccién de
FAFM/DOP/AD-003-03  |de loseta, del Jardin de niflos sanitarios y la infegracidn del FAFM FAFM/DOPR/AD-003-03 Obras Plblicas
Fernando de Alba Ixtlixochitl. Col. finiquito por parte de la empresa
San Miguel Chalma.
NuevA EpPoca NUMERO CUATRO 18 DE DICIEMBRE DE 2003

» 349




Programa u obra

‘Actividad

Fase inconclusa

Financiamiento

Contratos de
servicios

Organo
encargado

PIE/DOP/AD-001-03

Construceion de aula para [a
educacion ambiental con oficinas y
nieleo sanitario, ubicada en Paseos de
los Arbotes s/n, Col. Jardines de
Santa Cecilia

En proceso

PIE

PIE/DOP/AD-001-03

Subdireccion de
Obras Pdblicas

FAFM/DOP/AD-009-02

Rehabilitacion de nficleo sanitano de
l& Escuela Primaria Rosario
Casteltanos, Turno Vespertino,
Toluea s/n Col. Jorge Jiménez Canta

Rescisién de contrato

FAFM

FAFM/DOP/AD-009-02

Subdireccion de
Obras Publicas

FISM/DOP/ADAYT0-01

Pisos y pintura en biblioteca , en la
Hscuela Secundaria Téenica No, 24
Col. San Juan Ixhuatepec

Se ingreso a la Tesoreria e}
25/07/2003

FISM

FISM/DOP/AD/ATO-03

Subdireceidn de
Obras Pablicas

FISM/DOP/AD/Q13-02

Cambio de techumbre e instalacién en
1a Escuela Primaria Justo Sierra
ubicada en ka Col. San Rartolo
Tenayuca

Reseisién de contrato

FISM

FISM/DOP/AD15-02

Subdireccion de
Obras Ptiblicas

FISM/DOP/ADI026-02

Pintura del plantel y reparacién de
losa de la Escuela Primaria Ramén
Gareia Chévez, juegos infantiles,
nivelacion de patio e instalacion de
barandal en la Hscuela Primaria José
Maria Morelos y Pavén, Col,
Jacarandas v Chalma la Unidn

Se cerro unilateralmente

FISM

FISWDO?/AD/Q26-O2

Subdireccion de
Obras Piblicas

FISM/DOP/ADAC02-02

Construeeion y Adecuacion de auia
sencilia de computo de 6 x 8 mts. y
equipamiento de computo en la
Escuels Primaria Josefa Ortiz de
Dominguez, Av. Hidalgo s en la

Cel. Tlayacampa

Reinicié de 1a obra (13/11/03)

FISM

FISM/DOP/AD/002-02

Subdireccion de
Obras Piblicas
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Cuarto Regidor

C. Gildardo Gonzélez Martinez
Sexto Regidor’

. C. América Asela Hernandez Salgado
Octava Regldora R,
C. José Agustin Sudrez Ni‘biorada
Décimo Regidor

. €. Oscar Moreno Moreno

Decimosegundo Regidor

. C. Esteia Alvarado Jacco
- Decimocuarta Regidora

C. Alvaro Orta Puente
Daecimosexto Regidor

C. Miguel: Angel Ramirez M:gue!
Dee:moctavb Regldor

2003-2006
: . '. ko C Ulises Ramirez Nunez N
. RS : \PreS!dente Mumcmal Constitucional de Tlalnepantia de Baz
C. Lucio Fernandez Gonzalez 9r= ; C Carios Alber%o Diaz Casiro
Primer Sindico Procurador . _“5._ ¥ %egundo Smd;co Procurador’

1

C. %duardo.eﬁlsneros Valencia

" Primer Regidor

C. Laura Angélica Rojas Hernandez
Tercera Reg;idora

C. Reyna Sof:a Mata Estevez
Quinta Regidora

C. Raul Campos Gutiérrez
Séptimo Regidor

C. Martin' Matamoros Castillo
Noveno Regidor

C. Erika Maria Teran Ceditlo
Decimoptimera Regidora

C. José Desiderio Torres Barrén
Decimotercer. Regidor -

C. José Luis Cortes Trejo
Decimoquintc Regidor

C. Carlos Guerra Ramirez
Decimoséptimo Regidor

4., C. Arturo Saavedra Cruz .
" 1 Decimonoveno Regidor

C. Carlos Javier Alfaro Sanchez
Secretario del H. Ayuntamiento:: -




