








De igual forma se presentaron en tiempo y forma 22 
informes ante el Servicio de Administración Tributaria 
las declaraciones provisionales o definitivas por 
concepto del impuesto sobre productos del trabajo así 
como ante la Secretaría de Finanzas del Gobierno del 
Estado de México las declaraciones del impuesto sobre 
erogaciones por remuneraciones al trabajo personal.

En materia presupuestal, se llevaron a cabo 24 reuniones 
con la Subdirecciones del Sistema Municipal, con 
la finalidad de conocer sus planes y programas y en 
función de ello, realizar el presupuesto de forma objetiva, 
con la finalidad de operar los diferentes programas de 
manera adecuada y proporcionar servicios de calidad a 
la ciudadanía atizapense. 

Nuestra Unidad de Rehabilitación e Integración Social, 
presentaba un adeudo histórico con la Comisión 
Federal de Electricidad desde 2009, gracias a las 
gestiones realizadas por este Sistema logramos la 
condonación del suministro de energía de los años de 
2009 a 2011 y pagamos la diferencia que asciende a 
la cantidad de $55,490.00 (CINCUENTA Y CINCO MIL 
CUATROSCIENTOS NOVENTA PESOS 00/100 M.N.), 
actualizando así por completo el servicio en la unidad, 
ya que para nosotros la atención a quienes más lo 
necesitan es una prioridad.
Para llevar a cabo un mejor control del egreso, se 
apegó estrictamente al presupuesto, bajo principios de 
transparencia, eficiencia y redención de cuentas.   

El resultado de estas acciones ha permitido contar con 
finanzas sanas lo cual nos permite realizar los pagos en 
tiempo y forma o de manera oportuna a proveedores 
con el fin de mantener en estricto orden las funciones 
de este Organismo.  
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La Tesorería del Sistema Municipal, es el área responsable 
de realizar y ejecutar el presupuesto, así como recaudar 
los ingresos y ejercer el egreso de forma equitativa y 
transparente; pare ello se implementó el Sistema de 
Contabilidad Gubernamental y el Modelo Presupuestal, 
permitiéndonos generar información financiera, 
presupuestal, programática, patrimonial y económica, 
así como la emisión de 10 informes mensuales, la 
cuenta pública anual y cumplir en tiempo y forma con lo 
establecido por el Órgano Superior de Fiscalización de 
Estado de México (OSFEM), por ello y con la finalidad 
de llevar a cabo los  trabajos contables, se capacitó al 
personal de ingresos y egresos para la operación del 
Sistema Contable. 

Respecto al presupuesto de 2013 cuyo monto autorizado 
fue de $73,578,268.00 y con el objeto de ejecutar nuevos 
programas en beneficio de los grupos vulnerables del 
municipio se incrementó el 4.30% para el ejercicio fiscal 
2014 que asciende a la cantidad de $76,725,305.00. 

Uno de los principales objetivos de este Sistema es el 
manejo responsable de los recursos motivo por el cual a 
través de acciones hemos logrado incrementar nuestro 
presupuesto actual a $76,866,725.43 lo que ha permitido 
implementar acciones en beneficio de la población 
atizapense cumpliendo así el objetivo principal de esta 
Institución.   

TESORERÍA
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Profra. Patricia Arévalo Rubio

MENSAJE:

Agradezco a Dios que me permite ser un instrumento de apoyo para mi comunidad. 

Con gran orgullo y satisfacción y quiero compartir muchas de las gratas experiencias que he tenido a través de este 
segundo año de actividades.

Las vivencias del primer año, me han fortalecido aun más como persona y ser humano, me han permitido darme 
cuenta del gran reto que hay en mis manos estando al frente de un organismo tan importante como lo es el DIF, 
generando cada vez más acciones encaminadas a mejorar las condiciones de vida de los atizapenses.

Este trabajo, sin duda alguna, representan la decidida respuesta al compromiso que tengo con la población más 
desprotegida de este municipio, por ello se establecieron como centro de nuestra actividad, programas muy 
importantes de prevención y ayuda por mencionar algunos: Atención al Maltrato y la Familia, PreviDIF, Jornadas 
medico-asistenciales, Apoyos Comunitarios a 3ª Edad y Discapacidad, Cobijando Atizapán y Bullying entre otros.

En éste último y gracias a la pronta atención que se le ha dado a las escuelas atendiendo alumnos, docentes y 
padres de familia, mediante el programa “Sé Tolerante, Piensa DIFerente No Permitas el Bullying”, se ha beneficiado 
a más de 19,500 atizapenses, logrando con mucho orgullo y satisfacción atraer la atención del DIF Nacional quien 
nos otorgó Mención Honorífica por ser el único municipio familiarmente responsable en el Estado de México. 
También y gracias a este programa recibimos el Galardón “Francisco Villarreal Torres” el cual fue concedido por la 
Asociación Nacional de Alcaldes (ANAC).

Me queda claro que el éxito de cualquier acción se logra siendo constante y perseverante, éxito que no hubiera sido 
posible sin el apoyo y compromiso del personal que colabora en esta institución, gracias por que sólo trabajando 
en equipo seguiremos teniendo grandes logros.

Agradezco infinitamente el gran apoyo y respaldo incondicional por parte de mi esposo Pedro Rodríguez Villegas 
quien a través de su amor, entrega y dedicación me motiva a que juntos sigamos trabajando con pasión para 
mejorar las condiciones de vida de quien más lo necesita, sensibilizando y transformando más corazones día con 
día.

Gracias mi amor por apoyar todas mis decisiones y estar siempre a mi lado.

Agradezco a mis hijos su cariño y comprensión por los momentos de familia que hemos tenido que sacrificar, los 
quiero mucho.
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Piensa Diferente, No permitas el Bullying”, donaciones, 
eventos de salud, entre otros.

Cabe destacar que en este año y por primera ocasión, 
la Subdirección de Comunicación Social ha presentado 
resultados positivos en los cuadrantes de difusión entre 
la ciudadanía sobre salud reproductiva, nutrición y 
prevención de la mortalidad materna y perinatal y difusión 
de problemas prioritarios de salud pertenecientes al 
programa “Agenda Desde lo Local”, la cual aportar los 
elementos necesarios para que los gobiernos locales 
alcancen las condiciones mínimas, que les permitan 
asumir y ejercer las responsabilidades y recursos 
transferidos por los otros órdenes de gobierno de forma 
más eficiente y transparente.  
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Subdirección de Comunicación Social. 
La Subdirección de Comunicación Social ha sido 
fundamental en este periodo que se informa, ya que 
los ciudadanos han percibido de manera directa la 
transmisión y difusión de los programas y servicios 
que el Sistema Municipal DIF de Atizapán de Zaragoza 
lleva a cabo; aproximándolos y difundiéndolos clara 
y oportunamente en medios locales, municipales y 
estatales; de forma impresa y electrónica, así como de 
manera institucional.
En este segundo año de administración se generaron 
diversos documentos impresos, lo que ha sido muy 
importante ya que a través de dípticos, trípticos, folletos, 
volantes, posters, entre otros; se mejoró la comunicación 
con la población. 
En este sentido, se difundieron un total de 305,000 
documentos impresos. Para informar de manera directa 
a los atizapenses; durante el periodo que se informa se 
cubrieron 491 eventos institucionales. Para ello, se llevó 
a cabo memoria fotográfica de donde se obtuvieron un 
total de 96,530 imágenes en formato digital.
Se utilizaron un total de 245,138 metros cuadrados de 
lona, donde la ciudadanía constató y se informó de los 
programas y servicios. De forma interna, y en atención a 
las diferentes áreas del Sistema, se le dio seguimiento a 
1,019 órdenes de servicio.
Con la inclusión de la Página de Internet http://www.
difatizapan.gob.mx, se dieron a conocer los programas y 
servicios que el Sistema ofrece a la población atizapense, 
donde se ha incluido también un foro de denuncia para 
que la ciudadanía realice trámites de manera personal o 
anónima; además se incluyó en este medio electrónico 
un botón de emergencia AMBER, lo que agiliza cualquier 
atención. Acercando con esta acción, los programas, 
acciones y servicios a la ciudadanía. 
A su vez, esta Subdirección actualizó el proceso de 
difusión captando la atención de los ciudadanos 
atizapenses gracias a eventos como Día de la Familia, 
Día de las Madres, Día del Padre, el Día del Abuelo, y 
programas como Escuela para Padres, “Sé Tolerante, 
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En el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 
(DIF) de Atizapán de Zaragoza  nuestro objetivo prioritario 
es el fortalecimiento de los programas sociales para así 
poder brindar más apoyos y lograr impulsar el desarrollo 
de las personas en situación de vulnerabilidad en nuestro 
municipio.
 
Como parte de nuestro proceso de mejora contínua, al 
iniciar el Segundo año de actividades nos fijamos nuevos 
desafíos, enfrentando problemáticas que exigen no solo 
ser más rápidos sino más certeros en nuestro trabajo.

Sin duda la cobertura en nuestras acciones es muy 
importante, pero ésta no tendría sentido si no incide 
directamente en la vida de la población; nuestro trabajo 
debe de traducirse en acciones que transformen la vida 
de cada uno de nuestros beneficiarios. 

Conscientes de que nuestros programas deben de 
evolucionar para responder a las necesidades de una 
sociedad cambiante, nos propusimos privilegiar a la 
familia. 

En el Sistema Municipal DIF nos esforzamos en brindarle 
a la población una atención de calidad digna y con 
servicios integrales de Asistencia Social dedicándonos 
a promover el bienestar y desarrollo de la comunidad a 
través de las siguientes acciones:  

•	 Se realizó un seguimiento eficaz de los acuerdos 
surgidos en la Junta de Gobierno, se dio una puntual 
verificación al Plan de Desarrollo Municipal 2013-
2015, a la entrega en tiempo y forma de los informes 
mensuales al H. Ayuntamiento, al Sistema para el 
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México 
y al Órgano Superior de Fiscalización del Estado de 
México.

•	 A fin de estar cerca de la población este año se 
implementó un programa “Escuchando para cambiar 

PRESIDENCIA
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Jefatura de Adquisiciones 
A través de esta jefatura se adquieren todos los bienes 
e insumos necesarios para las diferentes áreas del 
Sistema Municipal DIF, para dar cumplimiento a sus 
funciones y programas establecidos y así prestar los 
servicios óptimos a la ciudadanía; todo esto se adquiere 
mediante el comité de adquisiciones de acuerdo a 
las normas establecidas en la materia, tal es el caso 
de la adquisición de todos los víveres para brindar 
alimentación a los  niños que se encuentran en las 
diferentes Estancias Infantiles proporcionándoles una 
alimentación balanceada, ofreciéndoles productos de 
la mejor calidad y así fortaleciendo su desarrollo físico 
y mental. Se recibieron 2,346 requisiciones para su 
atención. 
Jefatura de Sistemas 
Mediante el mantenimiento correctivo y preventivo, 
la adquisición de equipo de cómputo nuevo y la 
actualización continua del software, se busca optimizar  
las  actividades de los usuarios con el fin de obtener 
información real y precisa. Se atendieron 611 solicitudes. 

Almacén General
Se cuenta con un registro y control de 300 entradas y 
900 salidas del programa SAE de Almacén a través de 
estos se suministran los insumos requeridos por las 
diferentes áreas del Sistema Municipal, llevado a cabo 
mediante el Sistema Administrativo Empresarial (SAE) 
que nos permite tener actualizaciones de los inventarios 
y manejo de los mismos, para conciliar oportunamente 
con los registros contables.

SUBDIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
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•	 tu vida” siendo su objetivo atender las necesidades 
de los atizapenses, en el periodo que se reporta se 
recibieron  631 solicitudes ciudadanas.

 
•	 Se participó activamente en los “Miércoles 

Ciudadanos” asistiendo aproximadamente a 700 
personas. 

•	 En el mes de febrero fuimos sede de la Reunión de 
Presidentas de los Sistemas Municipales DIF de 
las regiones IV, VIII y XII en la cual se presentó una 
ponencia sobre la problemática del Bullying, ya que 
nuestro municipio cuenta con un Programa dirigido 
específicamente a prevenir y erradicar el acoso 
escolar “Bullying”  siendo pioneros a nivel nacional 
en el tema. 

•	 La Presidenta, personal del Sistema Municipal 
DIF de Atizapán de Zaragoza, directivos y alumnos 
de la Universidad del Estado de México (UAEM), y el 
CONALEP Plantel Atizapán II, en colaboración con el 
DIFEM participamos en la Campaña del “Trenzaton” a 
fin de apoyar a niñas con cáncer, Gracias a todas las 
personas que se unieron con nosotros, en tan noble 
causa.

Para el debido cumplimiento de las actividades de 
Presidencia se creó en el mes de febrero la Subdirección 
de Procuración de Fondos.

Se realizaron 5 eventos masivos permitiendo la sana 
diversión y entretenimiento de las familias.  

PRESIDENCIA



Coordinación de Servicios Generales
El objetivo principal de esta área está enfocado a atender 
principalmente las necesidades de los servicios básicos 
y así contribuir al buen desarrollo de las actividades 
operativas y administrativas inherentes al Sistema 
Municipal DIF. 
El compromiso del personal que laboran en esta área 
es el proporcionar la mejor atención y servicios a las 
áreas operativas que integran el Sistema Municipal 
para el Desarrollo Integral de la Familia de Atizapán de 
Zaragoza y a la Ciudadanía a los que se les brindan los 
siguientes servicios:
•	 Atender las necesidades de transportación que 

requieran las áreas para el mejor desempeño de sus 
actividades.

•	 Brindar el servicio de aseo y limpieza que permita 
realizar sus actividades en un ambiente salubre.

•	 Proporcionar servicios de mensajería local a través 
del personal de control vehicular. 

•	 Atender los servicios de conservación y mantenimiento 
tanto a bienes muebles como inmuebles y áreas 
verdes pertenecientes a este Sistema. 

•	 Cabe mencionar que a la fecha se han atendido 6,597 
órdenes de transporte y mensajería  y 929 órdenes 
de mantenimiento y conservación a inmuebles y 
mobiliario y equipo de oficina.

Jefatura de Patrimonio
Por medio de esta jefatura se tiene el control de los bienes 
muebles e inmuebles que pertenecen a este Sistema, 
contando con un inventario físico de 2,555 bienes muebles 
y 33 inmuebles. Se realizaron dos inventarios anuales; 
de igual manera se brindó capacitación al personal que 
labora en esta área por medio del Órgano Superior de 
Fiscalización, para poder así operar de manera eficiente 
el sistema CREG Patrimonial; generando las tarjetas de 
resguardo de cada uno de los usuarios de las diferentes 
áreas que conforman este Sistema y actualizando la 
información de los registros pertenecientes a los bienes 
inmuebles con los que cuenta este Sistema.

Con el propósito de acercarnos cada día más a los 
Atizapenses en este año que se informa ya contamos 
con 33 inmuebles, 6 inmuebles más que en el año 2012 
teniendo un incremento del 19 %. 
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La Subdirección de Administración tiene como objetivo 
primordial proporcionar el recurso humano y material a las 
diferentes áreas que conforman el Sistema Municipal DIF con 
el fin de que se cumplan con los objetivos y metas programadas 
supervisando que los mismos se efectúen de acuerdo a los 
procedimientos y lineamientos establecidos.

Coordinación de Recursos Humanos
Mediante la eficaz y adecuada administración a los recursos 
humanos, así como de proporcionar la capacitación entre el 
personal adscrito a este Sistema Municipal para el Desarrollo 
Integral de la Familia en lo que va de esta administración se 
ha logrado capacitar a 95 servidores públicos con el fin que 
los conocimientos adquiridos sean aplicados en sus ámbitos 
de trabajo y así poder brindar una atención de calidad a la 
ciudadanía atizapense.
A fin de que la Directora General y los Subdirectores de este 
Sistema tengan una relación de Equipo para fortalecer las 
acciones de este organismo participaron en la capacitación 
“Taller de fortalecimiento de competencias de gestión y 
presentación de planes de Acción”.  

SUBDIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
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SUBDIRECCIÓN JURÍDICA



JUNTA DE GOBIERNO 

La Junta de Gobierno es el órgano colegiado superior de decisión del Sistema Municipal DIF, en el año que se informa se 
realizaron sesiones ordinarias y  extraordinarias destacando los acuerdos que a continuación se enlistan en beneficio de la 
población: 

•	 Aprobación para la condonación del cobro de certificados médicos a todas aquellas parejas que deseen contraer 
matrimonio en la denominada boda del año 2014.

•	 Aprobación para la contratación de un seguro contra accidentes para los menores de las cinco Estancias Infantiles del 
Sistema Municipal DIF.

•	 Aprobación para la adquisición de uniformes para los menores de las Estancias Infantiles del Sistema Municipal DIF. 
•	 Ratificación del tabulador de cuotas de recuperación de los servicios que se prestan en Sistema Municipal desde el 2010.  
•	 Aprobación del Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la familia de Atizapán de Zaragoza 

2013- 2015. 
•	 Aprobación para que sea integrado un Cuerpo Colegiado como órgano de control y gobierno para la Estancia Infantil 

Topampa para Menores con Discapacidad y Centro Escolar Topampa para Menores con Trastornos del Espectro Autista 
y de Déficit Intelectual.    

•	 Autorización para la condonación de pago de 1,200 certificados médicos con el propósito de apoyar a las familias 
atizapenses, en el regreso a clases.

•	 Autorización de 220 estudios de mastografía gratuitos realizados en la unidad móvil de mastografías de este Sistema 
Municipal. 

•	 Autorización para la condonación del pago de las actividades que se prestan en casa de la tercera edad a los adultos de 
55 a 59 años de edad. 

•	 A fin de concientizar y atender a la ciudadanía y en cumplimiento a los objetivos que se encuentran contenidos en sus 
programas de salud como parte de las actividades que se realizaron en el mes de octubre las campañas “mes de la 
salud reproductiva” y “prevención del cáncer de mama y cervicouterino” por lo que se autorizó se proporcionen de forma 
gratuita 250 estudios de mastografía y 220 de papanicolaous durante el mes de octubre.
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Logros relevantes de la Subdirección Jurídica: 

•	 Se obtuvo la Certificación en ISO 9001:2008 de la Procuraduría de la Defensa del Menor y la Familia, así como 
de las Estancias Infantiles, siendo la Subdirección con más áreas certificadas dentro del DIF.

•	 Obtuvimos el reconocimiento por parte del Presidente de la Sala Auxiliar Tlalnepantla del Tribunal Estatal de 
Conciliación y Arbitraje del Estado de México por la gran cantidad de asuntos que se han resuelto mediante la 
figura de la conciliación.  

•	 Se obtuvo un Donativo por la cantidad de $65,000.00 destinados a los programas de la Subdirección Jurídica 
y Procuraduría de la Defensa del Menor y la Familia.

•	 Se impartieron Constelaciones y activación de barras de conciencia a manera de terapia a las niñas y adolescentes 
del albergue “GUADALUPANO”, con el objeto detectar aquello que sistemáticamente les ha causado sufrimiento 
durante su vida. Agresividad, problemas de salud o afectivos, problemas con el sexo opuesto o con la familia, 
de relación con los demás, favoreciendo a 100 personas.

•	 Se tuvo mesa de trabajo con la M. en D. Martha Camargo Sánchez.- Magistrada Directora de los Centros de 

Mediación, Conciliación y Justicia Restaurativa Estatal, solicitando capacitación y convenio Institucional de 
colaboración.

•	 Asistencia a la conferencia sobre Trata de Personas, impartida por el DIF Ecatepec.

•	 Con base en las estadísticas y el análisis de resultados positivos del trabajo METRUM en Atizapán de Zaragoza, 
se incrementaron para el periodo 2014-2015 por parte de la Dirección de Prevención y Bienestar Familiar del 
DIFEM, 20 becas más a las ya asignadas, de carácter educativas con recurso del Ramo 33 por $1,000.00 
mensuales cada una, durante diez meses. Con esto llegamos a 43 becas lo cual representa una cifra inédita de 
$424,000.00 al año.

•	 Recibimos un financiamiento de $65,000.00, derivado de la aprobación al proyecto presentado por el área de 
METRUM para habilitar un salón lúdico formativo por parte del Comité Técnico Estatal de la Estrategia “De la 
Calle a la Vida” en DIFEM 

•	 Grupo de apoyo a 12 mujeres con duración de 9 meses con la finalidad de fortalecer el desarrollo personal y 
habilidades de convivencia saludables.

En el mes de noviembre fuimos invitados a compartir el trabajo exitoso que ha hecho el Consejo Municipal para 
la Protección y Vigilancia de los derechos de las niñas, niños y adolescentes de Atizapán de Zaragoza, ante 
integrantes de todos los Concejos Municipales y del propio Consejo Estatal y a través del cual se nos otorgó un 
Reconocimiento por la Presentación en la Capacitación de Consejos Estatal y Municipales.
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•	 adolescentes en todo el Municipio.

•	 Concurso de fotografía “La sonrisa de ellos, nuestra 
inspiración sus derechos”

•	 Concurso de cartel conmemorativo de los 25 años 
de los Derechos de los Niños  

•	 En el Bando Municipal 2014 se adicionó dentro del 
artículo 1° del mismo el siguiente texto: “con el fin 
de garantizar las bases y procedimientos sobre los 
derechos, prevención, atención e interés superior 
de las niñas, niños y adolescentes, la igualdad entre 
hombres y mujeres, la no discriminación, la equidad 
y todos aquellos derechos contenidos en…” siendo 
uno de los primeros municipios a nivel Estado en 
contemplar los Derechos de los niñ@s en su Bando.

•	 Se llevó a diversas escuelas del Municipio la Obra 
de Teatro Guiñol en la que de manera amena, con 
música y ritmo divertido, los más pequeños conocen 
la “VIOLENCIA” e “IGNORANCIA”, dos villanos 
que tratan de raptar a los niños y niñas con el fin 
de ponerlos a trabajar (trata de personas). Además, 
estos villanos alientan a desobedecer a los padres 
y no ir a la escuela, pero “Justino” la mascota de 
Derechos Humanos, junto con “responsabilidad” 
derrota a estos villanos con las palabras respeto, 
responsabilidad, educación, alimentación y amor. 

•	 En el mes de noviembre fuimos invitados a compartir 
el trabajo exitoso que ha hecho el Consejo Municipal 
para la Protección y Vigilancia de los derechos de las 
niñas, niños y adolescentes de Atizapán de Zaragoza, 
ante integrantes de todos los Concejos Municipales 
y del propio Consejo Estatal y a través del cual se nos 
otorgó un Reconocimiento por la Presentación en la 
Capacitación de Consejos Estatal y Municipal.	

SUBDIRECCIÓN JURÍDICA
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Por lo que respecta al Consejo Municipal para la 
protección y vigilancia de las niñas, niños y adolescentes 
de Atizapán de Zaragoza 

•	 Se habilitó en la Página WEB del Sistema Municipal 
DIF, la sección de los Derechos de los NIÑ@S, 
donde se aprecian videos, archivos y ligas de interés 
relacionados con el tema. 

•	 Se diseñó la imagen institucional del Consejo 
Municipal.

•	 Se han distribuido en fomento al Buen Trato en la 
Familia, más de 5 mil volantes con el logo del DIF 
Atizapán de Zaragoza.

•	 Se implementó dentro de la sección de los Derechos 
de los niñ@s en la página web de este Sistema, 
promoción del buen trato en la familia.

•	 Se gestionó ante la Dirección General del Registro 
Civil del Estado de México la campaña permanente 
(hasta 31 de diciembre del 2015) para registro 
extemporáneo de menores de edad gratuito, 
aprobándose dicha campaña en beneficio de los 
menores de edad no registrados de Atizapán de 
Zaragoza.

•	 Se celebró el Primer Concurso Infantil y Juvenil de 
Dibujo con el Tema “Mis Derechos si Importan”, con 
el objeto de difundir los derechos de los niñ@s y 

•	 A fin de brindar apoyos a las Madres Adolescentes 
y Madres Solteras del programa AIMA (Atención 
Integral a la Madre Adolescente), en la temporada 
invernal se les entrego un kit con un bote de fórmula 
de 1,1 kg, un bote de leche de 1.6 kg un paquete 
de pañales con 14 pieza, una frazada, una pasta de 
dientes y un biberón, beneficiando a 80 madres.    
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•	 Teoloyucán, Teotihuacán, Tepotzotlán, Tequixquiac, 
Tlalnepantla, Tonanitla, Tultepec, Tultitlán y 
Zumpango 28 difusores. Recibiendo reconocimiento 
por parte del DIFEM.

•	 Sede de la reunión regional de Supervisoras (12 
de mayo del 2014) en la Estancia Infantil “Sánchez 
Naranjo”. Participación de 20 supervisoras de 
distintos municipios.

•	 Participación en la Instalación de la Comisión 
Interinstitucional para la Erradicación del Trabajo 
Infantil en el Estado de México. Con asistencia del 
C. Gobernador, el Secretario del Trabajo y Previsión 
Social y el Rector de la UAEM. (27 de marzo)

•	 Cierre de ciclo 2013-2014 del Programa Escuela 
para Padres en el Teatro Zaragoza con la asistencia 
de 900 personas y la puesta en escena del monologo 
teatral denominado “El Árbol de la Vida” Carta de un 
padre a su hijo. Presentado el 26 de junio por FRIFER 
Entretenimiento.

Anfitriones de la Capacitación impartida por DIFEM con 
el tema “Manual de Desarrollo de Habilidades para la 
Formación de la Pareja y la Familia” con la participación 
de 18 Municipios correspondientes a las Regiones IV, VII 
y XVI.

•	 Se está participando activamente en el Programa 
“Construyendo la paz” basado en la Declaración y el 
Programa de Acción Sobre una Cultura de Paz por las 
Naciones Unidas e implementado por la UNESCO; 
las cuales abarcan los derechos humanos, seguridad 
ciudadana y justicia resolución de conflictos, 
democracia y la paz mediante el cual DIF Atizapán 
de Zaragoza promueve herramientas efectivas de 
relación interpersonal entre las y los atizapenses a fin 
de mejorar la calidad de vida y erradicar la violencia 
en cualquiera de sus expresiones.

SUBDIRECCIÓN JURÍDICA



Con el propósito de realizar acciones que fomenten  y 
recauden fondos para la ejecución de actividades de 
asistencia social dirigidas a menores, mujeres  en  estado 
gestante o lactante, discapacitados y  adultos mayores 
vulnerables, esta Administración tuvo a bien crear la 
Subdirección de Procuración de Fondos, la cual a través 
de mecanismos de gestión, vinculación y coordinación 
con organismos de la sociedad civil, instituciones 
públicas y privadas, promovió la recaudación de 
recursos materiales permitiendo un trabajo en conjunto 
para beneficio de los Atizapenses.

Esta Subdirección otorga apoyos en especie a personas 
de escasos recursos,  que debido a su condición 
de vulnerabilidad les es difícil enfrentar situaciones 
extremas o apremiantes, tales como: enfermedades 
que agravan aún más su situación, casos de desastres 
naturales y mejorar la alimentación de personas que 
generalmente carecen de recursos económicos y 
servicios de seguridad social mediante una despensa.

En el período que se informa se gestionaron los siguientes 
donativos:
•	 Diversos empresarios nos apoyaron con 4 bicicletas 

para niños y niñas y un juego de Lego Ninja; 3 
enciclopedias y 3 paquetes de libros y discos de 
inglés por un monto aproximado $10,000.00 (diez mil 
pesos 00/100 M.N.). para el Concurso Mis Derechos 
Sí Importan.

•	 Rodillera mecánica con reloj por un monto $2,000.00 
(dos mil pesos 00/100 M.N.).

•	 Para la Casa de Día Villa de las Palmas los Rotarios de 
Vallescondido otorgaron en Comodato 7 máquinas 
de coser, 1 mesa grande de trabajo de corte y 
confección y 7 sillas plegadizas.

•	 Se organizó el evento de “Una Noche de Flamenco” 
para mejorar las instalaciones del Centro de 
Equinoterapia. Recaudándose $66,275.65 (Sesenta 
y seis mil doscientos setenta y cinco pesos 65/100 
m.n.).
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•	 La Fundación Mexicana Brillo de la Vida A.C. donó 
250 despensas para personas de la tercera edad en el 
mes de julio. 

•	 Se organizó un bazar recaudándose $5,250.00 (Cinco mil 
doscientos cincuenta pesos) para apoyar a las personas 
más vulnerables del Municipio.

•	 Empresarios del municipio donaron para el Concurso 
Municipal de Fotografía “Mis Derechos si Importan”  la 
cantidad de $13,000.00 (trece mil pesos 00/100 M.N.) a 
fin de comprar premios como: dos cámaras fotográficas 
NIKON y Fuji, audífonos Sony, una patineta, 100 gatorades, 
una bicicleta marca Rally R20 y 100 barras nutritivas que 
se les entregaron a los ganadores.  

•	 Con el propósito de adquirir despensas para distribuirse 
en las colonias más vulnerables del municipio se realizó 
el evento “Noche de Tango” recaudándose $62,580.00 
(sesenta y dos mil quinientos ochenta pesos 00/100 M.N.) 

•	 Los Rotarios de Vallescondido donaron una televisión 
LCD Projection marca Sony usada la cual fue destinada a 
la Casa de Día Villa de las Palmas.   

•	 Los Clubes Rotarios de Atizapán de Zaragoza, Bellavista 
Atizapán de Zaragoza, Bosque Real Huixquilucan, la Villa 
Ciudad de México, las Torres de Satélite, San Miguel 
Chapultepec, Tizayuca, Arboledas Atizapán de Zaragoza 
y el Comité de Damas de Vallescondido, donaron 24 sillas 
PCI por un monto de $100,881.00 (cien mil ochocientos 
ochenta y un pesos 00/100 M.N.) uniendo sus fuerzas 
para entregar las mismas a aquellos que no tiene libertad 
de movimiento. 

•	 CFE donó 1,927 artículos para nuestros hermanos de 
Baja California a raíz del fenómeno meteorológico Odile. 

•	 Gracias al Instituto Thomas Jefferson quien donó la 
cantidad de $40,000.00 (cuarenta mil pesos 00/100 
m.n.) para apoyar a esta Institución en los programas de 
Asistencia Social. 

•	 Nuestro más sincero Reconocimiento a todas aquellas 
empresas, asociaciones, escuelas y clubes, que 
han depositado en este Organismo su confianza y 
colaboración por hacer de Atizapán de Zaragoza un 
mejor lugar para vivir.  

PROCURACIÓN DE FONDOS



•	 “JUICIOS ORALES” impartido en el Auditorio 6 de la 
Unidad de Congresos del Centro Médico Nacional 
Siglo XXI, por la Barra de Profesionistas en Derecho y 
Peritos en Ciencias Forenses (13 de marzo del 2014).

•	 Conferencia “La suplencia de la queja en materia 
familiar”. Impartida por el Magistrado Lázaro Tenorio 
Godínez en el Palacio de Justicia de Tlalnepantla, 
Julio del 2014.

•	 Conferencia “Derecho y Violencia Familiar”. Impartida 
por el Dr. Carlos Muñoz Rocha en el Aula Magna 
“Mgdo. Lic. Gustavo A. Barrera Graf”, Toluca, Julio 
2014.

•	 Conferencia “Un enfoque restrictivo de los derechos 
humanos”, en Tlalnepantla creado por la Organización 
en Pro de los Derechos Humanos del Estado de 
México.  

Eventos: 

•	 3 Cursos Prematrimoniales para parejas contrayentes 
en la Boda del Año 2014 (2,556  personas 
beneficiadas) 15 de marzo del 2014 Teatro Zaragoza.

•	 Evento conmemorativo del día del amor y la amistad, 
en la Preparatoria Oficial No. 64, Colonia México 
Nuevo (80 alumnos aproximadamente). Platica sobre 
salud sexual.

•	 Sede para la Eliminatoria Regional para elegir Difusor 
Regional por los Derechos de los Niños, con sede 
en Atizapán de Zaragoza; Municipios participantes 
y autoridades del DIFEM). Atizapán de Zaragoza, 
Acolman, Apaxco, Coacalco, Coyotepec, Cuautitlán 
Izcalli, Cuautitlán México, Ecatepec, Huehuetoca, 
Hueypoxtla, Huixquilucan, Isidro Fabela, Jaltenco, 
Jilotzingo, Melchor Ocampo, Naucalpan, Nextlalpan, 
Nicolás Romero, San Martín de las Pirámides, 
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•	 106 seguimientos a menores en la calle y  de la calle  (subsecuentes)

•	 159 visitas domiciliarias para constatar y comprobar la situación en la que se encuentren los menores, 
beneficiando 416 personas

•	 302 atenciones a menores en riesgo (nuevos y subsecuentes) con 299 menores beneficiados.

•	 158 familias (nuevas y subsecuentes) del programa METRUM con 416 personas atendidas.

•	 140 seguimientos (visitas) a menores becados por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado 
de México  y/o Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Atizapán de Zaragoza 

•	 58 seguimientos a menores en centros METRUM de atención diurna

En coordinación con el DIFEM se entregaron 230 apoyos económicos escolares a niñas, niños y adolescentes en 
riesgo de abandonar sus estudios, recursos que suman un monto total de $224,000.00 del ciclo escolar 2013-2014. 

A fin de detectar el número de menores trabajadores y acompañantes se llevó a cabo en el mes de agosto el 
Diagnostico Municipal de Menores en Situación de Calle detectando un total de 524 menores trabajadores y 
acompañantes, por lo que este Sistema Municipal trabajara arduamente para cambiar su situación. 

La compañía de Danza Triciclo Rojo eligió a este Sistema Municipal DIF para participar en el Taller para niñas, niños 
y adolescentes “Cuando imaginas Todo es Posible” a través del Proyecto Caravana del Elefante Polar.

Esta Subdirección a fin de tener siempre el personal a la vanguardia y capacitado facilitó a los servidores públicos 
los siguientes cursos: 

Justicia restaurativa para niñas, niños y adolescentes en conflictos familiares, escolares y conductas antisociales 
donde incida la violencia. Magistrada Martha Camargo Sánchez

•	 La Violencia familiar en la Legislación Civil Mexicana, impartida por el Tribunal Superior de Justicia y el Consejo 
de la Judicatura del Estado de México.

•	 2ª capacitación sobre mediación, conciliación y justicia restaurativa por parte de la SUBDIRECTORA DEL 
CENTRO ESTATAL DE MEDIACIÓN, CONCILIACIÓN Y JUSTICIA RESTAURATIVA DEL PODER JUDICIAL DEL 
ESTADO DE MÉXICO, ZONA PONIENTE Lic. Patricia Sánchez Salgado (13 febrero del 2014)

•	 3ª. capacitación sobre mediación, conciliación y justicia restaurativa por parte de la SUBDIRECTORA DEL 
CENTRO ESTATAL DE MEDIACIÓN, CONCILIACIÓN Y JUSTICIA RESTAURATIVA DEL PODER JUDICIAL DEL 
ESTADO DE MÉXICO, ZONA PONIENTE Lic. Patricia Sánchez Salgado (22 de abril del 2014).

SUBDIRECCIÓN JURÍDICA
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Que importante esta figura en todos los proyectos 
de Asistencia Social que emprende este organismo, 
para nosotros una voluntaria es aquella persona que 
libre y responsablemente, sin recibir remuneración de 
carácter laboral, ofrece tiempo, trabajo y talento para 
la construcción del bien común, en forma individual 
o colectiva. Las voluntarias en DIF trabajan desde la 
diversidad y el pluralismo, sin importar su religión, raza, 
condición social o económica. 
Contamos con 10 Voluntarias activas y dispuestas a 
trabajar por el Municipio, sin esperar nada a cambio y 
siempre con optimismo y alegría.

Nuestro equipo de Voluntarias realizó durante todo el 
año diversas actividades con el fin de obtener recursos 
económicos que dan fluidez a las ayudas especiales 
y refuerzan otros programas, encaminados a apoyar a 
los sectores más vulnerables del municipio, así como 
colectas de ropa para la población y la venta de la misma 
con el fin de recaudar fondos.

Las Voluntarias estuvieron presentes en la venta de 
boletos de la “Noche de Flamenco” y “Noche de Tango” 
e hicieron de estos eventos un éxito.

PROCURACIÓN DE FONDOS



•	 2  jornadas de dignificación de la mujer y fomento a la equidad de género, con asistencia de 245 personas.

•	 80 pláticas de prevención de trastornos emocionales para 988 asistentes.

•	 10 talleres preventivos de depresión con 100 beneficiados.

•	 3 talleres de género masculino con 151 personas.

•	 79 pláticas para fomentar la prevención de adicciones (tabaquismo, alcoholismo y farmacodependencia) en 
escuelas y entre la población en general, con 1,486 personas.

•	 232 orientaciones individuales, de pareja, familiares o grupales, para prevenir las adicciones

•	 16 talleres preventivos de las adicciones a escuelas y población abierta, con 361 beneficiados.  

•	 185 consultas psicológicas para personas con algún tipo de adicción o sus familiares.  

•	 3 eventos especiales en torno a la prevención de las adicciones con 360 asistentes.

•	 Entrega de más de 500 impresos para la difusión de la prevención de adicciones.

•	 3 cursos enfocados al programa nueva vida apoyando a 39 personas en fomento a la prevención de adicciones.  

•	 305 seguimientos a niñas, niños y adolescentes a través de proyectos de la estrategia "de la calle a la vida", 
atendiendo 128 niñas y 159 niños.

•	 275 seguimiento a familias a través de proyectos de la estrategia "de la calle a la vida" con 275 familias 
beneficiadas

•	 3 campañas “Las Niñas y los Niños no somos mercancía” de prevención y fomento de la denuncia de la 
explotación sexual infantil con 857 asistentes

•	 29 eventos para prevenir sensibilizar e informar a la población sobre la explotación sexual comercial infantil con 
671 beneficiados.

•	 37 atenciones de zonas receptoras de niños de la calle.  

•	 35 atenciones a menores en la calle y de la calle (nuevos que se detectan cada mes)
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Unidad de Atención Integral a la Mujer y al Adolescente 
(UAIMA) 	
Con la certeza de que en el DIF Municipal, seguimos 
trabajando para seguir gestionando ante las dependencias 
correspondientes programas que beneficien a todas las 
familias de nuestro municipio en la Unidad de Atención 
Integral a la Mujer y al Adolescente se llevaron a cabo 
los programas y acciones siguientes: 

•	 3,467 terapias psicológicas para la atención de 
trastornos emocionales beneficiando a 3,977 
personas. 

•	 63 pláticas para la promoción de la salud mental 
beneficiando a 3,292 asistentes.

•	 Este año se inició colaboración con la Facultad 
de Estudios Superiores Acatlán para la atención 
pedagógica a menores con dificultades de aprendizaje 
y trastorno por déficit de atención e hiperactividad.

•	 Para la atención de las conductas de  riesgo en la 
adolescencia se han impartido 107 pláticas y talleres 
a 1,822 adolescentes, se realizaron 4 eventos 
preventivos con 177 jóvenes. 

•	 En favor de la prevención al respeto a los derechos 
de los niños, niñas y adolescentes se han impartido 
49 talleres y pláticas a 273 personas. 

•	 24 pláticas para sensibilizar a la pareja, familiares y 
acompañantes de las adolescentes embarazadas y 
madres adolescentes, sobre esta problemática.

•	 Del Programa Proma-joven beneficiamos a 10 
madres adolescentes o adolescentes embarazadas 
con becas para que concluyan su educación básica.

•	 29 talleres de capacitación para el trabajo (autoempleo 
y autoconsumo) con 310 mujeres beneficiadas.

SUBDIRECCIÓN JURÍDICA



En el Bazar estuvieron activas, cada una instaló una 
mesa con diferentes productos: ropa, perfumes, dulces, 
velas, carteras, pantuflas, cosméticos, moños para 
niñas y así recaudaron fondos para la población más 
necesitada.

Derivado del Huracán Odile que azotó con mucha fuerza 
el Estado de Baja California este Sistema Municipal 
solicitó apoyo de productos de la canasta básica, pañales, 
papel sanitario, botellas de agua y toallas sanitarias a la 
ciudadanía atizapense y CFE, por lo que las voluntarias 
participaron en el empaque de 267 despensas, 4 camas 
de pañales, 2 bolsas de papel sanitario, 1 bolsa con 
toallas sanitarias y 300 botellas de agua, las cuales 
fueron entregadas como lo solicito el DIFEM.

Nuestro equipo de voluntarias son mujeres dispuestas a 
trabajar para que lo ordinario se vuelva algo extraordinario 
y los apoyos que recibe el Sistema se brinden a la 
población con calidez y calidad para cambiar la vida de 
estos.  
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•	 Se participó en el simposio, acoso escolar 
(bullying). Discusión y diagnóstico.  25, 26 y 27 de 
febrero Instituto de Investigaciones Jurídicas de la 
Universidad Autónoma de México

•	 Factores que sitúan en mayor riesgo al alumnado 
de educación básica de participar en episodio de 
acoso escolar (Bullying). Estrategias en Familia.  
Impartido por la Dra. Brenda Mendoza González a 25 
promotores de escuela para padres, Coordinadora 
y 5 directoras de las Estancias Infantiles DIF y a 
Promotores de Valores de la Subdirección Regional 
de Educación Básica;  en 4 sesiones iniciando el 09 
de abril y finalizando el 26 de junio del 2014.

•	 Congreso de Escuela para Padres.-  “PADRE, PAPÁ, 
PAPI” impartido por Empresa ISKALTI, en el Parque 
Naucalli el mes de Mayo del 2014.

Participación mediante ponencia sobre Bullying en la 
Reunión de Presidentas de los Sistemas Municipales 
DIF de las regiones IV, VIII y XII (febrero 2014).

•	 Plática de Tanatología en la Escuela Secundaria 547 
“Dr. Gustavo Baz Prada”. Escuela donde se presentó 
un problema grave de agresión entre alumnos.

•	 Impartimos en el CETIS No. 35,  la plática de 
técnicas de confianza y superación, en el marco del 
Programa Movimiento Nacional contra el Abandono 
Escolar, con asistencia de 80 personas. (Constancia 
escaneada).
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hasta el momento 15,575 alumnos que van de los 6 a 
los 16 años, representando esto casi el 20% de alumnos 
inscritos en educación básica del municipio.  
Obteniendo un total global de 18,509 beneficiados.
Respecto a reportes recibidos en nuestra institución 
se contabilizan 37, de los cuales 16 son situaciones 
de violencia escolar y 21 se acreditan como Bullying, 
siendo 15 de ellos canalizados al área de psicología y 5 
derivaciones a Ministerio Publico. 
Como parte de los procesos de mejora de la campaña, 
se han gestionado las siguientes capacitaciones:

Con el propósito de realizar mejoras continuas a la 
campaña, que se configurara de la siguiente forma: 
PREDEA= PREVENCIÓN + DETECCIÓN + ATENCIÓN

SUBDIRECCIÓN JURÍDICA



Una de las grandes prioridades de ésta administración 
es apoyar a los grupos más vulnerables de nuestro 
municipio es por ello que se realizan acciones dirigidas 
a atender las necesidades más apremiantes de la 
comunidad a través de; entrega  de despensas, aparatos 
ortopédicos (bastones, sillas de ruedas, andaderas, 
etc.), ¬auxiliares auditivos, lentes  y juguetes.
A fin de proteger a los atizapenses en la época invernal 
en diciembre del 2013 y enero de 2014 se implementó 
el programa Cobijando Atizapán entregando 10,000 
cobijas y en noviembre del presente año y con el 
objeto de seguir apoyando en las comunidades más 
vulnerables del municipio se repartieron 11,000 cobijas 
más beneficiando a 21,000 familias.  
Como apoyo al gasto familiar y con el propósito de 
ayudar en la nutrición de las familias atizapenses se 
implementó el Programa Nutriendo Atizapán a través 
del cual se otorgaron 2,000 despensas, en diferentes 
colonias. 

Gracias a que Trabajando Unidos sociedad y gobierno 
se beneficiaron a 8,600 personas a través de la atención 
directa a la población en desamparo.
Como se puede observar en la gráfica en esta 
administración se ha incrementado considerablemente 
los apoyos de sillas de ruedas y PCI, auxiliares auditivos, 
lentes, cirugías de cataratas, etc.     
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Todos estos números son gracias al respaldo y colaboración de Instituciones del Gobierno Estatal, Municipal y 
Empresas preocupadas por hacer de nuestro municipio un lugar que cambie la vida de sus habitantes. 

ASISTENCIA SOCIAL



Programa  “Se tolerante piensa DIFerente, no permitas 
el Bullying” 
En esta administración estamos preocupados y 
ocupados por trabajar por nuestros niños y jóvenes 
atizapenses, es por ello que nuestra labor y compromiso 
es informar, detectar, atender y erradicar el fenómeno 
social “Bullying”.
La Directora del Sistema DIF Nacional Laura Vargas 
Carrillo, otorgó al Sistema Municipal DIF de Atizapán 
de Zaragoza, la Mención Honorífica "Municipio 
Familiarmente Responsable" con la implementación del 
Programa “Sé Tolerante Piensa DIFerente, no Permitas 
el Bullying”, en el 5º Congreso Internacional de Familia, 
promovido por la ONU en apoyo al fortalecimiento de 
políticas públicas a favor de los habitantes del municipio, 
cabe aclarar que este Sistema ha sido reconocido como 
el único Municipio a nivel Estado de México.
En el mes de noviembre recibimos el Galardón Francisco 
Villareal Torres, otorgado al Municipio de Atizapán de 
Zaragoza por la Asociación Nacional de Alcaldes (ANAC) 
a través del DIF con el Programa “Se tolerante piensa 
DIFerente, no permitas el Bullying” mediante el cual se 
reconocen y difunden las mejores experiencias exitosas 
municipales y humanistas a nivel nacional, mismo 
que fue entregado en el Tercer Congreso de la ANAC 
celebrado en Mérida Yucatán. 
zEs una gran satisfacción ser testigo del compromiso 
que asume la sociedad ante las problemáticas de más 
impacto a nivel escolar, permitiendo a los alumnos y 
padres de familia la oportunidad de advertir y detectar 
el bullying, es por ello que este organismo lleva a cabo 
acciones que les brinden las herramientas necesarias 
para propiciar una convivencia sana, tranquila y en paz.
Se entregaron 40 certificaciones a diferentes escuelas 
del municipio y 2 a Consejos de participación ciudadana. 
Respecto a la participación de los padres de familia 
hasta el momento hemos contado con 2,934 padres, 
en instituciones educativas, grupos abiertos y de 
participación ciudadana de todos los ni6veles. 
Acerca de los menores beneficiados se contabilizan 
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Centro de Prevención y Atención al Maltrato y la Familia 
(CEPAMyF)

Este Centro recibió 443 reportes de probable maltrato 
o violencia intrafamiliar, atendiendo 780 probables 
víctimas, de los cuales se confirmaron 288 casos en el 
municipio, dando seguimiento legal y psicológico a 408 
víctimas.

Esta área gestionó y canalizó el resguardo y albergue 
temporal de 4 menores de edad, protegiéndolos de 
entornos que ponen en riesgo su integridad física y 
emocional.     

Para prevenir la violencia familiar, se impartieron 155 
pláticas, conferencias y talleres otorgados a instituciones 
públicas, privadas y  población abierta, con 1,500 
personas beneficiadas.

Se realizaron 912 visitas domiciliarias a través del área 
de trabajo social para dar atención y seguimiento a los 
casos de maltrato. 
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•	 Diplomado de Crezcamos Juntos impartido por 
el Tecnológico de Monterrey 
•	 Jornadas del Grupo ALAJU en el museo del 
Papalote. 
•	 Tema “Amor útil, educación con límites” dentro 
de la Campaña contra el Acoso Escolar.
•	 Congreso para Padres de Familia 2014. 
“Sembrando Valores para cosechar virtudes”, impartido 
por el Tecnológico de Monterrey Campus Estado de 
México, donde acudieron promotores de Escuela 
para Padres y 5 servidores públicos de este Sistema 
Municipal. 
•	 Capacitación a Docentes de Estancias Infantiles 
y Promotores de Escuela para Padres sobre Escucha 
Activa. Impartida por Licenciados en Psicopedagogía 
de UNITEC Cuitláhuac.
•	 Taller “Construyéndonos desde la Paz” en Pro de 
la No Violencia.  

SUBDIRECCIÓN JURÍDICA
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Los Talleres son una forma vivencial de ofrecer 
información y generar cambios en los padres que 
imparten e impactan directamente en sus familias, 
hasta el momento se han impartido 196 con un total 
de población beneficiada de 3,564 padres. Cabe 
mencionar que  durante los pasados meses el equipo de 
escuela para padres recibió la capacitación “Factores 
que sitúan en mayor riesgo al alumnado de educación 
básica de participar en episodios de acoso escolar 
(bullying). Estrategias en la Familia” que en colaboración 
con UAEM se lleva la prueba piloto a 232 padres en 25 
centro educativos de todos los niveles y se planea una 
cobertura mayor derivado de los exitosos resultados. 

Como parte de esta prueba piloto, DIF NACIONAL 
a través de UAEM solicitó el apoyo de este Sistema 
para participar como capacitadores nacionales, a 
5 promotores del programa Escuela para Padres, 
llevándose a cabo los días 15 y 16 de octubre, en el 
Hotel Radisson de la Ciudad de México, en el marco 
de la Estrategia Nacional para la prevención del acoso 
escolar y otros tipos de violencia emprendidas por DIF 
Nacional y la Secretaria de Educación Pública contando 
con la participación de representantes de todos los 
Estados de la República. 

El día 26 de Junio 2014 en las instalaciones del 
Teatro Zaragoza, se llevó a cabo la entrega de 1,200 
reconocimientos a los padres que acreditaron su curso 
de enero a junio, presentándose la obra teatral “El árbol 
de la Vida” reflexionando sobre la temática de la familia 
y los valores humanos. 

Como parte de las mejoras constantes durante este año 
el equipo de promotores (as) ha recibido 147 horas de 
capacitación con los siguientes temas: 

•	 El Voluntariado Nacional nos invitó a dos cursos 
Mitos y realidades de las drogas y prevención del 
embarazo y planificación familiar. 
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Escuela para padres 

Preocupada la Presidenta del Sistema Municipal por 
brindar a los padres de familia herramientas que les 
permitan guiar y educar a sus hijos, durante este 
periodo se realizaron 2,849 Platicas de orientación para 
padres de temas como prevención del abuso sexual 
infantil, comunicación asertiva, autoestima, resiliencia, 
prevención de adicciones y habilidades para la vida, con 
un total de 19,806 personas en 100 centros escolares. 

En esta Administración una de nuestras prioridades 
es la atención a los padres de familia, por lo que en 
comparación con los 4 años anteriores se tuvo un 
incremento en la atención de 48.26% 

SUBDIRECCIÓN JURÍDICA
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Estancias Infantiles 

Esta administración preocupada en el desarrollo de los 
niños y niñas así como apoyar a las madres trabajadores 
en el cuidado de sus hijos, este organismo cuenta con 
5 Estancias Infantiles que atienden a un total de 590 
menores de 3 meses a 3 años 11 meses de edad. Es 
por ello que en este segundo año de actividades se 
invirtieron $568,611.00 (quinientos sesenta y ocho mil 
seiscientos once pesos 00/100 M.N.) para la adquisición 
de víveres de la mejor calidad y ofrecer así a los padres 
de familia, la certeza de que sus hijos son alimentados 
con los más altos criterios nutricionales.  

Asimismo, en este segundo año de gobierno, se habilitó 
en cada Estancia Infantil un salón de Estimulación 
Temprana para que los pequeños desarrollen habilidades 
que les permitan la adquisición de funciones básicas 
como el control de postura, la marcha o el lenguaje. Se 
invirtieron $68,514.24 (sesenta y ocho mil quinientos 
catorce pesos 24/100 M.N.)  en material y equipamiento 
en los mismos.

Para el inicio del ciclo escolar 2014–2015, se entregaron 
de manera gratuita 150 uniformes escolares y 280 pants 
a niñas y niños de las Estancias, con un costo de $79,500 
(setenta y nueve mil quinientos pesos 00/100 M.N)..

A fin de ofrecerles a los padres de familia mejores 
instalaciones y servicios en las Estancias Infantiles, se 
contrató un Seguro contra accidentes para todos los 
niños y niñas así como la adquisición de cámaras de 
seguridad permitiendo que la seguridad general de los 
niños este garantizada, es importante mencionar que se 
cuentan con los avisos de privacidad correspondientes.  

SUBDIRECCIÓN JURÍDICA



El objetivo de la Contraloría Interna es realizar 
operativos, supervisiones,  revisiones, auditorias y 
acciones de control y evaluación de las actividades que 
correspondan a las unidades administrativas del Sistema 
Municipal DIF, tendientes a verificar el cumplimiento de 
los objetivos,  normas y  disposiciones relacionadas 
con los sistemas de registro, contabilidad, contratación 
y pago de personal, contratación de servicios, revisión 
de patrimonio, programas de  inversión,  adquisiciones, 
conservación, uso, destino, afectación, enajenación 
y baja de bienes y demás activos asignados al DIF y 
dar seguimiento a la atención de las observaciones del 
Órgano Superior de Fiscalización del Estado de México.  

Además de verificar el adecuado ejercicio del presupuesto 
atendiendo a los principios de racionalidad, austeridad y 
disciplina presupuestaria, que establece la normatividad 
en la materia; así como recibir, identificar, investigar, dar 
seguimiento y determinar las responsabilidades de los 
servidores públicos que estén o hayan estado adscritos 
al Sistema Municipal DIF.
En el ejercicio fiscal 2014, se realizaron 15 Arqueos 
de Caja, 04 revisiones de pólizas, 04 inventarios de 
patrimonio, 04 revisiones de presupuesto, 02 revisiones 
de estados financieros, 02 auditorías de adquisiciones, 
03 auditorías de recursos humanos, 03 revisiones de las 
bitácoras del parque vehicular, 28 revisiones de contratos 
y convenios y 12 procedimientos administrativos. Es 
importante resaltar que las metas antes descritas son 
positivas para el Cumplimiento de los objetivos del 
Sistema ya que están apegados a la normatividad y 
observancia de la Ley.  

 

27



En el ejercicio fiscal 2014, se realizaron 15 Arqueos 
de Caja, 04 revisiones de pólizas, 04 inventarios de 
patrimonio, 04 revisiones de presupuesto, 02 revisiones 
de estados financieros, 02 auditorías de adquisiciones, 
03 auditorías de recursos humanos, 03 revisiones de las 
bitácoras del parque vehicular, 28 revisiones de contratos 
y convenios y 12 procedimientos administrativos. Es 
importante resaltar que las metas antes descritas son 
positivas para el Cumplimiento de los objetivos del 
Sistema ya que están apegados a la normatividad y 
observancia de la Ley.  

Para eficientar las acciones y aplicación de los recursos 
adecuadamente se realizaron las siguientes actividades: 
•	 Se instalaron 30 buzones para atender las quejas de 

los ciudadanos en los diferentes periféricos. 
•	 Se realizó junto con Patrimonio el levantamiento del 

inventario físico.
•	 Se publicó en la Gaceta de Gobierno Municipal No. 

116 “Las Bases Generales para la Realización de  
Auditorías e Inspecciones”.

•	 Se revisó del Reglamento Interno del Sistema 
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Atizapán de Zaragoza.

•	 Se dio seguimiento para dar de baja nueve vehículos 
que estaban en el corralón.

 

CONTRALORÍA INTERNA



•	 1,644 visitas domiciliarias 

•	 951 estudios socioeconómicos 
•	 46 cartas de dependencia económica 
•	 17 peritajes de trabajo social
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•	 64 pláticas, con temas de violencia familiar y 
prevención al maltrato (CEPAMYF) a población 
abierta, beneficiando a 635 personas.

•	 381 desahogos en audiencias judiciales en materia 
de derecho familiar

•	 5,461 terapias psicológicas 
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Con la finalidad de vigilar el estricto cumplimiento 
y apego a la legalidad la Contralora Interna de este 
Sistema participa activamente en los siguientes 
Comités, Cuerpo Colegiado e Invitada Especial en la 
Junta de Gobierno:
•	 Comité de Adquisiciones y Servicios (Vocal)
•	 Comité de Patrimonio (Secretario Ejecutivo) 
•	 Comité de Enajenaciones (Vocal) 
•	 Cuerpo Colegiado de la Estancia Infantil Topampa 

para Menores con Discapacidad y Centro Escolar 
Topampa para Menores con Trastornos del 
Espectro Autista y de Déficit Intelectual (Vocal) 

•	 Comité Interno de Mejora Regulatoria (Vocal)

 La Contralora Interna cuenta con una Certificación 
en Funciones de la Contraloría Interna por el Instituto 
Hacendario del Estado de México.  
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A través de la Procuraduría de la Defensa del Menor 
y la Familia se brinda asistencia jurídica a personas 
vulnerables y de escasos recursos con la finalidad de 
prevenir la violencia familiar y procurar el respeto de 
sus derechos mediante una atención que contribuye al 
desarrollo y a la integración de las familias atizapenses. 

En este año que se informa se han otorgado: 
•	 6,438 asesorías jurídicas a la población para 

garantizar la preservación de los derechos de las 
familias

•	 147 patrocinios jurídicos a la población de escasos 
recursos en juicios de derecho familiar

•	 454 juntas conciliatorias entre las partes involucradas

•	 A fin de prevenir un procedimiento judicial se 
realizaron 379 convenios judiciales y extrajudiciales 
para beneficio de 671 personas contribuyendo a la 
cultura de la mediación y la conciliación.  

•	 51 acompañamientos de casos que requieran 
intervención del ministerio público, beneficiando a 90 
receptores de algún tipo de violencia. 
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Con la finalidad de que el Sistema Municipal DIF 
desarrolle de la mejor manera sus objetivos, planes y  
programas la Dirección General lleva a cabo la aplicación 
de Políticas redistributivas, distributivas y regulatorias, 
promoviendo tareas en las unidades administrativas de 
manera coordinada para vigilar y evaluar el cumplimiento 
de las mismas. 

Durante este segundo año de gestión se verificó la 
adecuada prestación de los servicios asistenciales 
que brinda el organismo en beneficio de la población 
municipal.   

Se realizaron 50 recorridos a las diferentes unidades 
periféricas a fin de detectar las carencias y necesidades 
de cada una de ellas e efecto de eficientar los servicios 
al alcance de los atizapenses. 

Se llevaron a cabo 80 reuniones de trabajo con el 
Presidente Municipal Constitucional, Directores del H. 
Ayuntamiento y Subdirectores del Sistema Municipal 
DIF.   

•	 Con el propósito de estar al día en certificaciones 
y capacitaciones la Directora General asistió a los 
siguientes cursos: 

•	 Curso a distancia Conectate por la Igualdad, 
diversidad e inclusión, emitido por el Consejo 
Nacional para Prevenir la Discriminación, con un 
promedio de 10.  

•	 Taller de “Programas Federales” e “Identificación de 
Proyectos mediantes MML” 

•	 Propuesta de Intervención integral para el desempeño 
del Equipo Directivo del DIF Atizapán de Zaragoza. 

•	 Capacitación para los servidores públicos del 
organismo con el Tema de “Protección de Datos 
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Para orientar y mejorar las políticas públicas de esta 
administración se participa activamente en los diferentes 
Comités: 

•	 Miembro del Comité permanente de la Institución 
Comprometida con la Inclusión (ICI) por parte de la 
de la Comisión de los Derechos Humanos. 

•	 Parte del Comité de la Cruzada Contra el Hambre 
•	 Miembro del Sistema Municipal para la Igualdad de 

Trato y Oportunidades entre mujeres y hombres y para 
prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia 
contra las Mujeres de Atizapán de Zaragoza.

•	 Vocal del Comité Interno de Mejora Regulatoria.
•	 Secretaria del Consejo Municipal para la Protección 

y Vigilancia de los Derechos de los Niños, Niñas y 
Adolescentes de Atizapán de Zaragoza.

•	 personales y Transparencia” 

•	 Taller de trabajo en Materia de Gestión de Resultados 
impartido por el Instituto para el Desarrollo Técnico 
de las Haciendas Públicas (INDETEC) mismo que 
fue dirigido a un grupo seleccionado de servidores 
públicos de los municipios de la Entidad y tuvo 
por objetivo que los responsables de las tareas 
de Planeación, Programación, Presupuestación 
y Evaluación coadyuven en su conocimiento y 
experiencia a la integración, diseño y validación de 
las herramientas con las que se habrán de avaluar 
los programas presupuestarios y proyectos de la 
Estructura Programática que regirá en el ejercicio 
2015, alineadas a los disposiciones del Consejo 
Nacional de Armonización Contable (CONAC)      

DIRECCIÓN GENERAL
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“Programa de despensa alimenticia En Grande con la 
Discapacidad”. Gobierno del Estado de México.
A través del “Programa de despensa alimenticia En 
Grande con la Discapacidad”, dirigido a personas con 
discapacidad permanente, que lleva a cabo el Gobierno 
del Estado de México, y que es entregada por medio de 
este Sistema Municipal DIF Atizapán de Zaragoza, se 
ha logrado beneficiar a un padrón de 80 personas, las 
cuales reciben una despensa de manera bimestral, es 
decir un total de  480 despensas entregadas, con lo que 
se tiene la seguridad de haber contribuido al bienestar 
familiar de este tan importante sector de la población 
de nuestro municipio, cumpliendo con los Programas a 
favor de las población más vulnerable.
Programa de Prevención a la Discapacidad (Módulo 
PREVI-DIF).

Para este Programa el Sistema Municipal DIF cuenta con 
un Módulo PEVI-DIF, que se encuentra instalado en la 
Unidad de Rehabilitación e Integración Social “U.R.I.S.” 
en el que se llevan a cabo actividades como son; pláticas 
de prevención de enfermedades de hipertensión arterial, 
diabetes mellitus, obesidad, osteoporosis, con el objetivo 
de prevenir discapacidad en la población en general. Así 
como la distribución de ácido fólico a la población más 
susceptible; mujeres en edad reproductiva, niños sanos 
o con alguna discapacidad, adultos con enfermedades 
crónicas degenerativas y población en general, logrando 
proporcionar un total de 1,933 orientaciones, y 397 
pláticas grupales a la población en general y en escuelas 
con  56,601 asistentes, con las que se logró beneficiar a 
8,534 personas de éste Municipio.

SUBDIRECCIÓN MÉDICA





La Secretaría Técnica es la encargada de realizar la 
evaluación, conducción, programación y planeación 
de las metas e indicadores de desempeño de los 
programas que lleva el Sistema Municipal en el año que 
se informa se entregaron 79 informes a las diferentes 
dependencias. 

Se elaboró el Reglamento Interno del Sistema Municipal 
publicándose en el mes de julio en la Gaceta Municipal 
siendo su principal objetivo el atender con mayor eficacia 
y eficiencia los programas asistenciales a su cargo y 
responder con más prontitud a los requerimientos de la 
población Atizapense. 

Como apoyo a la Secretaria de la Junta de Gobierno se 
realizaron 10 órdenes del día y 10 actas de las sesiones 
ordinarias y extraordinarios, se dio el debido seguimiento 
a los acuerdos que se generan en las de la Junta.  

SECRETARÍA TÉCNICA



En el mes de diciembre se llevó a cabo la Semana de la 
Discapacidad dirigido a pacientes y sus familias con la 
participación de 410 personas teniendo como objetivo 
retomar actividades de integración social, información 
de temas relacionados con la discapacidad, así como 
experimentar las sensaciones del paciente montando en 
el caballo, informar a la población sobre los procesos 
de intervención y asegurar el derecho a la educación de 
las personas con discapacidad temporal o permanente 
en todos los niveles, se realizaron experiencias de vida, 
talleres, obra de teatro, mesa de trabajo y conferencias 
con los siguientes temas:
 
•	 Sexualidad en la discapacidad; 
•	 Pie Plano y pie Equino; 
•	 Síndrome de Down, tipos de características ;
•	 Beneficios de la Equinoterapia 
•	 Psicoterapia
•	 El Autismo hoy 
•	 Autismo y Teoría de la mente 
•	 Formación Pre vocacional en el Adolescente y el 

Adulto con Discapacidad 
•	 Vida Independiente
•	 Niños con Síndrome de Asperger 
•	 El Sorprendente Mundo de las plantas carnívoras 
•	 Música y Movimiento 
•	 La Discapacidad en México 
•	 Parálisis Cerebral 
•	 Participación del Coro del Centro Educativo Juan 

Martín Moye 
•	 La obra de Teatro de Blanca Nieves 
•	 Performance “Billie Jean” grupo de niños con 

síndrome de Asperger 
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Es importante destacar que desde el 2009 que se 
abrieron por primera vez las puertas de este Centro 
de Equinoterapia no se le había realizado ningún 
arreglo o cambio en su equipamiento, sin embargo 
preocupada esta administración por seguirles brindando 
instalaciones dignas y de calidad a la población se 
realizaron obras tales como la construcción de la 
oficina administrativa, caja general, rampas de acceso 
vehicular, adecuación en caballerizas para la protección 
física de los caballos, instalación de puertas nuevas en 
las caballerizas,  así como elevación del desagüe en la 
parte posterior de las mismas a fin de evitar la humedad 
al interior, el fortalecimiento de la barda existente con 
una cadena de remate armada, colocación de malla 
ciclónica perimetral en la colindancia del mercado 
y  cintas de pvc para aislar visualmente el interior del 
mismo y se doto de mobiliario nuevo Reinaugurándose 
en el mes de octubre. Actualmente se atienden a 
109 pacientes realizando en promedio 360 terapias 
mensuales las cuales hemos duplicado alcanzando la 
cifra de 3,855 terapias mejorando con esto el Equilibrio, 
Coordinación, Manejo de tono muscular, Reacciones de 
enderezamiento, Estimulación vestibular, Coordinación 
de viso motriz, Aductores de cadera, Estiramiento de 
paravertebrales, Manejo conductual, Coordinación 
motriz, Seguimiento de instrucciones, Periodos de 
atención, Estiramientos, Isquiotibiales solio y gemelos, 
Tolerancia a turnos, Coordinación motriz gruesa, 
Fortalecimiento de erectores de columna, Alineación, 
Socialización, Control cefálico y tronco.

SUBDIRECCIÓN MÉDICA



A fin de estar siempre preparados para la evaluación de 
los programas y acciones del Sistema y que siempre 
se encuentre en los niveles óptimos de desempeño se 
participó en las siguientes capacitaciones: 

Para procurar el Desarrollo Municipal a través de la 
gestión de recursos mediante los programas que las 
Secretarias y organismos Federales tiene a disposición 
para los Municipios se participó en el Taller de “Programas 
Federales” e “Identificación de Proyectos mediantes 
MML”. 
•	 Capacitación del programa Federal Agenda desde lo 

Local impartido por el Colegio Mexiquense. 
•	 Preparación sobre Información Pública de Oficio 

(IPOMEX) y Avisos de Privacidad impartido por el 
Instituto de Transparencia, Acceso a la Información 
Pública y Protección de Datos Personales del Estado 
de México y Municipios.  

•	 En colaboración con la Subdirección de Planeación 
del H, Ayuntamiento de Atizapán de Zaragoza en el 
mes de julio en instalaciones del Sistema Municipal 
se llevó a cabo una capacitación de 200 servidores 
públicos aproximadamente de las diferentes 
dependencias y organismos que realizan procesos 
en los sistemas de datos personales con el objeto dar 
a conocer las diferentes medidas de seguridad que 
los sujetos obligados deben aplicar en los sistemas 
de datos personales. 
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En la Estancia Topampa para Menores con Discapacidad 
se atienden a menores de 6 meses y hasta 8 años de 
edad con alguna discapacidad, actualmente hay 26 
Usuarios constituyéndose  como un apoyo para las 
madres trabajadoras con un hijo o hija con capacidades 
especiales permitiendo que los pequeños desarrollen al 
máximo sus potenciales y continuar con su tratamiento 
terapéutico, en un ambiente cálido y afectuoso; 
el personal encargado de cuidar y apoyar a estos 
niños y niñas está capacitado profesionalmente en 
padecimientos como; parálisis cerebral, rasgos autistas, 
retraso psicomotor, síndrome de Down, hidrocefalia 
y trastornos neuromotores, además de apoyar a la 
economía de la familia proporcionándoles 2 tiempos 
de alimentos durante su estancia, los servicios que se 
prestan son: 
•	 Filtro médico.
•	 Terapia de control de esfínter.
•	 Terapia Ocupacional.
•	 Terapia de Aprendizaje.
•	 Terapia de Lenguaje.
•	 Hidroterapia.
•	 Deglución.
•	 Pláticas de Fomento a la Salud.
•	 Orientaciones.
•	 Alimentación en 2 tiempos.
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En el Centro Escolar Topampa para Menores con 
Trastornos del Espectro Autista y de Déficit Intelectual 
se atienden a jóvenes del municipio con alguna 
discapacidad. Actualmente brinda atención a 92 
personas. Con el propósito de integrar a los jóvenes a 
una vida social y laboral activa, contamos con 6 talleres 
donde se le enseña a elaborar pan, bisutería, postres y 
piñatas. Cabe mencionar que este Centro cuenta con 
un área de evaluación encargada de obtener los perfiles 
neuropsicológicos, de inteligencia, procesamiento de 
información, desarrollo lingüístico, comprensión de 
lenguaje y psicopedagógico, el horario de atención es 
de 07:00 a 15:00 horas de lunes a viernes.
 
Es importe mencionar que en el mes de agosto los 
jóvenes que son atendidos en la Unidad de Rehabilitación 
e Integración Social (U.R.I.S.) y en el Centro Escolar 
Topampa para Menores con Trastornos del Espectro 
Autista y de Déficit Intelectual participaron en las 
XV Olimpiadas Especiales en Oaxtepec de Morelos 
obteniendo excelentes resultados una Medalla de Oro, 
dos de Plata, una de Bronce y un cuarto lugar todos en 
la disciplina de atletismo. 

SUBDIRECCIÓN MÉDICA





Dentro de la Dirección General se encuentra la 
Coordinación de Servicio Social por medio de la cual se 
apoya a los jóvenes de nivel medio superior y profesional 
para prestar su servicio social y/o prácticas profesionales 
fomentando en ellos una conciencia de compromiso 
y solidaridad con la sociedad atizapense y vincularlos 
con el compromiso que tiene esta administración para 
que participen activamente en el proceso del Desarrollo 
Municipal.

A través de esta Coordinación se han atendido a 256 
prestadores de servicio social de diferentes instituciones 
educativas tanto públicas como privadas, contribuyendo 
con la difusión de los diversos programas y estrategias 
que ofrece el DIF a la comunidad.     

En el mes de febrero se aprobó el Reglamento del Servicio 
Social del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral 
de la Familia de Atizapán de Zaragoza con la finalidad 
de regular el servicio social y las prácticas profesionales, 
como actividades formativas y de aplicación de 
conocimientos, que de manera temporal realizan 
alumnos y/o pasantes de los niveles de licenciatura, 
técnicas profesionales o carreras técnicas en esta 
Institución y que contribuyen a las actividades propias 
de las diferentes áreas coadyuvando con el trabajo 
cotidiano y permitiéndoles adquirir conocimientos que 
le sirvan en su vida laboral y profesional.
Se ha mantenido durante el periodo que se informa 
un vínculo con diferentes instituciones educativas, 
promoviendo la integración del servicio social en sus 
planes y programas de estudio, con la finalidad de que 
sus alumnos den cumplimiento con lo establecido en los 
criterios legales aplicables.
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Se proporcionaron 37,267 Terapias físicas de usuarios 
recién nacidos a catorce años de edad con los trastornos 
siguientes:

•	 Retraso del Desarrollo Psicomotor; 
•	 Parálisis Cerebral (espástica, mixta, ataxia e 

hipotónica); 
•	 Síndromes Genéticos;
•	 Defectos de Migración;
•	 Hidrocefalia; 
•	 Malformaciones Congénitas;
•	 Enfermedades Neuromusculares;
•	 Amputaciones;
•	 Alteraciones Visuales y/o Auditiva;
•	 Displasia del Desarrollo Cadera; y
•	 Enfermedades Osteoarticulares. 

En el segundo año brindamos servicios de:
•	 Consulta especializada de rehabilitación,
•	 Consulta médica general, 
•	 Consulta de piscología,
•	 Consulta dental,
•	 Terapia física,
•	 Terapia de lenguaje,
•	 Terapia de aprendizaje,
•	 Estimulación múltiple temprana,
•	 Terapia de equino, y
•	 Taller ocupacional.

aprendizaje, Pedagogas, técnicos en terapia física, 
todos encaminados a la rehabilitación de personas con 
discapacidad física, neurológica, audiológica visual y 
de lenguaje, permanente o temporal, logrando realizar 
2,454 consultas médicas, 1,292 pláticas de fomento a 
la salud, es importante mencionar que se brinda a los 
Usuarios el apoyo de transporte de manera gratuita, 
lo que facilita el traslado a las unidades para recibir 
la atención de terapias y apoyar a población que se 
encuentra en estado de vulnerabilidad.  
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•	 469 Consultas médicas.
•	 634 Consultas dentales.
•	 99 Consultas de optometría.
•	 111 Estudios de mastografías
•	 337 Estudios de papanicolaou
•	 534 Tomas de presión arterial.	
•	 36 Tomas de glucosa.
•	 176 Aplicaciones de fluoruro.
•	 410 Vacunas.
•	 79 Frascos de ácido fólico.
•	 129 Sobres de  “Vida suero oral.

Programa de Atención a la Discapacidad 

La atención a la discapacidad es una de las áreas 
fundamentales de esta Administración, actualmente se 
cuenta con una Unidad de Rehabilitación e Integración 
Social (U.R.I.S.) certificada este año por ISO 9001:2008, 
un Centro Escolar Topampa para Menores con Trastornos 
del Espectro Autista y de Déficit Intelectual, una Estancia 
Topampa para Menores con Discapacidad y un Centro de 
Equinoterapia beneficiando a un total de 1,579 pacientes 
cautivos con tratamientos a corto, mediano y largo plazo 
en estas unidades se tiene un equipo multidisciplinario 
constituido por un Médico Rehabilitador, un Médico 
General, Odontólogo especializado, psicólogos, 
licenciadas en lenguaje y 

En colaboración con el Club Rotario Vallescondido se 
realizó una Jornada Magna de Salud Visual para apoyar 
a la poblacion que cuenta con una deficiente agudeza 
visual; beneficiando a 1,840 personas.
En el mes de Septiembre se llevó a cabo la “Campaña 
de Detección Oportuna de Cáncer de Próstata” gracias 
al apoyo de la Fundación Visión con Amor, con el objeto 
de prevenir y detectar oportunamente el cáncer de 
próstata en varones de más de 35 años de edad y así 
reducir el índice de mortalidad por esta enfermedad, 
beneficiándose a 580 personas.   
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•	 Con el propósito de captar más prestadores de 
servicio social y/o prácticas profesionales se asistió a 
la Feria del Servicio Social en la Facultad de Derecho 
de la UNAM.

•	 Los alumnos del CONALEP 108 de Cuautitlán Izcalli 
por tercera ocasión realizan sus prácticas técnicas de 
Prótesis Dentales, Enfermería,  Alimentos y bebidas 
en este organismo. 

•	 De la carrera de cirujanos odontólogos realizaron su 
servicio social 30 estudiantes de la FES Iztacala y 8 
de la Universidad Latinoamericana ULA apoyando en 
jornadas médico-asistenciales dentro del municipio 
de Atizapán de Zaragoza. 

•	 Al concluir el ciclo escolar 2013-2014 fuimos 
invitados a la Presentación de proyectos finales de 
la carrera de informática del CONALEP I de Atizapán  
de Zaragoza.  

En este año se participó en la Agenda desde lo Local 
con el cuadrante “Municipio promotor del Desarrollo de 
la Juventud” en el Indicador Convenios de vinculación, 
colaboración y coordinación en la materia de juventud, 
cabe destacar que la Coordinación de Servicio Social ha 
presentado resultados positivos en dichos cuadrantes 
lo cual aportara elementos necesarios para que se 
alcancen las condiciones que permita asumir y ejercer 
responsabilidades y recursos de forma más eficiente y 
transparente.
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Esta institución comprometida con el desarrollo profesional 
y práctico de los jóvenes realizó convenios de colaboración 
con: 

•	 Instituto Liverpool; 
•	 Cetis 35, 51, 92, 165;
•	 Centro Metropolitano para el Desarrollo Humano A.C.;
•	 Universidad Interamericana para el Desarrollo (UNID); 
•	 Universidad Insurgentes; 
•	 CONALEP I y II; 
•	 CONALEP 108 de Cuautitlán Izcalli; 
•	 Universidad Tecnológica de México (UNITEC);
•	 Universidad del Valle de México (UVM) Lomas Verdes y 

Lago de Guadalupe; 
•	 Universidad Latinoamericana (ULA); 
•	 Grupo Cedva;
•	 Instituto Tecnológico del Valle de México (ITVAM);
•	 Instituto Yolda; 
•	 Instituto Tecnológico de Tlalnepantla; 
•	 Cedva Escuela de Gastronomía Atizapán de Zaragoza; 
•	 Universidad Autónoma del Estado de México (UAEM);
•	 Universidad Autónoma Metropolitana (UAM);
•	 Universidad Autónoma de México (UNAM) Facultad de 

Estudios Superiores de Iztacala, Acatlán, Cuautitlán y 
Aragón; 

•	 Universidad Albert Einstein;    
•	 Universidad Fidel Velázquez;
•	 Universidad Mexicana;  
•	 Instituto de Belleza (IMBI);
•	 Instituto Fleming; 
•	 Instituto Galo; 
•	 Instituto Quebec;  
•	 Instituto Versalles; y
•	 Universidad la Salle. 
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En coordinación con la Subdirección de Desarrollo 
Social de este Sistema, se llevaron a cabo 18 Jornadas 
Médico Asistenciales en diferentes colonias:
 
•	 Adolfo López Mateos,
•	 Villa de las Torres,
•	 Atizapán 2000,
•	 El Capulín,
•	 San José El Jaral,
•	 Lázaro Cárdenas,
•	 Villa Jardín,
•	 Lomas Lindas,
•	 Ejidos de San Miguel, 
•	 Lomas de San Miguel Norte, 
•	 San Martín de Porres,
•	 Las Flores, 
•	 Tierra de En medio, y
•	 Bosques de Ixtacala

 
Logrando beneficiar a un total de 2,373 personas a las 
que se les otorgaron los siguientes servicios: 
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Programa de Unidades Móviles 
Una de las preocupaciones de la Presidenta de este 
Sistema Municipal es el acercar periódicamente a 
las colonias más vulnerables del municipio diferentes 
servicios que permitan mejorar la calidad de vida de los 
atizapenses. 
Es por ello que este programa otorga consulta médica 
general, consulta médica de pediatría, consulta dental y 
servicios de enfermería de forma gratuita, llevadas a las 
comunidades más vulnerables de este municipio, con 3 
Unidades Móviles Médico-Dentales y 1 Unidad Móvil de 
Mastografía, con personal ético y profesional, con lo que 
se logró realizar 8,157 consultas médicas generales y de 
pediatría, 10,834 consultas dentales, 32,311 tratamientos 
dentales, 7,170 aplicaciones de flúor, se impartieron 
5,248 pláticas grupales de fomento a la salud logrando 
beneficiar a 51,807 población asistente, en atención 
a la demanda de servicios médicos que se realizó 
mediante las solicitudes realizadas de los Consejos de 
Participación Ciudadana de nuestro Municipio.

SUBDIRECCIÓN MÉDICA





El trabajo de esta Subdirección, ha sido fundamental en la 
atención de grupos vulnerables, el desarrollo nutricional de 
los niños y niñas, apoyo a los adultos mayores, entrega de 
despensas, así como el desarrollo de los niños y jóvenes en las 
diversas actividades de los centros comunitarios. 

La misión de la Subdirección de Desarrollo Social es coordinar 
en conjunto con la Presidencia, el diseño e implementación 
de estrategias que auxilien a prevenir riesgos y vulnerabilidad 
social con la participación corresponsable de sociedad-
gobierno. 

SUBDIRECCIÓN DESARROLLO SOCIAL



Programa de Salud Bucal
Preocupados por el bienestar de la población atizapense 
en materia de salud bucal se otorgaron consultas 
dentales de primer nivel, incluyendo atención dental de 
especialidad, en esta administración implementando 
el servicio dental de Cirugía Bucal, incrementando el 
número de personas de odontopediatría, endodoncia y 
ortodoncia servicios que se ofrecen en la Clínica Central 
y Subsistema Emiliano Zapata.     
Los servicios de odontología integral en la Unidad 
Central, 3 Subsistemas (Casa de la Juventud, Emiliano 
Zapata y Tepalcapa) y 13 Unidades Periféricas en donde 
se realizaron un total de 34,793 consultas dentales en 
consultorios fijos, 46,182 tratamientos dentales, 62,374 
aplicaciones de flúor en consultorios y escuelas a fin de 
reducir el índice de caries en el municipio. 
Se participó en  la Primera y Segunda Semana Nacional 
de Salud Bucal en el mes de mayo  y noviembre 
llevándose a c  abo las siguientes actividades:
•	 34 periódicos murales con temas de salud bucal y 

prevención de enfermedades dentoestomacales en la 
Clínica central, Subsistemas y Unidades Periféricas.                                                      

•	 1,220 consultas dentales otorgadas. 
•	 1,302 tratamientos dentales.
•	 18,342 aplicaciones de flúor en sal.
•	 120 pláticas grupales en escuelas sobre las diferentes 

técnicas de cepillado, la placa dentobacteriana y los 
beneficios del flúor, en las que se logró la asistencia 
de 1,224 padres de familia.  

•	 4,000 cepillos dentales otorgados. 
Gracias a estas Semanas de Salud se pudieron beneficiar 
a 20,668 personas entre las cuales se incluyen a menores 
de 15 años, embarazadas y adultos.  
Con la finalidad de acercar a la población atizapense 
los servicios de salud que brinda el Sistema Municipal, 
contamos con 3 unidades móviles médico-dentales las 
cuales prestan los siguientes servicios: 
•	 4,848 consultas médicas gratuitas
•	 6,558 consultas dentales gratuitas 
•	 20,908 tratamientos dentales gratuitos 
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el objetivo de reforzar en sistema inmunológico en ojos, 
piel y uñas se logró otorgar 3,235 dosis de Vitamina “A”, 
beneficiando con ello a 11,557 Atizapenses.
Se llevaron a cabo acciones de fomento a la “Cultura 
en materia de Salud”, elaborando 56 periódicos murales 
colocados en la Clínica central, 3 Subsistemas y 13 
unidades periféricas y se realizaron 2 desfiles en los 
que participaron pequeños (con pancartas alusivas) 
en las diferentes escuelas en donde se inauguraron las 
Semanas de Salud.

Servicio de Laboratorio
En la Unidad Central, Subsistema Emiliano Zapata, 
Subsistema Casa de la Juventud y Unidad Periférica 
Hogares se cuenta con el servicio de laboratorio de 
estudios entre los cuales se hacen análisis clínicos, 
ultrasonidos, Rx, electrocardiogramas, mastografías, 
espirometrías, biopsias entre otros, a muy bajo costo, en 
el período que se informa se realizaron 10,746 estudios. 

SUBDIRECCIÓN MÉDICA



Programa de Canasta Alimentaria Mexiquense CAMEX

El objetivo del Programa es realizar entregas bimestrales 
de insumos alimentarios (despensas) a familias con 
vulnerabilidad social (madres solteras adolescentes, 
hasta 21 años, mujeres embarazada y/o en periodo 
de lactancia, menores de cinco años, personas que 
presenten padecimientos crónicos y adultos mayores 
de 60 a 64 años de edad) gráfica 1;  de comunidades 
marginadas del municipio de Atizapán de Zaragoza a fin 
de fomentar una alimentación recomendable para cada 
grupo de atención, a través de pláticas de orientación 
alimentaria, y la introducción de alimentos de alto valor 
nutritivo, de bajo costo y socialmente aceptables.

En colaboración con el Sistema para el Desarrollo 
Integral de la Familia del Estado de México (DIFEM), 
el Programa de Canasta  Mexiquense (CAMEX) apoyó 
a la economía de 1735 familias atizapenses de 22 
comunidades, otorgando bimestralmente una despensa 
con 14 productos de la canasta básica, logrando 
distribuir  10,410  despensas. 
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GRAFICA DE GRUPOS VULNERABLES DE ATIZAPÁN DE 
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A fin de prevenir enfermedades se cuenta con el 
Programa “Vacunación Universal” en el periodo que 
se informa se han administrado 32,340 vacunas de 
tétanos, difteria, tosferina, haemofilus influenza tipo B 
(pentavalente), influenza estacional, Sabin (poliomielitis), 
rotavirus, sarampión y rubeola adultos, sarampión 
rubeola y parotiditis (triple viral) niños, hepatitis B 
(niños, adolescentes y adultos), VPH (virus de papiloma 
humano), neumococo, toxoide tetánico y diftérico. 

Programa de “Platicas de Fomento a la Salud”  
Preocupada esta administración por promover hábitos 
de prevención, enfocados a los grupos más vulnerables 
del municipio se impartieron un total de 13,557 pláticas 
grupales con lo que se benefició a un total 129,854 
asistentes, con temas como: Vacunación , manejo de 
cartilla de vacunación, tétanos, tétanos neonatal, la 
importancia de conocer como son, como se tratan y 
como se previenen enfermedades diarreicas agudas 
(EDAS), infecciones respiratorias agudas (IRAS), 
crecimiento, desarrollo, nutrición, lactancia materna, vida 
suero oral, salud mental, salud ambiental, prevención 
de accidentes, ácido fólico, albendazol, cáncer cérvico 
uterino, colposcopia, diabetes mellitus, exploración 
de mamas, climaterio, infecciones vías urinarias, 
obesidad, osteoporosis, presión arterial, papanicolaou, 
planificación familiar e infecciones de transmisión sexual. 
Programa de Vacunación “Semanas Nacionales de 
Salud”.    
Esta institución participó en 3 Semanas Nacionales 
de Salud intramuros aplicando vacunas en la Clínica 
Central, Subsistemas Casa de la Juventud, Emiliano 
Zapata, Tepalcapa, y en las 13 Unidades Periféricas en 
los meses de febrero, mayo y octubre, contribuyendo a 
la erradicación y prevención de enfermedades de polio, 
neumococo, hepatitis, rotavirus, influenza, sarampión, 
rubéola, parotiditis, tétanos diftérico entre otras, con lo 
que se logró vacunar a 7,219 personas a las que además 
en apoyo a la población que cursa enfermedades 
respiratorias y estomacales se entregaron 4,722 sobres 
de  “Vida Suero Oral”, 3,600 frascos de Albendazol y con 
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En  la Unidad Central se ofrecen los siguientes servicios: 
•	 Consulta Médica General
•	 Consulta de especialidad de pediatría.
•	 Consulta de especialidad de medicina interna.
•	 Consulta de especialidad de ginecología.
•	 Consulta de especialidad de ortopedia.
•	 Consulta de especialidad de gastroenterología.
•	 Consulta de especialidad de nutrición.
•	 Consulta de especialidad de audiología
•	 Podología 
•	 Otorrinolaringología 
•	 Servicios de laboratorio, Rx, electrocardiogramas, 

mastografías, 
•	 Colposcopias y ultrasonidos.
•	 Vacunación universal.
•	 Toma de Presión Arterial.
•	 Curaciones.
•	 Nebulizaciones.
•	 Consulta Dental.
•	 Consulta de especialidad de odontopediatría.
•	 Consulta de especialidad de endodoncia.
•	 Consulta de especialidad de Cirugía bucal.
•	 Consulta de especialidad de ortodoncia.
•	 Implantes bucales
•	 Pláticas de fomento a la salud 
•	 Exámenes de Certificados médicos y prematrimoniales 
•	 Examen para la detección de cáncer mamario 
•	 Examen de detección de cáncer cervicouterino 

(papanicolaou) 
•	 Aplicación de medicamentos intravenosos 
•	 Extracción de cuerpo extraño 
•	 Extracción de uñas 
•	 Lavado ocular 
•	 Sutura por punto 
•	 Lavado de oído 
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Programa Alimentario a Menores Escolares PRAAME

El objetivo del programa PRAAME, (Programa Alimentario a 
Menores Escolares) es contribuir a la seguridad alimentaria de la 
población infantil que asiste a los planteles educativos públicos 
de zonas marginadas, en el turno matutino y vespertino cuyo 
estado de nutrición está en riesgo, mediante la entrega de 
desayunos escolares fríos o raciones vespertinas, diseñados con 
base en los “Criterios de Calidad Nutricia”.

Los desayunos fríos y las raciones vespertinas se consumen 
antes de iniciar las  labores escolares, dentro de las escuelas, así 
mismo deben ser consumidos durante todos los días hábiles 
escolares que establece el calendario oficial; consiste: en seis 
diferentes menús integrados por 250 ml. de leche natural 
semidescremada, y dos complementos (los cuales varían una 
barra de cereal rellena de fruta deshidratada con colado de fruta 
o verdura, mix de frutas secas o  combinadas con cacahuate).

De enero a noviembre del presente año, se han entregado 
741,972 desayunos fríos y 354,634 raciones vespertinas 
en escuelas, beneficiando a 7,511 infantes
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El costo de los desayunos fríos es de $0.50 y no podrá exceder 
de este monto. Para evaluar el impacto de los programas 
alimentarios se realiza la toma de antropometrías (peso y talla), 
al inicio del ciclo escolar, donde los menores detectados con 
desnutrición severa son canalizados a los Centros de Salud para 
su atención. 

Actualmente se benefician 41 escuelas del turno matutino y 
28 escuelas turno vespertino en aproximadamente 16 colonias 
entre las que destacan Profesor Cristóbal Higuera, Las Águilas, 
Miraflores, Villa de las Torres, Los Olivos, Hacienda del 
Pedregal, Tierra de En medio, San Martín de Porres, Lomas de 
Guadalupe, México 86, San Juan Ixtacala, Prados de Ixtacala, la 
Cañada, Capistrano, Jardines de Atizapán y Atizapán Centro, 
etc. 
Antropometrías 

Con el propósito de conocer con exactitud quienes son los 
menores que realmente requieren de los desayunos escolares o 
raciones vespertinas se realizan tomas de antropometrías (peso 
y talla) en las escuelas beneficiadas por el programa PRAAME, 
en este año se realizaron 10,301 antropometrías en 69 escuelas 
preescolares y primarias del municipio, 7,120 en el turno 
matutino y 3,119 

De la evaluación realizada por DIFEM, se obtuvo la asignación 
de 5,082 raciones para el turno matutino, 41 niños en espera, 
y un registro de 2,038 niños con sobrepeso. En el turno 
vespertino se asignaron 2,429 raciones, 21 niños en espera y 
un registro de 690 niños con sobrepeso.

SUBDIRECCIÓN DESARROLLO SOCIAL
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La Subdirección Médica tiene a su cargo los servicios 
médicos y dentales a través de los cuales se atiende, 
cuida y vigila la salud de las familias atizapenses que 
requieran atención médica de primer nivel con calidez 
y calidad a muy bajos costos, este Sistema Municipal 
DIF cuenta con 1 Clínica Central, 3 Subsistemas y 13 
Unidades Periféricas, en las colonias Lomas de Atizapán, 
Los Olivos, Emiliano Zapata, Lomas de Tepalcapa, 
Alfredo V. Bonfíl, Bosques de Ixtacala, Calacoaya, Cerro 
Grande, Hogares, Las Águilas, Lomas de Guadalupe, 
Lomas de San Lorenzo, San Miguel Xochimanga, 
Miraflores, Prados de Ixtacala, San José el Jaral y 
Tepalcapa, a través de los cuales se han proporcionado: 

•	 49,148 consultas médicas y de especialidad en 
consultorios fijos.

•	 2,500 consultas de planificación familiar a parejas y de 
manera individual a personas en edad reproductiva. 

•	 4,429 métodos de planificación familiar entregados 
de manera gratuita. 

•	 1,634 orientaciones individuales   
•	 1,977 platicas grupales de planificación familiar, salud 

reproductiva, exploración de mama, cáncer cérvico 
uterino y colposcopia contando con la asistencia de 
18,589 personas.  

•	 2,325 exámenes de detección de cáncer mamario.
•	 1,258 exámenes de detección de cáncer cérvico 

uterino. 

Es importante destacar que en la atención médica se ha 
tenido un incremento del 49.24 % en los últimos 4 años 
permitiendo que cada día se atiendan a más atizapenses. 
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Programa de Desayunadores Comunitarios DEC

A fin de mejorar el estado nutricional de los menores inscritos 
en los niveles de preescolar y primaria del sistema educativo de 
zonas con alto índice de marginación, se les prepara diariamente 
una ración alimentaria caliente gracias a la participación de las 
madres de familia que se organizan en Comités y elaboran los 
alimentos  para los niños, son supervisadas por personal del 
Sistema Municipal quienes supervisan que las despensas que 
proporciona el DIFEM se aprovechen al máximo.

Por medio de los Desayunadores comunitarios se benefician 
a 945 menores mensualmente, otorgándose de Enero a 
Noviembre 118,587 raciones 
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Se cuentan con 6 desayunadores en las escuelas:

En el mes de marzo se inauguró 1 desayunador 
comunitario en la primaria Xicoténcatl de la colonia 
San Miguel Xochimanga beneficiando a 189 menores. 
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Como apoyo a la economía de las familias los precios de 
las actividades en los CDC se mantienen desde el 2010 
permitiendo que cada día más personas asistan a los 
talleres o clases impartidas. 

Con la finalidad de dar a conocer las actividades 
dentro de los CDC se realizaron las exhibiciones en los 
centros: México 86, Eva Sámano, Casa de la Juventud, 
Subsistema Emiliano Zapata, Cerro Grande, Subsistema 
Tepalcapa y Tepalcapa Pascal, con la participación de 
1,200 personas.
Por segundo año consecutivo se llevaron a cabo los 
Cursos de verano en DIF Central el cual se realizó en el 
Parque de los Ciervos y Casa de la Juventud atendiendo 
a 153 menores. En estos cursos se fomentaron valores, 
para una sana convivencia dentro y fuera de la familia, 
por ejemplo; “Buen Trato”, “Bullying”, “Discapacidad”, 
“Derechos Humanos”, “Cultura del Agua” y “Educación 
Vial,  cabe mencionar que los pequeños siempre 
estuvieron resguardados por personal de Seguridad 
Pública, Protección Civil y Enfermería de DIF, para 
atender cualquier percance.
Con el propósito de acercar a la población las actividades 
de los Centros de Desarrollo Comunitario en el mes de 
noviembre se inauguró el Centro de la colonia Prados 
Ixtacala el cual cuenta con 5 actividades: cultora de 
belleza, arte en uñas, decoración con globos, danza 
árabe e inglés y a la fecha se han inscrito 50 personas. 
La Fundación E a fin de construir alianzas con diversas 
instituciones y en colaboración con este organismos 
realizó un campamento de verano para formar 
emprendedores en el mes de agosto, participando 18 
jóvenes de la colonia Tepalcapa, estos aprendieron 
conocimientos básicos para realizar su propio plan 
de negocios al mismo tiempo adquirieron nuevos 
conocimientos académicos y habilidades para su 
vida diaria al finalizar su campamento recibieron un 
reconocimiento y premios en efectivo. Para el primer 
lugar $4,500.00 y la participación a nivel nacional, el 
segundo $3,000.00 y el tercero $1,500.00. 
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Programa de Huertos Familiares Horta-DIF

A través de este programa se busca promover en las 
familias atizapenses de escasos recursos económicos 
la práctica de actividades de producción de alimentos 
para el autoconsumo. 

Actualmente se tienen 2  invernaderos, uno en la 
colonia Lomas de Atizapán en DIF Central en el cual 
se sembraron 260 plantas de jitomate, obteniéndose  
aproximadamente una cosecha de mayo a noviembre de 
215 kg de jitomate y 20 kg de pepino y en el invernadero 
de Bosques de Ixtacala se sembraron 500 plantas de 
jitomate, obteniéndose hasta el mes de noviembre 508 
kg de jitomate cosechado.

Con el propósito de fomentar la cultura del autoconsumo, 
es que se han hecho  en esta administración 7 centros 
de enseñanza, donde se promueve la implementación 
de huertos, en las colonias:

•	 En el CDC de Lomas de Tepalcapa
•	 En el centro de Equinoterapia y URIS de México 

Nuevo
•	 Estancia Topampa para Menores con Discapacidad , 

de Lomas de Atizapán
•	 Casa de la Juventud de Los Olivos
•	 Centro de Atención Múltiple no. 45 de Jardines de 

Atizapán
•	 Centro de Atención Múltiple no. 15 de la colonia 

Capistrano
•	 DIF Central de Lomas de Atizapán.
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Lomas de Tepalcapa.- Se habilitó un huerto utilizando 
llantas las cuales se rellenaron de tierra de esta forma 
obtener el espacio adecuado para sembrar, se sembró 
en abril, la primera cosecha fue en el mes de mayo, 
obteniéndose lo siguiente:
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•	 Corte y confección
•	 Ajedrez
•	 Alta repostería y 

alimentos
•	 Computación
•	 Club de tareas 
•	 Tai chi chuan 
•	 Fieltro 
•	 Pintura en gis pastel
•	 Manualidades 
•	 Bachata
•	 Acupuntura
•	 Arreglos florares
•	 Primeros auxilios
•	 Fitnes 
•	 Educación inicial 
•	 Danza regional
•	 Jazz
•	 Danza árabe 
•	 Cultora de belleza
•	 Pintura en tela
•	 Deshilado
•	 Pasta francesa
•	 Ballet
•	 Karate do
•	 Decoración con globos

•	 Inglés
•	 Hawaiano
•	 Tejido
•	 Francés
•	 Bordado con listón
•	 Bisutería
•	 Gimnasia Rítmica
•	 Lima lama
•	 Pintura en madera 

country
•	 Baile de Salón
•	 Arte en uñas
•	 Zumba
•	 Yoga
•	 Dibujo Artístico 
•	 Guitarra 
•	 King boxing
•	 Futbol
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Centros de Desarrollo Comunitario
 
El DIF de Atizapán de Zaragoza se preocupa por brindar 
servicios educativos, deportivos y culturales  que 
fortalezcan a la población y tenga un sano desarrollo, 
teniendo actividades productivas actualmente contamos 
con 19 centros de desarrollo comunitario en DIF Central, 
Subsistema Emiliano Zapata, Subsistema Casa de la 
Juventud, Subsistema Tepalcapa, Unidad Periférica 
Tepalcapa, México ´86, Tepalcapa Pascal, en 5 de Mayo 
“Eva Sámano de López Mateos”, Unidad Periférica 
de San José el Jaral, Unidad Periférica Cerro Grande, 
Unidad Periférica Miraflores, Unidad Periférica Lomas 
de Guadalupe, Unidad Periférica Calacoaya y Prados 
Ixtacala, Villa de las Palmas, San Lorenzo, Hogares, los 
Olivos, Bosques de Ixtacala y las Águilas, beneficiando 
a 1,200 atizapenses. 

Actualmente contamos con 42 diferentes actividades 
(culturales, deportivas, manualidades, etc.)
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México Nuevo (Equinoterapia y URIS)

Lomas de Atizapán:

Centro de Equinoterapia:

Los Olivos:
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Jardines de Atizapán CAM 45 y  Capistrano CAM, 15:

En el mes de Septiembre sólo hubo producción de 
cilantro. En el mes de octubre, se cosecho cilantro 15 
manojos  y 8 manojos de espinaca.

A través del programa Horta-DIF se realizaron 132 
pláticas de orientación alimentaria que se imparten en 
los centros de enseñanza y miércoles ciudadano, los 
temas que se incluye son: El Plato del Bien Comer, 
importancia de las frutas y las verduras. Germinación, 
fisiología vegetal y como implementar un Huerto familiar.

Es importante mencionar que los martes de cada 
semana se da  curso gratuito de huertos familiares e 
hidroponía, a población abierta. Teniendo una asistencia 
aproximada de 85 personas por mes, orientando en lo 
que va del año a 932 personas.

 
Para este año se han entregaron de enero a noviembre 
719 paquetes con 6 diferentes especies de semillas.   Se 
han  instalado  680 huertos hasta el mes de noviembre, 
beneficiando a un total de 2,720 personas.

En el día mundial del medio ambiente los días 5 y 6 
de junio, se participó con la exposición del tema de 
Hidroponía, en la explanada de Palacio Municipal 
colocándose un stan con el proyecto elaborado por el 
área de Horta DIF para impartir el taller a los asistentes, 
atendiéndose aproximadamente a 200 personas, a las 
cuales se les ha capacitado en DIF Central con el taller 
citado, en dicho evento se repartieron 500 trípticos 
sobre el tema.

Como un logro más del trabajo que se realiza en el 
Sistema Municipal DIF se incrementó un 297% los 
paquetes de semilla entregados por el DIFEM, toda vez 
que en el 2013 entregaron 320 paquetes y para este año 
aumento a 950. 
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Este Sistema Municipal DIF cuenta con 14 clubes y 4 
Casas de Día en las colonias Barrio Norte, Lomas Lindas, 
Emiliano Zapata, México ´86, San Mateo Tecoloapan, 
San Martín, la Cañada, Cerro Grande, Lomas de 
Tepalcapa, San Lorenzo, Villa de las Palmas, Lomas de 
Guadalupe, Cristóbal Higuera, San Miguel Xochimanga, 
5 de Mayo, la Higuera, Villas de la Hacienda y San Juan 
Bosco, favoreciendo a 1,100 abuelitos. Se expidieron 
3,600 credenciales de INAPAM a través de las cuales 
se otorgan diversos descuentos considerables a las 
personas de la tercera edad.  
   
En colaboración con el DIFEM, se realizaron dos 
Campamento Emergentes en los Estados de Mazatlán y 
Nayarit, asistiendo 73 personas.

Los adultos mayores que asisten a los clubes o casa 
de día participan activamente en los Juegos Deportivos 
Estatales de la Tercera Edad este año consiguieron 13 
medallas en las siguientes disciplinas:
•	 4 medallas de oro; en Tai chi chuan forma 24 

individual, forma 8 grupal, natación alemana 50 
metros y natación pecho 50 metros varonil; 

•	 6 medallas de plata; en carrera de 100 metros plano, 
ajedrez, natación 50 metros pecho femenil, natación 
dorso 50 metros varonil, carrera 2,500 metros planos 
y declamación; y 

•	 3 medallas de bronce; dorso 50 metros femenil, 
natación alemana 50 metros varonil y  natación crol 
50 metros varonil.

  
En los Juegos Deportivos Nacionales de la Tercera Edad 
con más de 5,000 participantes de toda la República se 
obtuvieron dos cuartos lugares en Tai chi chuan forma 
24 individual y natación pecho 50 metros varonil.  

SUBDIRECCIÓN DESARROLLO SOCIAL



Programa para la Atención a personas de la Tercera 
Edad

Preocupada la administración por apoyar a las personas 
de la tercera edad se remodelo la Casa de Día de Villa 
de las Palmas con una inversión de $500,000.00,  
equipándose con cocina, consultorio de enfermería y 
un salón para corte y confección, hoy en día se están 
llevando a cabo 25 actividades, beneficiando a 105 
adultos mayores.

En el mes de octubre y gracias al Sistema para el Desarrollo 
Integral de la Familia de Estado de México (DIFEM) se 
inauguró la Casa de Día Alfredo V. Bonfil, equipada con 
cocina integral, cubículos para manualidades, salón de 
usos múltiples, etc. esta casa a la fecha cuenta con 26 
actividades (culturales, deportivas, manualidades y de 
cocina), atendiendo actualmente a 130 personas.  

Con el propósito de que los adultos mayores se integren, 
desarrollen y convivan con otras personas se les 
proporcionan de forma gratuita 34 diferentes actividades 
entre deportivas, baile, manualidades, cocina, cursos,  
pláticas y talleres, las 

Deportivas Baile Cocina PlaticasManualidades Cursos Taller

Corte y Confección
Tejido de Gancho
y Chaquira
Pintura en Tela
Bordado de Listón
y Fieltro
Bordado de Listón
Japonés
Juguetería
Patchwork
Bisutería
Pintura al Óleo
Macramé
Madera Country
Reciclado
Artesanías en 
Madera
Artesanías en 
Hoja de Maíz

Juego de 
Mesa (Ajedrez

y Dominó)

Taller de 
Milagros

Guitarra

Canto

Terapia de 
Rodilla

Circulo de
Lectura

Psicología

Reiki

Tanatología

Sistema Abierto
INEA (Primaria y

Secundaria)

Computación

ReposteríaDanza
Regional

Baile de 
Salón

Danzón

Tai-chi-chuan

Aerobics

Yoga

Zumba

Cachi bol
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