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GOBIERNO DEL GENTE QUE TRABAJA " LOGRA

ESTADO DE MEXICO ENGRANDE

“2016. Afo del Centenario de la Instalacion del Congreso Constituyente”

Toluca de Lerdo, México,
a 23 de junio de 2016.
Solicitud de Informacidn No:
OO115/SEGEGOB/IP/2016.

C. SOLICITANTE
PRESENTE

En atencion a su solicitud de informacidon citada al rubro,
ingresada a través del SAIMEX en fecha 6 de junio de 2016, vy
con fundamento en el articulo 163 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios, publicada en el Periddico Oficial “Gaceta del
Gobierno” el dia 4 de mayo del afio en curso, se emite el
presente oficio de respuesta:

INFORMACION SOLICITADA:

“l. Si cuentan con Centro de Control, Comando,
Comunicacion y Computo (C4) o similar 2. Ubicacién y
telefono 3. Inicio de operacion (fecha, decreto de
creacion 'y nombre del documento que muestre
evidencia.) 4. Dependencia o actores responsables de su
operacion 5. Descripcion breve de /as capacidades
operativas 6. Numero de personas que trabajan en el C4
O similar.” (sic)

RESPUESTA:

En cumplimiento a lo que establecen los articulos 45 fracciones
I, IV y V y 131 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
iformacion Publica, asi como los articulos 1, 3, 4, 7, 11, 41, 41 Bis
5 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
blica del Estado de México y Municipios, hago de su
miento lo siguiente:
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SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
COORDINACION DE PLANEACION Y APOYO TECNICO
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Su Solicitud de Informacion fue turnada a la Comisidon Estatal de
Seguridad Ciudadana, misma que mediante oficio numero
202L60000/UIPPE/1182/2016 de fecha 21 de junio del afio en
curso, remite la respuesta a su solicitud de informacién, el cual
se anexa al presente escrito.

Al respecto no omito comentarle que tiene un plazo de quince

dias habiles para promover Recurso de Revision en términos de
los articulos 178, 179 y 180, de la Ley en la materia.

ATENTAMENTE

: ARZAT UILAR
DIRECTORA GENERAL __

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
COORDINACION DE PLANEACION Y APOYO TECNICO
DIRECCION GENERAL DE INFORMACION, PLANEACION Y EVALUACION

VICENTE VILLADA NO. 1l SEGUNDO PISO. COL CENTRO, TOLUCA, ESTADO DE MEXICO. C.P. 50000 TEL/FAX 722 214 9203
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"2016, Afio del Centenario de la Instalacion del Congreso Constituyente”

OFICIO NO. 202L60000/UiBPE/ 118 2 12016

ASUNTO: Respuesta a Oficio No. SGG/CPyAT/DGIPyE/UI/087/2016

Toluca de Lerdo, México; Junio 21 de 2016
Secretaria General de Gobierno

. Coordinacion de Planeacion y Apsyo Técnico
Direccién General de Informacicg Planeacién y Evaluaciar

M. EN D. ROSARIO ARZATE AGUILAR $ubdirgccion de Inforniacisn y Transparencly
DIRECTORA GENERAL DE INFORMACION, A i e
PLANEACION Y EVALUACION DE LA SECRETARIA 272 JUN 20%
GENERAL DE GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO /5 8/
PRESENTE Hora: 5

Recibido por: Vo

En atencion a su Oficio citado al rubro, de fecha 7 de junio del presente afio, a través del cual solicito &l apoyo de la
Unidad a mi cargo respecto de la Solicitud de Informacion No. 00115/SEGEGOB/IP/2016 que a continuacién se
transcribe:

INFORMACION SOLICITADA

“I.- Si cuentan con Centro de Control, Comando, Comunicacién y Cémputo (C4) o similar 2. Ubicacién y teléfono 3. Inicio de
operacion (fecha, decreto de creacién y nombre del documento que muestre evidencia.) 4. Dependencia o actores
responsables de su operacién 5. Descripcion breve de las capacidades operativas 6. Niimero de personas que trabajan en el
C4 o similar.” (Sic)

RESPUESTA

En cumplimiento a lo que establecen los articulos 1, 4, 6, 16, 17 y 45 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, asi como I, 2, 7, 8, |1, 50, 52, 53 fracciones II, V, VI y XII, 58 y 59 Fraccién | de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Piblica del Estado de México y Municipios, el Centro de Mando y
Comunicacién de esta Dependencia informo lo siguiente:

Sirva lo dispuesto por el segundo pirrafo del Articulo |12 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de México y Municipios, en cuanto a que los Sujetos Obligados sélo proporcionaran la informacién publica
que se les requiera y que obre en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La obligacién de proporcionar
informacion no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés del solicitante; no
estaran obligados a generarla, resumirla, efectuar célculos o practicar investigaciones.

Hecha la precision anterior, se dara respuesta a cada uno de los cuestionamientos tal y como fueron planteados en la
Solicitud de Informacién:

“1. Si cuentan con Centro de Control, Comando, Comunicacién y Cémputo (C4) o similar”... (Sic)

Si.

“... 2. Ubicacion y teléfona”... (Sic)

A

ntro de Control, Comando, Comunicaciéon, Cémputo y Calidad (C5 Toluca), se encuentra ubicado en Boulevard
l, Aleman Valdez, No. 175, colonia San Pedro Totoltepec, C.P. 50226, Toluca, Estado de México, con nimero
ico (722) 275 83 00.

COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD CIUDADANA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

PASEO FIDEL VELAZQUEZ Y 28 DE OCTUBRE S/N, COL. VERTICE, C.P. 50090, TOLUCA ESTADO DE MEXICO.

TEL: (01722) 279 62 00 EXT, 4044
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"... 3. Inicio de operacion (fecha, decreto de creacion y nombre del documento que muestre evidencia.)”... (Sic)

El Acuerdo 47/99 de la Sexta Sesion del Consejo Nacional de Seguridad Piblica de fecha 28 de enero de 1999, establece
que las entidades federativas se comprometen a otorgar todos los apoyos juridicos, administrativos y técnicos para la
instalacién y funcionamiento de los Centros Estatales de Comunicacién, Coémputo, Control y Comando (C4), a efecto
de lograr su adecuada integracion a la Red Nacional de Telecomunicaciones. Por esta razén, en 1999 entra en operacién
el C4 en el Estado de México, y a partir del |° de junio del afio en curso el (C5).

“... 4. Dependencia o actores responsables de su operacién”... (Sic)

El C5 se encuentra a cargo del Centro de Mando y Comunicacién de la Comision Estatal de Seguridad Ciudadana.
Asimismo, diversas corporaciones de seguridad publica federal, estatal y municipales, coadyuvan en la prevencion y
combate a la delincuencia como parte de su operacion.

“... 5. Descripcion breve de las capacidades operativas”... (Sic)

Tiene las funciones de atender Llamadas de Emergencia a través del prefijo telefonico 066, Denuncias Anénimas que se
reciben al 089, Alerta Vehicular, quejas e informacion del Programa Infraccion Transparente (infracciones de transito),
operacion del Programa Limite Seguro y del Sistema de Videovigilancia Urbana, atencién a los Botones de Panico instalados
en diversos puntos del territorio estatal, ademas de contar con el registro del personal de las instituciones de Seguridad
Piblica del Estado de México y demis sistemas complementarios que permiten el cumplimiento de las funciones para la
prevencion y combate de la delincuencia.

“... 6. Nimero de personas que trabajan en el C4 o similar”... (Sic)

El Centro de Mando y Comunicacién de la Comision Estatal de Seguridad Ciudadana tiene 376 servidores publicos,
ademas del personal de las diversas corporaciones de Seguridad Pablica Federal, Estatal y municipales que se encuentran
coadyuvando en la prevencién y combate a la delincuencia.

En caso de utilizar esta informacion deberi citarse la fuente original, de conformidad con lo preceptuado por la Fraccién
VIIl del Articulo 14 de la Ley Federal del Derecho de Autor.

De no satisfacerle la respuesta, podra inconformarse con el Recurso de Revisién en los términos previstos por los
articulos 142,143 y 144 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, asi como 70,71 y 72 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios.

MODALIDAD DE ENTREGA

Se hace llegar esta respuesta a través del SAIMEX,
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C.cp. Lic. Eduardo Valiente Hernindez, Comisionado Estatal de Seguridad Ciudadarf. Para su superior conocimiento:

Vietor Daniel Jardén Serrano, Director de Transparencia.

COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD CIUDADANA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

PASEO FIDEL VELAZQUEZ Y 28 DE OCTUBRE S/N, COL VERTICE, C.P. 50090, TOLUCA ESTADO DE MEXICO.
TEL: (01722) 279 62 00 EXT. 4044




