Subsecretaria de Integracidn v
Direccion Gerperal

.
MATERNO INFANTIL

GE|
ESTADO DE MEXICO ) @ n = :
SSUSECRETARIA DE INTEGRACION Y DESARROLLG Dft SHETOR SALUD
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NTE QUE TRABAJA Y LOGRA

GOBIERNO DEL

ACTA DE INSTALACION DEL COMITE DE CALIDAD Y SEGURIDAD DEL
PACIENTE DEL INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE
MEXICO

En la Ciudad de Toluca del estado de México siendo las 13:00 horas
deldia 11 del mes de Febrero del 2016 En las instalaciones del
Instituto Materno Infantil con domicilio  Paseo colon Esq. Felipe Angeles

Se retinen previa invitacion del Director General Dr. Eduardo Chdvez Enriquez para
Conformar el Comité de Calidad y Seguridad del Paciente.

Ante el Dr. P. Eduardo Chavez Enriquez Director General del Instituto Materno Infantil %

Del Estado de México y Presidente de este comité, los vocales integrantes y el

Secretario Técnico otorgan protesta correspondiente, declarando formal y

materialmente instalado el Comité de Calidad y Seguridad del Paciente en el Instituto

Materno Infantil Del Estado de México, exhortandolos, a realizar su mejor esfuerzo,

dando la bienvenida a los integrantes del mismo, estableciendo en la integracion de éste

el objeto que es fungir como un Organo colegiado de cardcter técnico consultivo que

tiene por objeto analizar los problemas de la calidad de atencion en los

establecimientos de salud y establecer acciones para la mejora continua de la calidad y

la seguridad del paciente, ademas de proponer y recomendar al equipo directivo del %
s@\

Establecimiento de Salud, acciones en favor de la mejora continua.

Funciones a desarrollar por los Comités de Calidad y Seguridad del Paciente
(COCASEP) en los establecimientos médicos de salud:

o  Coordinar los diferentes subcomités de calidad (Mortalidad, Prevencién de Muerte
Materna, Seguridad del Paciente, Expediente Clinico, Tumores y Tejidos, etc.)
existentes en los establecimientos médicos, cuando la complejidad del
establecimiento médico lo aconseje, formulando recomendaciones para la mejora
de la calidad percibida, la calidad técnica y la seguridad de los pacientes al equipo

directivo y personal de salud. De manera especial, el COCASEP tendra la
responsabilidad de constituir y efectuar el seguimiento de los lineamientos

establecidos para el sector salud que garanticen un expediente clinico integrado y
de calidad.

Promover la adhesion, asociacién y participacion del establecimiento médico a |
lineas de accion e iniciativas institucionales y sectoriales. destinadas a mejorar
calidad y la seguridad de los pacientes.
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normativa aplicable en materia de calidad, especialmente las Normas
Mexicanas.

Analizar y formular recomendaciones sobre los principales procesos asistenciales
del centro, promoviendo medidas correctoras para la mejora de la satisfaccion de
los usuarios y sus familias.

Asegurar la atencion basada en evidencias, mediante la incorporacion a la practica
profesional de las Guias de Préctica Clinica (GPC) y los Planes de Cuidados de
Enfermeria (PLACE).

Apoyar al establecimiento médico para lograr la acreditacion y certificacion,
realizando el seguimiento en el seno del COCASEP de los avances e
incumplimientos observados.

Desarrollar las propuestas contenidas en el Programa de Seguridad del Paciente e
incluidas en el PMC de la unidad, fomentando el registro de los eventos adversos,
generando una cultura de seguridad del paciente y el desarrollo de las acciones
recomendadas a nivel nacional e internacional por el programa en los diferentes
niveles de atencion.

En colaboracion con el Comité de Deteccion y Control de las Infecciones
Nosocomiales (CODECIN), articular desde el COCASEP un modelo de gestion de
riesgos destinado a prevenir y reducir la infeccion nosocomial en la unidad.

Analizar con regularidad las propuestas de mejora que formula el Aval Ciudadano /

del establecimiento y el grado de cumplimiento de la Carta Compromiso suscrita
entre la direccion del centro y el aval ciudadano. Asimismo, corresponde al /
COCASEP considerar la casuistica de las quejas y sugerencias que los pacientes y ]
familiares formulan en la propia unidad, a nivel institucional o en la CONAMED. m

Promover la realizacion de encuestas regulares para la medicion de la confianza de

los pacientes y sus familias en la unidad medica, analizando sus resultados,en el
COCASEP.

Vigilar que se instale el Comité de Farmacia y Terapéutica (COFAT), trabajar en
estrecha coordinacion en la prevencion e identificacion de los principales errores
de medicacién y reportes de farmacovigilancia que en cumplimiento de la NOM
220-SSA1-2002 notifique la unidad.

Animar a la participacion del establecimiento médico en las convocatorias,
proyectos de capacitacion en calidad, mejora de indicadores de calidad y jornadas
técnicas de calidad y seguridad del paciente propias del establecimiento o de
forma conjunta con otras unidades. z
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o  Apoyar Ia difusion, reconocimiento y publicacién de experiencias exitosas
desarrolladas en el establecimiento medico para la mejora de la calidad y la
seguridad del paciente.

o Proponer mejoras a los programas docentes que se imparten en el establecimiento
medico en pregrado y postgrado a futuros profesionales de las ciencias de la salud,
en los contenidos de calidad y seguridad del paciente.

o Atender todas aquellas observaciones derivadas de los procesos de auditoria
externa sobre procedimientos, desempefio, cumplimiento de metas, que los
organos fiscalizadores, legislativos, de derechos humanos y otros formulen al
establecimiento medico; y que se refieran a deficiencias en la atencion de calidad,
trato digno y seguridad del paciente.

©  Participar como érgano técnico permanente para el asesoramiento de la Direccién
General en temas de calidad y seguridad del paciente.

firmando al<s 0s que en ella intervinieron.

Se da por concluida la presente acta, a las 12 horas del dia de la fecha antes sefialada, h--r"'-—’?

Presidente

Dr. Benjamin Vill

Gestor de Calidag Secretario técnico

Dr. César A. Cordéto Galera Director de
Servicios MédiceS{del Instituto Materno
Infantil Del E< de México.
Vocal )x

SECRETARIA DE SALUD
INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MEXICO

PASEO COLON S/N ESQ. GENERAL FELIPE ANGELES, COL. VILLA HOGAR, TOLUCA, ESTADO DE MEXICO, C.P. 50170
TELS. 722 280 92 11,13 Y 16
WWW. EDOMEX.GOB.MX




SALUD

¥ SECRETARIA DE SALUD

}‘.\STITU TO

Subsecretaria de Integracion y - Satud

\ Direceion General
GOBIERNO DEL ) \& / L H GENTE GUE TRABAJA Y LOGRA MATERNO INFANTIL
ESTADO DE MEXICO L] €NGRANDE ESTADO bE MEXICO
Dr. Victor Manuel Gutiérrez Gomez
Director de Enseiia Investigacion del
Instituto Materno Infantil del Estado de
< Vocal
Meéxico.
e
Vocal
Dra. Margarita Carballido Barba.
Directora del Centro dg ecialidades
¢l I} Vocal
defio Diaz Leal.
dad del Centro De
Vocal
Dr. anciscwlin a.
Director del pita el Nifo
Vocal
o)
1]
Dr. Juan Carlos Santiago Nuiiez
Director del Hospital de Ginecologia y
Obstetricia. Vocal
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Dra. Juana Ortiz Alme;nlgxfez.
Gestora de Calidad del‘Hospital para el
Niiio. Vocal

Lic. Enf. Elvia Velizquez Gonzilez
Gestora de Calidad Del Hospital De Vocal
Ginecologia y Obstetricia.

HOJA DE FIRMAS DEL ACTA DE FECHA 11 DE FEBRERO DE 2016, DE LA CUAL SE CREA Y SE INSTALA EL COMITE DE CALIDAD Y
SEGURIDAD DEL PACIENTE DEL INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MEXICO
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LISTA DE ASISTENCIA 11 DE FEBRERO DE 2016

SESION ORDINARIA DEL COCASEP INSTITUCIONAL

SALA DE JUNTAS DE DIRECCION GENERAL DE IMIEM

Dr. Préspero Eduardo Chavez Enriquez
Director General del IMIEM y
Presidente del Comité

Dr. César Augusto Cordero Galera
Director de Servicios Médicos del IMIEM
y Vocal del Comité

Dr. Victor Manuel Gutiérrez Gémez
Director de Ensefianza e Investigacién del
IMIEM y Vocal del Comité

Dr. Benjamin Villalva Villalva
Responsable de Acreditacién,
Certificacion de Unidades Médicas, Gestor
de Calidad Institucional y Secretario
Técnico del Comité

T.S. Guadalupe Beatriz Cid Rodriguez
Adscrita al area de calidad del IMIEM

CD. Margarita Carballido Barba
Directora del Centro de Especialidades
Odontoldgicas y Vocal del Comité

Dr. Francisco Galindo Rocha
Director Médico del Hospital para el nifo
vy Vocal del Comité

Dr. Juan Carlos Santiago Nufez NV
Director del Hospital de Ginecologia y
B

Obstetricia y Vocal del Comité

LISTA DE ASISTENCIA DE LA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CALIDAD DEL
INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MEXICO, IMIEM
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C.D. Yolanda Eugenia Cedefo Diaz Leal
Subdirectora Médica del Centro de
Especialidades Odontoldgicas y Vocal del
Comité

Lic. En Enf. Elvia Veldzquez Gonzélez
Gestora de Calidad del Hospital de
Ginecologia y Obstetricia y Vocal del
Comité

Dra. Juana Ortiz Almendarez
Gestora de Calidad del Hospital para el
Nifio y Vocal del Comité

LISTA DE ASISTENCIA DE LA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CALIDAD DEL
INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MEXICO, IMIEM
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