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DR. HERlBERTO BENITO LÓPEZ AGUILAR
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.
P R E S E N T E.

Me refiero a su petición 00283{1-2{2016 de fecha 30 de junio de 2016, por medio del cual
comunica la solicitud de información que realizó el C. PEDRO MARTÍN DÍAZ SALAZAR, a
través del Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX):

"Del Poder Judicial del Estado de México, en particular de la Subdirección de
Servicios Generales, dependiente de la Dirección de Recursos Materiales y
Servicios, se solicita se proporcione información del periodo del primero de
enero de 2015 al 29 de junio de 2016, sobre: el número de auditorías
realizadas a esa Subdirección de Servicios Generales, el periodo auditado, los
rubros auditados, se proporcione el listado de las observaciones determinadas,
así como la relaciones de observaciones resueltas o concluidas y la relación de
observaciones pendientes de atender. "(sic)

Atento lo anterior y por instrucción del M. en D. E. Gerardo René Gómez Estrada, Director
General de Contraloría, adjunto al presente documento con la descripción de la
información requerida para los efectos a los que haya lugar.

Sin otro particular, aprovecho la ocasión para enviarle un cordial saludo.

ATEN AMENTE

L.C. JUAN VIDAL JAS O RODRÍGUEZ
DIRECTOR DE AUDITORÍA.
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INFORME DE RESULTADOS DE AUOITORIAS INTERNAS REALIZADAS Y CONCLUIDAS
EJERCICIO 2015y 2016
PERIODO aUE SE INFORMA ENERO 2015 .JUNIO 2016,
RUBRO DE AUDlTORIAS: INTERNAS
ÓRGANO QUe REALIZO LAS AUOITORIAS: DIRECCiÓN DE AUDITORíA
TIPO DE AUDITORiA: ADMINISTRATIVAS
INSTANCIA AUDITADA: DIRECCiÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

DESCRIPCIóN DE Oe.5ERVAClONE$ -WLVEHTADAS-PENDIENTE! DElSOL\lEHTAR J

Dlreccl6n ...,
Recursos MaterUlles

y servicios.

Subdlrt!cción de
Servicios
Generales

Del 6 de Julio de 2014 ~12!
de Febrero de 2{l15.

VerlflCllfel seguimiento elcduado al Programa Anual de Conlrlllaclón
dEOServ\dl:l1;, ronstalando qua se hayan rearQcdo las flcciones
necesarias pira el cumplím~nlo del mismo. ui como la
documentación sopone de las gestiones correspondientes ante lI.
Din!edcln de Fill8nu.S pllfll el pago de los servicias contratados,
Comprob:1r el registro en el sistema "mesa de oyud •• - Helpdesk" de
las solclludes realizadas por las unidades administrativas y 6roMOS
lurlsdicclonalcs. ni como la V1llidación dol !Jl'!mpo de respuesta a las
mismas.
VCrlfocefel eumplfmenlo a las soiclludes de retiro y trUlado de bienes
que se dan de baja. por concepto de ClImblo de domicilio, bajo ylo
fusión de las unidades administrativas y órganos jurisdlcclonales,
comprobar el !lempo de respuesta,

No se deienninaron observaciones en fnne en lo que respecla a los procedim;enttls
administrativos ve,iticadtls y ejecutados por la Subdlrecel6n de Servicios Generales.
Derivldo de la revisión rllllwdll a los procedimientos efectuados por la Subdirección
de Servicios Generales, se SUllrtO la implementación de controles inlemtlS eflCllccs y
MJClente5 que permlan una evaluaoión clara y precisa de los pmcedi'nlentos y
adMdadas que en esta Subdirección se reaizan de manera colidillna ocn la finalidad
do IIseOurar el corrcclo funcionamiento de la misma y estar en la posiWldad de
dentillcllr las arels de tlpollunldad y mejora, como serfa para el caso panicular, la
temporal~ad en el retira y tr:tsladtl de blo!nes.

•••.2.
Vertl\car la presentación de los nftlnTMls de ctlnsumtl de !elefonla,
renlM. ntemel y servicios especiales. asi COI11tlIavalidación y lr'mIle
de tas laclmas "Meradas por estos sarvlcios,

Del 1 de noviembre de 2015 Vcrifica, la documentacl6n comp,mbatolia . pafa el contro~
al 29 de lebrero de 2016. administración y suministro del metenal y consumlb~s de limpieza

¡Jeneral y ev.eluar sus me'dldas de control Intemtl mplemonladas.
VallrK:er al cumpnmlento del programa anual de superviskmes de
~reas de Jaroin 2015 y su avance de la presente .nualldad (enem-
febfero 2016),

FUENTE: DIRECCiÓN DE AUDITORIA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE ~CO

No se determinaron observacio~e5 e~ firme en lo que respecta :1 los procedimientos
administrativQs veriflClldtls y eJeem.dos por le Subdirección de Servicios Qenelllles,
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