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1. PRESENTACION DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL
1.1. Mensaje de Gobierno y Compromiso Politico
Amigas y Amigos de Zinacantepec

Al inicio de este gobierno nos pusimos como reto construir el Zinacantepec que queremos,
sustentado en un trabajo de compromiso y responsabilidad compartida entre sociedad y
gobierno, estamos convencidos de que este es el momento para fortalecer nuestro sentido
de pertenencia y hacer que la grandeza de nuestra identidad sea lo que nos una a favor de
una mejor calidad de vida para todos quienes nos sentimos orgullosos de vivir en este bello
y préspero municipio Zinacantepec, porque la grandeza de nuestra identidad ser& sin duda
el motor que nos impulse dia a dia a pensar en grande para seguir moviendo y

transformando nuestro Municipio.

Cuando su servidor, la sefiora Sindica Municipal, las Sefioras Regidoras y Regidores
tomamos protesta como integrantes del Ayuntamiento 2016-2018, nos comprometimos a

desempenfiar con honor y responsabilidad la alta encomienda que la sociedad nos otorgo.

Hoy aprovechamos para refrendar ese compromiso de hacer bien las cosas y dar nuestro
mayor esfuerzo para servirles, para alcanzar el desarrollo que nos merecemos, nuestro

Municipio nos necesita a todos.

Por lo que en cumplimiento a las disposiciones legales establecidas en la legislacion federal
y estatal en materia de planeacién, se pone a consideracion de los integrantes del
Ayuntamiento y de la poblacion Zinacantepequense, el presente Plan de Desarrollo
Municipal de Zinacantepec 2016-2018, que sera el documento rector que dara orientacion
y rumbo a las acciones del gobierno municipal durante los proximos tres afios de
administracion, este sera el instrumento que nos permitira responder a las principales
demandas manifestadas, al considerar que éste es un proyecto compartido en el que

sociedad y gobierno trabajaremos de manera corresponsable.

Hoy Zinacantepec, se ha convertido en el centro de atraccién y desarrollo de la Zona
Metropolitana del Valle de Toluca, el Censo de Poblacion y Vivienda 2010 realizado por el

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), sefialaba que a ese afio nuestro

12 PRESENTACION DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL
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municipio tenia una poblaciéon de 167 mil 759 habitantes; empero, de acuerdo a las
Proyecciones del Crecimiento Poblacional realizado por el Consejo Nacional de Poblacion
(CONAPOQ), se estim6 que para el afio 2015 tendriamos una poblacion de 197 mil 21
habitantes; asi mismo, este estudio sefala que para el 2020 estaremos superando los 215
mil habitantes, y para el 2030 nuestra poblacion seré cercana a los 245 mil habitantes.

Si a este crecimiento demografico natural, le sumamos el impacto de los grandes proyectos
gubernamentales como lo es el Tren Interurbano México Zinacantepec, sin duda que
corresponderd a este gobierno municipal y a los siguientes, atender las demandas sociales
gue se generen en la prestacion de los servicios publicos, el cuidado del medio ambiente y
una adecuada planeacién del desarrollo. Es decir nos debemos preocupar y ocupar para

disefiar el municipio que queremos y deseamos.

En este sentido, el presente Plan tiene como punto de partida las demandas y expectativas
recibidas en la campafia politico-electoral, mismas que se han definido como acciones de
gobierno, ademéas hemos incorporado las aportaciones recibidas en las mesas tematicas
del Foro de Consulta Ciudadana, asi como las propuestas registradas en giras de trabajo
por las localidades del municipio, también se consideraron aquellas propuestas hechas por
ciudadanos a través de las audiencias publicas realizadas en el Jardin Municipal los dias

martes y finalmente las propuestas recibidas en los cabildos itinerantes publicos.

Somos un gobierno convencido de que la planeacion, se inscriben hoy como un tema toral
para el logro y cumplimiento de los objetivos, que nos permite fijar las directrices que daran
rumbo y direccion a nuestras acciones gubernamentales en el corto, mediano y largo plazo,

estableciendo la interaccidn con los sectores social, privado y las organizaciones sociales.

Zinacantepec, debe ser un referente vanguardista, es por ello que sera nuestra tarea
trabajar bien y dar los mejores resultados, edificaremos una administracion sustentada en
valores de servicio, en simplificacion administrativa, transparencia y eficiencia, con
servidores publicos comprometidos y capacitados para brindar una mayor atencién y
prestacion de los servicios publicos, por lo que asumimos ante la poblacion
Zinacantepequense el compromiso de servirles y trabajar, generando un nuevo estilo de

gobierno bajo nuestra premisa “ldentidad que nos Une”.

PRESENTACION DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL | 13
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El Plan de Desarrollo Municipal de Zinacantepec 2016-2018 considera las necesidades

reales de cada pueblo, de cada colonia o comunidad; contempla temas de largo alcance
como el desarrollo sustentable, desarrollo metropolitano, la movilidad y el turismo, la mejora
regulatoria y la transparencia; la seguridad publica serd prioridad, la prestacion de los
servicios publicos tendran que seguir mejorando, el desarrollo social sera el eje de nuestro
gobierno, en salud y educacion uniremos esfuerzos con los gobierno federal y estatal para
mejorar, impulsaremos nuestros campos para que generen mayor productividad, en el
transporte junto con el estado emprenderemos acciones que den orden, con nuestras
mujeres, adultos mayores, con nuestros jévenes, nifios, personas con discapacidad,
poblacion indigena y nuestros deportistas trabajaremos de la mano para brindarles una
mayor atencién, mejoraremos la imagen urbana sin olvidar nuestras raices y nuestro
pasado, la cultura serd esencial para recuperar nuestro sentido de pertenencia que nos
permita recuperar nuestro sentido de identidad, convencidos de que sélo asi podemos

generar un mayor bienestar social y una mejor calidad de vida.

Trabajaremos de la mano de todos, para que cada mujer y cada hombre de Zinacantepec
sienta suya cada accién, para que cada mujer y cada hombre sienta en su coraz6n mismo
que Zinacantepec es de todos y que juntos propiciemos las condiciones de paz y

tranquilidad a las que todos tenemos derecho.

MARCOS MANUEL CASTREJON MORALES
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
DE ZINACANTEPEC 2016-2018

14 PRESENTACION DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL



GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO

ZINACANTEPEC ARNO UNO ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. VOLUMEN UNO NUMERO DIEZ
E - PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

IDENTIDAD QUE NOS UN

1.2 Objetivo General del Plan

El ambito de gobierno municipal es el espacio donde toma sentido la relacion mas proxima
y directa entre el Estado y la sociedad, y por ello la administracién publica municipal es la
accién gubernamental mas interrelacionada con la sociedad; asimismo es el ambito
municipal en donde la sociedad tiene un acercamiento mas constante y viable con los

6rganos que lo gobiernan.

En este sentido el quehacer gubernamental municipal, se orienta a procurar el bienestar de
la sociedad; es asi que la planeacién estratégica municipal constituye el elemento toral para
ejercer una gestion eficaz y eficiente, por ello el Plan de Desarrollo Municipal de
Zinacantepec 2016-2018, constituye el documento rector de gobierno a través del cual se
promovera una gestion respaldada en la instrumentacién y ejecucion de politicas publicas

coherentes y factibles.

Empero, la planeacién no es un elemento que sélo competa al gobierno, el articulo 114 de
la Ley Orgéanica Municipal del Estado de México establece que cada ayuntamiento
elaborara su plan de desarrollo municipal y los programas de trabajo necesarios para su
ejecucion en forma democratica y participativa, en atencion a ello la participacién social
constituye el ingrediente principal para definir las aspiraciones gubernamentales, nuestro
Plan de Desarrollo Municipal no pretende ser un intento para predecir perfectamente el
futuro, mas bien es un documento que contiene escenarios tendenciales y factibles,

estrategias y lineas de accion para superar las eventuales contingencias.

Es importante sefalar que de acuerdo con la fraccion Il del articulo 115 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el municipio tiene a su cargo las funciones y

servicios publicos siguientes:

a) Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de sus aguas

residuales;
b) Alumbrado publico;
c¢) Limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion final de residuos;

d) Mercados y centrales de abasto;

PRESENTACION DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL | 15
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e) Panteones;

f) Rastro;
g) Calles, parques, jardines y su equipamiento;

h) Seguridad publica, en los términos del articulo 21 de la Constitucién, policia

preventiva municipal y transito.

Adicionalmente y conforme a la fraccién V del articulo constitucional referido, los municipios
estan facultados para formular, aprobar y administrar la zonificacion y planes de desarrollo

urbano municipal, entre otras funciones.

Asimismo, compete a los gobiernos locales coadyuvar con los demas 6rdenes de gobierno

para contribuir al desarrollo econémico, social y ambiental.

Es asi que para lograr atender las necesidades de la poblacién, el Plan de Desarrollo
Municipal dard rumbo y direccién a las prioridades y objetivos reales establecidos, en
funcién de los recursos materiales, humanos y financieros con que se cuentan;
combatiendo asi la improvisacion, sabedores que los recursos son escasos, por lo que

deberan ser usados con la mayor responsabilidad y transparencia.

El presente Plan de Desarrollo Municipal de Zinacantepec 2016-2018 contiene con
precision los objetivos y metas a partir del sentir social y del proyecto politico de gobierno
que se buscaran cumplir durante los tres afios de gobierno, se han definido las politicas,
las estrategias y acciones tendientes al cumplimiento de los objetivos previamente
establecidos; para su operacién seremos responsables de la optimizacion y racionalidad de
los recursos con se cuenta, que nos permita la satisfacciéon de las necesidades sociales de

interés comun y el desarrollo socioecémico del municipio.
En este sentido los objetivos que se persiguen con la elaboracion de este instrumento son:

e Atender las demandas prioritarias de la poblacion;
e Propiciar el desarrollo arménico del municipio;
e Asegurar la participacion de la sociedad en las acciones del gobierno

municipal;
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¢ Vincular el Plan de Desarrollo Municipal con el Plan Nacional de Desarrollo
2013-2018 y el Plan Estatal de Desarrollo 2011-2017; y
o Aplicar de manera racional los recursos financieros para el cumplimiento del

plan y los programas de desarrollo.

En cumplimiento a lo anterior el Plan de Desarrollo Municipal de Zinacantepec 2016-2108,
esta alineado a los tres pilares y ejes transversales establecidos en la planeacién estatal,

teniendo como obijetivos los siguientes:
Pilar Tematico Gobierno Solidario

Nuestras acciones tendrdn como objetivo coadyuvar a mejorar el nivel de vida y la igualdad
de oportunidades, mediante acciones en materia social; de educacién y cultura; de cultura
fisica y deporte, de salud y asistencia social, y vivienda; brindando especial atencién a los
grupos vulnerables (Nifios, jévenes y adultos mayores; mujeres, poblacién indigena y
poblacion con discapacidad), cuidando en todo momento la equidad en las oportunidades

de desarrollo.
Pilar Tematico Municipio Progresista

Nuestras acciones buscaran promover y apoyar el desarrollo de la economia municipal, que
sin duda se convierte en el detonante natural del bienestar social, el impulso para el
desarrollo de proyectos econémicos como palanca para un desarrollo mas justo y
equilibrado, aunado se promovera la atraccion de la inversion productiva que genere
empleos, cuidando en todo momento la conservacién del medio ambiente (desarrollo

sustentable).
Pilar Tematico Sociedad Protegida

Nuestras acciones tendran como objetivo, sin distincién alguna, garantizar la integridad de
las personas y su patrimonio, en un ambiente de orden y paz social; ademas impulsaremos
una administracion eficaz en la imparticion de justicia a fin de garantizar la convivencia
social arménica y el respeto a los derechos humanos, asi mismo promoveremos la cultura

de la proteccion ciudadana.
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Ejes transversales hacia una Gestibn Gubernamental Distintiva
Eje Transversal Gobierno de Resultados

Lo que no se mide, no se puede evaluar y si no se evalla no se puede mejorar, en este
sentido, impulsaremos un Gobierno de Resultados que mida sus logros y alcances en la
prestacion de los servicios publicos, por medio de la percepcion inmediata y tangible de
mejoras a través de esquemas periodicos de evaluacion que midan el impacto de las
acciones emprendidas a favor de la poblacion, a través de indicadores de gestion y
estratégicos que orienten la toma de decisiones.

Eje Transversal Financiamiento para el Desarrollo

Impulsaremos un eficiente manejo de los recursos disponibles para la consecucion de los
resultados, mediante una correcta administracién y aplicacién de los principios de
fiscalizacién; sometiéndonos a indicadores en materia de transparencia presupuestal por
parte del Instituto Mexicano para la Competitividad A.C. (IMCO).
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1.3 Marco Legal

El Plan de Desarrollo Municipal de Zinacantepec 2016-2018, se fundamenta en lo dispuesto
en los articulos 25, 26 y 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
77,122,y 139 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 3, 14, 18,
19, 20, 22, 24, 25, 26, 27 y 28 de la Ley de Planeacién del Estado de México y Municipios;
18, 50, 51, 52 y 53 del Reglamento de la Ley de Planeacion del Estado de México y
Municipios; 31, 69, 70, 72, 74, 82, 83, 84, 114, 115, 116, 117, 118, 119, 120, 121y 122 de
la Ley Orgéanica Municipal del Estado de México; 18, 50, 51, 52 y 53 del Reglamento de la
Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios; y 48 del Bando Municipal 2016 de
Zinacantepec.

Cuya descripcion se realiza a continuacion.

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo Contenido

25 El Estado planeara, conducira, coordinara y orientard la actividad econémica
nacional, y llevara a cabo la regulacién y fomento de las actividades que demande el
interés general en el marco de libertades que otorga esta Constitucion.

26 El Estado organizara un sistema de planeacion democrética del desarrollo nacional
que imprima solidez, dinamismo, permanencia y equidad al crecimiento de la
economia para la independencia y la democratizacion politica, social y cultural de la
Nacion.

115 Los ayuntamientos tendran facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en
materia municipal que deberan expedir las legislaturas de los Estados, los bandos
municipales, los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de
observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la
administracion pablica municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones y
servicios publicos de su competencia y aseguren la participacion ciudadana y
vecinal.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

Articulo Contenido
77 Son facultades y obligaciones del Gobernador del Estado:

VI. Planear y conducir el desarrollo integral del Estado; formular, aprobar,
desarrollar, ejecutar, controlar y evaluar el Plan Estatal de Desarrollo, planes
sectoriales, metropolitanos y regionales, y los programas que de éstos se deriven.
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Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

Articulo Contenido
En los procesos de planeacién metropolitana y regional debera consultarse a los
ayuntamientos.

122 Los ayuntamientos de los municipios tienen las atribuciones que establecen la
Constitucién Federal, esta Constitucion, y demas disposiciones legales aplicables.

Los municipios tendran a su cargo las funciones y servicios publicos que sefiala la
fraccion 1l del articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Los municipios ejerceran las facultades sefialadas en la Constitucion General de la
Republica, de manera coordinada con el Gobierno del Estado, de acuerdo con los
planes y programas federales, estatales, regionales y metropolitanos a que se
refiere el articulo 139 de este ordenamiento.

139 El desarrollo de la entidad se sustenta en el Sistema Estatal de Planeacion
Democratica, que tiene como base el Plan de Desarrollo del Estado de México.

Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios

Articulo Contenido

3 El desarrollo del Estado y Municipios se sustenta en el proceso de planeacién
democratica, en congruencia con la planeacién nacional del desarrollo, integrando
al Sistema de Planeacién Democratica para el Desarrollo del Estado de México y
Municipios, los planes de desarrollo municipal, los programas sectoriales, regionales
y especiales; y su ejecucion atendera a los plazos y condiciones que requiera su
estrategia.

14 El Sistema de Planeacién Democratica para el Desarrollo del Estado de México y
Municipios se conforma por:

I. El Plan de Desarrollo del Estado de México;

Il. Los planes de desarrollo municipales;

Ill. Los programas sectoriales de corto, mediano y largo plazo;
IV. Los programas regionales de corto, mediano y largo plazo;
V. Los programas especiales;

VI. Los presupuestos por programas;

VII. Los convenios de coordinacion;

VIII. Los convenios de participacion;
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IX. Los informes de evaluacion;

X. Los dictdmenes de reconduccién y actualizacion.

18 Aprobado y publicado el Plan de Desarrollo adquiere caracter obligatorio para las
Dependencias y Organismos Auxiliares y Fideicomisos de caracter estatal y para
los Ayuntamientos del Estado, en el ambito de sus respectivas competencias. Los
programas que de él se deriven, una vez aprobados, son también obligatorios.

19 Competencias de los ayuntamientos, en materia de planeacién democrética para el
desarrollo.
20 Competencias de las unidades de informacion, planeacion, programacion y

evaluacion, de las dependencias, organismos y entidades publicas estatales y a las
unidades administrativas o de los servidores publicos de los municipios, en materia
de planeacién democratica para el desarrollo.

22 Los planes de desarrollo se formularan, aprobaran y publicaran dentro de un plazo
de seis meses para el Ejecutivo del Estado y tres meses para los ayuntamientos,
contados a partir del inicio del periodo constitucional de gobierno y en su
elaboracién se tomaran en cuenta las opiniones y aportaciones de los diversos
grupos de la sociedad; asi como el plan de desarrollo precedente; también habran
de considerarse estrategias, objetivos y metas, que deberdn ser revisadas y
consideradas en la elaboracién de los planes de desarrollo del siguiente periodo
constitucional de gobierno, a fin de asegurar la continuidad y consecucion de
aquellos que por su importancia adquieran el caracter estratégico de largo plazo.
Su vigencia se circunscribira al periodo constitucional o hasta la publicacion del plan
de desarrollo del siguiente periodo constitucional de gobierno.

24 Las estrategias contenidas en los planes de desarrollo estatal y municipales y sus
programas podran ser modificadas, entre otras causas, a consecuencia de la
publicacién, modificacion o actualizacion del Plan Nacional de Desarrollo o del Plan
de Desarrollo del Estado de México, para lo cual se elaborard un dictamen de
reconduccion y actualizacién al término de la etapa de evaluacién de los resultados
que asi lo justifiquen, bien sea por condiciones extraordinarias o para fortalecer los
objetivos del desarrollo, informando a la Legislatura de lo anterior.

La estrategia podra modificarse cuando, con motivo del proceso de evaluacion, el
dictamen de reconduccion y actualizacion asi lo justifique.

25 En los planes de desarrollo se estableceran los lineamientos de politica general,
sectorial y regional para el desarrollo, sujetando los demas instrumentos de la
planeacion a sus estrategias, objetivos, metas y prioridades. Sus previsiones se
referirdn al conjunto de la actividad econdmica y social del Estado de México y de
los municipios, segun corresponda.
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26 Para los efectos de la integracion y ejecucién de la estrategia contenida en los

planes de desarrollo, se deberan elaborar programas sectoriales, regionales y
especiales que permitan alcanzar sus objetivos y metas.

27 Los programas derivados de los planes de desarrollo podran ajustarse cuando, con
motivo del inicio de un periodo constitucional federal, se apruebe el Plan Nacional de
Desarrollo o, en su caso, como consecuencia de modificaciones a este ultimo.

28 Los programas derivados de los planes de desarrollo seran revisados y ajustados,
en su caso, con la periodicidad que determine el Ejecutivo del Estado, y en el caso
de los municipios, conforme lo determinen los ayuntamientos. El resultado de la
revision periddica y, en su caso, las adecuaciones y correcciones, serdn sometidas
a la consideracion del Gobernador y del ayuntamiento en el ambito de sus
respectivas competencias.

Reglamento de la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios

Articulo Contenido

18 I. Elaborar conforme a los criterios y metodologia que el Ejecutivo del Estado
proponga a través de la Secretaria, los planes de desarrollo y sus programas al
inicio de cada periodo constitucional de Gobierno, los cuales, una vez aprobados
por el Cabildo, deberdn ser documentados en el registro estatal de Planes y
Programas y presentados a la H. Legislatura Local a través del Organo Superior de
Fiscalizacion del Estado de México. Asi mismo deberan remitir copia del Plan de
Desarrollo Municipal al Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de
México (COPLADEM).

50 El Plan de Desarrollo Municipal, es el instrumento rector de la Planeacién Municipal,
en el que deberdn quedar expresadas claramente las prioridades, objetivos,
estrategiasylineas generales de accién en materia econémica, politica y social para
promover y fomentar el desarrollo integral y el mejoramiento en la calidad de vida
de la poblacién y orientar la accién de este orden de gobierno y los grupos sociales
del municipio hacia ese fin. En su elaboracién e integracion quedaran incluidas,
previa valoracion, las propuestas planteadas por los distintos sectores de la
sociedad, a través de los mecanismos de participaciényconsulta popular instituidos
por el Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN).

51 Sefiala los lineamientos para la estructura que debe tener el Plan de Desarrollo
Municipal.
52 Para propiciar una continuidad en los esfuerzos que se realizan en la gestion

municipal y promover la adecuada vinculacién de las acciones a mediano y largo
plazos, el Plan de Desarrollo Municipal debera establecer en forma claray especifica
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Articulo

Reglamento de la Ley de Planeacién del Estado de México y Municipios

Contenido

los objetivos a lograr durante cada uno de los tres afios que abarca el periodo de
gobierno.

53

El Plan de Desarrollo Municipal se conformara asumiendo una estructura
programatica lo mas apegada a la utilizada en la administracion del Gobierno del
Estado de México, a efecto de homologar y dar congruencia al Sistema Estatal de
Planeacién Democratica para el Desarrollo; para lo cual la Secretaria proporcionara
asesoria y asistencia a los municipiosque asilosoliciten.

Articulo

Ley Organica Municipal del Estado de México

Contenido

31

XXI. Formular, aprobar y ejecutar los planes de desarrollo municipal y los
Programas correspondientes.

69

Las comisiones las determinara el ayuntamiento de acuerdo a las necesidades del
municipio y podran ser permanentes o transitorias.

I. Seran permanentes las comisiones:

b). De planeacion para el desarrollo, que estara a cargo del presidente municipal.

70

Las comisiones del ayuntamiento coadyuvardn en la elaboracién del Plan de
Desarrollo Municipal y en su evaluacion.

72

Para la gestién, promocién y ejecucidn de los planes y programas municipales en
las diversas materias, los ayuntamientos podran auxiliarse de consejos de
participacion ciudadana municipal.

74

Los consejos de participacion ciudadana, como 6rganos de comunicacion y
colaboracién entre la comunidad y las autoridades, tendran las siguientes
atribuciones:

I. Promover la participacion ciudadana en la realizacion de los programas
municipales;

Il. Coadyuvar para el cumplimiento eficaz de los planes y programas municipales
aprobados;

Ill. Proponer al ayuntamiento las acciones tendientes a integrar o modificar los
planes y programas municipales.

83

La Comisién de Planeacion para el Desarrollo Municipal tendra las siguientes
atribuciones:
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I. Proponer al ayuntamiento los mecanismos, instrumentos 0 acciones para la
formulacién, control y evaluacién del Plan de Desarrollo Municipal,

Il. Consolidar un proceso permanente y participativo de planeacion orientado a
resolver los problemas municipales;

Ill. Formular recomendaciones para mejorar la administracién municipal y la
prestacion de los servicios publicos;

IV. Realizar estudios y captar la informacion necesaria para cumplir con las
encomiendas contenidas en las fracciones anteriores;

V. Gestionar la expedicidon de reglamentos o disposiciones administrativas que
regulen el funcionamiento de los programas que integran el Plan de Desarrollo
Municipal;

84 El presidente municipal, al inicio de su periodo constitucional, convocara a
organizaciones sociales de la comunidad para que se integren a la Comisién de
Planeacion para el Desarrollo Municipal.

114 Cada ayuntamiento elaborara su plan de desarrollo municipal y los programas de
trabajo necesarios para su ejecucion en forma democratica y participativa.

115 La formulacién, aprobacion, ejecucién, control y evaluacion del plan y programas
municipales estardn a cargo de los 6rganos, dependencias o servidores publicos
gue determinen los ayuntamientos, conforme alas normas legales de la materiay las
que cada cabildo determine.

116 ElPlande Desarrollo Municipal deberaserelaborado, aprobado y publicado, dentro de
los primeros tres meses de la gestion municipal. Su evaluacién debera realizarse
anualmente;y en caso de no hacerse se hara acreedor a las sanciones de las
dependencias normativas en el ambito de sucompetencia.

117 El Plan de Desarrollo Municipal tendréa los objetivos siguientes:

I. Atender las demandas prioritarias de la poblacion;

Il. Propiciar el desarrollo armonico del municipio;

Ill. Asegurar la participacion de la sociedad en las acciones del gobierno municipal;

IV. Vincular el Plan de Desarrollo Municipal con los planes de desarrollo federal y
estatal;

V. Aplicar de manera racional los recursos financieros para el cumplimiento del plan
y los programas de desarrollo.
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Ley Organica Municipal del Estado de México

Articulo

Contenido

118

El Plan de Desarrollo Municipal contendra al menos, un diagnéstico sobre las
condiciones econ6micas y sociales del municipio, las metas a alcanzar, las
estrategias a segquir, los plazos de ejecucion, las dependencias y organismos
responsables de sucumplimientoylas bases de coordinacién y concertacién que se
requieren para su cumplimiento.

119

ElPlan de Desarrollo Municipal se complementara con programas anuales sectoriales
de la administracién municipal y con programas especiales de los organismos
desconcentrados y descentralizados de caracter municipal.

120

En la elaboracion de su Plan de Desarrollo Municipal, los ayuntamientos proveeran
lo necesario para promover la participaciéon y consulta populares.

121

Los ayuntamientos publicaran su Plan de Desarrollo Municipal a través de la Gaceta
Municipal y de los estrados de los ayuntamientos durante el primer afio de gestion y
lo difundiran en forma extensa.

122

El Plan de Desarrollo y los programas que de éste se deriven, seran obligatorios
para las dependencias de la administracion publica municipal, y en general para las
entidades publicas de caracter municipal.

Los planes y programas podran ser modificados o suspendidos siguiendo el mismo
procedimiento que para su elaboracién, aprobacion y publicaciéon, cuando lo
demande el interés social o lo requieran las circunstancias de tipo técnico o
econdmico.

Articulo

Bando Municipal 2016 de Zinacantepec

Contenido

48

Compete al Ayuntamiento, en materia de planeacion democratica para el desarrollo:
|. Elaborar, aprobar y ejecutar el Plan de Desarrollo Municipal y sus programas;

Il. Establecer los 6rganos o unidades administrativas para que los servidores
publicos lleven a cabo las labores de informacion, planeacion, programacion y
evaluacion;

Ill. Asegurar la congruencia del Plan de Desarrollo Municipal con el Plan de
Desarrollo del Estado y el Plan Nacional de Desarrollo, asi como los programas
sectoriales, regionales y especiales; que se deriven de éstos Ultimos, manteniendo
una continuidad programéatica de mediano y largo plazo;
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IV. Garantizar, mediante los procesos de planeacién estratégica, la congruencia
organizativa con las acciones que habra de realizar para alcanzar los objetivos,
metas y prioridades de la estrategia del desarrollo municipal;

V. Participar en la estrategia del desarrollo del Estado de México, formulando las
propuestas que procedan;

VI. Verificar periédicamente la relacion que guarden sus actividades con los
objetivos, metas y prioridades de sus programas, asi como evaluar los resultados
de su ejecucién y en su caso, emitir los dictdmenes de reconduccién y actualizacién
gue corresponda.

VII. Propiciar la participacion del Ejecutivo Federal, Ejecutivo Estatal, grupos y
organizaciones sociales, privadas y ciudadania en el proceso de planeacién para el
desarrollo del Municipio;

VIII. Integrar y elaborar el presupuesto por programas para la ejecucion de las
acciones que correspondan, de acuerdo con las leyes, reglamentos y demas
disposiciones;

IX. Cumplir con el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan de Desarrollo del Estado de
México, el Plan de Desarrollo Municipal y los Programas que de estos deriven.

X. Aplicar una modalidad de politicas sociales urbanas que trasciendan la
coherencia de los instrumentos de planeacion urbanisticos y tradicionales; y

Xl. Las demas que se establezcan en otros ordenamientos.
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IDENTIDAD QUE NOS UN

1.4 Participacion democratica en la formulacion del Plan de Desarrollo

Municipal

En atencién a lo dispuesto en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos que
establece en el articulo 26 que “El estado organizara un sistema de planeacion democratica
del desarrollo nacional que imprima solidez, dinamismo, permanencia y equidad al
crecimiento de la economia para la independencia y la democratizacién politica, social y
cultural de la nacién.” Lo anterior refiere a que la planeacion sera democratica mediante la
participacion de los diversos sectores sociales de donde se recogeran las aspiraciones y
demandas de la sociedad para incorporarlas al plan y los programas de desarrollo; es asi
que en apego a ello la Ley de Planeacion Federal establece las bases para promover y

garantizar la participacion democratica de los diversos grupos sociales.

Por su parte la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, es el marco
de actuacion corresponsable entre las autoridades y la ciudadania, respecto de la
planeacion democréatica para el desarrollo dentro de todo el territorio mexiquense, al estatuir
en su Articulo 139 que: “El desarrollo de la entidad se sustenta en el Sistema Estatal de

Planeacion Democrética, que tiene como base el Plan de Desarrollo del Estado de México”.

Y es asi que la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios, asi como su
reglamento, regulan los mecanismos para promover la participacion activa de los grupos

sociales y privados en el proceso de planeacion.

Por lo que en cumplimiento a lo anterior y bajo este principio de planeacién democratica, el
gobierno municipal de Zinacantepec considero la participacion ciudadana como el elemento
fundamental para la toma de decisiones que sustentadas en politicas publicas, se habran

de ejecutar durante el presente gobierno.

Prueba de ello es que durante la campafa se recibieron y atendieron diversas peticiones,
se escucharon necesidades y propuestas de aquellas acciones que se deben emprender

para mejorar la convivencia y la calidad de vida de los habitantes de Zinacantepec.

Bajo la conviccion de que el crecimiento y el desarrollo surgen de abajo hacia arriba, cuando
cada persona y cada actor de nuestra sociedad somos capaces de lograr una mayor

contribucién, es que se convocd a ciudadanos, delegados, consejos de participacion
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ciudadana, sindicatos, asociaciones civiles y religiosas, colegio de profesionistas,
instituciones educativas y culturales, comerciantes, empresarios, artesanos, agricultores,
transportistas, deportistas, profesores, cadmaras de la industria, del comercio y de la
transformacién; organizaciones sociales, servidores publicos municipales, estatales y
federales; organismos internacionales, intelectuales, medios de comunicacién y a cualquier
ciudadano a participar en las mesas teméticas del Foro de Consulta Ciudadana para la
elaboracion del Plan de Desarrollo Municipal de Zinacantepec 2016-2018.

Dicho acto se realizé el viernes 4 de marzo y contdé con la asistencia de mas de 300
participantes cuyos temas de prioridad estuvieron relacionados con que se brinde una
mayor seguridad en calles, hogares y comercio; rescatar el embellecimiento de la cabecera
municipal y de sus localidades para fortalecer la identidad; la distribucion eficiente de agua
potable, la urgencia y puesta en marcha de acciones de movilidad vehicular, obras de
pavimentacion de mayor calidad y sefalizaciones adecuadas, visibles y sistematizadas,
eficiencia y regulacién de transporte publico, mayor cobertura en los servicios de drenaje y
alumbrado publico, asi como atender los efectos de la economia sobre el desempleo y
acciones para el cuidado del medio ambiente.

Aunado a lo anterior, se ha dado cumplimiento para fortalecer los mecanismos de
participacion ciudadana como lo es el Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal
de Zinacantepec 2016-2018 (COPLADEMUN), el cual quedo integrado el 22 de febrero y
gue en estricto apego a la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios, asi como
su reglamento, su conformacién es con representantes de los sectores publico, social,
privado y organizaciones sociales; su funcion se orienta a promover esta participacion de
los sectores de la sociedad en la formulacién, ejecucion, seguimiento, evaluacion y control
del Plan de Desarrollo Municipal y asegurar la congruencia de éste con los Planes Nacional
y Estatal de Desarrollo, asi como fortalecer los vinculos de coordinacion con los gobiernos

federal y estatal.

Es importante sefalar, que para el Gobierno Municipal 2016-2018 de Zinacantepec, la
participacion ciudadana es fundamental para lograr un proyecto comun e incluyente, con
nuestra gente tenemos el compromiso politico y el deber ético de responder con trabajo;
atenderles, conocer su necesidad y ayudarles es la funcién primordial, destaca que desde

el primer martes y a la fecha se han realizado audiencias publicas, que nos han permitido

28 PRESENTACION DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL



N
(e

g ’
= ﬁ
ZINACANTEPEC ANO UNO ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. VOLUMEN UNO NUMERO DIEZ

+ IDENTIDAD QUE NOS UNE « PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

el acercamiento con mas de 2 mil vecinas y vecinos de nuestro municipio; esta informacién
también se ha considerado para la integracién de nuestro Plan.

Finalmente es importante destacar que siendo el Bando Municipal el conjunto de
disposiciones de cardcter reglamentario y administrativo que regulan la organizacién
politica y administrativa de los municipios, las obligaciones de sus habitantes y vecinos, se
dispuso un Capitulo completo a la Integracién Social y Participacion Ciudadana, del que se
desprende la reglamentacién municipal en la materia que regule el desarrollo de la misma
en los temas publicos.

“Foro de Consulta Ciudadana para la Integracién del Plan de Desarrollo Municipal”
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FORO DE CONSULTA CIUDADANA

Mesa 1 ‘ Mesa 2

Autonomia Financiera, Recaudacién y Padrén de Contribuyentes, Servicios Publicos: Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado,
Ingresos y Egresos Tratamiento de aguas servidas, Electrificacién, Alumbrado publico y

manejo de residuos sélidos

Cultura Fisica y Deporte, Actividades Econémicas del Municipio,

. ) L Abasto, Comercio y Desarrollo Agropecuario
Cultura, Turismo, Imagen Urbana, Trnsperencia y Rendicion de

Cuentas

Mesa 5 Mesa 6
Educacién, Proteccién al Ambiente, Areas Naturales, Recursos Desarrollo Metropolitano, Infraestructura de las Comunicaciones
Forestales, Parques Jardines y su Equipamiento, Contaminacion de Terrestres, Movilidad y Empleo

los Recursos Aire, Agua y Suelo
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FORO DE CONSULTA CIUDADANA

Mesa 7 Mesa 8

Grupos Vulnerables: Nifios, jovenes, adultos mayores y mujeres;

P . . Estructura Administrativa, Manuales de Organizacion y
Poblacioén Infigena y con Discapacidad

Procedimientos, Perfil Técnico-Profesional y Reglamentacion
Municipal

Mesa 9 Mesa 10

Salud, Asistencia Social y Vivienda Seguridad Publica, Procuracién de Justicia, Derechos Humanos y

Proteccion Civil
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FORO DE CONSULTA CIUDADANA
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1.5 Planeacion estratégica.

Misidn, Visién y Valores del Gobierno Municipal 2016-2018
MISION

Somos un gobierno integrado por autoridades y servidores publicos comprometidos con
servir a los ciudadanos de Zinacantepec, por lo que dia a dia damos nuestro mayor esfuerzo
para ofrecer servicios publicos oportunos y de calidad, responsables en la planeacion del
territorio y promotor del desarrollo institucional, bajo un esquema de seguridad que brinde
confianza a la poblacion; asi mismo contribuimos al desarrollo integral de los habitantes
mediante el impulso del desarrollo econémico, social y ambiental, con el fin principal de

mejorar la calidad de vida de las y los Zinacantepequenses.

VISION

Para el afio 2018 Zinacantepec sera un municipio en el que nuestra identidad se haya
consolidado como la palanca que nos una a favor de una mejor calidad de vida, seremos
un gobierno eficiente, eficaz, cercano a la gente, incluyente, ordenado, transparente y de
puertas abiertas, que proporcione servicios publicos de calidad, con una adecuada
planeacion del territorio, donde la seguridad es el elemento primordial que da confianza y
certeza, propiciando mejores condiciones para el desarrollo social, econémico y ambiental.

VALORES QUE SE PROMOVERAN:

Para garantizar una armonia dentro de nuestro municipio promoveran los valores de:

e |dentidad

e Unidad

e Trabajo en Equipo
e Solidaridad

e Humanismo

e Transparencia
e Honradez

e Eficiencia

e Respeto de las Leyes
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2. ENTORNO NACIONAL Y ESTATAL Y SUS IMPLICACIONES PARA EL
MUNICIPIO

2.1 Contexto Nacional y Estatal 2015.

A nivel nacional y en el Estado de México se estdn dando cambios encaminados a una
transicion globalizadora, se percibe, afortunadamente, una creciente tendencia para que la
sociedad participe activamente en la deliberacién, evaluacion y el analisis de la naturaleza
de la gestidn publica y su desempefo. Asi, las opiniones y las legitimas exigencias sociales
constituyen un reto y, a la vez, una motivaciéon para demostrar la capacidad real de los
gobiernos para ofrecer una respuesta oportuna a las necesidades de los ciudadanos,
demandando la renovacion de los procesos de la gestion gubernamental y redefinir la
comunicacion y la relacién de la ciudadania y el gobierno hermanandonos en un objetivo
comln que es la construccion de un municipio préspero y ordenado que garantice el
desarrollo y la calidad de vida de sus habitantes refrendando el compromiso de una

“Identidad que nos Une”

En el ambito internacional en los Ultimos afios y con base en informacion del Banco
Mundial (BM), después de la crisis financiera internacional ocurrida en 2008, la economia
de paises desarrollados como Estados Unidos, Japén y los miembros de la Unién Europea
(UE) experimenté una sensible disminucion de su crecimiento. Durante el 2009, uno de los
afios de menor desarrollo, la economia mundial se contrajo 2.2% debido principalmente a
la caida de la produccién en la Zona Euro (4.2%), en Japon (5.5%) y en Estados Unidos
(3.5%). Mientras tanto, los paises en vias de desarrollo presentaron resultados mixtos:
China creci6 9.2% y la India 9.1%, pero Brasil se contrajo 0.2%, Rusia 7.8% y la economia

mexicana decreci6 6.1 %.

En el afio 2010, la economia mundial mostraba sefiales incipientes de recuperacion, con
un crecimiento de 4.1% en términos reales. Sin embargo, los mercados financieros en el
2011 comenzaron a mostrar gran debilidad debido a la creciente deuda de paises del sur
de Europa como Grecia, Espafia e Italia, la cual habia alcanzado niveles histoéricos. Esta

secuela de la crisis encuentra una explicacion en la difusa arquitectura institucional de la

ENTORNO NACIONAL Y ESTATAL Y SUS IMPLICACIONES PARA EL MUNICIPIO | 35



GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO

~

m
&g ﬁ 201»2018

ZINACANTEPEC ARNO UNO ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. VOLUMEN UNO NUMERO DIEZ
+ IDENTIDAD QUE NOS UNE - PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

Zona Euro: los paises que la integran se someten a una autoridad supranacional monetaria,

el Banco Central Europeo (BCE), que, hasta hace poco tiempo, comenzd a imponer
efectivos controles para regular tanto la deuda que se puede contratar como el monto del

déficit de la cuenta publica.

Otro factor importante que incide en el panorama internacional hacia la primera mitad del
afio 2011 ha sido la llamada Primavera Arabe. Este fendmeno hace referencia al proceso
de democratizacion que experimentan los paises productores de petréleo de Africa del
Norte y del Medio Oriente, los cuales viven intensas transformaciones politicas, mismas que
ejercen una fuerte presion sobre los precios del petréleo, como ha ocurrido en Libia.
Asimismo, Japén sufrid las consecuencias de un devastador terremoto en el norte de su
territorio, ocasionando la interrupcion del abasto de insumos para las industrias estratégicas
a nivel mundial, asi como la demanda de cuantiosos recursos para reconstruir las zonas
afectadas y reactivar la actividad econdémica. Tales sucesos sin duda han incidido

negativamente en la recuperacion de la economia global tras la crisis financiera mundial.

Con un grado de influencia muy fuerte, Estados Unidos atraviesa por una situacion que
compromete su desarrollo, y que se caracteriza por un crecimiento moderado y una baja
generacion de empleos. Si bien su grado de endeudamiento aln esta distante del de los
paises europeos, el Gobierno Federal estadounidense no ha sido capaz de controlar el
gasto publico, y las actuales perspectivas de crecimiento son desfavorables. Por tanto, en
el ano 2011 las agencias calificadoras de deuda colocaron en perspectiva negativa la
estructura de sus finanzas publicas, llevando a que Standard & Poor’s redujera la
calificacion crediticia de Estados Unidos.

En este sentido, la complejidad del panorama politico ha dificultado la implementacién de
dos medidas que podrian reactivar su economia: (i) la autorizacion para ampliar el techo de
deuda, que daria un mayor espacio para manejar de forma ordenada el pago de los
vencimientos de corto y mediano plazos, y (ii) la formulacién de un plan que logre contener
el crecimiento del déficit del gobierno e integre politicas de largo plazo para la recuperacion

econdmica.

En el contexto nacional la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos

(OCDE) estima que la economia, podria crecer un 3.3% en el afio en curso, mientras que
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el BM calcula que el indice podria llegar a 3.2%, como consecuencia de la lenta expansion

econOmica de nuestros socios comerciales, entre ellos Estados Unidos. Asimismo, se
espera una recuperacion sostenida en la segunda mitad del 2012, que podra continuar en

2013, para alcanzar un crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB) del 3.6%.

Ante el entorno de alta incertidumbre y bajo crecimiento de la economia global, el Banco de
México (Banxico) ha implementado politicas con miras a mantener tanto la estabilidad
econdmica como los precios: las reservas internacionales han alcanzado niveles histéricos,

y las tasas de interés y la inflaciéon se han mantenido estables.

Sin embargo, en el escenario de la crisis europea, nuestra moneda podria perder valor
frente al délar debido a la atraccion que ejerce Estados Unidos sobre los flujos financieros.
Esto podria impulsar al sector exportador, pero lo haria en detrimento del poder adquisitivo

de los mexicanos.

Con una moneda depreciada, el costo de los productos de importacion seguiria en aumento.
Un ejemplo de ello son los articulos de la Canasta Béasica, como el maiz, la leche en polvo
u otros como las gasolinas y el acero. Lo anterior ejerceria presién sobre la inflacion, misma
que se reflejaria en que el Banco Central aumentara las tasas de interés, propiciando la
concentracion de elementos recesivos sobre la economia mexicana, lo cual incidiria

negativamente en la generacién de nuevos empleos.

En el contexto Estatal se vive un desarrollo econémico muy importante en el que se esta
poniendo énfasis en la simplificacion de tramites mediante la mejora regulatoria, en este
aspecto la administracion municipal trabaja en las acciones administrativas que faciliten el
acceso a los servicios municipales, incrementando la calidad en la prestacion de los
servicios y disminuyendo los requisitos a los minimos indispensables para la prestacion de

los mismo.

Como nunca antes, la Republica Mexicana y el Estado de México se encuentran insertos
en un mundo globalizado. Por ello, la formulacién de politicas nacionales, estatales y
municipales requiere una vision global de los acontecimientos econdmicos y politicos

mundiales, para entender cémo inciden los sucesos internacionales a nivel local. Solo de
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esta forma se puede estar preparado para afrontar los retos que impone la realidad de un

mundo en constante cambio.

En un Estado democratico y plural, la continuidad debe ser un principio basico para
asegurar el cumplimiento de los fines sociales y de los objetivos institucionales, que
garanticen la aplicacion constante y el redimensionamiento de los programas que han

tenido un alto impacto econémico y social.

Con estos valores como eje de la accion politica, la actual Administracién Publica Estatal
ofrece un gobierno de continuidad y de transformacién que sabra conducir la gestion publica
para que los mexiquenses hayan adquirido un elevado nivel de vida y una mayor igualdad
de oportunidades, gracias a la conformacion de una economia competitiva que genere

empleos bien remunerados en un entorno de seguridad y Estado de Derecho.

Con base en una planeacion estratégica de largo plazo, el Gobierno Estatal sera capaz de

brindar soluciones sustentables a las demandas de los mexiquenses.

Consciente de este nuevo contexto, el Gobierno Municipal impulsa acciones que permiten
establecer una relacion cercana con la sociedad para implantar politicas publicas que
respondan a las necesidades detectadas en los diferentes sectores de la sociedad, como
estrategia para escuchar las necesidades de viva voz de la ciudadania se implementaran
audiencias publicas en las que participaran todos los integrantes de la Administracion
Municipal con el objetivo de dar respuesta inmediata a la peticiones recibidas, refrendando
nuestro compromiso de mantenernos como un gobiernos solidario y cercano a la poblacion

y sus costumbres.
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2.2 Principales Caracteristicas de la Region Municipal.

La Region XIll Toluca, que se localiza al poniente del territorio estatal, estd conformada por
los municipios de Almoloya de Juarez, Almoloya del Rio, Calimaya, Chapultepec, Metepec,
Mexicaltzingo, Rayon, San Antonio la Isla, Tenango del Valle, Texcalyacac, Toluca y
Zinacantepec. Esta Region concentra el 9% de la Poblacion del Estado.

Habitantes Region Xlill con relacion a los
habitantes del Estado de México

1,546,418, 9%

Estado de México

= Region XIlIl Toluca

15,175,862,
91%

Grafica Elaborada con base en datos del INEGI. Censo de Poblacion y Vivienda, 2010 y en el Programa
Regional 2012-2017 del Gobierno del Estado de México

De los Municipios que integran la Region XllII el Municipio de Zinacantepec, representa el

10% de la Poblacién y muestra una tendencia de crecimiento constante segun los datos
de los Censos de Poblacién y Vivienda del INEGI.
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Poblacion del Municipio de Zinacantepec con
relacion a la Region Xlll Toluca

167,759, 10%

Regién XIIl Toluca

= Zinacantepec

1,546,418, 90%

Al norte colinda con la Regién Il Atlacomulco, al sur con la Regién VI Ixtapan de la Sal, al

oriente con la Regidn VII Lerma y al poniente con la Region XV Valle de Bravo.

Resulta importante remarcar que la Region Xlll Toluca forma parte de la Zona Metropolitana
del Valle de Toluca (ZMVT), la cual se encuentra conformada por 22 municipios, nueve de
los cuales se consideran fisicamente conurbados (Lerma, Ocoyoacac, Otzolotepec, San
Mateo Atenco, Xonacatlan, Metepec, Toluca, Zinacantepec y Almoloya de Juarez) y 13
denominados periféricos. Al respecto, sélo las demarcaciones conurbadas de Metepec,

Toluca, Zinacantepec y Almoloya de Juarez forman parte de la Region XII.

En el afio 2010, la poblacion total de la Regién Xl Toluca era de més de 1.5 millones de
personas, casi 10% del total estatal y la superficie donde se asienta representa 7.6% del

territorio estatal.
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Ubicacién de la Region Xlll Toluca, 2012.

Fuente: COLMEXIQ con base en el GEM, 2012.

| Amecameca

Il Atlacomulco

1l Chimalhuacéan

IV Cuautitlan Izcalli

V Ecatepec

VI Ixtapan de la Sal

VIl Lerma

VIII Naucalpan

IX Nezahualcéyotl

X Tejupilco

XI Texcoco

XII Tlalnepantla

Xl Toluca

X1V Tultitlan

XV Valle de Bravo

XVI Zumpango

Superficie y poblacion total en el Estado de México y en la Region Xl Toluca, 1990-2010.

Km 2

Estado de México 22,487.64
Region Xl Toluca 1,705.50
Almoloya de Juarez ~ 479.60
Almoloya del Rio 9.50
Calimaya 104.20
Chapultepec 11.50
Metepec 67.50
Mexicaltzingo 11.70
Rayén 22.90
San Antonio la Isla 23.30
Tenango del Valle 207.80
Texcalyacac 25.40
Toluca 429.10
Zinacantepec 312.80

% Habitantes
9,815,795

100 901,278
28.08 84,147
0.55 6777
6.11 24,906
0.68 3,863
3.96 140,268
0.69 7.248
1.35 7,026
1.37 7,321
12.18 45,952
1.49 2,961
25.18 487,612
18.37 83,197

%

100
9.34
0.75
2.76
0.43
15.56
0.80
0.78
0.81
5.10
0.33
54.10
9.23

13,096,686
1,240,990
110,591
8,873
35,196
5,735
194,463
9,225
9,024
10,321
65,119
3,997
666,596
121,850

Habitantes

% Habitantes
15,175,862
100 1,546,418 100
8.91 147,653 9.55
0.71 10,886 0.70
2.84 47,033 3.04
0.46 9,676 0.63
15.67 214,162 13.85
0.74 11,712 0.76
0.73 12,748 0.82
0.83 22,152 1.43
5.25 77,965 5.04
0.32 5,111 0.33
53.71 819,561 53.00
9.82 167,759 10.85

Nota: Los porcentajes de los municipios presentados corresponden al total regional.
Fuente: COLMEXIQ con base en el INEGI. Censo General de Poblacién y Vivienda, 1990; XII Censo General
de Poblaciéon y Vivienda, 2000; y Censo de Poblacion y Vivienda, 2010.
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De la tabla anterior podemos deducir que el Municipio de Zinacantepec, se ha mantenido

con un crecimiento poblacional constante, mientas que algunos municipios de la misma
region se han mantenido con la misma poblacién y en algunos casos se presentaron ligeras
disminuciones en la poblacion y si tomamos en cuenta la proxima puesta en marcha del
tren suburbano que tendra su estacion inicial en este municipio seguramente que la
poblacion se verd incrementada por la facilidad en el transporte que se tendra con la CDMX
por lo que se espera que el desarrollo habitacional del municipio presente un crecimiento
exponencial en los préximo afios.

Superficie Km?2 Region Xlll

Zinacantepec

k’

-

= Almoloya de Juarez = Almoloya del Rio Calimaya = Chapultepec
= Metepec Mexicaltzingo = Rayon = San Antonio la Isla
= Tenango del Valle = Texcalyacac = Toluca Zinacantepec

La clasificacion de ciudades del Sistema Urbano Nacional (SUN) establecida por la
Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), se compone de jerarquias o rangos de tamafio
y niveles de servicio. Reconoce en primer término a la Megal6polis del Centro del Pais
(MCP) conformada por las ciudades y zonas metropolitanas del Distrito Federal (DF),

Estado de México, Puebla, Tlaxcala, Morelos e Hidalgo.

Como ente principal, el SUN reconoce a la Zona Metropolitana del Valle de México

(ZMVM), la cual esté integrada por las 16 delegaciones del DF, 58 municipios del Estado
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de México y uno de Hidalgo. Por su parte, la ZMVT se encuentra clasificada en el “Rango

3”, dependiente de la ZMVM y considerada la quinta metrépoli mas grande del pais.

El Plan Regional de Desarrollo Urbano del Valle de Toluca determina que el Sistema de
Ciudades se caracteriza por la polarizacion de su crecimiento: por un lado la zona

fisicamente conurbada, y por otro localidades pequefias y dispersas.
De acuerdo con esta fuente, el Sistema esta conformado de la siguiente manera:

() Toluca, que es la zona urbana de mayor relevancia, ya que concentra tanto los
servicios mas diversificados y especializados como la zona industrial mas grande
y la que genera mas empleos. Destaca el Aeropuerto Internacional de Toluca

(AIT) por su alcance de indole nacional e internacional.

(i) Metepec, que se ha constituido como el principal subcentro metropolitano, ha
logrado extender su influencia hacia los municipios de Calimaya, Chapultepec,
Mexicaltzingo, Rayén, San Antonio la Isla y Tenango del Valle. Su accesibilidad
por la Carretera México-Toluca lo ha convertido en fuerte receptor de habitantes

de la Zona Metropolitana del Valle de México.

(i) Tenango del Valle, que es un centro tradicional de comercio y servicios con

influencia hacia los municipios del sureste de la entidad.

(iv) Zinacantepec, que se ha constituido como un subcentro metropolitano con
influencia en los municipios del poniente, como el caso de Almoloya de Juarez,

ademas de otras regiones de la entidad.

(v) El resto de los municipios de la Region XlIl Toluca que conservan influencia

inmediata sobre su propio territorio.

En los municipios de la Region XIlII Toluca (A excepcién de Metepec) predominan los usos
no urbanos. Es por ello que cuatro quintas partes de la superficie total son consideradas
con usos mayoritariamente agropecuarios. En este sentido, cabe sefialar que Metepec,
Toluca y Almoloya del Rio presentan los porcentajes de usos urbanos mas altos. En
consecuencia, se pueden considerar rurales la mayor parte de los municipios de la Region
XIII.
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Uso del Suelo en la Region Xlll Toluca

mm Agricultura

1 Asentamientos humanos

m Bosque

@ Cuerpo de agua

mm Pastizal

m Plantacion forestal

mm Pradera de alta montana

[ Area sin vegetacion aparente

Fuente: COI MFXIQ con base en los Planes Municinales de De<arrollo Urbano viaentes

Las estrategias de desarrollo para el municipio de Zinacantepec, estaran basadas en la
micro regionalizacion y en el uso del suelo que se presenta dentro del municipio, en la
siguiente tabla podemos observar que en la Region Xl el 79% de la superficie es no urbana
y en el caso especifico de Zinacantepec es del 91.24% lo que nos llevara a tomar este dato

como base para las acciones que se plantean en este documento.

O de elo pPo DIO de la Reglo

Ambito Superficie Km 2 No urbana urbana

Region XIll Toluca 1,705.50 79.98 19.35
Almoloya de Juarez 479.6 88.1 11.90
Almoloya del Rio 9.5 76.65 23.35
Calimaya 104.2 89 11.00
Chapultepec 11.5 nd nd
Metepec 67.5 41.61 58.39
Mexicaltzingo 11.7 87.52 12.48
Rayoén 22.9 90.15 9.85
San Antonio la Isla 23.3 89.45 10.55
Tenango del Valle 207.8 89.9 10.10
Texcalyacac 25.4 94.97 5.03
Toluca 429.1 61.82 38.18
Zinacantepec 312.8 91.24 8.76

Fuente: COLMEXIQ con base en los Planes Municipales de Desarrollo Urbano vigentes
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Uso del suelo por municipio Region Xl

Zinacantepec 91.24 .
Toluca 61.82 |
Texcalyacac 94.97 I
Tenango del Valle 89.90 I
San Antonio la Isla 89.45 I
Rayon 90.15 I
Mexicaltzingo 87.52 L
Metepec 41.61 |

Calimaya 89.00 |
Almoloya del Rio 76.65 |
Almoloya de Juérez 88.10 I
Region XIIl Toluca 79.98 I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
No urbana ™ urbana

Elaborada considerando los datos de la Fuente: COLMEXIQ con base en los Planes Municipales de Desarrollo
Urbano vigentes

Zona Metropolitana del Valle de Toluca

La ZMVT es la segunda concentracion economica y poblacional de la entidad. Su expansion
fisica se ha producido en forma lineal hacia el Valle Cuautitldn-Texcoco, y posteriormente
en forma radial en torno a los ejes carreteros que tienen como destino el municipio de

Toluca. Actualmente se consideran 22 municipios conurbados.

La metropolizacién del Valle de Toluca inici6 en 1970 al conurbarse los municipios de

Toluca y Metepec, que albergaban alrededor de 271 mil habitantes.

Mas adelante se incorpord el de Zinacantepec; sin embargo, la mayor dindmica de
crecimiento poblacional se registré entre los afios de 1980 y 1990, cuando la poblacion
alcanzé los 886 mil habitantes en siete municipios conurbados.

Para el afio 2000 ya se habian conurbado las demarcaciones de Toluca, Metepec,

Zinacantepec, Lerma, San Mateo Atenco, Ocoyoacac, Almoloya de Juarez, Otzolotepec y
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Xonacatlan, sumando una poblacion de alrededor de 1.3 millones de habitantes y una
superficie de mas de 2,700 km?. Para el afio 2005 se habia alcanzado una poblacién de 1.6
millones de habitantes y se habian integrado al proceso de conurbacién los municipios de

Calimaya, Mexicaltzingo y Chapultepec.

Actualmente, el area conurbada de la ZMVT est& formada por 14 municipios, ubicAndose
como la quinta metrépoli del pais. La concentracion de fuentes de empleo y servicios, asi
como las relaciones de intercambio comercial, especialmente con los municipios del
poniente y sur de la entidad, se han traducido en la conformacién de un area de amplia

influencia.

La Region Xl Toluca congrega a 10% de la poblacion de la entidad, sobresaliendo el
municipio de Toluca que concentra 53% del total regional y 5% del estatal. En orden de
importancia siguen Metepec, Zinacantepec y Almoloya de Juarez. En el lado opuesto se
encuentran los municipios de Texcalyacac, Chapultepec, Almoloya del Rio, Mexicaltzingo
y Rayon, los cuales participan con menos de 1% del total regional.

Por otra parte, la Region Xl Toluca aporta 73% de la poblacién de la ZMVT.

Respecto de los nueve municipios fisicamente conurbados, en cuatro de ellos (Toluca,
Metepec, Zinacantepec y Almoloya de Juarez) se concentra 77% del total de los habitantes

de la Zona Metropolitana, corroborando con ello la importancia de la Region XiIIl.

Al comparar las tasas de crecimiento intercensal estimadas entre los afios de 1990 y 2010
por el Instituto de Informacién e Investigacién Geogréfica, Estadistica y Catastral del Estado
de México (IGECEM), se observa que la Regién XIlIl Toluca crecié mas rapidamente que el

Estado de México a partir del afio 1995.

Los municipios que presentaron las mayores tasas de crecimiento fueron Chapultepec y
San Antonio la Isla; sin embargo, por su tamafio el incremento no tuvo impacto alguno en
la dinamica regional. Cabe sefialar que Toluca, el municipio més poblado, registré6 un
crecimiento demografico mayor que el promedio estatal pero menor al regional. Por otra
parte, Metepec, el segundo en tamafio, mostrd cierto grado de estabilizaciébn en su
crecimiento al registrar una tasa menor que la estatal y la regional. Los demas municipios

presentaron un indice de entre 2 y 3%, destacando Almoloya de Juarez por su extension.
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Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) agricolay no agricola.

Respecto de la PEA agricola, se observa que en la Region XlII Toluca se registra un
indicador similar al de la entidad. Destacan los municipios de Almoloya de Juarez, Calimaya,
Chapultepec, Rayon, San Antonio la Isla, Tenango del Valle, Texcalyacac y Zinacantepec,
cuyo valor rebasa el promedio de la entidad. En el caso opuesto se encuentran Toluca y
Metepec, cuya PEA no agricola se aproxima a 100%.

. Poblacién Econdmicamente activa agricola y no

ocupada PEA agricola PEA no agricola

Poblacion % Poblacion %
Estado de México 5,899,987.00 301,136 5.10% 5,598,851 94.90%
Region Xl Toluca 614,219.00 25,279 4.12% 588,940 95.88%
Almoloya de Juarez 55009 3,173 5.77% 51,836 94.23%
Almoloya del Rio 4586 159 3.47% 4,427 96.53%
Calimaya 16242 1,852 11.40% 14,390 88.60%
Chapultepec 4134 308 7.45% 3,826 92.55%
Metepec 91571 955 1.04% 90,616 98.96%
Mexicaltzingo 3455 160 4.63% 3,295 95.37%
Rayo6n 4383 472 10.77% 3,911 89.23%
San Antonio la Isla 8267 1,302 15.75% 6,965 84.25%
Tenango del Valle 32003 7,702 24.07% 24,301 75.93%
Texcalyacac 1855 211 11.37% 1,644 88.63%
Toluca 333071 4,106 1.23% 328,965 98.77%
Zinacantepec 59643 4,879 8.18% 54,764 91.82%

Se considera a la agricultura, ganaderia, silvicultura, caza y pesca.
Fuente: COLMEXIQ con base en el INEGI. Censo de Poblacion y Vivienda, 2010.
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Poblacién Economicamente Activa agricola y no
agricola Region Xl

Zinacantepec
Toluca
Texcalyacac
Tenango del Valle
San Antonio la Isla
Rayon
Mexicaltzingo
Metepec
Chapultepec
Calimaya
Almoloya del Rio
Almoloya de Juarez
Region XIIl Toluca
Estado de México

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

PEA Agricola ®PEA no Agricola

Se considera a la agricultura, ganaderia, silvicultura, caza y pesca.
Grafica realizada con base a la Fuente: COLMEXIQ con base en el INEGI. Censo de Poblacién y Vivienda,

2010.

indice de Consolidacion Urbano Regional (ICUR)

El ICUR se obtiene asignando un valor de “0” o “1” a las variables medidas en los cuadros
5 a 9. De tal manera que si un municipio registra un resultado mayor, significa que las
caracteristicas de lo “urbano” se han consolidado. Del andlisis de los cuadros descritos se
desprende lo siguiente:

0] El valor del ICUR es bajo debido a que la mayoria de los municipios de la

Regidn Xlll Toluca conservan caracteristicas rurales.

(i) Metepec es el municipio mas consolidado y le sigue en orden de importancia
Toluca.

(iii) Cinco de los municipios de la Region Xl presentan un indice de “0”, lo cual

puede interpretarse como que su consolidacién urbana es nula.
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indice de Consolidacion Urbano Regional de la Regién Xl Toluca, 2010

- Tafsa_de Densidad PEA no Grac_io d'e, D(ise;zatr:gigeal
Municipio Crecimiento 2010 agricola urbanizacion Toluca Resultado
(b) (¢) C))
Region Xl Toluca 0 0 1 0 1 2
Almoloya de Juérez 0 0 0 0 0 0
Almoloya del Rio 0 0 1 0 0 1
Calimaya 0 0 0 0 0 0
Chapultepec 0 0 0 0 1 1
Metepec 1 1 1 1 1 5
Mexicaltzingo 0 0 1 0 1 2
Rayén 0 0 0 0 0 0
San Antonio la Isla 0 0 0 0 1 1
Tenango del Valle 0 0 0 0 0 0
Texcalyacac 0 0 0 0 0 0
Toluca 0 1 1 1 1 4
Zinacantepec 0 0 0 0 1 1

(a) Si es mayor que la media estatal se considera en proceso de consolidacién (con valor “0”); si es menor esta
consolidado (con valor “17).

(b) Sies mayor que el promedio estatal se considera consolidado (con valor “1”); si es menor se considera en
proceso de consolidacion (con valor “0”).

(c) Si el porcentaje es mayor que el estatal se considera consolidado (con valor “1”); si es menor se considera
en proceso de consolidacion (con valor “0”).

(d) Siel porcentaje es mayor que el estatal se considera consolidado (con valor “1”); si es menor se considera
en proceso de consolidacién (con valor “0”).

(e) Si es mayor que el promedio regional se considera con valor “0”; si es menor se considera con valor “1”.
Fuente: COLMEXIQ con base en el INEGI. Censo de Poblacion y Vivienda, 2010.
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Consolidaciéon urbano regional

Zinacantepec 1
Toluca 4
San Antonio la Isla 1
Mexicaltzingo 2
Metepec 5
Chapultepec 1
Almoloya del Rio 1

0 0.5 1 15 2 2.5 3 3.5 4 4.5 5

Manejo de Residuos Sélidos

Una de las fuentes que mas degrada el suelo es el manejo deficiente de residuos sélidos.
Al respecto, en la Region XIII Toluca destaca lo siguiente:

(i) El volumen de residuos solidos recolectados suma 539 mil toneladas, si se
considera que se genera una tonelada per cépita, esto significa que solo se

recolecta el 35 %.

(ii) Los rellenos sanitarios en operacion se ubican en los municipios de San Antonio
la Isla y Zinacantepec, los cuales disponen sélo de 58 mil toneladas; es decir,

alrededor del 10% del total producido.

Areas Naturales Protegidas

Las caracteristicas ambientales de la Region XIII Toluca son propicias para el desarrollo de
diversas formas de vida tanto animal como vegetal. Por ello, en la Region Xlll se han
declarado 14 Areas Naturales Protegidas (ANP) que cubren una superficie total de 82 mil

500 hectareas.

Sin embargo, ademas de la tala clandestina experimentan fenébmenos como incendios

inducidos, pastoreo excesivo, ocupacion ilegal de tierra en las zonas periféricas o incluso
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en las reservas naturales, teniendo como consecuencia la alteracién del habitat por la
eliminacion de la cubierta vegetal y el suelo forestal, la desaparicion de la fauna local, asi

como la contaminacién de cuerpos de agua y zonas de recarga.

Areas Naturales Protegidas en la Region Xlll Toluca, que forman parte del Municipio
de Zinacantepec

Nombre y afio
de decreto

Municipios

Superficie
Region
Xl
Toluca

Tipo de
vegetacion

Parque Nacional Zinacantepec, Toluca, Calimaya, 51,000 31,416 Bosque de pino,
Nevado de mixto y pastizales
Toluca (1936) Tenango del Valle, Almoloya de de alta montafia
Juarez y tres municipios de la
Region VI Ixtapan de la Sal
Parque Estatal Tolucay Zinacantepec 1,255 1,255 Bosque inducido y
Sierra  Morelos pastizales
(1976)
Los venados (sin  Zinacantepec 51 51 Bosque de pino
decreto)

Fuente: COLMEXIQ con base en la CEPANAF. Areas Naturales Protegidas del Estado de México, 2004;
GEM. Atlas general del Estado de México, 1993; Gaceta del Gobierno. Decreto por el que se declara ANP a
las Ciénagas del Lerma, 2002.

Tasa de crecimiento municipios Region Xlll Toluca

En la estimacion de la poblacién total presentada por quinquenio se observa una tendencia
decreciente del crecimiento entre los afios de 1990 y 2005 en la Region XllIl Toluca, ya que
la tasa quinquenal se redujo de 3.15 a 1.8%, en tanto que entre los afios de 2005 y 2010
se presenté un cambio en el ritmo de crecimiento pues el indicador llegé a 2.5%. Aunque a
nivel estatal se observa una tendencia similar, la tasa de crecimiento regional en este Ultimo
qguinquenio fue mayor que el indice estatal (2.5% en la Region XIll Tolucay 1.74% en el
Estado de México).

Municipio 1990 | 1995 2000 2005 2010

Almoloya de Juarez 84147 96662 110591 126163 147653
Almoloya del Rio 6777 7729 8873 8939 10886
Calimaya 24906 31902 35196 38770 47033
Chapultepec 3863 5163 5735 6581 9676
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Municipio 2000 2005

Metepec 140268 178096 194463 206005 214162
Mexicaltzingo 7248 8662 9225 10161 11712
Rayon 7026 8300 9024 10953 12748
San Antonio la Isla 7321 9118 10321 11313 22152
Tenango del Valle 45952 54789 65119 68669 77965
Texcalyacac 2961 3744 3997 4514 5111
Toluca 487612 564476 666596 747512 819561
Zinacantepec 83197 105566 121850 136167 167759

Fuente: COLMEXIQ con base en el INEGI. Censo General de Poblacion y Vivienda, 1990; Xl Censo
General de Poblacion y Vivienda, 2000; Censo de Poblacién y Vivienda, 2010; Conteo de Poblacién y
Vivienda, 1995; Il Conteo de Poblacion y Vivienda, 2005.

Servicios basicos en la vivienda

La disponibilidad o carencia de servicios basicos, como el contar con agua potable, drenaje
y energia eléctrica en la vivienda, constituye una variable adicional para identificar el grado
de pobreza. Es importante mencionar que entre los afios 2000 y 2010, la cobertura de los
servicios basicos en la vivienda ha mejorado tanto en el Estado de México como en la
Regién XIIl Toluca, especialmente en lo que a drenaje se refiere. Aunque se ha ampliado
la cobertura de los servicios basicos en la mayoria de los municipios de la Region XIlII, las
cifras podrian mejorar en materia de agua, drenaje y energia eléctrica en Almoloya de

Juarez, asi como en drenaje en Zinacantepec.
indice y grado de marginacion

El concepto de marginacién se define como la dificultad de una comunidad para abatir su
exclusion del proceso de desarrollo y sus beneficios. Segun el Consejo Nacional de
Poblacion (CONAPO), este fendmeno esta relacionado con cuatro factores principalmente,
entre ellos acceso a servicios basicos, condiciones de la vivienda, ingresos laborales y

educacion.

Dentro de la Region Xl Toluca, de acuerdo con las estimaciones de la CONAPO los
municipios que han presentado mayores indices de marginacién entre los afios de 2000 y
2005 fueron Almoloya del Rio, Tenango del Valle y Zinacantepec. Aunque los dos primeros

continuaron siendo los de mayor marginacion dentro de la Regién Xlll en el afio 2010, cabe
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sefialar que Texcalyacac desplaz6 a Zinacantepec como el tercero més alto; mientras que

el Estado de México se ubica en el lugar 21 entre el resto de las entidades del pais.

Nivel de instruccién

Como se mencion6 anteriormente, el acceso a la educacion es uno de los factores que se
consideran en el estudio de la pobreza y la marginacion. En este sentido, para superar tales
fendmenos se requiere brindar una mayor cobertura de los servicios educativos, asi como

elevar el nivel de instruccién de los grupos con mayores limitaciones sociales y econémicas.

El andlisis del nivel de instruccién alcanzado por los habitantes del Estado de México y la
Region Xlll Toluca muestra que el peso relativo de quienes cursaron solamente la Primaria
ha disminuido entre los afios de 2000 y 2010, mientras que los valores de los siguientes
niveles crecieron; es decir, aumentd la participaciébn de personas con Secundaria y
Educacion Media Superior (EMS) en los dos ambitos territoriales. Sin embargo, el
incremento porcentual en Educacion Superior (ES) fue mayor que en los dos niveles
inferiores. Todo ello ha significado cierta mejoria en la situacion educativa para quienes

residen en la Region XIII.
Condiciones de vida de la poblacién indigena

La Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (CDI) ha generado
estadisticas sobre el rezago social de los principales grupos originarios del pais, en las
cuales es posible consultar los indices de Desarrollo Humano (IDH) estimados para las
regiones y municipios donde residen mas de 100 indigenas. Conforme a la regionalizacion
establecida por esa institucion, los municipios de la Regién Xlll Toluca se localizan dentro

de la Zona Mazahua-Otomi.

De acuerdo con las estimaciones del IDH de los pueblos indigenas, en términos generales
ha mejorado su condicion de vida entre los afios de 2000 y 2005 debido a la introduccion
de infraestructura basica (agua, drenaje y luz). Cabe mencionar que la Zona Mazahua-
Otomi se ubica en nivel “medio” respecto de los cinco indicadores de rezago que conforman
el IDH (social, educativo, infraestructura basica, condiciones de la vivienda y bienes dentro

de la vivienda).
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De acuerdo con esta misma fuente, los otomies residen en 14 municipios del Estado de

México, entre ellos Toluca y Zinacantepec de la Region Xlll. En la mayoria de las
localidades donde habitan se prestan servicios publicos basicos como agua potable,

energia eléctrica y drenaje, pero en diversos casos su operacion es deficiente.

Tecnologias de la Informacién

Un aspecto fundamental de la eficiencia de la administracion publica es el impulso a las
nuevas modalidades de la gestion publica con el apoyo de las Tecnologias de la Informacion
(T1), por ello resulta de primer orden su incorporacion en las administraciones municipales
ya que se permitiria el abatimiento progresivo de importantes costos. Dentro del Plan de
Desarrollo del Estado de México 2011-2017 se hace un importante énfasis en el ejercicio
de gobierno con el apoyo, aplicacién y uso de las Tl, a efecto de abatir los tiempos de
gestioén, favorecer la participacion ciudadana, la rendicion de cuentas, asi como aumentar

la eficacia de las funciones administrativas y la calidad de los servicios municipales.

La Region Xl Toluca concentra una cuarta parte de los convenios para la instrumentacion
de tecnologias que permitan la gestion municipal sobre la base de plataformas informéticas,

pues siete de sus 12 municipios cuentan con acuerdos vigentes.
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2.3 Diagnéstico del Territorio Municipal.

Identidad Municipal
Toponimia

Zinacantepec o Zinacantepetl, proviene del Nahuatl; Zinacan, que significa “murciélago”,
tepetl, “cerro” y co, “en” que en conjunto se denominaria “En el Cerro del Murciélago” o
“junto al cerro de los murciélagos"; el glifo toponimico tiene como caracteristica principal
medio cuerpo de murciélago con alas extendidas montado sobre un cerro, mismo que es

considerado patrimonio del municipio y solo podra ser utilizado de forma oficial.

Ereccion Municipal

La ereccién de Zinacantepec, como municipio se realizé el primero de enero de 1826,
durante el mandato del primer gobernador del Estado de México, don Melchor Muzquiz
habiendo transcurrido sélo dos afios de la ereccion del estado y cinco de la consumacion
de independencia.

Para nombrar a las personas originarias o vecinas del Municipio de Zinacantepec, se ha
incorporado el término “Zinacantepequense”.
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Logotipo institucional

Como parte de la estrategia de la Administracibn Municipal 2016-2018, se ha creado un
signo grafico novedoso, que incorpora en su disefio los aspectos mas relevantes de nuestra

historia, mismos que nos llenan de orgullo y proyectan una “Identidad que nos une”.

ZINACANTEPEC

+ IDENTIDAD QUE NOS UNE -

Divisién Politica Municipal

De acuerdo a lo establecido en el Bando Municipal 2016, para el cumplimiento de sus
funciones politicas y administrativas el Municipio de Zinacantepec se ha dividido en un total
de 48 delegaciones de las cuales, cuatro se encuentran en la Cabecera Municipal
denominada Villa de San Miguel Zinacantepec, que corresponden a los Barrios de la
Veracruz, San Miguel, Santa Maria y del Calvario, las 44 restantes estan distribuidas en

diferentes localidades, con las denominaciones que a continuacion se describen:
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Divisiéon Politica

Delegaciones

1. San Juan de las Huertas. 23. Buenavista.

2. San Cristobal Tecolit. 24. La Pefiuela.

3. San Luis Mextepec. 25. Tejalpa.

4. San Antonio Acahualco. 26. Santa Maria Nativitas.

5. Santa Cruz Cuauhtenco. 27. Cerro del Murciélago.

6. Santa Maria del Monte Centro. 28. Colonia las Culturas.

7. Barrio de la Lima (Santa Maria del Monte). _2|_9. Lg Nueva Serraton y Rinconada de
ecaxic.

8. Barrio del Curtidor (Santa Maria del Monte).  30. Colonia Emiliano Zapata.

9. Barrio de San Bartolo el Llano (Santa Maria 31. Ojuelos.
del Monte).

10. Barrio de San Bartolo el Viejo (Santa Maria 32. -Colonia Ricardo Flores Magén.
del Monte).

11. Barrio de la Rosa (Santa Maria del Monte).  33. Colonia Recibitas.

12. Barrio de San Miguel Hojas Anchas (Santa 34. Colonia San Matias Transfiguracion.
Maria del Monte).

13. Agua Blanca (Santa Maria del Monte). 35. Colonia Cuauhtémoc.

14. Barrio de México (Santa Maria del Monte).  36. Colonia San Lorenzo Cuahuténco.

15. Barrio del Coporo (Santa Maria del Monte). 37. Loma de San Francisco.

16. San Pedro Tejalpa. 38. La Joya

17. Ojo de Agua. 39. La Deportiva

18. El Contadero de Matamoros. 40. Colonia Irma Patricia Galindo de Reza
19. Colonia Morelos. 41. El Testerazo

20. Loma Alta. 42. Colonia Zimbrones

21. Raices. 43. La Loma

22. La Puerta del Monte 44, Colonia Benito Juarez Garcia
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La extension territorial estatal que corresponde al municipio de Zinacantepec es del 1.39%,
misma que lo ubica en el lugar 22; su poblacion representa el 1.11% de la poblacion estatal
y 0.15% de la nacional, indicadores que lo sitlan en el lugar 21. Es paso obligado hacia
municipios del sur y el Estado de Guerrero asi como del poniente y el Estado de Michoacan
lo que contribuye de manera importante en su desarrollo econémico; se encuentra incluido
en la Zona Metropolitana del Valle de Toluca y la Region Xl Toluca, del Programa de

Desarrollo Regional vigente.

Por lo anterior y como parte de la estrategia para formular planes y programas que ayuden
a cumplir la tarea del gobierno municipal y las obras y acciones que procuren el progreso
equilibrado, se considerara la clasificacién territorial de las localidades como se describe en

la siguiente tabla.

MUNICIPIO DE ZINACANTEPEC: MICROREGIONALIZACION, 2013

Microrregién Localidad

Localidad

Microrregion |: 15
Colonia la Deportiva Rancho Viejo
Rancho Serratén

Santa Maria Nativitas

San José Barbabosa

Colonia Nueva Serraton

El Capon (Puerta del Llano)

Rinconada de Tecaxic

Colonia Préztitlan (Col. de los Ingenieros)
Loma de San Luis

Colonia la Virgen

La Joya

Conjunto Urbano La Loma |

Conjunto Urbano Privadas de la Hacienda
El Porvenir |

Santa Martha

N = = = T o O = T e o e e S N S S
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Microrregion

Localidad
Microrregion Il : 1
San Miguel Zinacantepec (C) 1
Microrregién Il : 10

Contadero de Matamoros (San José)
Colonia Morelos

Ojo de Agua

San Juan de las Huertas

San Pedro Tejalpa

Santa Cruz Cuauhtenco

Tejalpa

Recibitas (El Remolino)

Colonia 2 de Marzo

Colonia Cuauhtémoc
Microrregion IV :

Rancho las Animas

El Molino (Hacienda del Molino)
Cerro del Murciélago

San Antonio Acahualco

Ejido de San Lorenzo Cuauhtenco
Colonia Flores Magén

Colonia San Matias Transfiguracion
Colonia la Herradura

Ciendabajo (Hacienda de Abajo)
Microrregion V :

Buenavista

Loma Alta

La Pefiuela

La Puerta del Monte (La Puerta)
Cruz Colorada

Raices

Dos Caminos (Crucero de la Puerta)

R = e = T o = T e < e e S e e N e N T T = = T = = T N =N SR

Barrio de la Rosa
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Microrregion

Localidad

Microrregiéon VI: 11
El Céporo

El Curtidor

Loma de San Francisco

Santa Maria del Monte

San Bartolo el Llano (San Isidro)
San Bartolo el Viejo

Barrio de México

[ e O = =

La Cafiada (Cafada Grande)

Agua Blanca Ejido de Santa Maria del
Monte

San Miguel Hojas Anchas

El Kiosco

N P P

Otras localidades *

(C) Cabecera Municipal,
* Corresponden a las localidades de Los Rosales y San José (Mina).
Fuente: INEGI, 2011: ITTER. Censo de Poblacién y Vivienda 2010.

La finalidad de la microregionalizacion es agrupar a las localidades, clasificandolas
mediante su nivel jerarquico, ubicacion territorial, conectividad, accesibilidad, servicios e
infraestructura; aspectos que nos permiten identificar las necesidades con mayor exactitud,
construir politicas que consideren los acontecimientos que se estan presentando a nivel

estatal y nacional, dando atencién a las demandas de la sociedad y retos de la actualidad.

El crecimiento demografico a nivel nacional de los Ultimos afios ha permitido la
concentracion de actividades econémicas, empleo, mercados, etc.; transformando asi a las
zonas metropolitanas en motores productivos esenciales para el desarrollo e
incrementando la movilidad a consecuencia de las oportunidades de trabajo y negocios que

ahi se desarrollan.

En 2010 el municipio contaba con una poblacion de 167 mil 759 habitantes, de los cuales
51.06% son mujeres y 48.94% hombres, a nivel estatal representaba el 1.11% y a nivel
nacional el 0.15%, datos provenientes del Censo de Poblacion y Vivienda de ese afio.
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Para Zinacantepec la edad media de la poblacién fue de 24 afos, mientras que para el

Estado de México y el pais de 26 afios. La relacion de hombres y mujeres fue de 95.9 en el
municipio, 95.1 del Estado de México y el 95.4 del pais. El 0.51% de la poblacion total de 3
afios y mas, habla alguna lengua indigena, porcentaje muy inferior al 2.68% estatal y al

6.6% nacional.

En lo que se refiere a la region Xl Toluca, aporta el 10% de la poblacion estatal,
destacando el municipio vecino de Toluca el cual congrega el 53% del total regional,
posteriormente se encuentra Metepec, Zinacantepec y Almoloya de Juarez; caso opuesto
son los municipios de Texcalyacac, Chapultepec, Almoloya del Rio, Mexicaltzingo y Rayon,

que aportan menos del 1%.

Por otro lado esta region es de suma importancia en la ZMVT, porque aporta el 73% del
total de la poblacién, en Toluca, Metepec, Zinacantepec y Almoloya de Juarez se concentra
el 77% de los habitantes. Zinacantepec participa con el 6.44% de la poblacién de la ZMVT

Toluca segun se advierte en el siguiente cuadro:

LOCALIDADES METROPOLITANAS DEL MUNICIPIO DE ZINACANTEPEC, 2010

Localidad ‘Cantidad ’ Poblacion | % del total

San Miguel Zinacantepec ( C) 1 54,220 43.47
El Céporo 1 6,068 4.87
San Antonio Acahualco 1 16,442 13.18
San Juan de las Huertas 1 12,253 9.82
Ejido de San Lorenzo Cuahuténco 1 8,024 6.43
Santa Cruz Cuauhtenco 1 7,460 5.98
Santa Maria del Monte 1 3,922 3.14
Tejalpa 1 2,729 2.19
Barrio de México 1 7,414 5.94
Conjunto Urbano La Loma | 1 6,192 4.96
Total : (A) 10 124.724 100,00
Municipio: (B) 56 167,759 -
ZM Toluca: (C) - 1,936,126 -
(A)Y/(B): (%) 17.86 74.35 -
(A)Y/(C): (%) - 6.44 -

( C) Cabecera Municipal.
Fuente: SEGOB, SEDESOL, CONAPO E INEGI, 2012: Delimitacién de las Zonas
Metropolitanas de México 2010.

En 2010 aproximadamente 1.2 millones de mexiquenses se encontraban en situacion de

pobreza multimodal extrema y cerca de 5.3 millones en pobreza multimodal moderada, en

ENTORNO NACIONAL Y ESTATAL Y SUS IMPLICACIONES PARA EL MUNICIPIO | 61



GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO

E @‘3 20

.
ZINACANTEPEC ARouno ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. VOLUMEN UNO  NUMERO DIEZ
 IDENTIDAD QUE NOS UNE PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

Zinacantepec se estima que mas de 11% de los habitantes se encuentran en niveles de

pobreza extrema de acuerdo con informacién del Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

Entre los afios 2000 y 2005 Almoloya del Rio, Tenango del Valle y Zinacantepec fueron los
municipios que presentaron mayores indices de marginacion para 2010, Almoloya del Rio
y Tenango del Valle continuaron con esa clasificacion y Texcalyacac ocupo el tercer lugar
desplazando a Zinacantepec.

En cuanto al inventario habitacional en la Region Xlll Toluca en 2005 se estimaba en 299
mil unidades, en 2010 los resultados del censo indicaron que la cifra se elevé a 362 mil
986, con una participacion cercana al 10% del total de viviendas del estado.

Toluca, Zinacantepec y Almoloya de Juarez pertenecientes a la Regién Xlll, destacan por
su crecimiento de la vivienda Toluca con mas de la mitad de la cifra regional, Metepec con

el 15% y Zinacantepec con 10%.

En 2010 a nivel regién habia un total de 794 mil 511 derechohabientes, el 61% en el
Municipio de Toluca y en los municipios ZMVT, Metepec, Zinacantepec y Almoloya de

Juarez el 30%.

En el caso de mujeres que son madres en edades de 12 a 19 afios en 2010 en el Estado
de México fue, de 88 mil 854 de los cuales 8 mil 530 eran adolescentes, cifra equivalente a
casi el 9.6%, porcentaje que ha presentado un incremento ya que en el afio 2000 fue de
8.8%. Este grupo de poblacién en especial representa el 85%, concentrado en los

Municipios de Toluca, Metepec, Zinacantepec y Almoloya de Juarez.

En cuanto a la poblacién con discapacidad en el Estado de México y en la Regién Xl
Toluca, ha mostrado un incremento en los Ultimos 10 afios principalmente los municipios
de la region donde se encuentran concentrados el mayor nimero de personas son Toluca,

Metepec, Almoloya de Juarez y Zinacantepec.

La infraestructura educativa en la ZMVT se encuentra concentrada principalmente en los
municipios de Toluca, Metepec, Almoloya de Juarez y Zinacantepec donde el 89% de las
escuelas se encuentran en esos municipios. Existen dos centros deportivos publicos, el

primero es el Centro del Deporte “General Agustin Millan Vivero” ubicado en el municipio
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de Toluca, y el segundo es la Ciudad Deportiva “Lic. Juan Fernandez Albarran” en

Zinacantepec.

Hasta el 2010 la regién contaba con 208 unidades de salud que representan el 11% del
total estatal, 194 son unidades de consulta externa y los restantes hospitales (ocho
generales y seis especializados), ubicados en los municipios de Toluca y Metepec. El 83%
de las unidades de salud se encuentran concentradas en los municipios de Toluca,
Metepec, Almoloya de Juarez y Zinacantepec; por otro lado Almoloya del Rio, Chapultepec,
Mexicaltzingo y Texcalyacac cuentan con una unidad de atencion operada por el Instituto
de Salud del Estado de México.

En el aspecto econdmico la region presento un crecimiento en el Valor Agregado Censal
Bruto (VACB) en los afos 2003 y 2008 del 6.8% anual, generando en la entidad en 2008
un 24%; es importante destacar que el 90% de las actividades econ6micas de la regiéon son
aportadas por el Municipio de Toluca en segundo lugar se encuentra Metepec y los
municipios de Zinacantepec, Tenango del Valle, San Antonio la Isla y Almoloya de Juarez
quienes en conjunto aportan el 4.1%, en contraste en este indicador presentaron poco

crecimiento y en algunos casos retrocesos.

En lo que refiere a empleo y desempleo femenino las tasas son superiores a las registradas
en el estado en 2010 Zinacantepec, Almoloya de Juarez y San Antonio la Isla, presentaron
las mas altas, aunque los mayores incrementos en el indicador de poblacion ocupada
también ocurrieron en esos municipios. Por otra parte en lo que se refiere al empleo
industrial el comportamiento de este indicador es similar al que se presenta a nivel nacional,
en 2010 los municipios de la ZMVT, Almoloya del Rio, Ray6n y Zinacantepec, tuvieron los

mayores indices de poblacién dedicada a las actividades industriales.

El 80% de las solicitudes de requerimientos de informacion hacendaria municipal a través
del portal de transparencia, se realizaron a los municipios de Toluca, Metepec, Almoloya de

Juérez y Zinacantepec, de manera estatal el porcentaje regional fue del 10%.

El tratamiento de aguas residuales en esta region, se efectlia con procesos limitados y sélo
en 12 municipios que cuentan con estos sistemas, en cinco las instalaciones no se utilizan
para lo que fueron disefiadas en su totalidad. En el Municipio de Zinacantepec desde hace

16 afos, se cuenta con un organismo operador de agua.
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Por otra parte en lo que se refiere al indicador que mide la participacion del Impuesto Predial

en 2010, en el municipio fue del 49.34%, a nivel estatal del 63.90%, levemente superior al

presentado en la Regién Toluca de 62.68%.

Junto con los Municipios de Metepec y Almoloya de Juarez, durante los ultimos afios se ha
identificado un comportamiento demogréafico relevante en Zinacantepec, lo que lo ha
catapultado como de mayor importancia y dindmica en la Zona Metropolitana del Valle de
Toluca.

Dentro del Plan de Desarrollo Municipal 2016-2018, se pretende impulsar como estrategia
fundamental, considerar, orientar y dirigir las acciones primordiales, establecidas en los
Planes de Desarrollo Estatal y Federal con la intencion de trabajar en objetivos conjuntos y
atacar la problematica que se ha identificado no so6lo a nivel municipal, sino estatal y
nacional. Para obtener los resultados deseados se fortalecera la planeacién estratégica

municipal que contribuira a cumplir con los objetivos y metas deseados.

Adicionalmente se considerara la microregionalizacion ya existente como un mecanismo
gue nos ayude a clasificar las localidades por sus caracteristicas y necesidades, con la
intencién de implementar programas de apoyo que sean de impacto social y prioritario.

Con estas estrategias se busca atender las demandas basicas de la poblacién en materia
de educacion, cultura, salud, turismo, desarrollo econdmico, empleo, agropecuario,
seguridad publica, grupos vulnerables, derechos humanos, entre otros, manteniendo
siempre una coordinacion continua con las dependencias de los diferentes 6rdenes de

gobierno.
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2.3.1 Delimitacion y Estructura del Territorio Municipal.

Zinacantepec limita al norte con el Municipio de Almoloya de Juéarez, al Sur con el Municipio
de Texcaltitlan; al Este con los Municipios de Toluca y Calimaya; al Oeste con los Municipios
de Temascaltepec y Amanalco de Becerra; y al sureste con los Municipios de Villa Guerrero
y Coatepec Harinas.

Segun el Instituto de Informacion e Investigacion Geogréfica, Estadistica y Catastral de
Estado de México (IGECEM), a través de la Direccion de Estadistica, la extension territorial
de la superficie municipal de Zinacantepec es de 313.23 km? es decir 31,323 hectareas.
Ocupar el lugar 22 a nivel estatal con una extension territorial del 1.39% y aporta el 17.7%
para la region Xlll Toluca.
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Como se puede apreciar en el mapa, el municipio se encuentra ubicado dentro del Valle de
Toluca; por su territorio cruzan dos importantes vias de comunicacion hacia los Estados de
Michoacan y Guerrero, es paso obligado para los municipios vecinos de Almoloya de
Juérez, Amanalco de Becerra y Temascaltepec; su posicion fortalece el desarrollo de las

actividades economicas lo que lo convierte en punto de oportunidad.

Se encuentra en la zona central del Estado de México, colinda al este con la capital Toluca,
encuadra en las latitudes norte de 19°19’56” y Sur de 19°03’52 y longitudes este de
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99°41°47” y oeste de 99°54’15”. Su orografia es variable pero en promedio presenta una
altitud de 3600 metros sobre el nivel del mar, altura que determina sus condiciones
climaticas subhumedas, condiciones que contribuyen para que tenga una amplia variedad
de flora y fauna.

De acuerdo a informacion publicada por el INEGI, la integracion territorial estd conformada
por 55 localidades, mediante el Nomenclator de Localidades del Estado de México 2014,
gue integra el Instituto de Informacion e Investigacion Geografica, Estadistica y Catastral
del Estado de México considera 47, en ocho de ellas se encuentra asentada el 70.3% de la
poblacién y el 32.3% en San Miguel Zinacantepec. Considerando lo anterior podemos
concluir que existe una concentracion urbana de la poblacién en el 7.91% del territorio
municipal.

I WOMENCLATOR DE LOCALIDADES
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El municipio integra politica y administrativamente a la Region Xlll Toluca, mediante lo cual
se conjuntan esfuerzos y se construyen politicas publicas intergubernamentales para el
desarrollo regional, pertenece también al distrito electoral XLV local y XL federal.
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TABLA DENSIDAD DEMOGRAFICA

Poblacién 2010 Superficie territorial

No de localidades Densidad Demogréfica

(Habitantes) (km?)

Por INEGI (56). 167,759 313.23 536 hab. /km?.

Fuente: INEGI, 2011: Censo General de Poblacion y Vivienda 2010.

En 2010 la microrregion Il, era la que concentraba la mayor cantidad de poblacion con el
32.32%, posteriormente la Il con el 20.39% y la IV con el 18.77%, la Cabecera Municipal
era la localidad méas poblada con el 32.32%, le seguian San Antonio Acahualco con el
9.80%, San Juan de Las Huertas con el 7.30%, Ejido de San Lorenzo Cuauhtenco con el

4.78% y Santa Cruz Cuauhtenco con el 4.45%, como lo podemaos apreciar a continuacion:

MUNICIPIO DE ZINACANTEPEC: POBLACION TOTAL POR
MICRORREGION Y LOCALIDAD, 1990-2010

83197 121.850
Microrregion | : 2.120 3.962 15.775
Colonia la Deportiva Rancho Viejo 199 627 1.261
Rancho Serraton - 12 7
Santa Maria Nativitas - 378 284
San José Barbabosa 432 268 1.009
Colonia Nueva Serratén 93 119 126
El Capon (Puerta del Llano) 8 34 158
Rinconada de Tecaxic 71 112 63
Colonia Préaztitlan (Col. De los Ingenieros) 61 27 253
Loma de San Luis - 18 106
Colonia la Virgen - 473 562
La Joya 1256 1894  3.800
Conjunto Urbano La Loma | - - 6192
Conjunto Urbano Privadas de La Hacienda - - 284
El Porvenir | - - 1514
Santa Martha - - 156
Microrregion Il : 27.497 42.603 54.220
San Miguel Zinacantepec (C) 27.497 42.603 54.220
Microrregion Il : 19.412 28.021 34.211
Contadero de Matamoros (San José) 1.242 1.504 2.082
Colonia Morelos 2.376 2.915
Ojo de Agua 1121 1711  2.083
San Juan de las Huertas 8.420 10.718 12.253
San Pedro Tejalpa 2.599 2.847 1.892
Santa Cruz Cuauhtenco 4.728 5.996 7.460
Tejalpa 1.063 1835 2.729
Recibitas (El Remolino) 239 561 602
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Colonia 2 de Marzo - 473 477
Colonia Cuauhtémoc - - 1718
Microrregion IV : 13.032 22.935 31.489
Rancho las Animas 97 628 595
El Molino (Hacienda del Molino) - 2 2
Cerro del Murciélago 985 1.641 1.079
San Antonio Acahualco 9.064 12550 16.442
Ejido de San Lorenzo Cuahuténco 1451 4105 8.024
Colonia Flores Magén 570 1.533 2.315
Colonia San Matias Transfiguracion 679 1.385 2.179
Colonia la Herradura 81 383 81
Ciendabajo (Hacienda de Abajo) 105 708 772
Microrregion V : 1574 2524  2.953
Buenavista 313 461 560
Loma Alta 228 512 530
La Pefiuela 457 577 655
La Puerta del Monte (La Puerta) 178 212 253
Cruz Colorada 18 34 35
Raices 380 544 664
Dos Caminos (Crucero de la Puerta) - 26 27
Barrio de la Rosa - 158 229
Microrregion VI: 13.444 21.259 28.563
El Céporo 2.647 4.618 6.068
El Curtidor 1220 1546 2.301
Loma de San Francisco 467 1.149 1.252
Santa Maria del Monte 3.329 4.761 3.922
San Bartolo el Llano (San Isidro) 1174 1.805 2.348
San Bartolo el Viejo 2.487 3.265 3.312
Barrio de México 2.120 3.279 7.414
La Cafiada (Cafiada Grande) 366 793
Agua Blanca Ejido de Santa Maria del Monte - 77 113
San Miguel Hojas Anchas - 393 848
El Kiosco - - 192
Otras localidades * 6.118 546 548

( C) Cabecera Municipal,

* Corresponden a las localidades de Los Rosales y San José (Mina) en su caso.

Fuente: INEGI, 1992-2001: ITTER. XI-XIl Censo General de Poblacion y Vivienda 1990-2000.
INEGI, 2011: ITTER. Censo de Poblacion y Vivienda 2010.
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2.3.2 Medio Fisico

Las condiciones climéaticas, la orografia del terreno y la situacién geogréafica con que cuenta
el municipio, contribuyen a generar condiciones favorables para el desarrollo de actividades
agricolas, pecuarias, forestales, entre otras. En la mayor parte del territorio predomina el
clima subhumedo el cual genera lluvias constantes en verano C(w2)(w)b(i"), superando los
mil 225 milimetros de precipitacion; la temperatura promedio anual oscila de entre los 11°y
16° centigrados, se incrementa hasta los 38° C durante los meses de mayo, junio y julio,
por otro lado durante la época invernal en las zonas altas del Xinantécatl la temperatura
registra valores de 10° a 4° C, lo que ocasiona que se produzcan heladas y nevadas.

Los cambios constantes en el clima son factores preponderantes para que se desarrollen
enfermedades respiratorias, las cuales en algunos casos son causa principal de mortalidad,
por otro lado las bajas temperaturas inhiben el desarrollo de bacterias. Estas condiciones
climéticas contribuyen a fomentar las actividades agricolas que principalmente son
consideradas de temporal y frutos caducifolios, ademas de mantener la existencia de
bosques y pastizales, un factor importante a considerar es que los cambios en el clima en
los dltimos 10 afios, originado por el cambio climatico han ocasionado pérdidas agricolas

importantes.

Fuente: INEGI. Marco Geoestadistico Municipal Fuente: INEGI. Marco Geo estadistico
2005, version 3.1.INEGI. Continuo Nacional del Municipal 2005, version 3.1.

Conjunto de Datos Geograficos de las Cartas de INEGI. Continuo Nacional del Conjunto de
Climas, Precipitacion Total Anual y Temperatura Datos Geogréficos de la

Media Anual 1:1 000 000. serie | Carta Fisiografica 1:1 000 000, serie I.
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La estructura que presenta la superficie territorial estd constituida de dos geoformas, la
primera integrada por la Sierra Volcanica y la segunda por lomerios de colinas
redondeadas, la altitud va de los 2,750 metros hasta los 4,680 metros sobre el nivel del
mar, presenta grandes elevaciones en la parte sur y poniente ademas de planicie en la zona
norte y oriente, destacan las elevaciones como el Volcadn Xinantécatl y los cerros de la
Calera, Jabali, Calvario, Molcajete, Murciélago, San Lorenzo Cuauhtenco y San Antonio

Acahualco, los cuales oscilan entre los 2,800 y 3,700 metros sobre el nivel del mar.

Existen localidades que registran alturas que van de 2,750 a 2,800 metros sobre el nivel del
mar, como es el caso de la cabecera municipal y sus poblados aledafios, los cuales
muestran pendientes moderadas de 6%, lo que facilita los asentamientos humanos otras
poblaciones con caracteristicas similares son San Pedro Tejalpa, Santa Maria del Monte y
zona norte de Santa Cruz Cuauhtenco, donde se tienen registradas alturas que van de los
2,800 metros hasta los 3,000 metros sobre el nivel del mar y pendientes del 6% al 15%,
otras zonas donde existen restricciones para el desarrollo urbano y algunas localidades
asentadas en las faldas del Xinantécatl presentan alturas de 3,000 a 3,500 metros sobre el

nivel del mar y pendientes del 15% al 25%.

Por otro lado el 65% del territorio del sur y poniente presenta superficies accidentadas, en
contraste al norte y oriente, se encuentran los terrenos mas planos que equivalen al 35%

del territorio.

Derivado de que forma parte del denominado eje volcanico transversal, su potencial y
variacién geoldgica es rico en materiales minerales no metdlicos, su estructura geoldgica la
distinguen rocas igneas como basalto, brecha volcanica, aluvial y areniscas, mismas que
han estado determinadas por la formacion de la provincia geoldgica volcanica del

cenozoico.

El territorio cuenta con una importante zona geolégica econémica ubicada en la parte plana
y de laderas redondeadas donde se puede encontrar arenisca, que es sedimentaria y forma
un suelo de alto contenido en minerales, el material que predomina es el conocido como
aluvial, el cual se encuentra principalmente en las localidades de Cabecera Municipal, San
Luis Mextepec, San Cristobal Tecolit, San Antonio Acahualco, San Lorenzo Cuahuténco,
Santa Cruz Cuauhtenco y San Pedro Tejalpa. Una desventaja importante que tienen las

zonas donde se encuentran estos materiales, es que presentan baja capacidad de carga lo
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gue convierte a estos lugares como altamente susceptibles a los fendmenos sismicos, lo

qgue inhibe los asentamientos humanos. Al Oeste y Norte del municipio y en menor
proporcion al Norte de San Lorenzo Cuauhtenco se encuentran materiales de relleno y
arena que son utilizados para la construccion y el uso urbano lo que detona el desarrollo

econdémico.

Por otro lado también existen rocas igneas extrusivas como el basalto que dificulta los
asentamientos humanos y la construccion de vias de comunicacion, este tipo de roca se
utiliza principalmente para fabricar cimientos, acabados y revestimientos, lo que genera
ganancias para quienes la extraen y distribuyen. La extraccién de estos materiales es de
origen igneo y se han identificado cuatro bancos, que estan ubicados en el Cerro del

Molcajete, Cerro del Murciélago, San Luis Mextepec y Santa Cruz Cuauhtenco.

Debido a las condiciones geomorfoldgicas estructurales variadas del municipio, se pueden
identificar dos tipos principales de suelo que son el vertisol y feozem, el primero y mas
grande con 21,642.67 hectareas, que tienen caracteristicas de consistencia dura y
presentan agrietamientos durante la época de secas y expansivos cuando se encuentran
hamedos; son dificiles para labrar y de drenaje interno lento lo que limita la produccion de
cultivos, a pesar de eso son considerados altamente productivos para el desarrollo agricola.
El segundo conocido como feozem, es el recomendable e ideal para la agricultura de riego
o temporal, cuando se presenta en terrenos planos debido a su consistencia suave, rico en
materia organica y muy fértil.

Fuente: INEGI. Marco Geoestadistico Municipal 2005, version 3.1,
INEGI. Continuo Nacional del Conjunto de Datos Geograficos de la Carta
Geoldgica 1:250 000, serie .
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El territorio municipal se encuentra surcado por 18 corrientes entre las que destacan:

Tejalpa, Terrerillos, La Hortaliza, La Fabrica, La Ciervita, Pichontagli, Cano, Buenavista,
La Garrapata, San Miguel, Tata Merced, La Cuchilla, Paso de Vazquez, Las Juntas,
Oyamel, Xati, San Pedro, El Molino, entre otros, estos elementos hidrolégicos forman parte

de la Region Hidrologica No. 12 “Lerma-Santiago” subcuenca “Rio Tejalpa”.

Cuenta con un manantial y seis pozos profundos los cuales en su mayoria son de uso
doméstico, agricola, industrial y recreativo. El municipio cuenta también con algunos
cuerpos de agua mismos que estan constituidos por bordos en las localidades de Cuatro
Arboles en San Cristobal Tecolit, San Miguel, Largo, Enmedio y de Barbabosa al Sur de
Zinacantepec, Los Patos al Oriente de San Antonio Acahualco, San Lorenzo al Norte del
Cerro del Murciélago, La Venta, El Cap6n y San Calixto al Norte de San Luis Mextepec,
Serratén y Chiquito al Nororiente de San Luis Mextepec y de Ojuelos al Oriente del

municipio.
2.3.3 Dindmica Demografica

Durante los ultimos 20 afios se ha presentado un comportamiento demografico acelerado
en el municipio, originado principalmente por el asentamiento de personas que llegan de
otros lugares a radicar, ademas de ser una poblacion joven lo que incrementa los indices
de natalidad, tanto asi que en este periodo de tiempo se ha duplicado el niumero de
habitantes, situacion que es importante considerar ya que genera demanda de servicios,

equipamiento y fuentes de ingreso.

ZINACANTEPEC: POBLACION 1990-2015

Poblacién Poblacion

anos Yy mas
1990 83.197 41.465 41.732 13.295 20.864 48.980 3.909
2000 121.850 60.118 61.732 16.945 25.566 74.306 6.051
2005 136.167 66.918 69.249 17.876 26.893 87.957 7.464
2010 167.759 82.109 85.650 21.286 31.674 113.388 9.955
2013*  179.408 87.811 91.597 22.764 33873 121262 10.639
2015* 187.781 91.909 95.872 23.826 35.454 126.921 11.135

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda, Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) y
*proyecciones con base en la relacién porcentual del 2010.
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Segun datos de obtenidos de la tasa intercensal de las localidades del municipio 2000-

2010, que realiz6 el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, el municipio cuenta con
una poblacion total de 167,759 habitantes, cantidad con la que tiene una participaciéon en el
estado del 1.39% en relacion con el total de la poblacion, la tasa de crecimiento media anual
fue de 3.52% del afio 1990 al 2010; sin embargo, es importante precisar que en los Ultimos
cinco afios el crecimiento registrado fue del 4.59%. En la Zona Metropolitana del Valle de
Toluca la poblacion representa el 8.6%, de acuerdo a proyecciones realizadas se estima
gue actualmente el municipio cuenta con una poblacion de mas de 197 mil habitantes.

De la poblacién total registrada durante el Censo de Poblacion y Vivienda 2010, el 51% son
mujeres y el 49% hombres, comportamiento porcentual dominado por el género femenino,

gque se ha mantenido durante muchos afios.

INTEGRACION DE LA POBLACION POR GENERO

82,109
49%

POBLACION TOTAL 167,759 HABITANTES

La clasificacién de la poblacion por grupo de edad indica que el 51% del total, se encuentra
en un rango de edad de 0 a 24 afios, lo que refleja un crecimiento piramidal ascendente, el
35.6% en intervalo de 25 a 49 afios, entre estos dos grupos hacen el 86.7% del total de los
habitantes, lo que nos indica que es una poblacién joven, econdmicamente activa lo que es
una ventaja y fortaleza para el desarrollo econémico; aunque también requiere de fuentes

de empleo, servicios publicos, equipamiento escolar, vivienda, entre otros.

Por otro lado la poblacion en edades que van de los 50 a los 64 afios y que se encuentran
con o en proceso de jubilacion y familias formadas y/o establecidas, representa el 8.5% del
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total. Por ultimo 4% de la poblacién es un sector importante ya que por su edad de 65y

mas afios, demanda servicios de salud especializada, programas de apoyo, actividades
recreativas, deportivas y de distraccion.
ESTRUCTURACION DE LA POBLACION POR ETAPA DE VIDA

m Poblacion de nifios PIRAMIDE POBLACIONAL DE ZINACANTEPEC
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FUENTE: INEGI, Censo General de Poblacion y Vivienda 2010.
Elaboracién propia con datos obtenidos del Censo de Poblacion y Vivienda 2010 del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI).

DISTRIBUCION DE LA POBLACION POR GRUPOS
QUINQUENALES DE EDAD:

EDAD POBLACION
Poblacion por grupos quinquenales de edad 167,759
Menores de 1 afio 3,283
0 - 4 afios 17,796
5 -9 afios 18,161
10 - 14 afios 17,003
15 - 19 afios 17,118
20 - 24 afos 15,556
25- 29 afios 13,958
30 - 34 afios 13,898
35 - 39 afios 13,260
40 - 44 afios 10,482
45 - 49 afios 8,190
50 - 54 afios 6,469
55 - 59 afios 4,502
60 - 64 afos 3,357
65 - 69 afos 2,387
70 - 74 afos 1,762
75 - 79 afios 1,170
80 - 84 afos 634
85 y mas afios 645
No especificado 1,411

Fuente: INEGI, 2001: Xl Censo General de Poblaciéon y Vivienda
2000, Resultados Definitivos.
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Aunque el crecimiento natural o vegetativo del municipio a partir del 2000 y hasta 2015 ha
representado una tasa de natalidad mayor a la de mortalidad, en 2015 este indicador ha
disminuido del 84% al 82% lo que nos indica que para 2015 la tasa de natalidad fue menor

en 2% que la de mortalidad en relacién con los dos periodos anteriores:

MUNICIPIO DE ZINACANTEPEC: CRECIMIENTO NATURAL DE LA POBLACION, 2000-2010

Nacimientos Defunciones Crecimiento Total Crecimiento
Generales Natural (Habitantes) Natural
2000 3.629 576 3.053 121.850 2,51
2005 3.638 566 3.072 136.167 2,26
2010 3.976 698 3.278 167.759 1,95

Fuente: INEGI, 2002-2012: Anuarios Estadisticos del Estado de México, Ediciones 2002-2012.

Se distinguen principalmente tres tipos de asentamientos, urbano, semiurbano o mixto y
rural, el primero esta integrado por las localidades de San Miguel Zinacantepec y San
Antonio Acahualco en el que se encuentra asentada el 42.12% de la poblacion, el segundo
esta integrado por 11 de las 56 localidades y el dltimo y mas extenso agrupa a 43

localidades dispersas en el municipio.

El indice de nacimientos registrados en el municipio y que se encuentran radicando
actualmente corresponde al 93.4%, segun datos obtenidos en los Anuarios Estadisticos del
Estado de México, ediciones 2002-2012.

POBLACION TOTAL POR LUGAR DE NACIMIENTO 2010.

Poblacion nacida en la entidad 156,735
Poblacion nacida en otra entidad 9,030
Poblacién nacida en otro pais 296
Poblacién de cinco afios y mas por lugar de residencia en junio de 2005. 148,552
Poblacion de cinco afios y més residente en la entidad en junio de 2005 145,308
Poblacion de cinco afios y més residente en otra entidad en junio de 2005 1,819
Pablacion de cinco afios y més residente en otro pais en junio de 2005 (364 405
en EEUUV)

Datos obtenidos del Censo de Poblacion y Vivienda 2010 del Instituto Nacional de Estadistica y

Geografia (INEGI).

ENTORNO NACIONAL Y ESTATAL Y SUS IMPLICACIONES PARA EL MUNICIPIO | 75




GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO

/Q!:J ﬁ 20162018 .. 18f%

ZINACANTEPEC ARO UNO ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. VOLUMEN UNO NUMERO DIEZ

+ IDENTIDAD QUE NOS UNE - PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

El municipio cuenta con antecedentes historicos y asentamientos prehispanicos, la

preservacion de su cultura y tradiciones es de gran importancia, a pesar de eso de acuerdo
a los registros de la Enciclopedia de los Municipios del Estado de México, el nUmero de

habitantes que habla lengua indigena es menor al 1%, poblacién de cinco afios y mas.

De acuerdo a estimaciones realizadas se prevé que para el afio 2020, el municipio contara
con una poblacion total de 211,017 habitantes y de 2015 a 2025 se incrementara
adicionalmente en 50,125 habitantes, indicador que se debe considerar en la elaboracién
del Plan de Desarrollo Municipal y Plan de Desarrollo Urbano, para establecer politicas

publicas que permitan crear obras y acciones sustentables y con una visién hacia el futuro.
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DIAGNOSTICO POR PILARES
TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES

o Eje Transversal: Gobierno de Resultados

OEje Transversal: Financiamiento para el Desarrollo
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3.1 PILAR TEMATICO GOBIERNO SOLIDARIO
3.1.1 Diagnostico

Uno de los grandes retos que enfrenta la administracién municipal es sin duda el tema de
Gobierno Solidario, el cual, consiste en atender las necesidades en materia de educacion
y cultura, deporte, salud y asistencia social, grupos vulnerables, grupos indigenas y
personas con discapacidad, es en estos temas que la sociedad recibe de manera directa 'y

personal los beneficios de las politicas publicas de una administracién municipal.

Se identifican como temas centrales el combate a la pobreza, la marginacion y la
desigualdad; el fortalecimiento del nucleo social, el mejoramiento de la calidad de vida, y la
atencion a los grupos mas vulnerables de la sociedad.

La informacién utilizada para este propésito se ha obtenido de las principales fuentes
oficiales del pais, particularmente los Censos y Conteos de Poblacion y Vivienda del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), asi como de otras instituciones
oficiales como el Consejo Nacional de Poblacion (CONAPOQO), el Consejo Nacional de
Evaluaciéon de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) ademas del Instituto de
Informacion e Investigacion Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México
(IGECEM).

El andlisis de los temas dentro del ambito social parte de identificar las tendencias histéricas
que presentan la dinamica y las caracteristicas demogréaficas a efecto de dimensionar la

magnitud y comportamiento de las demandas en el municipio.

La poblacion constituye el elemento fundamental hacia la cual el gobierno municipal
orientara sus esfuerzos para atender sus necesidades y servicios publicos, a partir de ella
y del crecimiento poblacional se instrumentaran politicas publicas, las proyecciones
realizadas para los afios 2015, 2020, 2025 y 2030, demuestran que Zinacantepec tendra

las siguientes cifras.
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Zinacantepec
Proyeccion de la poblacion 2015, 2020, 2025 y 2030

Poblacién Zinacantepec 1990-2030

1990 83,197
1995 105,566
2000 121,850
2005 136,167
2010 167,759
2015 197,021
2020 215,072
2025 230,740
2030 244,894

Fuente: IGECEM. Direccién de Estadistica elaborado con informacién del CONAPO.
Proyecciones de la Poblacion del estado de México, 2010-2030.

MUNICIPIO DE ZINACANTEPEC
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230,000
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190,000
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150,000
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Como se aprecia en la gréafica anterior la tendencia de crecimiento poblacional se mantiene
a un nivel exponencial pasando de 167, 759 en el afio 2010 y para el 2030 se estima que
la poblacion sera de 244, 894, lo que representa un crecimiento del 68% lo que implicara la
demanda de mayores servicios por parte de la ciudadania, y si a esto le agregamos el
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crecimiento que se tendra con la puesta en marcha del tren suburbano, nos damos cuenta

de que se requieren de estrategias que puedan responder a estas realidades.

Proyeccion de la poblacion por sexo 2015, 2020, 2025 y 2030

2015 2020 2025 2030

Grupos de edad
Total Hombres  Mujeres Total Hombres  Mujeres Total Hombres  Mujeres Total Hombres  Mujeres
Total 197 021 96 581 100 440 215072 105464 109 607 230 740 113162 117578 244 894 120084 124811
0- 14 afios 58 298 29 879 28 419 58 491 30 095 28 396 57 761 29 642 28119 58 616 30 058 28558
15- 29 afios 52917 26 102 26 815 56 267 28127 28 140 58 662 29 694 28 968 58 395 29727 28 668
30 - 44 afios 45 059 21258 23801 48 303 22 658 25 645 50 746 24032 26713 53 386 25741 27 644
45 - 64 afios 31902 15 417 16 485 40 550 19 420 21130 48 579 22978 25601 54 879 25 636 29243
65 0 mas afios 8845 3925 4921 11 462 5165 6296 14 992 6816 8177 19 619 8921 10 697

Fuente: IGECEM. Direccion de Estadistica elaborado con informacién del CONAPO. Proyecciones de la Poblacion

del estado de México, 2010-2030.

El municipio de Zinacantepec segun el censo de poblacion y vivienda 2010, se contaba con
una poblacion de 167 mil 759 habitantes, que representa 1.10% del total de la poblacién
del Estado de México; al comparar esta cifra respecto al Censo de Poblacion y Vivienda
2000, el incremento es de 45 mil 909 habitantes que porcentualmente representa un

incremento del 27.36%.

Al afio 2015, se estima una distribucién poblacional es de 96 mil 581hombres y 100 mil 440
mujeres. Hay una relacion de 103.99 mujeres por cada 100 hombres que habitan en el
municipio.

Zinacantepec es, en referencia al Estado de México, uno de los municipios con grado de

marginacion bajo; ocupa el lugar 68 de los 125 municipios que integran el Estado de México.

A nivel nacional se ubica dentro del grupo que presenta un grado de marginacién bajo, y en
el conjunto de municipios que tienen un grado de rezago social muy bajo; ocupa las

posiciones 2,67 y 1724, respectivamente, entre los 2,456 municipios del pais.

De acuerdo con la politica de desarrollo social, Zinacantepec pertenece a la Cruzada

Nacional contra el Hambre, es Zona de Atencién Prioritaria Urbana.
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Las 10 localidades mas pobladas de Zinacantepec

San Miguel Zinacantepec 54220 32.32%
San Antonio Acahualco 16442 9.80%
San Juan de las Huertas 12253 7.30%
Ejido San Lorenzo Cuahuténco 8024 4.78%
Santa Cruz Cuauhtenco 7460 4.45%
Barrio de México 7414 4.42%
Conjunto Urbano la Loma | 6192 3.69%
El Céporo 6068 3.62%
Santa Maria del Monte 3922 2.34%
La Joya 3800 2.27T%
Resto de Localidades 41964 25.01%

Fuente: INEGI, Sistema para la consulta de Informacién Censal (SCINCE) 2010

En el municipio de Zinacantepec, en 10 localidades se concentra el 75% de la poblacién de

donde deducimos que la demanda de en materia de educacion, cultura, deporte, salud y

vivienda se concentra en estas localidades y la localidad de mayor importancia esta en san

Miguel Zinacantepec, que es la cabecera municipal y concentra el 32.32% del total de la

Poblacion del Municipio.

Las 10 localidades mas pobladas de Zinacantepec

San Miguel Zinacantepec

0

10000 20000 30000 40000 50000 60000

54220

San Antonio Acahualco 16442
San Juan de las Huertas 12253
Ejido San Lorenzo Cuauhtenco 8024
Santa Cruz Cuahutenco 7460
Barrio de México 7414
Conjunto Urbano la Loma | 6192
El coporo 6068
Santa Maria del Monte 3922
La Joya 3800

Resto de Localidades

41964

Si bien es cierto que 10 poblaciones concentran el 75% de la poblacién, es de resaltar que
en San Miguel Zinacantepec se concentra el 32.32% de la poblacion total del municipio
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de servicios que apoyen el desarrollo social.

82

Principales caracteristicas de la vivienda

Concepto Estado Municipio
2005 2010 2005 2010
Total de viviendas particulares | 3243566 | 3 749 106 28 448 37 660
Ocupantes en viviendas
particulares por clase de
vivienda 13964 841 | 15140457 | 135671 167 375
Casa independiente 11038935 |13640628 | 130377 164 271
Departamento en edificio 1154 247 766 248 316 156
Vivienda o cuarto en vecindad 975 710 436 295 387 91
Vivienda o cuarto de azotea 11019 6 144 51 141
Locgl no construido para 11 086 4556 38 1
habitacién
Vivienda movil 964 1807 15 0
Refugio 952 421 0 10
No especificado 771928 284 358 4 487 2 705
Viviendas particulares por
namero de ocupantes 3100599 | 3687193 27 760 37 207
1 a 4 ocupantes 1878315 | 2399824 13 864 20 802
5 a 8 ocupantes 1100920 | 1188162 12 256 14 844
9 y mas ocupantes 121 364 99 207 1640 1561
Promedio de ocupantes por
vivienda particular 4.3 4.1 4.8 4.5
Viviendas particulares con piso
diferente de tierra a/ 2904 420| 3527 805 24 460 34 697
Viviendas particulares que
disponen de energia eléctrica
b/ 3038513| 3646743 27 020 36 549
Viviendas particulares que
disponen de agua de la red
publica en el ambito de la
vivienda c/ 2864 729| 3383410 21929 30477
Viviendas particulares que
disponen de drenaje d/ 2851937 | 3472355 24 480 34 402
Viviendas particulares que
disponen de excusado o
sanitario b/ 2892946 | 3540779 25033 35204
Viviendas particulares que
disponen de bienes
Television 2947 710| 3538214 25 799 35 293
Refrigerador 2408128 | 2929118 15157 23 483
Lavadora 1958834 | 2423942 9 350 16 707
Computadora 697 749 | 1162 156 3212 8414

viviendas particulares

y

Sus

Nota: Excluye viviendas sin informacion de ocupantes, excepto para el total de
ocupantes

por
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Principales caracteristicas de la vivienda

Estado Municipio
2005 | 2010 2005 | 2010
clase de vivienda, asi como para el promedio de ocupantes por vivienda particular,
donde si se incluyen.
La informacion es censal y estéa referida al 17 de octubre para el afio 2005 y al 12 de
junio para el 2010.
a/ Se refiere a viviendas con piso de cemento, firme, madera, mosaico u otro
material. Excluye viviendas donde no se especificod el material predominante en
pisos.
b/ Excluye viviendas que no especificaron si disponen del servicio.
¢/ Comprende viviendas que disponen de agua de la red del servicio publico dentro
de la vivienda y fuera de ella pero dentro del terreno. Excluye viviendas que no
especificaron si disponen del servicio.
d/ Comprende: viviendas que disponen de drenaje conectado a la red publica, a fosa
séptica, con desagiile a barranca o grieta y con desagie a rio, lago o mar.
Excluye viviendas que no especificaron si disponen del servicio.

Concepto

Créditos e inversion ejercida en programas Cuadro 4.2
de vivienda |
Concepto Estado Municipio

2006 2012 2006 2012

Créditos en programas de
vivienda 71200 133 621 787 401
Inversion ejercida en

programas de vivienda (Miles

de pesos) 19 062 224 | 28 406 130 204 514 73 448
Urbanizacién Cuadro 4.3
Concento Estado Municipio

P 2006 2012 2006 2012
Fuentes de abastecimiento de 200 291 0 0
agua a/
Plantas potabilizadoras de
agua en operacion a/ 10 11 0 0

Capacidad instalada de las
plantas potabilizadoras en
operacion a/ (Litros por
segundo) 22 144 22 164 0 0
Volumen suministrado anual
de agua potable b/ (Millones de
metros cubicos) ND ND 0 0
Sistemas de agua entubada a/ ND ND ND ND
Tomas domiciliarias de agua

entubada a/ 3082 753 ND 23 688 ND
Localidades con red de

distribucion de agua entubada

a/ ND ND ND ND
Sistemas de drenaje y ND 767 ND 0

alcantarillado a/
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Principales caracteristicas de la vivienda

Concepto Estado Municipio
2005 2010 2005 | 2010

Localidades con el servicio de
drenaje y alcantarillado a/ ND 1 855 ND 0
Tomas instaladas de energia |, 793561 | 3917 400 22 129 33624
eléctrica a/
Localidades con el servicio de
energia eléctrica a/ 2548 3353 ND ND
Parques de juegos infantiles a/ ND 482 ND ND
Jardines vecinales a/ ND 1098 ND ND
Capacidad total de
almacenamiento de las presas
a/ (Millones de metros cubicos) 1515 1662 0 0
Capacidad util de
almacenamiento de las presas
a/ (Millones de metros cubicos) ND ND ND 0
Volumen anual utilizado de
agua de las presas b/ (Millones
de metros cubicos) 1515 1662 0 0
a/ Datos referidos al 31 de diciembre de cada afo.
b/ Cifras estimadas.
Total de viviendas particulares 3243566 | 3749106 28 448 37 660
Ocupantes en viviendas
particulares por clase de
vivienda 13964 841 | 15 140 457 135671 167 375

Casa independiente 11 038 935 | 13 640 628 130 377 164 271

Departamento en edificio 1 154 247 766 248 316 156

_ Vivienda o cuarto en 975710| 436 295 387 o1

vecindad

Vivienda o cuarto de 11 019 6 144 51 141
azotea

En el tema de vivienda segun los datos del censo de poblacion y vivienda 2010 del INEGI
realizado por el INEGI, en el municipio estaban establecidas 37 660 viviendas particulares
y si sabemos que la poblacién total es de 167,759, entonces el niumero promedio de
ocupantes por vivienda se fija en 4.45, elemento que combinados con la piramide

poblacional sirve como base para las demandas de servicio en materia de Desarrollo Social.

En el municipio predominan las viviendas particulares ya que 167 mil 375 habitantes viven
en viviendas particulares y de estos 164 mil 271 cuentan con casa independiente y el resto
de la poblacion habita en departamentos en edificios, vivienda o cuarto en vecindad y

vivienda o cuarto de azotea.
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Condicion de derechohabiencia de la poblacién

Estado Municipio
Concepto

2005 2010 2005 2010

Poblacion total por condicién de derechohabiencia a 14 007 495
servicios de salud 15 175 862 136 167 | 167 759
Derechohabiente a/ 5936 128 8 811 664 58 253 | 110 450
En el IMSS 41285541 4 473887 34804 | 44185
En el ISSSTE 608 231 1023 277 2 506 18 000
En PEMEX, SEDENA y/o SEMAR 129810 137 711 145 309
En otra institucion 1126809 | 3547 790 20866| 48318

. 7 375728
No derechohabiente 6 128 990 73 685 55 604
No especificado 695 639 235 208 4229 1705
Poblacién derechohabiente por sexo 5936 128 8 811 664 58 253 | 110450
Hombres 28525101 4 186732 28446 | 53146
Mujeres 3083618 | 4624932 29 807 57 304

Nota: La informacion es censal y esté referida al 17 de octubre para el afio 2005 y al 12 de junio para el 2010.
La/ La suma de la poblacién derechohabiente en las distintas instituciones de salud puede ser mayor al total
de derecho- habientes, ya que hay poblacién que tiene derecho a mas de una institucién de salud. Debido a
esta caracteristica, también, en 2010, para el caso del ISSSTE, que incluye ISSSTE e ISSSTE estatal; y En
otra institucion que comprende Seguro Popular, Institucion privada y Otra institucion, los datos presentados
no corresponden a la suma de las diferentes instituciones registradas en el levantamiento del Censo. Para
ese afio, los datos que se presentan en este cuadro no contienen dichas duplicaciones; para 2005 no fue
posible hacer esas deducciones.

Poblacién derechohabiente y usuaria
Estado Municipio
Concepto
2006 2012 2006 2012
Poblacién derechohabiente a/ 5973495| 8308684 ND | 125928
Poblacién usuaria b/ 9421 228 | 15004 514 61231 | 146 977
a/ Datos referidos al 31 de diciembre de cada afio. La informacién por municipio se refiere al lugar de
residencia.
b/ La informacién por municipio se refiere al lugar de atencion.
Caracteristicas de los recursos de salud
en las instituciones publicas
Estado Municipio
Concepto
2006 2012 2006 2012
Personal médico por institucion a/ 13 604 22 662 34 124
IMSS 5 467 8 692 0 58
ISSSTE 451 724 1 0
PEMEX, SEDENA y/o SEMAR ND ND ND ND
IMSS-Oportunidades ND ND ND ND
SSA 5102 9786 31 62
Otras 2584 3460 2 4
Unidades médicas por institucién a/ 1627 1809 19 22
IMSS 96 104 1 1
ISSSTE 42 42 1 1
PEMEX, SEDENA y/o SEMAR ND ND ND ND
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IMSS-Oportunidades ND ND ND ND
SSA 1038 1216 15 18
Otras 451 447 2 2
a/ Datos referidos al 31 de diciembre de cada afio.
Indicadores de salud
Estado Municipio
Concepto
2006 2012 2006 2012
Consultas por médico 2149.9 1857.3 7578.5 3226.5
Consultas por unidad médica 17 976.5 23267.6| 135615 18 185.6
Médicos por unidad médica 8.4 125 1.8 5.6
Consultas externas otorgadas
por las instituciones publicas
N Estado Municipio
oncepto 2006 2012 2006 2012
Total
29247765 | 42091160 | 257 668 400 083
IMSS 9727006 | 13562 927 87 264 112 280
ISSSTE 1164 554 1377 074 811 1365
PEMEX, SEDENA y/o SEMAR ND ND ND ND
IMSS-Oportunidades ND ND ND ND
SSA 13572082 | 22320 945 158 840 283 756
Otras 4784 123 4830 214 10 753 2682
Seguro popular Cuadro 5.6
Estado Municipio a/
Concepto 2011 2012 2011 2012
Afiliados 6566681 | 6612349 85 800 88 818
Consultas externas otorgadas 8470617 | 10 056 631 104 929 113 166
a/ Para afiliados la informacion se refiere a municipio de residencia habitual, y para consultas a municipio
de atencion.
Poblacién total por condicién de
derechohabiencia a servicios de salud 14 007 495 | 15175 862 136 167 167 759
Derechohabiente a/ 5936128 | 8811664 58 253 110 450
En el IMSS 4 128 554 4473 887 34 804 44 185
En el ISSSTE 608 231 | 1023277 2 506 18 000
En PEMEX, SEDENA y/o SEMAR 129 810 137 711 145 309
En otra institucién 1126809 | 3247790 20 866 48 318
No derechohabiente 7375728 | 6128990 73 685 55 604
No especificado 695 639 235 208 4229 1705
Poblacién derechohabiente por sexo 5936 128 8 811 664 58 253 110 450
Hombres 2852510 | 4186732 28 446 53 146
Mujeres 3083618 | 4624932 29 807 57 304

NUMERO DIEZ

En el tema de salud se tiene una poblacion total por condicion de derechohabiencia a
servicios de salud de 167 mil 759, de los cuales 110 mil 450 son derechohabientes a alguna

institucion de salud, 55 mil 604 son no derechohabientes y mil 705 no especificaron si estan
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afiliados a alguna institucion de salud, por ello se requiere de programas que brinden este
servicio de salud para garantizar la salud de todos los zinacantepequenses.

El municipio de Zinacantepec en el periodo de 2000-2010 tiene una tasa de crecimiento de
1.15.

En el tema de educacion el porcentaje de la poblacién de 15 afios y mas alfabeta en el
municipio de Zinacantepec, se incremento en los Ultimos 10 afios; de acuerdo al Censo de
Poblacion y Vivienda 2000, ya que de 76.06%, ascendi6 a 84.55% en el afio 2010.

0.47% = Sin escolaridad
0.04% ® Preescolar
: # Primaria incompleta
® Primaria completa
= Secundariaincompleta
= Secundaria Completa
= Estudios técnicos o comerciales con

primaria terminada
= Educacion posbasica

6.31%
No Especificado

En el Censo de Poblacion y Vivienda 2010, se captd por primera vez la poblacion de 3 a5
afios que asiste a la escuela, de un total de 5 mil 81 nifios en este rango de edad, 46.70%
asiste a una instituciéon educativa.

De la poblacion total de 6 a 14 afios de edad, 87.51% sabe leer y escribir.
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Debilidades
(Anélisis de

gl
ZINACANTE

+ IDENTIDAD QUE NOS UNE -

Amenazas
(Anédlisis de lo

Fortalezas
(Andlisis de

Temay Subtema

Programa de la
Estructura

Oportunidades

de Desarrollo (Anélisis de lo

Programatica

Tema: Ndcleo social y calidad de vida

lo interno)

Externo)

lo interno)

Externo)

Subtema: 02050101 Se cuenta Las escuelas No se cuenta | Reduccion del
Educacion y cultura | Educacion con requieren de Con recursos | presupuesto
basica informacion apoyo suficientes
Se cuenta para atender
con el apoyo todas las
del sector necesidades
educativo
Subtema: Cultura 04020101 Se cuenta La ciudadania No existen Reduccioén del
fisica y deporte Transferencias con gusta de los entrenadores | presupuesto
informacion deportes No existe una | La ciudadania se
de fuentes Existen ligas ya escuela de organice sola para
oficiales organizadas iniciacion sus actividades
Se cuenta deportiva deportivas
con el apoyo | Necesidad de los | No existen
de los servicios manuales de
gobiernos habitantes organizacion
federal y del | esperando los Insuficiente
estado servicios personal
Apoyo de la Insuficiente
sociedad equipamiento
Subtema: Salud y 02030101 Se cuenta Necesidad de los | Insuficiente Que los gobiernos
asistencia social Prevencion con servicios de personal en federal y estatal no
médica para la informacion salud los centros de | asignen recursos
Comunidad de fuentes Ciudadanos salud suficientes para
oficiales esperando los Insuficiente este sector
Se cuenta servicios equipamiento
04020101 con el apoyo en los centros
Transferencias de los de salud
gobiernos
federal y del
estado
Subtema: Vivienda 02030101 Se cuenta Necesidad de Insuficiente Que los gobiernos
Prevencion con una vivienda por | apoyo a la federal y estatal no
médica para la informacién parte de la vivienda asignen recursos
Comunidad de fuentes ciudadania suficientes para
oficiales Ciudadanos este proyecto
Se cuenta esperando
con el apoyo | apoyos a la
de los vivienda
gobiernos
federal y del
estado
Tema: Grupos vulnerables
Subtema: Nifios 02060803 Se cuenta Necesidad de Insuficiente Que los gobiernos
jovenes y adultos Apoyo a los con apoyos para apoyo a federal y estatal no
mayores informacion grupos grupos asignen recursos
adultos de fuentes vulnerables vulnerables suficientes para
mayores oficiales habitantes Faltan este sector
Se cuenta esperando los programas de
02060806 con el apoyo apoyos apoyo
. de los Poblacién en
Oportunidades gobiernos crecimiento
para los federal y del
jovenes estado
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Temay Subtema Programa de la Fortalezas (0] unidades Debilidades Amenazas
de Desarrollo Estructura (Andlisis de (Anélisis de lo (Anélisis de (Anédlisis de lo
Programatica lo interno) Externo) lo interno) Externo)
Subtema: Mujeres 02060805 E| Se cuenta Necesidad de Insuficiente Que los gobiernos
papel con apoyos para apoyo a las federal y estatal no
informacion mujeres mujeres asignen recursos
fundamental de fuentes Mujeres Faltan suficientes para
de la mujery oficiales esperando los programas de | este sector
la perspectiva Se cuenta apoyos apoyo para
, con el apoyo empoderar a
de género de los la mujer
gobiernos
federal y del
estado
Subtema: Poblacion | 02060701 Se cuenta Necesidad de Insuficiente Que los gobiernos
Indigena Pueblos con apoyos para apoyo a federal y estatal no
indigenas informacion poblacién poblacién asignen recursos
de fuentes indigena indigena suficientes para
oficiales Habitantes Faltan este sector
Se cuenta esperando los programas de
con el apoyo | apoyos apoyo
de los
gobiernos
federal y del
estado
Subtema: Poblacién | 02030101 Se cuenta Necesidad de Insuficiente Que los gobiernos
con discapacidad Prevencién con apoyos para apoyo a federal y estatal no
médica para la informacién poblacién con poblacién con | asignen recursos
Comunidad de fuentes discapacidad discapacidad | suficientes para
oficiales Habitantes Faltan este sector
Se cuenta esperando los programas de
con el apoyo | apoyos apoyo
de los
gobiernos
federal y del
estado

3.1.2 Prospectiva

Responder a las demandas de salud, educativas, culturales, deportivas y de asistencia

social, gestionando programas que atiendan de manera puntual cada una de las

necesidades en estas areas, identificando como temas centrales de la politica social el

combate a la pobreza, marginacion, desigualdad, fortalecimiento del nudcleo social,

mejoramiento de la calidad de vida y atencion a los grupos en situacion de vulnerabilidad

donde la politica social pondré atencion especial en los sectores de la poblacion que por

sus caracteristicas requieren una atencion focalizada, en el Municipio de Zinacantepec
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todos tenemos las mismas oportunidades y derechos para eso contamos con una

administracion municipal solidaria con las necesidades y carencias de la poblacion.

Se impulsara la cultura fisica para desarrollar habitos saludables de cuidado corporal,
mediante la practica de actividades deportivas y recreativas, que alejan a las personas del

sedentarismo, enfermedades cronicas degenerativas, adicciones y delitos.
3.1.3 Objetivo

Trabajar de forma coordinada con el gobierno federal y estatal para atender las
necesidades de salud, educativas, culturales, deportivas y de asistencia social, mediante la
gestién de programas de combate a la pobreza, marginacion, desigualdad, fortalecimiento
del nucleo social, mejoramiento de la calidad de vida y atencién a los grupos en situacion
de vulnerabilidad.

3.1.4 Estrategias

° Gestionar de forma permanente ante instancias de salud a nivel federal y
estatal la construccién y el equipamiento de las instituciones de salud
municipales.

° Gestionar de forma permanente ante instancias educativas a nivel federal y

estatal la construccion y el equipamiento de las instituciones educativas.

° Coordinar con las autoridades auxiliares eventos artisticos y culturales en sus
comunidades.

° Impulsar intercambios culturales y artisticos a nivel regional, estatal y nacional.

. Gestionar en Instituciones Publicas y Privadas, apoyo para el patrocinio de

programas y eventos deportivos.

o Promover la participacion y atencién ciudadana impulsando una nueva politica
sectorial que permita reducir la pobreza multidimensional y atendera

integralmente a los grupos vulnerables.
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3.1.5 Lineas de Accién

. Difundir entre la poblacion estudiantil habitos de salud y sus derechos y
responsabilidades como habitantes de este municipio.

. Apoyar a las instituciones educativas para mantener espacios educativos y
deportivos, dignos y equipados.

o Facilitar el acceso a la cultura como un medio para la formacion integral.

o Fomentar las tradiciones culturales de nuestro municipio.

o Desarrollar la vocacion artistica y cultural del municipio.

. Coordinarse con las mayordomias y autoridades auxiliares para la realizaciéon
de festividades patronales en las diferentes localidades.

° Programas de fomento a la lectura para nifios, jovenes y adultos.

° Llevar a los espacios activos del municipio, médulos itinerantes de activacion
fisica, formacion deportiva y asesorias en nutricion.

. Promover y coordinar con el gobierno estatal la ampliacion de la capacidad de
centros de salud y hospitales en funcion de la demanda insatisfecha de primer
y segundo nivel y su perfil epidemioldgico.

o Promover y coordinar con el gobierno estatal la construccién de nuevos
centros de salud y hospitales en funcién de la ubicacion de la infraestructura
disponible, la demanda insatisfecha y su perfil epidemioldgico.

° Brindar apoyo y asesoria a grupos vulnerables.

° Mejorar la salud de hombres y mujeres en situacion de violencia, maltrato,
abandono o consumo de sustancias adictivas.

. Gestionar ante los gobiernos federal y estatal la incorporacion de nuevos

beneficiarios a los programas sociales.
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3.1.6 Matriz de Indicadores para Resultados

Objetivo o resumen
narrativo

Satisfacer las
necesidades de salud,
educacion, cultura,
deportivas y de
asistencia social.

Contribuir a satisfacer
las necesidades de
salud, educacion,
cultura, deportivas y de
asistencia social
mediante la gestion de
programas de combate a
la pobreza, marginacion,

desigualdad,

fortalecimiento del
nuacleo social,
mejoramiento  de la
calidad de vida vy
atencion a los grupos en
situacion de

vulnerabilidad.

Incrementar los espacios
para brindar los servicios
de salud, asistencia
social , educacion,
cultura y deporte

Nombre

Personas que
cuentan con
seguridad social

Apoyo sociales
otorgados

Espacios activos

Indicadores

Férmula

(personas inscritas
a alguna institucién
de seguridad social
en el afio actual /
personas inscritas
a alguna institucién
de seguridad social
en el afio anterior)
* 100

(Peticiones en
materia de
Desarrollo social
atendidas/
Peticiones de
desarrollo social
recibidas) * 100

(Espacios activos
en el afio actual/
Espacios activos
en el afio anterior)
* 100

Frecuenciay
Tipo

Anual

Anual

Anual

Componente 1:

Medios de
verificacion

Padrones del
Ayuntamiento

Registros del
Ayuntamiento

Registros del
ayuntamiento

Supuestos

Que las personas
participen en las
encuestas

Que se reciba
apoyo del estado
y la federacion
para dar
respuesta a todas
las peticiones

Que se reciba
apoyo de los
gobiernos federal
estatal

Realizar un padron de
las instalaciones

(Padron realizado/

Archivos del

Que se cuente
con el personal de

deporte

afio anterior) * 100

. ; Padrones padrén Anual . campo para
educativas, deportivas y . Ayuntamiento :
ot programado) * 100 realizar los
de salud municipales
padrones
Incrementar el namero (personas
o Que se cuente
de personas que participantes en el
" ~ . con el personal de
participan en programas | Personas afio actual / Archivos del
. S Anual . campo para
y acciones de salud, | participante personas Ayuntamiento realizar los
educacién, cultura vy participante en el
padrones
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3.2 Pilar Tematico Municipio Progresista

3.2.1 Diagnostico

Zinacantepec cuenta con una importante extension territorial, en la que se desarrollan
diversas actividades econdémicas, derivadas de los diferentes usos de suelo, dentro de los
que predominan el bosque, agricultura, pastizal, de uso urbano, pradera de alta montafia y
en menor proporcion area sin vegetacion, aparentemente originada por la altitud; en ellos

se desarrollan actividades agricolas, ganaderas, acuicolas, comerciales y forestales.

Superficies México % Zinacantepec %
Superficie continental total 22356.80 100.0% 308.62 100.0%
Superficie de agricultura 10352.21 46.3% 171.84 55.7%
Superficie de pastizal 3284.29 14.7% 28.02 9.1%
Superficie de bosque 4075.48 18.2% 51.28 16.6%
Superficie de selva 163.96 0.7% 0.00 0.0%
Superficie de matorral xerdfilo 166.58 0.7% 0.00 0.0%
Superficie de otros tipos de vegetacion 41.90 0.2% 0.00 0.0%
Superficie de vegetacién secundaria 3123.18 14.0% 52.78 17.1%
Superficie de &reas sin vegetacion 102.11 0.5% 0.54 0.2%
Superficie de cuerpos de agua 176.32 0.8% 0.00 0.0%
Superficie de areas urbanas 870.77 3.9% 417 1.4%

Fuente: Elaborado por el INAP con base en informacién del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI), Banco de Informacién Sociodemogréafica y Econémica: Uso de suelo y vegetacion

El 37.5% del total de la poblacion es econdémicamente activa de los cuales el 6% se
encuentra desocupada; la ocupada el 39.1% se encuentra en el sector de servicios, el
35.1% sector secundario, el 17% sector comercio, el 8.2% sector primario y 0.6% se

encuentra en un sector de actividad no especificado.

O epLlo e O dCd epe
Poblacion total 15,175,862 100.0% 167759 100.0%
Poblacion ocupada 5,899,987 38.9% 59643 35.6%
Sector primario 300,899 5.1% 4,879 8.2%
Sector secundario 1,512,167 25.6% 20,917 35.1%
Sector comercio 1,311,567 22.2% 10,133 17.0%
Sector de servicios 2,677,414  45.4% 23,338 39.1%
Sector de actividad no especificado 97,350 1.6% 370 0.6%

Nota: El sector primario comprende: agricultura, ganaderia, silvicultura, caza y pesca; el secundario: mineria,
extraccién de petréleo y gas, industria manufacturera, electricidad, agua y construccion; y el sector terciario
contiene comercio y servicios, ademas de transporte, gobierno y otros servicios que no se consideran en las
estadisticas fuente.

Fuente: elaborado por el INAP a partir de la informacion del Censo de Poblacion y Vivienda 2010: poblacion
ocupada. El sector primario comprende: agricultura, ganaderia, silvicultura, caza y pesca; el secundario:
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mineria, extraccion de petréleo y gas, industria manufacturera, electricidad, agua y construccion; y el sector
terciario contiene comercio y servicios, ademas de transporte, gobierno

En lo que se refiere a consumo de energia eléctrica de acuerdo a los Anuarios Estadisticos
por Entidad Federativa 2012, INEGI, fue de 20,533 mega watts/hora; generados por 31,367
usuarios donde el 90.7% corresponde a servicios domésticos y el 9.3% a industrial y de
servicios, el 2.7% del consumo se generd por concepto de alumbrado publico, porcentaje
por debajo del estatal de 3.4%.

Concepto México % Zinacantepec %
Doméstico 3,188,252 90.5% 28,437 90.7%
Alumbrado publico 2,908 0.1% 0 0.0%
Bombeo de aguas potables y 2,664 0.1% 6 0.0%
negras
Agricola 1,342 0.0% 5 0.0%
Industrial y de servicios 328,948 9.3% 2,919 9.3%
Total consumo (mega 16,089,554 100.0% 20,533 100.0%
watts/hora)

Fuente: elaborado por el INAP con base en la informacién de los Anuarios Estadisticos por Entidad Federativa
2012, INEGI.

En el municipio existen 37 mil 209 viviendas habitadas, el 18.1% no disponen de agua
potable, 7.5% drenaje, 1.8% energia eléctrica y 5.4% no cuentan con sanitario en la
vivienda, en 2011 existian 33 mil 245 tomas de agua y 54 localidades contaban con el
sistema de drenaje y alcantarillado.

Concepto México Zinacantepec

Total de viviendas particulares 3,689,053 100.0% 37,209 100.0%
habitadas

Viviendas que no disponen de agua 305,643 8.3% 6,732 18.1%
de la red publica

Viviendas que no disponen de 216,698 5.9% 2,807 7.5%
drenaje

Viviendas que no disponen de 42,310 1.1% 660 1.8%
energia eléctrica

Viviendas que no disponen de 148,274 4.0% 2,005 5.4%
sanitario

Fuente: elaborado por el INAP a partir del Banco de Informacion Sociodemogréfica y Econdmica del INEGI, en
el tema de servicios basicos en las viviendas; y Estadisticas de Marginacion de CONAPO 2010, y CONEVAL,
medicién de la pobreza 2010, para el tema de servicios basicos a las personas; para la informacién de las
localidades, Anuarios Estadisticos Estatales 2012, capitulos 4 y Censo de Poblacién y Vivienda 2010,
localidades por municipio.
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Las principales unidades de abasto son mercados publicos, tianguis, tiendas DICONSA y

rastro, mismas que representan el 0.0256 unidades de comercio y abasto por habitante.

En cuanto a establecimientos de hospedaje en el municipio existen 6, mismos que en su
conjunto ofrecen a los turistas 188 habitaciones, 31 en promedio; en este sentido se
encontraban funcionando 8 establecimientos de preparacion y servicio de alimentos y
bebidas.

Por otra parte con base en la informacion del Sistema Estatal y Municipal de Bases de
Datos (SIMBAD) 2011, INEGI, en el municipio existian 8 instituciones de servicios
financieros entre sucursales de banca comercial y sucursales de banca de desarrollo con

lo que el indice de sucursales por habitante es del 0.0477.

Segun informacién de los Anuarios Estadisticos por Entidad Federativa 2012, INEGI, en el
municipio existen 178 kilbmetros de red carretera, 86 son caminos rurales revestidos, 61
estatal pavimentada, 24 federal pavimentada y 8 caminos rurales pavimentados.

Total red carretera 14149 100.00% 178 100.00%
Troncal federal pavimentada 664 4.69% 24 13.22%
Troncal federal revestida 0 0.00% 0 0.00%
Alimentadora estatal 4763 33.67% 61 34.02%
pavimentada

Alimentadora estatal revestida 942 6.66% 0 0.00%
Alimentadora estatal terraceria ND ND ND ND
Caminos rurales pavimentados 610 4.31% 8 4.21%
Caminos rurales revestidos 7170 50.67% 86 48.55%
Caminos rurales con terraceria ND ND ND ND
Brechas mejoradas ND ND ND ND

Fuente: elaborado por el INAP con base en la informacion de los Anuarios Estadisticos por Entidad Federativa
2012, INEGI.

En el municipio existen 56 localidades que cuentan con servicios de comunicacion, oficina
de telégrafos, 24 con servicio de telefonia rural, 3 centros comunitarios digitales y 3 oficinas

postales.

Segun el inventario forestal del Estado de México en 2010, existian 14,517 hectareas de

bosques en el municipio, en las que se encontraban 49,500 unidades vegetables
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establecidas en el terreno como pino (pinus patula, pinus chiapensis, pinus ayacahuite,
pinus cembroides, pinus teocote, pinus pseudostrobus y pinus pseudotsuga), oyamel (abies
religiosa), cedro rojo (cedrela odorata), roble (tabebuia rosea, tabebuia donnell-smithii y
tabebuia chrysantha), caoba (swietenia macrophylla), primavera (roseodendron donnell-
smithii), ceiba (ceiba pentandra), ciprés (cupressus lindleyi, cupressus lusitanica y
cupressus spp), nogal (juglans pyriformis), guanacastle (enterolobium cyclocarpum) entre

otras.

En 2011 segun informacion de los Anuarios Estadisticos por Entidad Federativa 2012,
INEGI, en el municipio se disponen anualmente de 55 mil toneladas de residuos soélidos,
existe una superficie de 7 hectareas de rellenos sanitarios y no se identificaron sitios de

disposicién no controlados.

Concepto México Zinacantepec
Volumen de residuos solidos urbanos 5,287 55
recolectados (1)
Vehiculos de motor recolectores publicos 2,262 26
y privados
Superficie de rellenos sanitarios (2) 132 7
Superficie de los sitios no controlados (2) 77 0
Capacidad disponible de rellenos 63 0
sanitarios (3)

Nota: Segun la Norma Oficial Mexicana NOM-083-SEMARNAT-2003, los sitios de disposicion final de residuos
sélidos urbanos y de manejo especial se categorizan de acuerdo a la cantidad de toneladas de dichos residuos
que ingresan al dia y a partir del grado en que cubren las maximas especificaciones de seguridad que requiere
un confinamiento, siendo éstos de mayor a menor: 1. Relleno sanitario.- Obra de infraestructura que involucra
métodos y obras de ingenieria para la disposicion final de los residuos sdlidos urbanos y de manejo especial. 2.
Sitio controlado.- Sitio inadecuado de disposicién final que cumple con las especificaciones de un relleno
sanitario en lo que se refiere a obras de infraestructura y operacion, pero no cumple con las especificaciones
de impermeabilizacion. 3. Sitio no controlado.- Sitio inadecuado de disposicion final que no cumple con los
requisitos establecidos en la NOM-083 (tiraderos a cielo abierto).

Debido al redondeo de las cifras, la suma de los parciales puede o no coincidir con los totales.

(1) Miles de toneladas

(2) Hectareas

(3) Metros cubicos

Fuente: elaborado por el INAP con base en la informacion de los Anuarios Estadisticos por Entidad Federativa
2012, INEGI.
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Temay Subtema
de Desarrollo

Programa de la
Estructura

Programatica

Fortalezas
(Andlisis de
lo interno)

Oportunidad
es (Analisis
delo
Externo)

Debilidades
(Anélisis de
lo interno)

Amenazas
(Andlisis de
lo Externo)

Tema: Estructura y ocupacion de la superficie municipal
Subtema: Uso de 01030801 Politica Se cuenta La No se Cambio de
suelo territorial con posibilidad cuentan con uso de suelo
extension de efectuar politicas que | sin
03020102 Fomento a | territorial cambios de ayuden a considerar
productores rurales importante. uso de suelo | reglamentar aspectos
en beneficio los tipos de normativos y
y desarrollo suelo de
dela conservacion
poblacion al medio
ambiente
Subtema: 03020102 Fomento a | Existen Existen Deficiente Los altos
Actividades productores rurales multiples programas especializaci | costos de
econdémicas del actividades de apoyo e on en las produccién
Municipio econdémicas impulso por actividades en
en el parte de que comparacion
municipio instancias desempefian | con los
estatales y los precios bajos
federales a productores y | en la venta
los diferentes | empresarios | de los
sectores productos
productivos que se
producen
Tema: Empleo 03010201 Empleo Existe una Convenios Competencia | Alta
oficina de de s no competitivida
empleo colaboracion | desarrolladas | dy
municipal. con por los especializaci
empresas y buscadores on requerida
dependencia | de empleo por las
s empresas
gubernament
ales
Tema: Servicios 02020301 Manejo El 98.2% de Gestion ante | No existe la Las
Publicos eficiente y las viviendas | dependencia | capacidad caracteristica
Subtema: Agua sustentable del agua | cuenta con s estatalesy | para darla s orograficas
Potable servicio de federales que | atencién que | del municipio
Subtema: Drenaje, 02020401 Alumbrado | energia ofrecen requiere la dificultan el
Alcantarillado y publico eléctrica diversos ciudadania otorgamiento
Tratamiento de Se cuenta programas Los equipos adecuado de
Aguas Servidas 02010101 Gestion con Centro para el con que se los servicios
Subtema: integral de desechos | Antirrabico impulso a los | cuenta estan | publicos
Electrificacion y servicios obsoletos y Contaminaci
Alumbrado Publico | 02010301 Manejo de publicos en malas 6n del agua
Subtema: Manejo aguas residuales La cercania | condiciones.
de Residuos drenaje y con el La
Solidos alcantarillado Xinantecatl Infraestructur
Subtema: fortalece los a de red de
Panteones mantos drenaje y
acuiferos. agua potable
Existencia de | es antigua.
nuevas
tecnologias
para el
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Temay Subtema Programa de la Fortalezas Oportunidad | Debilidades | Amenazas
de Desarrollo Estructura (Analisis de | es (Analisis | (Analisis de | (Analisis de
Programatica lo interno) delo lo interno) lo Externo)
Externo)
ahorro de
energia
eléctrica
Tema: Abasto y 03040201 Se cuenta El Complejidad | La continua
comercio Modernizacion con Rastro crecimiento para la alza de los
industrial municipal, demografico | realizacion precios en
mercados y del municipio | de tramites las materias
tianguis para el primas
establecimie
nto de
nuevos
negocios
Tema: 03050101 Existen El municipio Falta de Trafico
Infraestructura de Modernizacion del vialidades es paso infraestructur | excesivo en
las Comunicaciones | transporte terrestre que obligado no a vial para horarios pico
Terrestres y la comunican solo para comunicar a | derivado de
Movilidad enla otros comunidades | la saturacion
totalidad al municipios distantes de vialidades
municipio sino para
estados
vecinos
Las vias
carreteras
primarias que
cruzan el
municipio
son
manejadas
por gobierno
estatal y
federal.
Tema: 02020601 Existe un La puesta en | Inexistencia Existencia de
Asentamientos Modernizacion de los | Plan de marcha de de politicas asentamiento
Humanos servicios comunales Desarrollo programas de desarrollo | s humanos
Urbano de urbano. irregulares
regularizaci6 | Falta de
ny planeacion y
ordenamient | visién a largo
0 plazo
Tema: Imagen 03070101 Fomento El municipio La La mayoria Las crisis
Urbana y Turismo turistico tiene una posibilidad de la econdmicas
amplia de acceder a | infraestructur | han
02020101 Desarrollo | diversidad programas aturisticay disminuido la
urbano cultural y de apoyo por | cultural inversion
turistica. parte de requiere de federal y
Se tiene el diversas mantenimient | estatal
nombramient | instancias oy mediante
o de “Pueblo | gubernament | rehabilitacion | programas
con ales de
Encanto”. embellecimie
nto y mejora
de laimagen
urbana
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Programa de la
Estructura

Programatica

Fortalezas
(Andlisis de
lo interno)

Oportunidad
es (Analisis
delo
Externo)

Debilidades
(Anélisis de
lo interno)
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(Andlisis de
lo Externo)

Tema: 02010401 Proteccién | Se cuenta El 35% de La poca o No se cuenta
Conservacion del al ambiente con un vivero | las hectareas | nula con la cultura
medio ambiente municipal forestales reglamentaci | del cuidadoy
Subtema: donde se protegidas on que proteccion al
Proteccion al producen del favorezca el medio
ambiente y areas especies de Xinantecatl cuidado y ambiente
naturales arboles para | se proteccion al | Tala
Subtema: Parques reforestacion | encuentran medio inmoderada
Jardines y su en territorio ambiente

Equipamiento municipal.

Subtema: Recursos

forestales

Subtema:

Contaminacion de

Recursos, Aire,

Agua y Suelo

3.2.2 Prospectiva

A mediano plazo se pretende ser un municipio en continuo desarrollo y crecimiento
econdmico, en el que existan condiciones favorables para el desempefio de las diversas
actividades econdmicas, que traigan como resultado empresas altamente competitivas que
oferten fuentes de empleo dignas y bien remuneradas para que la poblacion del municipio

aspire a mejorar las condiciones de vida.
3.2.3 Objetivo

Generar las condiciones para el desarrollo econdmico sostenido del municipio que permita
incrementar la competividad, productividad, empleo y fortalecimiento de los sectores

econdémicos.
3.2.4 Estrategias

e Realizar diagndstico y evaluacion sobre la situacion en que se encuentra el uso de
suelo en el municipio, para establecer mecanismos mediante los cuales se

contribuird a reforzar las carencias y vigilancia de este.

e Gestionar eficazmente el acceso a programas de apoyo para impulsar las diversas

actividades econémicas que se desarrollan en el municipio.
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e Establecer convenios de colaboracion con empresas, instituciones educativas,
gubernamentales y de capacitacion para el trabajo, con la intencién de efectuar un

proceso de vinculacién de calidad entre solicitante y empleador.

e Establecer un programa de reordenamiento y regularizacién enfocado a los entes
econdmicos para otorgar certeza al funcionamiento de sus negocios y que estos

puedan garantizar productos y servicios de calidad a la poblacién.

e Realizar programas eficaces de rehabilitacién, equipamiento y limpieza de
vialidades y caminos para mejorar la transitabilidad de la poblacion, vinculados a

programas de movilidad que agilicen el transito vehicular y peatonal.

e Efectuar un diagnostico al Plan de Desarrollo Urbano con la intencién de identificar
como se encuentra e incorporar acciones de planeacion, con una vision a largo

plazo.

¢ Impulsar el nombramiento de “Pueblo con Encanto”, para ingresar a programas de
embellecimiento e imagen urbana, con la intencién de fomentar el turismo en el

municipio.

e Establecer un programa de cuidado y proteccién al medio ambiente, que incluya
actividades de reforestacion y eventos sobre el fomento a la cultura del cuidado al

medio ambiente en la poblacién.
3.2.5 Lineas de Accidn
e Realizar un diagnéstico para conocer la situacion actual de uso de suelo municipal.
¢ Mejorar el marco regulatorio para facilitar el establecimiento de nuevos negocios.
o Realizar ferias o jornadas de empleo para vincular a buscadores con empresas.

e Realizar actividades de mantenimiento preventivo y correctivo a las redes de agua

potable y drenaje y alcantarillado.

e Gestionar la realizacion de obras de ampliacién e introduccion de red de agua

potable y drenaje y alcantarillado.
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Efectuar actividades de mantenimiento y reparacion de luminarias.
Gestionar la ampliacion de la red eléctrica.
Efectuar eficazmente las actividades de recoleccién de los residuos solidos urbanos.

Mejorar la atencion a los servicios de panteones asi como el mantenimiento general

y limpieza de los mismos.

Mejorar el servicio de sacrificio de animales para garantizar productos carnicos

aptos para el consumo humano.

Gestionar la realizacibn de obras de ampliacién de vialidades, rehabilitacién,

equipamiento y construccion.

Gestionar la suscripcion de convenios con el gobierno del estado para la

implementacién de programas de movilidad.
Efectuar actividades de limpieza y rastreo de caminos a comunidades.
Efectuar el diagnostico al Plan de Desarrollo Urbano.

Gestionar apoyo para rehabilitar el primer cuadro del municipio, vialidades de
acceso y atractivos turisticos.

Fomentar la cultura del cuidado y proteccion al medio ambiente.

Realizar actividades de poda, limpieza y retiro de maleza en &reas verdes.

3.2.6 Matriz de Indicadores para Resultados

Variacion ((Servicios que presta el
porcentual de Ayuntamiento mejorados Padrén de Servicios
e L Anual
servicios que / Total de Servicios que Estratéqico que presta el
brinda el presta el Ayuntamiento)- 9 Ayuntamiento
Ayuntamiento. 1)*100

N/A
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localidades) *100

La poblacion
La poblacion municipal municipal
cuenta con la participa en
infraestructura, Porcentaie de (Poblacién beneficiada esquemas
equipamiento, servicios Poblac{én con las acciones Anual Expedientes determinados
publicos y provisiones Beneficiada realizadas/Poblacion total | Estratégico municipales para solicitar
que vigorizan el del Municipio)*100 servicios y
desarrollo  econémico acciones que
local. mejoren su
calidad de vida.
. - Los servidores
(Espacios publicos que -
e publicos
Incrementar el Incrementar el Numero de servicios que municioales
namero de servicios , presta el Ayuntamiento / Semestral Catélogo de servicios P
numero de , . o L programan el
que presta el servicios Numero de servicios que Gestion municipales. barrido de
Ayuntamiento prestaba el Ayuntamiento ;
en el afio anterior)*100 espacios
publicos.
Componente 1:
- . Los servidores
(Actividades realizadas ablicos del
para el mantenimiento al . P .
. ) Comparativo entre los | ayuntamiento
Porcentaje en el sistema de alumbrado X . Iy
Mejorar tiempos de| mantenimiento al publico . t’abf’?l"? de identifican y
respuesta en los sistema de municipal/Acciones Trimestral mantenimiento al reportan las
PUE L P Gestion sistema de alumbrado | acciones de
servicios. alumbrado publico programadas para el tblico municinal del | mantenimiento al
municipal. mantenimiento al sistema P afio actuaF; sistema de
de alumbrado publico ’ alumbrado
municipal)*100 B L
publico municipal.
(Localidades que cuentan .
. Que los usuarios
Incrementar la cobertura Cobertura de con todos los servicios Semestral . -
. P . - P g Catalogo de servicios | acepten los
de los servicios publicos | Servicios publicos publicos/ Total de Gestion servicios
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3.3 Pilar Tematico Sociedad Protegida

3.3.1 Diagnéstico
Seguridad Publica, Transito y la funcién Mediadora Conciliadora

Se coincide en aceptar que la seguridad publica como servicio es un objetivo y obligacion
ampliamente comprendido por la autoridad municipal, lo que nos compromete a colaborar
en la investigacion y persecucion de los delitos, delincuentes e infractores y auxiliar a la

poblacién en casos de siniestros y desastres.

En la atencidon de emergencias, se cuenta con acceso vial en regulares condiciones, una
linea telefénica donde se reciben las llamadas de auxilio, la organizacién de mando Unico
a nivel metropolitano del Valle de Toluca, una Direccion de Seguridad Publica y una division
por sectores, que se responsabiliza a nivel de poblados en el interior del territorio municipal.

La seguridad publica es responsabilidad de profesionales, en este sentido el municipio
carece con personal necesario, sin embargo se implementan acciones para el incremento
de la plantilla, se brinda capacitacion y profesionalizacién a los elementos para un
desempenio eficiente en la vigilancia y rescate, ademas de que se tienen focalizadas las
areas de mayor delincuencia. Temas importantes son los examenes de control de confianza

y para la portacién de armas, asi como de antidoping.

El acceso a la tecnologia aporta la ayuda necesaria para optimizar los servicios de policia,
por ello, el presupuesto prevé recursos para la adquisicion de los medios usados en las
tareas preventivas y de investigaciones y mejorar con ello la calidad del servicio. Para
alcanzar la cobertura total del municipio, se requieren de un mayor equipamiento tanto para

la comunicacion, la proteccién y la atenciéon de emergencias.

Es de referir que se tiene el apoyo de los gobiernos estatal y federal para la capacitacion
de personal, la implantacién de tecnologia moderna para la vigilancia y los centros de
control del mando, a fin de revertir la conducta de corrupcion, extorsion, asi como de

ahuyentar la presencia de grupos delictivos de otras entidades.

La actual condicién social de nuestro municipio genera en su convivencia cotidiana,

situaciones que derivan en controversia, desacuerdos, desavenencias y en el peor de los

DIAGNOSTICOS POR PILARES TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES 103



GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO

@‘ \ : y—

ZINACANTEPEC ARNO UNO ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. VOLUMEN UNO NUMERO DIEZ
+ IDENTIDAD QUE NOS UNE PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

casos, conflictos que no siempre encuentran una soluciéon adecuada. En ese sentido el
municipio cuenta con un area, mediante la cual se brindan asesorias juridicas de las
controversias entre los ciudadanos, brindando seguridad y respeto a sus garantias
individuales.

Derechos Humanos

Como personas tenemos derechos desde que nacemos hasta que morimos. Esos derechos
nos garantizan que podamos vivir y hacerlo con dignidad y libertad, por lo que la autoridad
tiene la obligacion de respetar, proteger y defender esos derechos.

Parte importante de esta materia es la concepcién que tienen las autoridades municipales
sobre la importancia de los derechos humanos, cuya finalidad es proteger la vida, libertad,
dignidad, igualdad, seguridad y la integridad fisica de cada ser humano.

En la poblacion se identifica un desconocimiento de sus derechos, debido en gran parte a
la poca difusion de ellos y a las costumbres que se han arraigado, lo que propicia de alguna

forma desintegracion social — familiar y permitir o no reportar la violacion de estos derechos.
Proteccién Civil

La poblacién en el municipio por su ubicacién geografica y sus caracteristicas fisiogréaficas
se encuentra expuesto a diferentes fenémenos perturbadores de origen natural o humano,
por ello el tema de la proteccién civil, estd respaldado por una instancia organizada de
manera integral, la cual se ha fortalecido a consecuencia de los retos que se enfrentaron y
a la falta de cultura de la poblacién ante las nuevas circunstancias del area urbana y la

tecnologia.

Cabe mencionar que en el tema de integracién territorial gran parte del municipio es de
zonas accidentadas y clima de temperaturas bajas en invierno, lo que lo vuelve altamente

potencial a la incidencia de emergencias.

El tema de proteccion civil se fortalece de manera paulatina en la educacion basica, cuyo
objetivo especifico comprende el fomentar la cultura del principio basico de la

autoproteccion.
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La salvaguarda de la vida de todos los integrantes del municipio, la protecciéon de su
patrimonio y el cumplimiento a la difusion de la cultura son objetivos prioritarios para
contribuir al bienestar de la poblacién, por lo que la programacion de acciones considera

necesario fortalecer a la institucion municipal.
Reglamentacién Municipal

En el constante proceso del cambio, diversas normatividades avalan modificaciones a la
estructura administrativa municipal para el correcto funcionamiento y logro de los objetivos

de la misma.

De acuerdo a lo que establece la Ley Orgéanica Municipal en el Capitulo Tercero de las
Atribuciones del Ayuntamiento, en el Articulo 31 fraccién |, tiene la atribucion de expedir y
reformar el Bando Municipal, asi como los reglamentos circulares y disposiciones
administrativas de observancia general dentro del territorio municipal, que sean necesarios

para el cumplimiento de sus atribuciones.

Los constantes cambios en el ambito local, estatal, nacional e internacional, exigen a las
administraciones locales la creacion de normatividad que pueda adoptar procesos a sus
sistemas administrativos, sin que esto implique una pérdida de autonomia y permita a la

administracion local el ejercicio pleno en sus funciones.

En ese sentido la presente administracién estd comprometida con la simplificacién de
tramites que permitan atender de manera agil y puntual las demandas de la poblacion. Cabe
destacar que se cuentan con 47 reglamentos los cuales fueron aprobados y publicados en

gaceta municipal.
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Temay Programa de Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
Subtema de la Estructura (Analisis de lo (Analisis de lo (Analisis de lo (Analisis de lo
Desarrollo Programética interno) Externo) interno) Externo)
Seguridad 01070101 El parque vehicular | Se cuenta con un | Existe un bajo | Detonantes que
Publica, Seguridad se encuentra en | juzgado de primera | nimero de | provoquen la
Transito la Publica condiciones instancia, un | elementos  por | desintegracion
funcion materiales juzgado de cuantia | habitante. familiar y
mediadora- aceptables. menor y un desercion escolar
conciliadora ministerio publico. El numero de | en la
Se cuenta con un patrullas es | adolescencia.
01080101 antro de Mango y Fortalecimiento de insuficiente para '
L camaras de video | las relaciones y | cubrir la totalidad | Mala imagen a la
Prqtecmon vigilancia. cooperacion de los | del municipio. ciudadania  por
Juridica de las municipios parte del cuerpo
personasy Se cuenta con el | colindantes. Equipamiento policiaco.
sus bienes area de prevencion insuficiente para
del delito. Generar los elementos de | Crecimiento de la
estrategias que | seguridad. tasa de delitos de
Se tiene una | permitan un mejor robo comun.
Comision del | desempefio de la | No se cuenta en
Servicio policia municipal. su totalidad de los
Profesional de elementos con el
Carrera. Campafas para la | examen de
prevencion del | control de
Capacitacion delito en escuelas y | confianza.
continua de los | delegaciones.
elementos de Salarios bajos
seguridad. Apoyo  mediante | que perciben los
programas elementos.
Se cuenta con | Federales y
personal Estatales.
capacitado en | Implementacién de
materia de | politicas de
mediacion- integracion y
conciliacion. participacion social.
Derechos 01020401 Difusion en la | Promover e | Falta de | Violencia escolar
Humanos Derechos cultura de los | impulsar la cultura | estructura entre los
humanos derechos humanos. | de los derechos | adecuada y | alumnos.

humanos en
escuelas,
servidores publicos
y poblacion en
general.

Apoyo a la
poblacién  victima
de la violencia de
sus derechos
humanos.

suficiente para el
area de Derechos
Humanos.

Déficit en el
presupuesto
asignado al area
de los Derechos
Humanos.

Insuficiencia en el
personal del area.

La inestabilidad
social, la crisis
econémica y el
desempleo se
vuelven los
factores
detonantes de la
violencia.
Que el nivel
delincuencial
impida el ejercicio
y la defensa de

los Derechos
Humanos de
todos los
habitantes.
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Temay Programa de Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
Subtema de la Estructura (Analisis de lo (Analisis de lo (Analisis de lo (Analisis de lo
Desarrollo Programética interno) Externo) interno) Externo)
Proteccion Civil 01070201 Personal Conformar Insuficiente Cambios en
Proteccion civil | capacitado en | unidades internas | equipo para | materia de
atencion de | de proteccion civil | atender las | legislacién
emergencias y | en los diferentes | emergencias de
difusion de la | sectores publicos, | mayor magnitud. Crecimiento
cultura de | sociales y privados. poblacional, en
proteccion civil. Bajo presupuesto | zonas de riesgo.
Existencia del | para la
Se cuenta con un | Consejo Municipal | coordinacion de | Cambios
Atlas de Riesgo | de Proteccion Civil. | proteccion civil. climéticos,
Municipal. heladas, lluvias
Apoyo a la | Insuficiencia de | torrenciales,
Tiene vinculacién | sociedad. combustible para | Ondas de calor.
con otras las unidades de
dependencias Realizacion de | emergencia.
estatales y | simulacros bajo
federales en | diferentes
materia de | esquemas
capacitacion.

Se cuentan con 6

refugios
temporales, para la
atencion de

emergencias.

Reglamentacio 01030902 Se tiene aprobados | Fortalecimiento y | Desconocimiento | Desinterés de
n Municipal Reglamentacion | y publicados 47 | actualizacion  del | de la | ciudadanos y
Municipal reglamentos y | marco normativo | reglamentacién servidores
manuales de | municipal, que | municipal por | publicos por el
organizacion. permita enfrentar | parte de los | conocimiento del
los distintos retos y | servidores marco normativo
Se cuenta con una | demandas de la | publicos.
comision de | ciudadania. Reglamentos y
reglamentacion Desconocimiento | manuales no
municipal gue | Se cuenta con una | de los | aplicables.
facilita la | pagina web para | ciudadanos del
actualizacion mayor difusién del | marco normativo | Sobre
reglamentaria. marco normativo municipal. reglamentacion
municipal que
El marco normativo Falta de difusién | entorpezca  su
se encuentra de la | aplicacion.
publicado en el reglamentacion
portal de internet municipal al
municipal para el interior y exterior
conocimiento de la de la
ciudadania administracion
municipal.
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3.3.2 Prospectiva

En el Municipio de Zinacantepec se impulsan acciones orientadas a combatir la inseguridad
publica con estricto apego a ley mediante la capacitacion y profesionalizacion del cuerpo
de seguridad, se incrementd el niumero de los elementos policiacos para ampliar la
cobertura en el territorio municipal , el establecimiento de mapas geo referenciales delictivos
que permitan el analisis criminal para una oportuna toma de decisiones, se tiene un sistema
de emergencias integral con el uso de sistemas de comunicacién y la coordinacion con la

policia federal y estatal lo que permite eficientar la respuesta en los diferentes servicios.

Se actualiza el Atlas de Riesgo Municipal y el Programa Municipal de Proteccién Civil para
atender las emergencias y contingencias que se puedan presentar, gestionando
capacitacion continua para los paramédicos y personal que difunde la cultura de proteccién
civil. Se impulsan los programas que garanticen los derechos humanos de las personas

detenidas, servidores publicos y poblacion en general.

Se cuenta con un marco normativo municipal que da certeza y garantiza la actuacion de la

administracion municipal.
3.3.3 Objetivos

Garantizar la integridad de las personas y su patrimonio en un ambiente de orden y paz
social mediante la operaciébn de programas, estrategias y mecanismos dirigidos a
salvaguardar la seguridad vida e integridad fisica, todo esto mediante la participacion activa

de la poblacién en la observancia y denuncia de los actos delictivos.

Garantizar con la autoridad municipal el respeto a los Derechos Humanos, promoviéndolos
y difundiéndolos, dando especial énfasis en los sectores con mayor vulnerabilidad que son:
Nifios y Nifias, Adultos Mayores, Mujeres, Indigenas, Discapacitados, Personas con

Preferencias Sexuales Diferentes.

Incrementar la legalidad y formalizacion tanto interior como al exterior del Ayuntamiento

mediante la elaboracién y actualizacién de instrumentos administrativos.
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3.3.4 Estrategias

Brindar a los elementos la capacitacion necesaria e impulsar el uso de instrumentos
legales, tecnoldgicos y de coordinacion para devolver a la sociedad la credibilidad,

seguridad y tranquilidad que demanda.

Gestionar ante instancias federales y estatales el equipamiento y unidades de

transporte propias para la seguridad publica y proteccion civil.

Implementar los procedimientos de mediacion-conciliacion para dar solucion a la

problematica que se dirimen entre los ciudadanos.

Contar con un padron actualizado de los partidos politicos, sindicatos, grupos
religiosos, asociaciones deportivas, civiles, transportistas, instituciones educativas,

culturales, autoridades municipales y autoridades auxiliares.

Establecer esquemas de asesoria y orientacion juridica a las personas sobre sus

derechos humanos.

Establecer mecanismos de supervisién de la carcel municipal a final de velar el

respeto por los derechos humanos.

Generar esquemas de recopilacién de quejas que presente la ciudadania por

violacién a sus derechos humanos.

Crear y establecer mecanismos que promuevan y aseguren la participacion de la

comunidad en las acciones, para la prevencion de desastres.

Elaborar y/o Actualizar el Atlas de Riesgos Municipal, con la finalidad de integrar y
procesar informacion geografica y estadistica, de manera organizada para ofrecer

resultados en materia de prevencion.

Fortalecer el sistema normativo, reglamentario y administrativo que permita atender

con eficacia el quehacer gubernamental.
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3.3.5 Lineas de Accidn

110

Emprender acciones en materia de capacitacion, equipamiento y profesionalizacion

de los elementos de seguridad publica y transito.

Promover que en su totalidad los elementos de seguridad apliquen el examen de

confianza.
Promover en la ciudadania la cultura de la denuncia ciudadana.

Incrementar presencia policial en todas las localidades, colonias y fraccionamientos

del municipio.

Implementar programas y actividades como la promocion de la cultura de la paz, la

mediacion y conciliacion de conflictos y la justicia restaurativa.

Implementar programas preventivos en materia de transito, sensibilizando a los

habitantes mediante la entrega de tripticos para el uso correcto de las via publica.

Por medio del area de Prevencién del Delito implementar acciones de combate a las

adicciones en escuelas y negocios con venta de vinos.

Recibir, canalizar y dar seguimiento a las quejas por presuntas violaciones a sus

derechos humanos.

Realizar visitas de inspeccion a las galeras municipales a fin de garantizar los

Derechos Humanos de las personas detenidas por faltas administrativas.

Realizar un plan de trabajo para difundir en las instituciones educativas el respeto a

los Derechos Humanos.

Realizar un programa de capacitacion a la poblacion sobre temas como: Medidas

generales de prevencion, simulacros, escuela segura y primeros auxilios.

Coadyuvar en la elaboracién y/o actualizacion del atlas de riesgo municipal y el
programa municipal de proteccion civil para atender las emergencias y
contingencias provocadas por fenémenos perturbadores de origen natural o
antropogénico.
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¢ Realizar verificaciones que ayuden a implementar las condiciones, equipamiento y
medidas de seguridad preventivas ante accidentes, siniestros o desastres en
establecimientos publicos y privados, con la finalidad de salvaguardar la integridad

fisica de los propietarios.

e Actualizacion y revision permanente de la reglamentacion y normatividad de la

administracion pablica municipal.

3.3.6 Matriz de Indicadores para Resultados

__ Indicadores .
objetivo o resumen ... Medios de
. Frecuencia o Supuestos
narrativo Férmula verificacion

y Tipo

Incrementar el nivel de Vc?rr::aéﬂ?unal de los (Numero de denuncias del
sequridad de la |Pndices de afio actual/ Numero de Anual Registro de denuncias
ciu%a dania delincuencia en el denuncias afio anterior)- | Estratégico | en el ministerio publico
o 1)*100
Municipio
o ((Disminucion de la indices de

Tasa de variacion | inseguridad publica en al delincuencia de la
Disminuir la inseguridad | porcentual afio actual/ disminuciéon de Secretaria de
publica de la poblacion | disminucién de la | 1a inseguridad pdblica en al Anual s ; :

: . ~ ) " . eguridad Ciudadana.

mediante la presencia de inseguridad afio anterior)-1)*100 Estratégico

los cuerpos policiacos. publica.

Variacion .

orcentual de (Namero de elementos
Profesionalizacién de los Ea acitaciones a capacitados/ Numero de Anual Constancias de
elementos policiacos P elementos programados | Estratégico Capacitacion

los elementos

oliciacos para capacitar)*100

((Total de elementos

1.- Capacitacion de los capacitados realizadas /

elementos de seguridad. cpgrgiﬂgﬁmes de Total de elementos GAerjslii?ﬁln ngs;a(l:?t(;;sége
P ’ programadas a P
capacitar)*100
Percepcion de la seguridad
L . de la ciudadania del afio Resultados de las
1. Percepcién de la|Inseguridad . - Anual
h P anterior/percepcion de la - encuestas del de los
seguridad publica. . ~ Gestion e
seguridad del afio actual)- dos ultimos semestres
1)*100.

DIAGNOSTICOS POR PILARES TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES 111



'@ﬁ 2016-2018

ZINACANTEPEC ARiO UNO ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. VOLUMEN UNO NUMERO DIEZ
+ IDENTIDAD QUE NOS UNE - PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

3.4 Eje Transversal Gobierno de Resultados
3.4.1 Diagnéstico

Una administracion eficiente y eficaz se logra cuando se establecen procesos novedosos y
se cumplen las funciones con estricto apego a la normatividad y demanda social. Estas
acciones a través del tiempo se han visto cada vez mas ordenadas y acordes a las nuevas
metodologias y esquemas que se han planteado por los gobiernos federal y estatal, no
obstante, el compromiso que se establece en este plan de desarrollo, es alcanzar una
administracion por resultados, que atienda las demandas de la poblacion e impulse el
desarrollo del municipio, siempre bajo el mas escrupuloso sentido de la legalidad, la

transparencia y la rendicién de cuentas.

Es de vital importancia contar con una estructura administrativa funcional que nos permita
el cumplimiento de las atribuciones constitucionales y un marco normativo actualizado que
dé certeza juridica a la poblacién. La presente administracion buscara fortalecer la
participacién de la poblacion, con la cual se alcanzaran los resultados esperados. En este
aspecto, este gobierno municipal estd comprometido con la idea de ser un gobierno cercano

y abierto a la demanda social.

Para impulsar el crecimiento de la poblacion, su economia y la conservacion de su territorio
se requiere de contar con el recurso financiero que permitan el establecimiento de acciones
de desarrollo, por ello, se tiene el compromiso de fortalecer la recaudacion de ingresos

propios y el saneamiento de las finanzas municipales que nos conduzcan hacia una

autonomia financiera en el mediano y largo plazo.

Temay Programa de la Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
Subtema de Estructura (Anélisis de lo (Anélisis de lo (Anélisis de lo (Anédlisis de lo
Desarrollo Programatica interno) Externo) interno) Externo)
Temas:
01050206 Se crearon Elaborar un No se tienen Resistencia al
Consolidacion de nuevas diagndstico de la correctamente cambio.
Estructura L . S P L
la administracion coordinaciones estructura orgéanica | definidas las Falta de
Administrativa publica de administrativas que determine si responsabilidades liderazgo en los
: resultados gue permitirén ésta es congruente | y funciones de las grupos de
del Gobierno . e A .
una mejor con los objetivos a | areas de nueva trabajo que
Municipal. 01080102 consecucion de | cortoy largo plazo. | creacién. limiten la
Modernizacion del | metasy consecucion de
objetivos. metas y
objetivos.
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catastro Se tiene
mexiquense implementado el Falta de
Presupuesto recursos
01080301 Basado en financieros que
Comunicacion Resultados permitan la
publica'y Municipales, consecucion de
fortalecimiento como metas y
informativo fortalecimiento objetivos.
de la planeacion
01080501 estratégica.
Gobierno
electrénico
01050205
Manuales de Planeacion y Se cuenta con Coordinaciéon con El Manual General Rezago en la
o presupuesto personal instituciones del de Organizacion Modernizacion y
Organizacion y basado en capacitado para | gobierno estatal existente no se simplificacion
procedimientos. | resultado la elaboracién para asesoria en la | encuentra administrativa.
de Manuales. elaboracion de aprobado y
Manuales. publicado de Reglamentos y
Se cuenta con conformidad a la manuales no
una normatividad aplicables.
Subdireccion de vigente.
Mejora
Regulatoria que No se cuenta con
apoya la Manuales de
simplificacion Procedimientos.
administrativa.
Perfil técnico- 01050206 Se tiene AcCceso a recursos No se cuenta con La
. Consolidacion de asignado Federales y un catélogo de Administracion
profesional de la administracion presupuesto estatales para la puestos que defina | Publica requiere
los servidores publica de especifico para elaboracion de el perfil técnico — de mayores
L resultados la capacitacion Reglamentacion profesional de los capacidades
publicos de los Municipal, servidores para
municipales. servidores publicos. responder a las
publicos. Acceso a cursos demandas de la
de capacitacion y No se cuenta con ciudadania
profesionalizaciéon un archivo de
de distintas personal completo
instancias ylo actualizado.
gubernamentales.
Transparenciay | 01030101 Se cuenta con Implementacion de | Deficiente difusion | Incumplimiento

Conduccion de las

una unidad de

distintas

hacia la ciudadania

en la

rendicion de politicas generales | Transparenciay | metodologias para | de las distintas publicacion de
cuentas. de gobierno Acceso a la la evaluacion de la | modalidades de informacion
Informacion. transparencia acceso a la requerida por
01030401 municipal, informacion. los distintos
Desarrollo de la disefiadas por entes
funcién puablica y Se cuenta con organismos Falta de fiscalizadores.
un reglamento publicos y sensibilizacion de
de privados. los servidores
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ética en el servicio
publico

01030501
Asistencia juridica
al ejecutivo

01030904
Coordinacion
intergubernamental
regional

01080401
Transparencia.

Transparencia 'y
Acceso a la
informacién
publica
municipal y
codigo de ética
de los
servidores
publicos
municipales

Mayor difusion
sobre acciones de
transparencia
implementadas por
la Administracion
Municipal.

Se cuenta con una
Ley de
transparencia que
fomenta la
rendicion de
cuentas.

Instalacion y
seguimiento de
comités de
participacion
ciudadana.

Se cuenta con una
excelente
coordinacion y
colaboracién con el
Instituto de
Transparencia 'y
Acceso a la
Informacion
Publica y
Proteccion de
Datos Personales
del Estado de
México y
Municipios.

publicos en la
transparencia y
rendicion de
cuentas.

Falta de
confianza de la
ciudadania en
las autoridades
municipales.

Falta de
participacion
social en
materia de
transparencia.

Corrupcioén de
funcionarios
publicos.

3.4.2 Prospectiva

El municipio cuenta con una estructura administrativa acorde a las necesidades de la

poblacién, y con un manual de organizacion especifico que delimite claramente las

funciones de las distintas areas de la administracion. Mediante la aplicacién de la Mejora

Regulatoria, y la profesionalizacion de los servidores publicos, se lograra la modernizacion

y simplificacion administrativa permitiendo una 4&gil atencion a las demandas de la

poblacion; se cuenta con un marco normativo municipal que da certeza y garantiza la

actuacion de la administracion municipal; se trabaja continuamente en la profesionalizacion

de los servidores publicos, enfatizando en la vinculacion de sus capacidades con las

aptitudes necesaria para el puesto, propiciando de igual forma la honestidad y actitud de

servicio.
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3.4.3 Objetivo

Impulsar una Administracién Publica Municipal eficaz y eficiente, sustentada en una
estructura organizacional funcional que responda a las necesidades municipales, contando
con servidores publicos con la vocacién y el perfil requeridos, cuyo actuar sea en apego a
los manuales administrativos vigentes, fomentando entre ellos la cultura de la

transparencia, la rendicion de cuentas y el combate a la corrupcién.

3.4.4 Estrategias

Contar con una estructura organizacional optima que responda a los retos y

requerimientos de la demanda ciudadana.

e Promover la actualizacion y elaboracion de manuales de organizacion y
procedimientos para el cumplimiento de las funciones y atribuciones competentes

al gobierno municipal.

e Contribuir activamente en el mejoramiento y actualizaciébn de los procesos
normativos que permitan la consolidacion de la simplificacion y modernizacion

administrativa en beneficio de la poblacion.

e Promover la mejora de un marco reglamentario moderno y eficaz que permita el

fortalecimiento de proyectos de desarrollo municipal y regional.

e Impulsar una adecuada formacion profesional de los servidores publicos

municipales, que permita una mayor capacidad de la funcién publica.

e Impulsar la capacitacion y profesionalizacion de los servidores publicos que se

refleje en una administracién eficaz y eficiente.

e Establecer mecanismos de vigilancia, fiscalizacion, control y evaluacién de los
recursos publicos que permitan el fortalecimiento de las acciones de transparencia

y rendicion de cuentas.

e Establecer acciones de divulgacion y participacion social en el seguimiento de la
gestién publica municipal a fin incrementar la confianza de la ciudadania en el

gobierno municipal.
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Consolidar una administracion publica accesible, eficiente y eficaz bajo esquemas

de transparencia en el uso de los recursos.

Acciones de combate a la corrupcién y las conductas ilicitas entre los servidores
publicos municipales que permitan garantizar un adecuado actuar de los servidores

publicos.

3.4.5 Lineas de Accién

116

Andlisis de la estructura organica municipal.

Actualizacion y adecuacion de la estructura organica a la consecucion de metas y

objetivos.

Validacion de la estructura organica actualizada.

Revision y actualizacién del manual general de organizacion.
Elaboracién de manuales especificos de organizacion.

Validacion y aprobacion por cabildo de los manuales de organizacion, general y

especifico.
Difusion y sensibilizacion del uso de manuales de organizacion.
Elaboracién de manuales de procedimientos estandarizados

Impulsar el uso de las tecnologias de la informacion en la prestacion de tramites a

la ciudadania.

Realizar la simplificacién administrativa mediante la comisién municipal de mejora

regulatoria.

Vinculacion de los servidores publicos a cursos de capacitacion y profesionalizacion

de entes estatales y federales.
Estructuraciéon e implementacion del programa de capacitacion continua municipal.

Actualizacion de expedientes de personal.
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e Estructuracién de un catalogo de puestos.
e Elaboracion de un programa anual de auditorias.

e Acciones de fiscalizacion de ingresos y gastos en congruencia con el presupuesto
aprobado.

¢ Implementacién de controles internos.
¢ Fomentar la creacion y renovacion de comités de participacién ciudadana.

e Difusién de las acciones de transparencia y rendicion de cuentas mediante las

tecnologias de la informacién.

e Publicacibn mensual de informacion de las diferentes areas que integran la

administracion municipal.

o Atender y entregar en tiempo y forma las respuestas a las solicitudes de acceso a

la informacion.

¢ Realizar informe de evaluacién de cumplimiento de metas de los programas e

identificar los resultados.

e Atencién y seguimiento a quejas o denuncias y substanciacion de procedimientos
administrativos disciplinarios y resarcitorios interpuestos en contra de Servidores

publicos.

3.4.6 Matriz de Indicadores para Resultados

Objetivo o resumen [CleEEoIEs Medios de

narrativo Férmula Frec_t_J_enma y verificacion
ipo

Supuestos

B (No. de resultado | Anual Registro administrativo | EI ~ presupuesto
Fortalecer la gestion alcanzados/ Total de del H. Ayuntamiento federal y estatal

publl_ca por resultados Gestion publica por resultados propuestos cqntlnueq con el
mediante el en cada programa mismo ritmo de

- resultados. g
cumplimiento de anual)*100 crecimiento
objetivos y proyectos.
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Eficacia de la

Mejorar la eficiencia de ACla -«
funcion publica.

la gestion publica para
atender lo que la
normatividad establece y
la poblacién demanda.

Auditorias sobre la
correcta aplicacion de
los recursos publicos
aplicadas.

Porcentaje de
auditorias

Integracion de los
reportes de
auditorias al
expediente técnico.

Porcentaje de
reportes de
auditorias

(Areas administrativas
con procesos
mejorados / Total de
areas del
municipio)*100

(Auditorias
aplicadas/Auditorias
programadas)*100

(Reportes de
auditorias atendidas/
Reportes de auditorias
programadas)*100

Anual

Semestral
Gestion

Semestral
Gestion

Registro administrativo
del H. Ayuntamiento

e Actas de auditoria.
e Reportes
realizados.
e Programa
auditorias

de

e Reportes de

auditoria.

El  presupuesto
federal y estatal
continlen con el
mismo ritmo de
crecimiento

Las areas de la
administracion
participan
activamente en la
rendicion de
cuentas.

La contraloria
interna realiza
oportunamente
los reportes.

3.5 Eje Transversal Financiamiento Para el Desarrollo
3.5.1 Diagnéstico

El gobierno Municipal requiere de contar con recursos financieros suficientes y finanzas
sanas que permitan impulsar el desarrollo del municipio, por ello, cuando se tiene una
finanza sana es posible orientar los recursos hacia nuevos servicios o para la

modernizacion de estos y promover una politica equilibrada de acuerdo al crecimiento de

la economia.

Temay Programa de Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas

Subtema de la Estructura  (Analisis de lo (Andlisis de lo (Analisis de (Analisis de lo

Desarrollo Programatica | interno) Externo) lo interno) Externo)

Tema: 01050202 La Acceso a fuentes | EI  Municipio | Reduccion de

Autonomia Fortalecimient | administracion alternas de | depende en | las aportaciones

o de los municipal cuenta | financiamiento gran medida | Y

Financiera, y ingresos con buenas | de procedencia de participaciones

federal, y estatal. federales en

participaciones
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calificaciones y organismos | y aportaciones | funcién del
crediticias. internacionales. federales y | contexto
estatales. econdmico.
Ley Federal de
Presupuesto y Desfase en la
Responsabilidad ministracion de
Hacendaria recursos por
transferencias
Recaudacion y | 04020101 Se restablecié el | Impulso de la | Padrones de | Apatia de

contribuyentes

sustentada en el
recurso FEFOM.
Consolidacién
del Presupuesto
basado en
Resultados
Municipal
(PbRM)

Padron de en la tesoreria | catastral desactualizado | para el pago de
Contribuyentes | 01050202 municipal, lo que s. impuestos.
Fortalecimient | permitira el | Sensibilizacion e
o delos fortalecimiento incentivar a | Insuficiente
ingresos de la | contribuyentes estrategias de
recaudacion. en el pago de | recaudacion
contribuciones de recursos
propios.
Estrategias
innovadoras de
recaudacion.
Estructura de | 04040101 La deuda publica | Impulso de la Incremento del
Previsiones municipal se | Armonizacion endeudamiento
egresos. -~
para el pago encuentra contable. municipal
de adeudos de | refinanciada a
ejercicios una tasa por
fiscales debajo de las
anteriores tasas de
mercado,

Las condiciones de los ingresos, egresos y asi como su padrén de contribuyentes refleja la

necesidad de promover un esquema de accidon gubernamental “prudente”, sin que

comprometa la asignacion del presupuesto aun cuando el crecimiento del municipio sea

mas lento.

El comportamiento segun origen de los recursos sigue siendo dependiente, ya que los

ingresos propios, representa un minimo porcentaje; Las participaciones federales y

estatales son la parte esencial del presupuesto municipal, utilizado tanto para la prestacion

de servicios como para el incremento y mejora de la infraestructura. La baja recaudacion
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de ingresos y derechos, se debe a la falta de cultura del pago y al no contar con padrones

de contribuyentes actualizados.

Los egresos histéricamente observan una alta disposicion hacia el gasto corriente, en
especial al pago de servicios personales, le sigue el gasto de inversion y finamente los

recursos destinados a materiales y suministros y servicios generales.

La deuda publica es tema preocupante debido al alto monto que el gobierno municipal tiene
acumulado por las administraciones anteriores, por lo que las acciones que seran

emprendidas en este tema deberan tener un gran impacto en el saneamiento financiero.

3.5.2 Prospectiva

Escenario Tendencial:

Una Administracion Municipal con reducida capacidad recaudatoria y con alta dependencia
de participaciones, un sobre endeudamiento que vulnere o limite el cumplimiento de los

servicios municipales basico, y el desarrollo municipal.

Escenario factible:

Se prevé un municipio con mayor capacidad financiera, con acciones bien establecidas que

fortalecen la recaudacion de ingresos propios encaminado hacia la autonomia financiera.

Los servicios publicos se ven fortalecidos, asi mismo se prevé un mayor desarrollo
fundamentado en una mayor inversion y una deuda municipal que no vulnera la estabilidad

de las finanzas municipales.
3.5.3 Objetivo

Consolidar la capacidad financiera municipal, mediante el incremento de los ingresos
propios y el estricto control del gasto y deuda publica, aplicando medidas de racionalidad y
disciplina presupuestal, y garantizando la aplicacion del Presupuesto Basado en Resultados

Municipal, en estricto apego a la planeacion estratégica
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3.5.4 Estrategias
e Acciones tendientes al fortalecimiento de la recaudacion Municipal.
e Politicas y acciones encaminadas al eficiente manejo de recursos municipales.
e Acciones de coordinacion para acercar fuentes alternas de financiamiento.
¢ Manejo eficiente de la Deuda publica.
e Consolidar las furentes alternas de financiamiento
o Fortalecer la aplicacién del presupuesto basado en resultados.
e Establecer medidas eficientes de contencion al gasto municipal.
3.5.5 Lineas de Accidén
e Fortalecer la vigilancia y fiscalizacion en el manejo de los recursos municipales.
o Fortalecer el proceso de planeacion, programacion, presupuestacion y evaluacion.
e Consolidar la cultura de la recaudacion.
e Actualizacion de padrones de contribuyentes.

e Seguimiento puntual a las evaluaciones de metas y proyectos para las

reconducciones necesarias.

e Fortalecer la contencién del gasto destinado a servicios personales y gasto de

operacion administrativo

e Establecer mecanismos de asignacién del presupuesto con base en el desempefio

de los programas presupuestarios.

e Establecer un mecanismo de identificacion y seguimiento de aspectos susceptibles

de mejora en la aplicacion del gasto municipal.
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3.5.6 Matriz de Indicadores para Resultados

Objetivo o
resumen

Indicadores

Medios de

Supuestos

Frecuencia
y Tipo

narrativo Nombre Formula verificacion

Alcanzar finanzas | Eficiencia en | ((Ingresos - Gasto Documentacién | Comportamiento
publicar sanas. cuenta corriente. | corriente) / Total de contable- econdémico

ingresos)*100. presupuestal estandar.
Mejorar el | Autonomia (Ingresos propios) [/ Ayuntamiento | Comportamiento
esquema de | financiera. (Total de ingresos - econémico
generacion de Ingresos por estandar.
ingresos propios. Financiamiento)*100.
Atender Nivel de | (Total de ingresos real | Anual Ayuntamiento | Comportamiento
esquemas cumplimiento / Ingresos econdmico
presupuestarios presupuestal presupuestados)*100. estandar.
autorizados. (ingreso).
Destinar recurso a | Canalizacion de | (Total de egresos en | Anual Ayuntamiento | Comportamiento
las acciones de |recursos obra publica / Total de econdmico
valor social. municipales a | egresos)*100. estandar.

obra publica.

Ampliar los | Incremento en la | ((Recaudacién  total | Anual Ayuntamiento | Comportamiento
esquemas de | recaudacion. anual / Recaudacién econdmico
recaudacion para total afio anterior) - estandar.
la una mayor 1)*100.
autonomia
financiera.

3.5.7 Obras y Acciones de alto impacto

Poblacion
beneficiada

Periodo de
ejecucion

Fuentes de
financiamiento

Localizacién Impactos

esperados

Descripcion del
proyecto

Capacidad
programada

Reubicacion de la | 1 Reubicacién Mejorar la 300000
Tesoreria Cabecera Recursos Propios | 2016 funcionalidad. habitantes
Municipal. Municipal

Reestructuraciony | 1 Cabecera Recursos 2016-2018 | Mejorar la 167,759
mejoramiento del Mejoramiento Municipal Propios. atencion al habitantes

contribuyente a
fin de impulsar
el incremento
enla
recaudacion.

Centro Integral de
Tramites y
Servicios.
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TEMAS DE DESARROLLO DE LOS
PILARES TEMATICOS Y EJES
TRANSVERSALES

=

e Gobierno Solidario

e Municipio Progresista

Sociedad Protegida

Ejes Transversales
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4. TEMAS DE DESARROLLO DE LOS PILARES TEMATICOS Y EJES
TRANSVERSALES

4.1 Pilar Tematico Gobierno Solidario
4.1.1 Tema: Nucleo Social y Calidad de Vida

Diagnostico

Nuestro mayor compromiso es responde a las necesidades de salud, educativas, culturales,
deportivas y de asistencia social, por lo que implementaremos programas que atiendan de
manera puntual cada una de las necesidades en estas areas, identificando como temas
centrales de la politica social al combate a la pobreza, marginacién, desigualdad,
fortalecimiento del ndcleo social, mejoramiento de la calidad de vida y atencion a los grupos
en situacion de vulnerabilidad donde la politica social pondra atencién especial en los

sectores de la poblacién que por sus caracteristicas requieren una atencién focalizada.

Se implementaran politicas publicas para el desarrollo social que permitan garantizar una
vida digna, abatiendo las causas y efectos de la pobreza y marginacion, mediante una
politica municipal integral orientada a apoyar el acceso a los servicios de salud, educacion,
cultura, deporte y apoyo a grupos en estado de vulnerabilidad con una vision de equidad en
las oportunidades de desarrollo de la poblacion y al mismo tiempo propiciar las condiciones

para alcanzar una cohesion y arraigo de los habitantes en el Municipio.

Sabemos que hoy en dia la salud, la educacién y el deporte no son una etapa en la vida
sino un proceso continuo que nos permitird a todas las edades disfrutar de una vida digna,
en la que se priorizara la cultura del cuidado de la salud, lo que posibilitara el adquirir nuevos
conocimientos, destrezas fisicas y mentales para desempefiar de manera eficiente nuestro
trabajo y responsabilidades familiares. Por esto impulsaremos politicas publicas que
permitan contar con espacios dignos para: recibir orientacion y atencion médica para el
cuidado de nuestra salud, incrementar nuestros conocimientos y el esparcimiento o practica

deportiva.
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Nivel de Desarrollo Social y Humano

En la siguiente tabla se muestran las localidades que presentan un nivel bajo y muy bajo
de Desarrollo Social y Humano, donde se focalizardn de manera prioritaria las acciones en
materia de Desarrollo Social. Sin embargo, no se exime la responsabilidad de atender
aquellas localidades que demanden obras y acciones en favor de sus comunidades.

El Céporo Muy Bajo+
Barrio de México Muy Bajo+
Barrio de México Muy Bajo
Barrio de La Rosa Muy Bajo
Dos Caminos Crucero de la Puerta Muy Bajo
Ejido San Lorenzo Cuauhtenco Muy Bajo+
Ejido San Lorenzo Cuauhtenco Muy Bajo
El Kiosco Muy Bajo
San Antonio Acahualco Muy Bajo
Santa Maria del Monte Muy Bajo
Santa Maria del Monte Bajo
Santa Maria del Monte Bajo+

San Antonio Acahualco Bajo+

San Antonio Acahualco Bajo
Tejalpa Bajo+

San Miguel Zinacantepec Bajo

San Miguel Zinacantepec Bajo+
Santa Cruz Cuauhtenco Bajo
Santa Cruz Cuauhtenco Bajo+

San Miguel Hojas Anchas Bajo

Cruz Colorada Bajo

Mapeo del nivel de desarrollo social y humano, urbano y rural del municipio de
Zinacantepec, 2010, de acuerdo al Censo 2010, realizado por el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia.
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Nivel de desarrollo social y humano, urbano y rural del municipio de Zinacantepec, 2010

e s

Simbologia

O  Limieessal

> znscantepec

Y5  Municiplos contgues
Area urmana

=>  AGES upana

®  Localoaces ruraler

Nivei de Decarrolic $oclal y Humano
I vy b3
Eajo
Medio
Ao
I muyaro

Contexto estatal

Nivel de Marginacién

En la siguiente tabla se muestran las localidades que presentan un nivel alto y muy alto de
Marginacion, donde se focalizaran de manera prioritaria las acciones en materia de
Desarrollo Social. Sin embargo, no se exime la responsabilidad de atender aquellas

localidades que demanden obras y acciones en favor de sus comunidades.

Agua Blanca (Ejido Santa Maria del Monte) Muy Alto
El Coporo Muy Alto
Barrio de México Muy Alto
Barrio de México Muy Alto
Barrio de México Muy Alto
Barrio de La Rosa Muy Alto
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Ejido San Lorenzo Cuauhtenco Muy Alto
Dos Caminos (Crucero de La Puerta) Muy Alto
Tejalpa Muy Alto
Ejido San Lorenzo Cuauhtenco Muy Alto
El Kiosco Muy Alto
San Antonio Acahualco Muy Alto
Santa Cruz Cuauhtenco Muy Alto
Santa Cruz Cuauhtenco Muy Alto
Santa Cruz Cuauhtenco Muy Alto
Santa Maria del Monte Alto
Santa Maria del Monte Alto
San Antonio Acahualco Alto
San Antonio Acahualco Alto
San Miguel Zinacantepec Alto
San Miguel Zinacantepec Alto
Santa Cruz Cuauhtenco Alto
Santa Cruz Cuauhtenco Alto
San Juan de Las Huertas Alto
San Juan de Las Huertas Alto
San Miguel Zinacantepec Alto
San Miguel Zinacantepec Alto
San Miguel Zinacantepec Alto
127
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San Miguel Zinacantepec Alto
San Miguel Zinacantepec Alto
San Miguel Zinacantepec Alto
San Miguel Hojas Anchas Alto
Recibita (EI Remolino)* Alto
Cruz Colorada* Alto
El Curtidor* Alto
San Bartolo del Llano San Isidro* Alto
San Bartolo El Viejo* Alto
La Cafiada Grande* Alto
La Pefiuela* Alto
Raices* Alto
Loma Alta* Alto
Cruz Colorada* Alto
La Puerta del Monte (La Puerta)* Alto
Buenavista* Alto
Contadero de Matamoros* Alto
San Pedro Tejalpa* Alto
Colonia La Herradura* Alto
Ciendabajo Hacienda de Abajo* Alto
La Cafiada (Cafada Grande)* Alto
Loma de San Francisco* Alto
Colonia La Virgen* Alto
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Colonia Praztitlan (Colonia De Los Ingenieros)* Alto
El Capon (Puerta del Llano)* Alto
Loma De San Luis Mextepec* Alto
Santa Marta* Alto

Mapeo del nivel de marginacion, urbana y rural del municipio de Zinacantepec, de acuerdo
al Censo 2010, realizado por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

Nivel de marginacién, urbana y rural del municipio de Zinacantepec, 2010

b G
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Mivel de Marginsoion
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Medo
C sa0

[ muyoap

Contsxto estatal

—

« Tenango delValle
- e

#eciers

Nivel de Rezago Social

En la siguiente tabla se muestran las localidades que presentan un nivel alto de rezago
social, donde se focalizaran de manera prioritaria las acciones en materia de Desarrollo
Social. Sin embargo, no se exime la responsabilidad de atender aquellas localidades que

demanden obras y acciones en favor de sus comunidades.
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Agua Blanca Ejido Santa Maria del Monte Alto
Barrio de La Rosa Alto
Barrio de México Alto
Dos Caminos (Crucero de La Puerta) Alto
El Kiosco Alto

i G

©  umiteestanl

TS  zmacantepec

> Municpios consguoz
Ares urbana

______ . 3 ®  Locaxedes

Nivel de Rezago 3oclal

* | Tenango delValle
P el

v - -
‘ » -y
a3 Y )

De acuerdo a la Estrategia de Inclusion Social, impulsada por los gobiernos federal y estatal,
el principal objetivo en el municipio es disminuir los indices de pobreza, marginacién y
rezago social, dando como resultado que la calidad de vida de los zinacantepequenses se
eleve de manera considerable.
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adultos
mayores
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para los
jévenes

02060805 EI
papel
fundamental
de las mujeres
yla
perspectiva de
género

02060701
Pueblos
indigenas
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La

comunicacion
entre los tres
o6rdenes de
gobierno  es
permanente.

Se identifican
plenamente
las
localidades
en las que se
requiere
poner énfasis
en su
atencién

Se cuenta
con la
facultad y la
capacidad

para impulsar
politicas y
acciones de
Desarrollo

Social, que se
consideren

pertinentes

para lograr
los objetivos
programados.

Conocimiento
de los
procesos de
los
Programas
Sociales para
Su ejecucion

Implementacion
de la Estrategia
de Inclusion
Social, en la que
el municipio de
Zinacantepec
esta
considerado
como prioritario.

Vinculacion
interinstitucional
con
dependencias
del gobierno
estatal para
ejecucion de
programas de
desarrollo social

Existen
numerosas
instancias
privadas y
gubernamentales
ante las que se
pueden realizar
gestiones
sociales.

Voluntad de las
autoridades
municipales para
realizar gestiones
a favor de la
poblacion.

Recursos
financieros no
son
suficientes
para atender
la totalidad de
la poblacion
en situacioén
de
vulnerabilidad.

Informacién
estadistica
con la que se
cuenta no esta
actualizada, lo
gue impide
eficiencia en
la focalizacion
de los
recursos

Reduccion de
presupuesto
en materia de
Desarrollo
Social.

Desaparicion
de Programas
de Desarrollo
Social a nivel
Federal.

Crecimiento de
la poblacién en
situacion  de
vulnerabilidad
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Prospectiva

El Municipio de Zinacantepec cuenta con un desarrollo social equilibrado,
equitativo, participativo y sustentable, en el que sea prioritaria la calidad de vida de
los habitantes de municipio.

Objetivo
Mejorar la calidad de vida de los grupos un mayor rezago social, atendiendo sus
problematicas mediante la implementacion de politicas, programas y acciones que

detonen el desarrollo humano.

Estrategias

e Brindar orientacion a las mujeres y jovenes, fomentando la cultura de la prevencién
y el autocuidado.

o Redisefiar programas y acciones acordes a la probleméatica municipal, focalizados
a cada grupo vulnerable y a la poblacion en general.

¢ Dar seguimiento y evaluacion a los programas de desarrollo social.

e Garantizar el pleno cumplimiento de los derechos de cada grupo vulnerable,

incrementando sus posibilidades de participacién social y econémica.

Lineas de accién

e Crear y promover programas municipales que permitan atender las demandas de
la ciudadania en materia de asistencia social.

e Gestionar la ampliacién de padrones de beneficiarios de los diversos programas de
desarrollo social que coordinan las instancias gubernamentales federales y
estatales.

e Con el fin de lograr una mayor cobertura de atencién a la poblacién, impulsar la
microrregionalizacién municipal.

e Fomentar en los servidores publicos la practica eficiente en la atencion a la

ciudadania, asi como la correcta canalizacion de sus demandas.
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Matriz de Indicadores para Resultados

Pilar Tematico: Gobierno Solidario
TEMA: Nucleo Social y Calidad de Vida

Fin

Mejorar la calidad de
vida de los habitantes
de Zinacantepec

Calidad de vida
de los habitantes
de Zinacantepec

((calidad de vida
del afio actual/
Calidad de vida
del afio anterior)-
1) * 100

Anual
Estratégico

CONEVAL

Propésito

Mejorar la calidad de
vida de los grupos en
rezago social

Grupos en
rezago social
apoyados

(grupos en
rezago social
apoyados/
Grupos en
rezago social
detectados) *100

Anual
Estratégico

Archivo Municipal

Que los grupos
acepten la
ayuda

Componentes
(Grupos y
Imolementar Implementacién | acciones Que se cuente
P . de programas y |implementados/ con los recursos
programas y acciones . Anual . -
e detonen o| | &cciones para el | Gruposy Gestion Archivo Municipal para
gesarrollo humano desarrollo acciones implementar los
humano programados) programas
*100
Actividades
(Personas
apoyadas con
Personas
programas de Que la personas
Implementar apoyadas con
desarrollo Anual . - acepten su
programas para el|programas de - Archivo Municipal . -
humano/ Total de Gestion incorporacion a
desarrollo humano desarrollo
personas en los programas
humano .
rezago social)
*100
(Acciones Que las
Implementar acciones Acciones implementadas/ Anual personas
para el desarrollo Acciones - Archivo Municipal participen en las
Implementadas . Gestion .
humano programadas) acciones

100

implementadas
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4.1.1.1 Subtema: Educacién y cultura

Diagnéstico Educacion

Tomando en cuenta la gran importancia que tiene la educacion para el desarrollo social y
econdémico del municipio, se tiene considerado contar con los planteles educativos
suficientes, con el equipamiento suficiente para ofertar servicios de calidad desde el nivel

basico hasta el nivel superior.

Al analizar el indice poblacional se observa que la mayor parte de la poblacién oscila entre
los 0 a 29 afios siendo mayor el nimero de 0 a 14, quienes demandan en mayor medida

equipamientos educativos.

Actualmente en el municipio de Zinacantepec la demanda se satisface de manera uniforme

ya que la mayor parte de las comunidades cuenta con una escuela, es asi que existen:

Modalidad escolarizada 210
Preescolar 70
Primaria 68
Secundaria 42
Bachillerato 18
Centros Universitarios 12
Modalidad no escolarizada 39

*Incluye escuelas oficiales y particulares de control estatal y federal.

El 75% de las secundarias en el municipio ofrecen sélo el turno matutino, mientras que el
25% restante tiene turnos mixtos. Cabe mencionar que de las 42 secundarias solo cinco
son particulares, por lo que en el municipio se debe impulsar la participacion del sector
privado.
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Las instalaciones cuentan con seis aulas como minimo y 13 como maximo por cada
instalacion, por lo que la poblacién gue no habita en estas localidades y que desea continuar

con sus estudios se ve forzada a salir de sus comunidades para continuar con sus estudios.

En el Nivel superior el municipio cuenta con la Escuela de Artes Escénicas de la Universidad
Auténoma de Estado de México (UAEM), una Universidad Tecnhologica de Zinacantepec
(UTZIN), un Centro Universitario Zinacantepec del Estado de México A.C. y tres de caracter
privado que son el Campus Universitario Siglo XXI, Instituto Universitario Latinoamericano
y el Centro de Estudios Superiores Tollocan, mismos que ofrecen diferentes licenciaturas,
posgrados y diplomados, en diferentes turnos ampliando las posibilidades educativas de la
poblacion. Resaltando que gran parte de las personas que estudian en estos centros
educativos no son originarias del municipio de Zinacantepec, sino de municipios vecinos,
es decir, que su cobertura es de nivel regional.

Se considera que en el municipio la oferta educativa a nivel superior es limitada por la falta

de espacios publicos de este tipo.

En el Cerro del Murciélago se encuentra ubicada la Ex hacienda Santa Cruz de los Patos,
donde se localiza El Colegio Mexiquense, el cual es un centro de investigacién con
reconocimiento a nivel nacional e internacional en el que ademas de actividades
académicas de investigacion, se imparten estudios de doctorado, maestria y diplomados,
entre otros.

Existen tres centros de capacitacion para el trabajo ubicados en la cabecera municipal y en
la Colonia Zimbrones, donde la infraestructura instalada satisface la demanda actual. En
Zinacantepec cada docente atiende mayor nimero de alumnos en las escuelas del sector
publico siendo el promedio de 27 alumnos por maestro, en tanto que en el sector privado
es de 11 alumnos por maestro. En el nivel preescolar y primaria es de 27 y 32 alumnos por
docente.
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Alumnos, personal docente y escuelas 2015

Total 57774 2622 249
Modalidad Escolarizada 45 989 2 264 210
Preescolar 7 160 279 70
Primaria 22 639 729 68
Secundaria 9 754 503 42
Educacion media superior 3844 356 18
Educacioén superior 2083 397 12
Modalidad no escolarizada 12 294 358 39

Cifras estimadas por IGECEM. Fuente: IGECEM con informacién de la Secretaria de Educacion. Direccién de
Informacion y Planeacion, 2015.

Poblacién de 15 afios y méas segun condiciéon de alfabetismo 2015

132145 63330 | 68815 | 125584 | 61476 64108 5878 1583 4295 683 271 412

Fuente: IGECEM. Direcciéon de Estadistica elaborado con informacion del INEGI. Censo General de Poblacion
y Vivienda, 2000. Censo de Poblacion y Vivienda, 2010. Encuesta Intercensal, 2015.

La falta de mantenimiento a las escuelas existentes y el rezago en el equipamiento de las
mismas representa una gran problematica en el sector educativo, asi mismo se identifica la
falta de instituciones educativas que satisfagan la demanda de la poblacion escolarmente
activa del municipio de Zinacantepec, propiamente instituciones de nivel medio superior y
superior que se ubiquen en alguna de las comunidades ubicadas al sur de la cabecera
municipal llamense Santa Cruz Cuauhtenco, San Juan de las Huertas, Tejalpa, San Pedro
Tejalpa, San José Contadero, entre otras.
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Comunidades en las cuales se detecta el mayor rezago educativo en este nivel dado que
la recién creada Universidad Tecnolbgica de Zinacantepec ubicada en la comunidad de
Santa Maria del Monte se encuentra bastante retirada de la zona sur del municipio y con

esto lejos de favorecer a la comunidad estudiantil del municipio de Zinacantepec, favorecié

mas a la poblacion estudiantil del municipio de Almoloya de Juéarez.

Educacion

Educacion A nivel Se cuenta con Las Que las
Bésica preescolar, la informacion instituciones a | instancias se
Primaria y de las nivel medio demoraran
secundaria se | instancias a las | superiory mucho tiempo
cuenta con los | que se puede superior no en resolver las
espacios acudir a son peticiones
educativos gestionar. suficientes Que la iniciativa
suficientes Se cuenta con | para satisfacer | privada se
para satisfacer | el recurso la demanda negara a
la demanda humano que actual participar.
actual de la puede realizar En la mayoria
poblacion. las gestiones. de las

instituciones
educativas se
requiere
equipamiento
y . .
mantenimiento
alas
instalaciones
sanitarias

Prospectiva Educacion

En el municipio se logré disminuir las tasas de desercion escolar y se incremente el indice
de eficiencia terminal, a través de estimulos educativos que permitieron un mejor
aprovechamiento escolar, principalmente en los niveles basico y medio superior, se conto
con mas biblioteca publica digitales, en las principales localidades en donde se concentra
una mayor poblacion estudiantil, situacion que fortalecio la educacion y el desarrollo cultural
en dichas comunidades, dando la posibilidad de una formacién integral de los habitantes

para aspirar a un mejor nivel de vida.
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En la actualidad nuestro entorno social y econdmico estdn inmersos en un cambio
constante por lo que la educacién permite el acceso generalizado a los medios de
comunicacion y las redes sociales y el internet permite que la informacion se transforme en
un bien comuin que apoyara a desarrollar en los estudiantes nuevas competencias para
crear un nucleo de conocimientos y experiencias lo que posibilita la capacidad de generar
conocimiento para el bien comun, la integracion a la sociedad, el respeto, tolerancia y el
intercambio de ideas, para brindando una formacion integral que nos lleva a formar
profesionistas socialmente responsables y comprometidos en el desarrollo de una sociedad

mas justa e igualitaria.

Es por esto que en esta administracion no sélo consideramos que la educacion es el
cimiento para el desarrollo de una nueva sociedad basada en el conocimiento, estamos
firmemente convencidos que la educacion es el motor que nos permitira lograr el verdadero
desarrollo social y personal de los habitantes de este municipio, por ello fomentamos el
espiritu emprendedor de los estudiantes y el desarrollo de su imaginacion para ayudarles a
encontrar aquello que les apasione, complementando su educacion en aulas con su

capacidad de formacion auto didacta.

Objetivo

Realizar las gestiones necesarias para contar con espacios educativos suficientes y

equipados gue permitan dar respuesta a demanda actual de la poblacién estudiantil.

Estrategias

e Gestionar de forma permanente ante instancias educativas a nivel federal y estatal
la construccién y el equipamiento de las instituciones educativas.

e Impulsar la modernizacion la infraestructura en planteles educativos.

¢ Coordinar con las instituciones educativas para llevar eventos culturales, platicas

cursos y talleres sobre temas como salud, derechos humanos, valores y sexualidad.
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Lineas de accion

Realizar la gestién ante el Gobierno estatal y federal para la modernizacién y
rehabilitacion de obras de infraestructura educativa.

Realizar la gestion ante el Gobierno estatal y federal para el equipamiento en las
instituciones educativas.

Realizar el mantenimiento a las instituciones educativas de mayor prioridad y que
pongan el riesgo de desarrollo de las actividades de ensefianza aprendizaje.
Gestionar con los diferentes niveles de gobierno e instituciones privadas la dotacion
de equipo tecnolégico que permita la optimizacion del proceso de ensefianza
aprendizaje.

Implementar un programa de becas para apoyar a nifios en situacién de
vulnerabilidad.

Realizar convenios con TELMEX para analizar la posibilidad de abrir nuevas
bibliotecas digitales dentro del municipio y poder llevar este beneficio a un mayor
namero de usuarios.

Para impulsar el uso de las tecnologias en las escuelas, se gestionara el
equipamiento de centros de computo para las escuelas y la entrega de tabletas
digitales para los alumnos de 5° grado de primaria.

Aumentar la cobertura en educacion basica, media y superior mediante el impulso
y promocién del programa escuelas de tiempo completo.

Promover y coordinar con el gobierno estatal la construccién de nuevas escuelas en
Zohas con mayor carencia de acceso a la educacion basica, media y superior.
Instalar rampas e infraestructura relacionada para el acceso y movilidad de
estudiantes con limitacién para caminar o moverse.

Atender los espacios educativos con carencia de servicios basicos principalmente
escuelas de educacion basica y media superior.

Proveer y/o mejorar las instalaciones sanitarias en escuelas de educacion basica y
media superior.

Promover alianzas con instituciones educativas y organizaciones sociales con el

fin de disminuir el analfabetismo y el rezago educativo.
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e Promover en coordinacion con las instituciones educativas, madres y padres de

familia ambientes escolares libres de violencia, acoso y abuso sexual.

¢ Impulsar la consolidacion del proyecto denominado “México Conectado”.

Matriz de Indicadores para Resultados
Pilar Teméatico: Gobierno Solidario

TEMA: Ndcleo social y calidad de vida
SUBTEMA: Educacion

Fin
(Demanda
educativa Que se reciba
o . Espacios ofertada en el Archivos apoyo de los
Dignificar los espacios : o - !
o educativos municipio/ Anual Municipales diferentes
publicos <
apoyados Demanda total Ordenes de
en el municipio) gobierno
*100
Propésito
Que la comunidad (Espac_|os
L : educativos Que las
estudiantil tenga los | Espacios . S
. ) apoyados/ Total Archivos instituciones
espacios adecuados | educativos ; Anual L .
de espacios Municipales educativas
para el desarrollo de | apoyados d . o
sus actividades e,ucf‘atlvos participen
' publicos) *100
Componentes
(Peticiones de
- Que se cuente
- apoyo educativo
Respuesta a | Peticiones anovadas/ Archivos con el recurso
peticiones de apoyos | educativas Poye Anual . suficiente para
. Peticiones de Municipales
educativos apoyadas . apoyar las
apoyo educativo eticiones
recibidas) *100 P
Actividades
Gestiones (Gestiones Que se reciba
Gestion de Recursos Eduqatlvas realizadas/ Archivos apoyo de los
ante diferentes | Realizadas Gesi Anual Municioales diferentes
instancias de gobierno estiones . P Ordenes de
Cooencs e s
Padrén de | Padron de Archivos instituciones
: . empadronadas/ - :
necesidades en | necesidades Total de Anual Municipales educativas
Materia de educacion | educativas S proporcionen la
instituciones ! ”
. informacion
educativas)
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Diagnéstico Cultura

El Municipio de Zinacantepec, para apoyar sus actividades culturales cuenta con la

siguiente infraestructura:

Casa de Cultura

Se cuenta con la Casa de Cultura “Matilde Zuniga”, ubicada en la Cabecera Municipal, en
donde se impartes cursos de pintura, escultura, guitarra clasica, bailes de salén, artes
marciales; ademas se realizan exposiciones artisticas, obras de teatro, circulos de lectura,
proyeccion de peliculas y clases de manualidades para personas de la tercera edad, lo que

la convierte en el centro cultural del municipio.

Una de los atractivos turisticos y culturales mas importantes del municipio es sin duda el
Museo Virreinal, ubicado en el ex convento de San Miguel Zinacantepec, construido durante
el siglo XVI por la orden de los franciscanos. Mantuvo esa funcion hasta 1860, afio en que
fue convertido en casa cural. Declarado monumento nacional en 1934 y restaurado de 1977
a 1980. Abrid sus puertas como museo a mediados de 1980, con el objeto de preservar y
difundir el acervo colonial y virreinal de Zinacantepec. El complejo arquitectonico del museo
esta conformado por atrio, capilla abierta, bautisterio, anteporteria y porteria, claustro bajo,
sala de profundis, anterrefectorio y refectorio, alacena, cocina, despensa, claustro alto,
pasillo ambulatorio, celdas (dos normales y una principal), biblioteca, sala de virreyes,
corredor de claustro alto, celda de oracidon o sala de capitulos, sala de visitas importantes y
sala de exposiciones temporales. Se trata de 20 salas permanentes en las que a través de
pinturas, objetos y utensilios antiguos, se recrea la vida en los conventos franciscanos.

Cuenta con auditorio y libreria.

Como un apoyo para la educacion y la cultura en el municipio se cuentan con 7 bibliotecas
publicas en donde ademas de la consulta bibliografica se realizan circulos de lectura,
talleres y cursos de verano, estas actividades estan abiertas a toda la poblacion y son
coordinadas por la Direccion de Educacién, Cultura y Turismo del Ayuntamiento de

Zinacantepec.
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Casa de Cultura

“Matilde Zuniga”

Cabecera Municipal

Museo “Museo Virreinal’ Cabecera Municipal
Biblioteca Gabriel Garcia Marquez Santa Maria del Monte
Biblioteca Pastor Velazquez Hernandez San Cristdbal Tecolit
Biblioteca Prof. Moisés Pérez Alvirde Santa Cruz Cuauhtenco
Biblioteca Juan Rodolfo Vizcaino San Antonio Acahualco
Biblioteca Lic. Mario Sanchez Colin San Luis Mextepec
Biblioteca Arturo Hernandez A. San Juan de las Huertas
Biblioteca Prof. Carlos Hank Gonzalez Cabecera Municipal

Biblioteca

Publica

1. Gabriel Santa Maria del
Garcia Monte
Marquez
2 Pastor
Velazquez San Cristébal
Hernandez Tecolit
3. Prof. Santa Cruz
Moisés Cuauhtenco
Pérez
Alvirde
4. Juan San Antonio
Rodolfo Acahualco
Vizcaino
5.Lic. Mario
Sanchez San Luis Mextepec
Colin

Local

Local

Local

Local

Entre 40 y 60 Ampliacié 0
personas n
Por (50trs.)
y
dia remodela
cién
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6. Arturo San Juan de las Local
Hernandez Huertas
A.
7.Prof.
Carlos Hank Cabecera
Gonzélez Municipal Municipal
Museo 1 “Museo Cabecera Regional Entre 100 y Remodela 0
Regional Virreinal” Municipal 300 personas cion
por dia
Casa de 1 “Matilde Cabecera Regional Entre 60 y Remodela 0
cultura Zuhiga” Municipal 1000 personas cion
Por dia

Cultura

02050101
Educacion
basica

Conocimiento
y experiencia
en gran parte
del personal
que labora.
Previamente
existe material
de
organizacion.
Se cuenta con
una Casa de
Cultura
Municipal.
Buen servicio
de la Casa de
Cultura.

Se cuenta con
suficiente
bibliotecas
Municipales.
Se tiene un
Museo
Virreinal.

-Personas
esperando el
servicio.
-Integraciéon  de
proyectos.
-Conocimiento y
bdsqueda de
nuevas
alternativas.
-Apoyo de la
iniciativa privada.
-Apoyo de
particulares.
Retroalimentacion
por parte de la
sociedad.

-Mayor
capacitacion y
actualizacion
del  personal
que labora.

-  Falta de
actualizacion y
respaldo  del
material
organizacional.
-insuficiente
equipamiento.
-Falta de
actualizacion
bibliogréfica.
-No se cuenta
con una
biblioteca
digital.
-Insuficiente
vigilancia del
Museo
Virreinal.

-Falta de
concientizacion
de la sociedad.
-La distancia
entre la Casa de
cultura y las
distintas
comunidades,
impiden asistir a
cursos o talleres.
-Espacio
reducido en
algunas
bibliotecas.

-Los cambios
climaticos
afectan la
infraestructura
del Museo
Virreinal.
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Prospectiva Cultura

Dentro del ambito cultural el municipio cuenta con los espacios culturales suficientes para
satisfacer la demanda de la ciudadania y contribuir a la formacién integral de sus habitantes;
las bibliotecas publicas cuentan con el equipamiento necesario para brindar un espacio para
la lectura y el aprendizaje, el museo y la casa de cultura cuentan con el mantenimiento que
permite disfrutar la belleza y esplendor de sus construcciones y los convierte ademas de un

espacio cultural en un importante centro turistico.

Objetivo Cultura
Incrementar la riqueza cultural de Zinacantepec mediante obras y acciones que aporten a

la formacién integral de los habitantes del municipio.

Estrategias Cultura

e Gestionar eventos ante instancias como el INAH, INBA, CONACULTA y Secretaria
de Cultura.

e Mantener y gestionar la infraestructura e inmuebles que contiene la casa de cultura
“Matilde Zuniga”.

e Rescatar las tradiciones religiosas (culturales) para el mejor convivio arménico de
las comunidades.

e Gestionar la construccibn de nuevas bibliotecas municipales asi como el

equipamiento de las existentes.

Lineas de accion Cultura
¢ Difusién de los distintos talleres y cursos que implementa la casa de cultura “Matilde
Zuniga”.
e Crear un programa cultural permanente en el area.
e Crear un programa de lectura permanente en las bibliotecas publicas municipales.
e Conocer, mantener y fomentar la cultura en todos los distintos ambitos sociales.
e Dar mayor promocion a las bibliotecas publicas municipales.

e Realizar un programa de trabajo y equipamiento anual para cada biblioteca

respondiendo a las necesidades de cada localidad.
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Matriz de Indicadores para Resultados

Pilar teméatico: Gobierno Solidario

TEMA: Nucleo social y calidad de vida
SUBTEMA: Cultura

Fin

Incrementar la riqueza

((Infraestructura
cultural de afio

.~ | Incremento de la Archivos
cultural del municipio Infraestructura actual/ Anual municioales
mediante el impulso L Infraestructura Estratégico P

. cultural municipal ~
de obras y acciones cultural de afio
anterior)- 1) *100
Propésito
(Eventos
culturales del
Impuso de afio actual/ .
Impulso a eventos P Anual Archivos
eventos Eventos o L
culturales Estratégico | municipales
culturales culturales del
afio anterior) *
100
Componentes
(NUmero de
. . . ersonas que
Organizar difundir | Cobertura de Persc q .
asistieron a Anual Archivos
eventos culturales en | eventos - .
> eventos Gestion municipales
el municipio culturales
culturales/ Total
de la poblacién)
Actividades
(Acciones de
difusién de la
e Acciones de cultura Archivos
Difusion de eventos difusion de la realizadas/ Anual municipales
culturales Gestion P
cultura eventos
culturales
realizados) *100
(personas con
problemas de
Conocer, valorar, ! . .
integracion social
desarrollar y proponer -

: Eventos para gue asistieron a :
soluciones a personas Archivos
con  problemas  de personas con eventos Anual municipales
: i . problemas de culturales / Total Gestion P
integracion social, || o .

4 integracion social | de personas que
mediante cursos Yy

talleres artisticos

asistieron a los
eventos
culturales) * 100
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4.1.1.2 Subtema: Cultura Fisicay Deporte

Diagnéstico

El deporte y la actividad fisica han demostrado ser una practica sumamente beneficiosa
para la prevencion, desarrollo y rehabilitacién de la salud, asi como un medio para fortalecer
el caracter, la disciplina, la toma de decisiones personales, asi como el cumplimiento de las
reglas beneficiando al deportista en todos los &mbitos de la vida cotidiana. Hoy en dia esta
visién ha sido aceptada por muchos, de tal manera que cada dia que transcurre, una
persona se decide a vivir sanamente mediante la activacion fisica. La préactica regular de
ejercicio tiene un impacto positivo en la salud fisica y mental, incluso sin que ello implique
perder peso, ya que de tal manera reduce otros factores de riesgo como son los niveles de
colesterol o fortalece la resistencia cardiaca. Esto es, una persona activa disminuiria los

factores de riesgo a pesar de tener 0 no sobrepeso.

Hoy en dia, en Zinacantepec existen diversas causas para no realizar alguna actividad
fisica, que van desde el poco interés de la poblacion hasta la falta de recursos para la
practica de algunas actividades deportivas o simplemente la falta de instalaciones para la

realizacion de la misma.

Talentos deportivos

Arturo Malaquias Delgado: Fondista Mexicano del Municipio de Zinacantepec,
Olimpiadas, Juegos Panamericanos, Torneos Nacionales y Estatales.

German Sanchez Cruz: Marchista Mexicano del Municipio de Zinacantepec, Olimpiadas,
Juegos Panamericanos, Torneos Nacionales y Estatales.

Luis Enrique Gonzalez Méndez: Nadador Mexicano del Municipio de Zinacantepec,
Olimpiadas Nacionales y Estatales.

Gloria Zarza Guadarrama: Nadadora paralimpica del Municipio de Zinacantepec
Alejandra Cisneros Ocafia: Ciclista Mexicana del Municipio de Zinacantepec, Torneos
Estatales y Nacionales de Ciclismo de Montafia.

Es para Zinacantepec un orgullo contar centroamericanos y olimpiadas nacionales.

146 ’ TEMAS DE DESARROLLO DE PILARES TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES



GACETA MUNICIPAL
PLAN DE DESARROLLO
VIUIN . A

2016-2018

gt ’
ZINACANTEPEC ANOUNO ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. VOLUMEN UNO NUMERO DIEZ

+ IDENTIDAD QUE NOS UNE - PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

Cobertura de areas recreativas infantiles con atletas de alto rendimiento con gran
posicionamiento en el deporte y con destacadas participaciones en juegos

olimpicos, juegos panamericanos, juegos

No. Localidad Cobertura
1 San Miguel Zinacantepec Local

1 Raices Local

1 Cerro del Murciélago Municipal

Infraestructura Deportiva
El equipamiento en infraestructura deportiva en Zinacantepec se define como aquellas
superficies acondicionadas para la practica organizada o libre, de uno o mas deportes, en

canchas e instalaciones de caracter publico, complementarias y de apoyo.

El municipio de Zinacantepec a lo largo de los ultimos 3 afios se ha venido fortaleciendo en
temas de cultura fisica y deporte, ya que cuenta con el equipo y la infraestructura propia y

cuenta con los espacios para ofrecer los servicios en diferentes disciplinas deportivas.

El municipio, cuenta con una importante infraestructura para la practica de la activacion
fisica y el deporte, como lo es la Plaza Estado de México “Grandes Valores”, asi mismo se
cuenta con albercas semi-olimpicas en excelentes condiciones.

En la siguiente tabla, se muestra la relacién de equipamiento existente.

Inventario de equipamiento deportivo del Municipio

Alberca 3
Cancha Multidisciplinaria 3
Canchas de Basquetbol 7
Canchas de Futbol 25
Espacio Recreativo 1
Explanada 1
Explanada o Espacio de Activacion Fisica 40
Juegos Infantiles 3
Unidad Deportiva 10
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El equipamiento en las unidades deportivas con que cuenta el municipio de Zinacantepec,
al parecer se muestra necesario, sin embargo no es suficiente para cubrir la demanda que
cada dia se genera, ya que con el paso del tiempo mas personas se deciden a realizar
algun deporte o la activacion fisica. Las unidades deportivas que se presentan, sélo 2, se
encuentran en buenas condiciones, las otras presentan un déficit significativo en las
instalaciones.

Espacios en excelentes condiciones

Campos de fatbol con pasto sintético Pista de atletismo

Trota pista Trota pista

Pista de atletismo Ciclo pista

Alberca olimpica 2 Canchas de futbol con pasto sintético
Basquetbol con duela Cancha de basquetbol
Velédromo Gimnasio al aire libre
Front Tenis Area de juegos infantiles
Fronton Skate Park

Canchas de pelota vasca

Gimnasio

Estadio de beisbol

Canchas de fatbol Rapido

Las plazas civicas o espacios recreativos, son de suma importancia para la poblacion del
municipio, ya que es donde se concentran grandes cantidades de personas para realizar
alguna activacion fisica y recreacion para sus hijos, en donde la gente disfruta de los
espacios al aire libre y que es totalmente de forma gratuita. La mayoria de las comunidades
cuentan con una plaza comunitaria 0 quioscos que fungen como espacios de convivencia
y recreacion.

Para esquematizar la informacioén referente al deporte en el municipio de Zinacantepec se

muestran los siguientes cuadros sinépticos:
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Modulo Deportivo

Centro Deportivo - - - - - R

Canchas de Futbol - 1 San Juan de Local Falta de espacios -
y Basquetbol las Huertas
Canchas de Futbol - 1 Colonia Local Falta de espacios -
y Basquetbol a Morelos
Canchas de Futbol - 1 Colonia Local Falta de espacios -
y Basquetbol Emiliano
Zapata
Canchas de Futbol - 1 San Miguel Municipal Falta de espacios -
y Basquetbol Zinacantepec
Canchas de Futbol - 1 La Loma Local Falta de espacios -

y Basquetbol

Canchas de Futbol - 1 Santa Cruz Local Falta de espacios -
y Basquetbol Cuauhtenco

Canchas de Futbol - 1 San Cristébal Local Falta de espacios -
y Basquetbol Tecolit

Canchas de Futbol - 1 El Porvenir Local Falta de espacios -

y Basquetbol

Unidad Deportiva Juan 1 Col. La Regional - -
Fernandez Deportiva
Albarran
Plaza 1 Cerro del En hora pico no -
Estado de Murciélago satisface la
Unidad Deportiva México Municipal demanda
“Grandes
Valores”

(A) La cobertura puede ser local, municipal o regional
(B) El déficit se considera como la cantidad de infraestructura que falta para satisfacer la demanda actual
(C) EIl Superavit se considera como la cantidad de infraestructura que sobrepasa la demanda

Plaza Civica 40 Varias Local
Comunidades
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Jardin - - - - - -
vecinal
Juegos 1 San Miguel Local
Infantiles Zinacantepec
Juegos 1 Raices Local
Infantiles
Juegos 1 Cerro del Municipal
Infantiles Murciélago
Areas de - - - - - -
Ferias y
Exposiciones
Sala de cine | - - - - - -

(A) La cobertura puede ser local, municipal o regional
(B) El déficit se considera como la cantidad de infraestructura que falta para satisfacer la demanda actual
(C) EIl Superavit se considera como la cantidad de infraestructura que sobrepasa la demanda

Cultura fisica
y deporte

04020101
Transferencias

ANALISIS FODA

El instituto Implementacion | Nuestro Falta de
cuenta con de nuevas posicionamiento | interés de la
infraestructura disciplinas es bajo poblacion
para el deportivas. para realizar
desarrollo de
actividades alguna
fisicas y actividad
deporte en fisica o
distintas deportiva.
disciplinas
Instructores Apertura de Contamos El vandalismo
capacitados y | nuevos espacios | actualmente impide tener
certificados. para activacion con pocas instalaciones
fisica. disciplinas deportivas en
deportivas. buenas
condiciones.
Escuelas de Competitividad Recursos
iniciacion del deportiva en financieros
deporte namero limitados.
significativo de
atletas.
Profesores con | En el municipio Nuestras

antecedentes tenemos una instalaciones
on juegos | Poblacion amplia | deportivas son
olimpicos, que podemos insuficientes.

i captar dentro de
panamericanos, | . estras
torneos disciplinas.
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NUMERO DIEZ

nacionales y

estatales.
Una unidad Aumentar
deportiva, asi nuestros

como un centro
acuatico de
primer nivel y
en excelentes
condiciones.

ingresos propios
por medio de
inscripciones a
nuestros
programas.

Instalaciones
recientes.

Costos
accesibles.

Coordinacion y
convenios con
entidades
gubernamentales
y privadas

Prospectiva

Acciones enfocadas a la promocion, organizacién y fomento de la recreacion, activacion

fisica y deportiva, por medio de programas enfocados a detectar talentos deportivos, con la

finalidad de destacar como municipio en las diferentes disciplinas.

Objetivos

o Fomentar en la poblacion del municipio de Zinacantepec las actividades fisicas y

deportivas, a través de nuevos programas deportivos enfocados a generar mejor

calidad de vida de las personas.

o Fomentar la creacion, conservacion, mejoramiento, proteccion, difusién, promocion,

investigacion y aprovechamiento de los recursos humanos, materiales y financieros

destinados a la activacién fisica y deportiva.

Objetivos Especificos

o Posicionar al municipio de Zinacantepec como un municipio donde se practica el

deporte de alto rendimiento en diversas disciplinas.

o Incentivar la practica del deporte en el municipio a través de la promocién de

actividades que sean del interés de los diferentes grupos sociales.
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Estrategias

Apertura de instalaciones para seguir fomentando el deporte para la poblacion del
municipio de Zinacantepec.

Elaborar convenios con instituciones gubernamentales y privadas para favorecer a
los deportistas y asi poder tener intercambios en instalaciones, conocimientos,
disciplinas deportivas a fin de seguir posicionando el deporte en el municipio.

Dar promocién y desarrollo del deporte y actividades fisicas con el fin de concientizar
a la poblacion de mejorar su calidad de vida.

Dar promocién a nivel estatal y nacional de los deportistas destacados en sus
disciplinas.

Modernizacién de instalaciones deportivas.

Implementar programas para dar apoyo al deporte y generar escuelas de iniciacion
deportiva.

Promover y coordinar el deporte con escuelas, mediante los programas de
olimpiadas municipales, con el fin de desarrollar deportistas de alto rendimiento.
Impulsar al sector publico y privado la participacién en actividades de cultura fisica
y deporte.

Lineas de accién

Consolidar las acciones deportivas del Instituto Municipal de Cultura Fisica y
Deporte de Zinacantepec (IMCUFIDEZ).

Promover las actividades y eventos que realiza el IMCUFIDEZ a través de las
convocatorias.

Acercar los programas de activacion fisica a las comunidades, escuelas, centros
recreativos, plazas comunitarias, centros deportivos, entre otros. Para el cuidado de
la salud y mejorar la calidad de vida de las personas.

Realizar y apoyar los eventos deportivos que se lleven a cabo en el municipio.
Organizacién de olimpiadas municipales con la participacion de todas las
delegaciones, escuelas, clubes deportivos y sociedad en general.

Crear y consolidar las escuelas de iniciacién deportiva municipal.
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¢ Rehabilitaciéon y remodelacién de instalaciones deportivas.

o Fomentar la practica del deporte en diversas disciplinas, para contar con mayor

namero de beneficiarios de nuestros programas.

Matriz de Indicadores para Resultados

Pilar tematico: Gobierno Solidario
TEMA: Nucleo social y calidad de vida
SUBTEMA: Cultura fisicay deporte

Fin
Espacios deportivos Cobertura de (Poblacpn 'gotal Registro de Suficiencia
suficientes para la ; del municipio / presupuestal y
TN espacios Anual
activacién fisica y el d ) Total de canchas IMCUFIEZ apoyo del
eportivos. i
deporte. operando). Ayuntamiento.
Propésito
(Deportistas de
alto rendimiento Suficiencia
Mayor potencial | Variacion en la afio actual / Registro de resupuestal
competitivo en | presencia de Deportistas de Anual P b y
X > IMCUFIEZ apoyo del
deporte. deportistas. alto rendimiento .
afo anterior)-1* Ayuntamiento.
100.
Componentes
((Gestion para
indice de promover la Los promotores
variacion practica deportiva Registros de deportivos
Gestion para| porcentual en la del afio Trimestral asistencia al facilitan la
promover la practica| gestion para actual/Gestién Gestion ' desarrollo de instruccion
deportiva promover la para promover la practicas deportivas deportiva
practica practica deportiva asistidas. calificada.
deportiva. del afio anterior)-
1)*1°00.
Actividades
((Promotores Los promotores
Di ibilidad d indice de deportivos deportivos
ISponibiiica e - coordinan el
promotores variacion contratagos en el Comparativo de la
. afio Anual. . desarrollo de
deportivos, para el | porcentual de los - infraestructura -
L actual/promotores | Gestion. . actividades
desarrollo de practicas promotores d i funcional. o
fisicas y deportivas. deportivos. eportivos fisicas y
programados a deportivas.
contratar en el
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afo actual)-
1)*1°00.
((Eventos
indice de deportivos Los promotores
Organizacién de variacién realizados del deportivos
fi Estadisticas de '

eventos  deportivos, | porcentual de la actuaﬁg\?entos Anual. eventos deportivos (;)rgamzlelmdel
por ramas de actividad | organizacion de : Gestion. _ esarrolio de
deportiva. eventos deportivos realizados. eventos

deportivos. programados en deportivos.

el afio anterior)-
1)*1°00.

4.1.1.3 Subtema: Salud y Asistencia Social

Diagnéstico

En cuanto a la infraestructura para la atencién de la salud para la poblacién de Zinacantepec

de acuerdo con datos del IGECEM, se tiene que existen 22 unidades médicas de las cuales
18 pertenecen al ISEM, 1 al ISSEMyM, 1 al SDIFEM, 1 al IMSSy 1 al ISSSTE.

ISEM 18
ISSEMyM 1
SDIFEM 1
IMSS 1
ISSSTE 1
TOTAL 22

Fuente: Estadistica basica del sector salud en el Estado de México 2013 Instituto de informacién e
investigacion geografica

La infraestructura con la que cuenta el municipio de Zinacantepec tiene la finalidad de dar

atencién a una poblacién total de 110,450 derechohabientes a instituciones publicas,

aunque existe una poblacién de 55,604 habitantes sin acceso a los servicios de salud

publicos.

De los beneficiados 18,000 pertenecen al ISSSTE, 44,185 al IMSS, en SEMAR 309y en
otras 13,840 estan el seguro popular e instituciones 48,318 de los cuales.
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Poblacién total por condicion
de derechohabiencia a
servicios de salud 14 007 495 15 175 862 136 167 167 759
Derechohabiente a/ 5936 128 8 811 664 58 253 110 450
En el IMSS 4 128 554 4 473 887 34 804 44 185
En el ISSSTE 608 231 1023 277 2 506 18 000
En PEMEX,
SEDENA y/o SEMAR 129 810 137 711 145 309
9875
En otra institucion 1126 809 3 247 790 20 866 38443
No derechohabiente 7 375728 6 128 990 73 685 55 604
No especificado 695 639 235 208 4229 1705
Poblacién derechohabiente
por sexo 5936 128 8811 664 58 253 110 450
Hombres 2 852 510 4186 732 28 446 53 146
Mujeres 3083618 4 624 932 29 807 57 304

Nota: La informacion es censal y esta referida al 17 de octubre para el afio 2005 y al 12 de

junio para el 2010.

a/ La suma de la poblacién derechohabiente en las distintas instituciones de salud puede ser
mayor al total de derechohabientes, ya que hay poblacién que tiene derecho a mas de una

institucién de salud

Fuente: Instituto de informacion e investigacion geogréafica, estadistica y catastral.

INEGI.

1800
1600
1400
1200
1000
800
600
400

405
200

Meéxico

Numero de Habitantes por Médico

848

Estado de México

1598

Zinacantepec

Fuente: Estadistica basica del sector salud en el Estado de México 2013, Instituto de informacion e
investigacion geogréfica, estadistica y catastral.
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La informacion nos muestra que en el municipio tenemos un médico por cada 1,598

habitantes, y una enfermera por cada 2,796, lo que no es suficiente para una atencion

oportuna y de calidad para los habitantes de nuestro municipio, por lo que se recomienda

hacer &gil la atencion de los usuarios, sin dejar a un lado la calidad del servicio.

De acuerdo al registro de Mortalidad la mayor incidencia se presenta en diabetes con un

nimero de 122 casos, siendo los mas afectados los ciudadanos de entre 20 a 64 afnos,

seguidos por adultos de 65 y mas por la presencia de tumores.

Distribucion porcentual de casos registrados por principales causas de defuncion

Causas externas de 68 4.41 16.18 64.71 14.71 100
mortalidad

Diabetes 122 .82 53.28 45.90 100
Enfermedades del 13 7.69 23.08 69.23 100
sistema genitourinario

Enfermedades 20 40.00 60.00 100
hipertensivas

Enfermedades 22 13.64 50.00 36.36 100
infecciosas y parasitarias

Tumores 7.1 2.82 2.82 46.48 47.89 100

Fuente: Secretaria de Salud, Base de Datos sobre Defuncién 2010

Salud y 02030101

asistencia Prevencion

social. médica para la
Comunidad.
04020101

Transferencias.

Las casas de
dia estan
equipadas para
brindar atencioén
primaria a la
salud.

La poblacion
requiere se los
servicios de
salud.

Se cuenta con
el apoyo de la
poblacion.

Ubicacién
alejada del
centro de la
comunidad
de algunas

casas de dia.

El personal
de salud que
labora en las

Lejania de
algunas casas
de dia.

Centros de

salud cercanos
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Se cuenta con | Se cuenta con casas dedia | a las casas de

personal el apoyo del no se dia.

capacitado sector privado. encuentra

como fijo. Inseguridad.
erontéloao El acceso es

guien \g/]alora complicado, | E| costo de las

vl : sobre todo consultas  en

) ara grupos ”

S para grup comparacion
rehabilita, vulnerables
. de la con centro de
orienta, : salud
capacita y sociedad :

) | (personas de y
supervisa a la tercera La poblacién no
adu!tp mayor, la edad, esta
farpllla y el personas con | sensibilizada
cuidador, segun g!guna dad sobre la
el problema o e':izzgg' dz) importancia en
necesidad Acahual la atencion
detectada cahuaico y i i

. Santa Cruz primaria a la

Cuauhtenco. | salud.

Administracién
Poca cultura

de ’ce_ntros por parte de | Fallas
gerontolégicos la poblacion constantes en
(asilos, casas en buscar la electricidad.
de dia, centros atencion
gerontologicos). odontolégica
y de
Se promueve la nutricion.
salud, la calidad Se (t?O%fa
. cuota de
de vida, tanto a L
. o recuperacion
nivel individual en
como colectivo. comparacion
) con el centro
Instalaciones de salud que
cémodas y en el servicio es
Optimo estado. gratuito
El consultorio
Alta calidad en nutricional es
materiales. ocupado por
diferente
Permanente lr;ersonal.
capacitacion oca
del personal antigiiedad
ep : del servicio
Preci de nutricién
recios (1 afio).
accesibles a la
poblacion.
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Bajo costo en la
consulta
nutricia.
Algunos
servicios se

encuentran en
el centro del
municipio.

Se realizan
visitas
domiciliarias sin
costo
(nutricion).

Difusion de
temas en
escuelas.

Tecnologia
necesaria para
los tratamientos
que se ofertan.

Prospectiva
Se cuenta con la infraestructura y las politicas publicas en materia de salud que permiten

alcanzar un estado de completo bienestar fisico, mental y social.

Se cuenta con la infraestructura y el equipamiento suficiente para brindar los servicios de:
medicina general, consulta psicolégica, odontol6gico, optométrico y nutricional, que

responden a la demanda de la poblaciéon y garantiza los servicios de salud municipales.

Se trabaja de forma coordinada con las diferentes instancias de salud asentadas en el
municipio, para ofrecer mas y mejores servicios reduciendo las tasas de mortalidad y un

aumento en la calidad de vida de la poblacion Zinacantepequense.
Objetivo
Otorgar servicios de salud oportunos y eficientes a los grupos sociales de mayor

vulnerabilidad que lo demanden, mediante la promocién de la asistencia médica, para

alcanzar un estado de completo bienestar fisico, mental y social.
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Estrategias
¢ Realizar trabajos coordinados con las diferentes instancias internas para lograr una
mejor atencién, que sea rapida, oportuna y con una mejor calidad
e Realizar convenios y gestiones con las diferentes instituciones de salud, para lograr

una mejor infraestructura

Lineas de accidn
e Establecer un proceso de intercomunicacion, apoyo y acompafamiento entre el
usuario y el prestador del servicio de salud (médico, enfermera, nutriloga,
odontélogos, entre otros), que permita la toma de decisiones sobre el mejor

tratamiento, por medio de informacién veraz, objetiva e imparcial.

Difundir contenidos informativos y educativos para atender las necesidades
sociales relacionadas con el proceso de atencién a la salud y adoptar cambios y

habitos favorables a la salud.

Transmision de contenidos educativos a grupos de personas que interactiian en
espacios comunes para la promocion de diversos temas de salud, asi como de los

procesos de atencién a la poblacion usuaria.

Brindar atencion médica de caracter general, comprendiendo aspectos preventivos

como la deteccion oportuna de enfermedades cronicas degenerativas.

Proporcionar atencion odontolégica a la poblacion que lo requiera, brindandoles
valoraciones, tratamientos preventivos o correctivos dentales con la calidad del

servicio.

Organizar campafias médicas comunitarias, asi como campafas dentales con la

finalidad de proporcionar ayuda a la poblacién en general.

Organizar jornadas médicas multidisciplinarias para llevar beneficios a poblacién

vulnerable, al tener contacto con los diferentes servicios que otorga la institucion.

Conmemorar e informar a la poblacion en general sobre las fechas importantes en

la salud, por medio de periddico mural, platica relacionada a la fecha recordada.
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Matriz de Indicadores para Resultados

Pilar tematico: Gobierno Solidario
TEMA: Nucleo Social y calidad de vida
SUBTEMA: Salud y asistencia social

Fin

Fortalecer las

Porcentaje de

(nimero de
personas que

indice de entornos

personas que mejoran su saludables, Instituto
conductas saludables meioran su condicién de Anual de Salud del Estad
gue benefician a su joran . Estratégico. € au_ €l estado
o condicion salud / poblacion de México ISEM
poblacion. .
saludable. total del
municipio) * 100.
Propésito
Porcentaje de (r:;g:)er:]rgsde
Promover politicas | personas que P -
L ; informadas Indice de entornos
publicas que fomenten | reciben . .
L . ., respecto politicas Anual saludables, Instituto
la creacion de | informacién L .
publicas de salud | Estratégico. | de Salud del Estado
entornos favorables a | respecto

la salud.

politicas publicas
de salud.

/ poblacidn total
del municipio) *
100.

de México ISEM.

Componentes

(Total de
asistentes que

Listas de asistencia

" Promedio de acudieron a las s
1. Platicas de : - . a las pléaticas de
) . asistentes alas | pléticas de Trimestral -
prevencion brindadas e ot - prevencion y
a la poblacion platicas _d,e prevep_mon/ Total Gestion. evidencia
’ prevencion. de platicas de o
s fotografica.
prevencion)
100.
(Total de Registro
consultas Administrativos de
2 Consultas médicas Porcentaje de médicas consultas médicas.
'0 dontolaicas consultas recibidas/total de | Trimestral
?,ecibi das 9 meédicas consultas Estratégico.
' recibidas. médicas
solicitadas) *
100.
(NUmero de
consultas
médicas

3. Efectividad de las
consultas médicas a
poblacién vulnerable.

Productividad en
consultas
médicas.

otorgadas en el
periodo / Namero
de médicos)=A
(A/ Dias
habiles)=B

(B / Estandar de
consultas (10
consultas))*100.

Trimestral

Estratégico.

Registros de

consultas brindadas

por los médicos

adscritos al SMDIF.
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Actividades
(acciones para
. . Promedio de | Promover la
1.1 Realizar acciones . donacion de . . e
acciones para| . . Evidencia fotogréafica
para promover la romover |a | rganos Trimestral listas de
donacién de érganos 'y P L realizadas / Gestion. |V . ;
" donacion de . asistencia.
tejidos. ! acciones
organos. .
programadas)
100.
1.2 Becas académicas Promedio de | (total de becas
' . becas entregadas / . Convocatoria y
y deportivas a - Trimestral .
académicas y | becas = recibos de entrega
personas con : . Gestion.
) : deportivas programadas) de becas.
discapacidad.
entregadas. 100.
(Total de Reporte de jornadas
jornadas y y campafias de |Se realizan
2.1 Promociéon de |Porcentaje de | campafas salud en unidades |jornadas de
jornadas y campafias | jornadas y | realizadas/total Trimestral | fijas. salud en
de salud en el|campaias de | de jornadas y Gestion. diversas
municipio. salud realizadas. | camparfas comunidades
programadas)* del municipio.
100.
(platicas Listas de asistencia | Se realizan
2.2 Impartir platicas de | Porcentaje de | brindadas a a las pléticas. platicas de
fomento para la salud | platicas poblacién del . salud en las
o . ; S Trimestral : .
tanto a publico cautivo | brindadas a la | municipio / Gestién instalaciones
como a poblacion | poblacion del | platicas ’ del SMDIF o en
abierta. municipio. programadas) * planteles
100. educativos.
(total de Talones de recibos |La poblacion
. certificados de certificados | acude a solicitar
Porcentaje de| =, . o . o
. - medicos . meédicos expedidos | certificado
3.1 Expedir | certificados ; Trimestral 1 o
o L P expedidos / total o por personal médico | médico para
certificados médicos. | médico e Gestion .
) de certificados del SMDIF diversos
expedidos. e |
meédicos tramites
solicitados) * 100
(tratamientos Libro florete de|Se brindan
3.2 Otorgar | Porcentaje de | médicos consultas e informes | tratamientos a
tratamientos en | tratamientos brindados / . mensuales de | pacientes
o o X Trimestral .
consultorio fijjo a la|médicos tratamientos o tratamientos subsecuentes
- ) 4 Gestion .
poblacién de escasos | brindados a la|médicos brindados
recursos del municipio | poblacién programados) *
100
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Obras y acciones de alto impacto y compromisos gubernamentales para Nucleo

social y calidad de vida

Rehabilitacion 1 San Antonio | Transferencias | 2017 Local 5000
del Centro de Acahualco

Salud de

Acahualco

4.1.1.4 Subtema: Vivienda
Diagndstico

Como derecho social, la importancia de contar con espacios dignos de la vivienda,
representa prioridad dar atencion a las familias que lo requieran, estableciendo politicas y
acciones que se consideren pertinentes de acuerdo a las necesidades que se desarrollen
en el municipio, estableciendo una vinculacion permanente con las instancias de gobierno

encargadas de brindar atencion en la materia.

Indicadores de Rezago en Vivienda

Viviendas particulares habitadas 37,209

Viviendas que no disponen de agua entubada 6,535 17.7
Viviendas que no disponen de drenaje 2,527 6.8
Viviendas que no disponen de energia eléctrica 491 1.33
Viviendas con piso de tierra 2,321 6.2
Viviendas habitadas que no disponen de sanitario 2,254 6.0

(@ Calculos realizados con base en los resultados por localidad del INEGI, de acuerdo al Censo de Poblacién y

Vivienda del afio 2010.

De acuerdo al Censo de Poblacion y Vivienda 2010 del INEGI, el municipio de
Zinacantepec, cuenta con un total de 45,213 viviendas, de las cuales 37,209 se
encuentran habitadas, con un promedio de ocupantes del 4.5% por vivienda.
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Tipologia de la vivienda

La casa-habitacion es el tipo de vivienda mas comun dentro del territorio municipal, con un
total de 36,783, los departamentos en edificios son 45, vivienda o cuarto en vecindad 21,
vivienda o cuarto en azotea 30, local no construido para habitacién 1, refugio 1,779 no

especificados y cinco viviendas colectivas lo que en suma nos da un total de 37,665.

El material con que estan construidos los muros de 30,153 viviendas es a base de material
industrializado 4,657 son de adobe, 121 no especificado y 35 de lamina de carton; relativo
a los techos 28,794 son de losa de concreto, 2,774 de teja, 2,434 de lamina de asbesto,
810 de lamina de cartdén y 156 no especificado; de igual forman referente a los pisos de
las viviendas 27,261 estan hechos de cemento, 7,436 de madera, mosaico u otros, 2,321
de tierra y 189 no especificados.

En este cuadro se muestra de manera especifica la descripcion de las viviendas particulares,

segun su disponibilidad de servicios.

Dos Caminos 27 5 5 2 4 2 3 Muy alto Rural
(Crucero de la

Puerta)

Agua Blanca Ejido 113 19 14 16 19 7 12 Muy alto Rural

de Santa Maria

del Monte
Barrio de la Rosa 229 48 48 37 30 14 30 Muy alto Rural
Loma del Kiosco 192 43 38 38 11 29 35 Muy alto Rural
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Buenavista 560 123 12 57 5 13 20 Alto Rural

Contadero de 2082 483 27 56 4 37 41 Alto Rural

Matamoros (San

José)

El Céporo 6068 1234 281 199 36 208 133 Alto Urbano

El Curtidor 2301 488 57 48 9 47 52 Alto Rural

Loma Alta 530 121 9 43 0 11 39 Alto Rural

Loma de San 1252 285 130 107 7 23 66 Alto Rural

Francisco

La Pefiuela 655 159 13 44 1 16 28 Alto Rural

La Puerta del 253 67 2 9 3 5 10 Alto Rural

Monte (La Puerta)

San Antonio 16442 3235 204 159 26 416 139 Alto Urbano

Acahualco

Ejido San Lorenzo 8024 1666 1086 257 54 110 133 Alto Urbano

Cuauhtenco

San Pedro 1892 435 37 24 5 43 39 Alto Rural

Tejalpa

Tejalpa 2729 552 287 95 4 45 37 Alto Urbano

Recibitas (El 602 137 9 26 4 3 17 Alto Rural

Remolino)

San Bartolo del 2348 523 13 102 14 48 91 Alto Rural

Llano (San Isidro)

San Bartolo el 3312 700 49 96 11 73 111 Alto Rural

Viejo

Barrio de México 7414 1505 275 171 19 328 201 Alto Urbano
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Cruz Colorada 35 7 0 3 0 1 5 Alto Rural
Raices 664 141 5 6 1 8 4 Alto Rural
La Cafiada 793 179 51 69 12 21 56 Alto Rural
(Cafiada Grande)
Colonia la 81 16 7 9 2 3 7 Alto Rural
Herradura
Ciendabajo 772 156 64 56 2 24 19 Alto Rural
(Hacienda de
Abajo)
Colonia Praztitlan 253 49 17 14 0 3 10 Alto Rural

(Colonia de los

Ingenieros)

El Capé6n (Puerta 158 40 22 15 5 8 12 Alto Rural
del Llano)

Loma de San Luis 106 28 27 19 5 7 10 Alto Rural
Mextepec

San Miguel Hojas 848 162 66 105 19 43 73 Alto Rural
Anchas

Colonia Dos de 477 102 18 11 28 14 7 Alto Rural
Marzo

Colonia la Virgen 562 108 39 32 9 6 13 Alto Rural
Santa Martha 156 33 9 25 1 8 9 Alto Rural
San Miguel 54220 12265 2108 127 43 255 169 Bajo Urbano
Zinacantepec

Rancho las 595 67 16 4 2 5 2 Medio Rural
Animas
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Colonia la 1261 287 86 11 6 13 7 Bajo Rural
Deportiva Rancho
Viejo
Rancho Santa 0 0 0 0 0 0 7 Rural
Lugarda
Colonia Morelos 2915 641 31 26 5 23 19 Bajo Rural
(Ejido San Juan
de las Huertas)
El Molino 2 0 0 0 0 0 19 Rural
(Hacienda del
Molino)
Cerro del 1079 235 32 16 0 5 11 Bajo Rural
Murciélago
Ojo de Agua 2083 500 29 50 5 24 36 Medio Rural
San Crist6bal 0 0 0 0 0 0 36 Urbano
Tecolit
San Juan de las 12253 2626 292 31 15 81 36 Bajo Urbano
Huertas
San Luis 0 0 0 0 0 0 36 Urbano
Mextepec
Santa Cruz 7460 1606 43 a7 11 90 47 Medio Urbano
Cuauhtenco
Santa Maria del 3922 936 67 59 10 35 66 Medio Urbano
Monte
Santa Maria 284 62 6 2 1 1 6 Medio Rural
Nativitas
Rancho Serratén 7 0 0 0 0 0 6 Rural
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Colonia  Ricardo 2315 541 196 40 9 21 31 Medio Rural
Flores Magoén
La Lima 0 0 0 0 0 0 31 Rural
San José 1009 219 82 12 7 5 4 Bajo Rural
Barbabosa
Colonia  Nueva 126 31 0 0 0 1 1 Muy bajo Rural
Serraton
Rinconada de 63 19 0 0 0 0 0 Muy bajo Rural
Tecaxic
Colonia San 2179 481 120 7 5 10 16 Medio Rural
Matias
Transfiguracién
La Joya 3800 822 453 91 14 68 38 Medio Rural
Cerro Gordo (El 0 0 0 0 0 0 38 Rural
Gachupin)
Ejido del Cerro del 0 0 0 0 0 0 38 Rural
Murciélago
Colonia 1718 399 19 44 6 36 33 Medio Rural
Cuauhtémoc
Santa Martha 0 0 0 0 0 0 33 Rural
Los Rosales 547 128 32 10 2 3 5 Medio Rural
Conjunto Urbano 6192 1959 2 0 0 21 12 Muy bajo Urbano
la Loma |
Conjunto  Urbano 284 83 0 0 0 0 0 Muy bajo Rural
Privadas de la
Hacienda
El Porvenir | 1514 450 0 0 0 0 3 Muy bajo Rural
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Bosques

Nevado

[Fraccionamiento]

del 0

0 0

0 0

0 3

Rural

Fuente:http://www.microrregiones.gob.mx/catloc/LocdeMun.aspx?tipo=clave&campo=Iloc&ent=15&mun=11

Vivienda

02030101
Prevencion
médica para la
Comunidad

El promedio de
ocupantes por
vivienda es de
45,

Se cuenta con
los recursos
humanos para
recibir y
verificar  las
solicitudes en
materia de
vivienda que
la  poblacion
ingrese al
Ayuntamiento.

Existe
normatividad
actualizada en
materia de
asentamientos
humanos.

Entre las
carencias

que atiende
de manera
prioritaria  la
Estrategia de
Inclusiéon

Social, se
encuentra el
rubro de
vivienda.

El gobierno
Federal y
Estatal
ofrecen
Programas
de apoyo
para el
fomento de
la vivienda.

La voluntad de
los habitantes
para colaborar
en el impulso
de los
programas de

mejoramiento.

No se
cuenta con
informacion
actualizada
de las
estadisticas
de los
indicadores
sociales vy
sociales del
municipio.

Reduccion
del
presupuesto
para la
atencion de
la demanda
en materia
de vivienda.

Incremento
de la
poblacién
demandante
de vivienda.

Construccion
de viviendas
en zonas
dispersas lo
gue provoca
dificultades
para el
otorgamiento
de servicios
basicos.
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Prospectiva

Generar politicas y acciones encaminadas a promover y fomentar la adquisicion,
construccion, ampliacion y mejoramiento de la vivienda en beneficio de la poblacién con
menores ingresos, buscando que la misma sea digna y contribuya al mejoramiento de la

calidad de vida y al desarrollo e integracion social de las comunidades y sus territorios.
Objetivo

Promover, fomentar y fortalecer la calidad de espacios en las viviendas de la poblacion que
lo requiera, para abatir el rezago existente, mediante la identificacion de indicios de
hacinamiento, contemplando acciones de construcciéon y apoyos al mejoramiento de las

mismas.

Estrategias

e Impulsar programas que permitan la validacion de las necesidades de los
pobladores, en materia de servicios y espacios basicos en la misma.

e Fomentar la inclusion de la ciudadania a los programas de apoyo al mejoramiento
de vivienda.

e Mantener la vinculacion entre los 6rdenes de gobierno y otras instancias para
realizar las gestiones que respondan a cubrir las necesidades de vivienda entre la
poblacién en situacion de vulnerabilidad.

e Divisién del territorio municipal en siente microrregiones para la atencion y

verificacion de la demanda en materia de vivienda.

Lineas de accion
e Creary promover programas municipales que permitan el acceso a la adquisicion y
mejoramiento y ampliacion de las viviendas.
e Concertar y gestionar apoyos de los programas de vivienda, que coordinan las
instancias gubernamentales federales y estatales, asi como con sectores de la

sociedad civil y privadas.
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e Creacion y aplicacion de un padrén de solicitantes, susceptibles de recibir los
apoyos en materia de vivienda.

o Verificar mediante supervisiones fisicas la aplicacion de los recursos
proporcionados, para evitar el mal uso o desvio de los mismos.

e Impulsar la actualizacibn permanente de los reglamentos en materia de

asentamientos humanos.

Matriz de Indicadores para Resultados
Pilar tematico: Gobierno Solidario

TEMA: Nucleo Social y calidad de vida
SUBTEMA: Vivienda

Fin

(No. de viviendas en
Condiciones o6ptimas que

condiciones minimas Que se logren
favorezcan el goce del | Dignificacion de la Anual gestionar los

de dignidad/total de INEGI. programas de
derecho a espacios dignos | vivienda. Estratégico. apoyo a la vivienda

viviendas del '
en la vivienda.

municipio)*100.
Propésito

(No. de Viviendas
Contribuiralamejoradelas | Calidad y espacios | particulares Anual ) .

Archivos Municipales. Que las personas.

viviendas. en la vivienda. apoyadas/Total de estratégico.

viviendas)*100.
Componentes

(No. de
Mejora de las | Poblacion beneficiarios/Total de

Que se acepten por

caracteristicas de | beneficiada con | poblaciéon con Anual ) » | lacion |
P Archivos Municipales. a_ poblacio 0s

L . ., apoyos a la
habitabilidad de las | programas de apoyo |carencias en los Gestion. vivienda.
viviendas. a la vivienda. espacios  en la
vivienda)*100.
Actividades
(No. Acciones de
Proporcion en la | | iudani
indice de apoyo a la | vivienda realizas/total Anual ) » Que la ciudania
distribucion de apoyos a la Archivos Municipales. participe en el
vivienda. de viviendas Gestion.. programa.
mejora de la vivienda.
mejoradas)*100.
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4.1.2 Tema: Grupos vulnerables

4.1.2.1 Subtema: Nifios, Jévenes y Adultos Mayores
Diagnostico

En Zinacantepec se cuenta con una poblacion de 167,759 habitantes, en donde prevalece
un porcentaje alto de juventud, hoy en dia, de ellos depende el futuro de la sociedad, es por
ello que se les debe brindar el apoyo, para un mejor desarrollo, tanto social como
profesional, desgraciadamente la juventud se ha visto vulnerable por problemas familiares,
sociales, y educativos, estos puntos llevan acciones como lo es, la drogadiccion,
alcoholismo, abandono escolar, y pobreza extrema, estas actitudes son provocadas por

falta de comunicacion, violencia intrafamiliar y desempleo.

Esto trae como consecuencia que su calidad de vida se encuentre amenazada, dafiandose
a si mismo y a la sociedad, en muchas de la ocasiones, los jévenes cuentan con poca
informacion acerca de la drogadiccion, tabaquismo, alcoholismo, entre otros . Aunado a ello
se encuentra la comunicacion familiar, un punto muy importante en cada una de las familias

ya que desde aqui parte la prevencién de este tipo de adicciones.

Cada afio las encuestas revelan que se experimenta con sustancias psicoactivas a mas
temprana edad, regularmente los nifios y jovenes hacen este tipo de acciones por imitacion,
ademas se suma la curiosidad del adolecente para conocer sus efectos, al experimentar a
temprana edad, los jovenes se encuentran expuestos a un factor de riesgo muy importante

en el consumo de otras drogas.
Es por eso que se deben tomar medidas que disminuyan el dafo a la juventud, para tener

una mejor calidad de vida, capacitando, orientado y previniendo acerca de los dafos

causados por las adicciones.
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Zinacantepec se encuentra con un amplio panorama en juventud, acaparando un niamero
importante de 99,592 nifios y adolescentes el resto se encuentra en una edad de 30 en
adelante dando la cantidad de 68,167 segun datos del INEGI 2010.

Dentro del poblacion infantil de 0 a 14 afios, se encuentra una totalidad de 52,960 en los
cuales 26,751 son hombres y 26,209 son mujeres en este edad el 3.58% no asiste a la

escuela.

En tanto a la poblacion joven en una edad de 15 a 29 afios, se encuentra una totalidad de
46,632 adolescentes en los cuales 22,736 son hombres y 23,896 son mujeres INEGI 2010.

Estos datos nos indican que la poblacién es joven, y por consiguiente se requiere desarrollar
actividades en las cuales se guie al nifio y adolescente, cabe mencionar que el punto clave
de desarrollo son los padres de familia, ya que ellos llevan el modelo de vida de sus hijos,

con actividades preventivas y no correctivas se tendrd una juventud, mejor y mas

preparados y por supuesto una sociedad con una mejor calidad de vida.

_ ndicadoresderezagosocial, 2000

% de 15 afios 0 méas analfabeta 6.88 4.38 6.27
% de poblacién de 6 a 14 afios que no asisten a la escuela 4.77 3.84 3.58
% de poblacién de 15 afios y méas con educacién basica incompleta 41.11 34.76 39.52
% de poblacion si derecho-habiencia a servicio de salud 33.85 40.39 33.15
% de viviendas particulares habitadas con piso de tierra 6.15 3.76 6.24
% de viviendas particulares habitadas que no disponen de excusado o sanitario 4.66 4.02 5.39
% de viviendas particulares habitadas que no disponen de agua entubada de la

red publica 11.28 7.81 17.57
% de viviendas particulares habitadas que no disponen de drenaje 8.96 5.26 6.79
% de viviendas particulares habitadas gue no disponen de energia eléctrica 1.82 0.81 1.32
% de viviendas particulares habitadas que no disponen de lavadora 33.62 34.29 55.1
% de viviendas particulares habitadas que no disponen de refrigerador 18 20.6 36.89
indice de rezago social -0.36513 -0.67416
Grado de rezago social Bajo Muy bajo
Ligar que ocupa en el contexto nacional 19 1.724
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La situacion de vulnerabilidad de los mexicanos afecta a sus familiares y debilita a su

situacion. La atenciébn que se les da hasta ahora es ilimitada o en algunos casos

inexistentes. En el caso de la nifiez, solo el 12% recibe plenamente servicios publicos.

El 16% de los menores vive en condiciones de hacinamiento y el 38% de los menores de 2
afios padece de anemia. En ellos se presentan caso de desnutricion cronica y el 56% de

los menores de 5 afios vive en pobreza.

0 a 4 afos 17,796 9,073 8,723
5 a9 afios 18,161 9,094 9,067
10 a 14 afios 17,003 8,584 8,419
15 a 19 afios 17,118 8,657 8,461
20 a 24 afios 15,556 7,518 8,038
25 a 29 afios 13,958 6,561 7,397
30 a 34 afios 13,898 6,609 7,289
35 a 39 afios 13,260 6,407 6,853
40 a 44 afos 10,482 5,123 5,359
45 a 49 afios 8,190 3,905 4,285
50 a 54 afios 6,469 3,149 3,320
55 a 59 afios 4,502 2,208 2,294
60 a 64 afios 3,357 1,602 1,755
65 a 69 afios 2,387 1,119 1,268
70 a 74 afos 1,762 796 966
75 a 79 afos 1,170 515 655
80 a 84 arfios 634 249 385
85 a 89 afios 453 163 290
90 a 94 afios 118 52 66
95 a 99 afios 54 13 41
100 y mas 20 7 13
No especificado 1,411 705 706
Total 167,759 82,109 85,650
Fuente: INEGI, Censo de poblacidn y vivienda, 2010
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A Nivel nacional, cada dos dias muere por homicidio o maltrato un nifio menor de 4 afos y
mas del 20% de los nifios en preescolar en zonas marginadas, no adquieren habilidades

basicas del lenguaje y pensamiento matematico.

Otro grupo vulnerable son los adolescentes que se encuentren dentro de los siguientes
supuestos: desnutricién, deficiencias en su desarrollo fisico 0 mental, o cuando éste sea
afectado por condiciones familiares adversas, maltrato o abuso, abandono, ausencia o
irresponsabilidad de progenitores en el cumplimiento y garantia de sus derechos, ser
victimas de cualquier tipo de explotacion, vivir en la calle, ser victimas del tréafico de
personas, la pornografia y el comercio sexual, trabajar en condiciones que afecten su
desarrollo e integridad fisica y mental, infractores y victimas del delito, ser hijos de padres

que padezcan enfermedades terminales o en condiciones de extrema pobreza.

Finalmente estan los adultos mayores que carecen de sustento y que en algunos casos,
son abandonados por sus descendientes; mientras en algunos paises de Oriente se les
respeta y cuida, son incorporados a las escuelas y empresas como instructores y
capacitadores de jovenes, en nuestro pais son tratados en la mayoria de los casos, como

una carga o alguien incomodo porque ya no son “utiles”.

La poblacién de los adultos mayores es un sector que es atendido a través de diversos
programas sociales de apoyo. Sin embargo, es necesario mejorar sus condiciones de vida,
incrementar el equipamiento de espacios publicos adecuado a sus necesidades, asi como

los servicios de transporte, esparcimiento y salud.

La coordinacion de adultos mayores actualmente opera con las siguientes condiciones:
25 Grupos activos de Adultos Mayores de diferentes comunidades del Municipio:

e 6. Santa Maria del Monte

e 1.0jode Agua
. San Juan de las Huertas

1
1

e 2. Casade Cultura
1. Col. Emiliano Zapata
1

. San Cristébal Tecolit
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. San Pedro Tejalpa

. San Luis Mextepec

. Santa Cruz Cuauhtenco
. San José Contadero

. Col. Morelos.

. Zimbrones

. Loma Alta

. Raices

. Acahualco

. Loma de San Francisco
. Tejalpa

. Cerro del Murciélago

[ ]
e S N N T = T = T = T =S SN N

. Col. Flores Magon

Donde se les otorgan clases de activacion fisica, manualidades, cocina, platicas, y al
finalizar se realiza un pequefio convivio con todos los Adultos Mayores de cada grupo.
Ademas se les otorgan servicios en donde tienen la oportunidad de ser invitados a
Encuentros Intergeneracionales con Escuelas Publicas y Privadas, Encuentros Deportivos
y Culturales INAPAM-DIFEM, Paseos de un dia (por ejemplo: Ixtapan de la Sal, Xochimilco,
Taxco, Castillo de Chapultepec, Valle de Bravo, Aculco, Acuario Inbursa, entre otros,
Campamentos de una semana a alguno de los Campamentos de DIF Nacional. Todo esto

gratuitamente.

Se les ayuda con apoyos tales como: sillas de ruedas, andaderas, bastones, aparatos

auditivos y lentes.
Se tienen 4 Casas del Adulto Mayor, identificadas como Casas de dia, las cuales son:

1.- Santa Cruz Cuauhtenco: (Asisten aproximadamente 70 Adultos Mayores
semanalmente)
- Horario de Lunes a Viernes de 8 a 17 pm.

- Asiste el Grupo “La Esperanza” los dias miércoles de 13:00 a 15:00 hrs.
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- Se otorgan los Servicios: Odontolégicos, Gerontologicos, Nutricion y Medicina
General.
2.- San Luis Mextepec: (Asisten aproximadamente 150 Adultos Mayores semanalmente)
- Horario de lunes a viernes de 8 a 17 pm.
-Asiste el Grupo “Generacion 2000”
- Se otorgan los Servicios: Odontolégicos, Medicina General, Gerontoldgicos,
Terapia Psicoldgica y Nutricion.
3.- San Antonio Acahualco: (Asisten aproximadamente 100 Adultos Mayores
semanalmente)
- Horario: martes 8-14 hrs. y viernes 8-17 hrs.
- Asiste el Grupo “Flor de Belen”
- Se otorgan Servicios Odontoldgicos y Gerontolégicos
4.- Cabecera Municipal Zinacantepec: (Asisten aproximadamente 45- 60 Adultos Mayores
semanalmente.)
- Horario: martes y jueves de 8 a 17 hrs.
- Asiste el Grupo “Martes Alegres” y “Cielito Lindo”
- Se otorgan servicios de medicina general y gerontoldgico.

El resto de las Grupos se retnen en las casas propias de algun integrante del grupo.

Nifos 02060803 Se cuenta con el | Existencia de Presupuesto Falta

Jévenes y Apoyo a los personal programas insuficiente presupuesto y

Adultos adultos capacitado sociales que para lograr personal

Mayores. mayores. Conocimiento permiten la | la cobertura | suficiente para
02060806 de los temas. focalizacion de | total de las | atender
Oportunidades los recursos a necesidades necesidades
para los cada sector. de cada | de los grupos
jévenes. grupo sociales.

vulnerable.

Prospectiva
En Zinacantepec se trabaja de forma coordinada con el Gobierno Federal y Estatal para

incrementar las capacidades de los nifios, jovenes y adultos mayores iniciando un circulo
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virtuoso de cambio sostenido no sélo por la accién gubernamental, sino también en estos

sectores de la poblacién.

La educacion prevalece, en la mayoria de los adolescentes en lugar de trabajar, se
disminuye el analfabetismo y se canalizar a los nifios trabajadores dando seguimiento
personalizado para evitar que abandonen sus estudios, para los jovenes se implantan
condiciones idoneas que fortalecen su formacion mediante programas educativos, de salud

y psicolégicos.

El nucleo familiar se fortalece incentivando la comunicacién entre padres y adolescentes,
mejorando la calidad de vida mediante programas educativos de calidad, acceso a servicios
de salud, y actividades culturales. Los adolescentes tienen la informacion necesaria
referente a la sexualidad por lo que se disminuy6 los casos de embarazos no planeados

evitando con esto el abandono escolar por parte de las madres solteras y/o jévenes.

La poblacién en general tiene a su disposicion los servicios y programas que le ayudan a
enfrentar los problemas de maltrato, drogadiccion, alcoholismo, tabaquismo y problemas

familiares.

Los grupos vulnerables cuentan con servicios de salud, acceso a programas sociales,

asesoria juridica e integracion familiar.
Objetivo

Mejorar la calidad de vida de nifios, jovenes y adultos mayores en situacion de
vulnerabilidad mediante acciones y programas que ayuden a la prevencién y bienestar

familiar, con la finalidad de tener una sociedad sana e informada.

Estrategias
e Divisién del territorio municipal en microrregiones que permita el constante apoyo

de nifios jévenes y adultos mayores,
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e Captacion de las necesidades en materia de asistencia social, educacion, salud y

otras necesidades basicas de los sectores vulnerables.

e Gestionar ante las diversas instancias de gobierno federal y estatal, asi como de
organizaciones de la sociedad civil que coordinan programas en tema de
alimentacion, desarrollo personal y programas focalizados a los sectores
vulnerables de la sociedad.

e En coordinacion con instituciones publicas, comunidades, y autoridades
competentes, desarrollar programas o ferias educativas, dando cursos, platicas y
talleres con la finalidad de que conozcan los problemas sociales (drogadiccion,

alcoholismo, violencia intrafamiliar etc.) que se viven hoy en dia.

e Se bhuscaran convenios con directivos para que se logre apadrinar nifios
trabajadores o en pobreza extrema y asi evitar que dejen la escuela por causas

econdmicas.

e Se brindara acceso a programas sociales, como lo es Menores Trabajadores
Urbano Marginales, en el caso de nifios de escasos recursos, 0 que se encuentran

trabajando por ausencia de una figura paterna.

Lineas de accion

e Apoyos en especie con recursos propios y a través de la gestion en diferentes
instancias se entregaran apoyos alimentarios, cobijas, colchonetas o material
industrializado a las personas que forman parte de estos grupos vulnerables.

e Apoyos econOmicos temporales, a través de acciones de las tres instancias de
gobierno se apoyara con recursos econémicos para las necesidades primarias de
las personas que asi lo requieran.

e Apoyos a proyectos para inversion en infraestructura, equipamiento y recursos
humanos, esto se pretende a través de la articulacion y vinculacién entre el sector
publico y social para la atencion de grupos vulnerables, asi como, la suficiencia de

recursos para el desarrollo de proyectos de asistencia.
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Prevencién de adicciones a grupos vulnerables.

Canalizar y proteger a menores en situacién de calle.

Fomentar el desarrollo integral familiar.

Brindar orientacion y atencion psicoldgica y psiquiatrica.

Brindar atencion integral a madres adolescentes.

Promover el desarrollo y bienestar de la juventud

Gestionar los programas establecidos a nivel Federal y Estatal a favor de los adultos
mayores.

Promover convenios constantes con Comerciantes del Municipio en diferentes
localidades que ofrezcan descuentos particulares para adultos mayores.
Capacitacion al personal de la Coordinacion gue brinda atencion diaria a los adultos
mayores.

Abrir mayores oportunidades de empleo, participacion deportiva y difusion cultural.
Incentivar el desarrollo integral de los grupos de adultos mayores en todas las
comunidades del Municipio.

Gestionar convenios para obtener beneficios principalmente en transporte,
alimentacion y salud.

Mejorar la infraestructura actual y establecida para el desarrollo de las diversas
actividades que realizan los adultos mayores.

Difundir los servicios otorgados en las diferentes Casas del Adulto Mayor, a través

de campafas de promocion de éstos.

Matriz de Indicadores para Resultados

Pilar teméatico: Gobierno Solidario

TEMA: Grupos vulnerables
SUBTEMA: Nifos, jévenes y adultos mayores

Fin

Contribuir a mejorar la
calidad de vida de
nifios, jévenes y
Adultos Mayores que
se encuentra en
condiciones de
vulnerabilidad.

Porcentaje de
nifios, jévenes y
Adultos Mayores
en condiciones
de marginacion
gue mejoré su
calidad de vida

(Total de nifios,
jovenes y adultos
mayores en
condiciones de
vulnerabilidad
gue mejoré su
calidad de vida /

Anual
Estratégico

indice de
marginacion por
edades del INEGI

Que los nifios,
jovenes y
adultos
mayores
deseen
integrarse a
estos
programas
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Total de nifios,
jovenes y adultos
mayores en
situacion de
vulnerabilidad en
el municipio) *
100

Propésito

Brindar asistencia
social nifios, jovenes

Porcentaje de
nifos, jovenes y

(Total de nifios,
jévenes y adultos
mayores en
condiciones de
vulnerabilidad

y adultos mayores adultos mayores | atendidos / Total Anual Archivos
gue se encuentra en | en condiciones | de nifios, jovenes | Estratégico | municipales
condiciones de de vulnerabilidad |y adultos
vulnerabilidad. atendida mayores en
condiciones de
vulnerabilidad) *
100
Componentes
(total de nifios, .
S Se realizan
jovenes y adultos .
recorridos en
. mayores en
Atender a nifios, . .. las zonas
L, Porcentaje nifios, | condiciones de
jovenes y adultos . . expulsoras y
jévenes y adultos | vulnerabilidad
mayores en . receptoras para
. mayores en detectados / Semestral | Archivos
condiciones de .. . - .. detectar a
condiciones de Total de nifios, Gestion municipales

vulnerabilidad
(nuevos que se
detectan cada mes)

vulnerabilidad
detectados

jovenes y adultos
mayores en
condiciones de
vulnerabilidad) *
100

nifos, jovenes y
adultos
mayores en
condiciones de
vulnerabilidad

Actividades

Componente 1:

Reintegrar menores a
la familia

Porcentaje de
menores
reintegrados a la
familia

(total de menores
reintegrados a la
familia / menores
en situacion de
calle detectados)
*100

Anual
Gestion

Archivo municipal

Se ubica
nuevamente en
el nacleo
familiar a
menores en
situacion de
calle

180 ’ TEMAS DE DESARROLLO DE PILARES TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES




ZINACANTEPEC ARo uNo

GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO

ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016.

VOLUMEN UNO

NUMERO DIEZ

« IDENTIDAD QUE NOS UNE «

PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

(total de menores

reintegrados al Se ubica
Porcentaje de sistema nuevamente a
. menores educativo / menores en
Reintegrar a menores ) Anual . - -
. . reintegrados al menores - Archivo municipal condiciones de
al sistema educativo . Gestion o
sistema programados por marginacion en
educativo reintegrar al el sistema
sistema educativo
educativo) * 100
(total de
personas
beneficiadas con indice de
Incrementar el . S
. Porcentaje de programas marginacion por
bienestar de la X ; .
i adultos mayores | asistenciales / Anual edades del Instituto
poblacién de adultos . . ;
que mejoran su |total de la Estratégico | Nacional de
mayores del ; . > .
o calidad de vida | poblacion de Geografiay
municipio

adultos mayores
del municipio) *
100

Estadistica (INEGI)

Realizar actividades y
Talleres para jovenes

Jovenes que
participan en
acciones y
programas

(total de jévenes
que participan en
acciones y
programas
municipales /
total de jovenes
en el municipio) *
100

Anual
Gestion

Archivo municipal

Se realiza un
evento para
entregar las
becas a los
menores

4.1.2.2 Subtema: Mujeres

Diagnéstico

La poblacion femenina es considerada como poblacién vulnerable ya que enfrenta

problemas de violencia de género, se hacen cargo de familias al asumir el papel de jefas

de familia con las responsabilidades que eso representa, ademas de que las mujeres

adolescentes sobre todo de comunidades marginadas estan enfrentado la maternidad a

temprana edad lo que representa riesgos de salud para la mujer y su producto. En este

contexto y para poder desarrollar este apartado se debera identificar en primera instancia

a la poblacion femenina asentada en el territorio municipal, asi como a la poblacion

femenina que por sus caracteristicas se encuentren en situacion de vulnerabilidad, los

TEMAS DE DESARROLLO DE PILARES TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES

181




GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO
VIUIN n ;
2016-2018 L

ZINACANTEPEC ARiO UNO ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. VOLUMEN UNO NUMERO DIEZ
+ IDENTIDAD QUE NOS UNE - PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

programas e infraestructura fisica que apoyen al desarrollo y tareas de este sector de la

poblacion.

De acuerdo a informacién publicada por el INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia) en el Censo de Poblacion y Vivienda 2010. México/Poblacion/Poblacién total
por municipio, los indicadores arrojados especificamente para nuestro Municipio
Zinacantepec, de los 167,759 habitantes, 85,650 son mujeres que corresponde al 51.06%
del cual el 15.62% oscilan de 0 a 14 afos, el 14.24% de 15 a 29 afios y el 3.66 %son
mayores de 60 afios.

GRAFICA PROPORCIONAL

POBLACION

POBLACION
MASCULINA FEMENINA
82109 85650

49% 51%

El INEGI también nos muestra un censo que se realiza para ver la condicion de actividad

econOmica por sexo donde podemos ver lo siguiente:

Poblacionn economicamente activa por sexo

Poblacion total
activa
58913 = 100%

POBLACION
POBLACION FEMENINA
MASCULINA 17687
41225 30.02%
69.98%
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Poblacionn economicamente activa por sexo
B~

POBLACION
MASCULINA
14755
24.62%

Poblacion total
NO activa
59918 = 100%

POBLACION
FEMENINA
45163
75.37%

Se entiende por grupos vulnerables a todos aquellos que, ya sea por su edad, raza, sexo,
condicién econdmica, caracteristicas fisicas, circunstancia cultural o politica, se encuentran

en mayor riesgo de que sus derechos sean violentados.

El grupo vulnerable es aquel que por alguna caracteristica, como la edad, la raza, en
nuestro caso el sexo, se encuentran en mayor riesgo de que sus derechos humanos sean
violados. En general podemos pensar que en mayor o menor medida todos somos
vulnerables, ya sea por la pobreza, por el origen étnico, o por otras causas como la crisis

econdmica que afecta de manera diferente a los diferentes sectores de la poblacion.

En cada sociedad, se puede identificar a los grupos vulnerables a partir de caracteristicas
personales: edad, sexo, situacion familiar, domicilio, empleo, nivel cultural y de formacion.
En ocasiones, se afiade asimismo la pertenencia a un grupo social, a una etnia o a una
casta. El andlisis de esos elementos permite circunscribir los grupos en peligro y hacerse
una idea bastante precisa del fenémeno.

Para proteger a dichos grupos se ha hecho necesario establecer en instrumentos concretos
para cada grupo, a veces convencionales y a veces no, derechos, medidas y politicas
especificas.

Dado lo anteriormente expuesto podemos en evidencia que efectivamente las mujeres son
un grupo vulnerable tanto social, econémico, por su idiosincrasia como una exposicion a
riesgo, la capacidad de respuesta de los individuos y las consecuencias que pueden resultar

finalmente no ocurren al azar ni en el vacio, es por ello que las mujeres se encuentran

1183
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siendo un grupo vulnerable. Siendo el resultado evidente de un desigual acceso a

oportunidades y recursos. En esta razén se promoveran programas y campafas necesarias

que garanticen la igualdad entre hombres y mujeres zinacantepequenses, erradicacion de

todo tipo de violencia, estereotipos y formas de discriminacién para un ambiente de paz con

perspectiva de género.

Subtema:
Mujeres.

02060805 EIl
papel
fundamental
de la mujer y
la perspectiva
de género.

Cuenta  con
personal
capacitado
para atencion
integral de la
mujer.

Cuenta  con
grupos de
apoyos para
mujeres con
proyectos
productivos.
Difundir y

fortalecer los
servicios que
brinda el
Consejo

Municipal de
la Mujer para
generar una
orientacion de
forma integral.

Promover la
sensibilizacion
hacia el nicleo
familiar a través
del
fortalecimiento
de la educacién

y valores
fomentando la
equidad de
género.

Trabajar en
conjunto con
diferentes
instituciones
para lograr el

empoderamient
o de la mujer
Zinacantepeque
nses.

Limitaciones
de empleo vy
autoempleo
digno para las
mujeres

Falta de
sensibilizaciéon
de la poblacion
al tratar temas
encaminados a
actos de
violencia y
denuncias por
parte de la
mujer.

Cultura
tradicional a la
mujer que se le
confiere las
actividades del
hogar con poca
oportunidad
profesional
fomentando las
sumisiones y
malos tratos.

Poca confianza
de las mujeres
en proyectos
productivos o de
autoempleo por
falta de recursos
o la idiosincrasia
que se tiene en
determinadas

comunidades.

Prospectiva

Consolidar a Zinacantepec como un Municipio referente en nuestro Estado, en donde la

perspectiva de género sea un pilar para la implementacion de las politicas publicas y de

gobierno, ademas de que las mujeres zinacantepequenses tengan las herramientas

necesarias para su desarrollo y vivan en un espacio de igualdad y equidad.
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Objetivo

Consolidar al Instituto Municipal de la Mujer como el principal motor de la igualdad de

género entre los zinacantepequenses.

Estrategias

e Trabajar en conjunto con la Universidad Auténoma del Estado de México por
medio de convenios para brindar a los alumnos la liberacion de practicas
profesionales y servicio social en el Ayuntamiento de Zinacantepec en las
distintas areas de la Administracion Municipal.

e Seguir coadyuvando con el Gobierno Federal, Estatal y Municipal para bajar los
apoyos correspondientes y propios para la equidad de género.

¢ Realizar distintas actividades y programas, en las que el fin sea difundir la No
Violencia Contra las Mujeres y las Nifias de todo el Municipio éste denominado

“Dia Naranja “conmemorandose los dias 25 de cada mes.

Lineas de accién

e Realizar consultas publicas ya que el Instituto Municipal de la Mujer es el
encargado de desarrollar la politica municipal en tema de género, el trabajo que
emprendera sera constante y permanente, por lo que para lograr una cobertura
adecuada a la geografia del municipio y a las necesidades de la poblacion y en
particular de la mujer zinacantepequense.

e Cuidar y hacer respetar los cajones para embarazadas de acuerdo al articulo
193 del Bando Municipal de Zinacantepec 2016.

e Llevar acabo un Reconocimiento Social a la labor de las Mujeres, destacando
la Actuacién de las Mujeres sobresalientes de la Region Xl del Estado de

México, en conjunto con otras Instancias Municipales de la Mujer.
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8 de Marzo “Dia de la Mujer” Feria Municipal del Empleo para mujeres, en el
marco de la festividad por el dia internacional de la mujer, se plantea que una
semana del mes de marzo la que corresponde del 7 al 12, se lleve a cabo la

primer feria del empleo dirigida a mujeres.

Empleo de programas, continuando con los convenios ya existentes, y
firmaremos mas convenios para construir un buen catélogo de servicios y de la

formacion y desarrollo del auto empleo.

Platicas en escuelas para prevenir y fomentar la equidad de género “TODOS
SOMOS IGUALES”, es importante que la prevencion sea constante. Ademas de
que el tema no es feminismo central, porque es una sociedad con conciencia
sobre la igualdad de género, no sobre la preferencia de un género especifico.
Por lo tanto, las pléaticas, conferencias y talleres se realizaran de forma

permanente.

Se realizara el tramite de Certificacion de nuestro Municipio para entrar en el
programa de: Municipios con Equidad de Género, que ofrece el Instituto

Nacional de la Mujer.

Dar seguimiento a las ligas deportivas compuestas por mujeres, este
seguimiento es para apoyar en los insumos de acuerdo a las posibilidades de
ambos entes asi como para fomentar y realizar las gestiones pertinentes para
mejorar la condiciones en las cuales realizan dichas actividades deportivas

femeniles.

Promover en las mujeres, madres solteras y jovenes continldien sus estudios en

la Universidad Digital de Zinacantepec.
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Matriz de Indicadores para Resultados
Pilar temético: Gobierno Solidario
TEMA: Grupos vulnerables

Fin

SUBTEMA: Mujeres

Promover los
programas y
campafias necesarias
gue garanticen la
equidad de genero.

Atencion a
mujeres.

(ndmero de
personas en
condiciones de
vulnerabilidad
atendidos/Total
de personas en
condiciones de
vulnerabilidad
que requieren
atencion)*100

Anual.
Estratégico.

INEGI' Y
Ayuntamiento.

Se reciba apoyo
del DIF, y del
Instituto
Municipal de la
mujer.

Propésito
(ndmero de
personas en
condiciones de .
| bildad Se reciba apoyo
Contribuir al . vulnerabriiga del DIF, y del
Brindar apoyo a atendidos/Total Anual. INEGI Y N
desarrollo pleno de ; o . Instituto
; la mujer. de personas en | Estratégico. | Ayuntamiento. o
las mujeres. o Municipal de la
condiciones de muier
vulnerabilidad Jer.
que requieren
atencion)*100.
Componentes

(nGmero de
personas en
condiciones de
vulnerabilidad

Se reciba apoyo

mejorar la calidad de Autoempleo y atendidos/Total Anual. INEGI Y del D”.:’ y del
. ) programas de . . Instituto
vida de las mujeres. de personas en Gestion Ayuntamiento. L
apoyo. o Municipal de la
condiciones de muier
vulnerabilidad er.
que requieren
atencién)*100
Actividades
(nGmero de
personas en
condiciones de :
L Y Se reciba apoyo
Prevencion vulnerabilidad del DIE. v del
Implementar acciones | constante sobre | atendidos/Total Anual. INEGI Y oY
X X - . Instituto
a favor de la mujer. igualdad de de personas en Gestion. | Ayuntamiento. L
. S Municipal de la
género. condiciones de :
Y mujer.
vulnerabilidad
que requieren
atencioén)*100.
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4.1.2.3 Subtema: Poblacion Indigena
Diagnéstico

México debe su riqueza cultural y su cardcter distintivo como pueblo Unico en el mundo a
la herencia formidable de sus pueblos originarios. Su rico patrimonio en lenguas, arte y
cultura convierten a México en una de las naciones latinoamericanas con mayor legado y
poblacion indigenas. El profundo caracter mestizo de la nacibn mexicana sélo puede
explicarse por el pasado milenario y el presente enriquecedor de sus pueblos y
comunidades indigenas.

Desgraciadamente, los pueblos y comunidades indigenas aun no disfrutan de una situacion
social y econémica propicia para el mejor desarrollo humano; se caracterizan por vivir en
altos niveles de pobreza y en una situacion de significativa desventaja. El combate al rezago
social de los pueblos y las comunidades indigenas representa una de las areas de politica
publica de mayor relevancia para el desarrollo arménico de México.

Poblacion Total 15175862 100.0% 167759 100.0%
Poblacion Indigena 985690 6.5% 2742 1.6%
Poblacién indigena masculina 478931 48.6% 1283 46.8%
Poblacién indigena femenina 506759 51.4% 1459 53.2%
Poblacién indigena de 5 afios y mas 885566 89.8% 2516 91.8%
Bilingilie 341491 38.6% 577 22.9%
No habla espafiol 544075 61.4% 1939 77.1%

Fuente: Elaborado por el INAP a partir del sistema de Indicadores para la Poblacion Indigena de México

En el municipio se tiene una poblacion indigena de 2,742 habitantes que representan el
1.6% de la poblacion, de los cuales 1,459 son mujeres y 1,283 son hombres, es de resaltar
qgue del total de la poblacién 1,939 no hablan espafiol y conservan sus costumbres y
tradiciones, por lo que se requiere impulsar y difundir sus actividades para el desarrollo de

este segmento de la poblacion.
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Poblacion Indigena por sexo

1 _

0 500 1000 1500 2000 2500 3000

M Poblacién indigena masculina M Poblacién indigena femenina

Poblacion 02060701 Presencia Voluntad  por | Reduccion Migracién del
indigena. Pueblos indigena en el | parte de la | del sector
indigenas. territorio poblacion presupuesto | indigena.
municipal. indigena para | para la
participar  en | atencion de
Conocimiento de | programas de | las
las desarrollo. carencias
caracteristicas de la
socioeconomicas | Programas de poblacion
de este sector. desarrollo indigena.
social
Vinculacion y | focalizados al Poca
coordinacién sector difusién de
entre los tres | indigena. las acciones
Ordenes de que se
gobierno. generan a
favor del
sector
indigena.

Prospectiva

Se cuenta con las acciones y programas que permiten incrementar las capacidades de los

pueblos y las comunidades indigenas.
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Objetivo

Garantizar la conservacion y el respeto de las tradiciones de los pueblos indigenas,

mediante programas y acciones dirigidos a este sector de la poblacion.

Estrategias

e Realizar un padrén de la poblacién indigena en el municipio.

e Gestionar con los gobiernos Federal y estatal los recursos necesarios para el
rescate de tradiciones de los grupos indigenas.

Lineas de accion
e Difusion y conservacion de la lengua materna.
e Promover la igualdad con otros sectores.
¢ Incrementar la esperanza de vida.
¢ Promover los Derechos Indigenas.

e Apoyos en especie.

Matriz de Indicadores para Resultados
Pilar temético: Gobierno Solidario
TEMA: Grupos vulnerables

SUBTEMA: Poblacién Indigena

Fin

Se contribuye a| Personas (Personas Anual.

fortalecer la forma de |indigenas  que |indigenas  que | Estratégico.

vida de las | obtuvieron recibieron apoyo

comunidades apoyos ele informacién

indigenas. informacion. /total de la
poblacién Que la
indigena del Archivo municipal poblacién
municipio) *100. ' indigena

participe.
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Propdsito
La poblacion indigena | Personas en (Personas Anual.
del Municipio cuenta |igualdad de indigenas en Estratégico. Que no existan
con igualdad de condiciones. igualdad de denuncias de
condiciones en condiciones/total Archivo municipal. discriminacion a
comparacion con el de la poblacién personas
resto de la poblacion. del municipio) indigenas.
*100.
Componentes
Mejorar La calidad de | Beneficiados del | (Beneficiados de | Anual. Archivo municipal. Que se
vida del sector sector indigena. |la poblacién Gestion. consigan los
indigena. indigena/Total de apoyos a
poblacion otorgar a la
indigena)*100. poblacién
indigena.
Actividades
Asesorias juridicas Porcentaje de (Total de Anual.
realizadas. asesorias asesorias Gestion.
juridicas juridicas Que se solicite
otorgadas. otorgadas/ Total Archivo municipal.
. el apoyo.
de asesorias
juridicas
solicitadas)*100.

4.1.2.4 Subtema: Poblaciéon con discapacidad

Diagnostico descriptivo de la situacién actual

En el municipio se tiene un registro de 5,143 personas que sufren alguna discapacidad y

requieren de servicios y equipamiento urbano que les garantice su inclusién e igualdad de

derechos, este es sin duda un gran reto ya que actualmente no se cuenta con los espacios

que permitan su transito por banquetas y avenidas, ya que no existen rampas en las

banquetas para este fin, ademas de que las calles en malas condiciones o empedradas se

convierten en un obstaculo para su desplazamiento autbnomo.

De cada 100

personas

TEMAS DE DESARROLLO DE PILARES TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES

39 la tienen porque sufrieron alguna enfermedad.

23 estan afectados por edad avanzada

de nacer.

16 la adquirieron por herencia, durante el embarazo o al momento

15 quedaron con lesion a consecuencia de algun accidente.

8 debido a otras causas.

191




GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO

\ — 2016-2018

= ? = = -
ZINACANTEPEC ANO UNO ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. OLUMEN UNO NUMERO DIEZ
+ IDENTIDAD QUE NOS UNE + PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

Pobrezay discapacidad

Estimaciones del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), realizadas con base en el Modulo de Condiciones Socioecondémicas de la
Encuesta de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH-2012), la poblacion con
discapacidad en situacion de pobreza extrema se redujo de 13.9% (2010) a 12.7% (2012),
cerca de 0.9 millones de personas; y la poblacién con discapacidad en situacion de pobreza
moderada aumentdé de 36.3% (2010) a 38.5% (2012), alrededor de 2.9 millones de
personas.

Poblacion con Poblacion sin
Discapacidad Discapacidad
2010 2012 2010 2012
Poblacién con discapacidad en situacién de
pobreza extrema. 13.9 12.7 11.2 9.6
Poblacién con discapacidad en situacién de
pobreza moderada. 36.3 38.5 34.7 35.5

Pobreza en poblacién con discapacidad y sin discapacidad, 2010 - 2012
(porcentaje)

35.5

1P 9.6
2010 2012 2010 2012
Poblacién con Discapacidad Poblacién sin Discapacidad

m Poblacion con discapacidad en situacion de pobreza moderada

m Poblacion con discapacidad en situacion de pobreza extrema

Fuente: estimaciones del CONEVAL con base en el MCS - ENIGH 2010 Y 2012

1 Se considera persona con discapacidad a quien manifiesta tener alguna dificultad para desempefiar sus
actividades cotidianas. Se consideran las siguientes dificultades: caminar, moverse, subir o bajar, ver, hablar,
oir, vestirse, bafiarse o comer, poner atencion o alguna limitacién mental.
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Las estimaciones de CONEVAL, indican que 5.7 millones de personas con discapacidad
presentan al menos una carencia social, 2.1 millones presentan al menos tres carencias
sociales, 3.8 millones presentan rezago educativo, 1.3 millones presentan carencia por
acceso a los servicios de salud, 3.1 millones carencia por acceso a la seguridad social, 0.8
millones carencia por calidad y espacios en la vivienda, 1.7 millones carencia por acceso a
los servicios basicos en la vivienda, y 2.2 millones carencia por acceso a la alimentacion.
1.7 millones de personas con discapacidad viven con un ingreso inferior a la linea de

bienestar minimo y 3.9 millones viven con un ingreso inferior a la linea de bienestar.

Medicién de la pobreza

Porcentaje, nimero de personas y carencias promedio por indicador de pobreza en la poblacién con discapacidad 2, 2010 - 2012
Con discapacidad Sin discapacidad

Indicadores Porcentaje Millones de Carencias Porcentaje Millones de Carencias

2010 | 2012 | 2010 | 2012 | 2010 | 2012 | 2010 | 2012 | 2010 | 2012 | 2010 | 2012

Pobreza
Poblacién en situacién de pobreza 50.2 | 51.2 2.9 3.5 2.7 25| 459 | 451 | 49.9 | 4938 2.6 2.4
Poblacién en situacién de pobreza moderada 36.3 | 385 2.1 2.7 23 21| 347 | 355 | 37.7] 39.1 2.2 2.0
Poblacién en situacion de pobreza extrema 139 | 127 0.8 0.9 3.8 37| 11.2 9.6 | 12.2 | 10.6 3.8 3.7
Poblacién vulnerable por carencias sociales 334 | 316 19 2.2 2.2 19| 278 | 284 | 30.2| 313 1.9 1.8
Poblacién vulnerable por ingresos 4.4 5.2 0.3 0.4 0.0 0.0 6.0 6.2 6.5 6.9 0.0 0.0
Poblacién no pobre y no vulnerable 119 | 12.0 0.7 0.8 0.0 0.0 | 204 | 203 | 222 | 224 0.0 0.0

Privacion social

Poblacién con al menos una carencia social 83.7 | 82.8 4.8 5.7 25 23| 73.7| 735 | 80.1 | 81.1 2.3 2.2

Poblacién con al menos tres carencias sociales 38.3 | 30.6 2.2 2.1 3.7 3.6 | 27.7 | 235| 30.1 | 26.0 3.6 3.5

Indicadores de carencia social

Rezago educativo 58.5| 545 3.4 3.8 2.7 25| 18.7 | 17.0| 20.3| 1838 3.1 3.0
Carencia por acceso a los servicios de salud 30.2 | 18.8 1.7 1.3 34 3.2 ] 29.2| 21.7 | 31.7 | 240 3.0 2.8
Carencia por acceso a la seguridad social 49.5 | 45.3 2.9 3.1 3.1 28| 61.3 | 62.2 | 66.7 | 68.7 2.5 2.3
Carencia por calidad y espacios en la vivienda 125| 113 0.7 0.8 4.0 3.7 153 13.7 | 16.7| 151 3.6 34
Carencia por acceso a los servicios bésicos en la vivienda 25.1| 25.2 1.5 1.7 35 3.3] 228 | 21.0 | 248 | 23.1 33 3.2
Carencia por acceso a la alimentacién 346 | 312 2.0 2.2 3.2 29| 243 | 228 | 264 | 252 3.0 2.9
Bienestar
Poblacién con ingreso inferior a la linea de bienestar minimo 22.1| 247 1.3 1.7 3.0 26| 193 | 19.8 | 20.9 | 21.8 2.8 2.5
Poblacién con ingreso inferior a la linea de bienestar 54.7 | 56.5 3.2 3.9 25 23| 519 513 | 56.4| 56.7 2.3 2.1

! Se considera persona con discapacidad a quien manifiesta tener alguna dificultad para desempefiar sus actividades cotidianas.

2 Se consideran las siguientes dificultades: caminar, moverse, subir o bajar, ver, hablar, oir, vestirse, bafiarse o comer, poner atencién o alguna limitacién mental.

% Los porcentajes pueden sumar mas de 100 debido a que se reporta una o varias discapacidades

Fuente: estimaciones del CONEVAL con base en el MCS - ENIG H 2010y 2012
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Clasificacion de discapacidades (INEGI 2010)

Estructura de la clasificacion de tipo de discapacidad. La clasificacion esti organizada en

dos niveles: grupo y subgrupo. El primer nivel de la clasificacion esta formado por cuatro

grandes grupos de discapacidad y el grupo de las claves especiales, todos con claves

numeéricas de un digito:

Grupo 1 Discapacidades sensoriales y de la comunicacioén
Grupo 2 Discapacidades motrices

Grupo 3 Discapacidades mentales

Grupo 4 Discapacidades multiples y otras

Grupo 9 Claves especiales

Clasificacion de Tipo de Discapacidad Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informéatica (INEGI)

Discapacidad.

02030101
Prevencion
médica para la
Comunidad.

Se cuenta
con el
personal
calificado.

Se cuenta
con una
Unidad de
Rehabilitacion
e Integracion
Social
(URIS).

La poblacion
con
discapacidad
espera los
servicios.

Existen
programas
federales y
estatales para
apoyar a este
grupo
vulnerable.

Las personas
con
discapacidad
se encuentran
dispersas en
todo el
municipio y se
complica su
traslado y

concentracion.

Falta
equipamiento
en el URIS.

Que la poblacion
no asista a la
URIS por
desconocimiento
de los servicios
que se brindar o
que no le sea
posible
trasladarse a
estas
instalaciones.

Prospectiva

La discapacidad en la actualidad no es un factor de limitantes en la mayoria de los

paises, se han creado una conciencia basada en empatia y respeto hacia este sector,

la misma sociedad que sufre alguna discapacidad ha demostrado sus habilidades y han

fomentado un entorno igualitario.
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Lamentablemente en un entorno social donde existe mucha carencia de conocimientos
y de una perspectiva de respeto hacia las personas con discapacidad como lo es
nuestro Municipio, es mas notable la agravante y la falta de apoyo, ademas la inclusién
con personas con discapacidad se ha realizado de manera esporadica, y la esencia de

este concepto se ha tornado en rehabilitacion mas que en inclusion.

Por tal razén la unidad durante esta administracion tiene como prioridad la inclusion de
personas con discapacidad a todos los entornos de la sociedad, por medio de
actividades que fomenten la incorporacion estratégica dependiendo de las
discapacidades.

Siendo asi el municipio pionero en la inclusion, verdaderamente basada en acciones
que desarrollen en la sociedad una cultura que fomente la calidad de vida con las
personas con discapacidad.

Objetivo

Otorgar la atencidn médica terapéutica de primer nivel a personas con discapacidad
permanente o temporal en el municipio de Zinacantepec; asi mismo impulsar el
desarrollo personal y profesional de cada una de ellas, por medio de acciones

incluyentes.

Estrategias
e Crear padrén de las personas con discapacidad, generando asi informacion para la
toma de decisiones de nuestro municipio entorno a este tema.
¢ Rehabilitar a personas con discapacidad en el municipio, para mejorar su calidad de
vida.
e Gestion de apoyos para personas con discapacidad.
e Promover la inclusién de personas con discapacidad en el municipio.

e Difusion de la prevencion de la discapacidad en el municipio.
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Integrar a personas con Discapacidad a las actividades productivas, recreativas y

culturales.

Lineas de accion

Matriz

Impartir talleres de integracion social.

Integrar a personas con discapacidad a la educacion regular.

Integrar a las personas con discapacidad al &rea productiva.

Integrar a personas con discapacidad a las actividades recreativas y culturales.
Integrar a personas con discapacidad a las actividades deportivas.

Impartir platicas de prevencion de la discapacidad en escuelas, a padres de familia
y a la poblacién en general.

Orientar e informar sobre la prevencién de la discapacidad, a través de asesorias
individuales.

Impartir platicas a la poblacion en general de higiene de columna y defectos de
postura.

Impartir platicas a la poblacion en general de prevencion de accidentes (escuela,
hogar, via publica y trabajo).

Crear el padron de empresas incluyentes a personas con Discapacidad en el
Municipio, para que cada afio sean reconocidas por conducto de ésta area como

empresas 100 % incluyentes.

de Indicadores para Resultados

Pilar tematico: Gobierno Solidario

TEMA:

Grupos vulnerables

SUBTEMA: Poblacién con discapacidad

Fin

Contribuir a la

(total de

construccion de una
sociedad igualitaria
mediante politicas
gue fomenten el
ejercicio de los
derechos y
promuevan el
desarrollo de

Porcentaje de
personas con
discapacidad
que mejoran su
condicion.

personas con
discapacidad que
mejoran su
condicion de vida
/ poblacion total
de personas con
discapacidad del
municipio) * 100.

Anual
Estratégico.

Encuesta Nacional
sobre
Discriminacion en
México (Enadis).
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Propésito

Instituciones publicas
y privadas articulan
esfuerzos que
fomentan los
derechos y el
desarrollo de
personas con
discapacidad.

Porcentaje de
convenios
firmados en
materia de apoyo
ala
discapacidad.

(total de
convenios
firmados en
beneficio de
personas con
discapacidad /
total de
convenios
programados) *
100.

Anual.

Estratégico.

Informe anual de
actividades.

Componentes

1. Las personas con

(Numero de
personas
discapacitadas
atendidas por el

alguna discapacidad | Atencion a o .
o DIF municipal / Trimestral. | Informe mensual de
en el municipio son personas o -
. . . Total de Gestion. | actividades.
atendidas por el discapacitadas.
personas
SMDIF. ) .
discapacitadas
que solicitan
atencion)*100.
(personas que
Porcentaie de reciben terapias
2. Brindar ersonasj con en la URIS del
rehabilitacién integral P . SMDIF /
discapacidad Semestral. | Informe mensual de
a personas con : personas con o -
i ) que reciben ) . Gestion. | actividades.
discapacidad de ; discapacidad que
municipio terapias en la acuden a la
URIS del SMDIF. URIS a recibir
atencion) * 100.
Porcentaje de (total de Se reallzan
campanias de
-, personas que personas que . -
3. La poblacion es : . informacion
; son informadas | son informadas
informada sobre los | | . sobre
rogramas de respecto de los en temas de Sem_e,stra. Encqe_stas Sistema discapacidad y
b programas de discapacidad / Gestion. municipal DIF.

discapacidad que
opera el SMDIF.

discapacidad
que opera el
SMDIF.

poblacién total
del municipio) *
100.

el respeto a los
derechos de
personas con
discapacidad.

Actividades

Componente 1:
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(ndmero de
Porcentaje de consultas
1.1 Otorgar consultas ! médicas de Las personas
P consultas AN
médicas de médicas de rehabilitacion con
rehabilitacién a o otorgadas / Trimestral | Expedientes de la discapacidad
rehabilitacion B = _
personas con namero de Gestion. |URIS. acuden a recibir
) . otorgadas a
discapacidad en la ersonas con consultas de consulta de
URIS. gisca acidad rehabilitacion rehabilitacion.
P ) programadas) *
100.
(ndmero de
. consultas de
Porcentaje de . - Las personas
1.2 Otorgar consultas psicologia
. . consultas de con
de psicologia a . . otorgadas / . . ) .
psicologia , Trimestral | Expedientes de la discapacidad
personas con namero de - -
: . otorgadas a Gestion. |URIS. acuden a recibir
discapacidad en la consultas de
personas con . . consulta de
URIS. ) . psicologia . i
discapacidad. . trabajo social.
programadas)
100.
Porcentaje de (total de terapias
2.1 Aplicar terapias terapias fisicas | fisicas realizadas :
i ; . . Se brindan
fisicas, a personas realizadas a / total de terapias | Trimestral. | Informe mensual de terapias de
con discapacidad en | personas con fisicas Gestion. | actividades. pia
) . . motricidad.
la URIS. discapacidad la |programadas)
URIS. 100.
Porcentaje de (total de terapias .
. . . ; Se brindan
2.2 Aplicar terapias terapias ocupacionales terapias en el
ocupacionales a ocupacionales realizadas / total . ap .
' ; Trimestral. | Informe mensual de |adiestramiento
personas con realizadas a de terapias o - L
. : i Gestion. | actividades. de actividades y
discapacidad en la personas con ocupacionales . .
; . . adiestramiento
URIS. discapacidad en |programadas) ara el trabaio
la URIS. 100. P 0.
(total de platicas
o pers |rorcemmece |SE Se resizan
ep . platicas de ap . Listas de asistencia | platicas con
discapacidad en , realizadas / Trimestral . . o
prevencion de la o > y evidencia poblacién
escuelas, a padres de | 7. ; platicas sobre Gestion. e .
. discapacidad . . fotografica. abierta o
familiay ala : discapacidad .
7 realizadas. . cautiva.
poblacion en general. programadas)
100.
(total de
. p Las personas
. . Porcentaje de asesorias sobre
3.20rientar e informar . . . acuden de
” asesorias discapacidad Informe mensual de
sobre la prevencion o ! . - manera
) . individuales realizadas / Trimestral. | actividades y L
de la discapacidad, a . > . X individual a
. . sobre asesorias sobre Gestion. | evidencia L .
través de asesorias ) . ; ; iyt recibir asesoria
SO discapacidad discapacidad fotogréfica.
individuales. : . sobre
realizadas. programadas)

100.

discapacidad.
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4.2 PILAR TEMATICO: MUNICIPIO PROGRESISTA
4.2.1 Tema: Estructura y ocupacion de la superficie municipal
Diagnostico

Las condiciones climatologicas que predominan en el municipio son semifrio subhimedo
con lluvias en verano, de mas humedad (73.25%), templado subhimedo con lluvias en
verano, de mas humedad (26.69%) y frio de altura con marcado invierno (0.06%), las cuales
permiten que en su extension territorial de 313.23 hectareas, exista diversidad en los tipos
de ocupacién de suelo, aunque la superficie para agricultura predomina con un 45.52%,
bosque 33.76%, 9.09% de pastizal, 11.46% areas urbanas y en menor proporcién 0.17

superficie sin vegetacién aparente.

Del total de la superficie municipal, 12,524 hectareas son utilizadas para desarrollar
actividades agricolas y 2.8 para la actividad pecuaria en la que se utiliza vegetacién natural
diferente al pastizal y praderas cultivadas para la alimentacién, en este sentido en 2015 la
produccion fue de 1 millon 259 mil toneladas en la que el ganado ovino realizO mayor
aportacion con un 34% y la de menor proporcion fue el caprino con un 0.02%. En cuanto a
la actividad forestal se identificaron 32 Unidades de produccion de productos forestales no

maderables.

En el municipio de acuerdo a informacion del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI) ubicada en los Anuarios Estadisticos de los Estados y en el Censo de Poblacion y
Vivienda 2010: municipios y localidades por entidad y poblacion, existen 43 localidades con
habitantes menores a 2,500 y 13 con mas de 2,500, en las primeras se encuentran
asentados 134,751 habitantes y en las segundas 33,008, la densidad promedio de

habitantes por metro cuadrado es de 536.

Estructura y 01030801 Existe una Las Los Debilidad del
ocupacion de Politica importante caracteristicas | productores no | ecosistema
la superficie territorial. proporcion de | climatolégicas | cuentan con ocasionado por
municipal. territorio que contribuyen a la | técnicas que el cambio de
cumple con permitan uso de suelo de
199
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las produccion aprovechar los | forestal a
caracteristicas | agricola. recursos. agricola.
idoneas para
desarrollar las | La extension Los gobiernos El cambio
diversas territorial con municipales no | climatico ha
actividades. gue cuenta el tienen la modificado el

municipio es capacidad temporal.
Se cuenta con | importante. econémica El crecimiento
el apoyo de para crear desorganizado
productores, Actualmente programas de de las zonas
autoridades existen apoyo 'y urbanas.
auxiliares y programas de regularizacion.
comisariados | apoyo estatal y Las zonas de
ejidales para federal en la Falta de unidad | siembra son
la puesta en materia. y agrupacién susceptibles a
marcha de por parte de los | incendios,
nuevos Existen bordos | productores y plagas y dafios
proyectos. para captar y organizaciones. | por meteoros

almacenar naturales.
Existe aun la | agua donde se | Falta de
posibilidad de | pueden politicas en Creacion de
poder efectuar | sembrar materia de nuevos
acciones para | especies desarrollo asentamientos
un desarrollo acuicolas. urbano irregulares.
urbano sustentable.
planificado y La creacion de
con visién obras de
hacia el impacto como
futuro. el tren

suburbano

puede

modificar el

cambio de uso

de suelo rural a

urbano.

Prospectiva

Se conocen las caracteristicas de los tipos de uso de suelo existentes, los cuales son
aprovechados al maximo, existen politicas que regulan los cambios de uso de suelo de
manera sustentable y protegiendo al medio ambiente, los productores incrementan su
produccion y las zonas urbanas se encuentran regularizadas y establecidas en sitios que

proveen de las necesidades basicas, proteccion y seguridad.
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Objetivo

Convertir los tipos de uso de suelo existentes, mediante programas de apoyo Yy
ordenamiento, con la intencién de detonar las caracteristicas naturales de la tierra en

beneficio de la poblacién que vive en el municipio.
Estrategias

e Elaborar un diagndstico y evaluacién de la situacion actual del uso de suelo para
identificar carencias y establecer acciones de regularizacion y vigilancia de estos.

e Establecer una politica de proteccién del uso de suelo.

e Andlisis de politicas que tengan incidencia con el uso de suelo.

¢ Identificacion de las principales amenazas en el uso de suelo.

Lineas de accidon

o Establecer convenios de colaboracién con las instituciones gubernamentales
encargadas de realizar esa tarea.

e Implementar programas de regularizacion para el desarrollo urbano y la conversion
del uso de suelo.

o Adoptar sistemas sostenibles y sustentables que se adecuen a las condiciones
ambientales y econémicas.

e Implementar programas de restauracion de terrenos degradados o deforestados
con la intencién de efectuar una restauraciéon ecoldgica.

e Revision del Plan de Desarrollo Urbano
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Matriz de Indicadores para Resultados
Pilar teméatico: Municipio Progresista

TEMA: Estructura y ocupacion de la superficie municipal

Fin
((Proyectos de
Contribuir al planeacién urbana
fortalecimiento del uso y territorial
de suelo en el que o concluidos en el
identificar sus variacion afio
. orcentual en la Anual. Expedientes
caracteristicas sea la Elaneacién urbana actual/Proyectos Estratégico muﬁlicipales N/A.
base para tener una g de planeacion ’
> pare - y territorial. P o
planificacion  eficiente urbana y territorial
que conduzca al concluidos en el
desarrollo arménico. afio anterior)-
1)*100.
Propésito
((Sesiones de
. plane.acién para la
La'_planeamon dg .Ia politica ?e.rrltonal Los  servidores
politica territorial municipal pablicos
municipal cumple con el o efectuadas en el o
inicip P Variacion ~ L municipales dan
objeto del Sistema de afio Planeacion de la

Planeacion Democratica

porcentual en la

actual/Sesiones de

Anual

politica territorial

seguimiento a los

politica territorial . Estratégico g planes y
para el desarrollo del o planeacion para la municipal
Estado de México y municipal. politica territorial programas en
municipios municipal materia de politica
plos. P territorial
efectuadas en el
afio anterior)-
1)*100
Componentes
(Viviendas :
) o Los  servidores
identificadas en piblicos
Porcentaje en la ici6 . L g
o rOrcentae | condicion de Solicitudes de gestién | municipales
Identificacion de | identificacion de tamient - SO X
asentamientos humanos asentamientos asentamiento Semestral para la identificacion | gestionan la
irequlares realizada hUManos humano Gestion de asentamientos identificacion de
9 ) irregulares irregular/total de irregulares. asentamientos
viviendas en el _huma?os
municipio)*100 Ireguiares.
Actividades
(Barridos de campo
realizados para
identificar .
- Los  servidores
. asentamientos o
Porcentaje en los Resultados de los publicos
. - humanos X S
Barridos de campo para | barrios de campo, |. . . barridos de campo, | municipales
. e . ) o irregulares/Barridos | Trimestral - i . .
identificar asentamientos para identificar S, para identificar identifican en
. . de campo Gestion .
irregulares. asentamientos asentamientos campo los
> programados para X .
irregulares. h o irregulares. asentamientos
identificar .
. irregulares.
asentamientos
humanos

irregulares)*100
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4.2.1.1 Subtema: Uso de suelo
Diagnostico

El municipio cuenta con una extension territorial de 313.23 hectareas, las zonas urbanas
estan asentadas y creciendo sobre suelos de rocas igneas extrusivas del cenozoico y rocas
sedimentarias del nedgeno, en llanuras, lomerios y sierras; sobre areas donde
originalmente habia suelos denominados andosol y phaeozem. El clima semifrio
subhimedo con lluvias en verano, de mas humedad y templado subhimedo con lluvias en
verano, de mas humedad, las poblaciones estan creciendo sobre terrenos previamente

ocupados por agricultura y pastizales.

Andosol 56.84%
Phaeozem 28.25%
Cambisol 2.38%
Arenosol 0.79%
Vertisol 0.28%

Prontuario de informacién geogréafica municipal de los Estados Unidos Mexicanos
Zinacantepec, México, 2009

El 4% de la superficie municipal es utilizada para realizar actividades agricolas, clasificadas
en agricultura manual estacional con un 41.38%, agricultura mecanizada continua 25.04%,
agricultura mecanizada estacional 15.34%, agricultura de traccion animal estacional 6.78%
y no apta para la agricultura 11.46%, se sembraron 12,524.46 hectéareas y se cosecharon

11,995.92 hectéreas, las cuales produjeron 56,090.29 toneladas.
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Prentuarie de informacién goegrafica municipal de los Estados Unides Mexicanos
Zinacantepec, Mexico.

Uso del Sucle y Vegetacién
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Para el aprovechamiento de la vegetacion natural diferente del pastizal 41.38%, en el
desarrollo de praderas cultivadas 40.38%, para el desarrollo de praderas cultivadas con
traccion animal 6.78% y no apta para uso pecuario 11.46%, en este sentido la produccion
pecuaria registrada en 2015 de acuerdo a informacién generada por el IGECEM y la
Direccion de Estadistica con informacion de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario,
2008-2015, fue de 1,259.88 toneladas equivalente a mas de $58 millones de pesos,
distribuidos en 45,778.23 de carne de bovino, 22,350.60 porcino, 8,716.35 ovino, 515.40
caprinoy 110,870.18 de aves.

Segun cifras emitidas por el IGECEM a través de la Direccion de Estadistica, basado en
informacion de Censos Economicos del Estado de México, 2004, 2009 y 2014, INEGI
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indican que en el municipio existen 5,299 unidades economicas y 13,481 personas

ocupadas.

Unidades Econdmicas, Personal Ocupado
Y Valor Agregado Por Afio 2003-2013

2003 3,282 9,567 $ 1,678,550.66
2008 4,466 13,749 $ 2,311,260.00
2013 5,299 13,481 $ 1,531,921.00

IGECEM. Direccién de Estadistica con informacién del INEGI.
Censos Econdmicos del Estado de México, 2004, 2009 y 2014.

La produccion agricola en el municipio se realiza de dos formas principalmente, de temporal
y de riego, en la primera se aprovechan las condiciones climatolégicas durante un periodo
de tiempo en el que la combinacion de lluvias por las tardes y sol por las mafianas produce
la germinacién de las semillas, crecimiento de la planta y la produccién, aunque esta puede
verse afectada si el temporal sufre alteraciones que puedan ocasionar perdidas, la de riego
sin embargo depende del suministro de agua lo que permite que la producciéon se acelere

y en un afio puedan efectuarse varios procesos de cultivo.

Agricola de 35.70 Existe la posibilidad de cultivar todo el afio
riego Se acelera el proceso productivo

Aumento en la produccion

Depende de la existencia del suministro de

agua
Utilizacién de aguas contaminadas
Agricola de 90.54 Dependencia total del temporal para la
temporal produccion

En caso de sequias o abundantes lluvias la
produccién esta en riesgo

Retraso de la produccion

Forestal 105.75 Existencia de tala clandestina

Se han identificado plagas que dafan los
arboles

Existe una variedad importante de vegetacion
Cuenta con zonas forestales protegidas
Pecuario 28.47 Existe aptitud para el desarrollo de las
especies forrajeras, para el establecimiento
de praderas cultivadas, para la movilidad del
ganado en el &area de pastoreo y las
caracteristicas de la vegetacion
aprovechable.
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Urbano 35.90 Asentamientos urbanos irregulares
Crecimiento demogréfico importante
No se respeta la planeacion urbana

Otro tipo de 16.87

usos

Total de 313.23

superficie

municipal

Estructura y
ocupacion de la
superficie
municipal.

Uso de suelo.

01030801
Politica
territorial.

que generan
clara
vocaciones
productivas.

Debido a las
caracteristicas
orograficas se
presenta una
diversidad en
los tipos de
suelo.

Cuenta con
ventajas
comparativas
de tipo
territorial y de
localizacion,

Potencial para

actividades
agropecuarias,
industriales,
comerciales y
de servicios.

El clima
contribuye a
fortalecer las
actividades
agricolas.

Existencia de
manantiales
provenientes
de los mantos
friaticos del
volcan.

Existencia de
minas de arena
y grava
principalmente.

Escasas
politicas que
regulen los
tipos de uso
de suelo.

No se
cuenta con
programas
de vigilancia
a los usos
de suelo
existentes.

Cambios
constantes en el
uso de suelo
Deterioro
ambiental por
cambios de uso
de suelo mal
realizados.

Prospectiva

Se tienen identificadas las caracteristicas, situacion, dindmica y transformacion que ha

experimentado el uso de suelo en el municipio durante los dltimos afios, se han establecido

mecanismos de vigilancia y control que permiten conocer las modificaciones fisico-

geograficas, ambientales y de explotacién de la tierra mediante la implementacion de

indicadores de seguimiento que proporcionan informacion sobre los sucesos mas

relevantes acontecidos en cada uno de los diversos tipos de uso de suelo, existen

procedimientos que regulan y protegen los cambios de uso de suelo, considerando los
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diferentes aspectos con la intencién de que el impacto que esta modificacion represente

sea considerando el medio ambiente y en beneficio de la poblacién.
Objetivo

Proteger el uso de suelo por pérdida, destruccién o alteracion, mediante la implementacion

de mecanismos de vigilancia, seguimiento y supervision gue garanticen su sustentabilidad.
Estrategias

e Efectuar un diagnostico e informe general de la situacion actual del uso de suelo en
el municipio.

e Elaborar la actualizacion y diagnostico al Plan de Desarrollo Urbano.

e Establecer mecanismos y herramientas de control vigilancia eficaces.

o Efectuar actividades de gestién para solicitar capacitaciéon continua a servidores
publicos, con la finalidad de profesionalizarlos en el servicio publico municipal.

e Actualizar y aplicar estrictamente la normatividad en materia de desarrollo urbano

vigente.

Lineas de accién

e Con la utilizacién de herramientas informaticas elaborar el diagnostico e informe
sobre la situacion en que se encuentra el uso de suelo en el municipio.

e Realizar recorridos de reconocimiento, supervision y observacion en el territorio
municipal.

e Revisar y analizar el Plan de Desarrollo Urbano con la intencion de incorporar
acciones que consideren una vision a largo plazo.

e Gestionar la imparticién de cursos y talleres a servidores publicos.

e Simplificar los trAmites administrativos para generar mayor facilidad en su pago.
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Matriz de Indicadores para Resultados
Pilar teméatico: Municipio Progresista

TEMA: Estructura y ocupacion de la superficie municipal
SUBTEMA: Uso de suelo

Fin
((Proyectos de
planeacion urbana
Contribuir al y territorial
fortalecimiento de la Variacién concluidos en el
politica territorial a través afio .
de actividades de porcen.t yal enla actual/Proyectos Anu’all. Expedientes de los N/A.
incorporacion ordenada pIaneacpn grbana de planeacion Estratégico. proyectos urbanos.
e y territorial. o
y planificada del suelo al urbanay territorial
desarrollo urbano. concluidos en el
afio anterior)-
1)*100.
Propésito
((Sesiones de
planeacion para la
La planeacion de la politica territorial Los  servidores
poll'ti_cg territorial municipal pablicos
mqnlupal cumple con el Variacion efectuacjas en el - municipales  dan
objeto del Sistema de afio Planeacion de la

Planeacion Democratica
para el desarrollo del
Estado de México y
municipios.

porcentual en la
politica territorial
municipal.

actual/Sesiones de
planeacion para la
politica territorial
municipal
efectuadas en el
afio anterior)-

Anual.

Estratégico.

politica territorial
municipal .

seguimiento a los
planes y
programas en
materia de politica
territorial.

1)*100.
Componentes
- Los  servidores
(Viviendas publicos
1. Identificacion de| Porcentajeenla |j ifi . L g
) rorcentaje | identificadas en Solicitudes de gestién | municipales
asentamientos identificacion de dicién d . SR X
; condicion de Semestral. para la identificacion | gestionan la
humanos asentamientos . > . > o
. asentamiento Gestion. de asentamientos identificacion de
irregulares humanos ; .
° . humano irregulares. asentamientos
realizada. irregulares. : h
irregular/total de , uma?os
viviendas en el iregulares.
municipio)*100.
Los servidores
publicos
o municipales
Porcentaie en la (Regular!zamon de facilitan la
2. Regularizacion de re ulariza{ci()n de asentamientos Semestral Licencias de regularizaciéon de
asentamientos 9 . humanos realizada —. = | construccién y uso del | asentamientos
; asentamientos o Gestion.
humanos realizada. /Regularizacion de suelo. humanos.

humanos.

asentamientos
humanos
programada)*100.
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Actividades
(Barridos de campo
realizados para
. ssemmoncs
1.1. Barridos de campo Por.centaje en los humanos Regultados de los publ[cps
; o barridos de campo, | . . . barridos de campo, | municipales
para identificar para identificar irregulares/Barridos | Trimestral. para identificar identifican en
asentamientos . de campo Gestion. . |
irregulares. as_entar}uentos programados para as_entarrlentos campo 0s
irregulares. identificar irregulares. _asent?mlentos
asentamientos rregulares.
humanos
irregulares)*100.
Los  servidores
. g:lr?l:se?c? cgr? b:\:ce) Porcentaje en los (Permisos de usa Trimestral. Comparativo de los Enuubn“i(é?psales
L permisos de uso | del suelo 9 permisos de uso del .- N
en la normatividad, del suelo itidos/ . Gestion. suelo facilitan la emision
emitidos. ' emitidos/Permisos ’ de los permisos
de uso del suelo de uso del suelo.
solicitados)*100.
(Eventos de
capacitacion
2.1. Capacitacion en| Porcentaje enla realizados en Los  servidores
materia de | capacitacion en materia de Listas de asistencia a publicos
desarrollo urbano materia de desarrollo urbano . municipales  se
municipal a los| desarrollo urbano | municipal/Eventos Trlme.sFraI. Iog cursos de ~ capacitan en
X e o Gestion. capacitacion del afio :
servidores municipal a los de capacitacion actual materia de
publicos servidores publicos | programados en ' desarrollo urbano
municipales. municipales. materia de municipal.
desarrollo urbano
municipal)*100.

4.2.2 Subtema: Actividades Econdmicas del Municipio

Diagnoéstico

Un factor determinante para el desarrollo de las diversas actividades econémicas es la

ubicacién geografica, en este sentido el Sector de Actividad Primario tiene una importancia

preponderante al ser un municipio considerado con vocacion agropecuaria, aunque esta ha

decaido de forma generalizada debido a que las nuevas generaciones no ven el campo

como una oportunidad viable para subsistir, a pesar de lo anterior 5,304 personas todavia

realizan la actividad agricola, mismas que con su trabajo producen por ciclo mas de 56,090

toneladas de productos agricolas. Dentro de los cultivos que se producen se encuentran

cereales, tubérculos y forrajes como el maiz que puede ser utilizado con doble propésito

(grano y forraje), ademas de papa, cultivos importantes que sirven para el consumo humano

y para la engorda de ganado. De acuerdo con informacién proporcionada por el IGECEM,
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a través de la Direccion de Estadistica con informacion de la Secretaria de Desarrollo

Agropecuario, 2008-2015, en 2015 se produjeron 1,259.88 toneladas de carne de ganado

bovino, ovino, porcino, caprino y aves, que representa 0.7% de la produccién total estatal.

Valor de la Produccién Pecuaria

2007-2015
Miles de pesos

2007 36 616.28 | 13483.30 5906.21 11 533.59 18.91 5674.27
2008 37545.60 | 13709.15 5932.81 12 368.43 18.92 5516.28
2009 40 318.56 | 13935.00 5959.41 13 203.28 18.94 7 201.93
2010 42 935.95 | 14 386.69 6 012.62 14 872.97 18.98 7 644.70
2011 45729.66 | 14 863.20 6 659.25 15 027.11 18.79 9161.32
2012 49 520.25 | 17 019.28 8 764.73 14 153.89 20.15 9 562.20
2013 43 930.11 | 12 084.47 8 774.40 13 398.94 18.16 9 654.14
2014 55378.32 | 22059.20 8 673.40 14 311.30 15.30 10 319.12
2015% 58 866.51 | 23 793.03 9 456.37 14 393.31 15.90 11 207.92

E/ Cifras estimadas.

ggggtgo Il(EBSECEM Direccion de Estadistica con informacion de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario,

Por otra parte en el Sector de Actividad Secundario en 2015, 26,055 personas se
encontraban ocupadas desempefiando alguna actividad industrial y de manufactura que
son las que predominan, esta Ultima es considerada eje importante para la generacion de
empleos a gran escala, ademas de ser coadyuvante para proveer mayores recaudaciones

para el municipio.

El sector de actividad de mayor importancia en el municipio es conocido como de Servicios
o0 Terciario en el que 39,959 personas se encuentran trabajando en alguna de las
actividades de los subsectores como comercio, transportes, comunicaciones, centro de
llamadas, finanzas, turismo, hosteleria, ocio, cultura, espectaculos, la administracion
publica y los denominados servicios publicos los cuales son prestados por el estado o la

iniciativa privada (sanidad, educacion, atencion a la dependencia), entre otros.
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Poblacién econémicamente activa por afio segun sector de actividad econ6mica
2007-2015
Personas

2007 64 999 61 116 5324 23 885 31830 7 3884
2008 66 165 62 075 5722 23303 33010 40 4090
2009 69 297 63 611 5209 22 822 35508 73 5687
2010 69 418 63 670 5224 23 444 34 942 60 5748
2011 72 251 66 884 5325 23 487 38 032 40 5367
2012 73714 68 436 5074 24 910 38 383 69 5278
2013 75 680 70908 4692 26 485 39 707 23 4772
2014 75 462 70512 5536 25722 39 125 129 4 950
2015% 76 336 71 447 5304 26 055 39 959 129 4 889

La poblacion econémicamente activa del municipio en 2015 es de 76,336 personas que
representan el 40% vy el total de la poblacion desocupada equivale al 3%, cifras que nos
indican que el municipio cuenta con una importante fuerza laboral que si es bien
aprovechada seria un factor que puede determinar un importante crecimiento y desarrollo

econdémico.

Poblacion Econdmicamente Activa (PEA)

N

= Agropecuario, silviculturay = Industria = Servicios = No = Poblacién
pesca... (34.1%) (52.3%) especificado... desocupada...

'E/ Cifras estimadas.
Fuente: IGECEM. Direccién de Estadistica con informacién de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario, 2008-2015.

Para 2015 la aportacion del municipio al Producto Interno Bruto (PIB) fue de 6,827.27
millones de pesos, a nivel estatal se aport6 el 0.54 % del producto Interno Bruto Estatal
(PIBE), lo que nos torna como una prometedora economia de importancia en la region.
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\

= Agropecuario, = Industria = Servicios = Impuestos a los
silvicultura (37%) (58%) productos netos
y pesca (2%)
(4%)

'E/ Cifras estimadas.
Fuente: IGECEM. Direccién de Estadistica con informacién del INEGI. Censos Econémicos 2004, 2009 y
2014;
Producto Interno Bruto Nacional y Estatal, 2015.

Entre los sectores econdmicos mas importantes que aportan al PIB destacan: la industria
manufacturera 30%, el comercio 26.6%, los servicios inmobiliarios de alquiler de bienes
muebles e intangibles 11.3% y los transportes, correos y almacenamiento 7.1%. Las
actividades terciarias, entre las que se encuentran el comercio y los servicios inmobiliarios,
aportan 59.7% al PIB.

Producto Interno Bruto por afio segun sector de actividad econdémica
Base 2008 = 100
(Millones de pesos)
2007-2015

2007 5 368.61 155.34 2542.80 2536.95 133.53
2008 5 338.46 169.76 2417.36 2 616.24 135.10
2009 5081.16 187.21 2151.54 2 615.79 126.62
2010 5497.11 183.65 2274.66 2 905.34 133.46
2011 5 739.05 110.84 2 286.69 3203.18 138.34
2012 6 244.43 162.49 2 416.29 3515.86 149.79
2013 6 360.78 176.70 2419.14 3611.33 153.61
2014 6772.80 250.27 2 474.42 3890.49 157.62
2015% 6 827.25 258.41 2 493.04 3949.12 161.24
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| | |

E/ Cifras estimadas.
Fuente: IGECEM. Direccién de Estadistica con informacion del INEGI. Censos Econémicos 2004, 2009 y
2014; Producto Interno Bruto Nacional y Estatal, 2015.

En 2011 s6lo dos actividades econdomicas aportaron al PIB el 56.6%, La industria
manufacturera con un 30% y el comercio al por mayor y al por menor el cual aporto6 el
26.6%. Por otra parte de acuerdo a cifras del Directorio de Estadistica Nacional de Unidades
Econdmicas 2015, de la Direccion de Estadistica con informacion del INEGI, la actividad
econdmica de Servicios en la que cuenta con mas unidades con 5,493 unidades
econdmicas, siendo la actividad donde trabajan mas personas con un total de 39,959
personas, en alguna las 551 industrias de las cuales 535 pertenecen a las micro, 9 a las
pequefias, 5 medianas y 2 grandes de los subsectores de comercio, transportes,
comunicaciones, finanzas, turismo, hoteleria, ocio, cultura, administracion publica y

servicios publicos, en las que se destacan.

Unidades econ6émicas por actividad
Econ6mica segln tamafio 2015

Total 6,045 5,845 164 29 7

Agricultura, cria y explotacién de
animales, aprovechamiento forestal, 1 0 1 0 0
pescay caza

Industria 551 535 9 5 2

Servicios 5,493 5,310 154 24 5

Fuente: IGECEM. Direccion de Estadistica con informacion del INEGI, Directorio Estadistica Nacional de
Unidades Econémicas, 2015.

Actividades 03020102 Existe vocacion | Demanda de Deficiente Falta de politica
econdémicas Fomento a del poblador productos planificacion prioritaria del
del Municipio. | productores rural en la regionales en agraria. estado en
rurales. actividad continuo desarrollo
agricola. crecimiento. Minimo nivel de agricola.
organizacion de los
Existen Nuevas tecnologias | productores. Inestabilidad
organizaciones alternativas. econdmica.
213

TEMAS DE DESARROLLO DE PILARES TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES




ZINACANTEPEC Ao uno

+ IDENTIDAD QUE NOS UNE -

GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO

Ak
|

N

ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016.

VOLUMEN UNO

NUMERO DIEZ

PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

de productores,
empresarios.

Disponibilidad
de maquinaria
agricola
agroindustrial y
pesada.

Existencia de
programas de
apoyo
destinados a la
ganaderia.

Se tienen areas
especializadas
en la apertura
rapida de
empresas.

Existencia de
climas variables
para el desarrollo
de la actividad
agropecuaria.

Aumento de la
demanda de
productos
ganadero.

Crecimiento
demografico del
municipio.

Especializacion,
profesionalizacion y
asesoramiento

Limitada asistencia
técnica.

Escasa
profesionalizacién
de los ganaderos.

Insuficiente nivel de
asociacionismo.

Normas estrictas
para proceso de
uso de madera
(normas legales).

Dificultad para
financiar
inventarios.

Invasion de
Areas de
Proteccion.

Progresiva
desaparicion de
las tierras
agrarias.

Tala
inmoderada.

Severidad de las
norman para el
otorgamiento de
permisos para
talar.

La preferencia
de la gente por
los centros
comerciales.

Crisis
econdmica.

Delincuencia.

Prospectiva

Las actividades econdémicas del municipio se destacan por generar bienes y servicios que
cubren las necesidades de la poblacién, el sector primario se caracteriza por producir
carnes, granos, lacteos, peces, etc., de calidad, derivado de programas de apoyo e impulso;
el sector secundario transforma los insumos en productos para el uso y consumo de la
poblacién del municipio, con procesos mejorados transmitidos por capacitacion, asesoria,
financiamiento y la puesta en marcha de proyectos productivos, mediante el sector
secundario los productos y servicios son transportados a diversos lugares, en conjunto

todos los sectores interactian generando riqueza y recursos econdémicos.

Objetivo

Impulsar el desarrollo de las actividades econdmicas con la finalidad de producir los bienes

y brindar los servicios necesarios para satisfacer las diferentes necesidades humanas.
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Estrategias

o Recuperar y fortalecer las actividades productivas agricolas, mediante la
elaboracion de un plan de gestion eficaz que incluya la incorporacién a programas
de apoyo, capacitacion asesoria, financiamiento, proporcionados por diversas

dependencias gubernamentales a productores.

e Realizar acciones de gestoria para acercar a la poblacion con vocacion productiva
y de servicios, proyectos productivos que impulsen el empleo y el desarrollo

econoémico.

e Mejorar los mecanismos para facilitar la apertura, capacitacién, entrenamiento y
asesoria a nuevos negocios para que puedan establecerse facilmente en el

municipio.

o Reforzar el marco normativo y administrativo fuerte y capaz de impulsar politicas

publicas orientadas a impulsar el desarrollo econémico.

Lineas de accidén

e Mejorar la eficiencia administrativa mediante una reforma administrativa que
contribuya a facilitar los tramites.

¢ Realizar acciones de gestoria para solicitar la incorporacién en programas de apoyo
agricola y empresarial.

e Gestionar capacitacién, asesoria y entrenamiento dirigido a empresas.

e Realizar un padrén de los diversos entes que forman parte de las actividades
econdmicas.

e Fomentar el emprendimiento y el escalamiento productivo y tecnolégico de las
empresas mexiguenses, con especial atencién en las micro, pequefas y medianas
empresas (MIPYMES).

e Proponery Coordinar la Expo Pyme.

e Mejorar el Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE).
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¢ Implementar cursos de integracion al Régimen de Incorporacion Fiscal (RIF) y los

beneficios del Régimen de Incorporacién a la Seguridad Social (RISS).

e Vincular el desarrollo de los proyectos de emprendedores que han finalizado el

proceso de incubacién y que cuentan con un proyecto viable, a través de un

financiamiento con recursos provenientes del Fondo Pyme y del Gobierno Estatal.

e Impulsar el turismo de negocios, cultural, deportivo y ecolégico, con el apoyo de las

instituciones de Educacion Media Superior y Superior establecidas en regiones con

este enfoque.

e Modulo para “Mover a México”

e Incorporacion de PyM ES al SAT.

Matriz de Indicadores para Resultados

Pilar temético: Municipio Progresista

TEMA: Estructura y ocupacion de la superficie municipal

SUBTEMA: Actividades econdmicas del municipio

Fin

Contribuir a detonar el
desarrollo de las

actividades ((Apoyos
econdémicas mediante Variacion _{Apoy .
L gestionados/Apoyos Anual Expedientes
la gestion y| porcentual de - e N/A
coordinacion  eficaz apoyos progrimados)- Estratégico municipales.
con las dependencias 1)r100
encargadas de
proporcionar apoyos.
Propésito
El sector
privado con sus
unidades
Las unidades . econdémicas
econoémicas ((Padron de coadyuva en el
e o unidades ;
municipales cuentan Variacion econémicas del Reqistros bienestar de la
con esquemas de| porcentualen ~ Anual €9 ; poblacion.
L ; presente afio/ g administrativos
colaboracién y unidades Padrén de unidades Estratégico [ODIOS
corresponsabilidad econémicas. prop

gue dinamizan la
economia.

econdémicas del afio
anterior)-1)*100
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Componentes
Autoridades de
((Cursos otros  ordenes
Variacion gestionados de gobierno
1 Programas  de | porcentual de la realizados en el colaboran con la
cé acitac%én a micro peficacia en la semestre Semestral Registros autoridad
epueﬁos MEaOCIOS y estion de actual/Cursos Gestion administrativos municipal para
Peq 9 ' cg Acitacion gestionados capacitar a
b programados en el micro y
semestre )-1)*100 pequefios
empresarios
(Apoyos otorgados Los servidores
Porcentaje de a productores publicos
2. Apoyo a la gestion apoyo a la agropecuarios . municipales
de los productores| gestién de los /Apoyos para Sgr:;;sg:]al a drlzﬁ]gijést:;?i?/os apoyan la
agropecuarios. productores productores gestiébn de los
agropecuarios agropecuarios productores
asociados)*100 agropecuarios
Actividades
(C_:urs_gs de Los productores
capacitacion para el asisten a  los
1.1 Imparticibn de : desarrollo acuicola, Registro de
Porcentaje de : . . o cursos de
cursos de cursos de impartidos/Cursos Trimestral capacitaciones capacitacion
capacitacion para el capacitacion de capacitacion Gestion para el desarrollo aFr)a ol
desarrollo acuicola. P para el desarrollo acuicola b
. desarrollo
acuicola acuicola
programados)*100 )
Se cuenta con
Porcentaje de (asesorias a micro y el apoyo de
1.2 Imparticibn de asesorias a pequenos negocios . . persor_1a|_
asesorias a micro micro impartidas/ Trimestral Registros especializado
eQUER0S NEOCIos y e ueﬁ)(;s asesorias a micro y Gestion administrativos en la materia
Peq 9 ' %eq 0cios pequefios negocios para el
9 programadas)*100 otorgamiento de
asesorias.
Los productores
estan
2.1 Elaboracién de interesados  en
los proyectos . (Proyec_:tos elaborar y
. Porcentaje de productivos . . proponer su
productivos Trimestral Expedientes
. proyectos apoyados/Proyectos o, L proyectos para
susceptibles a : : Gestion municipales bl
financiamiento  por productivos Productivos ser susceptibles
beneficiario elaborados)*100 de  apoyados

mediante
financiamiento.
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4.2.3 Tema: Empleo
Diagnostico

El empleo en la actualidad requiere de un importante impulso a través de la construccion
de politicas eficaces y acciones encaminadas a facilitar el establecimiento de mas
empresas en el territorio, asi como la coordinacion y vinculacion con las cercanas que dé
como resultado mayor acceso a empleos incluyentes y productivos que contribuyen a
reducir este déficit.

En este sentido con base en informacién del IGECEM, Direcciéon de Estadistica con
informacién del INEGI. Censo de Poblacién y Vivienda, 2010; y Encuesta Nacional de
Ocupacion y Empleo, 2015. la poblacién ocupada total fue de 57.6% y la poblacion
econdémicamente activa del municipio es de 76,336 habitantes o bien el 40.4%, de las cuales
el 6.4% se encuentra desocupada 0 no tiene un empleo, las causas tal vez, porque cada
dia las empresas requieren de personas con algun tipo de especializacién y la existencia
de alta competitividad; el promedio de escolaridad de la Poblacion Econémicamente Activa
(PEA) para 2010, se ubic6 en 8.53 afios, por debajo al promedio nacional que fue de 8.6
afos, lo que nos indica que se requiere fortalecer la estrategia educativa con la intencion

de trazar la ruta para alcanzar la meta nacional que en el 2015 fue de 9.1 afios.

Poblacion Econdmicamente Activa

PEA Municipal

PEA Estatal
0.0% 1.0% 2.0% 3.0% 4.0% 5.0% 6.0% 7.0%

El municipio cuenta con una poblacion relativamente joven con un promedio de edad de 24
afos, la cantidad de personas en edades de 15 a 44 afios es del 50%, por ello es importante

construir acciones que ayuden a potencializar esta fuerza de trabajo importante, que
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permitira dirigir el municipio hacia el progreso y avance, contribuyendo en el desarrollo

econdmico y a mejorar las condiciones de vida del municipio.

Poblacién Total por Grupos de Edad Segun Sexo

® ]

= 0- 14afios = 15- 29afios = 30-44afios = 45-64afios = 650 mas afios

El sector productivo que mas aporta fuentes de empleo en el municipio, es el Sector de
Actividad Terciario con 52.34%, seguido por el Sector de Actividad Secundario con 34.13%
y posteriormente el primario con 6.95%, por lo que es importante fortalecer las politicas
encaminadas a impulsar los sectores con la idea que puedan impactar de manera positiva

en el crecimiento municipal.

Poblacién econGmicamente activa por afio segun sector de actividad econémica
2007-2015 (Personas)

2007 64999 | 61116 5324 23 885 31830 77 3884
2008 66 165 | 62075 5722 23 303 33010 40 4090
2009 69297 | 63611 5209 22 822 35 508 73 5687
2010 69418 | 63670 5224 23 444 34 942 60 5748
2011 72251 | 66884 5325 23 487 38 032 40 5367
2012 73714 | 68436 5074 24910 38 383 69 5278
2013 75680 | 70908 4692 26 485 39 707 23 4772
2014 75462 | 70512 5536 25722 39 125 129 4950
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| 2015F | 76 336

71 447 ‘ 5304 26 055 39959 ‘ 129 ‘ 4 889

En el municipio para 2015 se proyecté una poblacién de 197,021 habitantes, de los cuales
en edades que van desde los 0 hasta los 14 afios existen 58,298 y de 65 afios y mas 8,845,
por lo que la tasa de dependencia econémica (TDE) municipal es del 52%, un poco mas
elevada que la estatal que fue de 50% cifra que segun proyeccion a 2030 disminuira al 47%.

Poblacioén total por grupos de edad seglin sexo
2015, 2020, 2025 y 2030

Total 197 021 96 581 100 440 215072 105 464 109 607 230 740 113162 117578 | 244894 120084 124811
0-4 afios 58 298 29 879 28 419 58 491 30 095 28 396 57 761 29642 28119 | 58616 30058 28558
15-29 afios 52917 26 102 26 815 56 267 28127 28 140 58 662 29694 28968 58 395 29727 28668
30-44 afios 45 059 21258 23801 48 303 22 658 25 645 50 746 24032 26713 | 53386 25741 27644
45-64 afios 31902 15417 16 485 40 550 19 420 21130 48 579 22978 25601 54 879 25636 29243
65 0 mas

afios 8845 3925 4921 11 462 5165 6296 14 992 6816 8177 19 619 8921 10 697

Fuente: IGECEM. Direccién de Estadistica elaborado con informacion del CONAPO. Proyecciones de la Poblacion del estado de México, 2010-
2030.

De acuerdo con estimaciones del Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO), la fuerza
laboral continuara creciendo hasta la década de 2030, cuando alcance un maximo histérico
de 9.0 millones de trabajadores. Con esto, el mercado laboral en el que estamos insertos

en el Estado de México seria incluso mayor que otros paises.

La evolucién sectorial desde el 2005, de acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupacion
y Empleo (ENOE), permite distinguir que la poblacién ocupada en el sector terciario la cual
se incremento6 en 3.62 puntos porcentuales, debido a la caida de 3.0 puntos porcentuales
en la poblacion ocupada en el sector secundario, y el restante 0.5 puntos porcentuales en

el sector primario.

La administracion actual tiene considerado la implementacién de estrategias que
contribuyan a detonar el mercado laboral permanente e integral, tomando en consideracion
las particularidades de los distintos grupos sociales que convergen en el territorio, aunque
es importante considerar que ante la dificultad de generar trabajos formales, es necesario

favorecer la creatividad de las personas, a través del desarrollo de proyectos productivos y
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microcréditos para impulsar el autoempleo, donde a través de gestiones ante instituciones

promotoras en la materia puedan apoyar en mayor amplitud al emprendimiento local.

Se ha identificado que actualmente el sector terciario se ha visto afectado por la
proliferacién del comercio informal, el cual en los Ultimos afios ha venido en aumento y un
porcentaje importante de la poblacién se encuentra empleada bajo esa categoria, en la que

desafortunadamente no se tienen las condiciones laborales minimas.

Ademas es destacable la aportacion que las micro y pequefias empresas realizan en el
municipio en la generacion de empleos directos, dirigidos principalmente a la poblacion

joven que por esta condicién no son admitidos en las medianas y grandes empresas.

Por otro lado es importante continuar trabajando coordinadamente con universidades y
empresas, para que mediante convenios los jovenes tengan la oportunidad de incorporarse
laboralmente, realizando su servicio social y practicas profesionales, con la intencion de

ganar experiencia y al término de sus estudios puedan acceder a empleos formales y bien

remunerados.
Empleo 03010201 Se cuenta con | Apertura de Falta de Demasiada
Empleo la oficina nuevas empresas | desarrollo de | competencia.
municipal de y negocios en el competencias | Reducida oferta
empleo. municipio. y habilidades. | laboral.
Existen Cercania del Solo se tiene | Requerimientos
convenios con | municipio con capacidad de
empresas. parques para realizar | especializacion y
Se otorgan industriales la vinculacion | experiencia.
asesorias ubicados en con Vacantes
sobre la forma | municipios empresas. laborales
correcta de vecinos. No se cuenta | limitadas.
solicitar Capacitacién para | conrecursos | Movimiento
empleo. el trabajo por econémicos y | continuo de la
Organizacion parte de humanos economia limita
de ferias y dependencias en para preparar | las
jornadas la materia. a buscadores | oportunidades
laborales. La construccion para un laborales.
del tren suburbano | empleo. Empleos
ampliara las informales.
oportunidades de
empleo en otras
regiones.
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Prospectiva

Las personas buscadoras de un empleo encuentran ofertas laborales que consideran
sueldos acordes a las necesidades, excelentes prestaciones, que permiten tener
conciliacion entre la vida personal y laboral, con un buen ambiente de trabajo, donde
continuamente se estan adquiriendo nuevas responsabilidades, mayores competencias,
son parte en la mejora profesional y a contribuyen a disminuir el porcentaje de personas

econdémicamente activas desocupadas.

Objetivo

Dinamizar la economia municipal, fomentando el desarrollo de la planta productiva a fin de
aumentar la oportunidad de empleo y garantizar que la poblacion econémicamente activa
disfrute de empleos de calidad.

Estrategias

e Realizar convenios de colaboracion con dependencias gubernamentales,
instituciones educativas y empresas, para acercar capacitacion, fuentes de empleo
y realizacién de servicios sociales y practicas profesionales.

¢ Revisar las politicas en materia de instalacion y establecimiento de nuevos negocios
0 empresas en el municipio a fin de otorgar las facilidades para su funcionamiento.

e Elaborar un diagnéstico sobre la situacion actual del empleo en el municipio y las
posibles oportunidades existentes.

e Fortalecer la oficina municipal de empleo para que pueda proporcionar los servicios
gue requieran los buscadores de empleo con la intencibn de que sea su

acompanante en el proceso.

Lineas de accidén

e Realizar eventos a través de los cuales se vincule a personas con empresas, se
oferten vacantes, capacitacion y opciones de entrenamiento y asesoria para el
trabajo.

e Mejorar las actividades de gestion para acercar actividades de capacitacion y

entrenamiento para el trabajo a las personas que lo requieran.
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Implementar un programa de asesoria y capacitacion a pequefios negocios para
ayudarles a emprender y dirigir su negocio hacia la obtencion de sus objetivos.
Gestionar eficazmente programas de apoyo consistentes en financiamientos,
proyectos productivos y talleres que faciliten el autoempleo.

Otorgar asesoria a los buscadores de empleo sobre la forma correcta de presentar
a las empresas su solicitud.

Efectuar eficazmente actividades de vinculacién de las personas con las empresas
a fin de que puedan tener acceso a un empleo formal y de calidad.

Generar condiciones favorables para el establecimiento de mas y mejores empresas
en el territorio municipal.

Gestionar el acceso a programas para apoyo a las microempresas asi como

proyectos productivos.

Matriz de Indicadores para Resultados
Pilar tematico: Municipio Progresista

Fin

TEMA: Empleo

Contribuir a la
reduccion del indice
de desempleo a través
de actividades vy
eventos donde se
vinculen a buscadores

Variacion
porcentual en la
instalacion de
ferias de empleo

((Ferias de empleo
presenciales y virtuales
llevados a cabo el afio
actual/ Ferias de
empleo presenciales y
virtuales llevadas a

Anual
Estratégico

Registros
administrativos

N/A

de empleo con cabo el afio anterior) -
empresas. 1)*100
Propésito
Las autoridades
municipales
La poblacién gestionan ante
municipal ((Personas en edad diversas
desempleada  cuenta productiva vinculadas instancias
con divrt)ersas 0DCIONeS Variacion a un empleo en el afio acciones de
u u u i0 impu
donde se rgsentan orcentual de actual/ Personas en Anual Informacién mpulso al
variadas P ocupacion edad productiva Estratégico municipal empleo.
X Municipal vinculadas a un
oportunidades de =
empleo empleo en el afio
’ anterior)-1)*100
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Componentes
La autoridad
(Ndmero de municipal
. . Porcentaje en la solicitantes . promueve ferias
Ferias y jornadas de | i6n d locados/N( Semestral Registros : das d
empleo realizadas colocacion de colocados/iimero Estratégico Administrativos ylorhadas de
) solicitantes total de empleo para la
solicitantes)*100 poblacién
desocupada.
Actividades
El municipio
Elaboracion del Porcentaje de (Empresas . . cue’nta con un
. oL - Trimestral Registros catalogo de
catalogo de empresas Participacion | participantes/Empresas o oS ;
Iy . . Gestion Administrativos empresas
participantes. empresarial convocadas) *100 .
ubicadas en la
region.
. La  Poblacion
Porcentaje de (Asistencia solicitante
Promocion del evento | concurrencia a ; . Trimestral Registros de .
) Real/Asistencia o . : asiste a las
presencial. eventos de : N Gestion Asistencia :
estimada)*100 jornadas y
empleo ferias

4.2.4 Tema: Servicios Publicos
Diagnostico

Promover, impulsar y gestionar acciones, obras o servicios tendientes a mejorar las
condiciones de vida y satisfacer las necesidades de la poblacién en materia de servicios
publicos es una politica primordial que esta administracion municipal pretende llevar a la

practica.

De acuerdo a cifras estimadas en las estadisticas realizadas por el IGECEM a través de la
Direccién de Estadistica con informacién de la Secretaria del Medio Ambiente y la Direccion
de Prevencion y Control de la Contaminacion del Agua, Suelo y Residuos, 2008-2015,
indican que el volumen de recoleccion registrado en 2015 fue de mas de 47 mil toneladas
de residuos solidos urbanos 9% mas que las registradas en 2010 y segun registros
municipales que obran en la Direccion de Servicios Publicos 22,700 toneladas, las cuales
fueron recolectadas con 19 vehiculos dispuestos para esta actividad, actualmente se
encuentran en funcionamiento 18; existen 6 comunidades que presentan dificultad para
efectuar las actividades de recoleccion, en ellas se han instalado contenedores donde las

personas pueden colocar sus residuos.
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Volumen, rellenos sanitarios y vehiculos recolectores de residuos solidos
2007-2015

2007 26.28 0.00 0.00 0.00 0
2008 29.20 0.00 0.00 0.00 15
2009 29.20 0.00 0.00 0.00 15
2010 43.80 6.70 0.00 43.80 25
2011 54.75 6.70 0.00 54.75 26
2012 54.75 6.70 0.00 54.75 26
2013 36.50 6.70 0.00 36.50 26
2014 36.50 6.70 0.00 36.50 17

2015¢ 37.60 7.61 0.00 47.98 19

¥/ Cifras estimadas.
Fuente: IGECEM. Direccién de Estadistica con informacién de la Secretaria del Medio Ambiente. Direccién de Prevencion y Control de la
Contaminacion del Agua, Suelo y
Residuos, 2008-2015.

La iluminacion de las vias publicas, parques publicos, y demas espacios de libre circulacion
contribuyen a mejorar la seguridad y transitabilidad de las personas en ese sentido de
acuerdo al censo de luminarias, realizado en coordinacion con la Comision Federal de
Electricidad y el Ayuntamiento de Zinacantepec arrojo que en 860 calles se encuentran

instaladas 5,825 luminarias.

El municipio cuenta con cinco panteones ubicados en la Cabecera Municipal, San Matias
Transfiguracion, San Cristobal Tecolit, San Juan de las Huertas y San Luis Mextepec, estos
dos ultimos presentan una ocupacion de 95% y 90% respectivamente por lo que sera
necesario considerar una estrategia para proporcionar espacios para esta fin, adicional a
esto también existen una serie de problematicas importantes como la falta de rehabilitacion,

mantenimiento y eficacia en la atencion a las personas que solicitan algun tramite.

Actualmente se realizan actividades de mantenimiento a las areas verdes municipales
consistentes en la poda de arboles, césped, arbustos, limpieza general, orillar pasto,
desrame, siembra de plantas y/o flores, papeleo, barrido manual y retiro de basura, entre
otras; de manera periddica se efectian trabajos a 8 zonas adicionalmente se da atencion

peticiones ciudadanas, al afio se realizan trabajos a una superficie de 130,040 mts?.
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Areas Beneficiadas con el Servicio

Explanada del Jardin Constitucién 611 mts?
2 Parque Colosio 1,000 mts?
3 Vialidad Adolfo L6pez Mateos 4,800 mts?
4 Santa Cruz Cuauhtenco 700 mts?
5 Calzada la Huerta (camellén) 5,460 mts?
6 Lalomal 22,200 mts?
7 Loma ll 4,560 mts?
8 El porvenir 11,800 mts?

Fuente. Expedientes municipales

De acuerdo a informacioén de los expedientes municipales, en 2015 en el Centro de Control

Canino, se realizaron 40 campafas de esterilizacion, en coordinacién con el Instituto de

Salud del Estado de México, adicional a eso durante el afio se realiza la recepcion de

animales donados, reclutamiento de animales vagabundos, prevencién y control de la rabia

esterilizacion canina y felina asi como platicas sobre la tenencia responsable de mascotas.

Servicios
Publicos.

02020301
Manejo
eficiente y
sustentable del
agua.

02020401
Alumbrado
publico.

02010101
Gestion integral
de desechos.

02010301
Manejo de
aguas

residuales

Se tiene la
capacidad
para atender
las solicitudes
ciudadanas.

Excelente
coordinacién
y vinculacién
con las areas
que
contribuyen
en el proceso.

Se cuenta con
padrones de
infraestructura

Existe la
posibilidad de
gestionar ante
diversas
dependencias
apoyo para
renovar
equipos,
luminarias,
transportes

La participacion
ciudadana para
el cuidado de
luminarias,
reporte de
servicio de

Las luminarias,
lared de

drenaje y agua,
son antiguas y
requieren
mantenimiento
continuamente.

El consumo de
energia
eléctrica es
elevado

No se cuenta
con el
presupuesto
suficiente para

El vandalismo
destruye la
infraestructura e
instalaciones.

La falta de
cultura en la
disposicion de
residuos sélidos
urbanos en los
lugares
destinados.

Las zonas que
no cuentan con
alumbrado se
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drenaje y . limpia, efectuar los vuelven
alcantarillado. | Se cuenta con | panteones, mantenimientos | inseguras.
padrones de rastro, etc. alas
recaudacion instalaciones La
de agua, En algunos de rastro de contaminacion
panteones, casos la acuerdo a los de rios,
etc. ciudadania requerimientos. | manantiales y
apoya en las mantos
Se cuenta con | reparaciones. acuiferos.
un programa
de rutas para Las condiciones
la recoleccion climatoldgicas y
de la basura contingencias
efectivo. ambientales
afectan de
manera
importante el
desarrollo de
las actividades.

Prospectiva

El territorio municipal cuenta con las condiciones higiénico-sanitarias idoneas, se han
disminuido los indices de contaminacion del suelo, aire y tierra, los focos rojos identificados
(tiraderos clandestinos) se han transformado en lugares limpios, se realizan las actividades
de limpieza y el barrido periédicamente, el alumbrado publico funciona correctamente y los
servicios prestados en el Rastro Municipal, Panteones y el Centro de Control Canino se

realizan con eficacia y transparencia.

Con el aprovechamiento de las nuevas tecnologias, enfrentando los retos que se han
presentado, poniendo en practica los nuevos métodos de mejora y calidad, la
administracién publica municipal eleva la condicion de los servicios publicos que brinda, al
entregar sin errores, sin fallas, sin lentitud, sin desperdicios, etc., mediante el uso eficiente
de los recursos materiales, humanos y econdémicos, para satisfacer las demandas y

necesidades de la poblacion.
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Objetivo

Ofrecer servicios publicos de calidad, mediante la mejora continua de los procesos,

generando valor y buscando satisfacer las necesidades y expectativas de los usuarios.

Estrategias

e Elaborar un plan permanente de limpieza, mantenimiento, conservacion y

embellecimiento de los espacios publicos.

e Efectuar un diagnostico que permita conocer la situacién actual del alumbrado
publico con la intencidn de gestionar obras para el cambio de luminarias por nuevas
tecnologias, proyectos de instalacion en donde no se cuenta con el servicio, efectuar

mantenimientos preventivos y correctivos a las existentes.

e Implementar nuevos mecanismos Yy herramientas que permitan optimizar los

servicios prestados en los panteones asi como la imagen de estos.

e Mediante un analisis profundo al programa de rutas, mejorar la prestacién del

servicio de disposicion y manejo de residuos sélidos urbanos.

e Gestionar el incremento de la infraestructura que se utiliza para el servicio de limpia

y recoleccion de los residuos sélidos urbanos.

¢ Realizar obras de ampliacion y mantenimiento a las redes de agua potable y drenaje

para garantizar que el suministro del liquido llegue a la poblacion.

e Mejorar las condiciones de las vialidades y caminos mediante la rehabilitacion,

equipamiento y ampliacién oportuna de estas.

e Realizar proyectos y acciones de mejoramiento a las instalaciones del rastro
municipal para garantizar que el abasto de carne cumpla con las disposiciones de

salubridad y calidad.
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e Establecer mecanismos de operacion eficiente del Centro de Control Canino, para
prevenir problemas de salud en la poblacion derivados de enfermedades

zoonoticas.
Lineas de accién

o Implementar programas permanentes de barridos y limpieza al centro histérico y
calles principales del municipio.

¢ Fomentar mediante campafias de difusién y concientizacién a la poblacién la cultura
del barrido del frente de sus casas.

e Establecer un programa de poda de arboles, césped y maleza en areas verdes y
calles.

e Establecer un programa de embellecimiento parques y jardines municipales
mediante el mantenimiento de las &reas verdes.

e Realizar un sistema de atencion rapida a solicitudes ciudadanas para la reparacion
de luminarias.

e Efectuar un programa de mantenimiento preventivo y correctivo periddicos al
alumbrado publico.

e Realizar proyectos de ampliacién al alumbrado publico.

¢ Realizar proyectos de sustitucion de luminarias actuales por nuevas tecnologias.

e Gestionar el acceso a programas de apoyo para alumbrado publico.

e Establecer mecanismos de atencion y asesoria eficaz a la poblacién que requiera
servicios de panteones.

e Efectuar un programa de embellecimiento periédico a los panteones, mediante el
retiro de los desechos generados, limpieza de tumbas y pasillos.

e Establecer mecanismos eficaces para la realizacion de recorridos en las
comunidades para efectuar la disposicion de los residuos solidos.

e Recolectar los RSU en mercados, tianguis, escuelas y otros sitios.

e Efectuar la recoleccion de los RSU en los contenedores colocados en las
comunidades donde no se tiene acceso.

e Realizar la disposicién de los RSU en el relleno sanitario.
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e Atender peticiones ciudadanas que requieran apoyo para retirar RSU en zonas.

e Gestionar ante diversas dependencias nuevos vehiculos para realizar las
actividades de RSU.

e Realizar un programa de mantenimiento correctivo y preventivo permanente a las
redes de agua y pozos.

e Atender las solicitudes ciudadanas referentes al suministro de agua potable.

e Realizar las acciones establecidas en el Programa Anual de Obra consistentes en
las acciones de rehabilitacion, mantenimiento, equipamiento y ampliacion de
vialidades.

e Establecer mecanismos y herramientas de mejora que ayuden en la prestacion de

los servicios de rastro y Centro de Control Canino.

Matriz de Indicadores para Resultados
Pilar temético: Municipio Progresista
TEMA: Servicios Publicos

Fin

((Encuestas de

Contribuir a que la
poblacién del
municipio cuente con
servicios publicos de
calidad, que
satisfagan sus
necesidades.

Variacion
porcentual en la
satisfaccion de la
poblacién.

satisfaccion de los
usuarios de los
servicios publicos de
afluencia vecinal en el
afo actual/Encuestas
de satisfaccion de los
usuarios de los
servicios publicos de
afluencia vecinal en el
afio anterior)-1)*100.

Anual

Estratégico.

Resultados de las
encuestas de
satisfaccion de los
servicios publicos
de afluencia vecinal
de los dos ultimos
afnos.

Propdésito

Censo de

Poblacion y

Conteo de

(Poblacion Vivienda 2015.
La poblacion de las . beneficiada con (INEGI) La poblacion
) Porcentaje de e
comunidades se ) servicios Anual Conteo de cuenta con
- - poblacién . L . . o
beneficia con servicios beneficiada publicos/Poblacion Estratégico. Poblacién y servicios
publicos de calidad. ' total del Vivienda 2015. | publicos.
municipio)*100. (CONAPO).

230 ‘ TEMAS DE DESARROLLO DE PILARES TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES




Componentes

ALl
\T

+ IDENTIDAD QUE NOS UNE «

ZINACANTEPEC ANouno

PLAN DE DESARROLLO

2016-2018

GACETA MUNICIPAL

ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016.

L ann
|y

N

VOLUMEN UNO

NUMERO DIEZ
PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

(Gestion de recursos

Los servidores

., Porcentaje en la | para la renovacion del publicos
Gestion de recursos - ; ; L
ol gestion de equipo realizada / . municipales
para la renovacion de ) Semestral Expediente .
equipos para ofrecer recursos para la | Gestion de recursos Gestién municipal gestionan  los
L Lo renovacion del | para la renovacion del ’ ’ recursos para la
servicios publicos. X . >
equipo. equipo renovacion de
programada)*100. equipos.
Actividades
Los servidores
Actividades en Porcentaje de (Actividades en publicos
materia de servicios | eficacia en la materia de servicios municipales
publicos (Agua, realizacion de publicos Expedientes realizan las
drenaje, Recoleccién | actividades en realizadas/Actividades | Trimestral/Gestion. o actividades en
. ; municipales. .
de RSU, Panteones, |materia de en materia de materia de
Rastros, Parques y servicios servicios publicos servicios
Jardines, etc.). publicos. programadas)*100. publicos
encomendadas.

4.2.4.1 Subtema: Agua Potable

Diagnoéstico

El suministro del servicio de agua en el Municipio de Zinacantepec, es responsabilidad del

Organismo Publico Descentralizado Para la prestacion de los Servicios de Agua Potable,

Alcantarillado y Saneamiento (OPDAPAS), asi como de los distintos Comités de Agua en

las localidades que se encargan de proporcionar el vital liquido, actualmente existen en total

31 fuentes de captacion autorizadas por la Comisién Nacional del Agua (CONAGUA), de

las cuales el organismo realiza la operacién de 14, las fuentes de abastecimiento con que

cuenta el municipio son 13.

Fuentes de Abastecimiento de agua potable

“0” Calle Cuauhtémoc s/n, Barrio del Calvario

“1” Calle las Guindas s/n, San Matias Transfiguracion
“2" Calzada la Huerta s/n, San Cristdbal Tecolit

“3” Cerrada de la Huerta s/n, San Cristobal Tecolit
“4” Calle Obsidiana s/n, Colonia la Joya
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“5” Calle Solache s/n, San Luis Mextepec
“6” Camino viejo a Zinacantepec, s/n, Barrio San Miguel
“7” Avenida del Pozo, Fraccionamiento Bosques de ICA
“8” Calle Ajedrez, s/n, Colonia la Deportiva
“9” Privada Lazaro Cardenas s/n, Ejido de San Lorenzo

Cuauhtenco

“10” Carretera a Tecaxic s/n, Colonia Nueva Serratdn
“11” Calle Cedros s/n, Barrio Santa Maria
“12” Calle 18 de Marzo s/n, Colonia la Virgen
“13” Calle Andador Bicentenario, San Luis Mextepec

Fuente: Expedientes Municipales

Todos los Pozos que opera el organismo cuentan con sistema de macro medidores
analogos y electromagnéticos. La conduccién y distribucién del liquido hacia las localidades
se realiza a través de lineas de conduccién con diametros discontinuos que van desde las
6 hasta las 10 pulgadas de diametro; las lineas de alimentacién de red de distribucion

primaria y secundaria son 6 y en total tienen una longitud de 120,361.

Lineas de alimentacion red de distribucién
Primaria y Secundaria

1 Zinacantepec San Cristébal 28,442
Tecolit

2 La Joya 24,156

3 San Luis Mextepec 16,998

4 Cerro del Murciélago-San 25,959
Lorenzo

5 La Deportiva 11,711

6 La Loma 13,095

Fuente: Expedientes Municipales
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El organismo cuenta con 8 tanques de regulacién y 2 elevados los cuales se encuentran en

diversas localidades y en conjunto tienen la capacidad para almacenar 3,605 metros

cubicos.
Tanques de regulacién (almacenamiento)
Superficial
I T
1 Morelos 905 m3
2 La joya 350 m3
3 Cerro del Murciélago 500 m3
4 San Lorenzo 350 m3
5 San Luis | 350 m3
6 San Luis Il 300 m3
7 La Deportiva 150 m?
8 La Loma 500 m3

Fuente: Expedientes Municipales

Tanques elevados

1 La Deportiva 100 M3

2 La Loma 100 M3

Fuente: Expedientes Municipales
El OPDAPAS no cuenta con plantas de potabilizacion, esta actividad Gnicamente se realiza

mediante la cloracion directa en los pozos, con la aplicacion de hipoclorito de sodio y gas
cloro. La ausencia del proceso de potabilizacién resulta preocupante si se considera que el
Municipio de Zinacantepec se encuentra localizado en la Region Hidrol6gica Administrativa
XIII, donde los resultados del monitoreo de DBOS5 de cuerpos de agua superficial realizados
por la CONAGUA, reportaron la existencia de contaminaciéon en un 36% de las estaciones
y en el 31% reportaron fuerte contaminacién. Asimismo, el 20% de las estaciones de
monitoreo de DQO de cuerpos de agua superficial reportaron contaminacion y el 60%

reportaron fuerte contaminacion.
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Es importante destacar que los analisis de calidad del agua son realizados por laboratorios
particulares que cuentan con la certificacion de la CONAGUA. Asimismo estas pruebas de
calidad solo son para verificar la calidad del agua potable, y su realizacién varia de acuerdo

a las evaluaciones que efectué periédicamente la CAEM y el ISEM.

Actualmente el padron del OPDAPAS, asciende a 23,090 usuarios, divididos en uso
doméstico y comercial; a su vez el servicio doméstico se subdivide en: popular, residencial
media, residencial alta, lote baldio popular, lote baldio y vivienda deshabitada; en tanto que
los usos comerciales se clasifican en: comercial, comercial seco y comercial himedo. La
mayoria de los registros de los usuarios se encuentran incompletos ya que carecen en
algunos casos de informacién como: m? del terreno, m? construidos, catastro, recibo,

tomas, fuente, conexion, distancia, profundidad, medidores, materiales, didmetro, entre

otros.

Agua Potable. 02020301 Personal Posibilidad de Los vehiculos, | Renuencia por
Manejo calificado para | gestionar equipo y parte de los
eficiente y desempefiar recursos maguinaria se | usuarios para
sustentable del | las diferentes federales y encuentran en | incorporarse al
agua. actividades que | estatales para malas servicio de agua.

se requieren. obras de condiciones y
ampliacion dela | son Cierto volumen de
Se cuenta con infraestructura y insuficientes. agua
organismo de nuevas fuentes concesionado.
agua. de Infraestructura | Niveles de
abastecimiento. existente explotacion cada
Se cuenta con insuficiente vez mas
material, Cercania con el profundos.
herramienta y Xinantecatl
magquinaria garantiza los
para realizar niveles de agua
los en los mantos
mantenimientos
preventivos y
correctivos.

Prospectiva

Se proporciona el suministro de agua potable de calidad a la poblacién, considerando que
las fuentes de agua sean sustentables, no sobre explotadas, vigilando y fomentando en la

poblacion el cuidado al vital liquido, garantizando la buena gobernanza del agua y siendo
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administraciones responsables en la aplicacion de los recursos generados por este servicio

en obras y acciones necesarias.
Objetivo

Suministrar el servicio de agua potable de calidad, mediante la potabilizacion,
mantenimiento y ampliacién de las redes de agua, con la intencién de beneficiar a la

poblacion del municipio.

Estrategias

e Realizar el incremento en el numero de fuentes de abastecimiento, considerando
gue estas cumplan con las normas establecidas en materia de regulacion de la
calidad del agua para consumo humano.

e Incrementar la cobertura del servicio de agua potable mediante la gestion de obras
consistentes en la ampliacion a las redes.

¢ Elaborar un programa de mantenimiento preventivo y correctivo eficaz y permanente
para prevenir el desperdicio de agua por fugas.

o Establecer actividades de gestiébn de manera permanente para buscar el acceso a

programas de apoyo que ofrecen las dependencias federales y estatales.

Lineas de accién

e Mejorar el servicio de agua potable en la Cabecera Municipal y San Cristébal
Tecolit, mediante la puesta en operacién del pozo “Cabecera Municipal”.

e Incrementar la dotacibn de agua potable en la Comunidad de San Luis
Mextepec, a través de la operacion del pozo “El Capulin”.

e Garantizar el suministro con agua de calidad, mediante la desinfeccion periodica
con la aplicacion de hipoclorito de sodio y gas cloro en las fuentes de
abastecimiento.

e Efectuar actividades de coordinacion eficaces con la ciudadania, para la

realizacién de ampliaciones necesarias en la red de agua potable.
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¢ Implementar mecanismos de atencién ciudadana eficaces, para resolver a la

brevedad los reportes de fugas de agua potable.

o Establecer herramientas que faciliten la regularizacion de los contribuyentes en

el pago del derecho del agua potable.

Matriz de Indicadores para Resultados
Pilar tematico: Municipio Progresista

TEMA: Servicios Publicos
SUBTEMA: Agua Potable

Fin

Contribuir al manejo

((Acciones
encaminadas al
manejo
sustentable del
agua potable

Variacion llevadas a cabo en
sustentable del agua orcentual en el el afio actual/
potable ~ mediante  la P manejo Acciones Anual Registros municipales N/A
conservacion de las ) . Estratégico. 9 P )
sustentable del encaminadas al
fuentes de | )
abastecimiento agua potable. manejo
’ sustentable del
agua potable
llevadas a cabo en
el afo anterior)-
1)*100.
Propésito
((Estandares de Los  servidores
Los estandares de Variacion Cﬂ;‘;%?ee:neélaa?#: Comparativo de los pmuubn“i?:?sales
calidad en el agua| porcentual enlos gctual Jestandares Anual estandares de calidad estior?an la
potable se cumplen para estandares de : . en el agua potable gestionar
- : de calidad en el Estratégico. - realizacion de
suministrarla a la| calidad en el agua bl | suministrada de los di d
oblacion potable agua potable en e dos Ultimos dos afos estudios e
P ) ) afio anterior)- " | laboratorio del
1)*100.. agua potable.
Componentes
Los servidores
(Infraestructura P
1. Infraestructura Porcentaje en la | hidraulica para el publ[cps
p Proyectos de municipales

hidraulica para el
suministro de agua
potable para la
poblacion
construida.

construccién de
infraestructura
hidraulica para el
suministro de agua
potable.

suministro de agua
potable construida
/Infraestructura
hidraulica para el
suministro de agua
potable
programada 100.

Semestral
Gestion.

infraestructura
hidraulica para el
suministro de agua
potable entregadas.

facilitan la entrega
de las obras de
infraestructura
hidraulica para el
suministro de
agua potable.
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(Mantenimiento a

la infraestructura

hidraulica para el
suministro de agua

Porcentaie en el potable a la Los  servidores
2. Mantenimiento a la mantenimijento ala poblacion realizado Bitacoras de las obras publicos
infraestructura infraestructura de mantenimiento a la municipales
hidraulica para el S Semestral . realizan el
suministro de agua hldfag||ca para el /Mantenimiento a Gestién mfrae;tructura para el mantenimiento a
otable a a suministro de agua ) ' suministro de agua la_infraestructura
poblacién realizado potable a la 1a infraestructura potable. ara el suministro
p . poblacién. hidraulica para el ge agua potable
suministro de agua ’
potable a la
poblacion
programado)*100.
Actividades
(Lineas de
n ion .
. C? ‘?UCC_? y Los servidores
Porcentaje enla | distribucion de Reporte de los ablicos
1.1 Supervision de las | supervision delas | agua potable hallazgos de pmunicipales
lineas de conduccion y lineas de . Anual supervision de las )

S = supervisadas . . ) supervisan las
distribucion de agua conduccién y ILi d Gestion lineas de conduccion y lineas de
potable. distribucion de Ineas _? supervision de agua conduccion de

agua potable. conduccién y potable. tabl

distribucién de agua potable.

agua potable en

proceso de

supervision)*100

(Obras concluidas Los  servidores

de infraestructura Enuubn“iz?;ales
ibzrlgzhrjzgsa de las obrgz Pé)r:;:rint;ugeelr;éa h|dr§u.llca para el Actas de entrega- | realizan los
; 9 , suministro de agua recepcion de las obras | tramites
infraestructura obras concluidas tabl ) .

R : potable Anual de infraestructura correspondientes
hidraulica  para el | de infraestructura - S

- S entregadas/Obras Gestion hidraulica para el para la entrega de
suministro de agua| hidraulica para el ) .

. . 7 concluidas de suministro de agua |las obras de
potable a las instancias | suministro de agua | otable entregadas. | infraestructura
operadoras. potable. infraestructura P 9 " | hidraulica para. el

hidraulica para el Suministro P de

suministro de agua
potable en proceso
de entrega)*100

agua potable.
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2.1 Volimenes de agua
potable clorada para
consumo de la
poblacién.

Porcentaje en los
volimenes de
agua potable
clorada para
consumo de la

poblacién.

(Volumenes de
agua potable para
consumo de la
poblacion
clorada/Volimenes
de agua potable
para consumo de
la poblacion
programada para
cloracion)*100

Anual
Gestién

Hojas de reporte ce la
cloracion del agua
potable.

Los servidores
publicos
municipales
realizan la

cloracion del agua
potable.

Obras y acciones de alto impacto y compromisos gubernamentales para Municipio

Progresista.

Poner en
funcionamiento el
pozo “Cabecera
Municipal’”,

conduccion.

realizando la linea de

Cabecera
Municipal, sus
Barrios y San
Cristobal Tecolit.

Equipamiento y

San Luis Mextepec,

reforzar el sistema.

del Pozo No. 12 para

puesta en operacion Colonia Cruz

el pozo “El Capulin”. Obrera y Vista
Hermosa.

Linea de Conduccién La Joya.

4.2.4.2 Subtema: Drenaje, Alcantarillado y Tratamiento de Aguas Servidas

Diagnoéstico

En el municipio el 7.5% de las viviendas no cuenta con drenaje sanitario, del total de los

sistemas existentes en la actualidad, 20 se encuentra a cargo del organismo, en esas

localidades existen un total de 17,521 viviendas habitadas de las cuales segun cifras del

Censo de Poblacion y Vivienda 2010, INEGI, sélo 16,748 viviendas particulares habitadas

disponen de drenaje sanitario, lo que equivale a un 95.6% de cobertura. En 36 localidades

comités prestan el servicio y de las 22,995 viviendas particulares habitadas disponen de
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drenaje sanitario un total de 20,144 viviendas habitadas, lo que representa una cobertura
de 87.6%.

Cobertura de Drenaje

Comites
36 sistemas

Organismo
20 sistemas

1 11 21 31 41 51 61 71 81 91

Censo de Poblacién y Vivienda 2010, INEGI

La infraestructura estd conformada por un sistema de alcantarillado de tipo combinado
(sanitario y pluvial) con diametros que van desde los 20 cm. hasta los 38 cm., ademas
cuenta con colectores y subcolectores principales que van desde los 45 cm hasta los 152
cm, teniendo como cuerpos receptores los rios Tejalpa, San Pedro y Rio Chiquito.

Sanitario pluvial Colectores y subcolectores

() 20cm O 45 cm

O 38cm 152 cm

Durante el temporal de lluvias algunas zonas ubicadas en las partes bajas del municipio,
presentan encharcamientos originados por la saturacién del drenaje. En algunas otras
localidades se identifican problemas de inundaciones ocasionadas por la saturacion de
aguas servidas y pluviales en los canales a cielo abierto, lo que genera que la poblacion de
dichas localidades se encuentre en riesgo constante, algunas de estas localidades son: La
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Deportiva, Barrio de la Veracruz, La Joya, Emiliano Zapata, Ejido de San Lorenzo

g
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Cuauhtenco y en San Juan de las Huertas.

También se han identificado problemas originados por la falta de mantenimiento, desazolve
y limpieza de tuberias, asi como de canales a cielo abierto, lo cual, reduce la seccién
hidraulica y genera problemas de taponamiento y en su caso desbordamiento, afectando

las zonas aledafnas.

De acuerdo a registros administrativos desde el afio 2010 se cuenta con un camién de
presion succion tipo vactor, modelo 92, donado por la Comision de Agua del Estado de
México, con el cual se ha implementado un programa permanente de desazolve de la red
de alcantarillado, adicional a estas actividades en temporada de estiaje se realizan trabajos
con una maquina retroexcavadora para desazolvar y rectificar los canales que se

encuentran a cielo abierto.

En lo que se refiere al tratamiento de aguas servidas, en el afio 2015 se inici6 la
construccion de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales, que atendera a la Cabecera
Municipal y zona norte del municipio en una primera etapa; se tiene considerado en breve

iniciar con la rehabilitacion de las plantas que atenderan a los conjuntos urbanos Loma | y

Loma ll.

Manejo de 02010301 Personal Programas de No se cuenta No contar con
aguas Manejo de calificado para | apoyo estatales | con recursos las condiciones
residuales, aguas elaborar las y federales humanos y adecuadas,
drenaje y Les'd“.ales actividades para la materiales para construir la
alcantarillado. renaje y encomendadas. | construccién de | para la infraestructura.
alcantarillado . L.
obras de realizacion de

Plan de infraestructura las actividades | Frecuentes

mantenimiento | de drenaje y de inundaciones

preventivo y tratamiento de mantenimiento. | por

correctivo. aguas servidas. desbordamiento
Existen zonas | de rios.

Eficacia en la Convenios con | delared de

atencién de las | dependencias drenaje que Contaminacion

solicitudes de para fortalecer | presentan excesiva de

reparacion les redes y el deterioro. agua por la falta

ciudadanas.
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medio de cultura en la
ambiente. poblacién.
Existencia de Taponamiento
nuevas de drenaje y
tecnologias. alcantarillas
ocasionado por

Tratamiento de basura que tira
aguas para la poblacion.
contribuir el
medio
ambiente.

Prospectiva

El indice de cobertura que mide el acceso a servicios de drenaje y alcantarillado se ha
incrementado, por lo que mayor cantidad de viviendas tienen acceso a este servicio. Existen
redes de drenaje con mantenimientos preventivos y correctivos frecuentes y se han
rehabilitado las plantas tratadoras de agua con lo que se contribuye a mejorar las aguas

servidas que son vertidas a los rios y se ha disminuido la contaminacién en estos.

Mediante actividades de gestiébn eficaces se continda trabajando en el proyecto de
ampliacion de la red de drenaje, dando un importante avance en la materia en cuanto a

calidad y cantidad.
Objetivo

Ofrecer el servicio de drenaje y alcantarillado con calidad, mediante la realizacién de obras

y acciones que contribuyan a incrementar la cobertura del servicio en el municipio.
Estrategias

e Mediante actividades de gestion eficaces, realizar obras y acciones que contribuyan
a incrementar y mejorar la cobertura de servicios de drenaje y alcantarillado.
¢ Elaborar un programa de mantenimiento preventivo y correctivo permanente a la red

de drenaje, considerando la contratacion y especializacion del recurso humano, asi
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como el material necesario para elaborar los estudios, proyectos y obras que
demande el crecimiento poblacional.

e Efectuar actividades de coordinacién con la ciudadania y las dependencias en la
materia, con la intencién de trabajar conjuntamente en la realizacién de obras y

acciones.

Lineas de accién

e Gestionar la realizacién de obras de ampliacion de las redes de drenaje sanitario.

e Gestionar la rehabilitacion de las plantas tratadoras de agua del municipio, con la
intencidon de mejorar la calidad de las aguas servidas.

e Gestionar la incorporacion a programas de apoyo en la materia.

e Realizar estudios y proyectos técnicos que permitan gestionar la realizacién de
obras.

e Realizar acciones de desazolve de los sistemas de drenaje pluvial y los cuerpos de
agua.

e Operar las plantas de tratamiento de aguas residuales en la zona norte del
municipio, las de los conjuntos urbanos y gestionar la construccion de nuevas

plantas.

Matriz de Indicadores para Resultados
Pilar temético: Municipio Progresista

TEMA: Servicios Publicos
SUBTEMA: Drenaje, alcantarillado

tratamiento de aguas servidas

Aplicacion de
apercibimientos,

Contribuir al fomento de
la cultura de
descontaminacion de las
aguas residuales
mediante la estricta
aplicacion de las normas
de conservacién en la
materia.

Variacion
porcentual del
fomento de la

cultura de

descontaminacion
de las aguas
residuales.

((Fomento de la cultura
de descontaminacién de
las aguas residuales en
el afio actual/Fomento de
la cultura de
descontaminacion de las
aguas residuales en el
afio anterior)-1)*100

Anual.
Estratégico.

sanciones y medidas
coercitivas a
violadores de las
normas aplicables en
la materia.

N/A.
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NUMERO DIEZ

Propésito
((Resultados de los
estudios de laboratorio
. N sobre los niveles Los  servidores
Los niveles de Variacion Resultados P
nacid aceptables de la : publicos del
contaminacion de las| porcentual de los e comparativos de los municipio
aguas residuales del niveles de contaminacion de las Anual estudios de laboratorio obtienen los
municipio se abaten con | contaminacién de |aguas residuales en el o sobre los niveles -

. > Estratégico. indicadores de la
su tratamiento en las aguas afio actual/resultados de aceptables de la medicion de  la
efluentes y redes de residuales del los estudios de contaminacion de las contaminacion de
drenaje y alcantarillado. municipio. laboratorio sobre los aguas residuales. las aguas

niveles aceptables de la residuales.
contaminacion de las
aguas residuales en el
afio anterior)-1)*100.
Componentes
(Mantenimiento de la Los  servidores
1. Mantenimiento de la| Porcentaje enel |infraestructura para el Informes sobre los publicos

infraestructura para el

mantenimiento de

tratamiento de aguas

trabajos de

municipales dan

tratamiento de aguas| la infraestructura residuales Semestral mantenimiento ala | mantenimiento a
residuales aplicado para | para el tratamiento realizado/Mantenimiento Gestion infraestructura para el | la infraestructura
su eficaz funcionamiento de aguas 128 imi tratamiento de las de | para el
realizado. residuales. de la infraestructura para las aguas residuales. |tratamiento  de
el tratamiento de aguas aguas residuales.
residuales
programado)*100
. Los  servidores
Porcentaje en los | (Infraestructura para el pablicos
niveles de i L
2. Infraestructura para el tratamiento de aguas municipales
. Infraestructura : Semestral Plan de desarrollo .
tratamiento de aguas ; residuales o o gestionan la
. . para el tratamiento . Gestion municipal. .
residuales construida. de aguas construida/Infraestructura construccion de la
residuales. para el tratamiento de infraestructura
aguas residuales hidrica.
programada)*100
Actividades
L Los servidores
(Mantenimiento de la Reportes pablicos
. Porcentaje en el | infraestructura para el comparativos municipales
1.1 Mantenimiento de la | mantenimiento de i d : .
; ; tratamiento de aguas , pormenorizados sobre | gestionan el
infraestructura para el| lainfraestructura residuales Trimestral el mantenimiento de la | mantenimiento de
tratamiento de aguas | para el tratamiento Gestion

residuales.

de aguas
residuales.

realizada/Mantenimiento
de la infraestructura para
el tratamiento de aguas
residuales
programada)*100

infraestructura para el
tratamiento de aguas

residuales.

la infraestructura
para el
tratamiento de
aguas residuales.
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Porcentaje en el

2.1 Disefio del proyecto disefio del

para la construccién de

(Disefio del proyecto
para la construccion de
la Infraestructura para el
proyecto para la | fratamiento de aguas

Informes anuales
sobre el disefio de

Los servidores
publicos
municipales
disefian los

b : . royectos para royectos ara
la Infraestructura para el construccion de la resu_juales s Trlmegfral. copns{rucciénpde la Eon)gtruccic’)n ge la
. Infraestructura realizados/Disefio del Gestion. . .
tratamiento de aguas . infraestructura para el | infraestructura
residuales. para el tratamiento | proyecto para la tratamiento de las de | para el
de aguas construccion de la ' '
residuales. las aguas residuales. | tratamiento de las
Infraestructura para el de las aguas
tratamiento de aguas residuales.
residuales
programados)*100.
Los  servidores
(Inspeccion de la Reportes publicos
Porcentaje en la | infraestructura para el comparativos de los | municipales
2.2 Inspeccion de la Ir_lspecmén dela |iatamiento de aguas _ r_esultad_o:s de la reportan los
infraestructura para el infraestructura residuales Trimestral. inspeccion a la resultados de la
tratamiento de aguas | para el tratamiento . L Gestion. infraestructura para el |inspeccion fisicaa
residuales. de aguas realizas/Inspeccion de la tratamiento de aguas |la infraestructura

residuales

residuales. infraestructura para el
tratamiento de aguas

programadas)*100

residuales del mes
actual.

para el
tratamiento de
aguas residuales.

Obras y acciones de alto impacto y compromisos gubernamentales para un
Municipio Progresista

Ampliacion y rehabilitacion de los
colectores marginales en el Rio Chiquito y

Tejalpa,

Municipio de

Zinacantepec

Segunda etapa
2016-2018

Introduccién del drenaje

San Lorenzo

Cuauhtenco

Segunda etapa
2016-2018

Construccion de colectores

Santa Maria Del
Monte

Segunda etapa
2016-2018

Construccion de plantas de tratamiento de

bajo costo.

En localidades
pequefas ( < 2500
habitantes)

2016-2018
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Obras publicas en proceso para un Municipio Progresistas

Construccion de la planta de tratamiento de aguas residuales para la Cabecera Municipal y zona norte del

municipio, primera etapa.

Ampliacion y rehabilitacion de los colectores marginales en el Rio Chiquito y Tejalpa, primera etapa.

Rehabilitacién de la planta de tratamiento Loma .

Rehabilitacién de la planta de tratamiento Loma |I.

4.2.4.3 Subtema: Electrificacion y Alumbrado Publico
Diagnoéstico

De acuerdo al censo de poblacion y vivienda INEGI 2010, en el municipio se tienen un total
de 37,660 viviendas habitadas, de las cuales 31,356 cuentan con toma de energia eléctrica
agrupadas en domésticas, industriales y de servicio, por lo que su cobertura es del 83.26%

de las hogares, considerando en esta proporcion las tomas industriales y de servicio.

TOMAS DE ENERGIA ELECTRICA, 2011

Total Tomas Instaladas de Energia Eléctrica
Tomas Domiciliarias a/ No Domiciliarias b/
31,367 31,356 11

100.00% 99.9%6 0.04%

a/ Comprende domésticas, industriales y de servicios.
b/ Comprende agricolas, alumbrado publico y bombeo de aguas potables y negras.
Fuente: INEGI, 2012: Anuario Estadistico del Estado de México, edicion 2012.

La cobertura de energia eléctrica en las viviendas particulares habitadas sin considerar
refugios ni viviendas sin datos de habitantes, fue de 98.67% y de 1.33% las que carecian

del servicio.

Las regiones de mayor cobertura es la microrregion Il con el 99.65% de las viviendas, la |
con el 98.85% y la Il con el 98.83%. Por localidad nueve de ellas presentaron una cobertura
del 100%: Colonia Nueva Serraton, Rinconada de Tecaxic, Colonia Praztitlan (Col. De los
Ingenieros), Conjunto Urbano La Loma I, Conjunto Urbano Privadas de La Hacienda, El
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Porvenir | de la microrregion I; Cerro del Murciélago de la IV; y Loma Alta y Cruz Colorada
delaV.

Las regiones con mayor déficit del servicio de energia eléctrica fueron: la microrregion V
con el 6.57%, laVlconel 2.77% y la IV con el 1.57%. Por localidad, sobresale Agua Blanca
Ejido de Santa Maria del Monte en la microrregién VI; y Dos Caminos (Crucero de la Puerta)

y Barrio de la Rosa de la V, tal como se indica en la siguiente tabla:

MUNICIPIO DE ZINACANTEPEC: VIVIENDAS PARTICULARES HABITADAS
CON ENERGIA ELECTRICA POR MICRORREGION Y LOCALIDAD, 2010

Colonia la Deportiva Rancho Viejo 287 281 6
Rancho Serraton 0 * *
Santa Maria Nativitas 61 60 1
San José Barbabosa 218 211 7
Colonia Nueva Serraton 31 31 0
El Capon (Puerta del Llano) 40 35 5
Rinconada de Tecaxic 19 19 0
Colonia Praztitlan (Col. De los

Ingenieros) 49 49 0
Loma de San Luis 28 23 5
Colonia la Virgen 108 99 9
La Joya 819 805 14
Conjunto Urbano La Loma | 1.955 1955 0
Conjunto Urbano Privadas de La

Hacienda 83 83 0
El Porvenir | 449 449 0
Santa Martha 33 32 1
Microrregién 1l : 12.218 12.175 43
San Miguel Zinacantepec ( C) 12.218 12175 43
Microrregién Il : 7.465 7.378 87
Contadero de Matamoros (San José) 482 478 4
Colonia Morelos 641 636 5
Ojo de Agua 497 492 5
San Juan de las Huertas 2.623 2608 15
San Pedro Tejalpa 431 426 5
Santa Cruz Cuauhtenco 1.602 1591 11
Tejalpa 551 547 4
Recibitas (El Remolino) 137 133 4
Colonia Dos de Marzo 102 74 28
Colonia Cuauhtémoc 399 393 6
Microrregiéon IV : 6.354 6.254 100
Rancho las Animas 67 65 2
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| El Molino (Hacienda del Molino) (Hacienda del Molino)

Cerro del Murciélago 234 234 0
San Antonio Acahualco 3.219 3193 26
Ejido de San Lorenzo Cuahuténco 1.644 1590 54
Colonia Flores Magoén 537 528 9
Colonia San Matias Transfiguracion 481 476 5
Colonia la Herradura 16 14 2
Ciendabajo (Hacienda de Abajo) 156 154 2
Microrregién V : 670 626 44
Buenavista 123 118 5
Loma Alta 121 121 0
La Pefuela 159 158 1
La Puerta del Monte (La Puerta) 67 64 3
Cruz Colorada 7 7 0
Raices 140 139 1
Dos Caminos (Crucero de la Puerta) 5 1 4
Barrio de la Rosa 48 18 30
Microrregioén VI: 6.023 5.856 167
El Céporo 1.220 1184 36
El Curtidor 482 473 9
Loma de San Francisco 284 277 7
Santa Maria del Monte 932 922 10
San Bartolo el Llano (San Isidro) 522 508 14
San Bartolo el Viejo 694 683 11
Barrio de México 1.486 1467 19
La Cafiada (Cafada Grande) 179 167 12
Agua Blanca Ejido de Santa Maria del

Monte 19 0 19
San Miguel Hojas Anchas 162 143 19
El Kiosco 43 32 11
Otras localidades * 131 128 3

( C) Cabecera municipal,

* Corresponden a las localidades de Los Rosales, San José (Mina) y localidades de una
vivienda en su caso.

1/ No se considera refugios ni viviendas sin datos de habitantes.

Fuente: INEGI, 2011: ITTER. Censo de Poblacion y Vivienda 2010.

La conduccion y distribucion del servicio de energia eléctrica esta a cargo de la Comisién
Federal de Electricidad (CFE), una vez que el 11 de octubre de 2009 se decretd la extincion
de Luz y Fuerza del Centro (LyFC), dejando a cargo las lineas de conduccién eléctrica de
alta tensiéon que se extiende a lo largo de Av. Solidaridad-Las Torres, y en su prolongacién
hacia el poniente, donde el voltaje es de 230 kilovoltios (kV). Una vez que cruza el centro
urbano de Zinacantepec, la linea de conduccién es de 400 kV, por lo que es considerada
de alta tension. Ademas cruza por territorio municipal una linea de conduccién mas, que se
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dirige a Almoloya de Juarez, la cual es de 115 kV. Asi mismo, existe una subestacién

eléctrica elevadora con una potencia de 700 megavolts -amperes, que estandariza los
niveles de tension de las lineas eléctricas, lo cual facilita su conduccién y posterior

distribucion.

En lo que se refiere a consumo de energia eléctrica, con fundamento en el Anuario
Estadistico por Entidad Federativa 2015 del INEGI, fue de 79,173 mega watts/hora,
generados por 42,385 usuarios donde el 90.7% corresponde a servicios domésticos, el
9.16% a industrial y de servicios, el 2.7% del consumo se generé por concepto de
alumbrado publico, porcentaje por debajo del estatal de 3.4%.

Con base en el ultimo censo realizado por la Comision Federal de Electricidad en
coordinacién con la Administracion Municipal 2013-2015, actualmente el municipio cuentan
con 5,200 luminarias para alumbrado publico, a las que se les otorgé mantenimiento
constante mediante el cambio y reparacién de focos, realizando cambio de focos de vapor
de sodio a focos ahorradores y focos LED lo que permiti6 en gran medida un ahorro

considerable en el consumo de energia por alumbrado publico

La revisiobn y mantenimiento de lamparas se ve afectada dado que la Administracion
Municipal no cuenta con los materiales y equipos necesarios para dicha actividad o el

equipo disponible no se encuentra en optimas condiciones de funcionamiento.

Subtema: 02020401 El 98% de Existen Falta de Comunidades
Electrificaciony | Alumbrado las distintas materiales muy dispersas
Alumbrado publico. viviendas fuentes de para el gue limitan la
Publico. cuentan financiamiento | correcto cobertura del

con servicio | de programas mantenimiento | servicio.

de energia. | Federalesy de luminarias.

estatales para

Se cuenta este tema. No existe la

con un capacidad

censo para la

reciente del atencion de

total de las demandas

luminarias dela

por ciudadania.

localidad.
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Prospectiva:

Un municipio con un alumbrado publico en buenas condiciones mediante el monitoreo y
mantenimiento contante de las luminarias, con calles bien iluminadas que propician mayor
seguridad a la poblacién, ampliacién de la red eléctrica mediante convenios con la Comisién

Federal de Electricidad.

Objetivo:

Incrementar la infraestructura de alumbrado publico mediante convenios tripartita, mantener
en buenas condiciones de funcionamiento al total de luminarias existentes a fin de

proporcionar mayor seguridad y calidad de vida a la poblacion del municipio.

Estrategias:
e Establecer convenios con las Comision Federal de electricidad para la ampliacion

de la Red Eléctrica Municipal.

¢ Financiamiento de proyectos mediante la gestibn de recursos provenientes de

programas federales y estatales.

e Andlisis de las necesidades de Alumbrado publico por zonas municipales

establecidas.

Lineas de accién:

Revision y mantenimiento constante de luminarias.

Realizar proyectos de iluminacién estratégica en el centro historico, delegaciones, avenidas
principales, principales paradas de autobus, templos, escuelas, canchas deportivas y
lugares de concentracion social.

Firma de convenios para ampliar la infraestructura de alumbrado publico.

Gestionar los recursos para obras de alumbrado y compra de consumibles y equipo.

e Mejorar la atencion del servicio, asi como el tiempo de ejecucion.
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Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Pilar tematico: Municipio Progresista
TEMA: Servicios Publicos

Fin

SUBTEMA: Electrificacion y alumbrado publico

((Nivel de kw.
insumidos en el

Contribuir a impulsar Tasa de suministro de energia
la eficiencia variacion electrica para
” . alumbrado publico en Recibos de pago de
energética a través de por?en_tual de los Iy P . Anual. Pag
L indices de el afio actual/nivel de la CFE por concepto
la_modernizacion de icienci kw. insumidos en el de alumbrado N/A
los sistemas de eficiencia - ~ | Estratégico. o
alumbrado piblico energética. suministro de energia publico.
municipal eléctrica para
' alumbrado publico en
el afio anterior)-
1)*100.
Propésito
((Luminarias del
Las  luminarias  del Tasa de servicio de Los servidores
- variacion alumbrado publico en publicos del
servicio de alumbrado . . .
ablico brindan porcentual en las el afo Anual Censo de luminarias | ayuntamiento
Sisibilidad nocturna. a luminarias del actual/luminarias del de los dos ultimos actualizan los
las  comunidades servicio de servicio de Estratégico. afios censos de
piiblico en general y alumbrado alumbrado publico en luminarias en el
’ publico. el afio anterior)- Municipio.
1)*100.
Componentes
((Mantenimiento del Los servidores
Tasa de equipamiento de la publicos del
variacion infraestructura de Comparativo entre ayuntamiento
1. El mantenimiento | Porcentual en el | alumbrado realizado programa realizan los
del equipamiento| Mantenimiento en el afio . . y trabajos de
. . - Anual. ejecucion en el .
de la | del equipamiento | actual/mantenimiento Gestién mantenimiento de la mantenimiento
infraestructura de de la del equipamiento de : AP en la
al’ljljrlpbrado lizad infraestructura | la infraestructura de alumbrado publico infraestructura
publico, realizado. de alumbrado. alumbrado ' de alumbrado
publico programado en el publico del
afio actual)-1)*100. Municipio.
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((Instalacion del

Los servidores

sistema de luminarias publicos del
Tasa de .
o ahorradoras de ayuntamiento
varacion energia eléctrica en estionan la
2. Instalacion  del| porcentual en la g "y Comparativo entre | . ¢ .
sistema del L el alumbrado publico instalacién del
cifid instalacion del . - programay .
luminarias . realizado en el afio ) . sistema de
sistema de . . Anual. ejecucion del o
ahorradoras  de luminarias /instalacion del Gestion sistema de luminarias
energia eléctrica ahorradoras de sistema de luminarias ’ alumbrado pblico ahorradoras de
eqblgl alumbrado energia eléctrica ahorradoras de municippal energia
i s . o
publico, energia eléctrica en eléctrica de
gestionadas. en el alumbrado .
L el alumbrado publico alumbrado
publico. . ~ L
realizado en el afio publico para el
actual)-1)*100. Municipio.
Actividades
Insumos para el Los servidores
Tasa de (« o P .
o mantenimiento del publicos del
variacion . .
porcentual en el sistema de Comparativo entre ayuntamiento
1.1. Gestionar el suministro de los alumbrado publico los insumos gestionan el
§um|n|stro de los insumos para municipal solicitados y suministro de
INSUMOos para suministrado/insumos Anual. los insumos
otorgar el otorgar el para el Gestién otorgados para el para el
mantenimiento al | mantenimiento al . ’ mantenimiento de o
sistema de : mantenimiento del . mantenimiento
umbrad sistema de sistemna de las luminarias de del sisterna de
ajumbrado alumbrado L alumbrado publico.
publico municipal. tblico alumbrado publico alumbrado
mrl)mici al municipal solicitado)- publico
pal. 1)*100. municipal.
Trabajos de .
(« . J. Los servidores
Tasa de mantenimiento al .
o . . publicos del
variacion sistema de Comparativo entre i
i orcentual en los | alumbrado publico los trabajos de ayuntamiento
1.2. Realizar los | P ) - 9 e realizan los
trabajos de trabajos de municipal en el afio mantenimiento al )
. D . Anual. . trabajos de
mantenimiento al | mantenimiento al | actual/ trabajos de - sistema de .

; d . o Gestion. . mantenimiento
sistema € sistema de mantenimiento al alumbrado publico al sistema de
a'ygfl?bfado il alumbrado sistema de municipal de los dos alumbrado
publico municipal. publico alumbrado publico ultimos afios. Gblico

municipal. municipal en el afio P -
. " municipal.
anterior)-1)*100.
5 lebracién  d Tasa de ((Convenios con la . Los servidores
1. Celebracion de N CONUEE v la CEE Comparativo entre iblicos del
convenios con la varnacion ya los convenios con la | oo iooo CC
CONUEE la| porcentual en la | para la sustitucion de Anual. ayuntamiento
y 2 iy . CONUEE y la CFE
CFE ara la| celebracién de las luminarias de Gestion. romueven la
p

sustitucion  de
las luminarias de

convenios con la

alumbrado publico

instrumentados y
celebrados.

celebracion de

CONUEEYVY la municipal convenidos con
alumbrado CFE parala | instrumentados en el la CONUEE y la
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publico sustitucién de las | afio actual/ convenios CFE para la
municipal. luminarias de con la CONUEE y la sustitucion de
alumbrado CFE para la las luminarias
publico sustitucion de las de alumbrado
municipal. luminarias de publico
alumbrado publico municipal.
municipal celebrados
en el afio actual)-
1)*100.
((Proyectos para la
sustitucion de las .
Tasa de L Los servidores
. luminarias de .
variacion L . publicos del
alumbrado publico Comparativo entre .
i porcentual en la municipal elaborados los proyectos de ayuntamiento
2.2.Elaboracion  de | g|aporacion de P proy realizan los

los proyectos para
la sustitucion de
las luminarias de
alumbrado

publico municipal.

proyectos para la
sustitucion de las
luminarias de
alumbrado
publico
municipal.

en el afio
actual/proyectos para
la sustitucion de las
luminarias de

alumbrado publico

municipal
programados en el
afio actual)-1)*100.

Anual.
Gestion.

sustitucion de
luminarias de
alumbrado publico
programado y
realizado.

proyectos para
la sustitucién de
las luminarias
de alumbrado
publico
municipal.

Obras y acciones de alto impacto y compromisos gubernamentales para un
Municipio Progresista

Gestion de

recursos para
la sustitucion
de las
luminarias
gue integran
el censo de
alumbrado
publico, por
luminarias de
tecnologia
LED.

Todo el
municipio.

Recursos
Federales y
Estatales.

2016-2018

Reduccion
en el
consumo de
energiay
ahorro
presupuestal.

167 759
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4.2.4.4 Subtema: Manejo de Residuos Sdlidos
Diagnoéstico

La recoleccion de los residuos sélidos se realiza en 54 localidades entre barrios y colonias.
Se recolectan 1,700 toneladas en promedio por mes, para lo cual se cuenta con un vehiculo
géndola de 12 toneladas, nueve compactadores de nueve toneladas cada uno, seis mini
compactadores de tres toneladas y media cada uno, seis camionetas de tres y media
toneladas. No obstante, en las localidades mas alejadas como La Pefuela, La Puerta del
Monte, Buenavista, Agua Blanca y Loma Alta; el servicio es a través de contenedores
semifijos, pues los recorridos son muy largos y las condiciones de las vialidades dificultan
los mismos. Por otra parte, en los tianguis, la recoleccion de residuos se realiza de manera
especial y diaria, se utilizan colectores, sin embargo esas acciones no son suficientes ya
gue no se cuenta con un programa de rehuso de desechos organicos, ni con un programa
de manejo de los residuos, por lo que, en varios casos el resto de la poblaciéon deposita
desechos domiciliarios en los colectores. Actualmente no se realiza la separacion de
residuos, debido a la falta de equipo necesario para tal efecto, la falta de capacitacion y
concientizacion de la poblacion y la falta de un programa integral de separacion de residuos,
lo que limita el poder cumplir el objeto del convenio celebrado con el Municipio de Toluca
para la disposicién de residuos en el Centro de transferencia de residuos solido inaugurado
en el afio 2014.

La disposicion final de los residuos se realiza en el Relleno Sanitario del San Luis Mextepec
ubicado en el kilbmetro 11.5 de la carretera Toluca Zitacuaro y el cual cuenta con una
capacidad de recepciéon de 450 mil toneladas, con celdas de disposicién independiente que
le permitird ir creciendo, actualmente tiene una vida util de 10 a 12 afios; éste relleno cumple
con las normas mexicanas la NOM-083-SEMARNAT-2003, que permite la disposicion de

residuos no peligrosos por lo que el municipio Unicamente dispone residuos urbanos.

Barrido manual y mecanico:
El municipio no cuenta con la infraestructura que permita mantener las calles y vialidades
limpias por lo que el barrido es manual y Gnicamente contempla a las calles que integran el

primer cuadro de la ciudad.
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02010101
Gestion integral
de desechos.

Se cuenta
con el
personal
necesario
para la
operacion de
las unidades
de
recoleccion.

Se tiene
definida las
rutas de
recoleccion
con mayor
concentracion
poblacional.

La gente
siempre
requiere del
servicio.

Existe
aceptacion por
parte de la
ciudadania.

Falta de
asignacion de
recursos para
el
mantenimiento
de camiones
recolectores.

Falta de un
Programa
integral de
manejo de
residuos.

Falta de
participacion de
la ciudadania en
materia de
reciclaje y
separacion de
residuos.

Tiraderos
clandestinos
gue no cumplen
con normas
oficiales para la
disposicion de
residuos.

Prospectiva

El municipio desarrolla un programas de gestion integral de residuos sélidos, considera

acciones relacionadas con la proteccion, conservacion y restauracion del equilibrio

ambiental; en especial el mejoramiento de la calidad del aire y suelo, mediante la

participacion ciudadana y la promocion de la educacion ambiental en todos los sectores de

la sociedad, orientadas a promover el desarrollo sustentable Municipal.

Objetivo

Mejorar la imagen urbana del municipio y contribuir a la reduccién de la contaminacion,

mediante la limpieza de vias y espacios pubicos, la recoleccion de basura, su transporte al

lugar de disposicion final promoviendo un desarrollo sustentable y una mejor calidad de vida

de la poblacién.

Estrategias

e Manejo adecuado de los residuos solidos en el sitio de disposicion final.

e Establecer un programa integral de Residuos soélidos urbanos.

254 ‘ TEMAS DE DESARROLLO DE PILARES TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES




GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO
VTR 3
201

e »
ZINACANTEPEC ANO UNO ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. VOLUMEN UNO NUMERO DIEZ
+ IDENTIDAD QUE NOS UNE « PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

¢ Implementar mecanismos de participacién ciudadana para el manejo adecuado de
residuos solidos.

o Estrategias para la deteccién de tiraderos clandestinos.

Lineas de accion

e Campafas de capacitacion a la ciudadania para el manejo adecuado de residuos.
e Mantener la cobertura del barrido manual en el primer cuadro de la ciudad y
principales vialidades.

e Impulsar camparias de limpieza en las 48 comunidades del municipio.

e Recorridos para la deteccion de tiraderos clandestinos.

o Implementar la regla de las tres R"s reducir, reciclar y reutilizar.

Matriz de Indicadores para Resultados
Pilar temético: Municipio Progresista

TEMA: Servicios Publicos
SUBTEMA: Manejo de residuos so6lidos

Fin
((Difusion del
I e Variacion cumplimiento de las
Contribuir a la difusion p L
o porcentual en la politicas publicas . -
del cumplimiento de e . ~ Boletines, tripticos,
s - difusion del ambientales del afio Anual. N .
las politicas publicas - e campanfas, videos y
. . cumplimiento de actual/difusion del . .
ambientales mediante . o E £ demas medios
las politicas cumplimiento de las strategico o
el control de los . " L audiovisuales.
. . publicas politicas publicas
residuos sdlidos. . . o
ambientales. ambientales del afio
anterior)-1)*100.
Propdsito
La descontaminacién ((Niveles de Los servidores
deld'a|re se reallzla Variacion contaminacion del indices de publicos
me ;antt.a, a porcentual en los aire del afio Anual. contaminacion aire municipales
recoleccion e | niveles actual/niveles de de Ia Secretaria de | . focitan el
per.l"(;lanentstId € 105 descontaminacion| contaminacion del | estratégico Ecoloaia levantamiento
resiauos sofdos. del aire. aire del afio gia. de informacién
anterior)-1)*100. para el analisis
de la
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contaminacién
ambiental.

Componentes

Variacién

((Programacién para
la recoleccion de

Los servidores

programado en el
afio actual)-1)*100.

porcentual en la residuos sélidos publicos
] L - Programas para la .
Programacién de la| Pprogramacion urbanos en el afo Anual. recoleccién de municipales
recoleccion de para la actual/programacion residuos solidos programan la
residuos ~ s6lidos | recoleccion de para la recoleccion Gestion. Urbanos recoleccién de
urbanos, realizados. residuos sélidos | de residuos sélidos ' residuos sélidos
urbanos. urbanos en el afio urbanos.
anterior)-1)*100.
Actividades
((Recoleccion de ,
. Lo Los servidores
L residuos solidos .
Variacion publicos
urbanos en la Boletas de control ..
porcentual en la municipales
., L semana Semestral de entradas de los .
Recoleccion de| recoleccion de ., . . facilitan la
; . . L actual/recoleccion de residuos solidos . s,
residuos sélidos | residuos solidos residuos s6lidos Gestion urbanos a los sitios disposicion final
urbanos municipales. urbanos ) S de los residuos
. urbanos en la de disposicion final. .
municipales. ) sélidos urbanos
semana anterior)- municioales
1)*100. pales.
((Mantenimiento del
equipo de .
quip > Los servidores
L, recoleccion de L
Variacion . . . publicos
residuos solidos Bitacoras del ..
porcentual en el .. . municipales
L urbanos municipales Anual mantenimiento del .
M o del mantenimiento realizado en el afio : equino de gestionan el
antenlmlento de del equipo de . quip . mantenimiento
equipo de recoleccion recoleccion de actual/mantenimiento recoleccion de del equipo de
de reS|duos. .s()hdos residuos soélidos del equipo de residuos solidos recoleccion de
urbanos municipales. recoleccién de Gestion. urbanos . "
urbanos . . - residuos solidos
. residuos sdlidos municipales.
municipales. . urbanos
urbanos municipales .
municipales.
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4.2.4.5 Subtema: Panteones
Diagnéstico

En Zinacantepec se ubican 14 panteones, de los cuales cinco son municipalizados y se
localizan en Cabecera Municipal, San Luis Mextepec, San Juan de las Huertas y dos mas

en la localidad de San Cristébal Tecolit, en donde uno de ellos es un pantedn ecoldgico.

Cuadro de Panteones en Zinacantepec 2013

Cabecera Municipal 6000 4680 Atencion a
servicios de
inhumacién de
cadaver, restos
aridos y/o cenizas

San Luis Mextepec 3000 2300
Atencién a
servicios de
exhumacion
San Crist6bal Tecolit 1151 1151
Tramite de
regularizacion de
fosas
San Cristébal Tecolit (Pante6n 3000 60 Nombramiento de
Ecolégico) beneficiarios o

propietarios

Certificado de uso

San Juan de las Huertas 2757 2650 de fosay
temporalidad

Permisos para
colocacion de
lapidas, jardineras,
capillas, gavetas
y/o criptas
sobrepuestas.

Expedicion de
6rdenes de pago
por concepto de

mantenimiento y/o
refrendo.
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Fuente: Elabor6 APLA Consultores Estudios Urbanos y Regionales SA de CV, con base en datos otorgados
por la Direccion de Servicios Urbanos, 2013.

Los nueve panteones restantes se localizan en San Pedro Tejalpa, Santa Maria del Monte,

San Antonio Acahualco, Ojo de Agua, Santa Cruz Cuauhtenco, La Puerta del Monte, La

Pefiuela, Raices y San Bartolo el Llano.

Es importante mencionar que el pantedn que se ubica en la localidad de Santa Maria del

Monte ya se encuentra saturado por lo que se le ha indicado a la poblacion hacer uso del

panteodn de la localidad de San Bartolo el Llano, situacion a la cual los habitantes se redsan

debido a sus costumbres y tradiciones.

Cabe mencionar que en el Centro Integral de Tramites y Servicios de Zinacantepec se

realizan los tramites de exhumacion, inhumacion y de refrendo para posesionarios de las

tumbas, lo cual le permite a la ciudadania al mantenimiento de su lugar.

Subtema
Panteones.

02020601

Modernizacién de
los Servicios
Comunales.

Los
panteones
municipales
aln cuentan
con capacidad
de atencion.

Se cuenta con
un reglamento
para la
prestacion del
servicio.

Vinculacion
con
panteones de
administracion
privada.

Existe una

demanda
permanente del
servicio de
panteones.

No se cuenta
con
infraestructura
para el servicio
de agua y
energia
eléctrica.

No se cuenta
con el equipo
suficiente para
realizar los
trabajos en
fosas,
exhumacion e
inhumacién que
requieren los
habitantes.

No se cuenta
con terrenos
alternos para el
establecimiento
de nuevos
panteones.

Costumbre

arraigadas.

Falta de
recursos para
el
mantenimiento
de panteones.
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Prospectiva

Una administracion municipal que proporcione un servicio de calidad buscando alternativas
para mejorar el aprovechamiento de espacios disponibles, con instalaciones optimas de

funcionamiento.
Objetivo

Mantener el buen funcionamiento, conservacion, operacion y vigilancia de los panteones,
asi como proporcionar los servicios de manera oportuna y eficiente de inhumacion,
exhumacién y re inhumacién de cadaveres, restos humanos y restos humanos aridos,

mejorando el sistema de control y asignacién de espacios.

Estrategias

¢ Acciones encaminadas a la optimizacién y reasignacion de espacios disponibles.

e Aumentar la regulacion sanitaria de los panteones asentados en el municipio a

través de la correcta observancia de las normas en torno a la exhumacion.

e Programa de Mantenimiento y rehabilitacién de panteones municipales.

Lineas de accion
e Realizar un analisis de los registros municipales a fin de detectar y recuperar
espacios abandonados y aumentar disponibilidad de fosas.
¢ Realizar inhumaciones fundados en las normas o lineamientos en la materia.
e Adquirir predios para la construccion de nuevos panteones.
e Realizar un programa mensual de mantenimiento de los 5 panteones municipales.
e Acciones de concientizacion hacia la ciudadania de diversos medios para la

disposicion final de restos humanos.
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Matriz de Indicadores para Resultados

Pilar tematico: Municipio Progresista
TEMA: Servicios Publicos
SUBTEMA: Panteones

Fin

Otorgar el servicio de
panteones a la
comunidad.

Inhumaciones en
panteones.

(Inhumaciones en
panteones
municipales /Total de
defunciones) *100

Anual.

Estratégico.

Registros
administrativos del
Registro civil y del

Ayuntamiento.

Propésito

Contar con espacios
disponibles para el
depdsito de restos
humanos.

Cobertura en el
servicio de
panteones.

Numero de espacios
disponibles para el
depdsito de restos
humanos registrado
en el municipio en el
afio evaluado/
solicitudes del
servicio de
inhumacion
registradas por el
municipio.

Anual.

Estratégico.

Registros del
Ayuntamiento.

Componentes

Disponibilidad de

(Total de fosas

_ fosas. censadas/To_taI de Anu_a}l. Registros del
Levantamiento de fosas disponibles en Gestion. Avuntamient
fosas disponibles. los panteones yuntamiento.
municipales)*100
Actividades
((Mantenimiento a
Bitacoras de .
- tenimiento | Variacion los panteones seguimiento al Los servidores
mantenimiento a los ici N
Anteones porcentual en el mur?|C|paIes Anual. mantenimiento a los publicos
Fnunici ales mantenimiento a | 'eéalizado en el afio Gestion. municipales dan
pales, los panteones | actual/mantenimiento panteones mantenimiento
otorgados. - icipal .
municipales. municipales.

a los panteones
municipales
programado en el
afio actual)-1)*100.
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4.2.5 Tema: Abasto y comercio
Diagnostico

Durante mucho tiempo los principales centros de comercializacion de productos
perecederos como frutas, legumbres, verduras, lacteos, carne, huevo, comida y abarrotes
fueron los mercados, al paso del tiempo el escenario del comercio al detalle se ha ido
transformando para dar lugar a establecimientos comerciales, apoyados en el uso de
tecnologia, el control del acopio y la distribucién, conformando asi, un grupo moderno que

compite con los establecimientos tradicionales.

En contraste, entre la manera tradicional y moderna del comercio al detalle se puede
observar en el mercado publico, espacios rusticos y tradicionales, con poco mantenimiento,
bajo nivel de higiene, locales y pasillos estrechos y en malas condiciones, nula

infraestructura para la conservacion de perecederos y sin estacionamiento.

En la actualidad Zinacantepec cuenta con un mercado y 12 tianguis, el mercado es por
concesion, a través del cual el ayuntamiento cedié a los locatarios la administracion y
explotacion del mismo. Los locatarios estdn representados por una Mesa directiva,
integrada por un presidente, un tesorero y un secretario; el mercado cuenta con 54 locales

y la dimension que tiene es de 2,700 metros cuadrados.

Listado de mercados y tianguis en el municipio

Zinacantepec Mercado F. |. Madero Regular requiere
reacondicionamient
o

2 Zinacantepec Tianguis Asociacion de Regular Local Si Si
Primitivo Colin Martinez

3 Zinacantepec Tianguis Asociacién de Emilio Regular Local Si Si
Rosas Dominguez
San Lorenzo Cuauhtenco Regular Local Si Si
Santa Maria del Monte (Unién J.F.) Regular Local Si Si
Santa Maria del Monte (Unién N.M) Regular Local Si Si
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San Antonio Acahualco Regular Local Si Si
Santa Cruz Cuauhtenco (domingo) Regular Local Si Si
San Luis Mextepec Calle Reforma Regular Local Si Si
10 | Santa Cruz Cuauhtenco Regular Local Si Si
11 | San Juan de las Huertas Regular Local Si Si
12 | San Pedro Tejalpa Regular Local Si Si
13 | San Cristébal Tecolit Regular Local Si Si

El Mercado Municipal atiende aproximadamente a un total de 20,000 personas anualmente,
los Tianguis a 83,000 personas, ambos estdn conformados por un total de 1,312

comerciantes.

Dias de operacién de Mercados y Tianguis

Zinacantepec Mercado F. I. Madero X X X X X X X
Zinacantepec Tianguis Asociacién X
de Primitivo Colin Martinez

Zinacantepec Tianguis Asociacién X
de Emilio Rosas Dominguez

San Lorenzo Cuauhtenco X

Santa Maria del Monte (Uni6n J.F.) X X
Santa Maria del Monte (Union N.M) X

San Antonio Acahualco X X
Santa Cruz Cuauhtenco (domingo) X
San Luis Mextepec X
Santa Cruz Cuauhtenco X

San Juan de las Huertas X X
San Pedro Tejalpa X
San Cristobal Tecolit X X

262 ‘ TEMAS DE DESARROLLO DE PILARES TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES



GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO

\ L N -
2016-2018

g

ZINACANTEPEC ARNO UNO _ ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. VOLUMEN UNO I\!l'JMERO DIEZ
+ IDENTIDAD QUE NOS UNE - PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

De acuerdo a registros municipales existentes en la Direccién de Desarrollo Econémico en
2015 se otorgaron 148 nuevos permisos y mil 168 renovaciones que permiten ejercer la

actividad comercial en diversos tianguis.

El municipio cuenta con un Rastro Municipal, que cuenta con las autorizaciones para su
funcionamiento por parte de Instituto de Salud del Estado de México, solicitud de no
requerimiento de impacto ambiental, para llevar a cabo el re-inicio de operaciones, por parte
de la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales, dictamen de factibilidad del
Rastro Municipal, solicitud de delimitacion de zona federal del inmueble que ocupa el rastro,
con respecto al rio que se localiza a un costado del mismo por parte de la Comision Nacional
del Agua, Certificacion de no servicio de agua potable por parte del Organismo Publico
Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Zinacantepec, Proyecto
de drenaje para la separacion del drenaje pluvial, del drenaje sanitario y la licencia de
funcionamiento de establecimiento comercial, que formalizan la iniciacién de operaciones,
dichas instalaciones cuentan con planta tratadora de agua y de acuerdo a estadisticas de
2015 se realiz6 la matanza de 3 mil 032 cerdos y 2 mil 706 reses.

Rastro/Matanza

Reses

2,500 2,600 2,700 2,800 2,900 3,000 ﬂ

Rastro No Av. 13,072.20Mts.? Si Falta de mantenimiento
Municipal Sebastian preventivo y correctivo a

Lerdo de instalaciones
Tejada
SIN,
Barrio de
Santa
Maria
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Espacios risticos
y tradicionales,
con poco
mantenimiento,
bajo nivel de
higiene, locales y
pasillos estrechos
y en malas
condiciones, nula
infraestructura
para la
conservacion de
perecederos y sin
estacionamiento.

20,000

Si

Si

Si

Abasto y
comercio.

03040201
Modernizacion
industrial.

Existe un
padrén de
comerciantes.

Se cuenta con
diversas
unidades de
abasto y
comercio.

La antigiiedad
en los lugares
donde se
encuentran
establecidos.
Buena relacion
y trabajo
coordinado
con los
representantes
de los grupos.

El continuo
crecimiento
demogréfico.

Existencia de
competencia
nivela los
precios.

La existencia
de potenciales
consumidores
de otras
localidades y
de turistas.
Ofertar carne
para consumo
humano que
cumpla los
estandares de
calidad.

Existen
asociaciones
que fortalece la
cooperacion.

El insuficiente
presupuesto
impide realizar
la
rehabilitacion y
mantenimiento
ala
infraestructura.

La nula
existencia de
una legislacion
que favorezca
el desarrollo
del sector.

Dificultades
para acceder a
programas de
financiamiento.

Bajo nivel
tecnoldgico.

Falta de
adaptacion de
algunos
comercios a las
nuevas
demandas y
necesidades de
los
consumidores.

La mala gestion
y organizacion
del mercado de
abastos

La creciente
alza de los
precios.

Establecimiento
informal.

Sacrificio
clandestino.

Elevado nivel de
competencia.

Modificacion en
los patrones de
consumo.

264 ‘ TEMAS DE DESARROLLO DE PILARES TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES




GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO

ZINACANTEPEC ANOUNO  ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. ___ VOLUMEN UNO _ NUMERO DIEZ

+ IDENTIDAD QUE NOS UNE « PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

Prospectiva

En el municipio se fortalece el sector de actividad de servicios, mediante la construccién de
politicas que norman e impulsan continuamente a los comercios, se han logrado
potencializar las actividades de abasto y comercio, la infraestructura ha mejorado sus
condiciones a través de la rehabilitacion y la realizacion de mantenimientos preventivos y
correctivos efectuados de manera periddica, los productos que se ofertan cumplen con las
necesidades, requerimientos y precios competitivos en beneficio de la poblacién, las carnes
gue se consumen en el municipio cumplen con los estandares de calidad y sanidad, se esta
erradicando el sacrificio clandestino en el municipio el cual se ha cambio por el servicio que
se ofrece en el rastro, en todas las localidades existe abasto y comercio que cumple con
estas caracteristicas.

Objetivo

Propiciar las condiciones adecuadas, mediante la regulacion, impulso, modernizaciéon e
inversion con la intencion de que se desarrolle una actividad comercial competitiva y que

satisfaga las necesidades de la poblacién del municipio.

Estrategias

e Optimizar el ordenamiento y regulacion del comercio que se desarrolla en tianguis,
mediante la identificacién, control y asignacion de espacios para el ejercicio de la
actividad comercial.

e Actualizar el padrén de comerciantes en los tianguis y mercados para tener un
registré confiable de locatarios como de tianguistas y asi poder brindar un mejor
servicio.

e Realizar acciones de gestoria eficiente ante dependencias del gobierno federal y
estatal, para acceder a los diversos apoyos, subsidios y financiamiento para el

mejoramiento de la infraestructura de los mercados y tianguis.
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Lineas de accion

Acciones de regularizacion para abatir el comercio informal en lugares no
autorizados.

Registrar en padrones a los comerciantes del mercado y a los tianguistas.
Credencializar al 100% de los comerciantes del mercado y de los tianguis.

Realizar acciones de coordinacion y apoyo a los comerciantes en la realizacion de
mejoras, mantenimiento y conservacion de sus inmuebles.

Realizar verificaciones e inspecciones constantes a las instalaciones para garantizar
que cumplan con las disposiciones establecidas en el Bando Municipal y el
Reglamento de Mercados, Tianguis, Puestos Fijos, Semifijos y Ambulantes.
Acciones de coordinacion y apoyo con los integrantes de la Mesa Directiva del

Mercado Municipal asi como los Representantes de los Tianguis para la

concertacién y anuencias en su sector.

Matriz de Indicadores para Resultados
Pilar temético: Municipio Progresista
TEMA: Abasto y Comercio

Fin

Contribuir a fortalecer el

abasto 'y  comercio

mediante la Variacion ((Gestiones realizadas

modernizacion de la porcentual la para la rehabilitacion de

|nfraest_ruct_t{ra, gestién de apoyos espacios/ Gestiones Anl{al_ Expediente municipal N/A

regularizacion, para la programadas para la Estratégico

ordenamiento y | rehabilitacién de rehabilitacion de

establecimiento de espacios. espacios)-1)*100

politicas que impulsen a

este sector.

Propésito
Los  servidores
publicos
municipales

Los mercados, tianguis o reallza}n . la

; ’ ’ o ((Actualizacion de actualizacion del
rastros tienen buenas Variacion

condiciones de
funcionamiento en
beneficio de la

comunidad municipal.

porcentual en la
actualizacion de
padrones

padrones
realizada/Actualizacion
de padrones
programada)-1)*100

Anual
Estratégico

Padrones de
comerciantes.

padron.
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Componentes
Los servidores
Porcentaje de imi s Ublicos
variaci(’)njen el (Mant(.enlmlfenFo alos Bitacoras de Pnunici ales
1. Elmantenimientoalos | = Ut © | espacios publicos Semestral seguimiento al realizaﬁ ol
espacios publicos los espacios municipales realizados / Gestién mantenimiento de los mantenimiento  a
municipales otorgados. S imi espacios publicos .
p g publicos Mante.nlmle,ntg alos Fr)nunici pales los espacios
municipales. espacios publicos pales. publicos
municipales municipales.
programados)*100
Los servidores
2. Efectuar la Porcentaje de Semestral Listado de publicos
credencializacion a los | credencializacion a | (Total de credenciales > e municipales
. : o Gestion credencializacion. .
comerciantes comerciantes emitidas/Total de realizan la
Comerciantes)*loo Credencializacién.
Actividades
M o | Los servidores
- Porcentaje en la | (Mantenimiento a Bitacora de publicos
1.1 Programacion del 9 mercado v tianguis L 7
2 programacion del y g . mantenimiento municipales
mantenimiento a . bl Trimestral. .
mercado y tianguis mantenlmlgnto a] publicos Gestién realizado en eI. programan el
ablicos mercado y tianguis | realizados/Mantenimiento ' mercado y tianguis | mantenimiento al
P ' publicos. al mercado y tianguis publicos. mercado oy
publicos tianguis publicos.
programados)*100.
. Los servidores
Porcentaje en la o ablicos
2.1 Programacion del | programacion del | (Mantenimiento a los Trimestral Bitacora de rﬁ]unici ales
mantenimiento a los| mantenimiento a |rastros municipales oo mantenimiento al ncip
rastros municipales los rastros autorizado/Mantenimiento Gestion. rastro municipal realizan el
' icinal o ' mantenimiento al
municipales. a los rastros municipales

programados)*100

rastro municipal.

4.2.6 Tema: Infraestructura de las Comunicaciones Terrestres y la Movilidad

Vialidades Primarias

La infraestructura de las comunicaciones terrestres en esta materia se refiere a la capacidad

que se tiene o0 se requiere para el desplazamiento de quienes habitan y visitan este

municipio.

El conjunto de carreteras y caminos que interactian entre si, favoreciendo el transporte

terrestre de personas, bienes y servicios, se denomina sistema vial; el cual puede ser:
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Intermunicipal: Que se refiere a la capacidad de desplazamiento a otros municipios entre

las cuales tenemos:

- Calzada al Pacifico: La cual es parte de la carretera federal MEX-134 y cuenta con 6
carriles, divididos en dos sentidos.

- El paseo Adolfo Lopez Mateos: Que forma parte de la carretera federal MEX-015 y cuenta
con 6 carriles que comunican en sentido este-oeste y viceversa.

- Prolongacion de la Avenida Las Torres: Que mejord, desde su puesta en marcha el
traslado de personas, bienes y servicios entre Zinacantepec, la ciudad de Toluca y el resto
de los municipios que integran la zona urbana y cuenta con 6 carriles, tres de cada sentido

y corre de oriente a poniente y viceversa.

Intramunicipal: Que se refiere a la capacidad interna de desplazamiento.

La vialidad primaria del municipio se caracteriza por ser un medio de comunicacién que
interconecta el nicleo urbano municipal, cruzandolo de sur a norte y viceversa. Se conforma
de una vialidad continua, que lleva dos nombres; en el extremo sur se llama calzada La
Huerta y conecta con Calzada al Pacifico, y en su extremo norte lleva por nombre Avenida
16 de Septiembre, conectando el centro de San Miguel Zinacantepec con el paseo Adolfo

Lopez Mateos.

Es una vialidad pavimentada, que en términos generales se encuentra en condiciones
transitables, pese a la fuerte carga vehicular y a la problematica ocasionada por aquellos
vehiculos que se estacionan a lo largo de su trayecto y que esto provoca congestionamiento
vial.

Adicionalmente, se ubican las siguientes vialidades primarias:

e Calle José Maria Morelos y Pavon: La cual en el tramo de la calle Adolfo L6pez Mateos
a Benito Juarez tiene cuatro carriles en dos sentidos; y en su tramo de Benito Juarez a
avenida 16 de Septiembre se reduce a dos carriles de vialidad empedrada con un solo
sentido (este-oeste).

e Calle Ignacio Manuel Altamirano: Es la principal via de salida en los conjuntos
habitacionales Nueva Serraton y Zamarreo, su superficie de rodamiento es 6ptima con dos

carriles en ambos sentidos Vialidad secundaria.
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El sistema de vialidades secundarias queda integrado por todas aquellas vias encargadas
de conectar a las distintas localidades, con el centro urbano municipal, ya sea que conecten
con una vialidad regional o con la vialidad primaria, entre las principales se encuentran;

e Circuito Miguel de la Madrid Hurtado: De dos carriles y dos sentidos, en un ancho vial de
16 metros y conecta con la comunidad de San Antonio Acahualco con la cabecera
municipal.
¢ Avenida Independencia: Tiene dos carriles de en dos sentidos y un ancho vial de 14
metros.

e Calle Adolfo Lopez Mateos: Consta de dos carriles y conecta el centro de la cabecera
municipal con la avenida las Torres, sin embargo requiere mantenimiento para su correcta
funcion.

Vialidad local.

El resto de las vialidades locales, tienen la funcion primordial de integrar los barrios,
manzanas Yy delegaciones, con las areas donde se ofertan bienes y servicios, asi mismo
con las fuentes de empleo y/o actividad. Es decir, son vialidades que interconectan distintos
puntos al interior de la zona urbana del municipio, donde la poblacién suele transitar cortas

distancias.

Vialidad

La problematica vial mas relevante surge a causa del uso indebido de las vialidades, ya que
son empleadas como estacionamiento, lo que ademas de disminuir la fluidez de los
vehiculos que la transitan, ocasiona conflictos y accidentes viales. De igual manera, se
detect6 que la invasiobn de las banquetas por autos, anuncios y establecimientos
comerciales informales, ubicados principalmente en el centro de Zinacantepec, generan
obstrucciones al libre trdnsito de las personas, sumado a que las banquetas son muy
angostas, y en algunos casos inexistentes, lo cual genera un riesgo constante para el
peaton, que en su intento de sortear los obstaculos, expone su integridad ante algun posible

percance vehicular.

Otra problemética recurrente en términos urbanos es la constante invasion del derecho de

via, lo que reduce el ancho de seccidn vial. Este fendmeno se intensifica en las colonias
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populares, lo que conllevara en un futuro probleméticas de circulacién vehicular, asi como

deterioro en la homogeneidad de la imagen urbana por la variacién en las secciones de via.

Sefializacion y nomenclatura

La sefializacion vial existente sobre las carreteras federales y estatales que se encuentran
dentro de la demarcacion municipal, se caracteriza por ser visible, estar bien ubicada, en
general no es objeto de pintas y obstrucciones visuales de consideracion, por su parte la
sefalizacién horizontal es reciente y ayuda al conductor a tomar precauciones y evitar algun

accidente.

En lo que respecta al sefialamiento vial de la zona urbana de Zinacantepec, se puede
mencionar que existe de tipo preventivo, como son cruces peatonales, velocidad maxima
permitida, altos preventivos en cruces, aproximacion de topes, y sentidos vehiculares, sin
embargo, se requieren trabajos de mantenimiento y/o renovacién de la sefializacion

existente.

La administracion municipal le ha asignado a la mayoria de las calles un nombre oficial y la
nomenclatura existente se encuentra en buenas condiciones en el centro urbano y en
colonias aledafias. Sin embargo, a medida que se va alejando del centro el grado de
deterioro se intensifica, y en algunos casos, no se tiene la sefalizacién que indique calle y

localidad transitada.

Transporte.

El transporte es de vital importancia para cualquier zona urbana ya que funciona como un
sistema de servicio a la movilidad de personas, bienes y servicios dentro de la zona urbana,
la zona metropolitana y con otras regiones, es un elemento que facilita la intra e inter
comunicacion. Por su cercania con la ciudad de Toluca, el transporte juega un papel
importante en el proceso de integracion econémica municipal, y en un contexto estatal,

incluso nacional.

El tipo de transporte que opera en el municipio de Zinacantepec es: suburbano, interurbano

y foraneo, las principales rutas son las que a continuacion se presentan:
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Es importante aclarar que sobre el paseo Adolfo Lopez Mateos existe transporte foraneo
proveniente de la terminal de Toluca con destino a ciudades como son; Guadalajara,
Morelia, Uruapan, Ciudad Altamirano, Zitacuaro, Valle de Bravo, entre otras. Algunas de
estas rutas son atendidas por las empresas Autobuses de Occidente, Herradura de Plata,
Autotransportes Tres Estrellas del Centro, S. A. de C. V. y Autobuses México, Toluca, y
Zinacantepec y Ramales, S. A. de C. V. Sistema de Transporte forAneo. Comunica a las
localidades municipales con el centro urbano de Zinacantepec, la ciudad de México, la
ciudad de Toluca, Almoloya de Juarez, Temascaltepec, Villa Victoria, entre otros destinos.

Las empresas que ofertan este servicio son:

Servicios Urbanos y Suburbanos Xinantécatl S.A. de C.V., Autobuses México, Toluca,
Zinacantepec y Ramales S.A. Sistema de Transporte suburbano.

El servicio publico intramunicipal.

Este servicio se presta principalmente a través de taxis colectivos, que como sabemos no
esta permitido pero es necesario, ya que el tiempo que tardan los camiones urbanos es
demasiado y este servicio lo realizan los taxis de la cabecera a las diferentes comunidades.
Una vez que las lineas de camiones que prestan el mismo servicio se encuentran en malas
condiciones, sus tiempos de recorrido son prolongados y sus rutas no cubren la totalidad

del municipio.

El sistema de trasporte Intramunicipal comunica a la cabecera municipal con las localidades
de San Antonio Acahualco, Santa Maria del Monte, San Juan de las Huertas, Santa Cruz,
San Pedro Tejalpa y Ojo de Agua, las unidades con las que se oferta este servicio presentan
deterioros menores, que no impiden su funcionamiento, y no condicionan la comodidad del
usuario y su horario de funcionamiento es de 5:30 a 21:00 horas y los tiempos de traslado

son largos.

Se prevé que el municipio de Zinacantepec se incluya en el proyecto del Tren Interurbano
Zinacantepec-Cd. de México. De acuerdo con informacion de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes correra en una primera etapa de la terminal en la estacion

Observatorio del Metro a Zinacantepec, teniendo estaciones en Lerma y Toluca, siendo un
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total de seis estaciones, de las cuales dos seran terminales, se contempla que el trayecto

sea de 57 kilbmetros aproximadamente.

TREN INTERURBANO ZINACANTEPEC-CD. DE MEXICO

DIAGNOSTICO

El tren interurbano Zinacantepec-Distrito Federal, es uno de los proyectos mas importantes
en materia de movilidad, impulsado por el Gobierno Federal. Este consta de 57 km. De
recorrido desde la Estacion Observatorio (Cd. de México) hasta la terminal Zinacantepec
(vialidad las Torres/vialidad Eduardo Monroy) con un tiempo estimado de recorrido de 39

minutos.

El proyecto se compone de 2 terminales y 4 estaciones, 1 zona de cocheras y 1 zona de talleres
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Dicho proyecto, representa un fuerte impacto directo sobre la dindmica territorial urbana,
ambiental y socioecondmica en diferentes escalas:

e Metropolitana: cambio en los patrones de movilidad, posicionando a las estaciones

y terminal como verdaderas centralidades que modificaran la configuracién de la

Zona Metropolitana del Valle de Toluca a mediano y largo plazo. Es por ello que se

debera precisar que sera necesario plantear un modelo de conectividad 6ptima de

las estaciones hacia los destinos de los multiples usuarios.
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e Ciudad: Representa un impacto importante en la configuracion y dinamica del
desarrollo urbano, generando nuevas centralidades para el municipio, por lo que
deberan preverse los instrumentos normativos para potenciar los usos del suelo en
sus radios de influencia, dirigidos hacia la sustentabilidad urbana, evitando el efecto
barrera, fragmentacion, desarticulacién del espacio y depreciacion de la imagen y
funcionalidad urbana.

e Barrio: las estaciones, como grandes atractores de flujos, requieren de un enfoque
funcional de conjunto y de armonia con su entorno inmediato. Para ello es altamente
aconsejable considerar los preceptos del derecho a la ciudad, goce de servicios
basicos para la poblacion en transito, asi como aspectos de accesibilidad universal
acordes al flujo de personas y vehiculos de traslado.

Se estima una demanda de SAN PABLO AEROPUERTO
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A nivel municipal, los impactos se veran reflejados en diferentes areas de influencia: la
inmediata, con alrededor de 500 m. a la redonda, equivalente a distancias facilmente
caminables por los usuarios; de 2 km o equivalente a 40 minutos de recorrido a pie u 8
minutos en bicicleta; 4 km equivalente a 16 min en bicicleta y sin distincion de limites
municipales; y hasta 8 km con facilidades de transporte colectivo. Esto debido a la cantidad
de usuarios estimados por cada hora (de 4 mil a 6 mil), equivalentes al transito de 70

personas por minuto.
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El contexto de la estacion de la terminal es predominantemente suburbano, por lo que el
trazo de las calles es precario y las banquetas inapropiadas para el flujo de personas
esperado, por lo que este proyecto se convierte en una ventana para el mejoramiento del

entorno urbano y capitalizar las oportunidades.

Basado en lo anterior, resulta indispensable desarrollar los planes, programas, proyectos y
acciones que mejor respondan a este reto tan importante para el municipio de

Zinacantepec, insertado en la dinamica metropolitana.

Calzada al pacifico 6¢c 2s Region sureste
Adolfo Lopez mateos 8c 2s Regién noroeste
Prolongacion las torres 6¢c 2s Regién centro
Carr. Almoloya de Juarez 4c 2s Regién norte
Carr. Zitacuaro 6¢c 2s Regién noroeste
Carr. Sultepec 4c 2s Regién sur
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San Pedro Téjala - Maquinita Xinantecatl 10 min
San Antonio Acahualco-Terminal Pte. Pilares Xinantecatl 5 min
San Antonio Acahualco- Pte. Pilares Xinantecatl 5 min
San Antonio Acahualco-Lerma Zinacantepec y R 10 min.
San Antonio Acahualco-Terminal Toluca Zinacantepec y R 10 min.
San Juan de las Huertas-Pte. Pilares Xinantecatl 10 min.
San Juan de las Huertas-Lerma Zinacantepec y R 10 min.
San Juan de las Huertas-Aeropuerto. Zinacantepec y R 10 min.
Ojo de Agua-puente Pilares Xinantecatl 15 min.
Ojo de Agua Terminal Toluca Zinacantepec y R 15 min.
Santa Cruz Cuauhtenco-Maquinita Xinantecatl 10 min.
Santa Cruz Cuauhtenco- Pte. Pilares Xinantecatl 10 min.
Santa Maria del Monte-Lerma Zinacantepec y R 15 min.
Santa Maria del Monte-Terminal Toluca Zinacantepec y R 15 min.
Santa Maria del Monte-Ciudad de México Zinacantepec y R Solo lunes

Cabe mencionar que en los tramos locales sélo es cubierto por taxis que corren de la

cabecera municipal hacia las diferentes comunidades del territorio municipal

Infraestructura de | 03050101 Se cuenta El municipio de | No se La construccion
las Modernizacion | con el Zinacantepec cuenta con | del tren sub
comunicaciones del transporte personal se encuentra el urbano presenta
terrestres y la terrestre. capacitado. | en una etapa presupuesto | un avance muy
movilidad. de desarrolloy | suficiente considerable que
Se cuenta este tema para hacer exige la
con la reviste una estudios implementacion
asesoria del | importancia propios. un plan
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Gobierno muy grande estratégico para
del Estado. | conla las

introduccién del comunicaciones
Se cuenta tren suburbano. terrestres y la
con el movilidad antes
apoyo de de que se
Instituciones convierta en un
académicas. problema.

Prospectiva

Sin duda Zinacantepec es un municipio con un gran futuro, su crecimiento econémico-social

es eminente por la ubicacion geogréafica en que se encuentra y ahora por el nombramiento
de “PUEBLO CON ENCANTO?”, por lo que se visualiza en un futuro no muy lejano un

municipio con un gran potencial y fortaleza, en sus tradiciones, turismo, imagen urbana y

principalmente una excelente movilidad que garantice la seguridad y sana convivencia de

quienes viven y visitan Zinacantepec, teniendo como maxima los valores universales del

respeto y cordialidad.

Objetivo

Transitar hacia una politica integral de la movilidad intra e interurbana que nos lleve a una

mejor calidad de vida, mas segura teniendo como maxima la igualdad y el respeto entre los

habitantes y quienes visitan a este gran municipio.

Estrategias

o Desarrollar el programa Integral de Movilidad Urbana Sustentable (PIMUS) de

Zinacantepec.

e Realizar un proyecto para conocer el comportamiento de la movilidad en el territorio

municipal que nos ofrezcan elementos de juicio para el desarrollo e implementacion

de un Plan de Accién en el territorio municipal.

e Con la nueva terminal del tren interurbano México -Toluca, es importante conocer el

impacto que esta tendré en el sistema de transporte publico, sistema de vialidades,

la economia de la zona, impacto social y comercial.
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Contar con un sistema de transporte publico de alta calidad y de facil acceso,
tomando encuentra al peatdn, el ciclista, y el transporte publico permitiendo asi las
diferentes formas de movilidad en el municipio.

Promover la accesibilidad universal, generemos un municipio para toda la
comunidad, que piense de igual forma en los grupos vulnerables, personas con
problemas fisicos, con alguna discapacidad y que por falta de accesibilidad en las
calles, banquetas y espacios publicos no pueden disfrutar de la movilidad. Ellos
también merecen disfrutar de nuestro gran municipio.

Municipalizar y reestructurar los servicios de Transito.

Lineas de accioén

Diagnostico para detectar, remodelar y crear rampas para personas con silla de
ruedas en edificios publicos y zonas de concentracion poblacional dentro del
territorio municipal.

Diagnostico para designar o crear espacios de recreacion, en donde se promueva
la activacion fisica y el uso de la bicicleta.

Diagnostico de la nomenclatura de las calles del municipio asi como de los sentidos
de las calles y gestionar el remplazo o bien reponer lo que haga falta.

Realizar un diagndstico de las diferentes rutas, empresas, bases de taxis, lineas de
transporte, etc. Que pretendan realizar sus servicios en las cercanias de la nueva
terminal del tren suburbano.

Realizar reuniones con la secretaria de movilidad para conocer la injerencia del
municipio en el tema de la terminal del tren suburbano y la distribucién del usuario
a las diferentes comunidades y municipios aledafios.

Tomar acuerdos intermunicipales con las empresas y asociaciones civiles del
transporte publico para la sana convivencia vial, asi como mesas de trabajo para
ordenar el transito vial del primer cuadro del municipio.

Realizar reuniones con todos los lideres de la empresas para fomentarla renovacion
del parque vehicular.

Organizar un curso o capacitacion a los operadores del servicio publico para mejorar

la atencion al usuario.
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o Realizar reuniones con todos los lideres de la empresas para fomentarla renovacion

del parque vehicular.

¢ Organizar un curso o capacitacion a los operadores del servicio publico para mejorar

la atencion al usuario.

Matriz de Indicadores para Resultados
Pilar tematico: Municipio Progresista
TEMA: Infraestructura de las Comunicaciones Terrestres y la Movilidad

Fin

Contribuir a la

Cambio

(Unidades de

Anual.

Actas de acuerdos,

No existe una

modernizacion y porcentual en la |transporte Estratégico. | Resultados de homologacion
cambio de imagen del | modernizacién modernizadas del monitoreo de las de cromatica en
transporte publico del transporte afo actual/ unidades. unidades de
mediante gestion, publico. Unidades de servicios
planes y programas. transporte publicos, se
modernizadas del estara
afio anterior)*100 evaluando a las
concesiones de
transporte
publico.
Propdésito
Orientar el Cambio de (Unidades de taxis Anual. Reportes La
mejoramiento de imagen en las con cambio en su Estratégico. | comparativos de las | Coordinacion
imagen del transporte | unidades de imagen del afio unidades de transporte
para contribuir al transporte actual/ Unidades modernizadas y no | del
desarrollo municipal e | publico caso de taxis sin modernizadas. Ayuntamiento

incentivar a la

sociedad al uso de
estos generando un
estado de seguridad y

especifico taxis.

cambio de imagen
del afio
anterior)*100

gestionara el
cambio y
modernizacion
de unidades de

confort. transporte con
lideres
transportistas.
Componentes

Desarrollar PIMUS de

Zinacantepec.

Elaboracion del
PIMUS para
tener una
competitividad
de Zinacantepec
con los
municipios
conurbados.

(PIMUS realizados

/PIMUS

programados)*100

Anual.

Estratégico.

Entrega del
expediente técnico
tedrico que sustente
la movilidad urbana
sustentable.

La coordinacion
de transporte
del
Ayuntamiento
de
Zinacantepec
promueve la
elaboracion del
PIMUS para un
desarrollo
Municipal.
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Fomentar la culturay | Porcentaje de (nGmero de Trimestral. | Convenios con las Los
educacion vial en campafias de campafias Estratégico. |instituciones participantes
usuarios del fomento a la realizadas/Numero publicas y privadas | muestran
transporte y cultura vial. de campafias y delegados de desinterés y
prestadores del programas)*100 localidades. Gestion | falta de
servicio mediante una de cursos y talleres | oportunidades
campafia de a instituciones para poder
movilidad urbana. encargadas de llevar a cabo las
movilidad, seguridad | campafias de
y cultura vial. cultura vial.
Asistir y convocar a Porcentaje de (nimero de Mensual. Convenios con Los
reuniones en materia |reuniones en reuniones Estratégico. |lideres participantes de
de movilidad urbana. | materia de asistidas/Numero transportistas asi instituciones
movilidad de reuniones como con publicas y
urbana. programas)*100 instituciones privadas
publicas y privadas | carecen de
especializadas en tiempos asi
temas de movilidad |como los
urbana. lideres
transportistas
muestran

desinterés por
las reuniones.

Obras y acciones de alto impacto y compromisos gubernamentales para

Infraestructura de las Comunicaciones Terrestres y la Movilidad

Desarrollar el
programa
Integral de
Movilidad
Urbana
Sustentable
(PIMUS) de
Zinacantepec.

Municipio de
Zinacantepec

Propios

2016-2018

Local

167 759

Municipalizacion
de los servicios
de Transito

Municipio de
Zinacantepec

Propios

2016-2018

Local

167 759
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4.2.7 Tema: Asentamientos Humanos
Diagnostico

A partir del afio de 1976 a 1989 la dinamica del crecimiento de la mancha urbana, se dio
de manera céntrica, principalmente en la cabecera Municipal, Santa Cruz Cuauhtenco, San
Cristdbal Tecolit y San Luis Mextepec, las cuales eran las localidades que representaban
los asentamientos con mayor grado de urbanizacion, siguiendo con las localidades de San
Pedro Tejalpa, San Antonio Acahualco, Colonia Ojuelos, donde el crecimiento se presento
principalmente siguiendo el patron de las vialidades de acceso.

En el afio de 1976, el municipio presentaba una superficie territorial destinada a uso urbano

de 445.16 has., las cuales se incrementaron a 810.35 has., para el afio 1989.

A partir del afio 1989 al afio 2000 el resto de las localidades de la zona poniente y sur del
municipio, se conformaban por asentamiento humanos rurales, donde la carencia de los
servicios era eminente, este patrén de crecimiento se fue experimentando en las zonas
periféricas de las localidades de San Juan de las Huertas, Santa Cruz Cuauhtenco y San
Luis Mextepec y de forma lineal en la Cabecera Municipal, San Cristébal Tecolit y Colonia
Ojuelos, en la Vialidad Adolfo Lopez Mateos, Avenida 16 de Septiembre y de manera

dispersa en el resto de las localidades.

Sin embargo, el incremento urbano mas representativo se experimentd a partir del afo
2000, lo que significa que la oferta y demanda de suelo ha sido constante, perfilando al

municipio como un lugar atractivo para la inversién inmobiliaria.

La ocupacion del suelo se ha dado de dos maneras: la primera de manera formal, a través
de los desarrolladores inmobiliarios, los cuales estan construyendo grandes conjuntos
urbanos cumpliendo con la normatividad aplicable para ello y aprovechando las ventajas de
localizacién del municipio, los bajos costos del suelo ejidal, la falta de normatividad en
cuanto a usos de suelo para estas areas, asi como la subdivisién de predios ha atraido la

atencion de los inversionistas y ha aumentado la demanda del mismo.
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Estos asentamientos humanos se estan desarrollando en la zona norte y sur del municipio,
entre los cuales se puede mencionar los conjuntos urbanos La Loma | y I, El Porvenir,
Privadas de La Hacienda, Bosques, Parques de la Hacienda, Bosques del Nevado, entre
otros, originando que el &rea destinada a uso urbano aumentara, viéndose reflejado en el

numero de habitantes.

El crecimiento poblacional del municipio se ha presentado de manera positiva, el cual se
acompafa de demanda de suelo para vivienda, servicios basicos de agua, drenaje, energia
eléctrica, vialidades y transporte, equipamiento y servicios publico municipales como la
recoleccién de basura, alumbrado publico entre otros, por ellos es importante tener un
manejo adecuado del crecimiento y ordenarlo hacia zonas aptas que cumplan con las

condiciones necesarias para construir espacios que ofrezcan una buena calidad de vida.

Estos asentamientos humanos han dado pauta a que el municipio se perfile como un
espacio atractivo para la inversiéon privada, tan es asi que en los Ultimos afios se han
establecido equipamientos comerciales de gran importancia como Walmart, Elektra, OXXO,
Vips, Bodega Aurrera, Agua de los Angeles, Coppel, Garis, Centro Comercial Plaza Mia,
Chevrolet, Ford, Bancomer, entre otros, los cuales se establecieron sobre las principales
arterias viales, como Vialidad Adolfo L6pez Mateos, Avenida 16 de Septiembre, Calzada
al Pacifico y Avenida 16 de Septiembre, Carretera a Almoloya de Juarez, haciendo notorio
la falta de vialidades alternas que permitan el flujo vehicular que responda a la demanda de

movilidad.

Es importante sefialar la influencia que han tenido las vialidades regionales para estructurar
el area urbana actual en tres grandes zonas: la Cabecera Municipal, la cual se ha
consolidado como el nicleo municipal original con mezcla de usos de suelo, como el
habitacional, comercial y de servicios, caracterizandose por la concentracion de

equipamiento de cobertura municipal.

Otra de las areas que se ha consolidado y sigue esa tendencia de crecimiento son las zonas
gue se ubican cerca a la vialidad Adolfo Lopez Mateos y que estan en el area limitrofe con

el municipio de Toluca. Esta zona representa un subcentro de comercio a nivel
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metropolitano y municipal que ha presentado un dinamismo que se traduce en la demanda
de suelo para comercio y servicios a gran escala, es por ello importante establecer politicas

a través de las cuales se ordenara y estructurara espacialmente dicha zona.

La tercera zona, se encuentra en proceso de crecimiento y consolidacién y se encuentra en
la zona sur del &rea urbana municipal y que se estructura a partir de la Calzada al Pacifico,
teniendo posibilidades de crecimiento principalmente habitacional de tipo residencial

campestre e industrial.

El crecimiento poblacional del municipio se ha presentado de manera positiva, el cual se
acompafa de demanda de suelo para vivienda, servicios basicos de agua, drenaje, energia
eléctrica, vialidades y transporte, equipamiento y servicios publico municipales como la
recoleccién de basura, alumbrado publico entre otros, por ellos es importante tener un
manejo adecuado del crecimiento y ordenarlo hacia zonas aptas que cumplan con las

condiciones necesarias para construir espacios que ofrezcan una buena calidad de vida.
El incremento en el nimero de poblacion, la distribucién de los asentamientos humanos ha
generado que las localidades urbanas se han incrementado al pasar de un rango de

poblacion por tamafio de localidad menor a otro de mayor jerarquia.

Numero de Localidades y Poblacién por Tamafio

2000 2005 2010 INCREMENTO %
RANGO-TAMARIO NO2F | Pos. | pos. | N% 2% | pos. [ Pos. | N%2F [ Pos. | Pos. 2000-2010
ABS. | % |ToTAaL| aBs. | % |[ToTaL| ABs. | % | ToTAL NLOC')SE POB.
TOTAL MUNICIPIO 52| 100 121850 54| 100 136167 56| 100| 167759 4| -009
Menos de 100 hab. 10| 022 262 9| o025 343 8| 003 62 2| o019
100 a 499 hab. 14| 354| 4310 12| 224| 3054 6| 107| 1810 8| 247
500 a 2499 hab. 18 | 1849 | 22536 24 | 22.64| 30826 22| 18.44| 30945 4| 005
2,500 a 4,999 hab. 6| 18.77| 22875 2| 467| 6353 10| 217| 36413 4| 293
5,000 a 9,999 hab. 1| 492| 5996 4| 1662| 22633 7| 3184 | 53418 6| 2692
10,000 & 14,999 hab. 2| 191| 23268 2| 1938 | 26389 2| 15.79| 26499 o| =31
15,000 a 49,999 hab. 1| 34.96 | 42603 1| 342| 46569 1| 12.00| 18612 0| 2387
50,000 a 99,999 hab. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mas de 100,000 hab. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

FUENTE: ELABORACION PROPIA EN BASE A LOS CENSO DE POBLACION Y VIVIENDA INEGI 2000 Y 2010, CONTEO DE POBLACION
2005.
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El incremento de poblacion ha generado la polarizacién o polos de desarrollo en cuanto a
la distribucién de equipamiento de salud, educacién, comercios y servicios, servicios
basicos, los cuales se concentran principalmente en las zonas consolidadas, sobresaliendo
la Cabecera Municipal, lo que conlleva a la poblacién de las diferentes localidades del

municipio a acudir a ésta zona para cubrir sus necesidades basicas.

Sistema de Lugares Centrales

El conjunto de inmuebles, instalaciones y construcciones con que cuenta el municipio de
Zinacantepec para prestar los servicios urbanos publicos o privados a su poblacién o a los
habitantes de otros municipios que determinan la jerarquia e importancia de las

delegaciones dentro del contexto municipal son los siguientes:

Educacién

El equipamiento educativo constituido por las escuelas de nivel elemental y bésica, media
béasica, media superior y superior existentes en el municipio juegan un papel importante
sobre todo si se considera que la mayoria de la poblacién es joven, los cuales oscilan entre
los 0 y 29 afios de edad, siendo mayor el nimero de 0 a 14 afos los cuales demandan
servicios educativos de diferente nivel. Es importante resaltar que el equipamiento de nivel
béasico se cuenta en la mayoria de las localidades el cual es prestado por el sistema estala,

federal y en menor medida privado.

En cuanto al nivel medio superior, se cuenta con dos preparatorios en la Cabera Municipal,
una en Santa Maria del Monte, otra en San Juan de las Huertas y una mas en San Antonio
Acahualco las cuales funcionan en doble turno, lo cual permite duplicar la matricula de

atencion.

El nivel superior se imparte a través de cuatro centros educativos, el Campos Universitario
Siglo XXI, el Instituto Universitario Latinoamericano, Centro Universitario Zinacantepec del
Estado de México A.C. y el Centro de Estudios Superiores de Tollocan de caracter privado
y dentro del sector publico se cuenta con la Universidad Tecnoldgica de Zinacantepec
ubicada en la localidad de Santa Maria del Monte, los cuales brindan sus servicios no solo

a la poblacion local sino también a la de otros municipios.
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En la delegaciéon del Cerro del Murciélago, se localiza un centro de investigacion
denominado Colegio Mexiquense, donde se realizan actividades académicas de

investigacion, se imparte estudios de doctorado, maestrias, posgrados y diplomados.

Educacion Inicial 70 Local
Educacion Primaria 67 Local
Educacion Secundaria 40 Local
Bachillerato o Equivalente 9 Regional
Universidades 4 Regional
Escuela para Adulto 17 Local
Centro de Investigacion 1 Regional

Fuente: Plan Municipal de Desarrollo Urbano de Zinacantepec vigente.

Adicionalmente se cuenta con una Casa de Cultura y un Museo Virreinal en el Barrio de
San Miguel, asi como 7 Bibliotecas publicas ubicadas en Santa Maria del Monte, San
Cristdbal Tecolit, Santa Cruz Cuauhtenco, San Antonio Acahualco, San Luis Mextepec, San
Juan de las Huertas y Cabecera Municipal.

Salud

Para brindar el servicio de salud, se cuenta con una Unidad Medico Familiar del IMSS
ubicada en la Cabecera Municipal, una Casa de Salud en el Barrio del Curtidor y 17
Unidades de Consulta Externa en Barrio de México, El Céporo, San Bartolo el Llano, San
Juan de las Huertas, Colonia Emiliano Zapata, Loma Alta, San Antonio Acahualco (2), San
Bartolo El Viejo, San Cristdbal Tecolit, San Luis Mextepec, San Pedro Tejalpa, Santa Cruz
Cuauhtenco, Santa Maria del Monte, Colonia Morelos, Barrio de San Miguel y Barrio de la
Veracruz.
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Unidad de Consulta Externa 17 Local
Casa de Salud 1 Local
Unidad de Medicina Familiar 1 Local
Centro de Atencion para Adulto Mayor 4 Local

Fuente: Plan Municipal de Desarrollo Urbano de Zinacantepec vigente.

Por otra parte, también se cuenta con el sistema Municipal DIF ubicado en el Barrio de la
Veracruz, el cual brinda asistencia social permanente a la poblacién vulnerable, servicios
de guarderia, consultas médicas, servicios odontoldgicos y psicolégicos. Asi como una
Unidad de Rehabilitacion e Integracion Familiar en el Barrio de San Miguel, la cual ofrece
consultas de rehabilitacion, terapias fisicas, ocupacional y de lenguaje, atencién psicolégica

y trabajo social.

Deporte

Para la atencién de las actividades fisicas, Zinacantepec cuenta parque, jardines, algunas
y canchas deportivas en algunas delegaciones, las cuales son insuficientes y se encuentran
deterioradas. En cuanto a equipamiento de caracter regional, en la Colonia la Deportiva se

localiza la “Ciudad Deportiva” y en la localidad del Cerro del Murciélago la Plaza Estado de

México.
Tipo De Instalacién No.delnventarioy | copertura
Descripcion
Ciudad Deportiva 1 Regional
Unidad Deportiva 1 Regional

Fuente: Plan Municipal de Desarrollo Urbano de Zinacantepec vigente.
Comercio y Abasto
La distribuciéon y comercializacién de productos basicos se cuenta con el mercado ubicado
en la Cabecera Municipal, el cual ofrece productos no solo a la poblacién municipal, sino
también a Toluca y Almoloya de Juarez. Asi también se cuenta con la presencia de tianguis
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en las comunidades de San Juan de las Huertas, Santa Cruz Cuauhtenco, San Cristébal

Tecolit, San Antonio Acahualco y San Luis Mextepec. En complemento, recientemente se
han establecido tres tiendas de autoservicio como son Bodega Comercial Mexicana,
COPPEL y Wal-Mart, en la Cabecera Municipal y en la Colonia la Deportiva
respectivamente.

En San Matias Trasfiguracion se cuenta con un rastro de tipo TIF, el cual es manejado por
la administracion municipal, se estima que se pueden sacrificar 100 cerdos y 10 reses, por
lo que considerado en equipamiento de cobertura regional y presta sus servicios a los

habitantes del municipio y a los provenientes de Almoloya de Juarez, Temascaltepec o

Toluca.
Mercados y Tianguis 6 Regional/Local
Rastro 1 Regional
Tiendas LICONSA 12 Local

Fuente: Plan Municipal de Desarrollo Urbano de Zinacantepec vigente.

En apoyo a los programas sociales encargados de contribuir al desarrollo y nutricion de las
familias, el municipio cuenta con un Tienda Comercio LICONSA en Santa Cruz Cuauhtenco,
8 en Santa Maria del Monte, una en San Juan de las Huertas, otra en San Antonio

Acahualco y una mas en la Cabecera Municipal.

Administracion Publica

El Palacio Municipal ubicado en la Cabecera Municipal, es el principal equipamiento para
la presentacion de los servicios administrativo, el cual se ve complementado con el Centro
Integral de Tramites y Servicios de Zinacantepec (CITyS), también ubicado en la Cabecera

Municipal.

En materia de seguridad publica se cuenta con una Comandancia Municipal en el Barrio de
San Miguel para dar servicio a todas las localidades del municipio. Adicionalmente se
cuenta con una Oficialia Conciliadora y Calificadora, asi como una Agencia del Ministerio
Publico del fuero comudn en la misma comunidad para resolver conflictos legales entre los
ciudadanos.
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Para atender las situaciones de desastres se cuenta con una Coordinacion de Proteccion
Civil que brinda sus servicios las 24 horas del dia, cuyas instalaciones se ubican sobre la
Vialidad 16 de Septiembre, Barrio de San Miguel.

Comandancia de Policia 1 Local

Ministerio Publico 1 Regional
Fuente: Plan Municipal de Desarrollo Urbano de Zinacantepec vigente.

Para la atencion y complemento de los servicios funerarios existen 14 panteones

distribuidos de la siguiente manera:

Cabecera Municipal 1 Ojo de Agua 1
San Luis Mextepec 1 Santa Cruz Cuauhtenco 1
San Juan de las Huertas 1 La Puerta del Monte 1
San Cristobal Tecolit 2 La Pefiuela 1
San Pedro Tejalpa 1 Raices 1
Santa Maria del Monte 1 San Bartolo el Llano 1
San Antonio Acahualco 1

La disposicion final de los residuos solidos no peligrosos, se realiza en un relleno sanitario
gue se ubica en el Ejido de San Luis Mextepec, el cual opera bajo la norma NOM-083-
SEMARNAT-2003, cuyo manejo estd a cargo de la empresa Mantenimientos y Servicios
Ambientales S.A de C.V.

El ritmo de crecimiento poblacional que esta experimentando el municipio genera que los

servicios y equipamiento se concentren principalmente es las zonas consolidadas,
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generando polos de crecimiento y desarrollo, beneficiando principalmente a la poblacion de
esos entes territoriales, sin embargo deberdn establecerse politicas cuyas estrategias

respondan a las demandas crecientes de la poblacién.

Cabe mencionar que si bien existen localidades que cuentan con una concentracion de
poblacion a nivel municipal, se encuentran con un alto déficit de atencion en las
necesidades basicas, dentro de las cuales podemos mencionar a Santa Maria del Monte,
Raices, La Pefiuela, Puerta del Monte, Buenavista, entre otros, cuya poblacién para la
atencién de sus necesidades se traslada a la cabecera municipal, pero en mayor medida a
la ciudad de Toluca.

La tendencia de crecimiento tendra un auge sobre la Avenida Solidaridad las Torres,
considerada como corredor de servicios y se intensificara por la construccion del tren
interurbano, por lo que se deberén establecer medidas de control, aplicando la normatividad
establecida en el Plan Municipal de Desarrollo Urbano, para que se dé un crecimiento
ordenado, manteniendo el equilibrio entre los diferentes usos del suelo.

Poblacion por Localidad

Barrio de La Veracruz (Cabecera Municipal) 8,998 | La Puerta del Monte 253
Barrio de San Miguel (Cabecera Municipal) 7,240 | Buenavista 560
Barrio de Santa Maria (Cabecera Municipal) 4,204 | La Pefiuela 655
Barrio del Calvario (Cabecera Municipal) 4,664 | Tejalpa 658
San Juan de Las Huertas 12,426 | Santa Maria Nativitas 440
San Cristdbal Tecolit 8,416 | Cerro Del Murciélago 1,079
San Luis Mextepec 14,073 | Colonia Las Culturas 314
San Antonio Acahualco 18,612 La Nu'eva serraton y Rinconada de 2,602
Tecaxic
Santa Cruz Cuauhtenco 7,925 | Colonia Emiliano Zapata 1,778
Santa Maria del Monte Centro 3,922 | Ojuelos 1,237
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Barrio del Curtidor (Santa Maria Del Monte) 2,301 | Colonia Ricardo Flores Magon 2,315
Barrio de San Bartolo El Llano (Santa Maria . .

2,348 | Colonia Recibitas 602
Del Monte)
Barrio de San Bartolo El Viejo (Santa Maria Del . , . »

3,853 | Colonia San Matias Transfiguracién 2,603
Monte)
Barrio de La Rosa (Santa Maria Del Monte) 229 | Colonia Cuauhtémoc 1,718
Barrio de San Miguel Hojas Anchas (Santa .

| 848 | Colonia San Lorenzo Cuauhtenco 4,792
Maria Del Monte)
Agua Blanca (Santa Maria Del Monte) 113 | Loma de San Francisco 1,252
Barrio de México (Santa Maria Del Monte) 7,606 | Zamarrero 4,233
Barrio del Céporo (Santa Maria Del Monte) 5,527 | La Deportiva 2,104
. Colonia Irma Patricia Galindo de
San Pedro Tejalpa 1,892 461
Reza

Ojo de Agua 2,083 | Colonia Zimbrones 2,624
El Contadero de Matamoros 2,082 | Laloma 7,706
Colonia Morelos 2,916 | Colonia Benito Juarez Garcia 1,114
Loma Alta 530 | LalJoya 1,557
Raices 664 | Barbabosa 1,568

Fuente: Plan Municipal de Desarrollo Urbano de Zinacantepec vigente.
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Distribucién de la Poblacion por Localidad.

N2, 1500

Amanalco [ .

A olires —
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Clalayaya

o =

N2.1500

Tenango del W alle
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Plan Municipal de Desarrollo Urbano de Zinacantepec vigente.

S Manos da 100 habltantss.

100 A 439 habliantes.

500 2 2,499 heblantes

" 2500 84,999 habitanles.

£.000 & 9,999 habltantes.

10,000 14,999 hablinrtes.

16.00M a 48,989 habliantes.
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Asentamientos | 02020601 Se cuenta con| Es la Unica No se cuenta con | Desinterés
humanos. Modernizacion personal con | dependencia unidades de | dela
de los servicios perfiles en | dentro del trasporte para el | poblacion
comunales. . L
arquitectura, municipio con personal de | para
planeacion atribuciones inspeccion. regularizar
urbana y | para emitir sus licencias
territorial, licencias  de No se cuenta con de 5
derecho y técnico | construccion y suficientes insumos | construccion.
en construccion. constancias. para IIevar.a} cabo
las actividades
Se cuenta con | Contribuir propias de la
manuales de | ordenamiento direccion.
organizacion territorial

Inconformidad de
los solicitantes por
la distancia entre el

autorizados y con | aplicando el
la elaboracion del | Plan Municipal

manual de | de Desarrollo A
procedimientos. Urbano y de lugar de emision de
méas licencias y el centro
Se cuenta con | ,.4enamiento de pago de los
personal para dar en la materia. derechos
atencion a la correspondientes.
ciudadania. )
Inconformidad de
Se cuenta con el los solicitantes por
Plan Municipal de la requisicion de
Desarrollo copias de recibos
Urbano de fecha pagados y folders
24 de julio de para formar su
2015. expediente.

No se cuenta con
suficiente personal
de campo
capacitado para
llevar a cabo las
visitas de
inspeccion.

Prospectiva

En Zinacantepec, se trabaja de manera coordinada con los municipios de Toluca y Almoloya
de Juérez y estamos listos para la puesta en marcha del transporte masivo en la modalidad
de tren Toluca-Valle de México, entre Estado de México y la Ciudad de México (CDMX), se

mantiene una estrecha vigilancia en la aplicacion de la normatividad en materia urbana, lo
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que permite generar un desarrollo ordenado de las asentamientos urbanos, en el cual no

sOlo se fomenta el establecimiento de usos habitacionales, sino también la entrada e
instalacion de equipamientos de caracter comercial, recreativo y turistico tanto de nivel local
como regional lo que permite disminuir los flujos de poblacion e incrementa la derrama y

oferta econémica que se genera a nivel municipal por la prestacién de dichos servicios.

Ademas se logré una distribucion homogénea de los equipamientos generando otros
centros de poblacién desahogando las actividades que se realizan en la cabecera municipal

y sus barrios.

En cuanto a la cobertura de los servicios se considerd el incremento poblacional y la
demanda de servicios por lo que se cuenta con una cobertura que satisface las demandas

de la ciudadania.

Objetivo

Ordenar el crecimiento urbano de los asentamientos humanos mediante la aplicacion de la

normatividad en la materia.

Estrategias
e Al apoyarse de vehiculos para la realizaciéon de recorridos de campo, manejar una
distribucion del personal por zonas para aumentar las areas de verificacién en las
diferentes delegaciones del municipio.
e Las autoridades auxiliares son elementos importantes que pueden ayudar de
manera adicional a la inspeccidn, por ello resulta importante capacitarlos para que

tengan conocimiento de la normatividad en materia de reglamentacion urbana.

Lineas de accién

o Realizar inspecciones a localidades para verificar construcciones nuevas Yy
ampliaciones.
e Visitar a los contribuyentes para invitarlos a realizar el pago de su tramite.

e Asesorar a usuarios en materia de tramites de licencias.
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e Capacitar a autoridades auxiliares en materia de reglamentacién urbana.

¢ Realizar un analisis diagnéstico del Plan Municipal de Desarrollo Urbano.
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Matriz de Indicadores para Resultados

Pilar tematico: Municipio Progresista

TEMA: Asentamientos Humanos

Fin

Contribuir a la

Porcentaje de

(Total de

Anual.

Archivo Municipal.

Que el area

disminucién de construcciones | construcciones o administrativa
construcciones que nuevas o regularizadas/ Estrategico. cuente con el
carecen de licencia o ampliaciones |total de personal,

no cumplen con la detectadas. construcciones material, equipo
normatividad notificadas)*100. y vehiculos
mediante visitas de suficientes para
inspeccidn, visitas a realizar los
contribuyentes y recorridos de
actualizacion de la campo.
normatividad.

Propdésito

La poblacion del| Porcentaje de |(Total de Anual. Archivo Municipal. Que el &rea

municipio cuente con| construcciones |construcciones _ administrativa
zonas urbanas nuevas o en localidades Estratégico. cuente con el
ordenadas. ampliaciones | urbanas personal,
detectadas en |regularizadas/ material, equipo
localidades total de y vehiculos
urbanas. construcciones suficientes para
notificadas en realizar los
localidades recorridos de
urbanas)*100 campo.
Componentes
Autoridades auxiliares | Porcentaje de |(Total de Anual. Archivos Que el area
conocedoras de la| Autoridades | autoridades Gestion. municipales. administrativa
reglamentacion auxiliares auxiliares cuente con el
urbana. capacitadas en | capacitadas / personal,
materia de total de material, equipo
y vehiculos
suficientes para
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reglamentacion | autoridades realizar los
urbana. auxiliares) *100 recorridos de
campo.
Actividades
Inspeccion a Porcentaje (Total de Anual. Archivos Que el area
localidades para | visitas realizadas | construcciones | Gestion. municipales. administrativa
verificacion de licencia | 5 construcciones | visitadas y cuente con el
ﬁﬁ;?/asconstrucuonei omisas de pago. | omisas de pago/ persopal, .
ampliaciones. total de material, equipo
construcciones y vehiculos
visitadas)*100 suficientes para
realizar los
recorridos de
campo.

4.2.8 Tema: Imagen Urbanay Turismo
Diagnostico

La imagen urbana concebida como los diversos elementos naturales y construidos que al
conjugarse en un espacio urbano dan origen a un marco visual que los habitantes tiene y
perciben de su ciudad o lugar donde viven, juega un papel importante en el sentido de
pertenencia que tiene la poblacion del mismo y en la identificacion de cada uno de los

lugares que la conforman.

En el municipio de Zinacantepec, la imagen urbana se caracteriza por la existencia de
construcciones modernas que se abren paso entre las edificaciones histéricas ya
existentes, lo cual se pone de manifiesto en la mezcla de fachadas que se pueden apreciar
visualmente. La mayor parte del area urbana presenta un traza ortogonal, que se
caracteriza por que las diferentes manzanas conforman una cuadricula que organiza el
disefio de las calles en angulos rectos creando zonas cuadradas o rectangulares en la

mayoria de los casos.

La cabecera municipal es la zona donde se concentran la mayor parte de los inmuebles
histdricos como la Presidencia Municipal, el Mercado Francisco |I. Madero, la Iglesia de San

Miguel, el Santuario de la Virgen de los Dolores, el Ex Convento Franciscano; los cuales
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forman parte de los cuarenta y cinco bienes inmuebles catalogados por parte de Instituto
Nacional de Antropologia e Historia con valor histérico que existen en todo el municipio de
Zinacantepec, los cuales datan de los siglos XVI, XVII, XVIIl y XIX. Sefialando que la
mayoria de ellos requieren de mantenimiento, ya que presentan condiciones de deterioro

que impiden explotarlos como atractivo turistico.

A partir de 2013 se han llevado a cabo tres ferias del Marisco en la comunidad de San Luis
Mextepec, tres Ferias del Alfefiique en la Cabecera Municipal, una Feria del Pan en Santa
Cruz Cuauhtenco; eventos que han logrado posicionar a Zinacantepec en plano Econémico,
Cultural y Turistico.

Ademas se han llevado a cabo mas de 50 recorridos turisticos a diversos actores (politicos,
personal de instancias gubernamentales, empresarios, escuelas y particulares) que han
incluido en su vagar cultural y turistico a Zinacantepec, lo que ha significado que el

municipio sea recomendado como destino entre mas personas cada vez.

Por otro lado, se ha impulsado el turismo mediante reportajes televisivos que han sido
transmitidos en cadenas como Televisa Toluca, Tv Azteca Toluca y Tv Mexiquense, asi

como estaciones de radio, Uni Radio, Radio Mexiquense, Radio Acir, entre otros.

Se cuenta con 4 haciendas que se conviertes en un atractivo turistico idéneo para las
personas que gustan de las construcciones historicas ricas en leyendas e historia entre

otras encontramos las siguientes:

e Ex hacienda de San Pedro Tejalpa:
e Ex hacienda de la Huerta o Henkel
e Hacienda de Tejalpa:

e Hacienda de Santa Cruz de los Patos:

La Ciénega es un parque ecoturistico localizado en la comunidad de Loma Alta; para poder
llegar se toma la carretera la Puerta-Sultepec y en la comunidad de Raices hay una

desviacion, después de recorrer 5 km de terraceria se llega, tiene una temperatura de 20°C
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por lo cual se puede aprovechar para desarrollar actividades de campismo, pesca deportiva,

cabalgata, senderismo caminata, ciclismo de montafa, observacion de flora y fauna. Este
sitio cuenta con diversos estanques en donde se practica la piscicultura, y puede

consumirse en el lugar o se puede comprar para llevar.

Entre los servicios turisticos que ofrece el municipio de Zinacantepec, encontramos los

siguientes:

Corredor gastronémico de Alimentos y Calle Francisco Javier NA
Pescados y Mariscos Bebidas Mina de San Luis
Mextepec
Arrendadora San Luis Transportes Alvaro Obregén s/n NA
Rey
Best Western Toluca Hospedaje Vialidad Lic. Adolfo Lépez
Mateos 406,
Zinacantepec, 51355 San | 044722 218 1855
Luis Mextepec, Méx.
Restaurante La tradicion Alimentos y Adolfo Lépez Mateos
Bebidas 51350 Zinacantepec,
México 01 722 209 7655
Hotel Pacifico Hospedaje Avenida Adolfo Lépez 01 722 218 6457
Mateos 318 Col San Luis
Mextepec 01 722 218 6454
Restaurante Familiar Las Alimentos y Lépez Mateos 225 B 01 722 218 2102
Tejas Bebidas Pueblo San Miguel
Zinacantepec, 51350 01722218 2106
Zinacantepec, México.
Chelaneria Entretenimiento Av. José Maria
Morelos, Zinacantepec,
México
El Chapeado Alimentos y Raul Ramirez 139 Altos, 01722 278 8472
Bebidas Ojuelos, 51355 San
Miguel Zinacantepec,
México.
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Vips Alimentos y Lic. Adolfo Lépez Mateos 01 722 167 5759
Bebidas Blvd. Adolfo Lépez
Mateos 117 51350
Zinacantepec, México.
Zinacantepec
México
Mc Donal’s Alimentos y Boulevard Adolfo Lopez 172 21675759
Bebidas Mateos 11751350 San

Miguel Zinacantepec

Bienvenidos abordo

Agencia de Viajes

Av. 16 de Septiembre 102

01 722 132 0154

Los Abuelos Alimentos y Morelos, Zinacantepec, M
Bebidas éxico.

La Antigua Estacién Alimentos y Benito Juarez 7224442174
Bebidas

Coffe Smart Alimentos y Calle Benito  Juarez
Bebidas 51354 Barrio de San

Miguel

Las localidades como San Luis Mextepec, San Antonio Acahualco, San Cristébal Tecolit,
San Juan de las Huertas y Santa Cruz Cuauhtenco, presentan una imagen urbana con
mezcla de colores, estilos arquitectonicos, niveles, superficies construidas y fachadas. Sus
centros urbanos se desarrollan a partir de la iglesia, con calles que van desde los tres a los
doce metros, en las cuales no se presenta mobiliario urbano como es el caso de paraderos
de trasporte publico o placas de nomenclatura de calles o en los casos de que si existe este
requiere de mantenimiento debido al vandalismo o las inclemencias del tiempo, sobre todo

en las zonas mas alejadas del centro urbano.

Dentro de la Cabecera Municipal se encuentran diversos lotes baldios en los cuales se
percibe la presencia de basura; en el Cerro del Murciélago, el cauce del Rio Téjalpa,
Avenida Tejalpa, Avenida Independencia, el Circuito Miguel de la Madrid, también se
observa la acumulacion de basura que es arrastrada por la corriente, originando una imagen

de desagrado para la poblacion.
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Dentro de los conjuntos urbanos, que en la mayoria de los casos se ubican en la parte norte

del municipio, la estructura urbana es semejante, caracterizada por fachadas,
construcciones, areas jardinadas y acabado homogéneos; debido a que las construcciones
se desarrollaron bajo un modelo uniforme, donde los servicios publicos se encuentran

cubiertos en la mayoria de los desarrollos.

El servicio de alumbrado publico esta constituido por luminarias fluorescentes,
incandescentes de vapor de sodio y mercurio; sin embargo, su distribucion deja algunas
zonas como la calle 16 de Septiembre, José Maria Morelos, Avenida Benito Juérez,
Hermenegildo Galeana entre otras sin iluminacion. Por otro lado, la periferia de la Cabecera
Municipal, Santa Maria del Monte, San Juan de las Huertas, Santa Cruz Cuauhtenco,
Tejalpa y San Antonio Acahualco, carece de alumbrado publico, debido a la dispersion
de las viviendas, originando un efecto de incertidumbre entre la poblacién que

transita por las noches sobre estas vialidades.

Entre los puntos visuales que sirven como elementos de concentracién o reunion para la

poblacion y los visitantes conocidos como hitos destacan los siguientes:

Presidencia Municipal y Plaza Central: En ellos se realizan la mayor parte de las actividades

administrativas, son los puntos donde convergen la mayoria de las rutas de transporte
publico y se ubica la principal via primaria que da acceso al municipio (vialidad 16 de
septiembre).

Museo Virreinal: Inmueble construido por la orden de los franciscanos en el Siglo XVI, donde

destaca la presencia de la pila bautismal, elemento arquitectdénico de gran importancia a
nivel nacional.

Mercado Municipal: Es el punto mas importante de comercio y productos bésicos dentro del

municipio, alrededor del cual se realiza el tradicional tianguis del dia domingo.

Cerro del Murciélago: Lugar donde se han encontrado basamentos arqueoldgicos de
importancia local.

Volcan Xinantécatl: Importante atractivo ecoturistico que se comparte con otros municipios,

en el cual se localiza el Area de Proteccion de la flora y Fauna del Nevado de Toluca.
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Por otra parte, dentro de los puntos estratégicos mas importantes de convergencia para la
poblacion conocidos como nodos se encuentran: El Palacio Municipal, Mercado Municipal,
Nevado de Toluca, Clinica del IMSS, las Iglesias y Parroquias, Jardin Municipal, los Kiosco
de San Juan de las Huertas y San Antonio Acahualco, la Deportiva y la Plaza Estado de

México.

Los elementos lineales que articulan la traza urbana y obstaculizan la continuidad de la
ciudad denominados barreras, estan constituidos por los rios y arroyos ubicados dentro del
territorio municipal, en los cuales se denota la presencia de desechos sélidos y descargas
de aguas negras que general un deterioro ambiental; entre los cuales destacan Terrerillos,
La Hortaliza, Las Fabrica, La Siervita, Pichontagli, Cano, Buenavista, La Garrapata, San
Miguel, Tata Merced, La Cuchilla, Paso de Vazquez, Las Juntas, Oyamel, Xati, San Pedro,
Tejalpa y El Molino.

La estructura que presenta el municipio considerando el sistema de circulacién y tramas
viales responde a un Sistema Lineal, debido a que se crea a partir de la Avenida 16 de
septiembre como via principal, de la cual se desprenden vialidades secundarias como las
Calles José Maria Morelos, Benito Juarez Garcia e Independencia; donde convergen las
diferentes rutas del trasporte que provienen de las diferentes delegaciones del municipio,
exceptuando Santa Maria del Monte cuyos habitantes para llegar a la cabecera municipal

necesitan trasladarse primero a San Luis Mextepec.

Por otra parte, el Plano E5A denominado Centro Histérico contenido en el Plan Municipal
de Desarrollo Urbano de Zinacantepec, publicado en Gaceta de Gobierno en fecha 24 de
julio de 2015, delimita al centro histérico y cultural de Zinacantepec entre las calles Nifios
Héroes, Cristébal Colon, Mariano Abasolo, Lerdo de Tejada y 2 de abril, donde el
crecimiento y remodelacion de las construcciones antiguas requieren del visto bueno del

Instituto Nacional de Antropologia e Historia para su autorizacion.
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CENTRO HISTORICO

FUENTE: Plano E5A denominado Centro Histérico contenido en el Plan Municipal de Desarrollo Urbano
de Zinacantepec vigente.
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y  numeros localidades

oficiales, asi del municipio.

como el de

imagen

urbana

Prospectiva

El crecimiento de las zonas urbanas ha marcado una imagen urbana particular al municipio
de Zinacantepec, y se cuenta con un marco juridico en la materia, aplicable a la mueva
realidad municipal, que permite el cuidado de los inmuebles de valor histoérico y por otro
precisa la imagen que tienen las nuevas construcciones, con la finalidad de no generar una
ruptura entre estos dos estilos arquitectdnicos; integrando los estilos para generar una
imagen urbana agradable a la poblacion y cuidado del medio ambiente que incluye la
posibilidad de conectarse a la red de drenaje municipal en lugar de verter directamente las
aguas negras a los rios y la disposiciéon de los residuos sélidos, que permita contar con
calles, rio y lotes baldios limpios y agradables para la poblacion que transitan por el

municipio.

En cuanto al mobiliario urbano, se fomenta el cuidado del mismo, la instalacion de éste en
los lugares donde no exista, con el fin de contar con una identificacion clara de nombres de
calles oficiales, comunidades, hitos, nodos y barreras naturales, generando una conciencia
en la poblacion sobre el registro oficial de la misma y el respeto a las normas sobre arroyos
y banquetas logrando alcanzar una accesibilidad rapida y fluida sobre las calles internas de

cada localidad.

En el municipio se brindan servicios de calidad y opciones de turismo para cualquier
segmento de mercado que nos visite, con la finalidad de satisfacer las necesidades de los

turistas y promover la actividad turistica en el municipio.

Objetivo
Mejora la imagen urbana del municipio para incrementar la actividad turistica mediante

programas de promocién y aprovechamiento sustentable de sus atractivos turisticos.
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Estrategias

La realizacion de levantamientos en campos de las calles que no cuentan con placa
0 esta se encuentra en mal estado permitira contar con un inventario de
nomenclatura para la toma de decisiones.

Actualizar la normatividad en materia de imagen urbana, nomenclatura y
asentamientos humanos, para fomentar una conciencia en la poblacion del cuidado
del mobiliario urbano e imagen urbana en general, en beneficio de su propia
comunidad.

Incentivar el turismo mediante la firma de convenios de colaboracién con empresas
privadas, instituciones educativas, organismos publicos en favor de descuentos y

paquetes especiales.

Lineas de accién

Levantamiento de nomenclatura a las zonas urbanas para detectar calles sin placa.
Levantamiento de placas de nomenclatura en mal estado.

Actualizacion del Reglamento de nomenclatura y Niumeros Oficiales.

Actualizacion del Reglamento de Imagen Urbana.

Actualizacion del plano de linea incorporando las nuevas calles autorizadas.
Capacitacion a autoridades en materia de reglamentacion urbana.

Desarrollar proyectos turisticos, con la finalidad de impulsar el desarrollo econémico
de las localidades que conforman el municipio.

Llevar a cabo acciones tendientes a difundir y posicionar los atractivos turisticos.
Organizacién de ferias y eventos para el fomento turistico.

Puesta en marcha de proyectos turisticos.
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Matriz de Indicadores para Resultados
Pilar tematico: Municipio Progresista
TEMA: Imagen Urbana y Turismo

Fin

Elaborar un inventario

Porcentaje de

(Localidades

Anual.

Archivo de

Que el area

de calles que no localidades visitadas/Total de o Desarrollo Urbano. | administrativa
cuentan con placa, visitadas. localidades) *100 | Estratégico. cuente con el
mediante recorridos personal,
de campo, registro de material, equipo
calles nuevas e y vehiculos
identificacién de suficientes para
mobiliario urbano en realizar los
mal estado. recorridos de
campo.
Propdésito
Que las zonas| Inventario de (Calles en Anual. Archivo de Que el area
urbanas de Calles de localidades . Desarrollo Urbano. |administrativa
Zinacantepec cuente localidades urbanas Estratégico. cuente con el
con calles urbanas. inventariadas / personal,
perfectamente Total calles en material, equipo
identificadas para localidades y vehiculos
apoyar las acciones urbanas ) *100 suficientes para
turisticas. realizar los
recorridos de
campo.
Componentes
Inventario de calles| Porcentaje de Localidades Anual. Archivo de Que el area
sin placa o en mal localidades visitadas/Total de B Desarrollo Urbano. | administrativa
estado a nivel visitadas. localidades) *100 | Gestion cuente con el
localidad. personal,
material, equipo
y vehiculos
suficientes para
realizar los
recorridos de
campo.
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Actividades

Levantamiento de Porcentaje de Localidades Anual. Archivo de Que el area

nomenclatura en localidades visitadas/Total de _ Desarrollo Urbano. |administrativa

zonas urbanas para visitadas. localidades) *100 | Gestion. cuente con el

ggigtrzr' calles sin persopal, |
material, equipo
y vehiculos
suficientes para
realizar los
recorridos de
campo.

4.2.9 Tema: Conservaciéon del Medio Ambiente

Diagnéstico

El municipio de Zinacantepec por su ubicacién geogréfica, cuenta con una extensa variedad
de recursos naturales que en su conjunto coadyuvan al desarrollo de la poblacion, tiene
una gran riqueza con una Area Natural Protegida de Flora y Fauna del Nevado de Toluca
con una superficie total de 30,140 hectareas, de la cual alrededor de 18,865.09 hectareas
equivalen al 62.6% de la superficie municipal que se encuentra dentro de la cota 3,000 lo
que representa un importante compromiso el orientar un adecuado desarrollo social en un

contexto de sustentabilidad ambiental.

La flora que se encuentra en el area protegida se compone de un bosque de coniferas y
encinos, en cuanto a fauna se encuentran ardillas, aves, conejos, coyotes, reptiles, roedores

y tlacuaches.

Se encuentra también el teporingo (Romerolagus diazi), correspondiente a una especie
endémica solo localizada en las laderas de las montafas del sur y sureste del Valle de
México y en el Nevado de Toluca. Habita bosques y zacatonales subalpinos y alpinos a los
3 000 mil a 4 300 m de altura.

Otra de las areas naturales protegidas es el Parque Estatal Sierra Morelos. El cual cuenta
con un area total y poligonal de 1,255.09 has de superficie. El clima es templado de 12° a

14° C y se encuentra a una altitud de 2,650 msnm. Su ubicacién territorial abarca los
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municipios de Zinacantepec y Toluca; comprende la region VI y estd administrado por
CEPANAF.

Zinacantepec cuenta con los siguientes premios en relacion a la conservaciéon del medio

ambiente:

e Premio Estatal al Medio Ambiente 2013 Secretaria del Medio Ambiente del Gobierno
del Estado de México.

e Premio Estatal al Medio Ambiente 2014 Secretaria del Medio Ambiente de Gobierno
del Estado de México.

e Premio ICLEI Gobierno Local Sustentable 2014 Agencia Internacional del Medio
Ambiente para Gobiernos Locales.

e Premio IAPEM por la “Restauracion y conservacion ecolégica de los ecosistemas

forestales del municipio de Zinacantepec.”

Por otra parte se cuenta con su Reglamento Municipal de Proteccion al Medio Ambiente y
la Biodiversidad el cual es muy importante al contener aspectos de reglamentacion en

donde se enmarcan los siguientes aspectos.

Reglamento Articulo 1. El presente reglamento tiene por objeto establecer,
Municipal de | crear y regular las medidas necesarias en materia de proteccion
Proteccion al Medio | al ambiente, equilibrio ecolégico, conservacion, preservacion,
Ambiente y la | recuperaciébn y rehabilitacion de los ecosistemas y el
Biodiversidad. aprovechamiento sostenible de los recursos naturales, flora, aire,
suelo y agua, asi como el manejo y disposicion de residuos y los
bienes ambientales de competencia municipal con el fin de
incrementar la calidad de vida de la poblacion y de establecer la
forma de cumplimiento a las disposiciones juridica como son la
Constitucién Politica Federal y Estatal, Ley General del Equilibrio
Ecolégico y la Proteccion al Ambiente, Cédigo para la
Biodiversidad del Estado de México, el Reglamento del Libro

Segundo del Cédigo para la Biodiversidad del Estado de México y
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el Bando Municipal, y demds disposiciones relacionadas con la

materia.
Articulo 3. Se consideran de orden publico e interés social:

l. La proteccidon, conservacion, restauraciéon y
preservacion del equilibrio ecolégico y del medio
ambiente.

Il. La prevencion, supervision, correccion y control de
aqguellas actividades que deterioran el ecosistema.

M. El ordenamiento ambiental del territorio municipal, en
los casos previstos en este reglamento y demas
normas aplicables.

V. El establecimiento de pargues urbanos, zonas sujetas
a conservacion ecoldgica y otras zonas prioritarias de
preservacion y restauracion del equilibrio ecolégico en
la jurisdicciébn municipal.

V. El establecimiento de zonas intermedias de
salvaguarda, con motivo de la presencia de actividades
riesgosas.

VI. El establecimiento de museos, zonas de demostracion,
zoologicos, jardines boténicos y otras instalaciones o
exhibiciones similares, destinados a promover el
cumplimiento del presente reglamento.

VII. La adecuada disposicién de residuos soélidos.

VIIl.  La proteccion y manejo de la flora y fauna.

Prospectiva

El municipio esta comprometido en mejorar la calidad del medio ambiente evitando la

contaminacion del aire, suelo y agua por lo que crea y aplica politicas para el cuidado y
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conservacion del entorno, vigilando que se cumpla la normatividad establecida en los
diferentes niveles de gobierno, ademas trabaja de manera coordinada con los municipio de

la regidn para implementar politicas en pro del medio ambiente.

En este gobierno se toman acciones orientadas a la conservacion de las areas naturales y
la biodiversidad en el area que comprende el territorio municipal, coordinarse con las
autoridades federales y estatales para abordar los temas que dicten las autoridades vy

organismos nacionales e internacionales.

Se cuenta con disposiciones para evitar la emision de contaminantes al aire, suelo y agua
por fuentes fijas y moviles, dando seguimiento a la aplicacion de la normatividad establecida
En el municipio se cuenta con un adecuado proceso para la recoleccion y disposiciéon de
residuos sdlidos y con un programa especial para la recoleccion de residuos peligros y de
alto grado de contaminacion como son pilas y envases de herbicidas y plaguicidas.

Se conservaran y mejoraran las Areas Naturales Protegidas y gracias a los programas de
manejo, se desarrollaran exitosamente actividades productivas sustentables que permiten

un mejor nivel de vida.
Objetivo

Conservar el medio ambiente libre de contaminacién mediante politicas publicas que eviten

su degradacion.

Estrategias
e Formular, Conducir y Evaluar una Politica Ambiental, enfocada en la conservacién
y restauracion del equilibrio ecolégico, protegiendo la Biodiversidad y el Ambiente.
e Fortalecer los Programas para evitar la contaminacion en aire, suelo y agua.
e Generar campafias de informacién y concientizacién ciudadana sobre la importancia

y cuidado del medio ambiente.
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Lineas de Accion:

e Fomentar la participaciéon de la Sociedad y la Concertacion con las ONG’s en las
actividades de preservacion ecoldgica, asi como de reforestacion y mantenimiento
de las vialidades y areas publicas.

¢ Realizar acciones que garanticen el cumplimiento de la obligacién de los habitantes
del Municipio de Zinacantepec, en temas ambientales.

o Desarrollar programas de ecoturismo ambiental que permitan el aprovechamiento
de las areas naturales protegidas bajo el enfoque de sustentabilidad ambiental.

e Recuperar las areas forestales degradadas.

e Realizar eventos relacionados a la cultura ambiental.

Matriz de Indicadores para Resultados
Pilar temético: Municipio Progresista

TEMA: Conservacion del medioambiente
SUBTEMA: Proteccién al ambiente y areas naturales

Contar con un municipio Variacion ((Conservacion del Indices de ;
en donde se riorizapla porcentual en la|ecosistema 'y la Anual contaminacion Que |a|p0b|aC|0n|
se P | conservacion  del | biodiversidad en el o ambiental de  |a|S€nvolucreene
conservacion del medio . ~ Estratégico. . cuidado y
. ecosistema y la|ano Secretaria de ”
ambiente. S . I . . conservacion del
biodiversidad. actua cor.lservaaon Ecologia. medio ambiente.
del ecosistema y la
biodiversidad en el
afo anterior)-1)*100.
Propdésito
((Proyectos y acciones
para el cuidado del
Incremento de medio ambiente en el . » Se cuente con
Garantizar el cuidado y | proyectos VA Anual. Archivo municipal. recursos
L . . afo actual / Proyectos T -
conservacion del medio | acciones para el ; Estratégico. suficientes
. . .|y acciones para el )
ambiente. cuidado del medio emprender

cuidado del medio

ambiente. . o acciones.
ambiente en el afio

anterior)-1)*100.
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Componentes

indice de variacién

((politicas publicas
para el cuidado del

Que se cuente

Contar con oliticas - medio ambiente en el con el personal
- p. . las politicas | __ " Anual. . - P
publicas que propician el piblicas para el afio actual/ politicas Gestis Archivos municipales. | para la
. ) . estion. L
cuidado  del medio . . | publicas para el construccion  de
. cuidado del medio . . o -
ambiente. . cuidado del medio politicas publicas.
ambiente. . o
ambiente en el afio
anterior)- 1)*100.
Actividades
indices de
variacion ((Jornadas de |
L - . ue las personas
Jornadas de educaciény orcentual de las educacion ambiental Anual. Archi icinal Q tici P |
. ) . ~ . rchivos munici . rticipen en
cultura ambiental, !?)rnadas de impartidas en el afio Gestion. CchIVOS Municipales pa cdpe en 1as
. ornadas.
desarrolladas. J ., actual/jornadas de J
educacién ., .
. educacién ambiental
ambiental. ) . o
impartidas en el afio
anterior)-1)*100.
Que se cuente
. con el
((Acciones para el ‘
- L . resupuesto
Indice de variacion | cuidado y P : .p
. . . L suficiente para
Acciones para el cuidado | de acciones para el | conservacion del Anual. Archi icipal . t |
o . : . - rchivos municipales. |incrementar e
y conservacion  del | cuidado y | medio ambiente en el Gestion. P ) d
nimero e

medio ambiente.

conservacién  del
medio ambiente.

afio actual / acciones
para el cuidado vy
conservacion del
medio ambiente en el
afio anterior) -1) *100

acciones para el
cuidado del medio
ambiente.

4.2.9.1 Subtema: Proteccion al Ambiente y Areas Naturales

Diagndéstico y Problemaética

Los ecosistemas y su biodiversidad constituyen una de las mayores riquezas de nuestro

estado por los multiples servicios ambientales que directa o indirectamente proporcionan y

la variedad de bienes que pueden obtenerse. Su preservacion es fundamental y prioritaria

para la gestion ambiental, su mejora o recuperacion es impostergable, de tal forma que

podamos garantizar la calidad de vida a las generaciones futuras.

En una primera aproximacion en el Municipio de Zinacantepec se identifican al menos siete

poblaciones dentro del Area Natural Protegida de Flora y Fauna Nevado de Toluca (ANP):
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Dos Caminos-La Puerta; Buenavista; La Puerta del Monte; Cruz Colorada; Loma Alta;
Raices y Agua Blanca, absorbiendo el 77% del total de la poblacién de toda el ANP.
Asimismo, se identifican al menos 19 nucleos ejidales que tiene algun tipo de tenencia
completa o mayoritaria en el territorio municipal como Buenavista, San Antonio Acahualco,
San Cristobal Tecolit; EI Contadero, San Francisco Tlalcilalcalpan, El Estanco, San Juan de
las Huertas, La Pefiuela, San Luis Mextepec, La Puerta, San Pedro Tejalpa, Loma Alta,
Santa Cruz Cuauhtenco, Ojo de Agua, Santa Maria del Monte, Poblado de Buenavista,

Tejalpa.

En el Area de Proteccién de Fauna y Flora Nevado de Toluca, se realizan las acciones de
turismo masivo, ganaderia, quemas, practica de deportes extremos, particularmente las que
se basan en vehiculos de combustion interna en todas sus modalidades. El 2% del bosque
de Pinus hartwegii ubicado abajo del pastizal de alta montafia, y limitado por la cota 3,750

m, se establece como zona de preservacion.

Ademas, la zona de aprovechamiento sustentable de los ecosistemas abarca 3,886 ha
(21%), particularmente uso agricola y pastizales, algunos de ellos estdn en proceso de

reconversion forestal.

En lo que se refiere al Parque Estatal Sierra Morelos se puede destacar que la tenencia de
la tierra en la superficie se divide en gjidal, privada, comunal municipal y estatal. Su principal
uso es recreativo, su vegetacion esta compuesta de bosque de encino e inducido, con

eucaliptos, cedro, pinos y plantas de ornato.

Se pueden destacar como sus principales atractivos naturales y culturales: los servicios e

instalaciones, el paisaje, miradores naturales, cerros, lomerios y laderas.

En cuanto a la problematica se tiene conocimiento de tala clandestina, erosion, falta de
vigilancia, incendios, pastoreo, apertura de caminos e invasion acelerada de asentamientos
irregulares. Hay ademas, asentamientos irregulares dentro de la zona de preservacion

ecoldgica.
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IDENTIDAD QUE NOS UN

Las principales presiones que enfrenta el municipio de Zinacantepec por ser parte de la
Zona Metropolitana del Valle de Toluca, es la que se presenta por la emision de gases
efecto invernadero los cuales se estima en 608,140 toneladas de contaminantes al afio
integradas de la siguiente manera; el 93% proviene del sector transporte, el 6% de los

sectores industrial y comercial y el 1% de los suelos y su vegetacion.

Algunas de las causas que originan la contaminacion del aire en el municipio son
ocasionadas principalmente por las emanadas por los procesos de combustién
provenientes de fuentes mdéviles y fijas. Por otro lado, al interior del municipio de tienen
registrados 5,374 fuentes de contaminantes méviles y 707 fuentes fijas, 93 industrias

catalogadas como riesgo, 11 tabiqueras, siete gasolineras y una gasera.

Durante el periodo de la Administracién anterior se implementaron diversas politicas que
contribuyen al cuidado y preservacion del Medio Ambiente, asi como en el aprovechamiento
sustentable de los recursos naturales para propiciar el equilibrio ecoldgico del territorio
municipal, entre las que destacan: el programa permanente de Forestacion reforestacion,
en la Zona de Area natural protegida del nevado de Toluca de jurisdiccién municipal y el
cual tiene como principal objetivo mitigar los efectos por la emision de gases efecto
invernadero, la recuperacion y conservacion del suelo y propiciar la infiltracion del agua
para la conservacion de los mantos acuiferos. Se implantaron jornadas de limpia y reciclaje

que contribuyen a contar con un ambiente limpio y previene la contaminacién del suelo.

Se implement6 el programa de Reconversion de uso de Suelo de agricola a forestal, este
programa fue dirigido a los nudcleos ejidales establecido en la zona de proteccion y
conservacion y su principal objetivo fue la recuperacion de terrenos forestales y evitar la

contaminacion del suelo y mantos acuiferos por pesticidas.
A fin de contribuir a mejorar las condiciones ambientales de la zona, el municipio se integré

al programa Aire Limpio 2012-2017 cuya principal finalidad es la de propondran acciones a

favor del medio ambiente; ademas de monitorear las fuentes de contaminacion.
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Subtema:
Proteccion al
ambiente y areas
naturales.

02010401
Proteccion al
ambiente

Existe
normatividad a

nivel municipal
aplicable en
materia de medio
ambiente.

Se tiene una
brigada forestal
para combate y
prevencion de
incendios.

La poblacion se

interesa por
desarrollar
actividades en
pro del medio
ambiente.

Convenios de
colaboracién con
instancias

federales y
estatales para la
conservaciéon del
medio ambiente.

Fuentes de
financiamiento de
fondos federales
para programas
de conservacion.

No se cuenta con los

recursos materiales
suficientes que
permitan el

cumplimiento de las
actividades de forma
eficiente.

El personal operativo
es mayor de 50 afios.

Aumento
poblacional en
zonas
protegidas.

Incremento  de
fuentes
contaminantes.

Prospectiva

Un municipio

con politicas publicas que aseguren la sustentabilidad ambiental,

armonizando el crecimiento econdmico y social a través acciones transversales,

corresponsables que promuevan la conservacion, la proteccion, la regulacion, el

aprovechamiento sustentable y el mejoramiento de nuestro patrimonio natural.

Objetivo

Formular, conducir y evaluar la politica ambiental, para la preservacion, conservacion y

restauracion del equilibrio ecoldgico y la biodiversidad, promoviendo una educaciéon de

ambiental, forestal y un desarrollo sustentable.
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Estrategias

Acciones que contribuyan a la proteccion, restauracion y conservacion de los

bosques, promover el desarrollo forestal sostenible.

Promover acciones a favor del medio ambiente, involucrando y haciendo participes
a la sociedad civil, asociaciones civiles, instituciones educativas publicas y privadas,
asimismo, a empresas y servidores publicos en actividades de reforestacion.

Realizar acciones preventivas de proteccion y conservacion del medio ambiente que
promuevan un desarrollo para las nuevas generaciones.

Lineas de accién

Atender las denuncias ciudadanas para contribuir en la atencion y disminucién de la
problematica ambiental.

Seguimiento a la implementar el programa para mejorar la calidad del aire de la
Zona Metropolitana del Valle de Toluca (ZMVT).

Fortalecer apoyos econdémicos 0 en especie para el desarrollo de proyectos
ecoldgicos y sustentables.

Firma de convenios con Instancias federales y estatales para el financiamiento de
proyectos ecolégicos.

Dar continuidad a los programas de forestacion y reforestacion, reconversion de uso
de suelo y reciclaje.

Promover Jornadas de capacitacion y concientizacién sobre el cuidado del medio
ambiente.
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Matriz de Indicadores para Resultados
Pilar tematico: Municipio Progresista
TEMA: Conservacion del medioambiente

SUBTEMA: Proteccién al ambiente y areas naturales

Fin
Contribuir a la
conservacion del o - L
ecosistema la Variacién ((Conservacién del indices de
- . y porcentual en la|ecosistema 'y la contaminacién
biodiversidad mediante -, L . Anual. .
S conservacion del | biodiversidad en el L ambiental de la
la disminucion de la . ~ Estratégico. .
contaminacion la ecosistema y la|ano Secretaria de
roduccion de as)e/s con biodiversidad. actual/conservacion Ecologia.
pf o C? del ecosistema y la
efecto invernadero. o .
biodiversidad en el
afo anterior)-1)*100.
Propésito
((Informacion para la . .
- Boletines, impresos,
conservacion del ;
spots, y medios

La informacion para la
conservacion del
ecosistema y la
biodiversidad se proveen
a la poblacion por el
Municipio.

Variacion
porcentual en la
informacion para la
conservacion  del
ecosistema y la
biodiversidad.

ecosistema y la
biodiversidad en el
afo actual
/informacion para la
conservacion del
ecosistema y la
biodiversidad en el
afo anterior)-1)*100.

((Encuestas sobre las
causas de morbilidad y
mortandad entre la
poblacién por males
respiratorios
ocasionados por la
contaminacion del aire
en el afio actual/
encuestas sobre las
causas de morbilidad y
mortandad entre la
poblacién por males
respiratorios
ocasionados por la
contaminacion del aire
en el afio anterior)-
1)*100.

Anual.
Estratégico.

audiovisuales para la
conservacion del
ecosistema y la
biodiversidad.

Resultados
comparativos de
encuestas.

las

servidores
del

Los
publicos

ayuntamiento
levantan estudios
de impacto
ambiental en las
factorias del
ayuntamiento.

314 ‘ TEMAS DE DESARROLLO DE PILARES TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES




ZINACANTEPEC ANoOUNoO

GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO
\/

201

ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016.

VOLUMEN UNO

« IDENTIDAD QUE NOS UNE «

NUMERO DIEZ

PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

Componentes
((Camparfias de .
- L Los servidores
Indices de | reforestacion o
o . publicos del
variacion realizadas  en el L .
Localizacion y | ayuntamiento
porcentual en las | semestre Semestral L .
o o -, descripcibn de las | gestionan la
campafas de | actual/campafias  de | Gestion. L
. Iy zonas reforestadas. participacion
reforestacion reforestacion .
. . ciudadana para la
realizadas en el|realizadas en el reforestacion

1.- Campafias de | afio actual. semestre anterior)- ’

reforestacion y combate 1)*100.

de incendios forestales, Los servidores

realizados. indices de ", Ublicos del

L ((Combate de Bitacoras de P .
variacion ; . - ayuntamiento
incendios  forestales | Anual. seguimiento en la
porcentual en el - ) promueven
en el afio actuall presencia de ; -
combate de . . L X - mecanismo agiles
. A combate de incendios | Gestion. fenémenos fisico-
incendios ~ . para el reporte de
. | forestales en el afio quimicos. . .
forestales en el afio . N incendios
anterior)-1)*100.
actual. forestales.
- ((Licencias Los  servidores
Indices de . .
L ambientales a publicos del
. .| variacion o .

2.- Licencias establecimientos . ayuntamiento
. porcentual de las ) Anual. Sistemas de control de

ambientales al. . comerciales 'y de . . promueven

L licencias . o la emision de licencias - -
establecimientos . servicios en el afo L . mecanismo agiles
) ambientales a . . Gestion. ambientales. 2
comerciales y de o actual/ licencias para la expedicion
- - establecimientos ) i .
servicios emitidas. . ambientales a de licencias
comerciales y de o .
. establecimientos ambientales.
servicios. )
comerciales 'y de
servicios en el afio
anterior)-1)*100.
Actividades
Componente 1
Los servidores
publicos del
indices de |, . L Planos de localizacién | ayuntamiento
L, L ((Areas  geogréficas . ,

1.1. Localizacion de las | variacion sujetas de Anual. geografica de las areas | promueven la
areas geograficas | porcentual de las reforestacion del afio sujetas de | identificacion de
sujetas de | &reas geograficas actual/areas Gestion. reforestacion de los|las zonas
reforestacion. sujetas de e . dos ultimos afios. geograficas

. geograficas sujetas de .
reforestacion. sujetas de

reforestacion del afio
anterior)-1)*100.

reforestacion.
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- Los servidores
Indices de |, . . o
variacion ((Arboles ~en vivero | Acuses de recibo de la pablicos del
o u i .
1.2. Distribucion de los para reforestar | Anual i ayuntamiento
X ) porcentual en la|’. . ~ entrega de arboles de
arboles en vivero distribucion de distribuidos en el afio Gestion \Vero para reforestar entregan los
. . viver - 2 .
para reforestar. . . actual/arboles en P arboles en vivero
arboles en vivero vivero para reforestar f t
ara reforestar.
para reforestar. o p o P
distribuidos en el afio
anterior)-1)*100.
Componente 2
- L, Los servidores
Indices de | ((Inspeccion  en el iblicos del
o . . u
21 Inspeccién variacion manejo de residuos Reportes en la P tamient
. . . . ,, ayuntamiento
P. L, y porcentual en la|solidos a comercios en Anual. inspeccibn  en el .y .
verificacion en el |. L ~ ) . inspeccionan el
. . inspeccion en el |el afo actual/ . manejo de residuos -
manejo de residuos . . ) - Gestion. L ) manejo de
. . manejo de residuos | inspeccion  en el solidos a comercios. . .
sélidos a comercios. | .. . . residuos solidos a
sélidos a|manejo de residuos )
. . . comercios.
COMmercios. sélidos a comercios en
el afio  anterior)-
1)*100.
- Los servidores
Indices de | ((Multas a los iblico del
o . . Ublicos
variacion comercios  por el Registro de las multas P .
2.2 Multas a los . : ayuntamiento
. porcentual en las | manejo inadecuado de | Anual. aplicadas a los
comercios por el . . . levantan las actas
L multas a los | los residuos s6lidos en comercios  por el .
manejo inadecuado . N i . por el manejo
comercios por el| el afio actual/ Multas a | Gestion. manejo inadecuado de

de los residuos

solidos.

manejo
inadecuado de los
residuos solidos.

los comercios por el
manejo inadecuado de
los residuos solidos en
el aflo  anterior)-
1)*100.

los residuos sélidos.

inadecuado de
residuos sélidos a
COMmercios.

4.2.9.2 Subtema: Parques Jardines y su Equipamiento

En el municipio la conservacion de parques y jardines, es una tarea que requiere de un

esfuerzo importante, considerando que los recursos humanos y materiales con que se

cuenta para la realizacion de estas actividades son limitados y las areas que lo requieren

son muchas, actualmente se proporciona el servicio a 8 zonas de manera periddica dentro

de las que mas destacan por el tamafio de la superficie son La Loma | con 22,200 mts?,

siguiéndole el Porvenir con 11,800 mts?,

superficie de 130,040 mts?.

en total el mantenimiento se realiza a una
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Cobertura del Servicio

El Porvenir
Loma ll

Lalomal.

Calzada la Huerta (camellén)

Santa Cruz Cuauhtenco.

Vialidad Adolfo Lépez Mateos.

Parque Colosio.

Explanada del Jardin Constitucién.

0 5000 10000 15000 20000 25000

Dentro de las actividades que se realizan se encuentra la poda de arboles, césped,
arbustos, decoro de arboles, limpieza general, orillar pasto, desramar, siembra de plantas
ylo flores , papeleo, barrido manual, retiro de basura, es importante mencionar que estas

actividades se incrementan durante la temporada de lluvias.

Aunque se realizan esas actividades continuamente y en atencion a las peticiones
recibidas, estos trabajos podrian mejorar si se tuvieran mas vehiculos, equipos para podar,
refacciones y mantenimiento a los equipos que se utilizan para la poda de césped,

Tema: 02020601 Se cuenta con | Mediante el No se cuenta En época de
Conservacion Modernizacion | un equipo de mantenimiento a | con los lluvias se
del medio de los trabajo con las diferentes recursos incrementan
ambiente. Servicios experiencia. areas verdes se | humanosy las
Comunales. puede cambiar materiales actividades.
Subtema: Se tienen la imagen. necesarios
Parques identificadas para No existe la
Jardines y su las zonas alas | Los desempefiar cultura del
Equipamiento. que se les fraccionamientos | las cuidado de
realizan los apoyan donando | actividades. las areas
trabajos de equipo y verdes.
mantenimiento. | herramientas No existe
para realizar las | presupuesto Areas verdes
actividades. para la se convierten
capacitaciébn y | en tiraderos.
especializacién
del personal.
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Prospectiva

Las areas verdes del municipio cuentan con mantenimiento frecuente, convirtiéndolas asi
en zonas donde las familias acuden a descansar, divertirse, jugar y realizar actividades de
convivencia familiar, las areas encargadas de realizar estos trabajos tienen todos los
recursos humanos y materiales para desempefiar adecuadamente las labores, los
ciudadanos saben de la importancia de cuidar esas areas porque se les ha transmitido esa
informacion mediante capacitacion continua lo que les ha concientizado, se tienen ubicadas
todas las éareas verdes y se estd trabajando para que muy pronto puedan recibir

mantenimiento que cambie la imagen y puedan ser utilizadas para fines recreativos.

Objetivo

Realizar el embellecimiento de los parques, jardines, areas verdes, espacios publicos de
esparcimiento, camellones e Instituciones publicas, mediante actividades de mantenimiento

con lafinalidad de que puedan ser utilizados para fines recreativos y de convivencia familiar.

Estrategias

e Realizar actividades de gestion ante diversas instancias con la intencion de acceder
a programas de apoyo en materia de parques y jardines.

e Elaborar un control estadistico de actividades para medir la eficacia en la realizacion
de las actividades.

e Implementar y ejecutar programas para la conservacion, restauracion, fomento,
aprovechamiento, creacion y cuidado de las areas verdes dirigidos a la ciudadania.

e Elaborar e implementar programa de poda y derribo de arboles preventivo con la
intencion de retirar aquellas ramas o arboles que representen peligro asi como
aquellos que hayan concluido su vida bioldgica.

e Elaborar e implementar periédicamente en el municipio el programa de forestacion,
reforestacion y sustitucion de especies en vias publicas, plazas, parques, jardines,
camellones y demas areas verdes que se determinen para la aplicacién de dichos

proyectos.

318 ’ TEMAS DE DESARROLLO DE PILARES TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES



GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO
§

ZINACANTEPEC ARNO UNO ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. VOLUMEN UNO NUMERO DIEZ
- IDENTIDAD QUE NOS UNE PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

Difundir entre la ciudadania informacion respecto a las medidas necesarias para el
cuidado de plantas, arboles y areas verdes en general.

Recolectar los residuos forestales que se generen en el municipio especialmente
durante el temporal de lluvias.

Trabajar en conjunto con la Direccion de Medio Ambiente para el fomento y

desarrollo de nuevas actividades.

Lineas de accién

Arreglo ornamental en camellones banquetas y andadores de colonias, regiones y
zona centro.

Dar limpieza general y mantenimiento de glorieta de la zona denominada cuatro
caminos de la localidad de San Cristébal Tecolit; ya que es de suma importancia
para mejorar la imagen urbana de la ciudad.

Levantamiento de desechos generados tanto por esta actividad como por los de la
ciudadania en mantenimiento de sus jardines y areas verdes.

Limpieza general en las calles para evitar la fauna nociva en espacios con mayor
afluencia publica.

Se realizara el caleo de arboles, es de igual importancia ya que mejora la imagen
de las &reas verdes de parques y avenidas de nuestro Municipio y delegaciones.
Poda de arboles de alto riesgo, esto con la intencién de brindar seguridad a
transelntes en inmuebles e instalaciones en general que se puedan ver afectados
con la caida de ramas y crecimiento de raices, asi como los que obstruyen las
vialidades.

Reparacion, mantenimiento y aplicacién de pintura de bancas y contenedores del
jardin municipal para darle una buena imagen e higiene y brindarle un buen lugar
de entretenimiento a los usuarios

Retiro de pasto, hierba y basura de las guarniciones de banquetas.

Dar mantenimiento al Pante6n municipal tanto en la superficie externa como interna
en lo respectivo a la jardineria (poda de pasto, desrame y deshierbe).

Asegurar el correcto mantenimiento de parques, jardines y areas verdes del

Municipio.
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Matriz de Indicadores para Resultados

Pilar tematico: Municipio Progresista
TEMA: Conservacién del medioambiente

SUBTEMA: Parques jardines y su equipamiento

Fin
- Poblacion .
Contribuir a tener sa(tisfecha con qurqn de parques
parques, jardines vy indice de las Anual d)./jgrdénes RgzorCite
areas verdes servicios de caracteristicas | Estraté i.co |ar|o|. edactlw T es N/A.
adecuados para el uso parques. del paraue/total gico. reia|za as 2” as
de la poblacién. parq L areas verdes.
de poblacién)
Propésito
[(Metros
ue se cuente
cuadrados de Q
con los
parque por .
. - ; ~ materiales para
Crear espacios de |Indice de | habitante afio .
o o ' Anual. Padrén de parques y | la dar
esparcimiento para la | ampliacion de|final / Metros L . .
. . Estratégico. |jardines. mantenimiento
ciudadania. parques. cuadrados de
a parques,
parque por
; - camellones vy
habitante afo 4reas verdes
inicial)-1]*100 '
Componentes
, Contemplar los
(nimero de
Contar con los arques Parques y
espacios adecuados a | indice de registro rpe iqstrados en el Anual. Padrén de Parques y | Jardines a los
las necesidades de la | de parques. 9 , Estratégico. | Jardines. que se les
. . padron/total de .
ciudadania. proporciona el
parques) A
servicio.
Actividades
Que se cuente
con el personal
Poda de pasto. capacitado,
Desrame de arboles (Total de mts. Bitacora de desbrozadoras,
Actualizacion del | Porcentaje de atendidos/Total Semestral. - machetes,
i . . . actividades
padron de Parques y|mts. Atendidos. |de mts. de areas Gestion. X palas,
. . realizadas. :
Jardines a los que se verdes)*100 carretillas,
les da el servicio. equipo de
seguridad para
jardinero.
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4.2.9.3 Subtema: Recursos Forestales

Diagnoéstico

El Parque Nacional Nevado de Toluca, asi como el Parque Sierra Morelos representan
espacios por excelencia donde proliferan los recursos forestales. De acuerdo al inventario
Forestal del Estado de México 2010; el municipio cuenta con una superficie de 31 mil 282
hectéreas, de las cuales 14 mil 517 son de uso forestal y 16 mil 765 de otros usos.

Actualmente los bosques del Municipio cuentan con una elevada tasa de deforestacion;
causa y efecto de la tala clandestina, incendios forestales, ganaderia extensiva, expansion
de terrenos agricolas y la expropiacion de recursos tanto maderables como no maderables.
Originando pérdida de la biodiversidad, destruyendo y fragmentando el habitat de especies
silvestres y cambios de uso de suelo; erosién y disminucion de la fertilidad de los suelos,
propiciando la desertificacion y generacion de carcavas, poca captacion de agua de lluvia,
azolve de los cauces de rios, modificacion del clima, aumento de la temperatura y desgaste

del paisaje natural.

En la parte alta, en el Area de Proteccion de Flora y Fauna Nevado de Toluca, el deterioro
se ha presentado por cambio de uso del suelo, malas practicas agricolas ocasionando un
severo problema de erosion y pérdida del suelo, dando lugar a carcavas convertidas en
barrancas, teniendo como consecuencia perdidas econOmicas en los agricultores

disminuyendo la extension de sus propiedades.

En lo que respecta al Parque Estatal Sierra Morelos la problemética radica de cambio de
uso de suelo de agricola a urbano, generando principalmente de vialidades. La zona es

susceptible a riesgos naturales principalmente remocién en masa.

Los Venados Zinacantepec (sin decreto) Bosque de pino.
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Parque Nacional | Zinacantepec, area de | Bosque de pino, | elevada tasa de
Nevado de Toluca, Calimaya, proteccion de | mixto y pastizales | deforestacion
floray fauna.3 | de alta montafia.

Toluca Tenango del Valle, | o3 de

Almoloya de Juarez | septiembre de

y 3 municipios de la | o913

Regién VI Ixtapan

de la Sal.
Parque Estatal | Toluca y | (1976) Bosque inducido y | cambio de uso de suelo
Sierra Morelos Zinacantepec pastizales. de agricola a urbano

Analisis FODA

Tema:
Conservacién del
medio ambiente.

Subtema:
Recursos
forestales.

02010401
Proteccion al
ambiente.

Existen
normas a
nivel
municipal
aplicable en
el area
forestal.

Se cuenta
con una
brigada
forestal
municipal.

Creciente
preocupacion
de la presente
administracién
municipal por el

rubro de
forestal.
Se tiene

concertacion
con
dependencias

estatales y
federales para
desarrollar

acciones de
prevencion y
control de
incendios.

No se cuenta
con los
recursos
materiales
suficientes
gque permitan
el
cumplimiento
de las
actividades
forestales de
forma
eficiente.

Deficiente
equipo  de
proteccion
para la
brigada
forestal.

Incremento de
problemas de
forestales
(perdida de areas
forestales,
erosion,
formacion de
carcavas).

Perdida de capa
forestal.

Incendios
forestales.

Plagas que
afectan el
arbolado
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Prospectiva

El municipio cuenta con incentivos para el desarrollo forestal en las comunidades con
vocacion silvicola, se han realizado campafias de forestacion, reforestacion lo que ha
permitido recuperar, conservar e incrementar las areas arboladas, considerando en todo
momento la plantacion de arboles que conserven la biodiversidad en el area que comprende
el territorio municipal, siempre con una buena coordinacién con los municipios de la zona
metropolitana del valle de Toluca, asi como la observacion de lineamientos que en este

tema dicten las autoridades y organismos nacionales e internacionales.
Objetivo

Conservar, restaurar y proteger los recursos forestales del municipio de Zinacantepec, a
través de aplicacién de proyectos productivos sustentables, obras de conservacién de
suelos, promocion de servicios ambientales.

Estrategias
o Proteger el area forestal, implementando acciones de reforestacion, prevencion y
combate de incendios forestales.
e Realizar acciones de restauracién, proteccién y conservacién ambiental dentro del
area natural protegida del Municipio de Zinacantepec.
e Gestionar eficazmente el acceso a programas incentivos para el desarrollo forestal

a las comunidades con vocacion silvicola.

Lineas de accion
e Realizar operativos para combatir los incendios forestales.
e Promover la participacion de los comisariados ejidales para la prevencion de
incendios forestales en el municipio.

e Implementar el Programa de reforestacion municipal con la participaciéon de la
sociedad.
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Matriz de Indicadores para Resultados

Pilar tematico: Municipio Progresista
TEMA: Conservacion del medioambiente
SUBTEMA: Recursos forestales

Fin

Contribuir a mejorar la
productividad forestal y

L . Superficie - ~ Anual. .
la provision de bienes y P ((Superficie  Forestal afio L. Ayuntamiento. | N/A.
. ) Forestal. - Estrategico.
servicios ambientales en actual)/(Superficie forestal
el pais. anterior)) * 100
Propésito
El cumplimiento de los
lineamientos ara el . .
. P L Porcentaje  de  Acciones Formato de
aprovechamiento de los | Conservacion . A IGECEM. -
oo .| Ejecutadas (Sumatoria de Anual. . requisitos para la
recursos silvicolas | del medio . . Archivos del .
. . . avances en las acciones de | Estratégico. . explotacion de los
municipales permite la | ambiente. o , Ayuntamiento. oo
o combate al afio / niUmero de recursos silvicolas.
sustentabilidad de los .
acciones programadas en el
recursos forestales. .
afo) * 100
Componentes
Superficie Los servidores
Acciones de cuidado | Forestal ((Superficie Forestal afectada Anual. Archivos del publicos mummpalesi
forestal realizadas. Arbolada, actual / Superficie Forestal Gestion. Ayuntamiento. prg(;m(;evfen tal €
afectada. Afectada afio anterior)— 1) * cuidado forestal.
100
Actividades
Los servidores
Superficie Anual publicos municipales
. N Superficie afectada or ual. i
Realizar la actualizacion | afectada  por inczn dios forestales en pel ':rCh'VOS_ del promlIJ.eve_n, dlal
del inventario forestal. incendios . , Gestion. yuntamiento. gctualzgmon €
forestales periodo / Numero total de inventario forestal y
’ incendios forestales ocurridos de suelos.
en el periodo
Los servidores
publicos municipales
IGECEM. convocan a los
Realizar campafias | Campafias de Anual. programas,
sobre el cuidado a los | difusién (Poblaciones impactadas con L Archivos del proyect_qs de
b bai A/ Total d Gestion. Avuntamient educacion,
osques. ecoldgica. campafia / Total de yuntamiento. | .- o4 citacion, en
poblaciones)*100 materia de
investigacion y

cultura forestal.
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4.2.9.4 Subtema: Contaminacion de Recursos, Aire, Agua y Suelo
Diagnéstico

El cuidado del medio ambiente es fundamental para garantizar el desarrollo sustentable de

nuestra sociedad y con él ofrecer un porvenir seguro a las futuras generaciones.

En nuestros dias, fenébmenos como la contaminacion atmosférica y la emisién de gases de
efecto invernadero estan provocando cambios dramaticos en el climay los ecosistemas del
planeta, generando con ello efectos nocivos en nuestra vida colectiva. Ninguna ciudad, pais

0 region esta exenta de este escenario adverso.

La Zona Metropolitana del Valle de Toluca, que actualmente es la quinta conurbacion mas
poblada del pais, no es la excepcion. Asi como es preponderante en el desarrollo social y
econodmico de nuestro estado, también presenta retos ambientales como el de la calidad

del aire.

Ubicada en la porcion central del Estado de México, la Zona Metropolitana del Valle de
Toluca (ZMVT) se extiende sobre una superficie de 1,208.55 km2 en la que habitan
1’361,500 personas, que la sitian como la segunda concentracion poblacional en

importancia de la entidad y la quinta a nivel nacional.

La evolucién de la ZMVT es similar a la de otras ciudades del pais, al pasar de una
economia rural a una industrial y de servicios, aunada a un continuo proceso de
urbanizacion con la consiguiente demanda de servicios y satisfactores a costa de los
recursos naturales, provocando como consecuencia diversos problemas ambientales, tales
como: cambios de los usos del suelo que han reducido la frontera agricola y forestal,
invasion de areas naturales protegidas, deforestacion, procesos de erosion, incendios
forestales, quemas de residuos a cielo abierto, asi como las emisiones de contaminantes
provenientes de industrias que carecen de sistemas de control y de vehiculos automotores
con condiciones mecanicas en mal estado, entre otros. Tan solo para darse una idea de la
complejidad de la metrépoli: una tercera parte de su territorio tiene uso urbano; en ella se

asientan 4,291 unidades manufactureras, 26,525 comercios, 14,665 establecimientos de
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servicio y posee un parque vehicular mayor a 260 mil vehiculos. Tanto las fuentes fijas
como moviles satisfacen su demanda energética, ademas de la energia eléctrica, mediante
el consumo de combustibles fésiles, lo cual implica la emisibn de contaminantes y un

impacto adverso en la calidad del aire.

Todo lo anterior se refleja en la intensidad con que los distintos sectores productivos
contribuyen en las emisiones contaminantes, es asi que en la ZMVT se estima la generacién
de 608,140 toneladas de contaminantes al afio de las cuales el 93% proviene del sector
transporte, el 6% de los sectores industrial y comercial y el 1% de los suelos y su vegetacion.
Por contaminante, los suelos con procesos de erosién y campos agricolas aportan el 60%
de particulas menores a 10 micras, o PM10, el sector industrial aporta 85% de las emisiones
de biéxido de azufre, los vehiculos automotores aportan 99% del monéxido de carbono,
81% de los 6xidos de nitrdgeno y 69% de los hidrocarburos.

Respecto a la problematica de la calidad del aire, las particulas PM10 se sitan como el
principal contaminante en importancia debido a sus frecuentes rebases a los limites
establecidos en la norma de calidad de aire ambiente y su tendencia creciente de los valores
de concentracién registrados durante los dltimos afios. Es asi que los valores maximos de
concentracién han llegado a ser mas del doble de lo establecido en la norma para 24 horas.
Con relacién a las particulas PM2.5 por el momento no se cuenta con informacion, por lo
que es necesario que en un futuro préximo este contaminante sea incluido dentro del
monitoreo de la calidad del aire de la ZMVT debido a la trascendencia que tiene debido a

sus efectos en la salud humana.

Aire

El municipio de Zinacantepec al ser parte de la Zona Metropolitana del Valle de Toluca
comparte los niveles de emisiones a la atmosfera, por el crecimiento demogréfico,
concentracion industrial, consumo de combustibles y padrones inadecuados de movilidad

urbana.

Es realmente una gran preocupacién en todos los niveles de gobierno, es por ello que se
ha implementado el programa para mejorar la calidad del aire del Valle de Toluca 2012 —

2017, mismo que hace necesario tener una infraestructura para la medicién, registro,
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procesamiento y difusion de los niveles de contaminantes atmosféricos. Al respecto se
tiene una red de monitoreo con 7 estaciones remotas, 4 en Toluca, 2 en Metepec, y 1 en

San Mateo Atenco.

Asi mismo se tiene como referencia estimada la generacién de 608, 140 ton de
contaminantes al afio de los cuales 93% proviene del transporte, el 6 del sector industrial y
comercial y 1 de suelos y su vegetacién de acuerdo al inventario de emisiones a la
atmosfera de la Zona Metropolitana del Valle de Toluca, afio base 2000(SEGEM 2005).
Con la existencia de Fuentes moviles 5,374, fuentes fijas 69, 8 industrias de riesgo,
tabiqueras 4, gasolineras 7, gaseras 1y la existencia de incendios forestales.

Suelo

La degradacion del suelo se ha generado en el municipio por diversos factores,
principalmente en la zona urbana en la cabecera municipal y norte del municipio, la
agricultura tiene pérdida de propiedades del suelo por erosion, por otra parte las minas que
ya no tienen extraccion de materiales pétreos y que ya no tiene su potencial de
aprovechamiento se han convertido en tiraderos de basura y propagacion de fauna nociva.
Con respecto a la recoleccion de residuos se refiere, comprende todas las localidades del
municipio, sin embargo no cuenta con un programa de manejo integral de residuos
contribuyendo a que el volumen generado sea cada vez mas, y disminuye la vida util del

relleno sanitario de Zinacantepec.

En el Area Natural Protegida de Flora y Fauna Nevado de Toluca, esta presente el problema
de erosién y degradacion por el inadecuado aprovechamiento de los recurso, tala

clandestina, pérdida de la cobertura forestal lo que impide retenciéon del suelo y agua.

Del total de la superficie del territorio del municipio de Zinacantepec, corresponde 42.2 %
uso agricola, asi mismo se presenta el uso indiscriminado de agroquimicos, y por ende
erosion severa la cual representa una superficie de 477.1 has. De igual manera se establece
gue se generan 81.7 toneladas de residuos al dia y se disponen en el paraje la loba km

17.5 de la carretera a Zitacuaro.
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Las instalaciones de infraestructura hidraulica y sanitaria que deban realizarse en el interior

de conjuntos habitacionales, industriales, comerciales, de servicios, mixtos y otras
edificaciones de gran magnitud que requieren de licencia de uso del suelo, deberan de

sujetarse a las disposiciones que emita la administracibn municipal y estatal.

Para el tendido de la red sanitaria se deberan considerar los siguientes criterios: Para el
célculo del gasto de desecho, se considerara el 80% de la dotacién hidraulica sefialada en
el punto anterior, por las pérdidas de consumo, adicionando los gastos industriales,

pluviales y si es el caso, las filtraciones freéticas.

Para el disefio hidraulico de los sistemas de drenaje, se recomienda que las pendientes
hidraulicas, sigan en la mayoria de los casos, el perfil del terreno natural, lo que ayudara a
tener profundidades de excavacion e instalacion minimas, pero tomando en cuenta las
restricciones de velocidad y de tirantes minimos que se deberan de conseguir en el
funcionamiento de las redes, asimismo, se debera de considerar la ubicacion y topografia
de los predios donde se prestara el servicio de drenaje.(Diagnéstico Integral para la
Planeacion del OPDAPAS Zinacantepec, 2011).

Para preservar de contaminacién al ambiente, queda prohibida la distribucién en la via
publica de propaganda en forma de volantes y folletos hechos en materiales no

biodegradables.

Se realiza el barrido manual en el Primer Cuadro de la Cabecera Municipal y se realiza la
recoleccién de residuos en tianguis y mercados para evitar la contaminacion del suelo en

el municipio.

Agua

En cuanto a recursos hidricos, el rio Tejalpa ubicado dentro de una zona urbana por lo que
las diversas actividades humanas deterioran la calidad del recurso, siendo afectadas por
descargas domiciliarias, presentando color y olor que indican la degradacion, intensificando
el olor en temporada de calor, la situacion no es favorable para el recurso, ya que los
afluentes del rio Tejalpa presentan problemética. El tratamiento de aguas residuales reduce

los niveles de contaminantes de las descargas y por ende la degradacion del recurso, sin
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embargo en el municipio a pesar de contar con tres plantas de tratamiento en el
fraccionamiento La Loma, El Porvenir, y Privadas de las Haciendas, ninguna de estas opera
por lo que se contempla la creacién de una planta para el fraccionamiento Bosques del
Nevado y otra como proyecto regional la Joya abarcando el Zamarrero, Residencial ICA y
Parques de la Hacienda.

En cuanto a la situacion de los acuiferos corresponde se presenta una situacion
preocupante y es necesario aplicar politicas de uso y aprovechamiento del recurso a la
brevedad.

En el cauce del Rio Tejalpa, en la interseccién de las principales calles como la Av.
Independencia, Circuito Miguel de la Madrid, Av. Tejalpa y en general en el tramo de San
Juan de las Huertas, se observa acumulacion de basura que es arrastrada por la corriente,

gue causa la contaminacion al rio.

Las barreras son elementos lineales que desarticulan la traza urbana y obstaculizan la
continuidad de la ciudad, de esta forma se presentan los arroyos y rios como barreras
naturales, entre los cuales destacan los Terrerillos, La Hortaliza, La Siervita, Pichontaguii,
Cano, Buenavista, La Garrapata, San Miguel, Tata Merced, La Cuchilla, Paso de Vazquez,
Las Juntas, Oyamel, Xati, San Pedro, Tejalpa y El Molino, éstos en su mayoria presentan
un deterioro ambiental considerable por la contaminacién por desechos sélidos y descargas

de aguas negras.

No se permitiran descargas de aguas residuales sin tratamiento previo directamente sobre
cualquier cuerpo receptor de agua de competencia municipal, debiéndose respetar la norma
oficial mexicana NOM-001-ECOL-1997 a cargo de la Comisién Nacional de Agua. De la
misma forma no se permitira la descarga de agua residual aguas arriba de una captacion

de agua potable, si dicha descarga no cumple con la norma.

Para la construccién y operacion de plantas de tratamiento de aguas residuales quedara

sujeta a lo que establece la normatividad de la Comision Nacional del Agua.
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Todo tipo de planta de tratamiento deberé estar cercada en su perimetro y alejada por lo

menos a 500 m. de cualquier cuerpo hidraulico importante, para evitar su contaminacion.

Se deberan emplazar en las partes bajas del poblado para facilitar la conexién y operacién

de los colectores convergentes a ellas.

No se deberan construir en suelos fredticos inmediatos y si es el caso, hacer las obras

necesarias para garantizar que no se produzcan filtraciones.

Se deberd prohibir cualquier uso recreativo en sus instalaciones o en su entorno inmediato.

Se debera separar por lo menos a 100 m. de tiraderos de desechos sdlidos.

(Plan municipal de Desarrollo Urbano de Zinacantepec. 24 de junio de 2015).

Contaminacién
de Recursos,
Aire, Agua y
Suelo.

02010401
Proteccion al
ambiente

Autoridades de
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federal, estatal,
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ONG’'syla
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calidad del
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Prospectiva

Disminuimos la contaminacion en rios y arroyos del Municipio, sancionando a todo aquel

gue dafie su equilibrio, ademas protegemos la biodiversidad del Municipio, incentivando la

participacion de las autoridades federales y estatales, en conjunto con universidades,

centros de investigacion y demas organizaciones de los sectores publico, social y privado.

El municipio realiza la busqueda de alternativas para controlar la erosion del suelo, ademas

procura el aprovechamiento, uso y su conservacion, manteniendo las reservas naturales

implementando politicas medio — ambientales. Ademas se realizan convenios con diversas
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empresas, comercios y servicios para proporcionar el tratamiento de sus aguas residuales
a fin de mejorar la calidad de las aguas tratadas que llegan a este cuerpo de agua receptor.
Se realizan convenios con lineas de autobuses para el retiro de unidades claramente
contaminantes para reducir las emisiones de contaminantes generados con por las fuentes

moviles y asi mejorar las condiciones del aire y prevenir enfermedades que afectan la salud.
Objetivo

Contribuir a reducir la contaminacion del aire, suelo y agua, mediante la ejecucion de
programas y acciones que contribuyan a la proteccién de suelos, bosques, aguas

superficiales y subterraneas asi como a la atmdsfera.

Estrategias
e Impulsar la coordinacion y la implementacion de acciones contra el cambio climético
para propiciar una retroalimentacion tendente a superar indicios de contaminacion
de los recursos.
e Coadyuvar en el ordenamiento ecolégico del territorio para inducir el
aprovechamiento sustentable de los recursos naturales del Municipio de
Zinacantepec con base en las ventajas ambientales existentes.

e Aplicar la normatividad ambiental vigente para reducir las emisiones contaminantes.

Lineas de accion

e Desarrollar programas de conservacion y restauracion de los suelos.

e Desarrollar sistemas integrales de uso, tratamiento y recuperacion de aguas
residuales domesticas e industriales.

e Verificar conjuntos urbanos y desarrollos habitacionales.

¢ Regular establecimientos potencialmente contaminantes.

e Emitir altas y revalidacion de registros ambientales a establecimientos industriales,
comerciales y de servicios.

e Supervisar la construccion de infraestructura hidraulica y sanitaria (plantas de
tratamiento) en los conjuntos habitacionales.

o Desarrollar actividades de manejo racional y eficiente del agua.
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Matriz de Indicadores para Resultados
Pilar tematico: Municipio Progresista
TEMA: Conservacion del medioambiente
SUBTEMA: Contaminacion de recursos, aire, agua y suelo
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4.3 PILAR TEMATICO: SOCIEDAD PROTEGIDA

4.3.1 Tema: Seguridad Publica, Transito y la Funcién Mediadora-Conciliadora
Diagnoéstico

Aun cuando se tiene una cobertura total en seguridad publica, la regularidad y el control de
todas las é&reas, sigue siendo un reto por cumplir, que aunado al incremento de la
delincuencia, la responsabilidad se multiplica, situacién que hace requerimiento ineludible
la atencion eficiente y eficaz a través de una estructura y organizacion policial altamente
profesional, asi como de un mejor equipo, armamento y estrategias novedosas de ataque

a la delincuencia y disminucién del delito.

Para atender las emergencias y llamados de auxilio, en el centro de mando municipal se
cuenta con la operacion de 212 camaras, cuyo objeto es prevenir el delito en todas sus
modalidades, asi como la deteccién oportuna de infractores del Bando Municipal, la
organizacién de mando Unico a nivel metropolitano del Valle de Toluca, un area de

prevencion del delito donde se realizan platicas de medidas integrales de la seguridad.

La seguridad publica es responsabilidad de profesionales, en este sentido el municipio
carece con personal necesario, el numero de elementos policiacos es de 158 elementos
divididos en 2 turnos, cubriendo por turno regiones operativas (Cuadrante) y un grupo
tactico, mismos que cuentan con equipo de armamento para el desempefio de su funcion.
Un aspecto importante consiste en que la mayoria de los elementos de la corporacion

radican en el Municipio, propiciando identidad y cercania con la poblacion.

Las Naciones Unidas sefialan que la medida de policias por habitante es de 1 por 357 o
bien, 3 policias por cada mil habitantes, en ese sentido el municipio se encuentra por debajo
del parametro internacional al presentar solamente 0.94 policias por cada mil habitantes.
Ello implica la contratacién de 346 policias, es un gran reto, sin embargo se realizan
acciones encaminadas a incrementar el estado de fuerza, concibiendo que el factor humano

es la principal fortaleza de la seguridad publica.
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Cabe resaltar que todos los elementos estan evaluados en control de confianza, 99 % de

ellos tiene bachillerato y el 95% de la totalidad de los elementos estan capacitados en el

nuevo sistema de justicia penal.

En relacion al parque vehicular con el que cuenta la Direccion de Seguridad Publica, se
tienen 39 unidades, desglosadas en 32 patrullas operativas y 4 cuatrimotos para la atenciéon
y la cobertura del territorio municipal.

Tema pendiente y compromiso ciudadano es el uso de la tecnologia como herramienta que
ayude a optimizar los servicios de la policia, hacer eficaces las acciones de prevencion del
delito y mantener el orden publico.

Es de referir que se tiene el apoyo de los gobiernos estatal y federal para la capacitacion y
examenes de control de confianza de personal, la implantacion de tecnologia moderna para
la vigilancia y los centros de control del mando, a fin de revertir la conducta de corrupcion,

extorsion, asi como de ahuyentar la presencia de grupos delictivos de otras entidades.

En el periodo del 2000 a 2011, las denuncias de presuntos delitos del fuero comdn
presentaron un minimo de 1,275 denuncias en el 2000 un maximo de 1,857 en el 2005.
Durante el afio del 2011, el total fue de 1,676 denuncias de presuntos delitos, de los cuales
el 32.58% correspondio al concepto de lesiones, el 16.95% a robos y el 6.09% a dafio en

los bienes.

DENUNCIAS PRESUNTOS DELITOS DEL FUERO COMUN POR
PRINCIPALES DELITOS, 2000-2011.

Robo 305 302 523 284 23.92 | 16.26 | 34.16 | 16.95
Lesiones 393 633 411 546 30.82 | 34.09 | 26.85 | 32.58
Dafio en los Bienes 69 147 148 102 5.41 7.92 9.67 6.09
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Homicidio 64 62 20 0 5.02 3.34 1.31 0.00
Despojo 11 15 19 9 0.86 0.81 1.24 0.54
Violacién 11 26 0 0 0.86 1.40 0.00 0.00
Fraude y Estafa 3 32 14 24 0.24 1.72 0.91 1.43

Delitos Cometidos por:

Conductor de Vehiculo 3 14 0 0 0.24 0.75 0.00 0.00
Motor

Allanamiento de 18 20 0 0 1.41 1.08 0.00 0.00
Morada

Abuso de Confianza 2 22 0 0 0.16 1.18 0.00 0.00
Otros 396 584 396 711 31.06 | 31.45 | 25.87 | 42.42
Total : 1,275 | 1,857 | 1,531 | 1,676 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00

* Comprende denuncias sobre: rapto, privacion ilegal de la libertad, secuestro, abandono de
familiares, estupro y otros.
Fuente: INEGI, 2001-2012: Anuarios Estadisticos del Estado de México, Ediciones 2001-2012.

PRESUNTOS DELINCUENTES REGISTRADOS EN MATERIA PENAL DEL
FUERO COMUN, 2000 — 2011.

En 2011 los presuntos delincuentes registrados ascendieron a 58 personas de las cuales:

el 22.41% fueron por lesiones, 13.79 por robos, 10.34 por homicidio y 5.7% por armas

prohibidas.
2000 | 2005 | 2010 | 2011 | 2000 | 2005 2010 2011
Robo 10 18 10 8 24.39 26.47 | 15.38 | 13.79
Lesiones 8 14 11 13 19.51 20.59 16.92 22.41

335

TEMAS DE DESARROLLO DE PILARES TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES



GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO
VIUINT (= A
2016-2018

Z|NA CANTEPEC ARNO UNO ’ ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. VOLUMEN UNO I\!UMERO DIEZ

« IDENTIDAD QUE NOS UNE + PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO
Homicidio 2 2 2 6 4.88 2.94 3.08 10.34
Despojo 1 7 0 4 2.44 10.29 0.00 6.90
Violaciéon 8 8 6 3 19.51 11.76 9.23 5.17
Armas Prohibidas 0 4 0 3 0.00 5.88 0.00 5.17
Allanamiento de 2 0 0 0 4.88 0.00 0.00 0.00
Morada
Fraude y Estafa 1 0 0 0 2.44 0.00 0.00 0.00
Dafio en las cosas 1 0 2 0 2.44 0.00 3.08 0.00
Otros* 8 15 34 21 19.51 | 22.06 | 52.31 | 36.21
Total : 41 68 65 58 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00

* Comprende denuncias sobre: rapto, privacion ilegal de la libertad, secuestro, abandono de
familiares, estupro y otros.
Fuente: INEGI, 2001-2012: Anuarios Estadisticos del Estado de México, Ediciones 2001-2012

PRESUNTOS DELINCUENTES SENTENCIADOS EN MATERIA PENAL DEL
FUERO COMUN, 2000 — 2011.

En 2010, los presuntos delincuentes sentenciados ascendieron a 60 personas de los
cuales, el 31.67% fueron por robo, 21.67% por lesiones, 10% por violacion y el 6.67% por

homicidio.

2000 | 2005 | 2010 2000 2005 2010

Robo 10 8 19 2439 | 1951 31.67

Lesiones 8 6 13 19.51 14.63 21.67
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" ENTIORD QUE NOS UNE - PERIGDICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO
Homicidio 2 2 4 4.88 4.88 6.67
Despojo 1 0 2 2.44 0.00 3.33
Violacién 8 6 6 19.51 | 14.63 10.00
Armas Prohibidas 4 3 0.00 9.76 5.00
Allanamiento de 2 0 0 4.88 0.00 0.00
Morada

Fraude y Estafa 1 0 0 2.44 0.00 0.00
Dafio en las cosas 1 0 0 2.44 0.00 0.00
Otros* 8 15 13 19.51 | 36.59 21.67
Total : 41 41 60 100.00 | 100.00 100.00

* Comprende denuncias sobre: rapto, privacion ilegal de la libertad, secuestro, abandono de
familiares, estupro y otros.
Fuente: INEGI, 2001-2012: Anuarios Estadisticos del Estado de México, Ediciones 2001-2012

A lo largo de 2015, hubo un total de 1,278 averiguaciones previas, de las cuales el 28%
comprende robo comun, el 18% corresponde a lesiones dolosas; de los delitos que tienen

menos denuncias son el abuso de confianza, allanamiento de morada y abigeato con 1%.

AVERIGUACIONES INICIADAS EN EL
MUNICIPIO DE ZINACANTEPEC, 2015.

3% 1%
B Robo comun
. B Robo a casa habitacion

19%
2% 1%

1% 1% —_—
1% 4;’7

0,
1% 7%

M Robo a transeunte
6%

2% H Lesiones dolosas

Fuente: libro de registro de delitos de la Agencia del Ministerio Publico de Zinacantepec
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Cabe mencionar que en el periodo de enero a diciembre de 2015 comparado con el

periodo de 2014, la incidencia delictiva disminuyo un 14 %, segun datos del Secretariado

Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Incidencia Delictiva 2014 - 2015
Municipio de Zinacantepec, Estado de México.
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Fuente: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP).

Seguridad | 01070101 Se cuenta con | Fortalecimiento | Insuficiencia | El crecimiento
Publica, | Seguridad | un Area de | delasrelaciones | en el [urbano y la
Transitoy | Publica. Prevencion del | y cooperacion | equipamiento | falta de
Funcién Delito. de los | de los | personal
Mediadora 01080101 municipios elementos capacitado
" Proteccion . L. .
Conciliador | jridicade | S€ cuenta con | colindantes. policiacos. permiten el
a. las personas | € Centro de incremento del
y sus Mando Campafias para | El nimero de | indice del
bienes. Municipal. la prevencion del | patrullas es | delito.
delito. insuficiente
Tiene 212 para cubrir la | Falta de
camaras de | Apoyos totalidad del | credibilidad
video mediante municipio. hacia la
vigilancia. programas imparticiéon de
federales y | Falta de | justicia.
El parque | estales para la | integracion
vehicular  se | capacitaciébn vy | estadistica Desconfianza
encuentra en | profesionalizaci | de en los
condiciones on de los | inseguridad. | elementos
aceptables. elementos. policiacos,
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Bajos montos | debido a la
Cuenta con | Implementaciéon | presupuestar | corrupcion.
linea telefonica | de politicas de | ios para la

de integracion y | direccion de | Integracion de
emergencias. participacion seguridad. jovenes a

social. pandillas que
Cuenta con un Salarios fortalecen la
manual de | Generar bajos de los | violencia y la
organizacién estrategias que | elementos delincuencia.
con las | permitan un | policiacos.

funciones en | mejor
materia de | desempefio en | Existe un

seguridad, los elementos | bajo nUmeros
policia policiacos. de elementos
preventiva vy por

transito. habitante.

Prospectiva

Para dar cumplimiento con el servicio de seguridad publica, en el municipio se ejecutan
acciones orientadas a combatir la inseguridad publica con estricto apego a la ley, mediante
el disefio de planes y estrategias de capacitacién y profesionalizacién de los elementos
policiacos. Para logar esto el municipio se coordina con dependencias federales y estales

para la gestién de los mismos.

Durante la administracion se cuenta con el establecimientos de mapas geo referenciales
delictivos, que permiten el analisis criminal para una oportuna toma de decisiones.
Estrategias operativas y tacticas, para lograr reducir los indices delictivos. Se cuenta con
un sistema de emergencias integral, con el uso de sistemas y tecnologias como
herramienta, que ayuden a optimizar los servicios de la policia, hacer eficaces las acciones

de prevencion del delito y mantener el orden publico.

En este sentido a través del fortalecimiento de la cultura de participacion ciudadana, se
instituiran enlaces y canales de comunicacién entre policias y sociedad, para recuperar la

credibilidad y confianza.

Objetivo

Disminuir el indice de incidencia delictiva, a través de la planeacién, coordinacion y
operacion de programas y mecanismo con estricto apego a la legalidad, salvaguardando la
integridad y preservando, el orden y la paz social.
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Estrategias

Brindar a los elementos la capacitacion y profesionalizacion e impulsar el uso de
instrumentos legales, tecnoldgicos en coordinacion con la dependencia competente
en la materia.

Implementar operativos en coordinacion con la Secretaria de Seguridad Ciudadana
del Gobierno del Estado de México.

Gestionar ante instancias federales y estatales el equipamiento y unidades de
transporte propias para la seguridad publica.

Coordinar con los diferentes niveles de gobierno acciones que reduzcan la
generacion de violencia y delincuencia.

Gestionar con la autoridad competente para que el municipio cuente con una unidad
de transito.

Concientizar a la ciudadania respecto a que la manera de resolver las controversias
mediante violencia, no es la mejor opcion.

Lineas de accién

Promover la profesionalizacién y capacitacion de los elementos, para que se
conduzcan bajo los principios de legalidad, honradez y respeto a los derechos
humanos.

Promover en la ciudadania la cultura de la denuncia ciudadana.

Difusion entre la poblacién para que conozcan en el area de prevencion del delito y
el objetivo del mismo.

Por medio del area de prevencion del delito implementar acciones de combate a las
adicciones en escuelas y negocios con venta de vinos.

Sensibilizacion de los elementos mediante la capacitacion sobre los derechos
humanos.

Incrementar los recorridos de vigilancia u operativos que permitan disuadir los delitos.
Promover la participaciéon ciudadana a través de los Consejos Ciudadanos de
Seguridad Publica y Comités de Participacion Ciudadana.

Brindar seguridad vial a los habitantes con el fin de evitar accidentes peatonales y
vehiculares.

Implementar programas y actividades como la promocion de la cultura de la paz, la
mediacion y conciliacion de conflictos y la justicia restaurativa.

Gestionar foros dirigidos a la ciudadania sobre mediacion — conciliacion y métodos
alternativos de solucion.

Gestionar ante dependencias estatales una Unidad de Atencion a Victimas del Delito.
Recopilacién de informacion para la elaboracion de padrones de los grupos

organizados.
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Matriz de Indicadores para Resultados

Pilar teméatico: Sociedad Protegida
TEMA: Seguridad publica, transito y la funcibn mediadora-conciliadora

Fin
indices Cumplir con la
Contribuir a | Variacion .. . , estadisticos | cobertura de los
S ((indice de delincuencia elementos de
disminir los | porcentual — de del afio actual/ indice Anual de la seguridad
indices de |los indices de . . ~ . Direccién de | >S4
delincuencia en el | delincuencia de delincuencia del afio | Estratégico. ’ publica que
Municioio 4ol municinio. | @Nterion-1)* 100 Segt_mdad establecen los
pio. plo. Publica. estandares
internacionales
Propésito
Disminuir la | Tasa de o . Disminuir  — la
. : s ((Disminucion de la Indices de |inseguridad
inseguridad variacion ) : -~ ) ; o
iblica de la wal inseguridad publica en delincuencia |publica de la
poblacién pgrcgn ug} al afo actual/ Anual. de la poblacion
rpnediante la d'Sm'”UC'(_)” de |disminucion de la|Estratégico. |Secretaria de | mediante la
resencia de  los lainseguridad | inseguridad publica en Seguridad |presencia de
Euer os policiacos publica. al afio anterior)-1)*100 Ciudadana. |los cuerpos
posp ) policiacos.
Componentes
Variacion (Nimero  total de
. o elementos :
Profesionalizacién | porcentual de . Constancias
de los elementos | capacitacion a capacitados/Total de| Semestral. de
- elementos Gestion. o
policiacos. elementos Capacitacion.
policiacos progrgmados para
) capacitar)*100
Actividades
Registro de | Porcentaje de (AS|st(_ante_s a. las Listas de
i . capacitaciones/Numero | Semestral. . .
asistentes a las| asistentes a las de servidores | Gestion asistencia.
capacitaciones. capacitaciones. pUblicos)*100
Variacion (Total de Sesiones de
Sesiones del | porcentual en gggﬁff de rggﬁ’:ﬁ{f;sd/
Consejo de | las sesiones del Total de Sesiones de Semestral. Actas de
seguridad publica. | consejo de . i Gestion. Sesiones.
seguridad ansejo de Seguridad
iblica Publica programadas)-
b : 1*100
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4.3.2 Tema: Derechos Humanos

Diagnéstico

Vivir con dignidad y libertad es un derecho, que el gobierno debe procurar para su

poblacién, derecho que observa un retraso en su comprension y aplicacion, lo que obliga a

las autoridades a pugnar por este respeto y proteger aquellos que se ven violentados en

esta garantia constitucional.

Luchar por la proteccién de la vida, la libertad, la dignidad, la igualdad, la seguridad, la

integridad fisica y la propiedad de cada ser humano, es un mandato de la constitucién, leyes

y reglamentos, por lo que es un reto propuesto por el gobierno municipal.

En este sentido en el municipio de Zinacantepec es necesario la difusion de la cultura de

los derechos humanos, que permitan que los habitantes conozcan con mayor precision

cuales son las acciones u omisiones de autoridades y servidores publicos, en el periodo del

2015 a peticion de interesados de instituciones educativas y asociaciones civiles se

impartieron 48 platicas con temas relacionados a los derechos humanos, en 9

comunidades.

Derechos

Humanos.

01020401
Derechos

humanos.

Difusiéon en la
cultura de los
derechos

humanos.

Se cuenta con
un codigo de

ética que
impulsa los
valores.

Capacitacion
continua en la
materia.

Promover e

impulsar la
cultura de los
derechos
humanos en
escuelas,
servidores
publicos y

poblacibn  en
general.

Apoyo a la
poblacion
victima de la
violencia de sus
derechos
humanos.

Déficit en el
personal para el
area de
Derechos
Humanos.

Insuficiencia en
el presupuesto
asignado al area
de los Derechos
Humanos.

Falta de
estructura
tecnoldgica del

area.

Violencia
escolar entre
los alumnos.

La inestabilidad
social, la crisis
econdémica y el
desempleo se

vuelven los
factores
detonantes de
la violencia.
Que el nivel
delincuencial
impida el

342 ‘ TEMAS DE DESARROLLO DE PILARES TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES




GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO

[ 4
ZINACANTEPEC ARNO UNO ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. VOLUMEN UNO NUMERO DIEZ
+ IDENTIDAD QUE NOS UNE « PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

ejercicio y la
defensa de los
Derechos

Humanos de
todos los

habitantes.

Prospectiva

En el Municipio de Zinacantepec se garantiza que todos los servidores publicos asumen el
respeto y garantia de los derechos humanos como una préctica cotidiana, se difunde entre
la poblacion la cultura de los derechos humanos, lo que permite que la ciudadania conozca

las acciones que pueden constituir en la violacion de sus derechos.

En este sentido la Defensoria Municipal de los Derechos Humanos, impulsa mecanismos
de visitas en la carcel municipal, con la intencion de verificar que no exista alguna violacion

a los derechos de las personas que han cometido alguna falta administrativa.
Objetivos

Garantizar con la autoridad municipal el respeto a los derechos humanos a través de la
promocion y difusion en el marco del estado de derecho, dando especial énfasis en los

sectores con mayor vulnerabilidad.

Implementar medidas que eviten la discriminacion cualquiera que sea la forma y que atente
contra la dignidad humana, y que tenga por objeto anular los derechos humanos y libertades

de las personas.

Estrategias
e Establecer esquemas de asesoria y orientacion juridica sobre los derechos
humanos.

o Difundir y defender los Derechos Humanos de los habitantes del municipio.
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Generar esquemas de recopilacién de las quejas que presenten la ciudadania por

violacién a sus garantias.

Coordinarse con Instituciones educativas para difundir entre la poblacion
estudiantil, el respeto a los Derechos Humanos.

Establecer mecanismos de supervision a la carcel del municipio, a fin de velar el

respeto por los derechos humanos.

Lineas de accién

Otorgar asesorias juridicas a la ciudania, brindando una respuesta eficaz,
eficiente y de calidad.

Fomentar el valor de Servicio para que los servidores publicos adopten una
actitud permanente de colaboracién hacia los demas sin esperar nada a cambio;
ofrecer a la ciudadania un servicio competente, que garantice la satisfaccion de
guien lo salicite.

Fomentar la Responsabilidad para cumplir con la maxima diligencia en el servicio
gue le sea encomendado y abstenerse de cualquier acto u omisién que implique
abuso o ejercicio indebido de un empleo, cargo o comision.

Implementar del programa de promocién y difusion de la cultura de los derechos
humanos.

Recepcion, canalizar y dar seguimiento de quejas por presuntas violaciones a
los derechos humanos.

Realizar un plan de trabajo para difundir en las instituciones educativas el respeto a
los Derechos Humanos.
Realizar visitas de inspeccion a la carcel municipal.
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Matriz de Indicadores para Resultados
Pilar teméatico: Sociedad Protegida
TEMA: Derechos humanos

Fin
I uejas por
Contribuir a (.(Q >1as p
o violacion a los

asegurar  una| Tasa de variacion

) . derechos humanos Informe anual
vida digna| porcentual de ~

. : en el afio de la
mediante las quejas por ) Anual. .
. . o actual/Quejas por o Defensoria de

quejas por | violacion a los : < Estratégico.

: - violacion a los los Derechos
violacion a los derechos

derechos humanos Humanos.
derechos humanos. o .
humanos en el afio anterior)-
) 1) * 100
Propésito
Ampliar la | Cumplimiento de | (NUmero de casos
calidad de | los estandares de | con estandares de
atencion de los | calidad en la cumplidos con Anual Estadisticas del
derechos proteccién de los | calidad/ Namero .Estratégico. | Ayuntamiento.
humanos. derechos total de
humanos. casos)*100

Componentes

(Ndmero de

Orientaciones vy orientaciones y La
. . Informe L
asesorias  en . asesorias poblacion
Porcentaje de Semestral de la
derechos X ; otorgadas / Semestral. f iad conoce 'y
humanos onentagonesy NUmero de Gestion Defensoria de ejerce sus
asesorias. . . ’ los Derechos
otorgadas. orientaciones y derechos
. Humanos.
asesorias humanos.
registradas)*100
Actividades
Capacitacion vy (Total de
Difusién de los|Cultura de los |capacitaciones .
. Semestral. |Listas de
Derechos derechos realizadas/Total de o : .
o Gestion. Asistencia.
Humanos. humanos. capacitaciones
programadas)*100
Quejas de
presuntas (Total de quejas Reporte de
violaciones  a| Porcentaje de | concluidos/ Total| Semestral. |recepcion y
sus  derechos | quejas recibidas. |de guejas Gestion. seguimiento de la
humanos. recibidas)*100 queja.
Visitas a la ((thal de acciones Listas de
. realizadas en . .
carcel . . Anual asistencia,
o Porcentaje de | materia de - P
municipal. Iy Gestion. tripticos, formato
visitas. derechos de Leias
humanos/ Total de quejas,
formato de

acciones

TEMAS DE DESARROLLO DE PILARES TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES

| 345




GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO = - -'gtﬂ...\ .
‘/ N
ZINACANTEPEC ANO UNO ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. VOLUMEN UNO NUMERO DIEZ
+ IDENTIDAD QUE NO'S UNE PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO
programadas en Inspeccién, libro
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derechos
humanos)*100

4.3.3 Tema: Protecciéon Civil
Diagnéstico

La Proteccion Civil esta considerada como un servicio publico que ofrece el Ayuntamiento
a la poblacion, el cual proporciona la proteccion y asistencia para todos ante cualquier tipo
de fendémeno perturbador de origen natural o antropogénico, con la finalidad de
salvaguardar la integridad fisica, los bienes y el entorno de los habitantes.

Como una politica publica implica la concertacion y coordinacion que trasciende en la
consolidacién de una cultura de prevencion y autoproteccion; se orienta al estudio y
prevencién de las situaciones de grave riesgo, catastrofe o calamidad publica, y a la
proteccién y socorro de personas y bienes en los casos en que dichas situaciones se

produzcan.

Se cuenta ya con un inventario de estadistica y georeferencia de los subsistemas
perturbador, afectable y regulador contenido el Atlas de Riesgo de Municipal de Riesgos
2015, mismo que permite identificar claramente las zonas con problematica en la materia
por lo que existen las bases para el desarrollo de programas de fomento de la cultura de

prevencién y mitigacion.

Centros de operaciones

En la Coordinacién de Proteccion Civil existe un Area de Radio Operacién mediante la cual
se reciben las llamadas de auxilio y/o emergencia, donde una vez recibida la misma, se

alerta a las unidades para su atencion.

Ante la presencia de fendmenos perturbadores dentro del municipio, se cuentan con
refugios temporales, para el auxilio inmediato de la ciudadania durante la atencion del

siniestro.
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REFUGIOS TEMPORALES DENTRO DEL TERRITORIO MUNICIPAL

1 | Raices Primaria Alfredo del Mazo 250

2 | Loma Alta Primaria Benito Juérez 250
Garcia

3 | La Puerta del Monte Primaria Lazaro Cardenas 100

4 | La Pefiuela Telesecundaria Benito 50

Juarez Garcia

5 | Barrio El Calvario Primaria Juan Fernandez 1500
Albarran

6 | Santa Maria del Monte Primaria Unién 800
Campesina

Fuente: Atlas de Riesgo Municipal de Zinacantepec, 2015

Prevencion de emergencias

En este rubro existen varias medidas que se realizan de forma continua en coordinacion las

areas administrativas que integran la administracién municipal, como son:

¢ Campaias contra incendios forestales
e Desazolve de bordos.
e Desazolve de la red de drenaje.

e Difusion de la cultura de la proteccion civil.

TEMAS DE DESARROLLO DE PILARES TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES 347



GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO

ZINACANTEPEC ARNO UNO ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. VOLUMEN UNO NUMERO DIEZ
+ IDENTIDAD QUE NOS UNE PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

Contingencia ambiental

Derivado de actividades humanas o fendmenos naturales, que pueden poner en riesgo en
peligro, la integridad de uno o varios ecosistemas. Puede haber diferentes niveles. En ese

sentido los riesgos que existen en el municipio son:

¢ Incendios forestales.

e Contaminacion de los rios por medio de basura.

¢ Monitoreo de pipas por sustancias de combustible.

e Sequia intraestival.

e Contaminacion del aire por fugas en las gaseras ubicadas en el municipio.

e Temporadas invernales.

Fendmenos de origen hidrometeoroldgico

Los efectos que se han tenido por la presencia de este fendmeno en México son
innumerables, pero los que mayor dafio han ocasionado son los huracanes y ciclones en

las zonas costeras del Océano Pacifico y Golfo de México.

En ese sentido, en el Atlas de Riesgo Municipal 2015 se indica que en el Municipio existen
12 zonas susceptibles de inundacion, las cuales se localizan en las comunidades en San
Miguel Zinacantepec (Cabecera Municipal), Santa Maria del Monte, San Luis Mextepec y
en San Cristobal Tecolit.

Fendbmenos de origen quimico

Existen también riesgos quimicos debido a la presencia de productos industriales,

estaciones de servicio y gasolineras.

Por lo anterior, en el Municipio existen 12 estaciones de servicio, las cuales estas ubicadas
en las comunidades de San Luis Mextepec, San Cristébal Tecolit, San Miguel Zinacantepec

en Cabecera Municipal. Asi mismo se tiene registro de 2 Gaseras-Estaciones de

348 ’ TEMAS DE DESARROLLO DE PILARES TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES



GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO

»

2016-2018

ZINACANTEPEC ARNO UNO ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. ‘ VOLUMEN UNO NUMERO DIEZ

+ IDENTIDAD QUE NOS UNE - PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

Carburacion ,16 Industrias y un establecimiento cuya actividad radica en la elaboracién y

venta de articulos pirotécnicos.

Fendmenos de origen socio-organizativos

En lo que se refiere a las condiciones materiales del sistema carretero que permite la
entrada y salida al municipio, cabe mencionar que a pesar de encontrarse pavimentado en
la mayor parte de su trayecto, existen zonas que requieren mejorar su mantenimiento,
particularmente por la época de lluvias.

Es importante sefialar, que de acuerdo a los registros en el Atlas Municipal de Riesgos 2015
en el periodo de enero a diciembre del 2014 se registraron 18 accidentes, destacando que

la mayor parte de los mismos se suscitaron en la Carretera Toluca- Temascaltepec.

Asi mismo cabe resaltar que la Coordinacién de Proteccién Civil brinda sus servicios en
eventos como festividades patronales del municipio y bailes publicos, donde contempla una

gran afluencia de personas, esto con la finalidad de verificar que se cuenten con las

medidas de seguridad necesarias.

Proteccion | 01070201 | Personal Necesidad de | Insuficiente Reduccién del
Civil Proteccion civ capacitado servicio. equipamientos presupuesto.
constanteme para atender
nte en | Conformacion una emergencia | Cambios en
atencion  a | del Consejo de | de mayor | materia de
emergencias. | Proteccion Civil. | magnitud. legislacion.
Personal Conformacion
capacitado de unidades
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para impartir | internas de | Insuficiente Servicio
platicas y | proteccién civil | recursos prestado por
cursos sobre | en los diferentes | financieros. particulares.

la cultura de | sectores

la proteccion | publicos, Insuficiencia en | La poblacion

civil. sociales y | el combustible | desconoce el
privados. para las | Atlas de

Contar con unidades de | Riesgo

un Atlas de | Difusion de la | emergencia. Municipal.

Riesgo cultura de la

Municipal. proteccion civil. | Falta de equipo

que ayude a

Se cuentan determinar las
con un area zonas de riesgo
de radio en el territorio
operacion, municipal.

donde se

registran las Falta de
llamadas de personal
emergencia.

Prospectiva

Se cuenta con la cultura de prevencion y la capacitacion para enfrentar alguna contingencia

por desastres naturales y por accidentes.

Objetivo

Salvaguardar la integridad fisica de las personas, sus bienes y el entorno del municipio,
mediante las acciones preventivas de auxilio y emergencias.
Estrategias

e Establecer y mantener vinculos de colaboracion con las dependencias federales y

estatales, asi como el sector privado y social que proporcionan auxilio y proteccién
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a la sociedad, en crear esquemas de conciencia en la autoproteccién y
corresponsabilidad de la sociedad.

Coordinarse con escuelas y centros de trabajo para impulsar la cultura de la
proteccion civil.

Crear y establecer mecanismos que promuevan y aseguren la participaciéon de la
comunidad en las acciones de Proteccion Civil.

Elaborar y/o actualizar el Atlas de Riesgo Municipal, con la finalidad de integrar y
procesar informacion geogréfica y estadistica, de manera organizada para
ofrecer resultados en materia de prevencion.

Establecer acciones para atender y proporcionar auxilio a la poblacion afectada
por emergencias y desastres.

Lineas de accioén

Elaboracion del programa municipal de proteccién civil, que permita convocar,
coordinar y armonizar la participacién de las dependencias de las acciones en
materia.

Integrar una base de datos con informacion georreferenciada de los sistemas
afectables y reguladores en un andlisis de riesgo.

Realizar verificaciones que ayuden a implementar las condiciones, equipamiento

y medidas de seguridad preventivas ante accidentes, siniestros o desastres en
establecimientos, publicos y privados.

Implementar cursos de capacitacion en los diferentes sectores publico, social y
privado para la integracion de brigadas que ayuden en materia de prevencion,
auxilio y recuperacion.

Capacitar a toda la administracion publica para apoyo en caso de desastres
Realizar simulacros de atencion a desastres naturales.

Impulsar el programa de capacitacion y actualizacion para el personal del area de
proteccion civil.

Elaborar la base de datos la base de datos y fichas técnicas de cada una de las
localidades que integra el municipio con la finalidad de obtener informacién de

fendmenos perturbadores de origen natural o antropogénico.
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¢ Promover la participacion de la ciudadania y las dependencias de la administracién
publica en simulacros.
e Elaborar un programa municipal de proteccion que contemple acciones de difusién

de la cultura de proteccién civil y prevencién de riesgos.

Matriz de Indicadores para Resultados
Pilar temético: Sociedad Protegida
TEMA: Proteccion Civil

Fin
o ) o Promocionales,
Contribuir a la (Cultura de proteccion civil
o ) ) talleres,
cultura de la|Indices de |difundida en el afio »
. o L platicas y
proteccidon  civil | variacion actual/Cultura de )
) o Anual. simulacros de
ante fendmenos | porcentual en la | proteccion civil

- _ .. |Estratégico. | evacuacion
antropogénicos y | cultura de la |programada para difusién

ante
propios de la|proteccion civil. |en el afio anterior)*100. .

fendmenos
naturaleza.

perturbadores.
Propésito
La poblacion del
municipio cuenta
con los | Cursos de | (Cursos impartidos / cursos )

Semestral | Listas de

conocimientos capacitacion de | programados)*100. . ) ]
. L Estratégico. | asistencia.
bésicos en | proteccion civil.
materia de

proteccion civil.

Componentes
o (Prevencion de accidentes
Indices de Reporte de los
de los habitantes en zonas
Prevencion  de | variacion } resultados
) de alto riesgo en el
accidentes  en|porcentual en la ) ] Semestral. | sobre la
) realizadas/prevencion de . i
zonas de alto|prevencion de ] Gestion. | prevencién de
) ) accidentes de los )
riesgo. accidentes de los ) accidentes de
] habitantes en zonas de alto )
habitantes en los habitantes

riesgo programadas)*100
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zonas de alto en zonas de
riesgo. alto riesgo.
Actividades
o (Total de acciones
Imparticion  de ] ]
Cultura de | realizadas en materia de
Cursos de . y o )
o prevencion  en | proteccion civil/l Total de| Semestral |Listas de
proteccion civil. ) ) y ) )
materia de | acciones programadas en| Gestién. |Asistencia.
proteccion civil. |materia de  proteccion
civil)*100
Celebrar indice de o
_ variacion (convenios firmados para
convenios  para porcentual en la habilitar refugios Convenios
. . veni
habilitar refugios tacion d temporales ante la
concertacion de ; ara
; ocurrencia de hechos Anual p
temporales ante | CONVENIOS para catastroficos firmados/ Iy habilitacion de
habilitar refugios : Gestion. .
la ocurrencia de convenios programados a refugios
temporales ante firmar refugios temporales
hechos la ocurrencia de p temporales.
ante la ocurrencia de
catastréficos hechos hechos catastroficos)*100.
: catastroficos.

4.3.4 Tema: Reglamentacién Municipal

Diagnostico

Para brindar dinamismo a la accién gubernamental municipal, es necesario compactar las

fases el proceso administrativo y disminuir el nimero de requisitos y tramites; es decir,

avanzar hacia una simplificacion administrativa. La presente administracibn esta

comprometida con la simplificacion de tramites que permitan atender de manera agil y

puntual las demandas de la poblacion por lo que debemos iniciar con un analisis de la

reglamentacién con la que se cuenta misma que a continuacion se presenta.

Reglamento de cabildo

16 de enero de 2013

21 de enero de 2013

Reglamento de las comisiones edilicias

24 de enero de 2013

31 de enero de 2013
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Bando Municipal 2013

31 de enero de 2013

05 de febrero de 2013

Reglamento Organico Municipal de 06 de marzo de 2013 15 de marzo de 2013
Zinacantepec
Plan de Desarrollo Municipal de 21 de marzo de 2013 08 de abril de 2013

Zinacantepec

Reglamento de delegados

21 de marzo de 2013

30 de abril de 2013

Reglamento de COPACI

21 de marzo de 2013

30 de abril de 2013

Reglamento de Nomenclatura y Niumeros
oficiales

17 de abril de 2013

30 de abril de 2013

Reglamento de la oficialia calificadora en
hechos de transito terrestre

29 de marzo de 2013

04 de junio de 2013

Reglamento de la gaceta municipal

20 de junio de 2013

28 de junio de 2013

Reglamento de
diversiones publicas

espectaculos y

03 de julio de 2013

05 de agosto de 2013

Reglamento de Turismo

10 de julio de 2013

05 de agosto de 2013

Reglamento de comercio

10 de julio de 2013

05 de agosto de 2013

Reglamento de limpia

14 de agosto de 2013

17 de septiembre de
2013

Reglamento de control canino

22 de agosto de 2013

17 de septiembre de
2013

Reglamento de panteones

22 de agosto de 2013

17 de septiembre de
2013

Reglamento de mejora Regulatoria

05 de septiembre de 2013

17 de septiembre de
2013

Reglamento del Rastro Municipal

15 de octubre de 2013

21 de octubre de 2013

Reglamento del comité municipal para la
proteccion contra riesgos sanitarios

15 de octubre de 2013

21 de octubre de 2013

Reglamento del Cronista municipal

30 de octubre de 2013

15 de noviembre del
2013

Reglamento municipal de proteccion al
medio ambiente y la Biodiversidad

27 de noviembre de 2013

17 de enero de 2014

Manual de Procedimientos para la
operacion del sistema de Apertura Rapida
de empresas

18 de diciembre de 2013

17 de enero de 2014

Reglamento para el otorgamiento de
reconocimientos por mérito en el
desempefio y Reconocimientos por
permanencia en el servicios para los

19 de diciembre de 2013

17 de enero de 2014
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trabajadores del
Zinacantepec

H. Ayuntamiento de

Reglamento sobre proteccién y
conservacion de monumentos y zonas
arqueologicas, Artisticas e Historicas de
Zinacantepec.

16 de enero de 2014

17 de enero de 2014

Bando Municipal 2014

23 de enero de 2014

05 de febrero de 2014

Reglamento de Servicio Publico de calles,
pargues y jardines

12 de febrero de 2014

21 de febrero de 2014

Reglamento de estacionamiento de

Zinacantepec

05 de marzo de 2014

20 de marzo de 2014

Reglamento de la Comision de Honor y
Justicia de Ayuntamiento de Zinacantepec

05 de marzo de 2014

20 de marzo de 2014

Reglamento para la apertura,
funcionamiento de molinos vy tortillerias de
nixtamal de maiz, harina de trigo y sus
derivados, asi como la comercializacion
en la via publica de los productos que
elaboran en el municipio de Zinacantepec.

12 de marzo de 2014

20 de marzo de 2014

Cddigo de ética de los Servidores publicos
del H. Ayuntamiento de Zinacantepec.

19 de marzo de 2014

20 de marzo de 2014

Reglamento de mercados, tianguis,
puestos fijos, semifijos y ambulante

09 de abril de 2014

15 de marzo de 2014

Reglamento de Imagen Urbana para el
Municipio de Zinacantepec

29 de abril de 2014

15 de marzo de 2014

Reglamento de la Oficialia mediadora
Conciliadora del Municipio de
Zinacantepec.

28 de mayo de 2014

30 de junio de 2014

Reglamento de Transparencia y acceso a
la Informacion publica Municipal de
Zinacantepec

17 de junio de 2014

30 de junio de 2014

Reglamento de Servicio Profesional de
Carrera del Cuerpo de Seguridad Publica
Municipal de Zinacantepec

02 de julio de 2014

15 de julio de 2014

Reglamento del Archivo Municipal de

27 de agosto de 2014

15 de septiembre de

Zinacantepec 2014
Reglamento del Uso y Control de los 09 de octubre de 2014 05 de noviembre de
vehiculos oficiales del Municipio de 2014

Zinacantepec

Manual de operacion de la Normateca
Interna del Municipio de Zinacantepec

10 de diciembre de 2014

15 de enero de 2015

Reglamento Municipal de Proteccion Civil
y Bomberos de Zinacantepec

18 de diciembre de 2014

15 de enero de 2015

Reglamento interno del Instituto Municipal
de la Juventud de Zinacantepec

14 de enero de 2015

04 de febrero de 2015

Bando Municipal 2015

28 de enero 2015

05 de febrero de 2015

Reglamento del Consejo Municipal de
Proteccién Civil

18 de febrero de 2015

06 de marzo de 2015
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07 de abril de 2015 14 de abril de 2015

Reglamento de condiciones generales de
trabajo de los servidores Publicos del H.
Ayuntamiento de Zinacantepec estado de
México.

Reglamento de la Subdireccién
Tecnologia de Informacion

de 14 de octubre de 2015 26 de octubre de 2015

La finalidad de estos reglamentos es contar con una base normativa documentada, para
evitar improvisacién o actuacion subjetiva de la autoridad municipal frente a los sucesos,
actos y situaciones de caracter legal y respaldar juridicamente las decisiones tomadas por

las autoridades municipales frente a cualquier posible recurso o interpretacion.

La actualizacion de la reglamentacion municipal juega un papel importante en el
desempefo optimo de la administracion, asi como el seguimiento y fiscalizacion de la
aplicacion de los recursos acciones que deben ser coordinadas con el érgano de control

interno municipal.

Los constantes cambios en el &mbito local, estatal, nacional e internacional, exigen a los
Municipios la creacién de una normatividad que se adapte a los a sus sistemas
administrativos, respetando en todo momento la autonomia de los gobiernos locales. La
revision, actualizacion y creacion de nuevos reglamentos deberan estar acorde con cada
una de las é&reas con que cuente la administracion, asi como los manuales de
procedimientos internos que deberan establecer cada una de las atribuciones y funciones
de sus integrantes, asi como las sanciones administrativas y juridicas a las que seran
acreedores de quebrantar la legislacion y reglamentacion en el ambito de sus

competencias.

Analisis FODA

reglamentacion

de los

Tema 01030902 Se tiene Fortalecimiento y Desconocimiento | Desinterés de
Reglamentacion Reglamentacion apro.bados y actualizacién qlel de la - ciudgdanos y
Municipal publicados 47 marco normativo reglamentacion servidores

Municipal reglamentos y municipal, que municipal por publicos por el

manuales. permita enfrentar parte de los conocimiento del

los distintos retos | servidores marco

Se cuentacon | ydemandas dela | publicos. normativo.

una comision ciudadania.

de Desconocimiento
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municipal que
facilita la

Se cuenta con
una pagina web

ciudadanos del
marco normativo

Reglamentos y
manuales no

actualizacion para mayor municipal. aplicables.
reglamentaria. | difusion del marco

normativo. Sobre
El marco reglamentacion
normativo se municipal que
encuentra entorpezca su
publicado en el aplicacion.
portal de
internet

municipal para
el
conocimiento
de la
ciudadania.

Prospectiva

La Administracién Publica Municipal cuenta con un marco normativo confiable, que da
certidumbre a los servidores publicos sobre sus atribuciones, garantizando a la sociedad
que las decisiones de las autoridades municipales se realizan con apego a la legalidad, con
ciudadanos que conocen el Marco Normativo Municipal mediante diversos medios de

difusion.
Objetivo

Coadyuvar al establecimiento de una cultura de legalidad en el &mbito municipal, y ejercer
la funcién publica con bases juridicas que la respaldan, mediante la formulacion, reformay

expedicion de bandos, reglamentos y disposiciones administrativas aplicables.

Estrategias
o Fortalecer el sistema normativo, reglamentario y administrativo para estar a la

vanguardia y atender con eficiencia el quehacer municipal.

¢ Mantener un seguimiento del marco legal municipal y realizar las actualizaciones o
adecuaciones que deriven de las reformas a leyes o reglamentos de orden Federal
y Estatal.

e Mantener informadas a las distintas dependencias de la Administracion Publica
Municipal sobre la emisién de nuevas disposiciones legales.

e Establecer mecanismo de difusion de la reglamentacién municipal hacia la

ciudadania.
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Coordinar revisiones semestrales del marco normativo municipal.

Revisar la reglamentacion municipal vigente para su correcta aplicacion.

Actualizar el marco normativo y reglamentario del municipio.

Actualizar el Bando Municipal de acuerdo a las necesidades del municipio.

Matriz de Indicadores para Resultados
EJE TRANSVERSAL: Gobierno de Resultados

TEMA: Reglamentacién Municipal

Fin
Contnbuw a (Expedicion de
mejorar los
reglamentos
procesos - ¢ Reglamentos
; . municipales/ :
normativos Cumplimento Anual expedidos
. . Reglamentos . .
mediante el marco | reglamentario. municinales Estrategico. |e Programacion
juridico del P * anual.
. programados)
gobierno
- 100.
municipal.
Propésito
(Reglamentos Las unidades
El ayuntamiento o municipales administrativas
Actualizacion ; . . .
cuenta con la actualizados / Evidencia gue | respectivamente
- de la Semestral :
normatividad i Total de - compruebe su | determinan con
. reglamentacion Estratégico. R L
actualizada para el - reglamentos actualizacién. objetividad las
. municipal. L N .
cumplimiento  de municipales) necesidades de
SUS procesos. 100. actualizacion.
Componentes
Las autoridades
(Reglamentos S
- municipales
municipales . o
. Minutas y | participan
Reglamentos establecidos / .
ey Reglamentos Semestral acuerdos para la|activamente en
municipales - Reglamentos o o
. municipales. o Gestion. normatividad establecer
establecidos. municipales .
aplicable. reglamentos
programados). municipales
*100 paies.
Actividades
(Numero de .

. El ayuntamiento
Elaboracion, reglamentos .
aprobacion y elaborados / s en sesion de

; . Reglamentos . Semestral Actas de sesion de | cabildo analiza y
vigencia de los Numero de g : .
aprobados Gestion cabildo. discute el

reglamentos
municipales.

reglamentos
aprobados) *
100

contenido de los
reglamentos.
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4.4 EJES TRANSVERSALES HACIA UNA GESTION GUBERNAMENTAL
DISTINTIVA

4.4.1 Eje Transversal: Gobierno de Resultados

4.4.1.1 Tema: Estructura Administrativa del Gobierno Municipal
Diagnéstico

La calidad y eficiencia en la prestacion de los servicios publicos impacta directamente en la
calidad de vida de la poblacion, es por ello que esta Administracibn municipal esta
comprometida en el cumplimiento de sus atribuciones constitucionales de manera
competente, ordenada e imparcial, mediante el empleo eficiente de los recursos

disponibles.

Para el lograr ser un buen gobierno se requiere que las acciones gubernamentales se
ejecuten como efecto de un amplio proceso de planeacion estratégica, alineando el
presupuesto al cumplimiento de los objetivos, proyectos y estrategias. De igual forma,
resulta fundamental identificar los recursos materiales y humanos disponibles y sus
caracteristicas asi como la cantidad y estado fisico, de los insumos tecnolégicos en bienes

informaticos.

En el tema de recursos humanos, se requiere la implementaciéon de medidas para detectar
y establecer perfiles profesionales, la distribucién eficiente de actividades y la capacitacion
y profesionalizacién de los servidores publicos, fundamental para un eficiente desempefio

de la estructura orgénica Municipal.

La Administracién Municipal de Zinacantepec 2016 — 2018, como parte de las estrategias
para un gobierno eficiente aprobé una estructura Organica Municipal en la que se integran
5 nuevas coordinaciones, asi mismo el area de catastro municipal se reubico nuevamente
dentro de la Tesoreria Municipal, lo anterior permitiran una mayor coordinacion y

distribucion de las actividades, siempre desde una visién estratégica.
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Estructura Orgéanica 2016-2018

ZINACAANTEF‘EC
+IDENTIDAD QUE NOS UNE -

ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS
ORGANOS DESCONCENTRADOS
ORGANISMOS AUTGNOMOS

H.AYUNTAMIENTO DE IINACANTEPEC

2014 - 2018
[
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Matriz de corresponsabilidad Programética — Administrativa.

DG | DA CLAVE PROGRAMATICA DEGPIIEEII\\IIE}EELOA DEPENDENCIA AUXILIAR NOMBRE DEL PROGRAMA
FIN | FUN | SF | PG | SP PY
AO0 | 100 | 01 03 01| 01 01 01 SECRETARIA PARTICULAR Relaciones publicas
A00 | 103 | 01 08 | 03|01 | 01 03 gg(c:)&lilNACION DE COMUNICACION Difusién y comunicacién institucional
AO0 | 101 | 01 03 01| 01 01 01 SECRETARIA TECNICA Relaciones publicas
AO00 | 155 | 01 03 05|01 ]| 01 04 PRESIDENCIA COORDINACION JURIDICA Asesoria juridica al ayuntamiento
AO00 | 144 | 01 03 (01|01 ]| 01 01 COORDINACION DE GOBERNACION Relaciones publicas
Prevencién, evaluacién y dictaminacion
A0 ] 105 01 | 07 | 0201 ) 02 o1 COORDINACION DE PROTECCION CIVIL | de riesgos
Y BOMBEROS Coordinacion de atencién de
AQO | 105 | 01 07 |02 )01 03 03 emergencias y desastres
Revisién y expedicion de la
D00 | 100 | 01 03 09 | 02 01 01 SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO reglamentacién municipal
DEPARTAMENTO DE CONTROL . . L
D00 | 114 | 01 05 (02 |06 | 03 01 SECRETARIA DEL | PATRIMONIAL Control del patrimonio y normatividad
AYUNTAMIENTO | SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA, Simplificacién y modernizacion de la
D00 | 137 01 | 05 | 02| 06 | 04 | 01 JUNTA MUNICIPAL administracion pablica
D00 | 109 | 01 08 (01|01 | 03 02 REGISTRO CIVIL Operacion registral civil
BOO | 100 | 01 03 (01| 01| 02 01 SINDICATURA SINDICATURA Audiencia publica y consulta popular
CO01 | 124 | 01 03 (01|01 ]| 02 01 CO01 REGIDURIA | C01 REGIDURIA Audiencia publica y consulta popular
C02 | 150 | 01 03 (01| 01| 02 01 C02 REGIDURIA | C02 REGIDURIA Audiencia publica y consulta popular
C03 | 142 | 01 03 | 01|01 | 02 01 C03 REGIDURIA | C03 REGIDURIA Audiencia publica y consulta popular
C04 | 141 | 01 03 (01|01 ]| 02 01 C04 REGIDURIA | C04 REGIDURIA Audiencia publica y consulta popular
C05 | 132 | 01 03 (01|01 ]| 02 01 CO05 REGIDURIA | C05 REGIDURIA Audiencia publica y consulta popular
C06 | 154 | 01 03 (01|01 | 02 01 C06 REGIDURIA | C06 REGIDURIA Audiencia publica y consulta popular
C07 | 156 | 01 03 (01| 01| 02 01 CO07 REGIDURIA | C07 REGIDURIA Audiencia publica y consulta popular
C08 | 151 | 01 03 | 01|01 | 02 01 C08 REGIDURIA | C08 REGIDURIA Audiencia publica y consulta popular
C09 | 128 | 01 03 (01|01 ]| 02 01 C09 REGIDURIA | C09 REGIDURIA Audiencia publica y consulta popular
C10 | 126 | 01 03 (01|01 ]| 02 01 C10 REGIDURIA | C10 REGIDURIA Audiencia publica y consulta popular
C11 | 137 | 01 03 (01|01 ]| 02 01 C11 REGIDURIA | C11 REGIDURIA Audiencia publica y consulta popular
Cl2 | 127 | 01 03 | 01|01 | 02 01 C12 REGIDURIA | C12 REGIDURIA Audiencia publica y consulta popular
C13|153 | 01 | 03 |01 | 01 | 02 01 C13 REGIDURIA | C13 REGIDURIA Audiencia publica y consulta popular
L0O | 115 | 01 05 | 02|02 | 01 01 SUBDIRECCION DE INGRESOS Captacion y recaudacion de ingresos
L0O | 116 | O1 05 | 02|02 | 04 01 SUBDIRECCION DE EGRESOS Registro y control de caja y tesoreria
TESORERIA ) Pasivos derivados de erogaciones
LOO | 116 | 04 04 (01|01 ]| 01 01 SUBDIRECCION DE EGRESOS devengadas y pendientes de ejercicios
anteriores
LOO | 118 | 01 08 (01| 02| 02 01 CATASTRO MUNICIPAL Informacion catastral municipal
Fiscalizacion, control y evaluacion
KOO | 134 | 01 03 04 | 01 01 01 AUDITORIA FINANCIERA interna de la gestién pablica(auditoria)
SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA Vinculacién ciudadana con la
KOO | 137 01| 08 0401 ] 01 oL CONTRALORIA | (TRANSPARENCIA) administracién publica
“ Fiscalizacion, control y evaluacion
Koo | 138 | 01 | 03 |04 |01 | 01 | 01 RESPONSABILIDAD Y SITUACION interna de la gestion
PATRIMONIAL P ™
publica(responsabilidades)
Eo1 | 122| 01 | 05 |02 |05 | o1 | o7 PLANEACION Planeacion y evaluacién para el
UIPPE desarrollo municipal
. - Innovacién gubernamental con
EO1 | 122 | 01 08 05 | 01 01 03 TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION tecnologias de informacion
000 | 141 | 02 05 | 01|01 | 01 06 COORDINACION DE EDUCACION Apoyo municipal a la educacién basica
000 | 150 | 02 04 | 02|01 | 01 01 SUBDIRECCION DE CULTURA Servicios culturales
EDUCACION - -
000|142 | 04 | 02 |o01|o01| 01 | 04 TRANSFERENCIAS IMCUFIDEZ Transferencias del ayuntamiento a
organismos municipales
000 | 149 | 03 07 | 01|01 | 01 01 SUBDIRECCION DE TURISMO Promocién e informacién turistica
HOO | 127 | 02 02 (04|01 ]| 02 01 ALUMBRADO PUBLICO Alumbrado publico
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HOO | 126 | 02 01 (01|01 ]| 01 01 LIMPIA Manejo de residuos sélidos
Coordinacién para servicios de
HOO | 145 | 02 02 (06 |01 | 03 02 PANTEONES administracion y mantenimiento de
panteones
SERVICIOS Coordinacién para la conservacion de
HOO | 128 | 02 02 06 | 01 03 01 PUBLICOS PARQUES Y JARDINES parques y jardines
HOO | 129 | 02 03 | 01|01 | 02 03 CONTROL CANINO Entornos y comunidades saludables
Coordinacién para servicios de
HOO | 146 | 02 02 | 06| 01 | 03 03 RASTRO administracién y mantenimiento de
rastros
SUBDIRECCION DE CONSTRUCCION Y s L
FOO | 124 | 02 | 02 01|01 |05 03 SUBDIREGCION DE NORMATIVIDAD Control y supervisién de obras publicas
FOO | 124 | 02 | 02 01 |01 |04 01 SUBDIRECCION DE CONSTRUCCION Construccion y edificaciones urbanas
FOO | 124 | 02 02 04 |01 |02 01 SUBDIRECCION DE CONSTRUCCION Alumbrado publico
OBRAS PUBLICAS ) )
FOO | 124 | 02 | 02 01 |01 |02 01 SUBDIRECCION DE CONSTRUCCION Pavimentacién de calles
Foo | 124 |02 |01 |03 |01 o1 |o1 SUBDIRECCION DE CONSTRUCCION Construccion e infraestructura para
drenaje y alcantarillado
Fo0 | 124 |02 |02 |03 |01 |02 |01 SUBDIRECCION DE CONSTRUCCION Construccion de infraestructura para
agua potable
Colocacion de trabajadores
NOO | 140 | 03 01 (02| 01| 02 02 DEPARTAMENTO DE EMPLEO desempleados
DESARROLLO DESARROLLO COMERCIAL Y DE - L
NOO | 132 | 03 04 (02|01 )| 01 03 ECONOMICO SERVICIOS Fortalecimiento a la competitividad
COORDINACION DE DESARROLLO Fomento a proyectos de produccion
NO1 | 130 | 03 02 (01| 02| 02 01 AGROPECUARIO rural
DIRECCION DE DESARROLLO Vinculacién intergubernamental
NOO [ 132 | 01 | 03 |09 [ 04 | 01 | o1 DESARROLLO  METROPOLITANO regional
METROPOLITANO . Apoyo municipal a las politicas para el
NOO | 154 | 03 05 01| 01 01 05 COORDINACION DE TRANSPORTE desarrollo del transporte
Foo | 123 | 01 | 03 |08 |01 | 02 | o2 [ PESARROLLO | pEsarRrOLLO URBANO Instrumentacién urbana
EOO | 120 | 01 05 02| 06 | 01 01 COORDINACION DE RECURSOS Administracion de personal
ADMINISTRACION HUMANOS
COORDINACION DE ADQUISICIONES Y _— .
EOO | 121 | 01 05 | 02| 06 | 02 01 RECURSOS MATERIALES Adquisiciones y servicios
SEGURIDAD Operacion y vigilancia para la
Q00 | 104 | 01 07 0101 01 01 PUBLICA SEGURIDAD PUBLICA seguridad y prevencion del delito
P Investigacion, capacitacion, promocion
A02 | 102 01 02 J04ajo1) 01 o1 DERECHOS DIVULGACION y divulgacién de los derechos humanos
a2 [102| 01| 02 [o0a]o| o1 | 02 HUMANOS PROTECCION Y DEFENSA proteccion y Defensa de los derechos
COORDINACION DE COMBATE A LA Concertacion para el desarrollo de los
100 [ 15102 1 06 jo7] 01 01 oL POBREZA Y ASUNTOS INDIGENAS pueblos indigena
COORDINACION DE PROGRAMAS . . .
100 | 139 | 02 06 | 08|03 | 01 02 ESTATALES Y FEDERALES Asistencia social a los adultos mayores
DEPARTAMENTO DE PROGRAMAS Planeacion de proyectos para el
100 | 1391 01 | 05 ] 02]05) 01 | 02 DESARROLLO _SOCIALES desarrollo social
100 [143| 02 | 06 |08 |06 | 01 | 02 SOCIAL INSTITUTO MUNICIPAL DE LA JUVENTUD | Bienestar y orientacion juvenil
100 152 | 02 | 06 |08 |05 | 02 | o1 INSTITUTO MUNICIPAL DE LA MUJER ggrr;ergw ala cultura de equidad de
Transferencias del ayuntamiento a
100 | 153 | 04 02 01| 01 01 04 TRANSFERENCIAS DIF organismos municipales
GO0 | 150 | 02 01 | 04| 01| 03 02 DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE Promocién de la cultura ambiental
coo | 156 | 04 02 |o1|or| o1 04 MEDIO AMBIENTE TRANSFERENCIAS OPDAPAS (CAEM, Transferencias del ayuntamiento a
CONAGUA) organismos municipales

Los bienes muebles informaticos permiten agilizar la prestacién de servicios al incorporar

nuevas tecnologias en la prestacion de tramites tanto externos e internos. El inventario de

estos bienes con que se cuenta al inicio de la administracion es el siguiente:

Equipo de computo 204
Servidores 5
Ruteadores 1

Switches de 24 puertos 6

Capacidad de red 10/100 Mbps
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La Administracion Puablica Municipal cuenta con 5 servidores para el almacenamiento
informatico, los cuales estan ubicados en areas como Contraloria Municipal, Tesoreria,
Centro Integral de Tramites y Servicios y Recursos Humanos, que operan en éptimas
condiciones. Respecto a los 204 equipos de cémputo 23 requieren ser reemplazados ya
gque no cumplen con las capacidades de memoria o se encuentra obsoletos funcionalmente,
requiriendo mantenimiento preventivo y correctivo; respecto a la red, esta se encuentra
saturada debido a que no se cuenta con el software necesario para la implementacion de
filtros de contenido que mejoren el rendimiento y limiten su uso a las actividades propias de
la funciébn que realiza cada area, por lo que se requerira emprender acciones que
fortalezcan las tecnologias de informacion en el cumplimiento de la prestacién de servicios

publicos de calidad hacia la ciudadania .

La responsabilidad de garantizar la prestacion de los servicios publicos recae
primordialmente en las Administraciones Municipales, ya sea mediante la administracion
directa de los mismos o estableciendo los mecanismos de coordinacion con las instancias

federales y estatales que permitan su cobertura total.

Se realizara un analisis para identificar la calidad de los servicios municipales que
actualmente se prestan y en base a los resultados y de los recursos necesarios, se
determinara si el municipio continuara con la administracion directa o se concesionaran a

una persona fisica o moral de forma total o parcial.

También se buscaran convenios con las entidades estatales y federales para buscar
optimizar la prestacion de servicios sobre todo aquellos que requieren de una gran inversion
para su desarrollo tal es el caso de Salud, educacién, procuracion de justicia, combate a la
pobreza y la disposicion final de residuos soélidos, temas que requieren de un esfuerzo
coordinado entre los diferentes niveles de gobierno para garantizar el desarrollo social y el

bienestar de la ciudadania.

Los servicios publicos en el Municipio de Zinacantepec se prestan bajo los siguientes tipos

de administracion:
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Administracion Directa:

Rastro

Alumbrado publico
Limpia, recoleccion, traslado, y disposicion final de residuos sélidos.
Mercados y centrales de abasto
Panteones

Mantenimiento de calles.
Parques, jardines y su equipamiento
Seguridad publica

Administracién mediante Organismos Descentralizados:

e Servicio de agua potable
e Drenaje y alcantarillado

e Tratamiento de aguas residuales

Administracién mediante convenio:

o Recaudacién del impuesto predial.

Tema
Estructura
Administrativa
del Gobierno
Municipal.

01050206
Consolidacion
de la
administraciéon
publica de
resultados.

01080102
Modernizacion
del catastro
mexiquense.

01080301
Comunicacion
publica'y
fortalecimiento
informativo.

01080501
Gobierno
electrénico.

Se cuenta con una
Estructura
Administrativa bien
definida.

Se crearon nuevas
coordinaciones
administrativas que
permitiran una
mejor consecucion
de metasy
objetivos.

La administracién
municipal ha
implementado el
Presupuesto
Basado en
Resultados
Municipales, como
fortalecimiento de
la planeacion
estratégica.

Elaborar un
diagndstico de la
estructura
Organica que
determine si ésta
es congruente con
los objetivos a
corto y largo
plazo.

Algunos servidores
publicos de las
distintas areas
administrativas no
cuentan con
experiencia en la
Administracion
Municipal.

No se tienen
correctamente
definidas las
responsabilidades y
funciones de las
areas de nueva
creacion.

Resistencia al
cambio.

Falta de
liderazgo en
los grupos de
trabajo que
limite la
consecucion
de metasy
objetivos.

Falta de
recursos
financieros
que limiten la
consecucion
de metasy
objetivos.

364 ‘ TEMAS DE DESARROLLO DE PILARES TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES




GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO

ZINACANTEPEC ARNO UNO ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. VOLUMEN UNO NUMERO DIEZ
+ IDENTIDAD QUE NOS UNE « PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

Prospectiva

Un gobierno municipal que eleva el nivel de vida de su poblacion sustentada en la
prestacién de servicios publicos de calidad, mediante el apoyo de las tecnologias de la
informacién para un agil desempefio, y una estructura administrativa robusta con recursos
materiales modernos y /o con el debido mantenimiento; siempre en un ejercicio permanente

de mejora continua.

Objetivo

Procurar una administracion publica eficiente y ordenada que planifique el
aprovechamiento, fortalecimiento y optimizacién de los recursos materiales y humanos,
potenciando la modernizacién de las funciones sustantivas para agilizar procesos internos

y externos que generen resultados en la gestiobn gubernamental.

Estrategias

¢ Mejorar la administracién de recursos municipales mediante la implementacion de

mecanismos de planeacién y control.

¢ Mantener una evaluacion continua de los programas y acciones contemplados en el

Plan de Desarrollo Municipal mediante el seguimiento y analisis de resultados.

e Mejorar los procedimientos administrativos mediante el aumento de la capacidad

tecnolégica y la simplificacion administrativa.

Lineas de accién

e Elaboracién de un Programa de adquisiciones coordinado por la Direcciéon de
Administracion priorizando las adquisiciones que permitan el cumplimiento de metas

y objetivos municipales.

e Analisis, actualizaciéon y adecuacion de la estructura organica a la consecucion de
metas y objetivos.
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o [Efectuar revisiones preventivas de los bienes muebles e inmuebles de la
administracion.

¢ Realizar seguimiento puntual a las evaluaciones del cumplimiento de metas de las

areas que integran la administracién municipal.

¢ Impulsar el uso de las tecnologias de la informacién en los procesos administrativos.

Matriz de Indicadores para Resultados
EJE TRANSVERSAL: Gobierno de Resultados

TEMA: Estructura Administrativa del Gobierno Municipal

Fin
Contar con una | Eficacia de la funcion | (Acciones y  proyectos Anual Programa El presupuesto
administracion publica. realizados/ Gestion. operativos federal y estatal
p;j_b_lica: efi(I:az O|y programados)/(Presupuesto anual. c?ntinl]en _;:on
ericiente en el uso de ejercido/ programado)*100. €l mismo ritmo
los recursos publicos. de crecimiento.
Propésito
Contar  con una Las
ac,jm.lnlstracm.n _ o Reporte de dependencias
publica  eficaz vy Porcentaje de (Matrices de |nd_|cadores de avance en la administrativas

-~ ; resultados bajo la MML integracion de | _.
eficiente aue matrices de realizadas/ Programas Anual las Matrices de alinean sus
planifique el indicadores de o9 - . programas

o h presupuestarios de la Gestion. Indicadores .

fortalecimiento y| resultados bajo la . presupuestarios

e estructura programatica para X |
optimizacién de los MML. existentes)*100. Resultados bajo oA
recursos materiales y (MIR). metodolpgla del

marco logico.
humanos.
Componente
1. Ofrecer servicios | Eficacia en la | (Total de tramites y servicios Anual Registros
publicos Agiles y de | prestacién de tramites | atendidos en el afio Gestion. administrativos
calidad. y servicios. evaluado/ total de tramites Municipales.
atendidos en el afio previo al
evaluado)*100.
2. Dotar de las | Asignacion de | (Total de egresos en Anual Cuenta publica
herran?i.entas. técnicas | recursos municipales servic'ios person.aI.eS y Gestion. Anual.
y administrativas para o materiales y suministros /
~ a servicios *
el desempefio de las total de egresos)*100.
funciones de los | personales y
servidores publicos. | materiales y
suministros.
Actividades
Anual
Gestion.

1.1 Implementar el
uso de las Tic’s en la
realizacion de
Tramites y Servicios.

indice de tramites y

servicios prestados a
través del uso de las
TIC's.

(Total de tramites y /o
servicios automatizados/
total de tramites y servicios
)*100.

Registros
administrativos
municipales.
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12 Simplificacion (Total de tramites y/o GAe’S“tJﬁ'n Registros
. . P L. on. . .
administrativa de | Indice de tramites tsrz:)’e!g'%se?#?grz;dos a administrativos
trdmites a través de la | simplificados. latori ! | municipales.
Mejora Regulatoria R?gl.’ atoria/ T(_)t_a de
’ tramites y servicios )*100.
Anual Registros

(Total de &reas con Gestién. administrativos

2.2 Las éareas de la Eficiencia en la evidencia de aplicacién de que
ministraciéon e manual

administracio aplicacion de anuales de demuestren la
aplican manuales de manuales procedimientos/ Total de licacion d
procedimientos. ’ areas de la aplicacion de

Administracion)*100. manuales.

4.4.1.2 Tema: Manuales de Organizacién y Procedimientos

Diagndstico

Con la modificacion a la estructura organica municipal aprobada en sesion de cabildo, la

cual busca una mayor eficiencia en la funciones de las areas de la administracion y

proporcionar una mejor atencién a la poblacion.

Con esta adecuacion, se tiene identificadas 15 unidades administrativas que en funcién

de las atribuciones establecidas en el Bando municipal deberan contar con su manual de

organizacion y procedimientos que les permita un eficiente desempefio de sus funciones.

Se ha detectado que actualmente solo existe un Manual General de Organizacion, aunado

a ello, no se cuenta con evidencia de la elaboracion de manuales de procedimientos por lo

gue su desarrollo e integracion es apremiante.

Estatales para la
elaboracién de
Reglamentacion
Municipal,

Procedimientos.

Tema Manuales | 01050205 Se cuenta con | Elaboracion de El Manual Rezago en la
de Organizacion | Planeaciony personal Manuales de General de Modernizacion y
y presupuesto capacitado organizacion Organizacion no | simplificacion
Procedimientos basado en para la especificos. se encuentra administrativa.
resultado ., .
elaboracion actualizado
de Manuales. | Acceso a Realizacién de
recursos No se cuenta con | actividades
Federales y Manuales de basados en uso y

costumbres, sin
considerar lo
establecido en
los manuales.

TEMAS DE DESARROLLO DE PILARES TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES

| 367




GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO

ZINACANTEPEC ARNO UNO ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. VOLUMEN UNO NUMERO DIEZ
+ IDENTIDAD QUE NOS UNE + PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

Elaboracién de
Manuales de
procedimientos
claros, sencillos,
tendientes a la
sistematizacion
de procesos.

Simplificacion
administrativa y
Normativa.

Prospectiva

La Administracién Municipal utiliza manuales de administracién y procedimientos como
practica consolidada para la optimizacién de las funciones que realizan los servidores
publicos, simplificando las tareas y permitiendo un desempefio eficiente en cada una de las
areas, lo cual permea en una mejor atencion a la ciudadania bajo politicas y estandares

bien definidos en los manuales de procedimientos que se evallan de forma periddica.

Objetivo

Procurar una administracién publica eficiente y ordenada que planifique, fortalezca y
optimice los recursos materiales y humanos, fundamentado en un marco regulatorio que

ofrezca certidumbre a los ciudadanos y a los servidores publicos.

Estrategias

e Promover la actualizacion y elaboracibn de manuales de organizacion y
procedimientos que para el cumplimiento de las funciones y atribuciones
competentes al gobierno municipal.

e Contribuir activamente en el mejoramiento y actualizacion de los procesos
normativos que permitan la consolidacion de la simplificacion y modernizacion

administrativa en beneficio de la poblacion.

Lineas de accién

e Revision y actualizacion del manual general de organizacion.

e Elaboraciéon de manuales especificos de organizacion.
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e Validacion y aprobacion de los manuales de organizacién y procedimientos y su
publicacion de conformidad a la normatividad aplicable.
¢ Difusién y sensibilizacion del uso de manuales de organizacién entre los servidores

publicos.

¢ Impulsar el uso de las tecnologias de la informacion en la prestacion de tramites a

la ciudadania.

Matriz de Indicadores para Resultados
EJE TRANSVERSAL: Gobierno de Resultados
TEMA: Manuales de Organizacién y Procedimientos

Fin
Fortalecer el ejercicio de
la funcion  pablica . (Total de Manuales Documentos que
mediante la elaboracion Porcentaje de elaborados/ Total Semestral | acrediten la
de manuales de manuales de manuales Estratégico torizacio
organizacion y autorizados. programados) gico. | autorizacion.
*
procedimientos. 100.
Propésito
; (NUmero de
Indice de Dependencias de Las

Las 4reas de la integracion de los | la administracion dependencias
Administracion cuentan orrnaglnlijggi?éie au(t?cc))r?zgggsu l;jll'(l'ec?tal Semestral Manuales ggministracic’)nlal
con Manuales ganiz: y . Estratégico. autorizados. L |
actualizados proceglmlentos de | de dependencias paruupan’ en la

‘ las 4reas de la de la elaboracion de

Administracion. administracion) * los manuales.
100.
Componentes
1. Difusion para la Difusién a (Total de Manuales « Documentacion
implementacion de servidores difundidos / total Semestral ue acredite la
manuales a los tblicos de Manuales Gestion. gifusién
servidores publicos. P ’ autorizados)*100. )
Actividades
(NUmero de areas e Listas de Areas.
1.1 Registro de &reas de Nivel de difusion de difusion/Total Semestral | e Relacion de
difusiéon de manuales. ) de manuales Gestion. Manuales
autorizados). autorizados.
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4.4.1.3 Tema: Perfil Técnico-profesional de los Servidores Publicos Municipales

Diagnéstico

La formacion permanente del recurso humano en sus diferentes ambitos y niveles de
responsabilidad contribuye en la obtencion de mejores resultados, la profesionalizacion de
los servidores permite elevar la eficiencia y evitar la improvisacion. Un gobierno que busca
modernizar e implementar herramientas tecnolégicas debe tener personal capacitado que
complemente el objetivo. Mas alla de la operacién de tecnologias, los servidores publicos
deben cumplir en las distintas areas con perfiles especificos debidamente delineados.
Actualmente en el Ayuntamiento se carece de catalogo de puestos actualizado y
pormenorizado, manuales de organizacion y procedimientos, reglamentos basicos que

impactan en el perfil técnico profesional del personal.

Por lo anterior, una vez definidos los manuales de organizacién se debera elaborar el
catalogo de puestos, la actualizacion de los expedientes de personal que permitan hacer
una vinculacion de perfiles y puestos, implementacién de un programa eficiente de
profesionalizacion y capacitacion de personal y/o promover convenios con instituciones de
profesionalizacion Federales y Estatales, asi como todos aquellos que promuevan las
diferentes dependencias en el marco de mejorar el desempefio y la profesionalizacion de

los servidores publicos.

capacitacion

distintas instancias

profesional de

de los gubernamentales. los servidores
servidores publicos.
publicos. Disefar un

programa de No se cuenta
En apego a capacitacion con un
la continua de los archivo de
normatividad servidores publicos. | expedientes
se cuenta con de personal
personal

Tema Perfil 01050206 Se cuenta Profesionalizacion No se cuenta | Que se limite el
Técnico- Consolidacion conun de los servidores conun presupuesto para la
Profesional de | de '5! . . proyecto publicos. catalogo de capacitacion y

los Servidores aq[)r:_lnlsgauon presupuestal puestos que profesionalizacion.
Publicos P(;sullfr::doi especifico Acceso a cursos de | defina el perfil

Municipales para la capacitacion de técnico —
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certificado en completo y/o
las areas que actualizado.
asi requiere.
No existe una
alineacion del
perfil técnico
profesional
del personal
con el puesto
laboral que
desempefian

Prospectiva

Se cuenta con servidores publicos que se rigen con profesionalismo y ética, evitan las
improvisaciones y se caracterizan por su conocimiento técnico y practico, orientando sus
actividades a la obtencién de resultados que contribuyen a la gestiébn de gobierno. La
Administracion Publica Municipal preocupada por invertir en la mejora continda de su
personal con la conviccion de que permitird alcanzar las metas de gobierno y en

consecuencia, ello redituara en una mejor atencion a la ciudadania.

Objetivo
Procurar la eficiencia de la administracion publica mediante el fortalecimiento de su recurso

humano que potencialice la modernizacién de las funciones sustantivas de la administracion
agilizando los procesos internos y externos en el cumplimiento de las atribuciones

municipales.

Estrategias
e Impulsar una adecuada formacién profesional de los servidores publicos

municipales, que permita una mayor capacidad de la funcion publica.
¢ Fomentar la implementacién de diversas herramientas de administracion del capital

humano que permitan contribuir al mejoramiento de las funciones encomendadas.

Lineas de accion
e Impulsar el desarrollo continuo del personal.

o [Establecer contacto continuo con las instancias estatales y Federales que
promueven la profesionalizacion, actualizacion y certificacion para el

establecimiento de convenios.
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e Implantar y promover el programa de capacitacion continua de la Administracién

Municipal.

¢ Reuvision y actualizacién de expedientes de personal.

¢ Realizar analisis de puestos.

e Incentivar la capacitacion continua de los servidores publicos.

e Realizar la vinculacién entre perfiles y puestos.

Matriz de Indicadores para Resultados
EJE TRANSVERSAL: Gobierno de Resultados

TEMA: Perfil Técnico-profesional de los Servidores Publicos Municipales

Fin
Contl’ibuir a Ia Programa de
profesllon§!|2a0|on Y| indice de eficacia (Total Qe cursos capacitacion
capacitacion de los impartidos y Se cuenta con
. - para la S Semestral
servidores publicos capacitacion convenios firmados/ Eficacia Convenios de recursos para
mediante un programa rgfesionalizgcién total de cursos ) o capacitacion.
de capacitacion y firma | P * | impartidos)*100. capacitacion.
de convenios.
Propésito
(Total de servidores
Profesionalizaciéon de la | . pUb!'FOS Listas de asistencia a qu_ servidores
- = b Indice de certificados/ total de Semestral publicos
administracion  publica rofesionalizacién. | servidores publicos Eficacia CUTSOs. articipan
municipal. P ' P ) Plantilla de personal. particip
programados para activamente.
certificacion)*100.
Componentes
(Total de servidores
‘ pablicos Listas de asistencia a Los  servidores
1. Servidores publicos | Indice de capacitados/ total Semestral CUrsoS publicos
mas capacitados. capacitacion. de servidores Eficacia. Plantillé de personal participan
publicos de la P * | activamente.
administracion)*100.
Actividades
Nivel de asistencia
1.1 Realizacion  de | Indice de ala capacna_cmn/ Semestral Listas de asistencias.
L VA total de servidores -
cursos de capacitacion. | participacion. S Eficacia.
publicos
convocados.
Total de Expedientes de
1.2 Revision de|: . expedientes personal
. Indice de revision . Semestral
Expedientes de d . revisados y L
e expedientes. ) Eficacia. .
personal. actualizados/ Total Plantilla de personal.

de expedientes.
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IDENTIDAD QUE NOS UN

4.4.1.4 Tema: Transparencia y Rendicion de Cuentas
Diagnoéstico

Un Gobierno eficiente establece los mecanismos de comunicacion adecuados que permitan
difundir los servicios proporcionados, el ejercicio del presupuesto, avances en el
cumplimiento de los compromisos con la ciudadania y los programas de apoyo a los
diferentes sectores sociales, esto impulsando la cultura de acceso a la informacién publica,
transparencia y rendicidbn de cuentas municipal. Es responsabilidad del Ayuntamiento
reivindicar el poder ciudadano a través de mecanismos de representacion social que
fortalezcan a su vez el control interno y manejarse dentro de un estado de derecho con la
finalidad de prevenir actos de corrupcion. Las funciones gubernamentales deben
fundamentarse en la prevencién de actos de corrupcion, la transparencia y la rendicion de
cuentas.

En materia de transparencia el Estado de México cuenta con un marco juridico sélido y
claro que da a los ciudadanos y a servidores publicos la certidumbre sobre la informacion
que se puede publicar, solicitar y proporcionar; sin embargo, derivado de los cambios por
el inicio de la nueva administracion municipal el sitio en internet de transparencia presenta
rezago en la actualizacion de los contenidos que por ley deben publicarse.

El Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios (INFOEM) recomienda a todas las administraciones municipales, que las
unidades de transparencia elaboren registros detallados de las peticiones recibidas, en
especial lo concerniente a lo referido en el articulo 12 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

Es premisa del presente gobierno utilizar los medios electrénicos y digitales para informar
e interactuar con la ciudadania, porque el uso de las nuevas tecnologias permiten un
acercamiento dinamico entre servidores publicos y sociedad, en ese tenor se utiliza el

Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX).
Adicionalmente para atender las solicitudes que se presentan de manera fisica, se preveé la

instalacion de un médulo de informacion ubicado en un espacio visible y de facil acceso en

el interior del Palacio Municipal.
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de

Transparencia

Ley

y Acceso a la

Informacion
Publica  del
Estado de
México

Tutelar y
garantizar a
toda persona el
del
derecho de

ejercicio

acceso a la

informacion
publica y
proteger los
datos

personales que
se encuentren
en posesion del
Ayuntamiento
de
Zinacantepec.

Con fundamento en el Art.
44 de la Ley , una vez
recibida la solicitud la
unidad de informacién debe
notificar al particular dentro
de un plazo de cinco dias
habiles, si requiere
completar, corregir 0
ampliar los datos de la
solicitud

Art 45. De no corresponder
la solicitud a la
del

Ayuntamiento, en un plazo

competencia

no mayor a cinco dias
habiles, la Unidad de
Transparencia orientara al

solicitante sobre la entidad

ylo el ambito
correspondiente donde
puede presentarla

Articulo 46.

La Unidad de
Transparencia debe
entregar La informacion
solicitada dentro de los
quince dias habiles

contados a partir del dia
siguiente a la presentacién
de la solicitud. Este plazo
podra ampliarse hasta por
otros siete dias hébiles,
siempre que existan
razones para ello, debiendo
notificarse por escrito al

solicitante

Existe una persona
encargada de revisan
el Sistema de Acceso
a la Informacion
Mexiquense
(SAIMEX),

contestacién en tres

para dar

dias hébiles, con un
horario de 9:00 a
18:00 horas de lunes a
viernes.

Recibida la solicitud
se hace andlisis para
turnar via (SAIMEX) y
por medio de oficio,
donde se requiere
entregar la
informacién en un
plazo de tres dias
habiles. En caso
omiso, el sexto dia se

requiere nuevamente

con caracter de
urgente para ese
mismo dia.

Recibida la

informacién en la
Unidad de
Transparencia se
hace la valoracion de
la misma y en su caso
la version publica para
dar cumplimiento a la
solicitud dentro de los
doce dias de

ingresada la misma.

Unidad
Informacion
Adscrita a
Contraloria
interna

municipal.

de

la
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Actualmente se utilizan los sistemas informéaticos denominados Sistema de Atencion
Mexiquense, mediante el cual se registra la atencion de las quejas, denuncias, sugerencias
y reconocimientos por parte de la ciudadania. Las acciones de control interno deben fungir
como complemento a las acciones de informacién y transparencia con un énfasis preventivo

sin gque ello implique desechar el caracter punitivo.

Desde la anterior administracion, el Gobierno Municipal ha sido el principal promotor de la
existencia de Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia (COCICOVIS) para las obras
publicas asi como diversos Comités de participacion ciudadana en diferentes temas de
interés publico, adicionalmente la administracion municipal ha implementado diversa
metodologias que promueven la transparencia y rendicion de cuentas tal es el caso del
indice de Informacion Presupuestal Municipal, que lleva a cabo el Instituto Mexicano para
la Competitividad A.C. (IMCO) el cual tiene como finalidad medir la calidad de la informacion

eliminar

condiciones de opacidad,

verificar el

gubernamental y fomentar el uso de buenas précticas.

cumplimiento de

la contabilidad

Transparenciay | 01030101 Se cuenta con | Implementacién de | Deficiente Falta de
rendicién de Conduccion de las | una unidad de | distintas difusién hacia | confianza de la
cuentas. politicas generales | Transparencia | metodologias para | la ciudadania | ciudadania en
de gobierno. y Acceso ala | laevaluacién dela | de las distintas | las autoridades
01030401 Informacion. transparencia modalidades municipales.
Desarrollo de la municipal, de acceso a la
funcion publica y Existe un disefiadas por informacion. Falta de
ética en el servicio | reglamento de | organismos participacion
publico. Transparencia | publicos y Falta de social en materia
01030501 y Accesq ,a la | privados. sensibilizacion | de .
Asistencia juridica |nfor.ma0|on - de Iqs transparencia.
al ejecutivo. publica Mayor difusion servidores
municipal y el | sobre acciones de | publicos en la Corrupcion de
01030904 cadigo de transparencia transparencia funcionarios
Coordinacion ética de los implementadas y rendicién de | publicos.
intergubernamental | geryigores por la cuentas.
regional. publicos Administracion Idea
01080401 municipales. Municipal. generalizada
Transparencia. sobre la
Se cuenta con existencia de
una péagina Se cuenta con una corrupcion.
web municipal | Ley de
375

TEMAS DE DESARROLLO DE PILARES TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES




GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO

&

ZINACANTEPEC ARNO UNO ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. VOLUMEN UNO NUMERO DIEZ
+ IDENTIDAD QUE NOS UNE - PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

para la transparencia que
difusion de la | fomenta la
informacién. rendicion de
cuentas.

Instalacion y
seguimiento de
comités de
participacion
ciudadana.

Cambio cultural en
la gestion publica
que fortalece la
confianza.

Prospectiva

El Ayuntamiento informa de manera oportuna a la poblacion y mediante diversos medios,
sobre las acciones, avances y resultados de la funcion Publica Municipal, al mismo tiempo
contribuye con la difusiéon de los aspectos positivos que distinguen al Municipio y que son
resultado del esfuerzo conjunto de la sociedad. La cultura de informacién en la ciudadania
es fomentada agregando temas de interés cotidiano en las notas generadas en las fuentes,
lo que adicionalmente fortalece la imagen al exterior del Municipio, situacién que se percibe

en la interaccion de ciudadanos.

Objetivo

Mejorar el esquema de transparencia sobre las actividades realizadas por el gobierno
municipal, garantizando el derecho de acceso a la informacién publica que se genera en
funcion de sus atribuciones, mediante la divulgacién oportuna y eficaz de acciones. Se
incentiva a todos los ciudadanos para acceder a una cultura de transparencia y acceso a la
informacion publica, y se genera asi un ambiente de confianza y una mejora de la gestion,

que eleva la calidad de vida de quienes residen en el Municipio.

Estrategias

e Fortalecimiento de los mecanismos de atencién a los requerimientos de
informacion que realizan los ciudadanos, permitiendo mantener vigente la

relacién gobierno-sociedad.
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e Dar oportuno seguimiento y atencién a las inconformidades que presentan los
solicitantes de informacion, derivado de una posible omision en la respuesta
otorgada, contribuyendo a fortalecer la confianza en una respuesta clara de una
administracion publica que escucha y subsana las deficiencias.

¢ Difundir permanente las actividades llevadas a cabo por el gobierno municipal, a
través de diversos medios (electronicos y presenciales), para divulgar la

informacion a un gran nimeros de ciudadanos.

Lineas de accioén

e Atender las solicitudes de acceso a la informacién presentadas a través del Sistema
de Control de Solicitudes de Informacién del Estado de México y del Modulo de
Acceso de la Unidad de Informacion.

e Tramitar los recursos de revision (informe de justificacion y complementos).

e Atender las resoluciones emitidas por el Pleno del Instituto de Transparencia y
Acceso a la Informacién Puablica del Estado de México y Municipios.

e Elaborar los catalogos de informacion clasificada como reservada y bases de datos
personales.

e Sensibilizar a los servidores publicos mediante capacitaciones en materia de
transparencia y rendicion de cuentas.

¢ Facilitar a la ciudadania mecanismos de acceso a la informacién publica que mejore
la atencion.

e Conformar y Fortalecer los consejos de participacién ciudadana y autoridades
auxiliares.

e Impulsar la figura de contralor ciudadano.
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Matriz de Indicadores para Resultados
EJE TRANSVERSAL: Gobierno de resultados

TEMA: Transparencia y rendicién de cuentas

Fin
Contribuir al
cumplimiento de la
obligacion de | Variacion en el (indice de transparencia Informe de la
acceso a la | comportamiento | af | par | revision de la
informacion a través | del  Indice de del afio actqallpdlce de | Anua - Cuenta
LT . transparencia afio Estratégico S
de la consolidacion | Transparencia en anterior)*100 Publica.
de grupos de | la Informacion OSFEM
participacion social.
Propésito
La ciudadania recibe la ciudadania
atencion puntual 'y muestra el interés
oportuna en las (Procedimientos de en temas de
solicitudes Cumplimiento en | Inconformidad Anual Registros obierno
interpuestas en |la obligacion de |interpuestos/Total de - Administrativo | 922! Y
; : T Estratégico participa a través
materia de | transparencia Solicitudes s d .
. N e los medios
transparencia y desahogadas)*100 legales
acceso ~a la establecidos
informacién.
Componentes
(Solicitudes de
. o transparencia y acceso El modulo de
1.- Solicitudes de | Variacion en el a la informacion informacion

informacion a través

cumplimiento de

solventadas en el afio

Semestral

Registros

opera en forma

gﬁorm:ggﬁlos de ;%S"E’::Jtﬁzt:lsze actual/Solicitudes Estratégico zdmlnlstratlvo para atender las
o : - recibidas sobre solicitudes de la
recibidas. informacion . ) p
transparencia y acceso ciudadania.
a la informacién)*100
Actividades
E:Léﬂlggﬁciiitﬂgmc?ésuawa Las unidades
1.1 Solicitudes Porcentaje de transparencia y acceso administrativas
) Unidades 5P 1Y Registros muestras
turnadas a las administrativas en  la informacién Semestral/Ge Administrativo | disposicién en la
diversas areas demanda de interpuesta/Total de stién s soI\F/)entacién de
administrativas solicitudes Unidades la informacién de
Administrativas transparencia
Municipales)*100 P '
Las unidades
. (Dia de entrega de la admlnlstrgtlvas
Eficacia en el g . en atencion de
solicitud elaborada-Dia L
desahogo de - . peticién de
- s de recepcién de la Registros ! o
1.2 Solicitudes | solicitudes de . . Semestral/Ge - . informacion
. solicitud/Tiempo de 2 Administrativo
desahogadas transparencia y - . stion respetan los
solventacion estipulado s )
acceso a la tiempos
. . en Ley de
informacién e enmarcados en la
transparencia)*100 "
normatividad

correspondiente.
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4.4.2 Eje Transversal: Financiamiento Para el Desarrollo
4.4.2.1 Tema: Autonomia financiera

Diagnéstico

La Finanzas publicas municipales se integran por los recursos con que el gobierno proyecta
la realizacién de sus actividades, desarrolla sus proyectos, proporciona los servicios y

promueve la dindmica econémica municipal.

El municipio de Zinacantepec tiene una fuerte problematica recaudatoria ya que no se tiene
una cultura de pago de impuestos y esto aunado a una cultura de no cobro de las
administraciones anteriores nos lleva a plantear una politica en relacion a la administraciéon
tributaria que mediante campafas de concientizacion, se busca el cumplimiento voluntario
de los contribuyentes, a quienes se orientarda y de forma paralela se trabajara en la

fiscalizacién de los padrones.

La dependencia financiera hacia las transferencias estatales y federales mas que
representar un simbolo del sistema federalista, refleja la relegacion de la administracién
municipal, hecho que impide cumplir sus funciones de ente coadyuvante en el crecimiento
y desarrollo global.

En el comportamiento de las finanzas publicas municipales de los afios 2012 a 2015, se
sustenta que el ejercicio de las capacidades tributarias debe ser mas enérgicas ya que del
total de los ingresos municipales, la aportacién de los ingresos propios ha representado
cada afio menos de la quinta parte, evidenciando la dependencia presupuestal a las

transferencias y participaciones.

Evaluacion de ingresos del municipio de 2012 — 2015

Total de Ingresos 338,818.07 | 100.00% | 510,096.44 | 100.00% | 697,350.09 | 100.00% | 697,224.21 | 100.00%

Impuestos
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Derechos

8,434.62

2.49%

13,013.78

2.55%

19,655.23

2.82%

18,490.07

2.65%

Aportaciones de
Mejoras

0.00

0.00%

0.00

0.00%

564.38

0.08%

1,715.64

0.25%

Productos

147.84

0.04%

351.55

0.07%

989.45

0.14%

952.93

0.14%

Aprovechamientos

15,926.99

4.70%

2,515.57

0.49%

18,557.12

2.66%

17,270.13

2.48%

Ingresos
derivados del
sector auxiliar

0.00

0.00%

0.00

0.00%

0.00

0.00%

0.00

0.00%

Otros ingresos

464.96

0.14%

80,085.57

15.70%

30,078.73

4.31%

2,222.51

0.32%

Ingresos
derivados de
financiamiento

0.00

0.00%

0.00

0.00%

143,000.00

20.51%

137,926.36

19.78%

Ingresos
Municipales
derivados del Sis.
Nal. De Coord.
Fiscal

284,790.54

84.05%

382,900.02

75.06%

444,319.47

63.72%

481,519.24

69.06%

Ingresos propios

Comportamiento de los ingresos segun su fuente (miles de pesos)

Total de 338,818.07 100% 510,096.44 100% 697,350.09 100% 697,224.21 100% 527,269.13 100%
Ingresos

Ingresos propios 53,562.57 15.81% 47,110.85 9.24% 79,951.89, 11.47% 75556.11 10.84% 67,614.89 12.82%
Ingresos por 284,790.54 84.05% 382,900.02, 75.06% | 444,319.47 63.72% 481,519.24 69.06% 394,029.88 74.73%
aportaciones

federales y

estatales

Ingresos 464.96 0.14% 80.85.57 15.70% | 173,078.73 24.82% 140,148.87, 20.10% 65,624.36 12.45%
extraordinarios

La participacion porcentual de los ingresos para cada afio debe calcularse considerando cada concepto especifico de ingresos, d

multiplicidndolo por 100

ividido entre el total de ingresos y

A fin de propiciar la autonomia financiera municipal, se realizara un gran esfuerzo

recaudatorio para incrementar los ingresos propios, en este sentido se realizara un proceso

de modernizacion catastral y fiscal buscando la creacion de padrones homologados y el

compartir informacion de los padrones de contribuyentes entre las diferentes areas de la

administracion municipal que tienen injerencia en la funcién recaudatoria, ya que en este

momento las aportaciones, participaciones, transferencias, asignaciones y subsidios

representan el 74.73% mientras que los ingresos de gestion Unicamente corresponden al

12.83%. Un municipio que no recauda limita la inversion en desarrollo urbano, social y

econdmico en su territorio y reduce las posibilidades de que su poblacién pueda acceder a
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una mejor calidad de vida, restringe su campo de accion a las transferencias de otros

ambitos de gobierno.

Como se aprecia en el cuadro anterior para el ejercicio 2016 se integré un presupuesto de
ingresos por un monto de 527 millones 269 mil pesos, cifra que permitira garantizar la
prestacion de los servicios publicos que contribuyan a la calidad de vida de los habitantes
del municipio, se priorizara la cobertura de los servicios de agua potable, alcantarillado,
drenaje, electrificacidn, infraestructura basica de salud y educativa, vivienda, por lo que se
gestionaran recursos ante los diferentes niveles de gobierno para satisfacer las demandas

municipales.

Se realizara un saneamiento financiero que se reflejara en mayor calificacion crediticia y
dara certidumbre a la poblacién del compromiso que esta administracién tiene en contribuir
a la recuperacion financiera del municipio y lo mas importante en recuperar la credibilidad
de la ciudadania en sus gobernantes. Al interior de la administracion, se aplicardn medidas
para obtener los mejores resultados con el minimo de recursos, aplicando la contencién del

gasto por lo que se publicaran medidas de austeridad, racionalidad y disciplina

presupuestaria.

Tema: 01050202 La Acceso a fuentes | El Municipio | Reduccién  de las
Autonomia Sorl‘tale_umlento adm_mlstrauén a}lterngs _ de depe_nde en gran apo.rtgmorjes y
£ i €10SIngresos | de ingresos se | financiamiento de | medida de | participaciones

inanciera, lleva acabo con | procedencia participaciones y | federales en funcion del
y estricto apego a | federal, y estatal. | aportaciones contexto econémico.

las leyes y|Y organismos | federales y | Incremento del

reglamentos internacionales. estatales. endeudamiento
municipal

El Municipio Existencia de un

cuenta con Sistema Nacional Desfase en la

calificaciones de Coordinacien | Padrones de | ministracién de

crediticias ene | | Fiscal. contribuyentes recursos por

manejo de la
deuda por las
calificadoras HR
Rating y Fitch
Rating.

desactualizados.

transferencias.
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Prospectiva

Un municipio ordenado que cimenta su desarrollo en el incremento de sus ingresos propios
mediante el fortalecimiento de sus actividades de recaudacion, la participacion de la
ciudadania en la contribucién al gasto publico y la gestibn de nuevas fuentes de

financiamiento.

Objetivo

Elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, mediante acciones innovadoras de
recaudacion, aprovechando a su vez la coordinacion con el gobierno estatal y federal que

contribuyan a una mayor recaudacion.

Estrategias

e Promover alternativas de pago de impuesto predial para la mayor captacién de

ingresos propios.

o Consolidar fuentes alternativas de financiamiento que permitan el desarrollo

municipal en obras y acciones en beneficio de la sociedad.

Lineas de accioén

e Instrumentar esquemas de pago electrénico en torno a impuestos y derechos.

e Generar convenios con organismos internacionales que coadyuven en el

financiamiento de proyectos y obras.

e Iniciar procedimientos administrativos oportunos para cobro de créditos fiscales.

e Fortalecer la presencia fiscal del municipio mediante la implementacién de cajas

moviles de recaudacion.
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Matriz de Indicadores para Resultados
Eje Transversal: Financiamiento Para el Desarrollo
TEMA: Autonomia financiera

Fin
((Ingresos
Contribuir a fortalecer la Municipales sin
estructura del ingreso considerar
municipal a través de un financiamiento del .
Programa recaudatorio !ncremento en I.OS Afio actual/Ingresos Anual/Estratégico. Estados Comparativos
. ingresos municipales. . ? de Ingresos.
que incremente los Municipales sin
ingresos propios considerar
municipales. financiamiento del
Afio anterior)-1)*100.
Propésito
((Recursos propios El ciudadano
del municipio sin muestra
Los Ingresos propios considerar disposicién en el
municipales incrementan | Fortalecimiento de los | participaciones del E . pago oportuno y
. . ~ - stados Comparativos
su estructura porcentual | ingresos propios Afo actual/Recursos | Anual/Estratégico. de Ingresos puntal de |las
con respecto al total de | municipales. Propios de municipio ’ contribuciones
los ingresos municipales. sin considerar municipales de las
participaciones del que es
Afio anterior)-1)*100. responsable.
Componentes
((Recaudacion Desarrollo
corriente obtenida en Urbano, Catastro,
1. Programa de el primer trimestre del Registro Civil

reforzamiento a  la | Reforzamiento de la | afio Estados Comparativos | colaboran en las

Anual/Estratégico.

recaudacion  corriente | recaudacion corriente. | actual/Recaudacion de Ingresos. tareas
aplicado. corriente obtenida en reforzamiento de
el primer trimestre del los recursos
afo anterior)-1)*100. propios.
Componentes 2
((Monto de ingresos Autoridades
por cobro de municipales dan
2. Programa de Regularizacion accesorios del afio Reporte emitido por su visto bueno a la
regularizacion de los recaudatoria actual/Monto de Anual/Estratégico. Sistema contable ejecucion de
contribuyentes aplicado. ' ingresos por cobro de ) labores de
accesorios del afio fiscalizacion y
anterior)-1)*100. cobranza.
Actividades
Autoridades  de
1.1 Actualizacién de los ((Predios actgallquos Reporte emitido por otro§ Grdenes de
N el presente ejercicio . L gobierno
valores catastrales vy | Actualizacion fi ; - sistema de gestion
iscal/predios Anual/Gestion.. colaboran con el

factores de incremento | catastral. catastral y sistema de

actualizados el afio municipio en los

en el sistema de cobro. . recaudacion local. :
anterior))-1)*100. trabajos en
cuestion.
1.2 Actualizacion de los Autoridades  de
convenios con el . (Convenios otros o6rdenes de
. Convenios . . L, . . ;
gobierno estatal para el efectuados/Convenios | Trimestral/Gestién. | Convenios firmados. gobierno
Intergubernamentales. . A
cobro de conceptos gestionados)*100. colaboran en la
municipales. consolidaciéon de
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convenios de

cobros.

2.1 Actualizacion de los
padrones de cobro.

Padrones
actualizados.

((Registros en el
padron del afio
actual/Registros en el
padron del afio
anterior))-1)*100.

Anual/Gestion.

Reporte emitido por el
sistema de cobro local.

Diversas areas de
tesoreria efectllan
de manera
conjunta cruce de
padrones para
efectuar una labor
integral en la
actualizacion
correspondiente.

2.2 Determinacioén de
contribuyentes morosos,
OMIisSos y remisos

Fiscalizacion
recaudatoria.

((Contribuyentes
detectados en
situacion fiscalizable
del trimestre
actual/Contribuyentes
detectados en
situacion fiscalizable
en trimestre anterior)-
1)*100.

Trimestral/Gestion.

Registros
administrativos.

Autoridades
municipales
otorgan su Vvisto
bueno a las
actividades de
fiscalizacion.

Obras y acciones de alto impacto y compromisos gubernamentales para el
Financiamiento para el Desarrollo

Descripcion Capacidad Localizacion Fuentes de Periodo de Impactos Poblacién
del proyecto programada financiamiento ejecucion esperados beneficiada
Restructuracion Mejorar la 167 759

del Centro 1 Cabecera Ingresos propios 2016-2018 atencion a habitantes
Integral de municipal contribuyentes.

Tramites y

servicios Simplificacion

de tramites.
Incremento en
la recaudacion

4.4.2.2 Tema: Recaudacion y Padrén de Contribuyentes

Diagndéstico

El Gobierno Municipal tiene la encomienda de recaudar los impuestos por concepto de

predial y la prestacion de servicios publicos a su cargo, ademas de otras contribuciones

gue realiza la ciudadania; el padron de contribuyentes al cierre del ejercicio 2015 se

integraba por 30,601 registros alcanzando un ingreso por predial de 23 millones 2 mil pesos

lo que representd Unicamente el 3.3% del total de ingresos para ese mismo afio, la

administracidbn municipal no cuenta con un registro confiable del nimero de industrias y

comercios que existen en el territorio, no obstante, es una realidad que el padrén tiene que

actualizarse y fortalecer la modernizacién catastral, buscando ofrecer siempre servicios
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acordes con los avances tecnolégicos, fortaleciendo la presencia fiscal y poniendo especial

atencion en el mejoramiento de la recaudacion en nuestro municipio.

Se debe continuar con la implementacion de la mejora regulatoria en la simplificacién de
tramites y servicios que se proporcionan a la ciudadania, ya que esto propicia que se
acerquen a regularizar su situacion o bien para recibir algin servicio.

Para facilitar a la ciudadania el pago de su predial se ha implementado un convenio con el
Gobierno del Estado de México para el cobro del impuesto via internet, del igual forma
desde la administracion anterior se estableci6 el Centro Integral de Tramites y Servicios, el
cual concentra en un solo lugar todas las ventanillas de atencién y pago para contribuyente
como son; OPDAPAS, panteones, proteccion civil, desarrollo econémico, IMEVIS, medio

ambiente entre otros; agilizando asi la atencion a la ciudadania.

Se prevé la necesidad de continuar mejorando la eficiencia recaudatoria del Gobierno
Municipal para disminuir su dependencia de los recursos estatales y federales, por lo que
se buscara establecer instrumentos para obtener mayores ingresos propios a través de

programas de eficiencia recaudatoria y fiscalizacion.

Otro rubro a abordar es el referente a dotar de las herramientas técnicas-administrativas
necesarias al personal gque interviene en la actividad catastral para llevar a cabo, de manera
ordenada la prestacion de servicios con que cuenta el Municipio, asimismo proporcionar los
conocimientos necesarios que les permitan orientar y asesorar a los contribuyentes sobre
los tramites y requisitos que deben cumplir para el acceso a cualquier servicio en materia
catastral.

Se dard seguimiento a la modernizacién del Rastro municipal para proporcionar un servicio
de calidad y evitar focos de infeccién por matanza clandestina, con lo que se propiciara un
incremento en el ingreso por este concepto y se realizara un padron de comercios
relacionados con la venta de carnicos para asegurar que realicen el proceso de matanza
en el Rastro municipal. De igual forma se dard seguimiento a la implementacion de los

padrones derivados de las actividades comerciales en el municipio.
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Recaudacion y
Padrén de
Contribuyentes.

04020101
Transferencias.

01050202
Fortalecimiento

de los ingresos.

Se restablecio
el area de
catastro en la
tesoreria
municipal, lo
que permitira
el
fortalecimiento
de la
recaudacion.

Impulso  de
modernizacion
catastral.

Sensibilizacion
incentivar
contribuyentes
el pago

contribuciones.

Estrategias
innovadoras
recaudacion.

la

en
de

de

Padrones de
contribuyentes
desactualizados.

Insuficiente
estrategias de
recaudacion de
recursos
propios.

Apatia de
contribuyentes
para el pago de
impuestos.

Prospectiva

Ser un Municipio que obtenga recursos econdmicos derivado de una actualizacion y

modernizacion catastral,

respaldado por un marco juridico transparente que le ofrezca

seguridad juridica a la micro, pequefia, mediana y gran empresas, asi como a los

ciudadanos.

Objetivo

Eficientar y facilitar el cumplimiento de las obligaciones fiscales de los contribuyentes a nivel

municipal, mediante el perfeccionamiento del vinculo existente entre las autoridades y la

poblacién buscando que éstos contribuyan al gasto publico de forma proporcional y

equitativa en concordancia con lo establecido por las leyes, y al mismo tiempo brindar un

mejor servicio y atencion al contribuyente.

Estrategias

e Crear un nuevo padron de contribuyentes con informacién actualizada que otorgue

certeza con respecto a la poblacion cautiva.

e Facilitar y proporcionar todas las condiciones necesarias para que el contribuyente

pueda ejercer el pago de sus impuestos municipales de una forma comoda y facil.

386 ‘ TEMAS DE DESARROLLO DE PILARES TEMATICOS Y EJES TRANSVERSALES




el . -
ZINACANTEPEC ANOUNO

GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO

TR

201

ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016.

VOLUMEN UNO

« IDENTIDAD QUE NOS UNE «

Lineas de accion

PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

NUMERO DIEZ

o Realizar operativos a establecimientos a fin de verificar que se encuentren

funcionando conforme a la normatividad vigente.

e Revisar que los contribuyentes que soliciten licencias de funcionamiento, cumplan

de manera previa, todos los requisitos que establecen las disposiciones federales,

estatales y municipales.

e Ofrecer a la ciudadania diversos medios de pagos.

e Incrementar la recaudacién total de contribuciones mediante campafias de

regularizacion.

e Incrementar la recuperacion de cartera mediante la aplicacion del Procedimiento

Administrativo de Ejecucion.

¢ Campafas de concientizacién a la ciudadania sobre pago de contribuciones.

Matriz de Indicadores para Resultados

Eje Transversal: Financiamiento Para el Desarrollo
TEMA: Recaudacion y padrén de contribuyentes

Fin

Contribuir al aumento de la Ta§as_€ie L .
recaudacion  del  impuesto variacion .((Recaudauon. del Anual Comparatlvgs de la
. . porcentual en | impuesto predial recaudacion el
predial mediante la - | afio _ . i dial de |
actualizacion y registro la re_caudacmn enela 3 Estratégico. |mpue5f) pre |a~ e los
catastral de inmuebles. del impuesto actqal/recaudauon dos (ltimos afios.
predial. del impuesto
predial en el afio
anterior)-1)*100.
Propdsito
Las
autoridades
catastrales
((Predios municipales
I:;Ziigs regu~larizados en Anual Comparacién de los fac,;ilitgn |¢'.:l,
Los' predios regula,rizados, se porcentual en el afio ' prediosjnscritos en el reé?eu arr;?g'son
registran en el padrén catastral. los predios actual/predios Estratégico. padrén catastral p :

regularizados.

regularizados en
el afio anterior)-
1)*100.

mexiguense.
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Componentes
Las
autoridades
Variacion . catastrales
Resultados comparativo .
» porcentual en Anual. del levantamiento municipales
1 wib Rect:upegatl:lon ge la (Contribuyentes topoaraficos levantados | Acilitan el
contribuyentes del rezago de i L i Vi .
predial y 9 recuperacion | recuperados / Eficiencia. Pog en camo levantamiento
' de Contribuyentes po. topogréfico
contribuyentes. | requeridos)*100. catastral de
inmuebles.
Actividades
Los
servidores
; Tasas de (Recaudacion total s ral Sistemas de control publicos
1.1tlnbcremeintar el ndmero de variacion anual / emestral. programatico para la municipales
contribuyentes que  pagan R < e .
- . ecaudacion Total L notificacion de registran la
predial del total del universo de | porcentual en ~ Eficiencia. . . gis L
di L del Afio diligencias catastrales. | notificacion
predios. recaudacion. . o .
anterior)*100. de diligencias
catastrales.
Tasas de (Total de
variacion Contribuyentes
B | porcentual en | que han cumplido Anual.
1.2 Tasa de _recaudacmn de los planos con el Pago de o
impuesto predial. e ] Eficacia
topogréficos | Impuesto Predial /
levantados en | Total de
campo. Contribuyentes

registrados en el
Padrén)*100.

4.4.2.3 Tema: Estructura del Egreso

Diagndéstico

Es prioridad de esta administracion, el garantizar la correcta administracion y asignacion de

recursos para garantizar la prestacion de los servicios y el desarrollo municipal, su

administracion eficiente y eficaz, con economia, transparencia y honradez.

En este tenor y pese a los esfuerzos realizados en administraciones anteriores respecto a

la implementacion de la contencion al gasto y con referencia a lo presentado en el siguiente

cuadro, el capitulo 1000 correspondiente a servicios personales represento para el periodo
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de 2012 a 2015 una media del 36% del egreso total mientras que el rubro correspondiente

a inversién publica Unicamente representod para el mismo periodo una media de 20.78 %.

Total de Egresos 439,662. 100% 468,353.9 100% 694,376.18 100% 691345.48 100% 527269.13 100%
49

Servicios 166,813. 37.94% 202,847.18 43.31% 212,765.06 30.654% 211,530.49 30.60% 233,117.23 44.21%

personales 74

Materiales y 13,555.1 | 3.08% 16,325.76 3.49% 14,684.17 2.11% 22,763.11 3.29% 18,634.51 3.53%

suministros 4

Servicios generales | 36,993.3 | 8.41% 49,084.03 10.48% 59,209.77 8.53% 55,500.58 8.03% 44,494.52 8.44%
1

Transferencias 29,367.2 6.68% 27,728.29 5.29% 52,779.51 7.60% 50,434.57 7.30% 46,132.04 8.75%
2

Bienes muebles e 2,572.45 | 0.59% 23,310.40 4.98% 35,361.45 5.09% 5,911.64 0.86% 5,290.64 1.00%

inmuebles

Obras publicas 139,270. 31.68% 61,118.80 13.05% 133,339.80 19.20% 132,657.04 19.19% 121,225.65 22.99%
15

Inversiones

financieras

Deuda publica 51,090.4 11.62 87,939.44 18.78% 186,236.42 26.82% 212,548.05 30.74% 58,374.55 11.07%
9

Participaciones y

aportaciones

Federales y

Estatales

La participacion porcentual de los egresos para cada afio debe calcularse considerando cada concepto especifico de
egreso, dividido entre el total de egresos y multiplicando por 100

Las transferencias de recursos hacia otros entes publicos municipales han representado
una media del 6.87 % de los egresos, estas transferencia se realizan al Sistema Municipal
DIF y al Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Drenaje y Alcantarillado (OPDAPAS). Para el caso del DIF por su caracter social
y asistencial, no se espera que llegue a ser autosustentable, pero en el caso del OPDAPAS
se deben implementar estrategias de recaudacion que lo encamina cada vez mas a su
autonomia financiera a efecto de aliviar la carga que esto representa a la administracion

central municipal.

En Zinacantepec el manejo de la deuda publica ha sido de manera responsable y se han
establecido los mecanismos necesarios para su contencion y saneamiento. La
administracion anterior logré dos refinanciamientos de la misma mediante el convenio del
FEFOM, disminuyendo la tasa de TIIE +4.75% a TIIE+1.3% lo que permitira a esta
administracion una menor carga por pago del servicio de la deuda y un mayor control de la

misma.
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En esta administracion y con base al diagnéstico de las necesidades mas apremiantes del
municipio, se elabord un presupuesto de egresos adecuado a las realidades actuales que
permitira garantizar la calidad de vida de los habitantes y propiciara el desarrollo econémico

del municipio. El presupuesto de egresos autorizado para el afio 2016. Asciende a 527

millones 269 mil pesos.

Total de 468,353.90 100% 694,376.18 100% 691,345.48 100% 527,269.13 100%
Egresos

Gastos de 295,985.26 63.20% 339,438.51 48.88% 340,228.75 49.21% 342,378.29 64.93%
operacion

Gastos de 84,429.20 18.03% 168,701.25 24.30% 138,568.68 20.04% 126,516.29 23.99%
inversion

Deuda 87,939.44 18.78% 186,236.42 26.82% 212,548.05 30.74% 58,374.55 11.07%
publica

La participacion porcentual de los egresos para cada afio debe calcularse considerando cada concepto especifico de egreso, dividido entre el
total de egresos y multiplicando por 100

La politica de gasto publico se enfocara en el uso eficiente de los recursos, de manera que
garantice el buen funcionamiento de los programas y proyectos; asimismo, se buscara
mejorar y ampliar la infraestructura, bienes y servicios publicos. Para el Gobierno Municipal
serd fundamental vincular sus esfuerzos con los temas de bienestar social, proteccion,

crecimiento econdmico, empleo y medio ambiente, acorde a la estrategia contenida en este

Plan.

Estructura de | 04040101 La deuda | Impulso de Ila Incremento  del
Previsiones para | puablica Armonizacion endeudamiento
el pago de municipal se | contable. municipal.
agieu_dgs d? encuentra
ejercicios fiscales

refinanciada a
una tasa por
debajo de las
tasas de
mercado,

sustentada en
el recurso
FEFOM.

anteriores.

Consolidacién
del
Presupuesto
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basado en
Resultados
Municipal
(PbRM).

La deuda
publica
municipal se
encuentra
refinanciada a
una tasa por
debajo de las
tasas de
mercado,
sustentada en
el recurso
FEFOM.

Prospectiva

Un ejercicio del gasto municipal que fomenta el desarrollo econémico y la inversién en el
sector social, que desarrolle infraestructura y asegure la aplicacion de los recursos en obras
y acciones en beneficio de la poblacién, ajustado a criterios de eficacia y eficiencia, y

medidas de austeridad y disciplina presupuestaria.

Objetivo
Mejorar la eficiencia del egreso municipal con base en el seguimiento y evaluacion del
presupuesto autorizado a cada dependencia, estableciendo las medidas necesarias para la

operacion de los programas presupuestarios.

Estrategias
¢ Implementacion del Sistema de evaluacién del desempefio.

¢ Implementacion de medidas de disciplina presupuestal.

Lineas de accion

e Evaluacion programatica presupuestal.

e Controlar el ejercicio de los recursos de origen federal, estatal en estricto apego a las
reglas de operacion.
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¢ Manejo eficiente de la deuda publica municipal.
e Establecer medias de control en la contratacion de deuda con proveedores.

e Elaboracién y cumplimiento de la cuenta publica municipal.

Matriz de Indicadores para Resultados
Eje Transversal: Financiamiento Para el Desarrollo
TEMA: Estructura del Egreso

Fin
Contribuir al| Nivel de (total de egresos real / Estados financieros
fortalecimiento del | cumplimiento eqresos Anual resupuestales
ejercicio de los recursos | presupuestal ?esu uestados)*100 Eficacia. P P )
publicos municipales. (egresos). P P )
Propésito
Distribucion equitativa de
Ioosbl a((e:?érﬁsos entre Il Presupuesto per gﬂgﬁﬁgﬁﬁgﬁo Anual Estadistica poblacional
P ’ capita. Jer Economia. Cuenta publica anual.
habitantes.
Componentes
1. Destinar recurso a las | Canalizacion  de | (Total de egresos en |Anual Cuenta publica anual. | Comportamiento
acciones de valor social. | recursos obra publica / Total de econdémico
municipales a obra | egresos)*100. Eficacia. estandar.
publica.
Actividades
Canalizacién de (Total de egresos a Anual
11 Presupuesto recursos deuda Eficacia.
destinado a la deuda | Municipales a publica / Total de Cuenta publica anual.
publica municipal. deuda egresos)*100.
Publica.
Costo de | (Gasto corriente/Gasto | Anual Cuenta publica anual.
1.2 Eficientar el gasto | OPeracion. total)*100. o
operativol Eficacia.
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VINCULACION DEL PLAN DE DESARROLLO
MUNICIPAL 2016-2018 CON LOS SISTEMAS
DE PLANEACION NACIONAL Y ESTATAL

PLAN NACIONAL

b e PLAN DE
DESARROLL;

@ e

PLAN DE DESARROLLO
MUNICIPAL
82 G T

ZINACANTEPEC 2016-2018

393

VINCULACION DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2016-2018



GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO

ZINACANTEPEC ARNO UNO ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. VOLUMEN UNO NUMERO DIEZ
+ IDENTIDAD QUE NOS UNE PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

5. VINCULACION DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2016-2018 CON
LOS SISTEMAS DE PLANEACION NACIONAL Y ESTATAL

5.1 Sistema de Planeacion Democratica

La planeacion del desarrollo municipal esta inmersa dentro del Sistema Nacional de
Planeacion Democratica, asi como en el Sistema de Planeacion Democratica para el

Desarrollo del Estado de México y Municipios.

De acuerdo con el articulo 4° de la Ley General de Planeacion Democratica: “es
responsabilidad del Ejecutivo federal conducir la planeacién nacional del desarrollo con la

participacién democratica de los grupos sociales”.

El Plan Nacional 2013-2018 deberd, dice la ley, expresar la serie de acciones que el
Ejecutivo federal se propone realizar a fin de transformar la realidad del pais, de
conformidad con las normas, principios y objetivos que la propia Constitucion y la ley
establecen.

El Sistema de Planeacion Democréatica para el Desarrollo del Estado de México y
Municipios, debe garantizar la congruencia entre los planes y programas del ambito federal,
estatal y municipal, fortaleciendo la continuidad programatica a mediano y largo plazo.

El sistema federalista en nuestro pais obliga a los tres ambitos de gobierno a trabajar de
forma coordinada con la finalidad de que las acciones emprendidas cumplan a cabalidad
las responsabilidades de cada esfera de gobierno conferidas en el marco de la Constitucion.

El Plan de Desarrollo Municipal debe asegurar el desarrollo local sin dejar a un lado las
estrategias a implementar dentro de los planes estatal y federal, lo cual permite identificar
la consistencia de los objetivos plasmados, asi como la concurrencia de programas y

recursos, en beneficio del Municipio.
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VINCULACION DE LOS PLANES DE DESARROLLO MUNICIPAL 2016-2018 CON LOS

SISTEMAS DE PLANEACION NACIONAL Y ESTATAL

ESTRUCTURA PROGRAMATICA MUNICIPAL 2016
PILARES TEMATICOS

Programas presupuestarios vinculados al Pilar tematico Gobierno Solidario.

02030101
02040201
02050101
02060701
02060803
02060805
02060806

Prevencién médica para la Comunidad

Cultura y arte

Educacion bésica

Pueblos indigenas

Apoyo a los adultos mayores

El papel fundamental de la mujer y la perspectiva de género
Oportunidades para los jévenes

Programas presupuestarios vinculados al Pilar teméatico Municipio Progresista.

01030801
02010101
02010301
02010401
02020101
02020301
02020401
02020601
03010201
03020102
03040201
03050101
03070101

Politica territorial

Gestion integral de desechos

Manejo de aguas residuales drenaje y alcantarillado
Proteccion al ambiente

Desarrollo urbano

Manejo eficiente y sustentable del agua
Alumbrado publico

Modernizacion de los servicios comunales
Empleo

Fomento a productores rurales
Modernizacién industrial

Modernizacién del transporte terrestre
Fomento turistico

Programas presupuestarios vinculados al Pilar temético Sociedad Protegida.

01020401
01030902
01070101
01070201
01080101

VINCULACION DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2016-2018

Derechos humanos

Reglamentacion municipal

Seguridad publica

Proteccion civil

Proteccion juridica de las personas y sus bienes
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EJES TRANSVERSALES HACIA UNA GESTION GUBERNAMENTAL DISTINTIVA

Programas presupuestarios vinculados al Eje transversal Gobierno de Resultados

01030101
01030401
01030501
01030904
01050205
01050206
01080102
01080301
01080401
01080501

Conduccion de las politicas generales de gobierno
Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio publico
Asistencia juridica al ejecutivo

Coordinacion intergubernamental regional

Planeacion y presupuesto basado en resultado
Consolidacién de la administracién publica de resultados
Modernizacién del catastro mexiquense

Comunicacién publica y fortalecimiento informativo
Transparencia

Gobierno electronico

Programas presupuestarios vinculados al Eje transversal Financiamiento para el

desarrollo

01050202
04020101
04040101

Fortalecimiento de los ingresos
Transferencias

Previsiones para el pago de adeudos de ejercicios fiscales
anteriores
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Solidario
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Objetivos del
PND 2013-2018

2.1 Garantizar el
ejercicio efectivo
de los derechos
sociales para
toda la
poblacion.

2.2 Transitar
hacia una
sociedad
equitativa e
incluyente.

2.3 Asegurar el
acceso a los
servicios de
salud.

2.4 Ampliar el
acceso a la
seguridad social.

3.1 Desarrollar el
potencial
humano de los
mexicanos con
educacion de
calidad.

3.2 Garantizar la
inclusion y la
equidad en el
Sistema
Educativo.

3.3 Ampliar el
acceso a la
cultura como un

PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

Objetivos del PDEM
2011-2017 por
pilares y ejes

Consolidarse como
un Gobierno
Municipalista.

Ser reconocido como
el Gobierno de la
Educacion.

Combatir la pobreza.

Alcanzar una
sociedad mas
igualitaria a través de
la atencién a grupos
en situacion de
vulnerabilidad.

Objetivo general del
PDM 2016-2018 por

pilares y ejes

Trabajar de forma
coordinada con el

gobierno federal y estatal

para atender las
necesidades de salud,
educativas, culturales,

deportivas y de asistencia

social, mediante la

gestién de programas de

combate a la pobreza,

marginacion, desigualdad,
fortalecimiento del nucleo
social, mejoramiento de la
calidad de vida y atencién
a los grupos en situacion

de vulnerabilidad

Programa

02030101 Prevencion
Medica para la
Comunidad

02040201 Cultura 'y
arte

02050101 Educacién
béasica

02060701 Pueblos
indigenas

02060803 Apoyo a los
adultos mayores

02060805 El papel
fundamental de la
mujer y la perspectiva
de género

02060806
Oportunidades para los
jovenes

Estrategias PDM
2016-2018

-Gestionar de forma
permanente ante
instancias de salud a
nivel federal y estatal
la construccion y el
equipamiento de las
instituciones de salud
municipales.

-Coordinar con las
autoridades auxiliares
eventos artisticos y
culturales en sus
comunidades.

-Impulsar
intercambios
culturales y artisticos
a nivel estatal y
nacional.

-Gestionar de forma
permanente ante
instancias educativas
a nivel federal y
estatal la
construccion y el
equipamiento de las
instituciones
educativas

-Promover la
participacion y
atencion ciudadana
impulsando una
nueva politica
sectorial que permita
reducir la pobreza

Lineas de accién
PDM 2016-2018

Promover y coordinar
con el gobierno
estatal la ampliacion
de la capacidad de
centros de salud y
hospitales en funcion
de la demanda
insatisfecha de
primer y segundo
nivel y su perfil
epidemiolégico.

-Apoyar a las
instituciones
educativas para
mantener espacios
educativos y
deportivos, dignos y
equipados.

-Facilitar el acceso a
la cultura como un
medio para la
formacién integral.

-Fomentar las
tradiciones culturales
de nuestro municipio.

-Desarrollar la
vocacion artistica y
cultural del municipio.

-Programas de
fomento a la lectura
para nifios, jévenes y
adultos.

Indicador
Estratégico

(Peticiones en
materia de
Desarrollo social
atendidas/
Peticiones de
desarrollo social
recibidas) * 100
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Pilar y Ejes Obietivos del Objetivos del PDEM Objetivo general del
PDM 2016- ! 2011-2017 por PDM 2016-2018 por Programa
PND 2013-2018 . : : .
2018 pilares y ejes pilares y ejes

Estrategias PDM Lineas de accién Indicador
2016-2018 PDM 2016-2018 Estratégico

medio para la multidimensional y -Brindar apoyo y

Pilar Teméatico | formacion atendera asesoria a grupos

| Gobierno integral de los integralmente a los vulnerables.

Solidario ciudadanos. grupos vulnerables.

-Mejorar la salud de

3.4 Promover el -Gestionar en hombres y mujeres
deporte de Instituciones Publicas | en situacion de
manera y Privadas, apoyo violencia, maltrato,
incluyente para para el patrocinio de | abandono o consumo
fomentar una programas y eventos | de sustancias
cultura de salud. deportivos adictivas
4.11 Aprovechar -Llevar a los espacios
el potencial activos del municipio,
turistico de modulos itinerantes
México para de activacion fisica,
generar una formacién deportiva y
mayor derrama asesorias en
econdmica en el nutricion.
pais
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Pilar y Ejes
PDM 2016-
2018

Pilar Teméatico
Il Municipio
Progresista

Objetivos del
PND 2013-2018

2.5. Proveer un
entorno

adecuado para
el desarrollo de
una vida digna.

4.10 Construir
un sector
agropecuario y
pesquero
productivo que
garantice la
seguridad
alimentaria del
pais.

4.3 Promover el
empleo de
calidad.

4.8 Desarrollar
los sectores
estratégicos del
pais.

Objetivos del
PDEM 2011-
2017 por
pilares y ejes

Consolidarse
como un
Gobierno
Municipalista.

Promover una
economia que
genere

condiciones de
competitividad.

Generar un
mayor
crecimiento
econémico por
medio del
fomento a la
productividad y
el empleo.

Impulsar el
desarrollo de
sectores
especificos.

Mejorar la
calidad de vida
de los
mexiguenses a
través de la
transformacién
positiva de su
entorno.

Impulsar el
desarrollo de las
economias
regionales para
alcanzar un
progreso
equitativo.

PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

Objetivo general

del PDM 2016-2018
por pilares y ejes

Generar las

condiciones para el

desarrollo

econémico
sostenido del
municipio que

permita incrementar

la competitividad,
productividad,
empleoy

fortalecimiento de

los sectores
econdémicos.

Programa

01030801 Politica
territorial
02010101 Gestién

integral de desechos
02010301 Manejo de
aguas residuales
drenaje

alcantarillado

02010401 Proteccioén
al ambiente

02020101 Desarrollo
urbano

02020301
eficiente y
sustentable del agua

Manejo

02020401 Alumbrado
publico

02020601
Modernizacién de los
Servicios Comunales

03010201 Empleo

03020102 Fomento a
productores  rurales

03040201
Modernizacioén
industrial

03050101
Modernizacioén del
transporte  terrestre

Estrategias PDM 2016-
2018

*Realizar diagnéstico y
evaluacion sobre la situacion
en que se encuentra el uso
de suelo en el municipio,
para establecer mecanismos
mediante los cuales se
contribuira a reforzar las
carencias y vigilancia de
este.

*Gestionar eficazmente el
acceso a programas de
apoyo para impulsar las
diversas actividades
econdmicas que se
desarrollan en el municipio.

*Establecer convenios de
colaboracion con empresas,
instituciones educativas,
gubernamentales y de
capacitacion para el trabajo,
con la intencién de efectuar
un proceso de vinculacion de
calidad entre solicitante y
empleador.

*Efectuar un diagnostico al
Plan de Desarrollo Urbano
con la intencién de identificar
como se encuentra e
incorporar acciones de
planeacion, con una vision a
largo plazo.

sImpulsar el nombramiento
de “Pueblo con Encanto”,
para ingresar a programas
de embellecimiento e
imagen urbana, con la
intencion de fomentar el

Lineas de accion PDM
2016-2018

*Mejorar el marco
regulatorio para facilitar el
establecimiento de nuevos
negocios.

*Realizar ferias o jornadas
de empleo para vincular a
buscadores con empresas.

*Realizar actividades de
mantenimiento preventivo y
correctivo a las redes de
agua potable y drenaje y
alcantarillado.

*Efectuar actividades de
mantenimiento y reparacién
de luminarias y gestionar la
ampliacion de la red
eléctrica.

*Efectuar eficazmente las
actividades de recoleccion
de los Residuos Sélidos
Urbanos.

*Mejorar la atencion a los
servicios de panteones asi
como el mantenimiento
general y limpieza de los
mismos.

*Mejorar el servicio de
sacrificio de animales para
garantizar productos
carnicos aptos para el
consumo humano.

*Gestionar apoyo para
rehabilitar el primer cuadro

Indicador
Estratégico

(Poblacién
beneficiada con
las acciones
realizadas/Pobla
cion total del
Municipio)*100
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Objetivos del
Objetivos del PDEM 2011-
PND 2013-2018 2017 por

pilares y ejes

Pilar y Ejes
PDM 2016-
2018

Objetivo general
del PDM 2016-2018 Programa
por pilares y ejes

Estrategias PDM 2016- Lineas de accién PDM Indicador
2018 2016-2018 Estratégico

03070101 Fomento | turismo en el municipio. del municipio y atractivos
turistico turisticos.
Pilar Tematico «Establecer un programa de
Il Municipio cuidado y proteccion al *Fomentar la cultura del
Progresista medio ambiente, que incluya | cuidado y proteccion al

actividades de reforestacion | medio ambiente.
y eventos sobre el fomento a

la cultura del cuidado al *Establecimiento de
medio ambiente en la convenios de apoyo a los
poblacion. sectores productivos.
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Pilar Tematico
11l Sociedad
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Objetivos del
PND 2013-2018

1.2. Garantizar
la Seguridad
Nacional.

1.3. Mejorar las
condiciones de
seguridad
publica.

1.5. Garantizar
el respeto y
proteccion de los
derechos
humanos y la
erradicacion de
la
discriminacion.

1.5. Garantizar
el respeto y
proteccion de los
derechos
humanos y la
erradicacion de
la
discriminacion.

1.6.
Salvaguardar a
la poblacién, a
sus hienesy a
su entorno ante
un desastre de
origen natural o
humano.

Objetivos del
PDEM 2011-
2017 por
pilares y ejes

Consolidarse
como un
Gobierno
Municipalista.

Fomentar la
seguridad
ciudadanay la
procuracion de
justicia.

Utilizar la
prevencion
como una
herramienta
para el combate
ala
delincuencia.

Mantener una
sociedad
protegida ante
riesgos.

GACETA MUNICIPAL

Pran DE DESARROLLO

2016-2018

ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016.

VOLUMEN UNO

NUMERO DIEZ
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Objetivo general
del PDM 2016-2018
por pilares y ejes

Garantizar la
integridad de las
personas y su
patrimonio en un
ambiente de orden 'y
paz,
salvaguardando el
respeto y promocion
de los derechos
Humanos y
otorgando especial
énfasis en la
atencion de grupos
vulnerables, todo
esto sustentado en
un marco normativo
municipal que
otorgue certidumbre
y legalidad a los
actos de la
administracion
publica

Programa

01020401 Derechos
humanos

01030902
Reglamentacién
municipal

01070101 Seguridad
publica

01070201 Proteccion
civil

01080101 Proteccion
juridica de las
personas y sus
bienes

Estrategias PDM 2016-
2018

*Gestionar ante instancias
federales y estatales el
equipamiento y unidades de
transporte propias para la
seguridad publica y
proteccion civil y la
capacitacion de los
elementos de seguridad.

sImplementar los
procedimientos de
mediacion-conciliacion para
dar solucion a la
problematica que se dirimen
entre los ciudadanos.

*Establecer esquemas de
asesoria y orientacién
juridica a las personas sobre
sus derechos humanos.

*Establecer mecanismos de
supervision de la carcel
municipal a final de velar el
respeto por los derechos
humanos.

«Crear y establecer
mecanismos que promuevan
y aseguren la participacién
de la comunidad en las
acciones, para la prevencién
de desastres.

Elaborar y/o Actualizar el
Atlas de Riesgos Municipal,
con la finalidad de integrar y
procesar informacién
geogréfica y estadistica, de
manera organizada para
ofrecer resultados en
materia de prevencion.

Lineas de accion PDM
2016-2018

*Promover que en su
totalidad los elementos de
seguridad apliquen el
examen de confianza.

*Incrementar presencia
policial en todas las
localidades, colonias y
fraccionamientos del
municipio.

*Implementar programas y
actividades como la
promocion de la cultura de
la paz, la mediacién y
conciliacion de conflictos y
la justicia restaurativa.

*Implementar programas
preventivos en materia de
transito, sensibilizando a los
habitantes mediante la
entrega de tripticos para el
uso correcto de las via
publica.

*Por medio del area de
Prevencion del Delito
implementar acciones de
combate a las adicciones en
escuelas y negocios con
venta de vinos.

*Recibir, canalizar y dar
seguimiento a las quejas
por presuntas violaciones a
sus derechos humanos.

*Coadyuvar en la
elaboracion y/o
actualizacion del atlas de
riesgo municipal y el
programa municipal de

Indicador
Estratégico

Percepcion de la
seguridad de la
ciudadania del
afio
anterior/percepci
6n de la
seguridad del
afo actual)-
1)*100.
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Objetivos del
PDEM 2011-
2017 por
pilares y ejes

Pilar y Ejes
PDM 2016-
2018

Objetivo general
del PDM 2016-2018
por pilares y ejes

Objetivos del
PND 2013-2018

Protegida
Pilar Tematico
11l Sociedad
Protegida

Programa

Estrategias PDM 2016-

2018

*Fortalecer el sistema
normativo, reglamentario y
administrativo que permita
atender con eficacia el
guehacer gubernamental.

Lineas de accion PDM
2016-2018

proteccion civil para atender
las emergencias y
contingencias provocadas
por fenémenos
perturbadores de origen
natural o antropogénico.

*Realizar verificaciones que
ayuden a implementar las
condiciones, equipamiento y
medidas de seguridad
preventivas ante accidentes,
siniestros o desastres en
establecimientos publicos y
privados, con la finalidad de
salvaguardar la integridad
fisica de los propietarios.

*Actualizacion y revision
permanente de la
reglamentacion y
normatividad de la
administracion publica
municipal.
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- IDENTIDAD QUE NOS UNE -

PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

: : Objetivos del o
F';'IIDa,\rAyzgi? Objetivos del PDEM 2011- dgbé%mozgfggoallg Programa Estrategias PDM 2016- Lineas de accion PDM Indicador
2018 PND 2013-2018 2017 por por pilares y ejes 2018 2016-2018 Estratégico
pilares y ejes
Eje transversal | 4.2 Democratizar | Consolidarse Impulsar una 01030101 «Contar con una estructura *Actualizacion y adecuacion | (Accionesy
Gobierno de | el acceso al como un Administracion Conduccion de las organizacional optima que de la estructura organicaa | proyectos
Resultados financiamiento Gobierno Publica Municipal politicas generales de | responda a los retos y la consecucion de metasy | realizados/
con proyectos de | Municipalista. eficaz y eficiente, gobierno requerimientos de la objetivos. programados)/(P
potencial de sustentada en una demanda ciudadana. resupuesto
crecimiento Establecer una | estructura 01030401 Desarrollo *Revision y actualizacion del | ejercido/
Gestion organizacional de la funcion publica | «Promover la actualizacién y | manual general de programado)*10
Gubernamental | funcional que y ética en el servicio | elaboracién de manuales de | organizacién y manuales de | 0
que genere responda a las publico organizacion y procedimientos
resultados. necesidades procedimientos para el

Avanzar en el
uso de

municipales,
contando con
servidores publicos

01030501 Asistencia
juridica al ejecutivo

cumplimiento de las
funciones y atribuciones
competentes al gobierno

sImpulsar el uso de las
tecnologias de la
informacion en la prestacion

tecnologias asi | con la vocaciény el | 01030904 municipal. de tramites a la ciudadania.

como en los perfil requeridos, Coordinacion

mecanismos de | cuyo actuar sea en | intergubernamental *Impulsar una adecuada *Realizar la simplificacion

coordinacion apego a los regional formacién profesional de los | administrativa mediante la

interinstitucional | manuales servidores publicos comisién municipal de
administrativos 01050205 Planeacion | municipales, que permita mejora regulatoria.
vigentes, y presupuesto una mayor capacidad de la

Alcanzar un fomentando entre basado en resultado | funcién publica. *Vinculacion de los

desarrollo ellos la cultura de la servidores publicos a cursos

sustentable.

transparencia, la
rendicién de

01050206
Consolidacion de la

*Establecer mecanismos de
vigilancia, fiscalizacion,

de capacitacién y
profesionalizacién de entes

cuentas y el administracion control y evaluacion de los estatales y federales.
combate a la publica de resultados | recursos publicos que
corrupcion. permitan el fortalecimiento *Acciones de fiscalizacion

01080102
Modernizacién del
catastro mexiquense

de las acciones de
transparencia y rendicion de
cuentas.

de ingresos y gastos en
congruencia con el
presupuesto aprobado.

01080301 *Establecer acciones de *Fomentar la creacién y

Comunicacién divulgacion y participacion renovacion de comités de

publica 'y social en el seguimiento de | participacion ciudadana.

fortalecimiento la gestion publica municipal

informativo a fin incrementar la +Difusion de las acciones de
confianza de la ciudadania transparencia y rendicion de

01080401 en el gobierno municipal. cuentas mediante las

Transparencia

01080501 Gobierno
electrénico

*Consolidar una
administracion publica
accesible, eficiente y eficaz

tecnologias de la
informacion.

*Realizar informe de
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gbjetivosidel Objetivo general
Objetivos del PDEM 2011- del IJDDM 2316-2018 Programa Estrategias PDM 2016- Lineas de accion PDM Indicador
PND 2013-2018 2017 por . . 9 2018 2016-2018 Estratégico
. . por pilares y ejes
pilares y ejes

Pilar y Ejes
PDM 2016-
2018

bajo esquemas de evaluacion de cumplimiento
transparencia en el uso de de metas de los programas

Eje transversal los recursos. e identificar los resultados.
Gobierno de
Resultados *Acciones de combate a la

corrupcion y las conductas
ilicitas entre los servidores
publicos municipales que
permitan garantizar un
adecuado actuar de los
servidores publicos.
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Pilar y Ejes
PDM 2016-
2018

Eje
Transversal
Financiamiento
para el
Desarrollo

ZINACANTEPEC

« IDENTIDAD QUE NOS UNE -

Objetivos del
PND 2013-2018

4.1. Mantener la
estabilidad
macroeconoémica
del pais.

Objetivos del
PDEM 2011-
2017 por
pilares y ejes

Consolidarse
como un
Gobierno
Municipalista.

Avanzar en el
uso de
tecnologias asi
como en los
mecanismos de
coordinacion
interinstitucional

Alcanzar un
financiamiento
para el
desarrollo.

ANO UNO

GACETA MUNICIPAL

Pran DE DESARROLLO
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Objetivo general

del PDM 2016-2018

por pilares y ejes

Consolidar la
capacidad

financiera municipal,

mediante el
incremento de los
ingresos propios y
el estricto control
del gasto y deuda
publica, aplicando
medidas de
racionalidad y
disciplina
presupuestal, y
garantizando la
aplicacion del
Presupuesto
Basado en
Resultados
Municipal, en
estricto apego a la
planeacién
estratégica

Programa

01050202
Fortalecimiento de
los ingresos

04020101
Transferencias

04040101
Previsiones para el
pago de adeudos de
ejercicios fiscales
anteriores

Estrategias PDM 2016-
2018

Acciones tendientes al
fortalecimiento de la
recaudacion Municipal.

Politicas y acciones
encaminadas al eficiente
manejo de recursos
municipales.

Acciones de coordinacién
para acercar fuentes
alternas de financiamiento.

Manejo eficiente de la Deuda
publica.

Fortalecer la aplicacion del
presupuesto basado en
resultados.

Establecer medidas
eficientes de contencién al
gasto municipal.

Lineas de accion PDM
2016-2018

Fortalecer la vigilancia y
fiscalizacion en el manejo

de los recursos municipales.

Fortalecer el proceso de
planeacién, programacion,
presupuestacion y
evaluacion.

Consolidar la cultura de la
recaudacion.

Actualizacién de padrones
de contribuyentes.

Seguimiento puntual a las
evaluaciones de metas y
proyectos para las
reconducciones necesarias.

Fortalecer la contencién del
gasto destinado a servicios
personales y gasto de
operacion administrativo

Establecer mecanismos de
asignacion del presupuesto
con base en el desempefio
de los programas
presupuestarios.

Indicador
Estratégico

(Ingresos
propios) / (Total
de ingresos -
Ingresos por
Financiamiento)*
100.
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CRITERIOS PARA LA INSTRUMENTACION
DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL
2016-2018 (Estrategia de gestion)

< o

|
, 'SEGLUNDA RE
FIRMA DE C|

2 Presupuesto Basado en
Resutados Municipales
, Zinacantepec 2016-2018
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6.- CRITERIOS PARA LA INSTRUMENTACION DEL PLAN DE DESARROLLO
MUNICIPAL 2016-2018 (Estrategia de Gestion)

6.1 Procesos para la Programacién, Presupuesto y Control de la Gestion
Municipal

El Sistema de Planeacién Democrética para el Desarrollo del Estado de México y Municipios
comprende como instrumentos del proceso de planeacion estratégica los planes,
programas y el presupuesto; al respecto, su organizacion se lleva a cabo a través de las

estructuras administrativa, funcional y econdmica de la administracion puablica municipal.

La Estructura Programética es un conjunto de categorias y elementos programaticos
ordenados en forma coherente, que permiten definir las acciones que efectlan los entes
publicos, para alcanzar sus objetivos y metas de acuerdo con las estrategias y lineas de
accion definidas en el presente documento rector, y apoya en el desarrollo de los programas
y la asignacioén y ejecucion del presupuesto. Asimismo, ordena y clasifica las acciones del
gobierno municipal para delimitar la aplicacién del gasto, permitiendo conocer el
rendimiento esperado de la utilizacibn de los recursos publicos con los resultados,
facilitando el seguimiento de planes y programas, asi como la orientacion y direccién del

quehacer gubernamental.

Las categorias programaticas, constituyen un instrumento fundamental para la planeacion,
programacion, presupuesto, control y evaluacion del gasto publico, asi como para

estructurar el proceso de gestién y rendicién de cuentas del gobierno local.

Es asi que la Secretaria de Finanzas en apego a lo que establece el CAdigo Financiero del
Estado de México y Municipios y la Ley de Planeacién del Estado de México y Municipios
y su Reglamento, emitié el catalogo de la Estructura Programatica, a la cual se ha apegado
esta administracion municipal, y que es base en la elaboracién de las politicas publicas que

emanen de este instrumento de planeacion.

En este sentido, para responder con calidad y efectividad a las demandas de la sociedad
zinacantepequense se aplicard el presupuesto por programas orientado a resultados,
metodologia con la que se pretende incrementar la cantidad y calidad de los bienes y

servicios publicos.
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« IDENTIDAD QUE NOS UNI

La Gestion para Resultados (GpR), nos permite prever los resultados a alcanzar, a partir
del financiamiento de programas presupuestarios, y facilita mecanismos de seguimiento y
evaluacién del desempefio, transparencia y rendicion de cuentas, por ello en la elaboracién
del Plan De Desarrollo Municipal se ha incorporado la técnica de Presupuesto basado en
Resultados (PbR).

Este conjunto de elementos de planeacién, programacion, presupuestacion y evaluacion
mediante los cuales se programan las actividades alineadas a la asignacion del
presupuesto, en que se evallan sistematicamente los resultados obtenidos con el objeto

de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicion de cuentas.

El PbR permite la definicién de los programas presupuestarios que derivan en un proceso
secuencial alineado con la planeacién-programacion, estableciendo objetivos, metas e

indicadores, con la finalidad de hacer mas eficiente la asignhacién de recursos.
El PbR tiene como objetivos especificos:

e Alinear el proceso presupuestario hacia los resultados

e Fortalecer la planeacion estratégica para resultados

e Medir el desempefio para evaluar los resultados

e Asignar recursos considerando la evaluacion de los resultados alcanzados

e Establecer una dinamica organizacional orientada a resultados
El PbR se materializara a través de los siguientes mecanismos institucionales:

¢ PbRM-0l1a: Permite identificar la dimension administrativa del gasto y tiene como
proposito saber a nivel de estructura administrativa, los programas y proyectos
responsabilidad de cada una de las dependencias municipales que conforman la
estructura administrativa municipal.

e PbRM-01b: Permite la descripciobn del programa presupuestario y tiene como
proposito identificar el diagndstico del entorno de responsabilidad del programa
respectivo, con la finalidad de contar con los elementos que den sustento y
justificacion a la asignacion del presupuesto del ejercicio fiscal correspondientes,
ademas de establecer los objetivos que se pretenden alcanzar y las estrategias que

deberan ser aplicadas para el logro de los objetivos establecidos.
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e PbRM-0lc: Establece los indicadores estratégicos por programa, con la finalidad
de determinar los indicadores de impacto, a fin de identificar el logro o beneficio
gque se pretende alcanzar, adicionalmente deberd ser medido y evaluado para
conocer el grado de cumplimiento de los objetivos y metas de cada uno de los
programas establecidos.

e PDbRM-01d: Apoyar en el disefio de indicadores estratégicos y de gestion que midan
objetivos de los Programas presupuestarios incluidos en el Programa Anual y su
contribucién al Plan de Desarrollo Municipal.

¢ PDbRM-0le: Facilita el proceso de evaluacién de los resultados o impactos de los
objetivos por programa, de forma resumida, sencilla y armonica; ademas de
incorporar indicadores que miden los objetivos y resultados esperados.

¢ PbRM-02a: Calendariza las metas de las acciones por trimestre para medir el grado
de cumplimiento en cada periodo de tiempo, con el propésito de dar seguimiento a
lo programado y tomar en su caso las medidas correctivas para evitar su desviacién.

e PbRM-08b: Permite el seguimiento trimestral del cumplimiento de los indicadores
establecidos en el formato PbRM-01d, para evaluar el avance, cumplimiento y

comportamiento.

En este sentido se debe entender al Presupuesto basado en Resultados (PbR) como una
herramienta para la gestibn municipal, misma que trae consigo una serie de fases
interrelacionadas entre si, permitiendo con ello el desarrollo administrativo, elemento que
desde el enfoque del Plan de Desarrollo Municipal, trasciende hacia una visién evaluativa

cimentada en la Matriz de Indicadores por Resultados.
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Estructura Programatica Municipal 2016

Iﬁl 72 Programas

" e
& &1’1] Presupuestarios

Programa
Presupuestado

PLAN DE DESARROLLO
MUNICIPAL

LTy,

Reflejado en el
POA

72 Matrices Programa que

AYUNTAMIENTO DE ZINACANTEPEC cuenta con MIR
2016-2018

Tipo

6.2 Convenios para el Desarrollo Municipal

El gobierno municipal de Zinacantepec tienen retos muy complejos, escasos recursos y
poco tiempo para afrontarlos, por lo cual es necesario coordinarse con los ambitos de
gobierno federal y estatal, asi como instituciones privadas y sociales para aprovechar todas
las acciones que puedan mejorar la calidad de vida de la poblacién, y sobre todo que le
permitan al municipio incrementar su nivel de competitividad, ser atractivo para generar
inversion, estableciendo una plataforma de desarrollo con un enfoque de largo plazo

afectando los nucleos estratégicos sectorial y regionalmente.

Hoy nuestro municipio se desarrolla dentro de una dinamica de crecimiento de la mancha
urbana, que ha generado un incremento poblacional y de unidades econdmicas derivado
de la integracion a la zona metropolitana del Valle de Toluca, por lo que se tendra como
prioridad generar esquemas de concertacién y coordinacién entre los integrantes de dicha

region, que permita un desarrollo arménico.

Es importante precisar que tanto el gobierno federal como el gobierno estatal realizan una
serie de programas en el ambito municipal que implican beneficios para amplios sectores
de la poblacion. La capacidad de gestion a través de la suscripcién de convenios permitira
que el gobierno municipal de Zinacantepec aproveche estos programas y recursos para

fortalecer el cumplimiento de los objetivos del Plan de Desarrollo Municipal.
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Asi mismo, a través de los convenios de colaboracién celebrados entre la Secretaria de

Desarrollo Social con el Ejecutivo Estatal se promueven acciones entre los tres érdenes de
gobierno para atender zonas urbanas marginadas, zonas de pobreza o zonas con

composicién de poblacién indigena, con un enfoque micro regional y participativo.

Al respecto, los programas y acciones que acuerden las partes, con la intervencion que en
su caso corresponda a este gobierno municipal, forman parte de dicho convenio y se
formaliza mediante Acuerdos o Convenios de Coordinacion, Convenios de Reasignacion y
Anexos de Ejecucién. Cuando se pretenda la ejecucion de acciones o programas entre los
6rdenes de gobierno con la participacién de los grupos sociales interesados, se suscribiran

Convenios de Concertacion.

Adicionalmente, el ayuntamiento de Zinacantepec promovera la suscripcion de convenios
de participacién con particulares y grupos o asociaciones sociales y privados, que tengan
como objeto estimular la concordancia con actores gubernamentales y no gubernamentales
bajo objetivos comunes o societarios que aborden tematicas de relevancia local y regional
tales como el desarrollo econémico, social y agropecuario, la obra publica, la red carretera,

el transporte, la movilidad y la seguridad publica.
6.3 Demanda Social

La gestion de un buen gobierno se apoya en la promocién de la participacion de la ciudadania,
conocer sus necesidades y demandas constituye

No. peticion
Lamparas de alumbrado publico y reparar las instaladas
20 laminas de asbesto para techo de su casa

Uniformes deportivos para futbol

Pavimentar callejon

4 topes de asfalto para la calle Xinantecatl

Una laminas

1 bote de impermeabilizante

9 Tablet

4 paquetes de laminas e impermeabilizante para 4 cuartos
400 sillas para evento en la Calle Miguel Hidalgo

© |00 N[O |0 |~ |WI|N |-
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Barrio el Coporo

5 toneladas de cemento para loza de 4x4 metros

Pavimentacién de la 3ra. etapa del puente Coporo-Curtidor

5 toneladas de cemento para loza de 4x4

Servicios de salud

Compra de terreno para centro recreativo

Revision de alumbrado

1/2 ton de cemento y 1/2 ton de mortero

N | |0~ |WI|N |-

3 postes para el alumbrado publico

Barrio la Rosa, Santa Maria del Monte

Puente peatonal

Barrio la Veracruz

1 1/2 tonelada de cemento para arreglar empedrado de 25x4 mts de la calle Benito Juarez
2 4 lamparas para Calle Independencia, 2 de Abril y 16 de Septiembre
3 Seguridad para la Calle Independencia
4 Vigilancia y servicios publicos
5 Apoyo para ingresar al programa de despensas
6 Apoyo para la pavimentacion de la Calle del Rocio Privada de Morelos
7 70 toneladas de cemento para pavimentacion de la Privada Morelos frente al oxxo
8 Tonelada de cemento
Apoyo para pavimentacion de la Calle 20 de Noviembre, entre 3 de Mayo y Morelos (250 mts.
9 lineales por 10 metros de ancho)
10 Una lamparas en la Priv. Vicente Villada, son 3 lamparas
11 Una ldmpara de la Calle privada 3 de Mayo
12 Seguridad en la Escuela Juan Fernandez Albarran en el turno vespertino
13 Apoyo de $4800 para playeras para ciclistas
14 Pavimentacion y chequeo de drenaje por inundacion de la calle
15 Una Tablet
16 Un tinaco de 1200lts
17 6 bultos de cemento para su casa
18 Pavimentacién de la Calle la Esperanza
19 Pavimentacion de la calle
20 Ampliacién y mejoramiento del Centro de Salud
21 6 bultos de cemento para su casa
22 1 tonelada de cemento varilla para su casa
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23 1 tonelada de cemento y varillas para colar su casa
24 17 toneladas de cemento, 2 carros de graba, 2 de arena y 30 tubos para la Calle 3 de Mayo
25 5 lamparas para la Calle Independencia y 1 carro de graba para echar el piso de su casa
26 Pavimentacién y el problema de drenaje
27 Apoyar en la construccion de un cuarto (cemento, mortero y varilla)
28 4 topes de asfalto
29 2 toneladas de cemento y 20 varillas para colado
30 1 tonelada de la cemento, varilla un carro de grava y un carro de arena para la calle del rocio
31 En cementar calle el rocio Privada de Morelos y calle corregidora.
32 10 laminas para techar su cocina
33 6 bultos de cemento para su casa
1 2 lamparas para la Calle Privada Zaragoza
2 2 botes de impermeabilizantes porgue se trasmina el agua
3 Regalos para rifa el dia 8 de mayo en la Prim Juan Fernandez Albarran

Apoyo para persona adulta de 74 afios , padece cancer de huesos, requiere colchon de agua
4 eléctrico
5 100 tabiques y 1 ton de cemento para construccién de su casa

Pavimentacion de Calle Agua Saica y Calle Nueva, considera que es necesario 10 ton de
6 cemento
7 Pavimentacién de su calle, aprox. 15 ton de cemento
8 Pavimentacion de la Privada de Pipila
9 Apoyo para salon
10 1 tinaco por escases de agua
11 10 lAminas y apoyo para colocarselas, ya que la sefiora es mayor y vive sola
12 1/2 tonelada de cemento, 1 carro de arena y grava
13 Pintura de aceite para juegos
14 Apoyo con lentes
15 Apoyo médico
16 Cruce de la Primaria y la Secundaria N0.123, no pueden cruzar bien los nifios
17 Un aparato auditivo
18 Una beca de secundaria
2 2 toneladas de varilla y 2 toneladas de cemento (particular)

Apoyo para terminacion de ventanas y pisos (8 ventanas, 100 mts. de piso para la capilla de
3 la Veracruz)
4 Arreglar la capilla del Barrio de Santa Maria 5 mts. de barandal
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5 10 bancas para la capilla del Barrio de Santa Maria
6 Pavimentacién de la Privada Prolongacion de Villada

Pavimentacién de la primera Privada de Lerdo (banquetas, guarniciones) y segunda Privada
7 de Lerdo (malla electro soldada)
8 Pavimentacién de la Calle Melchor Ocampo
9 2 lamparas porque no hay alumbrado publico en la Calle Priv. 16 de Septiembre
10 Pavimentacion de la Calle Privada San Miguel
11 Una Tablet
12 Activar las canchas de deporte
13 Despensa
14 Una silla de ruedas
15 Una despensa

_
1 Apoyo para la pavimentacion de la Calle Morelos
2 Zapatos ortopédicos
3 Uniforme deportivo
4 20 laminas para un cuarto de 4x4
5 Electrificacion
6 10 toneladas de cemento, 10 carros de arena, 10 carros de grava
Aulas en el tele bachillerato, agilizar trdmite para que el Centro de salud sea reconocido como
7 tal
8 1 baston
9 1 baston

Cabecera Municipal

Planos del salén de usos mudltiples , bafios y regalos para el 10 de mayo

Apoyo para hacer acceso de la calle , hay una zanja federal

Cerro del Murciélago

Drenaje y pavimentacion para la calle de Vista Alegre

1

5 Construccion de una aula

3 50 sillas y 3 mesas para actividad

4 Electrificacién, guarniciones y banquetas de la Calle Ignacio Allende

414 | CRITERIOS PARA LA INSTRUMENTACION DEL PDM 2016-2018



GACETA MUNICIPAL
PLAN DE DESARROLLO
VON

2016-2018

ZINACANTEPEC ARNO UNO ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. VOLUMEN UNO NUMERO DIEZ
+ IDENTIDAD QUE NOS UNE « PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO
Colonia Benito Juarez
1 Una silla de ruedas
2 Una silla de ruedas
3 5 toneladas de cemento

Colonia Cuauhtémoc

Laminas para 2 cuartos

Colonia Emiliano Zapata

1 Silla de ruedas
2 Tramitar permiso para construir una casa particular
3 Equipo de sonido para las clases.
4 Mortero, arena, vidrios y cemento
7 toneladas de cemento, 3 toneladas de mortero, 5 toneladas de varilla que se utilizara para
5 una cisterna
6 3 cubetas de pintura y una aula o techumbre
7 1 millar de block, 6 bultos de cemento
8 Pavimentacion de la Calle Adolfo Lopez Mateos, en el tramo de la Calle Morelos e Hidalgo
9 Reubicacion y chequeo de enfoque de camaras de seguridad
10 Brigada de podar arboles en la Calle Jade hasta Azteca
11 5 toneladas de cemento y 1/2 tonelada de varilla

Colonia Independencia

Drenaje para la calle Independencia

Colonia la Deportiva

Asesoria juridica
1 tonelada de cemento para loza de cuarto y piso

Aparatos auditivos
Permiso de ambulante de tamales

AN [P

Colonia la Joya

1 Despensa y atencién médica para nifio con discapacidad 16 afios
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Colonia las Culturas

Revision de lamparas (8) en la calle Revolucién y las Culturas

Colonia Morelos

3 botes de pintura blanca

2 bastones y 1 anteojos
Integrarse al programa 65 y mas
Cemento

Cemento

O AW (N|F-

Colonia Ojuelos

1 1 silla de ruedas

Colonia Zimbrones

1 aparato auditivo

Estudio técnico

1 beca

Utensilios para el comedor

Tubos para drenaje

1/2 tonelada de cemento y 1 cubeta de impermeabilizante
3 lamparas

N[O~ WN|FE

Contadero de Matamoros

Operacioén de cadera

Medicamentos

Tanque de oxigeno

Beca para primaria

Medicamentos

Laminas

10 laminas

1 paquete de laminas de carton

Manguera de 4"

10 cubetas de pintura color meldn, 150 metros de malla ciclénica

OO |N|O 0|~ |W [N |-

=
o
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El Contadero

1 1 Enlonado
2 150 Metros de drenaje y desague pluvial
3 1 Baston

El Porvenir

1 Becas escolares
2 Juegos infantiles
3 Jornadas juridicas

El Testerazo

Magquinaria para emparejar

Laminas

La Deportiva

Pavimentacién

1

1 Tablet

La Loma |

Barda perimetral, dispensario y mobiliario

Brigada para limpieza

Topes o seméaforos

Zapatos con aparatos ortopédicos

Costo de terapias y medicamento

3 toneladas de cemento

1 lampara

Mantenimiento con aparatos de ejercicio

© |00 |N|O (01 | |WIN|F

40 cubetas de pintura, 60 cubetas de impermeabilizante y 2 toneladas de varilla de 3/4

La Loma |l
1 Obsequios
2 Desazolve del drenaje
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Regulacién de medidor de agua

Apoyo econdmico

Material para bardear

Lamparas para calle

Puente peatonal, barda perimetral, 2 casetas de vigilancia, 1 iglesia y patrullas municipales

~N oo~ |w

La Pefuela
1 5 toneladas de cemento
2 3 toneladas de cemento, 1 de varilla y barda perimetral de la clinica
Tubo de agua de 4” o manguera 5km, 2 depositos, 3 toneladas de cemento, 1 tonelada de
3 varilla, 500 block, 3 puentes, 3 toneladas de cemento, 1 tonelada de varilla y pavimentacion
4 3 toneladas de cemento, 2 de mortero, 1 de varilla
5 Pavimentacion de camino

La Puerta del Monte

1 1 bastén
2 1 bastén

Loma Alta
1 1 tonelada de cemento
2 Paquetes nutricionales
3 1 tonelada de cemento

Loma de San Francisco

1 Apoyo para loza, 20 tubos hidraulico de 4” calibre 46

Ojo de Agua

1 silla de ruedas

1lona

1/2 tonelada de cemento
2 tinacos

Marmol

Cemento y lamina

1 Tablet

1 bastén

OO (N[O~ W|IN (-

15 bultos de cemento

(=Y
o

1/2 tonelada de cemento

418 | CRITERIOS PARA LA INSTRUMENTACION DEL PDM 2016-2018




GACETA MUNICIPAL

PLAN DE DESARROLLO

VON
2016-2018

ZINACANTEPEC ARNO UNO ZINACANTEPEC, MEX., A 30 DE MARZO DE 2016. VOLUMEN UNO _ NUMERO DIEZ
+ IDENTIDAD QUE NO'S UNE « PERIODICO OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZINACANTEPEC, MEXICO

1 Loseta y 2 cubetas de pintura

San Antonio Acahualco

1lona

2 pipas de agua

50 paquetes de agua

1 pipa de agua

Maquina retroexcavadora

1 bastén

1 silla de ruedas

Lentes y una maquina de coser
1 andadera

2 aparatos auditivos

OO (N[0~ [W(N |-

[N
o

San Bartolo el Llano

1 150 tubos de 38”
2 50 obsequios

San Cristébal Tecolit

300 despensas

3 cubetas de pintura
Construccion de puente peatonal
1 aparato auditivo

1 lentes

1 Tablet

40 tejas

10 laminas

4 botes de pintura y tejaban

10 laminas de asbesto

O (N[O |0~ [W[N |-

=
o

San Juan de las Huertas

1 1 silla de ruedas
2 Apoyo con vigilancia
3 1 bastén
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Despensa

Lentes

1 bastén

1 vinilona

4
5
6 1 bastén
-
8
9

30 tubos de 38”

10 1 Tablet

San Lorenzo Cuauhtenco

Tubo del no. 20

Rondines de patrullas

Beca para universidad

1 silla de ruedas

2 toneladas de cemento

1 Tablet

Material para construccion

150 tubos

OO N0~ W|IN (-

10 laminas

5 tinacos

[N
o

San Lorenzo, Tejocotes

1 500 tubos de 38"

San Luis Mextepec

No especifica apoyo

Paquete nutricional

Apoyo con maquina

Apoyo con 2 autobuses

90 tubos

45 tubos de 48”

Silla de ruedas

Proétesis

© |00 (N |O (01|~ |[W (N |-

Proétesis

Silla de ruedas

=
o

San Matias Transfiguracion

1 Puertas y ventanas para aula

2 4 mesas, 40 sillas y 1 impresora
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3 Silla de ruedas
4 Lamina
5 5 toneladas de cemento
6 Ventanas de casa
7 3 lamparas
8 3 toneladas de cemento
9 1 Tablet
10 3 toneladas de cemento

San Miguel Hojas Anchas, Santa Maria del Monte

1 40 piezas de lamina
2 Pavimentacién de calle
3 Construccién de una clinica

San Pedro Tejalpa

1 Silla de ruedas

Apoyo para checar limite territorial

5 Bultos de cemento, 5 bultos de mortero
Alumbrado de calle

Apoyo con material de construccion
Tubos para drenaje

Alumbrado y rastreo de calle
Pavimentacion de calle

1 Paquete de laminas

Cemento

O |N[O (O W|IN|F

By
o

San Pedro Tejalpa el Progreso

1 Laminas para cocina
2 Laminas para cuartos

Santa Cruz Cuauhtenco

50 Tubos de 38 pulgadas

1 Baston

2 Bastones

1 Cabestrillo

1Lona

Cemento y 70 tubos de 60 cm de diametro
1/2 Tonelada de cemento

N[O O™ W(N (P
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8 500 Tubos
9 1 Tonelada cemento
10 1 Tonelada cemento

Santa Maria del Monte

Apoyo para liquidar la hospitalizacion

Media tonelada de cemento

Apoyo con lamparas para el alumbrado

1 tonelada de cemento

2 toneladas de cemento, 5 toneladas de varilla
1 tonelada de cemento

Dos becas para jovenes

1/2 Tonelada de cemento

1 Paquete de teja

Muro de contencién

Santa Maria Nativitas

2 Aparato auditivo

2 Andaderas o sillas de ruedas

1 Baston

Restauracion de la Sra. de Nativitas
15 Laminas

O (N|oO |0~ W|N |-

[N
o

A W(N [P

1 Asesoria juridica

Tejalpa
1 Apoyo a personas con discapacidad y de la tercera edad.
Testerazo
1 Suministro de agua
2 Red de drenaje
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1 Actividades recreativas

Zinacantepec

1 Alumbrado publico
2 1 Colchén de fluido
3 Becas escolares

Zona Alta
1
2 Acciones para el mejoramiento de la vivienda

6.4 Propuestas Foro de Consulta Ciudadana

La importancia que tienen los recursos financieros es tal vez la mas importante ya que
es donde se parte para la aplicacion de los programas de desarrollo.

Para ello se ha concluido en la necesidad de:
e Capacitacion al personal.
Utilizar la mejora regulatoria como herramienta de apoyo.
Involucrar la utilizacién de programas federales y estatales.
Presentar un gobierno sensible a la ciudadania.
Utilizar las herramientas tecnolégicas para facilitar los tramites.
Lograr un mejor control presupuestal.
Eficientar los recursos para incrementar la inversion en obra.
Disciplina en cuanto al ejercicio del gasto.
Conocimiento de reglas de operacion de los diferentes programas propuestos
por la federacion, gobierno del estado, etc.
Campafia de concientizacion de la importancia del pago de impuestos por
parte de los contribuyentes.
Campairias de cobro en comunidades (Caja itinerante).
Empatar padrones catastrales y de agua.
Capacitar a notificadores para evitar la corrupcion.
Coordinacion administrativa de todas las areas generadoras del Ingreso.
Programas de la SEDATU homologados.
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Campafias de limpieza en las comunidades.

Mantenimiento permanente a parques y jardines.
Supervision de rutas de recoleccion de residuos solidos.
Supervision al alumbrado publico.

Participacion ciudadana en separacion de residuos solido.
Cambio de luminarias a lamparas LED con paneles solares.
Programas para la recoleccion de residuos.

Cursos de implementacién de compostas.

Implementar alumbrado puablico en comunidades.
Mantenimiento a las luminarias existentes.

Mejorar la imagen urbana del primer cuadro del municipio.

Acciones en materia de turismo y cultura.

Corredor turistico y gastronémico.

En la pagina web y redes sociales difundir todas las acciones del municipio.
Recorridos turisticos.

Implementar talleres de artesanias.

Difusion cultural de costumbres del municipio.

Implementacion de sefialética y de servicios.

Accesibilidad para peatones y personas con capacidades diferentes.
Fomentacion de talleres y conferencias artisticas.

Cultura Fisica y Deporte
e Explotar areas deportivas que se encuentran cerca del volcan.
e Convenios con clubes deportivos.
e Crear un gimnasio equipado.
e Ligas deportivas en escuelas y el municipio.
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e Rescatar espacios publicos.
e Capacitar a profesores de educacion fisica.

Actividades Econémicas del Municipio
e Crear un nuevo tianguis para venta de hortaliza.
¢ Reubicacion del tianguis de la cabecera.

Abasto y Comercio

e Creacion de salon de usos multiples.
Segundo piso del mercado.
Nueva imagen a tianguis y mercado.
Apoyo de servicios publicos en limpieza.
Regularizar el comercio informal.

Desarrollo Agropecuario
e Bordos para captacion de agua fluvial.
e Capacitacion a los agricultores.
¢ Recoleccién de envases agroquimicos.

Actualizacion de acervo bibliografico en bibliotecas municipales.
Campafias de concientizacién sobre el uso de racional recursos.
Campafas de difusion de biblioteca municipal.

Elaboracion de programa de residuos sélidos.

Elaboracion plan de mejoramiento en métodos de recoleccion.
Programa anual de reforestacion.

Realizacién de convenios de colaboracién por colonia.
Ampliacién de espacios educativos de INEA.

Campafias en escuelas de educacion basica para fomentar la separacion de
basura y por ende el cuidado del medio ambiente.

Dotacion a escuelas de contenedores de basura.

Campafias de ahorro de energia.

Captacion agua fluvial.

Jornadas de limpieza.
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Creacion de infraestructura adecuada a los flujos poblacionales.

Piramide de prioridades del sistema de movilidad.

Uso de medios alternativos no motorizados para transportarse.

Reordenamiento del transporte.

Generacion de una agenda municipal de asuntos metropolitanos, que

garantice la adecuada participacion y coordinacion intermunicipal.

e Reforzar la educacién formal de los prospectos de trabajadores para
capitalizarlos en empleos de mayor nivel.

e Creacion de fuentes de trabajo.

e Creacion de infraestructura que potencialice y consolide los corredores o
nuevas centralidades.

e Creacion de politicas ambientales con la participacion de autoridades

municipales, estatales y federales.

Adultos mayores
e De acuerdo a las necesidades brindar atencion multidisciplinaria e
interdisciplinaria en diferentes rubros como: odontolégico, psicolégico,
gerontolégico, nutricional y juridico.
¢ Reinsercion social del adulto mayor a través de encuentros de convivencia
intergeneracionales.

Mujeres
e Atencion a madres jovenes debido a la problematica de exclusion social asi
como orientacién e inclusion de este sector en actividades y programas que
fomenten la equidad de género.

Prevencion del maltrato al menor
¢ Fomentar valores y principios en la familia para erradicar este tipo de
violencia.
¢ Platicas a los adolescentes en escuelas para disminuir los indices de
violencia y problemas psicologicos.

Adicciones
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e Creacion de relaciones intergubernamentales que ayuden a erradicar este
problema en nuestro municipio.

Discapacidad

e Fomentar la inclusion de personas discapacitadas por medio de foros, asi
como fomento a infraestructura que fortalezca la movilidad de personas con
discapacidad.

¢ Fomento a la inclusién de grupos vulnerables como la poblacién indigena y
adultos mayores en temas como: empleo, seguridad y salud.
Identificacion de localidades con migrantes

e Poner atencidn en las personas en estado de reclusion.

Hacer y delimitar funciones (Reglamento interno).

Evaluaciones periddicas de cada area mediante contraloria interna.
Capacitacion a servidores publicos.

Eficientar recursos materiales, humanos y financieros.

Conaocer las actividades realizadas por cada servidor.

Crear manuales, darlos a conocer y publicarlos en la pagina web.
Manual de descripcion de funciones.

Contar con asesores para las areas medulares.

Conaocer los reglamentos del municipio y darlos a conocer.
Aplicacion de reglamentos.

Salud

¢ Campafias permanentes de salud.

Centro de salud con especialidades médicas para canalizar.
Convenios con escuelas para reducir costos de servicios de salud.
Dispensarios meédicos.

Difusién de informacién.
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e Mobdulos moéviles de salud.
¢ Difusion de herbolaria del municipio.

Asistencia social

¢ Difundir informacién para beneficiarios de programas para que usen su apoyo
para lo que van dirigidos segun su situacion.

¢ Difusion de informacion de a qué sector van dirigidos los programas y su
funcion.

e Crear cultura en la ciudadania de aportar una participacion haciendo labor
social.

e Seguimiento y evaluacion a beneficiarios.

Vivienda
e Mejorar servicios basicos de vivienda (agua, luz y drenaje).
e Apoyos de vivienda como pie de casa y que se direccione a los sectores mas
vulnerables.
e Implementar un programa municipal para apoyo a la calidad de la vivienda.

Derechos Humanos a la No Discriminacion

e Velar por la garantia y el respeto de los derechos de las personas que por su
condicion y circunstancias personales se encuentran en situacion de
vulnerabilidad, especialmente en el caso de menores de edad.

e Velar por la garantia y el respeto de los derechos de las personas que por su
condicion de salud se encuentran en una situacion de extrema vulnerabilidad
como es el caso de los nifios, nifias y adolescentes portadores de VIH o que
padecen SIDA.

Derechos Humanos a la Salud

¢ Reduccién de la mortalidad infantil, y el sano desarrollo de los nifios.

o Mejoramiento en todos sus aspectos de la higiene del trabajo y del medio
ambiente.

e La prevencion y el tratamiento de las enfermedades epidémicas, endémicas,
profesionales y de otra indole, y la lucha contra ellas, y la creacion de
condiciones que aseguren a todos asistencia médica y servicios médicos en
caso de enfermedad.
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6.5 Compromisos de Gobierno.

Seguridad
La seguridad sera prioridad y el principal reto que tenemos que afrontar hoy, por
esa razon, enfocaré mi mayor esfuerzo a disefiar planes y estrategias que nos
devuelvan la paz y tranquilidad social que nos merecemaos.

Salud
Fortaleceré la atencién médica en los centros de salud a través de la gestion para la
ampliacion de fichas y horarios de consulta.

Educacién
Ampliaré el programa de becas para que tus hijos sigan estudiando y tengan un mejor
futuro.
Aumentaré los puntos de acceso a Internet libre en el mayor nimero de espacios
publicos dentro del municipio.

Aguay Obra publica
Ejercer con responsabilidad y transparencia el gasto autorizado para la obra
publica, con la finalidad de mejorar nuestra calidad de vida (construccion y
mantenimiento en materia de vialidades, carreteras, calles, caminos, parques y plazas,
analisis y disefio de redes de distribucion de agua potable y alcantarillado sanitario).

Imagen urbana
Mejoraré laimagen urbana para que las calles, plazas y espacios publicos de nuestras
comunidades estén en mejores condiciones. (Remodelacién y rescate de la plaza civica
del palacio municipal como simbolo de identidad).

Buen Gobierno

Mejores servicios publicos es un derecho por el que trabajaré en su mejora
constante para brindarte siempre servicios eficientes y de calidad, mi compromiso, dar
prioridad al alumbrado publico, que nos permita contribuir a la seguridad de nuestras
familias. (Mejorar el servicio de recoleccion de basura, mejorar la eficiencia energética
del alumbrado publico, mantenimiento a parques y jardines)

Trabajaré firmemente para que la transparencia y rendiciéon de cuentas nos
permitan avanzar como un municipio honesto y cercano a ti.

Simplificaré los tramites administrativos, con la finalidad de atenderte de manera
pronta y oportuna.
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Ciudadania participativa y responsable
Através de los programas sociales generaré acciones de gobierno en igualdad para
mujeres, adultos mayores, personas con capacidades diferentes, comunidades
indigenas, nifios y jovenes.

Desarrollo incluyente y sustentable
En materia de desarrollo econdémico, firmaré convenios de vinculacién entre el
gobierno municipal, el Estado, la Federacién, asi como, con la iniciativa privada, para
promover el desarrollo de distintos sectores de la sociedad, como son el campo, el
turismo, la cultura, el deporte, entre otros.
Fomentaré una cultura responsable hacia el medio ambiente que informe y
concientice de la importancia del cambio climatico y los beneficios individuales y
colectivos de prevenir sus efectos.

Identidad cultural
Uno de mis principales retos ser4 mantener y fortalecer la identidad de ser
orgullosamente Zinacantepequense. (Pila bautismal).
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7. CRITERIOS GENERALES PARA LA EVALUACION DEL PLAN DE
DESARROLLO MUNICIPAL Y SUS PROGRAMAS

La evaluacién es la valoracién sistematica y objetiva de la politica publica especificada en
los Programas presupuestarios y sus proyectos, en los cuales se establecen objetivos,
estrategias, lineas de accién y metas de actividad; todo ello sera evaluado en sus etapas
de desarrollo, proceso y conclusién, dicha evaluacién se llevara a cabo a través de
indicadores que permitan con su disefio e implementacién la valoracion de resultados. Su
proposito es determinar el cumplimiento de los objetivos que les dieron origen, la eficiencia

del desarrollo, la eficacia, el impacto y/o la sustentabilidad.

El Articulo 134, de nuestra Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(CPEUM), establece que el presupuesto deberd ser evaluado para identificar los
resultados obtenidos en cumplimiento a los objetivos planteados para cada uno de los

programas y proyectos preestablecidos en el Plan de Desarrollo Municipal.

En este sentido, la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios en los articulos 7,
37 y 38 sefala que los planes y programas deberan contener un diagndstico, prospectiva,
objetivos, metas, estrategias, prioridades y lineas de accidn; la asignacién de recursos, de
responsabilidades, de tiempos de ejecucion, de control, seguimiento de acciones y
evaluaciéon de resultados, asi como la determinacién, seguimiento y evaluacién de
indicadores para el desarrollo social y humano; de esta forma, las dependencias
municipales encaminardn acciones para el seguimiento y mejoramiento de dichos
indicadores.

El propésito de la evaluacidon es enfocar las acciones hacia resultados para la accion
publica. Para ello, se necesita consolidar los procesos del sistema planeacién-evaluacion,
en los que predomine una vision de caracter estratégico, centrada en resultados, esto

implica:

e Orientar los esfuerzos de las dependencias y organismos municipales hacia los
propositos y objetivos que sefialan las politicas publicas y estrategias de cada Plan
de Desarrollo Municipal,

e Vincular la asignacion de los recursos publicos con la identificacion de logros y

productos de calidad, lo que permite hacer eficiente la gestion publica;
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e Buscar un ejercicio del recurso publico de manera racional y eficaz, que optimice el
logro para el cual se asigné y justifique la existencia de los programas y proyectos
gue se operan;

o Desarrollar herramientas y técnicas administrativas que ayuden a conocer el costo
de los programas y de las politicas gubernamentales para mejorar el control del
gasto desde una perspectiva estratégica,;

e Estimular la formacion de auténticos administradores, cuya responsabilidad sea
prioritariamente la obtencién de resultados y la rendicion de cuentas lo mas
eficientemente posible; y

e Simplificar el proceso de administracion del ejercicio del gasto.
7.1 Esquema para la integracion del proceso de evaluacién del Plan
¢ Quién evaluara?

Al respecto, el Articulo 20 del Reglamento de la Ley de Planeacion del Estado de México y
Municipios sefiala como responsable de esta actividad al area de Planeacion del Municipio,
la cual, entre otras acciones, debera de integrar y reportar al Presidente Municipal y al
Cabildo, el informe del comportamiento de los principales indicadores definidos en el Plan
de Desarrollo Municipal, asi como el avance programatico y presupuestal de las metas

contenidas en el Programa Anual.

Su articulo 68 sefiala que, las contralorias internas de las dependencias y entidades del
Poder Ejecutivo y las de los municipios, integraran al inicio de cada ejercicio fiscal, en su
programa anual de auditoria, las acciones que consideren, para verificar el ejercicio de los
recursos publicos con el cumplimiento de los objetivos y metas sefialadas en el plan y los

programas, asi como de la debida observancia de la Ley y del presente Reglamento.

Las bases para llevar a cabo las acciones de verificacion, seran los informes periodicos que
generen la Unidad de Informacién, Planeacién, Programacién y Evaluacién (UIPPE) a que
se refiere el articulo 20 de la Ley o los servidores publicos que desarrollen esas actividades
dentro del municipio, para lo cual, los 6rganos de control interno acordaran con los titulares
de dichas unidades o con los servidores publicos designados, los procedimientos y

mecanismos de control necesarios.
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El Codigo Financiero del Estado de México y Municipios establece atribuciones a la UIPPE

en conjunto con la tesoreria en los siguientes articulos: 294, 295, 298, 300, 301 y 307 en

aspectos referentes a la presupuestacion y reconduccion de metas.
Seguimiento y control presupuestario

Se caracteriza por dos elementos que es necesario definir:

Seguimiento. Se monitorean el avance de los indicadores y metas que permitan aplicar
medidas preventivas y/o correctivas, para dar cumplimiento a lo establecido desde la
planeacion.

Control. El proceso de evaluacion representa un cambio de fondo en la funcién, donde el
contralor interno debe utilizar los indicadores y sus resultados para prever desviaciones de
las metas y en su caso, incorporar sanciones con base en auditorias por la falta de
cumplimiento y garantizar que la informacion sea confiable, y por tanto se logre

transparencia y objetividad en la evaluacion de los programas.

Control
Monitoreo cumplimiento de metas seguimiento al uso de los
recursos

Evaluacion

Proceso de evaluacion de calidad

de asesorias

Fuente: Elaboracion de acuerdo al Manual para la Planeacion, Programacion, y Presupuesto
Municipal para el Ejercicio 2016.

Participan en los procesos de evaluacion:
e Cabildo
e Tesoreria
e Unidad de Informacion Planeacion, Programacion y Evaluacién (UIPPE)
e Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN)
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Coordinacion Institucional para la evaluacion

El Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de México (COPLADEM), es la
instancia de coordinacion con los ayuntamientos, el estado y la federacion, para efecto de
transparentar la concertacion, la ejecucion y evaluacién de planes y programas federales y

estatales en cada uno de los municipios del estado.

¢ Qué se va a evaluar?

El desempefio de la Administracion Puablica Municipal, en términos de los resultados
obtenidos en el logro de sus objetivos y metas establecidas en el Plan de Desarrollo

Municipal y en los programas de mediano y corto plazo.
Esta evaluacion da como resultado:

e La informacién para integrar el informe del comportamiento de los principales
indicadores definidos en el Plan de Desarrollo Municipal, asi como el avance
programatico y presupuestal de las metas contenidas en el programa anual para el
reporte al Presidente Municipal y al Cabildo.

¢ Laintegracién, en coordinacién con las dependencias y organismos que integran la
Administracién Publica del Municipio, del informe anual de ejecucién del Plan de
Desarrollo Municipal, el cual debera ser enviado al Organo Superior de Fiscalizacion
del Estado de México (OSFEM), en forma anexa a la cuenta de la Hacienda Publica

del Municipio.

e Elaborar el dictamen de reconduccion de la estrategia de desarrollo del Municipio.

.Coémo se evaluara?

Enfoques de la Evaluacioén:
a). Evaluacién Estratégica (De logros e identificacion de resultados).
b). Evaluacion programética-presupuestal (De avance de acciones relevantes).

La evaluacion estratégica, esta orientada a identificar el nivel de cumplimiento de los

objetivos y metas globales establecidas (logros, productos, beneficio e impacto y resultado
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de las acciones), por cada uno de los programas y proyectos establecidos en el programa
anual y que surgen del Plan de Desarrollo Municipal y de esta forma medir el desempefio

de las dependencias que integran la administracion puablica municipal.

Esta actividad se desarrolla de manera trimestral, mediante el uso de la MIR y la bateria de
indicadores de evaluacion del desempefio y con la operacion del Sistema de Evaluacién de
la Gestién Municipal (SEGEMUN).

Evaluacion de Indicadores
Tipologia de los indicadores

Existen dos tipos de indicadores en el SEGEMUN que se han definido para la evaluacion

del desempefio de la administracion publica municipal:

Estratégicos.- Miden el cumplimiento de objetivos estratégicos de los programas del Plan

de Desarrollo y del Programa Anual.

De Gestion.- Miden la eficiencia y eficacia de la administracion publica municipal, asi como
también estan intimamente ligados a la estructura programética y determinan el logro,
alcance o beneficio obtenido con la ejecucion de acciones y la entrega de servicios ligados
a las acciones y a los productos y servicios, estos se vinculan con los distintos proyectos

de la estructura y/o productos.

En consecuencia, los indicadores que presenten las dependencias, organismos auxiliares
0 equivalentes, en su Anteproyecto de Presupuesto deben medir aspectos de impacto,
beneficio, cobertura y eficiencia en el logro de los objetivos y acciones gubernamentales;
dichos indicadores se calcularan cuando menos por dos variables, una dependiente y otra

independiente. Las variables de los indicadores deberan cumplir los siguientes requisitos:

e Ser objetivas (que representen un vinculo directo con el proposito del programa a
partir de datos reales, disponibles y consistentes);

e Ser relevantes en la sefializacion del cumplimiento del programa o proyecto; y

e Proporcionar informacién adecuada para la toma de decisiones de los responsables

del proyecto o programa.
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La evaluacién programatica-presupuestal, esta referida a valorar el alcance de los objetivos,

metas, obras y acciones establecidos en el Programa Anual, para mostrar el
aprovechamiento, transparencia y eficiencia en el uso de los recursos publicos, ésta debe
ser por periodos trimestrales.

En el siguiente esquema se resumen los dos tipos de evaluacion:

Tipos de Reporte e

evaluacion informacion

(" « Determina el cumplimiento  de

objetivos logros e impacto de las 4
obras y acciones del Plan de + Avance trimestral de indicadores
Desarrollo Municipal 2016- 2018 y por programa y proyecto.
ESTRATEGICA sus programas asi como el
< presupuesto aplicado, a través de la <
identificacién de resultados. - Informe anual de ejecucion del
Plan de Desarrollo Municipal.
Contribuye a conocer el grado de \
eficiencia del uso de los recursos de
= Valora el alcance de acciones (
relevantes (cumplimiento de metas) + Reporte Trimestral del Avance Fisico
de los Programas Anuales. (PA) y Financiero del PA.
PROGRAMATICA- L
PRESUPUESTAL < < + Informe Anual de .Ej.ecucmn del Plan
= Determina la racionalidad, de Desarrollo Municipal 2016-2018.

transparencia y eficiencia en la
aplicacién de los recursos
\ presupuestales y cumplimiento de - Informe de Gobierno.

\

Sistema de Evaluacion de la Gestién Municipal (SEGEMUN)

Cuenta Publica.

El Gobierno de la Entidad publicé en el periédico oficial Gaceta del Gobierno del 01 de
marzo de 2010, los Lineamientos y Reglas para la Implementacién del Presupuesto basado
en Resultados PbR, pues en ellos se establecen los elementos para realizar la evaluacion
del desempefio en base a la Metodologia del Marco Ldgico.

Los lineamientos del PbR caracterizan los aspectos necesarios para realizar la evaluacion
de las politicas publicas; formular programas presupuestarios y medir el desempefio de

las dependencias y entidades publicas con un enfoque a resultados.
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« IDENTIDAD QUE NOS UNI

El PbR se implementara haciendo uso de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y
el Sistema de Planeacion y Presupuestacion (SPP) Municipal, considerando los indicadores
que surjan de la definicion de objetivos, los cuales deben ser analizados para disefiar los

indicadores con los cuales el Municipio sera evaluado.

Uno de los retos que enfrentan los tres 6rdenes de gobierno, es garantizar a la ciudadania
que los recursos disponibles se gasten de manera eficiente, eficaz, con economia, con
transparencia y que reflejen resultados tangibles para la poblacién para la generacién del

valor publico.

Para tal efecto se ha disefiado y opera el SEGEMUM con una base de indicadores de
evaluacion del desempefio que favorece la valoracion del cumplimiento de los objetivos de

cada uno de los programas que integran el Plan de Desarrollo Municipal.

En éste sentido, es recomendable usar los indicadores estratégicos y de gestion del
SEGEMUM, asi como las MIR, para asegurar la completa evaluacion del cumplimiento de
los objetivos de los Programas Anuales y del propio Plan de Desarrollo Municipal, teniendo
presente la agrupacién segun las categorias de la Estructura Programatica.

Este sistema permite:

e Establecer los compromisos y la magnitud de los retos a lograr para satisfacer las
necesidades de la poblacion a la que atiende el gobierno municipal;

o Detectar y/o prevenir desviaciones que impidan alcanzar los objetivos;

e Generar un proceso de auto-evaluacion y mejores practicas en el servicio de la
operacion diaria;

e Evaluar el cumplimiento de sus objetivos; e

e Informar a la comunidad sobre los resultados de la gestion gubernamental

municipal.

El SEGEMUN, apoya a medir el desempefio de la gestién publica municipal mediante la
operacion de la MIR y una bateria de indicadores que mide el impacto, eficiencia, eficacia,
calidad y economia, con lo cual la evaluacion adquiere una alineacion horizontal en el
proceso de planeacion y es la herramienta idonea a través de la cual el gobierno municipal

daré seguimiento a los planes de desarrollo y generar informacion de calidad para llevar a
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cabo los reportes de la evaluacion en forma periodica; esta informacién constituye a su vez

un soporte importante en la elaboracién del Informe de Gobierno y el Informe de

Ejecucidn del Plan, en el que se integran los reportes de avance de metas que solicita el

Organo de Fiscalizacion, siendo ademas un elemento importante para la toma de

decisiones durante el proceso de planeacién y gestién de la administracién municipal, lo

que permitira llevar a cabo una mejora continua de los procesos administrativos.

Monitoreo y
seguimiento de
indicadores MIR
(UIPPE)

Desarrollo de la
MML y
construccién de
la MIR
(Dependencias y
Organismos
Auxiliares)

i
proyecto de
presupuesto

Informe de Ejecucién
Trimestral del PDM

Evaluacion y
reporte de avance
de indicadores
(Dependencias y
)Organismos

\Tesoreria 'y
UIPPE
coordinan las
mesas de
trabajo para

[desarrollar la

MML

Informe Anual de
ejecucion de los
programas del PDM
(Cuenta Publica)

Fuente: Metodologia para la Construcciéon y Operacion del Sistema de Evaluaciéon de la Gestién Municipal

(SEGEMUN) (GEM, 2014)

Sistema municipal de informacién.

La gestion publica por resultados demanda del desarrollo de un sistema de informacion

eficiente, que sea una herramienta que permita integrar y ordenar la informacion estadistica

basica del registro de resultados de la gestién publica municipal, alcanzando con el ejercicio
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de los recursos, a fin de reflejar el desempenfio y el nivel de cumplimiento de las obras y

acciones, derivados de la ejecucién del plan.

En este sentido, se implementard un sistema vinculado a los sistemas de presupuesto y
contabilidad que apoye la clasificacion e integracion de la informacion, en especial que
entrelace el gasto ejercido con el cumplimiento de los objetivos del plan, ademas de que
sean la base para atender la demanda social de informacién publica, la rendicion de
cuentas, la integracion de informes y cuenta publica y a su vez retroalimente el ejercicio de

planeacion, programacion y presupuestacion de los siguientes ejercicios fiscales.

CERTIFICO:
QUE LA PRESENTE INFORMACION CONTENIDA EN ESTA GACETA
MUNICIPAL, ES COPIA DEL ORIGINAL QUE OBRA EN EL ACTA DE LA
TERCERA SESION EXTRAORDINARIA DE CABILDO NO. 015/2016 2016-2018
DE FECHA VEINTIDOS DE MARZO DE DOS MIL DIECISEIS, LO ANTERIOR CON
FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 91 FRACCION X DE LA
LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICOj-----=========nnnnmmmmmnn- -

ERNESTO PALMA MEJIA
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO
RUBRICA.
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