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“2015. Afio el Bicentenario Luctuose de José Marfa Morelog v Pavén”
I.  AMTECEDENTES
En cumplimiento a Jos PBRM del primer trimeslra de 2015
I BASE JURIDICA

Articulos 123, 125 v 129 de | Constitucian Politica dej Estacio Libre y Soberano de

México; 104, 1 10, 111 v 142 fracciones HEV VL XL X y XVl de a Ley Organica

Municipal del Estado de México, 47, 52,53y 56 de Ig Ley de Responsabilidades de los
Servidores Puplicos del Estado y Municipios, 114 del Cédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México, 31 del Bando Municipal: 27 Y 28 del Reglamento
Organico Municipat de Alizapan de Zaragoza, publicado en I Gacetg Municipal 033,
Ao 1 del 20 de Mayo de 2013 Y en alencién a la Circular No. 4/2002, putdicada en I

' Gaceta Municipal No. 25 de fecha 01 de julio def 2002, y con offcio nimero

C!M/SAF/2435/20'I' 5, de fecha de recibido 24 da Agosto de 2015 3& comisions a jos
C.C. Lic. Victor Manuel Arroyo Gonzélez, L.C. Julia Dolores Vara Gonzélez v C. Danie

" Garcfa Fuentes como auditores de g Coniralorls Interna fdenliﬁcéndose con

Gredencial del [, Ayuntamianto Ntmero 023038, 01 5291, v 023443 respeclivamente,

. OBJETIVQ

_'-"Ven'ﬁcaf el soporte documenia] ¥ complimiento de los PBRM del primer trimestre de
2015, en I3 Direccién de Servicios al Auttotransporte.

- ALCANCE

Revision de Primer Trimestra PBRM de 2015,

; _METODOLOGI'A

ADIlca.cjén de analisis (e memorandums de Controf Interno.
Cuantificac

HHHcacion def Soporte documental que integran fas acciones de los PBRM
Revisign del Soporte Decumenial e cada Aceién
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“2015. Afio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavén”

.yl RESULTADOS

 0BSERVACION NUMERO 1.

:Las acciones sustantivas de ta Direccidn de Servicios al Autotransporte, estan descritas en 23
. indicadores contenidos en un proyecto, de las cuales 11 fueron programadas para el primer
Iimestre 2015, denotandose que en 7 de los indicadores refiejan incumplimiento e
. inconsistencia a las metas programadas para el primer trimestre 2015, de acuerdo a los

siguientes datos:

' :3) 1 accion no alcanzo la meta programada.

L Codigo Accidn ~ Programada | Alcanzada Varigcidn
Porcentual

S Realizacidn de cursos de capacitacion .
{ 140305010101 056 de oficiales de transito. 25 Oficiales ¢ -100%

Aceidn Programada Alcanzada Variacidn
Porcentual

Realizacién de pldticas de cultura vial

B ?.!1{9?_9121_93@__ o fa poblacion. 325 pldticas 343 pldticas 106%
: n;'m 0501010106 . Recepcidn y registro del cobro por
B00101 054 infracciones 5250,000.00 $480,757.00 192%
, @}05 010101 05 5 Recepcicn y .registro de tramites por
e c LI infrocciones 600 trdmites 898 trémites 150%
. ‘, Hos gy 06 0101 4 Expedicicn _de licancias v permisos
G Treen U770} POTA conducit vehiculos outomotores | 10,692 tromites 14,233 trdmites 133%
gy 02060 Expedicidn de trémites vehiculares
oo 1015 {altas, bajas, Rermisos de circulacion, 2,400 tramites | 2,941 trdmites 123%

tambio de propietario, tarjeta de
circulacion y permisas de carga).

{itencfo'n Y registro de peticiones 132 peticiones 133 peticiones 101%%
cludadanas en materig de vielidad, i
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L RESUMEN DE RESULTADGS

L E soporte documental de [og PBRM de la Direccion de Servicios al attolransporte

“correspondiente al PRIMER TRIMESTRE de 2015, parciafmen{e S€ encuentra incompleto, as
"+ como el control del mismo requiers apticar las recomendaciones para se leguen a cumplir con
" las metas programadas o gue en sy Cas0 no se rehase.

K. oG

Elcoordinador Administrativo asi como e Personal Responsabla de cada una de las acciones
e los PBRWM, deberan astar en constante comunicacidn bara llevar un mejor contro} Y regisiro
©.de fas melas Programadas en cada uno de los ftrimestres Y conacer en su totalidad Ia

. ubicacién del soporte documenial respectivo de cada una de fas acelones, por lo que se dan
Clas siguientes fecomendaciones.

% RECOMENDACIONES

-3) E![ cuanto g I'.as acciones da “Realizacidn de platicas de cultura vial a la poblacion”,
_SSlgnar un folia Consecutivo g Jog documentales ACUSE DE PLATICA YIO JORNADA
+ fon ia finalidad de Posesr un control interns {ue permita que en Cualgiier

3;0;“;.?“@ obtener g} nlmero de platicas y/o jornadas de Mmanera mansual v por fango
~Ue foling.

fecon a la:‘s_ accionegs e ‘Recepcion Y Regisiro de tramites por infracciones”, se
Hmsuenda tnificar g criterio para cuantificar las metas alcanzadas, considerando s
€ conlemplaran los tramites concluidos yio en proceso.

% En
N gy ; - ; . . -
Vehird?omo 8 las acciones de “Expedicion de licencias ¥ Permisos para conducir
OS automotoreg' Integrar en sy totalicact af soporte correspondiente.

7 Mvegarse !
‘ as CIFRAS Y ACCiON g ‘ S
'_AUNICIPAL 2013 - 29 IES establecidas en el PLAN DE DESARROLLG

3

Se gy

- Ugierg itistifi o .

SMigingran 1 € justifique ange |4 Subdirsceidn de Planeacion fas causas y motivos que

: n H . . ., R . ,
-prgrmar a mcopsxstencra en af Cumplimiento de Jas acciones sustantivas. Asf como
BSciito a este organc de controf Ias medidas preventivas Y correctivas
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De manera general, se s

sobre estudios fehacientes que garanticen sy elecucion y conchusion:

Se requirid a g Direccién de Servicios g} Autotransporte solventar Ia observacién de |g
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ugiere que las acclones de planeacién Y prograimacion, se realicen
j asl mismo se

auditoria, mism
remitio la docup

& que mediante el oficio DSA/CES/TOOS/QO'I 5 de feci
eifacion aclaratoria de |5 chsarvacion realizada, que

12 5 de octubre de 2015,
dando solventacda,

LIC. VICTOR MANUEL ARROYO GONZALEZ
@

SUBCOMTRALOR DE AUDITORIA FIMANGCIERA PATRIMONIAL

HIRES VARA GONZALEZ C. DAMIEL GARCJA FUENTES
AUDITOR B

el
JEFE pE DEPARTAMENTO DE AUDITORIA y
ADMINISTRATIVA -
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