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Con fundamento en lo que disponen los articulos: 115 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 122, 123 y 124 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Meéxico; 1, 2, 3, 27, 31 fracciones | y XLVI, y 48 fracciones Il y lll, y
164 de la Ley Organica Municipal del Estado de México, me permito someter a la
consideracion de éste H. Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlalnepantla de Baz,
la siguiente iniciativa de Cédigo Reglamentario Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de
México, conforme a la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

CODIGO REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TLALNEPANTLA DE BAZ, MEXICO

En la época actual, mientras la globalizacién desvanece fronteras econémicas en su busqueda de integracion
entre paises, paraddjicamente, hay un resurgimiento de la llamada vida local. La participaciéon mas activa y
siempre legitima de la sociedad civil, la tendencia de los gobiernos locales a impulsar y fortalecer sus propias
identidades y la idea de un mayor protagonismo en los escenarios regionales, viene generando un
reposicionamiento, en donde el Municipio exige su reconocimiento como un auténtico poder social. Sin
embargo, las desigualdades sociales, econdmicas y organizacionales de los Municipios, son el primer y gran
obstaculo en esta legitima aspiracion. Si bien, las reformas municipales de 1983 y 1999, fortalecieron su
arquetipo como un ente de gobierno que se inserta en un esquema republicano como la base de organizacion
del sistema federal y con una autonomia que le permite contar con patrimonio, tributos propios y, aprobar y
ejercer sus ordenamientos reglamentarios, los esfuerzos no han sido suficientes para estar a la altura de las
necesidades y aspiraciones de sus habitantes. No obstante, en la actualidad hay experiencias innovadoras de
varios Municipios mexicanos y todas ellas tienen un denominador comun: una relacién méas cercana,
comprometida y activa con la sociedad y, complementariamente, buenas practicas de la administracién
publica municipal, con una adecuada planeacion estratégica y un desarrollo organizacional que facilitan su
capacidad gestora; es decir, modelos de gestién mas eficaces, nuevas formas de relacién basadas en la
confianza, compromiso entre la ciudadania y el gobierno municipal, y un fortalecimiento institucional que

genera certidumbre y confianza.

Es posible suponer que la perspectiva econémica de los Municipios sea el principal factor de su atraso y que
algunos de ellos por carencia de instrumentos institucionales sélidos han sido propicios para la
ingobernalidad, pero como lo cita el reconocido municipalista, Enrique Cabrero Mendoza “Dado que ni las
soluciones, ni los recursos, ni los modelos de gestién llegaron a tiempo, a los presidentes municipales del pais sélo
les queda una opcién: innovar, crear nuevas formas de estructuras de gobernalidad, generar sistemas de

cogestion y aplicarse a la tarea de gobierno municipal con una nueva mistica”?.

1 La Nueva Gestion Municipal en México. Analisis de Experiencias Innovadoras en Gobiernos Locales. Cabrero Mendoza Enrique. Grupo Editorial

Miguel Angel Porrua. CIDE. 1995.
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Innovar es un término que significa “renovar o mejorar algo a tal punto de parecer nuevo”, y en la
administracién publica el concepto va mas alla, innovar requiere que los servidores publicos identifiquen
nuevas ideas y maneras de promover servicios y combatir la pobreza, aprovechando al maximo los recursos;
que involucren a los ciudadanos en las tomas de decisiones que les afecten; que, apoyados con herramientas
tecnolodgicas otorguen servicios eficientes de prontitud y calidad; que rindan cuentas con transparencia y que
sus resultados sean medibles por la sociedad; que capacite y fortalezca el liderazgo de los servidores publicos;
en pocas palabras, un nuevo paradigma en la forma de gobernar, apegados estrictamente con principios

éticos a los que la ley mandata.

El Municipio de Tlalnepantla de Baz, con una poblacién de 664, 225 habitantes, de los cuales 269,323 son
econdmicamente activos, se encuentra enclavada en el corazén mismo del centro de poblacién mas grande del
Pais y tercero del mundo: la zona metropolitana del Valle de México, donde confluyen 26 millones de
personas distribuidas en la Ciudad de México y 60 Municipios de los estados de México, Hidalgo y Morelos, el
mayor nimero de empresas manufactureras, de negocios y servicios, instalaciones educativas, oficinas de
gobierno, etc. Representa, ademas, el mas abigarrado mosaico de pluralidad politica, con un régimen de
gobierno con caracteristicas e instituciones especiales por ser la capital del Pais y ayuntamientos
representantes de nuestra mas variada diversidad politica, la pregunta se impone: ;Es posible enclavar dentro
de una zona tan compleja y plural una administracion publica municipal eficiente, con procedimientos
optimos y gestion transparente?. Consideramos que si, siempre y cuando se genere una sinergia entre
experiencia y la participacion de nuevas generaciones que busquen aplicar tipos de liderazgo diferentes, se
optimicen recursos y procedimientos, se establezcan gestiones eficientes, ordenadas y transparentes y,
normas de actuacidon congruentes, precisas, objetivas y eficaces, que tengan como propdsito fundamental la

seguridad, el bienestar y el desarrollo de la poblacién y que su aplicacién fortalezca al Municipio libre.

En este panorama se enclava el Cddigo Reglamentario Municipal de Tlalnepantla de Baz, que podemos definir
como un cuerpo sistematico, coherente y organico de las normas reglamentarias que rigen la organizacion,
administracién y funcionamiento de su 6rgano de gobierno, de sus diversas dependencias, a través de

procedimientos y servicios que garantizan el mejoramiento general de la poblacién del Municipio.

En su elaboraciéon se ha cuidado que sus ordenamientos sean congruentes y no contravengan o invadan
disposiciones o competencias federales y estatales; que en su articulado se incluya la formacién y
funcionamiento de unidades administrativas municipales, responsables de la inspeccion y vigilancia del
cumplimiento de normas; asi como, de la aplicacién de sanciones cuando proceda, preservando en todo
tiempo que su contenido reglamentario atienda a los principios de legalidad, congruencia, generalidad,

transparencia, precisioén y objetividad.

Ademas, el Cédigo establece los andamiajes para que la participacién social represente un elemento
indispensable en el mejoramiento integral del gobierno, reconociendo que en la medida de que la sociedad
moderna se fortalezca por una ciudadania integral que conozca sus derechos y los haga valer por las vias

institucionales y admita su deber a participar en los asuntos publicos, podra mejorar el accionar de los
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gobiernos y comprender que la democratizacién en las decisiones publicas, no solo mejorara su entorno, sino
también, lo convierte en un elemento coadyuvante y activo del desarrollo de su comunidad y, ademas se

vinculara con los sentidos de pertenencia e identidad.

El Cédigo asume, por otro lado, la innegable responsabilidad impuesta por la Organizaciéon Nacional de las
Naciones Unidas desde 1999 a los gobiernos de los paises del mundo, producto de la enorme preocupacién
por la persistencia y proliferacion de la violencia, las formas de discriminacion e intolerancia y, la incapacidad
para resolver conflictos emitiendo en su “Declaracion y Programa de Accion sobre una Cultura de Paz” que

o «

establece en su Articulo 5° “Los gobiernos tienen una funcién primordial en la promocién y el fortalecimiento

de una cultura de paz”.

Por ese motivo, se establece la obligacién de realizar una politica permanente, transversal e interdisciplinaria
que permita cumplir y asegurar los ambitos que marca esa Organizacién, formulando politicas publicas para
la prevencidn de la violencia, del delito y las conductas antisociales; responsabilidad, que asumen todas las
areas de la administracién publica municipal en la obligacién de elaborar politicas, programas y acciones que
puedan cumplir con los objetivos de un “Programa de Accién sobre una Cultura de Paz” y ademas se pone a
disposicion de la poblacién un Centro de Mediacion, Conciliacién y Justicia Restaurativa, donde las personas
con respeto y dignidad pueden prevenir y resolver conflictos a través de un didlogo restaurativo,
constituyéndose este procedimiento en un mecanismo alterno, voluntario, gratuito, confidencial y flexible,

siempre con el apoyo de un experto en mecanismos alternos en soluciéon de controversias.

Con el propésito de establecer las bases de una administracion moderna, sélida y con capacidad de simplificar
sistemas y procedimientos administrativos en beneficio del mejoramiento y atenciéon a la poblacidn, el
Codigo determina con precisién los conceptos de la administraciéon publica centralizada, desconcentrada y
descentralizada, y sus organismos especializados, definiendo con precisién su naturaleza, atribuciones y
obligaciones; con esto se logra un desarrollo institucional mds eficiente y sélido, el mejoramiento de la
atencion al ciudadano, la profesionalizacion de los servicios publicos, la racionalizacidn y control de los bienes
y recursos materiales, el desarrollo informatico, la modernizacién de administracién de documentos y en

suma, el mejoramiento integral de la administracién publica municipal.

En una perspectiva amplia, los tiempos actuales exigen repensar y reorganizar los elementos que fortalezcan
al Municipio mexicano, y aunque, su diversa segmentacion dificulta establecer una visién integral, es
necesario su reconocimiento incluyente, porque es precisamente, en la célula de la Republica, en donde debe

fortalecerse el pacto federal.

Tlalnepantla de Baz, pretende fortalecer con el apoyo normativo de este C6digo su capacidad institucional, con
una administracién publica que coadyuve con los demas 6rganos de gobierno, que apoye y promueva la
participacidn social, que en la pluralidad fortalezca su estabilidad politica con didlogo y respeto, que garantice
confianza para planear, invertir y producir, que promueva la cultura de paz, la formacién cultural y artistica,

que respete y promueva la capacidad de sus mujeres, que se preocupe con hechos por la salud y educacion de
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sus hijos, con eficientes y oportunos servicios publicos, con obras que promuevan la movilidad social de sus
habitantes, con reglas claras y transparentes, que no humille bajo ninguna circunstancia a sus ciudadanos con

acciones u omisiones.

Coadyuvemos todos a construir una nueva cultura publica a partir de reglas claras y responsabilidades
concretas. Fomentemos todos, el esfuerzo particular y colectivo por hacer de Tlalnepantla nuestra orgullosa y

préspera patria chica.

Tlalnepantla de Baz, México, 1 de enero de 2016.

H. Ayuntamiento Constitucional de
Tlalnepantla de Baz, México.
2016-2018

Lic. Aurora Denisse Ugalde Alegria
Presidenta Municipal Constitucional
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CODIGO REGLAMENTARIO MUNICIPAL DE TLALNEPANTLA DE BAZ,
ESTADO DE MEXICO

DISPOSICIONES GENERALES

Primera.- El Cddigo Reglamentario Municipal de Tlalnepantla de Baz, Meéxico, es un
ordenamiento de interés publico y observancia obligatoria, tiene como objeto regular el
funcionamiento del Ayuntamiento y de la Administracion Publica Municipal, tanto en su
organizacién centralizada como desconcentrada, y establecer la relacién normativa con los
organismos descentralizados y especializados, con absoluta correspondencia y congruencia a lo
gue establecen la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Meéxico, la Ley Orgdnica Municipal y las demas leyes y
reglamentos que de ellas emanan.

Segunda.- El Ayuntamiento como legitima autoridad del Municipio, establece que las
disposiciones de este Cdodigo seran el instrumento normativo para garantizar la ruta mads
adecuada para el establecimiento y cumplimiento de los objetivos de los grandes ejes rectores
de un nuevo modelo de gobierno abierto, centrado en la ciudadania, con una nueva cultura
organizacional de estructuras mds horizontales, con el uso de tecnologias que faciliten sus
procesos de gestion y con un compromiso de colaboracién y corresponsabilidad con todos los
sectores de la sociedad; por ello establece como ejes rectores, los siguientes:

Un gobierno eficiente y efectivo. Con servidores publicos calificados, que
asuman el privilegio de desempenar una tarea publica, que tengan una atencion
amable y respetuosa con las personas y garantizando que su trabajo se traduzca
en resultados concretos y evaluables en beneficio de los ciudadanos, preservando
en todo momento los temas de igualdad laboral y no discriminacion.

Il. Un gobierno promotor de la participacion social. Con la integracion del
ciudadano en la gestidn publica y su participacidn en la toma de decisiones, la
responsabilidad social debe convertirse en el elemento impulsor del
mejoramiento continuo del gobierno municipal.

M. Un gobierno de innovacion y calidad. Con capacidad para enfrentar nuevos retos
reformulando prdcticas para reducir costos, mejorar servicios, aumentar la
efectividad y garantizar la prestacién de servicios mediante procesos agiles,
avalados por certificaciones internacionales en sus sistemas de gestidon de
calidad.

V. Un gobierno digital. Que reduzca el niumero de tramites, fomente el ahorro en la
economia familiar, promueva el uso de la firma electrdnica, con reglas claras y
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VI.

VII.

VIII.

dindmicas que favorezcan procesos eficientes de gestiéon orientados a simplificar
y modernizar tramites y servicios para incentivar la productividad y abatir la
corrupcion.

Un gobierno que promueva la cultura de paz. Con una politica transversal e
interdisciplinaria, que preserve el respeto a la vida, la libertad, la democracia, la
educacion, la tolerancia, la cooperacion, la igualdad entre hombres y mujeres, el
respeto al medio ambiente y que rechace cualquier expresién de la violencia y
prevenga los conflictos mediante instrumentos institucionales.

Un gobierno transparente. Con transparencia que prevenga y sancione practicas
de corrupcion e impunidad y que junto con el valor de la participacion ciudadana
sustenten una corresponsabilidad permanente y sostenible que constituyan los
fundamentos esenciales y promotores de un gobierno abierto.

Un gobierno de seguridad. Con técnicas, estrategias y manejo de la informacién
para identificar tendencias delictivas, fortaleciendo la prevencion del delito y
generando un ambiente de paz y libertad que permita el desarrollo de la calidad
de vida de los ciudadanos como un deber primordial.

Un gobierno de rendicion de cuentas. Con una informacidn permanente y
publica para que los ciudadanos pueden estar informados de las acciones del
gobierno, de la manera de realizarlas y del visible retorno social de sus
contribuciones.

Un gobierno garante del medio ambiente. Con acciones integrales que
garanticen su respeto y procuren un entorno arménico basado en los valores de
sustentabilidad, amigabilidad, participacidon social, ética ambiental y politicas
publicas en materia de movilidad.

Un gobierno promotor del bienestar. Con politicas eficaces que promuevan el
bienestar de las personas, en conjunciéon con un proceso dinamico de desarrollo
econdmico que conduzca al mejoramiento de la poblacidn en materia de salud,
nutricién, educacién, cultura, vivienda y empleo que apoyen la reduccion de la
pobreza.

Tercera.- El Ayuntamiento se compromete, ademas, a cumplir con los fines y objetivos de la

“Carta de Derecho a la Ciudad”, adoptada por el Municipio como un compromiso ante el

programa de las Naciones Unidas para los asentamientos humanos ONU-HABITAT, el 13 de

septiembre de 2013, que contiene declaratorias ciudadanas relacionadas con:

Derecho a la Ciudad;
Derecho y deber de vivir en una ciudad abierta;
Derecho y deber de vivir en una ciudad creativa;
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V. Derecho y deber de vivir en una ciudad prospera;

V. Derecho y deber de vivir en una ciudad protegida y libre de violencia;
VI. Derecho y deber de vivir en una ciudad incluyente;

VII. Derecho y deber de vivir en una ciudad verde;

VIIl.  Derecho y deber de vivir en una ciudad habitable; y

IX. Derecho y deber a disfrutar de los espacios publicos.

Cuarta.- Corresponde la aplicacidon de este Cédigo al Ayuntamiento, al Presidente Municipal y a
las demas autoridades municipales en el ambito preciso de las facultades que consagra el
mismo, para cada una de ellas.

Quinta.- El Ayuntamiento autorizard los manuales de organizaciéon y procedimientos de las
dependencias, unidades y 6rganos desconcentrados, que sean necesarios para su debido
funcionamiento con el objetivo primordial de prestar un servicio eficaz y eficiente a la poblacion
del Municipio.

Sexta.- La iniciativa de reformas, adiciones y derogaciones a este Cddigo podra ejercerse por:

l. Presidente Municipal;

Il. Sindicos y Regidores; y

Il. Jefes de Sector, Consejos de Participacidon Ciudadana, Organizaciones Sociales y
ciudadanos con residencia en el Municipio.

Séptima.- Cualquier proyecto de iniciativa al Cédigo Reglamentario Municipal de Tlalnepantla
de Baz, México, se analizara por lo que hace solamente a su formalidad legal por la Consejeria
Juridica, y ésta la turnard, con las observaciones conducentes, a la comision respectiva del
Ayuntamiento para su analisis y dictamen de procedencia, realizado éste, dard cuenta dentro de
sesion de cabildo, para su discusidn, debate y resolucién.

Octava.- En todos los casos las propuestas de reformas, adhesiones o derogaciones deberdn

aplicarse a los criterios de flexibilidad, adaptabilidad, claridad, simplificacion y justificacion
juridica.

Marco normativo de actuacién: Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de

México y Ley Organica Municipal del Estado de México.
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TiTULO |
DEL AYUNTAMIENTO

El Presidente Municipal, los Sindicos y los Regidores, como responsables de orientar y guiar el
Gobierno Municipal, fincan sus derechos y responsabilidades en el andlisis, reflexion y debate
de los principales asuntos del gobierno municipal. El consenso adquiere una calidad superior
al asumir con responsabilidad sus acuerdos.

CAPITULO |
DEL FUNCIONAMIENTO DEL AYUNTAMIENTO

Articulo 1.1.- Las sesiones del Ayuntamiento se celebrardn en el Salén de Cabildos del Palacio
Municipal, a excepcién de aquellas que por su naturaleza deban ser celebradas en un lugar
diferente previamente aprobado por ese cuerpo colegiado.

Articulo 1.2.- Las sesiones del Ayuntamiento serdn ordinarias o extraordinarias y publicas, salvo
gue sus integrantes, por la naturaleza del asunto a tratar, consideren necesaria su privacidad.

Articulo 1.3.- Seran solemnes las sesiones que se refieran a:

l. Rendicion de protesta del Ayuntamiento;

Il. Informe anual del Presidente Municipal;

M. Asistencia del Presidente de la Republica o del Gobernador del Estado;

V. Entrega de llaves de la Ciudad o algln otro reconocimiento que el Ayuntamiento
determine otorgar; y

V. Las que el Ayuntamiento les dé ese caracter.

Articulo 1.4.- La primera sesién ordinaria de Cabildo, se apegara a lo que establece el articulo 19
de la Ley Organica Municipal por tratarse de la sesidn de instalacidén del Ayuntamiento entrante.

Articulo 1.5.- El Ayuntamiento sesionard cuando menos una vez cada ocho dias y cuantas veces
sea necesario en asuntos de urgente resolucién a peticion de la mayoria de sus miembros y
podrd declararse en sesién permanente cuando la importancia del asunto lo requiera.

Articulo 1.6.- A las sesiones ordinarias, se deberd convocar a los miembros del Ayuntamiento
por escrito, por lo menos con cuarenta y ocho horas de anticipacion, con el orden del dia
correspondientes y, los documentos y anexos necesarios para la celebracion de las sesiones,
preferentemente en formato digital, en el caso de tratarse de asuntos relevantes o complejos
podrd ampliarse el plazo hasta por 72 horas.
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Articulo 1.7.- Seran extraordinarias las sesiones que se celebren cuando algun asunto por su
naturaleza o urgencia lo requiera, para ello bastara la convocatoria del Presidente Municipal a
través del Secretario, o a solicitud de la mayoria de los miembros del Ayuntamiento, con una
anticipacion de doce horas y en ellas no se incluirdn asuntos generales.

Articulo 1.8.- El Ayuntamiento sesionara en cabildo abierto cuando menos bimestralmente,
sesién en la cual los ciudadanos participaran directamente con derecho a voz pero sin voto a fin
de discutir asuntos de interés para la comunidad, al respecto el Ayuntamiento debera de emitir
una convocatoria quince dia previos a la sesién del Cabildo para que los ciudadanos del
Municipio interesados en participar se registren ante la Secretaria del Ayuntamiento.

Articulo 1.9.- Para instalar legalmente la sesion de Cabildo, se requiere la asistencia de la mitad
mas uno de sus integrantes.

Articulo 1.10.- En cada sesién, el Secretario del Ayuntamiento dara cuenta de los asuntos,
conforme al orden del dia, que contenga lo siguiente:

a) Lista de asistencia y en su caso declaracién del quérum legal;

b)  Lectura, discusion y en su caso aprobacién del acta de la sesidn anterior;
c)  Aprobacion del orden del dia;

d)  Presentacidn de asuntos y turno a Comisiones;

e)  Lectura, discusién y en su caso, aprobacién de los acuerdos; y

f) Asuntos generales.

Articulo 1.11.- Los integrantes del Ayuntamiento podran proponer un asunto general, para lo
cual al momento de registrarlo en la sesion del Ayuntamiento, deberdn indicar el tema
correspondiente.

Articulo 1.12.- Los integrantes del Ayuntamiento, salvo causa justificada, deberdn asistir a todas
las sesiones durante el tiempo de desarrollo de las mismas. Si algin miembro del Ayuntamiento
faltare sin causa justificada a dos sesiones consecutivas, serd exhortado a asistir a la siguiente.

Articulo 1.13.- Los titulares de las dependencias administrativas y de los organismos auxiliares,
cuando se discuta algun asunto de su competencia, deberdn comparecer ante el Ayuntamiento,
asi como, cuando exista solicitud del Presidente Municipal o de la mayoria de los integrantes del
Cabildo o de alguna de las comisiones.
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CAPITULO Il
DE LAS DISCUSIONES

Articulo 1.14.- El Presidente Municipal presidira las sesiones y coordinara las intervenciones de
los integrantes del Ayuntamiento.

Articulo 1.15.- Las propuestas que hagan los integrantes del Ayuntamiento sobre los asuntos de
sus comisiones, se discutirdn de inmediato, pero las que se hicieran sobre asuntos ajenos a sus
ramos, al igual que las provenientes de personas distintas a los miembros del cuerpo edilicio,
serdn turnadas a la comision respectiva, a menos de que la mayoria de los ediles presentes,
decidieran someterla a discusion.

Articulo 1.16.- Si al proponerse el analisis y discusién de una propuesta, ninguno de los
integrantes del Ayuntamiento hace uso de la palabra, a favor o en contra, se sometera a
votacion de inmediato.

Articulo 1.17.- Las comisiones del Ayuntamiento por conducto de su Presidente participaran
cuantas veces sea necesario en las discusiones de los asuntos de su competencia, para aclarar o
ampliar la informacion en que sustenten sus dictdmenes, a falta de éste, lo hard el Secretario de
la comisidn correspondiente.

Articulo 1.18.- El integrante del Ayuntamiento que haga uso de la palabra, ya sea para informar
o debatir, tendra libertad para expresar sus ideas sobre el tema correspondiente, sin que pueda
ser reconvenido por ello, debiendo conducir su exposicion en todo caso, con respeto y
precision.

Articulo 1.19.- Cuando un dictamen, mocidn o proposicién constare de mdas de un asunto, se
procurard debatir primero en lo general y se declarard que ha lugar a votar. Se debatird después
cada asunto en lo particular. En el caso de ordenamientos reglamentarios, la votacidon sera en lo
general, sin perjuicio de que lo sea en lo particular sobre alguna parte del mismo.

CAPITULO 1lI
DE LAS VOTACIONES

Articulo 1.20.- Las votaciones en las sesiones del Ayuntamiento podran ser nominales vy
econdmicas. En la votacidon nominal, el Secretario del Ayuntamiento nombrard a cada uno de los
ediles presentes, quienes manifestaran el sentido de su voto, sea afirmativo o negativo. Seran
votaciones nominales tratandose de la aprobacion del Bando Municipal, Cédigo Reglamentario
Municipal de Tlalnepantla de Baz, México, reglamentos y sus reformas. Las demas votaciones
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sobre resoluciones o acuerdos, seran en forma econdmica, que consistird en levantar la mano
los que aprueben y no hacerlo los que voten en sentido contrario. En términos del articulo 29
de la Ley Organica Municipal, quien presida la sesién tendra voto de calidad.

Articulo 1.21.- Las propuestas o dictamenes que se sometan a la consideracion del
Ayuntamiento podrdn ser aprobados en sus términos o con las modificaciones necesarias a
juicio de la mayoria de los ediles presentes.

Articulo 1.22.- Si un dictamen es rechazado, podra ser devuelto a la Comisién de origen para su
rectificacidn y presentacion en la siguiente Sesién de Cabildo.

Articulo 1.23.- Las resoluciones se tomaran con el voto de la mayoria de los integrantes del
Ayuntamiento presentes. Unicamente se requerira el acuerdo de por lo menos las dos terceras
partes de los miembros del Ayuntamiento para dictar resoluciones que afecten el patrimonio
inmobiliario municipal y para celebrar actos o convenios que comprometan al Municipio por un
plazo mayor al periodo del propio Ayuntamiento. Se entendera por las dos terceras partes de
los integrantes del Ayuntamiento, el numero entero derivado de la operacion matematica
pertinente, siempre y cuando el resultado sea exacto; en los casos en que el resultado tuviere
fracciones, sea cual fuere el mismo, sera considerado el nimero entero siguiente.

CAPITULO IV
DE LAS COMISIONES

Articulo 1.24.- Para el eficaz desempefio de sus funciones, el Ayuntamiento se auxiliard de
comisiones permanentes o transitorias, compuestas, cuando menos de tres de sus integrantes
de los cuales uno fungira como presidente, otro como secretario y otro como vocal. En su
integracién, el Ayuntamiento tomard en cuenta la pluralidad y proporcionalidad del Cabildo, asi
como, el conocimiento, profesién, vocacién y experiencia de los ediles. La integracidon de las
comisiones permanentes se harda a mas tardar en la tercera sesién ordinaria del Ayuntamiento,
a propuesta del Presidente Municipal. Las comisiones transitorias se integraran, cuando haya
necesidad de constituirlas para la atencién de problemas especiales, situaciones emergentes o
eventuales, y su duracion se ajustara al tiempo necesario para el cumplimiento de su objeto.
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Articulo 1.25.

- Seran comisiones permanentes de acuerdo a la Ley Organica Municipal y a las

necesidades del Ayuntamiento las siguientes:

VI.
VII.
VIII.
IX.

X.

XI.
XII.
X1,
XIV.
XV.
XVI.
XVII.
XVIII.
XIX.
XX.
XXI.
XXII.
XXIII.
XXIV.
XXV.
XXVI.
XXVII.
XXVIII.
XXIX.
XXX.
XXXI.
XXXII.
XXXIII.

Gobernacidn, de Seguridad Publica y Transito y de Proteccidn Civil, cuyo
responsable serd el Presidente Municipal;

Planeacién para el Desarrollo, que estara a cargo del Presidente Municipal;
Hacienda; en su vertiente de Ingresos estard a cargo del Primer Sindico, y en la
de Egresos que correspondera al Segundo Sindico;

Agua, drenaje y alcantarillado;

Mercados, centrales de abasto y rastros;

Alumbrado Publico;

Obras Publicas y Desarrollo Urbano;

Fomento agropecuario y forestal;

Parques y jardines;

Panteones;

Cultura;

Educacion Publica;

Deporte y recreacion;

Turismo;

Preservacion y Restauracion del Medio Ambiente;

Empleo;

Salud Publica;

Poblacion;

Participacién Ciudadana;

Cultura de Paz;

Anticorrupcion;

Revision y actualizacion de la reglamentacién municipal;

Asuntos metropolitanos;

Proteccidn e inclusién a personas con discapacidad;

Prevencion social de la violencia y la delincuencia;

Limites Municipales;

Desarrollo Econémico;

Patrimonio Municipal;

Transparencia, Acceso a la Informacidon Publica y Proteccion de Datos Personales;
Igualdad de Género;

Juventud;

Desarrollo Social;

Movilidad;
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XXXIV. Asuntos internacionales, apoyo al migrante y atencién a las Ciudades

Hermanas;.y

XXXV. Las demds que determine el Ayuntamiento de acuerdo a las necesidades del

Municipio.

Articulo 1.26.- Atendiendo a que el Ayuntamiento cuenta con tres sindicos, se atendera lo que
establece el articulo 53 de la Ley Orgdnica Municipal, de tal manera que al Primer Sindico

corresponderdn las facultades y obligaciones consignadas en las fracciones |, IV, V y XVI; al

Segundo Sindico las consignadas en las fracciones IlI, Ill, VI y Xll; y, al Tercer Sindico las
consignadas en las fracciones VII, VIII, IXy X. Las consignadas en las fracciones X, XllI, XIV y XV
serdn ejercidas indistintamente por cualquiera de los Sindicos.

Articulo 1.27.- Conforme a las disposiciones de la Ley Organica Municipal, las comisiones

permanentes tendrdn las siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VIII.

Coadyuvar en la elaboracién y evaluacién del Plan de Desarrollo Municipal;
Examinar y proponer los acuerdos, acciones y normas tendientes a mejorar la
Administracion Publica Municipal.

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones y acuerdos que dicte el
Ayuntamiento;

Participar en la supervision de las funciones y los servicios publicos municipales,
en coordinacién con los titulares de las dependencias y organismos competentes
en cada area;

Solicitar a través del Presidente de la Comision, a la Secretaria del Ayuntamiento,
la informacién necesaria con el propdsito de que puedan atender los asuntos que
les han sido encomendados;

Atender los asuntos que la poblacidon presente, conforme a los ramos de su
competencia;

Llevar a cabo reuniones periddicas con los titulares de las areas que les
correspondan, para estar enterados de su funcionamiento;

Solicitar asesoria externa especializada, en los casos en que sea necesaria;
Entregar al Ayuntamiento, en sesién ordinaria, por conducto del Presidente de la
Comisién, un informe trimestral que permita conocer y transparentar el
desarrollo de sus actividades, trabajo y gestidn realizadas; y

Adoptar las demas medidas que estimen pertinentes para el mejor desempeiio
de sus funciones.
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Articulo 1.28.- Las comisiones sesionaran al menos una vez al mes y cuantas veces sea necesario
en asuntos urgentes, previa convocatoria de su Presidente con un tiempo no menor a
veinticuatro horas. Para su mejor funcionamiento podrdn convocar a través de la Secretaria del
Ayuntamiento, a los servidores publicos municipales, de acuerdo a la materia o tema a tratar.

Articulo 1.29.- Cuando por su importancia o por su naturaleza un asunto deba ser turnado a dos
0 mas comisiones, las sesiones seran convocadas por los presidentes de las comisiones o por
uno de ellos, a peticién de la mayoria de los integrantes de éstas, y los acuerdos que se tomen
serdn suscritos por las comisiones integrantes que para tal efecto se denominaran Comisiones
Unidas.

Articulo 1.30.- Las comisiones desahogaran los asuntos que se les encomienden en un plazo no
mayor de quince dias hdbiles posteriores a la fecha en que se les turne, tomando en cuenta la
naturaleza de los mismos. El Ayuntamiento podrd acordar en casos justificados la prérroga de
dicho plazo y en su incumplimiento los integrantes de la Comision respectiva deberan ser
reconvenidos.

Articulo 1.31.- Las comisiones formulardn por escrito sus dictdmenes, que contendran los
antecedentes, considerandos y los resolutivos con proposiciones claras y precisas, que permitan
orientar la consecucidn de acuerdos y resoluciones por el Ayuntamiento.

Articulo 1.32.- Los integrantes de las comisiones podrdn en todo momento invitar a
especialistas, académicos, expertos o a cualquier ciudadano conocedor del tema, a participar en
las sesiones, a fin de recoger sus opiniones y aportaciones que permitan legitimar y fortalecer
las propuestas que habran de someterse a la sesion del Ayuntamiento respectiva.

Articulo 1.33.- El funcionamiento de las comisiones se sujetara, en lo conducente, a las

disposiciones que establece este capitulo sobre sesiones, debates y votaciones del
Ayuntamiento.

Marco normativo de actuacién: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de

México y Ley Orgdnica Municipal del Estado de México.
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TiTULO Il
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

La Administraciéon Publica Municipal debe proporcionar eficiencia, eficacia, transparencia y un
trato digno y de calidad a los ciudadanos. Debe revisar permanentemente sus sistemas y
estructuras para garantizar un profundo sentido del servicio publico y un ejercicio responsable
de sus funciones publicas.

DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 2.1.- En los términos del articulo 86 de la Ley Organica Municipal, para el ejercicio de
sus atribuciones y responsabilidades ejecutivas, el Ayuntamiento se auxiliara con las
dependencias y entidades de la Administracidon Publica Municipal, que se acuerden en sesién de
Cabildo a propuesta del Presidente Municipal, las que estaran subordinadas a este servidor
publico.

Articulo 2.2.- En todos los casos los titulares propuestos, deberan ser ciudadanos mexicanos en
pleno ejercicio de sus derechos, no estar inhabilitados para desempefiar cargo, empleo o
comision publica, no haber sido condenados en proceso penal, contar con la preparacion
académica adecuada, experiencia y tener una probidad intachable. En el caso de que la Ley lo
exija, deberadn de acreditar contar con la certificacién obligatoria de competencia laboral. En
igualdad de condiciones se optara por habitantes del Municipio de Tlalnepantla.

Articulo 2.3.- Las dependencias contaran con capital humano, recursos materiales y econémicos
de acuerdo con el presupuesto que les sea asignado por el Ayuntamiento. El ejercicio de dichos
recursos deberd ajustarse en todo tiempo a los principios de racionalidad, austeridad, honradez,
eficiencia, planeacion y disciplina presupuestal.

Articulo 2.4.- La creacion, reforma o eliminacion de disposiciones de caracter general que
propongan llevar a cabo las dependencias y entidades, deberd estar justificada en una causa de
interés publico o social y orientarse a la simplificacion, desregulacion y reduccién de la
discrecionalidad de sus actos y procedimientos, ademds de proveer a la solucion de la
problematica que pudiere inhibir la consecucién de los objetivos de la Ley.

Articulo 2.5.- Al frente de cada Direccidon General habra un Titular de la misma denominado
Director General, quien se auxiliard con los subdirectores de areas, coordinadores, jefes de
departamento y demas personal técnico y administrativo necesarios, de acuerdo al presupuesto
autorizado por el Ayuntamiento.
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Articulo 2.6.- Los Titulares de las dependencias al tomar posesion de sus cargos, rendiran
protesta formal de guardar y hacer cumplir la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la particular del Estado de México y las leyes que de ellas emanen; asi como, el
Bando Municipal, el presente Cédigo vy las disposiciones que estos ultimos emitan.

Articulo 2.7.- Las dependencias que sin ser autoridades fiscales desempenen alguna funcién o
presten algun servicio publico por el cual se genere alguna contribucién prevista en el Cédigo
Financiero del Estado de México y Municipios y demas normatividad aplicable, expedirdn
o6rdenes de pago a efecto de que la Tesoreria, como Unica autoridad fiscal recaudadora, pueda
realizar el cobro de dichos créditos fiscales.

Articulo 2.8.- Las dependencias de la Administraciéon Publica Municipal tendran las siguientes
funciones:

l. Ejercer las atribuciones que les confiere este Cédigo;

Il. Planear, programar, organizar, dirigir, ejecutar, controlar y evaluar las actividades
encomendadas a la unidad administrativa a su cargo, con base a los planes de
desarrollo, politicas y estrategias establecidas para el logro de objetivos y metas
del Gobierno Municipal;

Il. Acordar con el Presidente Municipal o quien éste designe, el despacho de los
asuntos relevantes de su responsabilidad;

V. Elaborar y aplicar los manuales de organizacién y procedimientos, y el de
servicios al publico correspondientes a la unidad administrativa a su cargo,
conforme a los lineamientos establecidos, dentro de los primeros tres meses de
la administracién y proponerlos al Ayuntamiento para su aprobacion;

V. Delegar funciones al personal a su cargo, salvo aquellas que por disposicion de
Ley sean indelegables;

VI. Vigilar, en el dmbito de su competencia, el cumplimiento de las disposiciones
legales federales, estatales y municipales, asi como, del Plan de Desarrollo
Municipal y los programas que de éste deriven, y de todas las disposiciones y
acuerdos que emanen del Ayuntamiento;

VII. Formular los estudios, dictdmenes e informes que le sean encomendados por el
Presidente Municipal;

VIIl.  Proponer al Presidente Municipal la organizacién o modificaciones de la unidad
administrativa a su cargo, conforme a las normas y lineamientos técnicos vy
administrativos establecidos, y en su caso ejecutarlos;

IX. Someter a consideracién del Presidente Municipal el ingreso, promocion,
remocion, cese o licencias del personal de la dependencia a su cargo;
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X.

XI.

XII.

XII.
XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXI1.

XXIII.

XXIV.

Llevar un control de ingresos, renuncias, licencias, incidencias, promociones y
remociones del personal a su cargo;

Cooperar y coordinar acciones con el Ayuntamiento y las demas dependencias y
entidades de la Administracion Publica Municipal;

Presentar la informacion necesaria para la operacidon del Sistema de Evaluacién
de la Gestién Municipal;

Hacer publicos mensualmente sus indicadores de gestion;

Integrar, controlar y salvaguardar el archivo de la unidad administrativa a su
cargo, conforme a las normas establecidas, y solicitar al Secretario del
Ayuntamiento cuando proceda, copias certificadas de documentos que obren en
el mismo;

Formular y presentar al Ayuntamiento el programa de trabajo de la Dependencia
Administrativa a su cargo, asi como, ejecutarlo en forma correcta y oportuna;
Proporcionar la informacién y documentacion requeridas para la elaboracion de
los informes previos y justificados que en materia de amparo deban rendir
cuando sean sefialados como autoridades responsables y, en su caso, suscribirlos;
Preparar con la asesoria de la Consejeria Juridica los convenios, contratos,
anteproyectos de reglamentos, decretos, acuerdos y todos aquellos actos o
documentos que requieran asesoria legal;

Comparecer ante el Ayuntamiento, Comisiones Edilicias y Gabinetes que
correspondan, cuando sean requeridos;

Preparar, clasificar y enviar oportunamente a la Unidad de Transparencia y
Acceso a la Informacidn, en los términos de la Ley y Reglamento de esta materia,
la informacién que le sea solicitada;

Formular el anteproyecto de presupuesto con base a resultados de la
dependencia o entidad a su cargo y remitirlo a la Tesoreria Municipal con
conocimiento de la Secretaria Técnica, para su analisis y remision;

Asegurar la correcta aplicacién de los sistemas, normas y procedimientos de
programacion, control y evaluacién de las unidades administrativas adscritas a su
responsabilidad;

Aprobar y difundir, previa autorizacién del Presidente Municipal, la informacién
estadistica y de cualquier otra indole relacionada con los asuntos y materias de
sus respectivas competencias;

Evaluar el desempeio de las unidades administrativas que integran Ia
Dependencia, para determinar el grado de eficiencia y eficacia, asi como, el
cumplimiento de las atribuciones que tienen delegadas;

Aplicar los lineamientos que rigen la difusion de informacién sobre las actividades
y funciones propias de la Dependencia a su cargo;
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XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XXXIII.

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVIL.

Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones, o de las que le
sean sefaladas por delegacion;

Autorizar, por escrito a servidores publicos subalternos, la ejecucion de
atribuciones que se le hayan encomendado conforme lo dispuesto por el Cédigo
de Procedimientos Administrativos del Estado de Meéxico, e informar al
Presidente Municipal sobre dicha autorizacién;

Asignar servidores publicos subalternos para prestar servicios de asesoria vy
asistencia técnica a otras unidades administrativas, a efecto de apoyar el
desempeiio de las funciones encomendadas a éstas, con arreglo a los principios
de economia, celeridad, eficacia y transversalidad;

Dar atencidn esmerada y puntual a organizaciones sociales, consejos de
participacién ciudadana y en general a todo ciudadano que tenga interés en algun
asunto de su competencia;

Orientar a los particulares en las gestiones que promuevan ante la Dependencia a
su cargo, siempre conforme a derecho y de forma objetiva;

Cumplir y hacer cumplir las Normas Oficiales Mexicanas expedidas sobre la
materia del area a su cargo;

Atender las peticiones de los particulares de manera pronta, expedita y eficaz, a
fin de dar solucién al asunto de que se trate, actuando siempre conforme a la
Ley;

Solicitar a la Coordinacién de Comunicacion los lineamientos y tratamiento que
se darda a la informacidén oficial previo a su difusion y divulgacién por los
diferentes medios de comunicacion;

Turnar al area competente de inmediato las peticiones de particulares que deban
ser atendidas por otra Dependencia de caracter municipal;

Proponer al Presidente Municipal los procesos y tramites que consideren deban
ser certificados por empresas especializadas a fin de garantizar certeza al
ciudadano;

Elaborar y mantener actualizado el manual de organizaciéon y operacion del
Sistema Municipal de Proteccién Civil;

Promover la digitalizaciéon de los documentos relativos al ejercicio de sus
funciones; y

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.
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DE LOS ENLACES ADMINISTRATIVOS

Articulo 2.9.- Cada una de las dependencias centralizadas y drganos desconcentrados contara

con un enlace administrativo, designado por el Presidente Municipal, cuyas facultades y

obligaciones serdn las siguientes:

VI.
VII.

VI,

Proponer a los titulares de las dependencias u érganos desconcentrados a la que
se encuentre adscrito, las politicas y procedimientos necesarios para la
administracion de los recursos materiales, financieros y capital humano asignados
a la unidad administrativa;

Rendir a los titulares de las dependencias u drganos desconcentrados los
informes sobre la aplicaciéon de los recursos y materiales, financieros y capital
humano;

Gestionar los recursos materiales, financieros y capital humano que garanticen la
operatividad de los programas a ejecutar conforme a los tiempos requeridos y
sujeto a la normatividad aplicable;

Coadyuvar en la elaboracidon del Presupuesto Anual de Egresos basado en los
programas, metas y acciones anuales con base en el Plan de Desarrollo Municipal
conjuntamente con los titulares de cada dependencia administrativa u érgano
desconcentrado;

Formular y elaborar el Programa Anual apegado a lo establecido al presupuesto
de egresos de la dependencia administrativa u érgano desconcentrado, con
programas, metas y acciones, en base al Plan de Desarrollo Municipal,
conjuntamente con los titulares de cada unidad administrativa;

Vigilar la aplicacion correcta de los recursos para su mejor aprovechamiento;
Planear un control interno de personal integrando la base de datos de los
miembros que conforman la plantila de la dependencia u dérgano
desconcentrado de que se trate;

Asesorar y apoyar a los titulares de las unidades administrativas que conforman
la Dependencia u Organo Desconcentrado, respecto de la elaboracién y
aplicacion de herramientas de control interno y de seguimiento destinado a los
recursos materiales, financieros, tecnoldgicos y capital humano para el correcto
ejercicio del gasto;

Verificar conjuntamente con las dependencias competentes el buen
funcionamiento y mantenimiento de las instalaciones, mobiliario, equipo y
vehiculos que sean utilizados por el personal que labora en la Dependencia u
Organo Desconcentrado;

Verificar que la aplicacion del ejercicio fiscal sea conforme a la naturaleza del
gasto, previa aprobacidon y rubrica del titular de la dependencia u drgano
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XI.

XIl.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

desconcentrado en los formatos y documentos vigentes para la comprobacion del
mismo;

Presentar al superior jerarquico inmediato, el control y seguimiento de los
recursos materiales y consumibles que soliciten las unidades administrativas de la
Dependencia u Organo Desconcentrado;

Realizar inventarios fisicos de los recursos materiales existentes en la
Dependencia u Organo Desconcentrado;

Coadyuvar con la Coordinacidon de Patrimonio Municipal en el levantamiento de
inventarios fisicos de los bienes muebles asignados a la Dependencia u Organo
Desconcentrado;

Elaborar mensualmente los reportes de avances del trabajo a su cargo;

Colaborar con la Contraloria Municipal en el proceso de entrega recepcion de los
servidores publicos de las dependencias u 6rganos desconcentrados obligados;
Integrar y enviar a la coordinacién de Patrimonio Municipal el expediente de los
bienes muebles siniestrados, robados, extraviados o faltantes;

Hacer del conocimiento de la Coordinacion de Patrimonio Municipal, de las
adquisiciones de bienes muebles y vehiculos para la elaboracion de los
resguardos correspondientes;

Solicitar a la Coordinacion de Patrimonio Municipal, la emisién de la placa o
etiqueta adherible que contenga el nimero de inventario del bien mueble por
nueva adquisicién, reposicién o desgaste;

Requerir a la Coordinacién de Patrimonio Municipal, la recepcién de los bienes
muebles que ya no son Uutiles o funcionales para el servicio al cual estan
destinados; y

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.10.- Las ausencias del Titular de la Dependencia Administrativa respectiva, sera

suplida por el titular del drea subordinada a éste, que se mencione primero en el articulo en el

gue se enumeren las unidades administrativas de su adscripcién.

Articulo 2.11.- Las faltas administrativas en que incurran los servidores publicos seran

sancionadas conforme a lo dispuesto por la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos

del Estado y Municipios.

Articulo 2.12.- El Ayuntamiento promovera un adecuado funcionamiento de sus unidades

administrativas y un marco normativo que mejore la operatividad de sus procesos, por lo tanto

establecera, implementard y operara el Centro de Atencién Integral al Ciudadano, como

principal punto de contacto con éste y como una sola unidad de gestién ante las dependencias y
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organismos municipales. Cada una de las dependencias designara a un enlace de gestion que
serd el responsable del seguimiento y respuesta a las solicitudes de los ciudadanos que sean
atendidos en el Centro de Atencién Integral al Ciudadano, de acuerdo a su competencia.

Articulo 2.13.- En el ejercicio de sus atribuciones y para el despacho eficiente, eficaz y expedito
de las responsabilidades administrativas encomendadas a la Presidencia Municipal como érgano
ejecutivo del Ayuntamiento, la Administracién Publica Municipal contara con las siguientes
dependencias:

l. Presidencia Municipal;
Il. Secretaria del Ayuntamiento;
[l Tesoreria Municipal;

V. Direccion General de Desarrollo Econdmico;

V. Direccion General de Desarrollo Social;

VI. Direccidon General de Desarrollo Urbano;

VII. Direccion General del Medio Ambiente;

VIIl.  Direccién General de Servicios Urbanos;

IX. Direccion General de Obras Publicas;

X. Direccion General de Movilidad;

XI. Comisaria General de Seguridad Publica;

XIlI. Direccién General de Servicios Administrativos; y
XIll.  Contraloria Municipal.

DE LOS GABINETES PERMANENTES

Articulo 2.14.- A fin de establecer una politica transversal eficiente a partir de la concurrencia
de las diversas dependencias de la Administracién Publica Municipal, se conformaran los
siguientes gabinetes permanentes:

l. Gabinete de Seguridad Publica;

Il. Gabinete de Desarrollo Social y Humano;

. Gabinete de Desarrollo Econédmico y Sustentabilidad;
V. Gabinete de Infraestructura para el Desarrollo, y

V. Gabinete de Gasto y Financiamiento.

Articulo 2.15.- La estructura, organizacién y forma de trabajo serd la que determine el
Presidente Municipal, conforme a los criterios de flexibilidad, celeridad y eficacia, y
corresponderd a la Secretaria Técnica dar puntual seguimiento a los acuerdos que se tomen.
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DE LA MEJORA REGULATORIA

Articulo 2.16.- Todas las areas que integran la Administracion Publica Municipal tienen la
obligacion de generar condiciones de competitividad para un mayor crecimiento econémico por
medio del fomento a la productividad y el empleo, incidiendo de forma directa al mejoramiento
de la calidad de vida de la poblacion a fin de alcanzar un proceso equitativo y un desarrollo
sustentable; por lo tanto, estableceran las bases para un proceso de mejora regulatoria integral,
continua y permanente, que bajo los principios de maxima utilidad para la sociedad, logre
promover la eficiencia y eficacia del gobierno, abata la corrupcién, promueva la transparencia y
fomente el desarrollo socioeconémico y la competitividad del Municipio, en términos de lo que
establece la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipios y el reglamento
respectivo.

Articulo 2.17.- El Ayuntamiento en términos de lo que dispone la Ley de Mejora Regulatoria del
Estado de México y Municipios, establecera la Comisidn Municipal de Mejora Regulatoria y el
Comité Interno de Mejora Regulatoria, los cuales se encargaran de evaluar y aprobar los
programas anuales de mejora regulatoria municipal, con base a los objetivos, estrategias y
lineas de accién de los programas sectoriales, especiales, regionales e institucionales derivados
del Plan Municipal de Desarrollo.

Articulo 2.18.- Las dependencias municipales formulardn el programa anual de Mejora
Regulatoria que serd aprobado por su Comité Interno durante el mes de octubre de cada afio,
para ser presentado en la primera sesion de Cabildo del afio siguiente para su aprobacién.

DEL GOBIERNO DIGITAL

Articulo 2.19.- El Gobierno Municipal en los términos del articulo 5° fraccién IV de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México reconoce que toda persona tiene
derecho al acceso a la gestion publica a través del uso de medios electrénicos; en consecuencia,
promovera, respetard, protegera y garantizara ese derecho, mediante el uso de las tecnologias
de informacién en el ejercicio de la gestidn publica.
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Articulo 2.20.- Las dependencias municipales y organismos auxiliares estan obligados a
implementar de manera permanente, continua y coordinada sus normas, actos, procedimientos
y resoluciones, ajustdandose a las disposiciones que establece la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México, a fin de promover politicas publicas relativas al uso de las
tecnologias de la informacién e impulsar el desarrollo econdmico, en los términos de la Ley de
Gobierno Digital para el Estado de México y Municipios.

Marco normativo de actuacién: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
México, Ley Organica Municipal del Estado de México, Cédigo Administrativo del Estado de México, Codigo Financiero del Estado de México y
Municipios, Ley de Planeacion para el Estado de México y Municipio y su Reglamento y Ley de la Mejora Regulatoria del Estado de México y

Municipios y su Reglamento.
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CAPITULO |
DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL

La Presidencia Municipal se constituye como el érgano articulador de las acciones y politicas

Publicas del Gobierno Municipal y como consecuencia debe actuar en todo momento en

vinculacion con los principios de un Buen Gobierno: eficacia, coherencia, transparencia,

rendicion de cuentas y fomento de la participacion social.

Articulo 2.21.- Ademas de las obligaciones y atribuciones que le concede la Constitucién Politica

de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de

México, la Ley Organica Municipal del Estado de México y las demas leyes y reglamentos que de

ellas emanan; al Presidente Municipal le corresponde:

VI.

VII.

VIII.

Ser el titular de la Administracion Pablica Municipal;

Asumir la representacion juridica del Ayuntamiento;

Conducir el Gobierno Municipal bajo los principios rectores a que se refieren las
disposiciones generales del presente Cédigo;

Conducir la elaboracion de un Plan de Desarrollo Municipal democrético y
participativo;

Establecer un sistema eficaz de evaluacién y seguimiento a las politicas
gubernamentales que establezca el Ayuntamiento a partir de la implementacién
de indicadores del desempefio y de eficiencia en el gasto publico;

Vigilar el adecuado funcionamiento de las diversas areas de la Administracion
Publica Municipal y dictar las medidas necesarias para su mejoramiento mediante
la capacitacidn y profesionalizacion de los servidores publicos municipales;
Impulsar el uso de tecnologias de informaciéon y comunicacién en las areas de
gestion;

Formular y promover los programas, propuestas y acciones tendientes a
fortalecer el desarrollo del Municipio;

Fomentar en todo tiempo la participacién social, la construccién de ciudadania
integral y la cultura de paz.
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Articulo 2.22.- La Presidencia Municipal para su mejor desempefio contard con las siguientes
unidades de apoyo técnico, coordinacién y asesoria, quienes tendran la facultad para solicitar

datos e informes a las diversas dependencias municipales para el mejor desarrollo de la

Administracion Publica Municipal:

VI.
VII.

VIII.

IX.
X.

Secretaria Particular;

Secretaria Técnica;

Consejeria Juridica;

Centro de Atenciodn Integral al Ciudadano;

Coordinacion Administrativa de la Zona Oriente;

Instituto Municipal de Geomatica;

Coordinacién General de Asesores;

Coordinacién de Comunicacion;

Unidad de Asuntos Internacionales y Ciudades Hermanas; y
Coordinacién de Logistica y Eventos.

SECCION 1
DE LA SECRETARIA PARTICULAR

Articulo 2.23.- Son facultades y obligaciones de la Secretaria Particular, las siguientes:

V.

VI.

VII.

Presentar oportunamente al Presidente Municipal los documentos recibidos en
esa oficina para su atencién y despacho;

Llevar el registro y seguimiento de la agenda del Presidente Municipal;

Llevar el control de los acuerdos del Presidente Municipal con otros funcionarios
de los diversos 6rdenes de gobierno y de la propia Administracién Publica
Municipal;

Remitir con oportunidad las 6rdenes, instrucciones o asuntos que gire el
Presidente Municipal a los titulares de las unidades administrativas para su
atencién y llevar un debido control de su seguimiento;

Controlar el archivo y la correspondencia oficial del Presidente Municipal,
garantizando la agilidad de los asuntos atendidos directamente por él;

Verificar que el Presidente Municipal cuente con la informaciéon y datos
necesarios antes de cada reunion, cita, evento y compromiso de trabajo;
Coordinar y supervisar las audiencias publicas y privadas que lleve a cabo el
Presidente Municipal, turnando las decisiones tomadas a las diferentes unidades
administrativas de la Administracion Publica Municipal;
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VI,

XI.

Atender a los ciudadanos que soliciten cita con el Presidente Municipal, a efecto
de conocer el asunto a tratar e integrar la informacion o documentacion
necesaria para su atencion;

Convocar a las areas y solicitar la informacién necesaria para los eventos y
reuniones de trabajo del Presidente Municipal;

Coordinar las ceremonias y eventos que presida el Presidente Municipal; y

Las demas que le confiera el Presidente Municipal, en el ambito de sus
atribuciones.

Articulo 2.24.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Secretaria Particular contard con un
Titular que serd responsable de la conduccién, supervision y ejecucidn de las acciones a que se

refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra a su cargo las siguientes unidades

administrativas:

Departamento de Analisis de Documentos y Control de Gestién; y
Departamento de Relaciones Publicas.

SUBSECCION 1

DEL DEPARTAMENTO DE ANALISIS DE DOCUMENTOS Y CONTROL DE GESTION

Articulo 2.25.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Andlisis de Documentos y

Control de Gestidn, las siguientes:

Formular una base de datos que contenga el registro completo de cada uno de
los ciudadanos que acudan a solicitar algun servicio a la Presidencia Municipal,
incluyendo el asunto a tratar, el departamento al que se turne para su atencién y
el seguimiento que se le dé al mismo;

Recibir los documentos o peticiones de todas las instancias del gobierno,
observando que los datos requeridos para el mismo se encuentren correctos,
firmando y sellando de recibido;

Requerir a las instancias correspondientes, un informe semanal del estado en el
gue se encuentran las solicitudes remitidas para comunicar al ciudadano por la
via mas iddnea, lo conducente;

Turnar de inmediato al titular de la Secretaria Particular los asuntos de obvia y
trascendente resolucion;

Elaborar invitaciones, oficios y solicitudes que deban ser firmados por el
Presidente Municipal y ponerlos a consideracion del Secretario Particular;
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VI.

VII.

Auxiliar en las tareas que le sean encomendadas por el titular de la Secretaria
Particular; y
Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.26.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Analisis de

Documentos y Control de Gestidn contara con un Titular que serd responsable de la conduccion,

supervisidn y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE RELACIONES PUBLICAS

Articulo 2.27.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Relaciones Publicas:

VI.
VII.

VI,

Proponer, con el apoyo de las diversas dreas de la Administracion Publica
Municipal, un programa de comunicacién externa destinado a brindar
informacién oportuna a la ciudadania sobre los proyectos, obras y programas
sociales que realiza el Gobierno Municipal;

Establecer relaciones con organismos no gubernamentales para crear vinculos de
comunicacion con las distintas dependencias que integran la Administracion
Publica Municipal;

Fortalecer la imagen del Municipio y su Ayuntamiento a través de diversos
eventos en el que participen ciudadanos distinguidos y los diversos sectores de la
poblacién;

Dirigir el buen desarrollo de los eventos civicos y especiales en los que participe el
Presidente Municipal y los titulares de las distintas areas de la Administraciéon
Publica Municipal;

Establecer y cuidar el protocolo para las actividades publicas del Presidente
Municipal;

Convocar y brindar atencién a los invitados especiales del Presidente Municipal;
Coordinar con la participacion de la Secretaria Particular, los eventos que
correspondan o intervenga el Ejecutivo;

Proporcionar asesoria en la planeacion, organizacion y cumplimiento de
protocolo en eventos externos en los que el Presidente Municipal participe; y

Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o sean
solicitadas por el titular de la Secretaria Particular.
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Articulo 2.28.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Relaciones Publicas

contara con un Titular que sera responsable de la conduccidén, supervision y ejecucion de las

acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 2
DE LA SECRETARIA TECNICA

La Secretaria Técnica constituye el eslabon mds solido de coordinacion entre las diversas dreas

de la Administracion Publica Municipal, teniendo como eje central el garantizar

permanentemente la modernizacion e innovacion de las diversas dreas del gobierno para un

desempeio mds eficaz de su gestion, cumpliendo puntualmente el seguimiento de los ejes

rectores del gobierno y las politicas y programas establecidos en el Plan de Desarrollo

Municipal.

Articulo 2.29.- Son facultades y obligaciones de la Secretaria Técnica, las siguientes:

VI.

VII.

VI,

Dar seguimiento al cumplimiento de los compromisos establecidos por el
Presidente Municipal;

Dar seguimiento para su debido cumplimiento a los acuerdos tomados en las
reuniones que presida el Presidente Municipal con los gabinetes especializados o
representantes de las demds areas de la Administracion Publica Municipal;
Coordinar los trabajos técnicos requeridos por el Presidente Municipal;
Proporcionar asesoria y apoyo metodoldgico a los integrantes de Ia
Administracién Publica Municipal en la elaboracién de los manuales de
Organizacién y Procedimientos;

Identificar la problematica en materia metropolitana y proponer, en su caso,
posibles soluciones;

Apoyar el proceso de integracidn, seguimiento, control y evaluacién del Plan de
Desarrollo Municipal;

Informar al Presidente Municipal de la evaluacion sobre indicadores de
desempefiio de los planes y programas de las diferentes unidades administrativas
y descentralizadas;

Integrar, en coordinacién con la Tesoreria Municipal, el proyecto de presupuesto
con base a resultados para cada ejercicio fiscal;

Vigilar la adecuada vinculacién del Plan de Desarrollo Municipal con el
presupuesto con base a resultados;
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X. Informar a la Contraloria Municipal las desviaciones u omisiones detectadas en el
cumplimiento de los objetivos y metas establecidas en el Plan de Desarrollo
Municipal y programas derivados en relacion con el ejercicio de los recursos;

XI. Integrar, proponer y, en su caso, dar seguimiento a las politicas publicas
municipales con la participacion de las diferentes unidades administrativas y
desconcentradas;

XII. Realizar los proyectos y estudios necesarios para la direccién de las politicas

publicas municipales;

XIll.  Evaluar la procedencia de las propuestas de reconduccidon de la planeacion
sugeridas por las diferentes areas;

XIV.  Dirigir la integracidén de los informes sobre los resultados de la gestion publica
previstos por la Ley;

XV. Fungir como Secretario Técnico del Comité de Planeacion para el Desarrollo
Municipal (COPLADEMUN);

XVI.  Coordinar los comités técnicos que le sean encargados por el Presidente
Municipal;

XVII.  Proponer al Presidente Municipal innovaciones y buenas practicas en el gobierno
y administracion;

XVIIl.  Coordinar lo necesario en la Administracion Publica Municipal a efecto de que se
cumplan las normas técnicas de la Agenda de Buen Gobierno;

XIX.  Promover la estrategia de procuracion de fondos y recursos, tanto con
organismos nacionales y extranjeros, previa autorizacién del Ayuntamiento;

XX. Verificar el cumplimiento de las dependencias y organismos de la Administracién
Publica Municipal, de los indicadores sefialados en la Agenda para el Desarrollo
Municipal, que promueve el Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo
Municipal;

XXI.  Representar a la Comisién Municipal de Asuntos Metropolitanos ante las
comisiones constituidas por el Gobierno de la Ciudad de México y delegaciones; y
autoridades federales, estatales y municipales, rindiendo un informe de sus
actividades al respecto, a la Comisidon Edilicia correspondiente;

XXIl. Dar seguimiento a la cartera potencial de proyectos, definida en el Plan de
Desarrollo Municipal; y

XXIIl.  Las demads que deriven de otros ordenamientos legales.
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Articulo 2.30.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Secretaria Técnica contara con un

Titular que sera responsable de la conduccidn, supervisidon y ejecucidn de las acciones a que se

refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendrd a su cargo las siguientes unidades

administrativas:

Unidad de Informacién, Planeacidn, Programacién y Evaluacién;
Departamento de Politicas Publicas y Desarrollo Metropolitano; y
Departamento de Innovacién Gubernamental.

SUBSECCION 1

DE LA UNIDAD DE INFORMACION, PLANEACION, PROGRAMACION Y EVALUACION

Articulo 2.31.- Son facultades y obligaciones de la Unidad de Informacién, Planeacidn,

Programacion y Evaluacion, las siguientes:

VI.

VII.

VI,

Realizar los estudios y proyectos necesarios para el proceso de integracién del
Plan de Desarrollo Municipal en términos de la Ley de Planeacién del Estado de
México y Municipios y su reglamento respectivo;

Coordinar en conjunto con el COPLADEMUN la elaboracién y, en su caso, la
actualizacion o reconduccidn del Plan de Desarrollo Municipal;

Coordinar la integracién y, en su caso, actualizacién de los programas anuales en
conjunto con las diferentes unidades administrativas;

Dirigir la construccidn y operaciéon del Sistema de Evaluacidn de la Gestion
Municipal en coordinacién con el Instituto Municipal de Geomatica;

Coordinar la integracion de los informes sobre los resultados de la gestion
publica, previstos por la ley, con participacién de las diferentes unidades
administrativas y descentralizadas;

Verificar periédicamente que con la asignacidn y ejercicio de los recursos, se dé el
alcance de los objetivos, metas y prioridades del plan y los programas;

Evaluar y dar seguimiento al cumplimiento de los convenios de coordinacién y
participacion;

Participar, en coordinacion con la Tesoreria Municipal, en las tareas relativas a
efectuar la integracion del presupuesto anual con base a resultados;

Realizar los estudios técnicos y proyectos que le sean encomendados por el
Secretario Técnico;

Verificar que los planes y programas tengan indicadores de desempefio acordes a
los objetivos planteados y evaluables;
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XI.

XIl.

XII.

Realizar los estudios necesarios para la direccion y orientacién de las politicas
publicas;

Integrar, actualizar y operar un sistema municipal de informacién, planeacidn,
programacion y evaluacion eficiente; y

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.32.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Unidad de Informacion, Planeacion,

Programacion y Evaluacidon contard con un Titular que sera responsable de la conduccién,

supervisidon y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 2

DEL DEPARTAMENTO DE POLITICAS PUBLICAS Y DESARROLLO METROPOLITANO

Articulo 2.33.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Politicas Publicas y Desarrollo

Metropolitano, las siguientes:

VI.

VII.

VI,

Efectuar estudios, investigaciones y propuestas que permitan orientar las
acciones que llevan a cabo las unidades administrativas y desconcentradas de la
Administraciéon Publica Municipal para la implementaciéon de politicas publicas
con la visién integradora del area metropolitana;

Realizar, en coordinacién con las diferentes unidades administrativas, estudios y
propuestas para el mejoramiento de la gestién gubernamental;

Definir las directrices de politica publica y orientacion de la accion del Gobierno
Municipal;

Proponer las medidas para la debida transversalidad y congruencia de las
politicas publicas entre las diversas dependencias, y asesorar a las mismas en el
disefio de procesos eficientes y de calidad;

Proponer sistemas y modelos de gestién que faciliten la instrumentacion,
seguimiento y control de los programas municipales;

Participar en las reuniones y en los estudios que se le encomienden relativos al
desarrollo metropolitano;

Efectuar propuestas de organizacion, convenios, reglamentos y cualquier otro
instrumento para el desarrollo metropolitano;

Analizar la procedencia de las propuestas de organizaciones metropolitanas
sugeridas por otros gobiernos y la sociedad civil;

Proponer mecanismos y medidas orientadas al fortalecimiento de las acciones de
coordinacion entre los tres ambitos de gobierno, en asuntos de caracter
metropolitano;
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X. Asesorar a las diferentes unidades administrativas y descentralizadas, para
orientarlos en temas y asuntos de caracter metropolitano; y
XI. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.34.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Politicas Publicas y
Desarrollo Metropolitano contard con un Titular que serd responsable de la conduccién,
supervisidn y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 3
DEL DEPARTAMENTO DE INNOVACION GUBERNAMENTAL

Articulo 2.35.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Innovacién Gubernamental,
las siguientes:

Promover el desarrollo y modernizacion de las estructuras, sistemas, normas,
funciones y procesos basicos de la Administracion Publica Municipal, bajo un
enfoque de calidad, productividad y ahorro en el gasto publico, derivado de la
operacion de los servicios;

Il. Apoyar en coordinacién con las dependencias de la Administraciéon Publica
Municipal, la elaboraciéon y permanente actualizacién del Plan de Desarrollo
Municipal, a efecto de cumplir con sus objetivos y metas;

M. Realizar en coordinaciéon con las dependencias de la Administracion Publica
Municipal, la elaboracién de sistemas de control y evaluacién, basados en
indicadores estratégicos del Plan de Desarrollo Municipal, planes y programas
municipales para favorecer el oportuno cumplimiento de sus objetivos y metas;

V. Realizar, en coordinacion con las dependencias de la Administracién Publica
Municipal y organismos, un proceso integral de simplificacién administrativa,
orientado a facilitar las relaciones del ciudadano con el Gobierno Municipal;

V. Disefiar, establecer, coordinar, supervisar y evaluar los programas y politicas de
innovacion gubernamental en las dependencias, organismos y entidades de la
Administracidon Publica Municipal, promoviendo la racionalidad y modernizacion
de las politicas, normas, manuales, sistemas, estructuras, funciones, recursos,
servicios, sectores, niveles y regiones que integran, regulan o determinan la
organizacién y funcionamiento de las mismas;

VI. Promover al interior de las dependencias y organismos de la Administracion
Publica Municipal, practicas innovadoras, metodologias e indicadores que logren
reconocimientos y acreditaciones en el ambito federal, estatal y municipal;
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VII. Promover estrategias y politicas que impulsen la participacién de la sociedad en
la transparencia de la gestion publica y combate a la corrupcién;

VIll.  Proponer, coordinar, supervisar y evaluar las acciones para desarrollar el Sistema
de Calidad Publica, por medio de procesos certificados y atendiendo el Modelo
de Equidad de Género vigentes;

IX. Participar con las dependencias de la Administracién Publica Municipal, en la
formulacion y ejecucién de los programas de mejora regulatoria, calidad y mejora
continua, redisefio de procesos, simplificaciéon de tramites, medicidén y evaluacion
de la gestidn publica y fortalecimiento de los valores civicos y éticos en el servicio
publico;

X. Disefiar y actualizar los cursos y talleres de capacitacion con tecnologias
avanzadas en materia de modernizacion administrativa;

XI. Promover la celebracion de convenios de colaboracién y coordinaciéon para
fortalecer los mecanismos de intercambio cultural en materia de calidad entre
instituciones especializadas y escuelas de educacién superior; y

XIlI. Las demas que las disposiciones legales y administrativas le confieran, asi como
las que le determine sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.36.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Innovacion
Gubernamental contard con un Titular que sera responsable de la conduccidn, supervisién y
ejecucidn de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

DEL COMITE DE PLANEACION PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

Articulo 2.37.- De acuerdo a la Ley Orgdnica Municipal y a la Ley de Planeacion para el
Desarrollo del Estado de México y Municipios, se constituira el Comité de Planeacidn para el
Desarrollo Municipal denominado COPLADEMUN, el cual tendran las siguientes atribuciones:

l. Proponer al Ayuntamiento los mecanismo, instrumentos y acciones para la
formulacion, control y evaluacion del Plan de Desarrollo Municipal;

Il. Participar en la coordinacion de las unidades administrativas o servidores
publicos municipales con las dependencias, entidades publicas y organismos
estatales y federales, en las acciones derivadas de las estrategias estatales y
municipales de desarrollo;

M. Participar en la elaboracion de los programas que deriven de los planes
municipales de desarrollo;

V. Emitir su opinién sobre el cambio de uso de suelo cuando asi lo requiera la
Direccién General de Desarrollo Urbano, sin que en ningln caso la opinidn
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XII.

emitida constituya autorizacion alguna, la cual deberd ser emitida por la propia
Direccidn y en su caso por el Ayuntamiento o Gobierno del Estado en términos
del Libro Quinto del Cédigo Administrativo del Estado de México;

Hacer del conocimiento de las unidades administrativas o servidores publicos
involucrados para que procedan a su cumplimiento los acuerdos que se tomen en
el seno del comité;

El COPLADEMUN, debera estar constituido previo a la aprobaciéon de Plan de
Desarrollo Municipal y se debera informar su instalacién al Comité de Planeacién
para el Desarrollo del Estado de México;

El COPLADEMUN podra tener tantos miembros como se juzgue conveniente para
el eficaz desempeno de sus funciones, el Presidente designara de entre ellos a un
Secretario de Actas, los integrantes duraran en su encargo el periodo municipal
correspondiente;

Para que sesione validamente el COPLADEMUN se requerird la presencia del
Presidente o su suplente, y la mitad mds uno de los demas miembros. Todos los
miembros tendran derecho a voz y voto, con excepcidon del Secretario de Actas,
quién solo tendra derecho a voz;

La participaciéon del COPLADEMUN en la coordinacidon para la realizaciéon de
acciones derivadas de las estrategias estatal y municipal de desarrollo, se
orientara a promover la participacion de los distintos sectores de la sociedad en
la formulacién, ejecucidén, seguimiento, evaluacién y control del Plan de
Desarrollo Municipal y asegurar la congruencia de éste con los planes Nacional y
Estatal de Desarrollo;

En la elaboracidon de los programas sectoriales, microregionales, especiales y
comunitarios que se deriven de los planes municipales de desarrollo, el
COPLADEMUN serd el érgano encargado de promover y coordinar la participacién
de los diferentes sectores de la sociedad en la definicion, instrumentacién y
ejecucion de obras y acciones;

En el caso de los programas regionales a que hace referencia la Ley y el presente
Reglamento, el COPLADEMUN, por conducto de su Presidente, via el COPLADEM,
serd el vinculo a través del cual, el Municipio establezca la coordinacion con los
gobiernos federal y estatal, asi como, con los Municipios que participen en el
programa;

El Titular del COPLADEMUN deberd comparecer ante el Ayuntamiento, cuando
este lo solicite o cuando la Comisidn respectiva lo estime conveniente; y

Las demas que le otorgue la Ley de la materia y su Reglamento respectivo.
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SECCION 3
DE LA CONSEJERIA JURIDICA

La Consejeria Juridica serd el soporte de la legalidad de los actos de la Administracion Publica

Municipal, teniendo como mision fundamental la proteccion y defensa de sus intereses

juridicos y el establecimiento de un marco normativo congruente con los ordenamientos

Estatales y Federales.

Articulo 2.38.- Son facultades y obligaciones de la Consejeria Juridica, las siguientes:

VI.

VII.

VI,

XI.

Analizar la formalidad legal de cualquier proyecto de iniciativa al presente
Cédigo, y turnar las observaciones conducentes a la Comisidon respectiva del
Ayuntamiento para su analisis y dictamen de procedencia;

Conocer e intervenir en todos los juicios, procesos, procedimientos o recursos
interpuestos por cualesquier persona fisica o moral en contra del Gobierno
Municipal, de sus dependencias y servidores publicos en ejercicio de sus
funciones;

Dar seguimiento y atencidon a las demandas de amparo interpuestas por los
particulares ante los Juzgados Federales, en los que se sefiale como autoridades
responsables a servidores publicos;

Dar capacitacién permanente a las dreas que emiten actos de autoridad a fin de
gue cumplan cabalmente con los requisitos de legalidad;

Asesorar las garantias de audiencias que se realicen a los particulares;

Elaborar los proyectos de resoluciones administrativas una vez concluidos los
procedimientos;

Revisar que los procedimientos administrativos relativos a los establecimientos
comerciales, industriales y de prestacidon de servicios se integren conforme a las
leyes y demas ordenamientos aplicables;

Revisar que los reclamos de pago de dafios por particulares cumplan los
requisitos legales para autorizar el pago correspondiente;

Formular y revisar los convenios, contratos, finiquitos y todos los actos juridicos
en los que el Ayuntamiento sea parte;

Establecer un programa de asesoria juridica gratuita permanente a los
ciudadanos que la requieran y llevar a cabo programas de asistencia legal a las
diversas comunidades del Municipio; y

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.
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Articulo 2.39.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Consejeria Juridica contard con un

Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecucidn de las acciones a que se

refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendrd a su cargo las siguientes unidades

administrativas:

Departamento de Procedimientos Civiles, Penales y Laborales;
Departamento de Procedimientos Contenciosos Administrativos;
Departamento de Elaboracién y Revisidon de Contratos y Convenios; y
Departamento de Asesoria Juridica Gratuita.

El Titular de la Consejeria Juridica y los Jefes de Departamento deberan acreditar ser licenciados

en derecho con titulo debidamente registrado.

SUBSECCION 1

DEPARTAMENTO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES, PENALES Y LABORALES

Articulo 2.40.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Procedimientos Civiles,

Penales y Laborales, las siguientes:

Asesorar legalmente, cuando asi lo solicite, al Sindico que corresponda, de
acuerdo a la Ley Organica Municipal; y, constituirse como abogado patrono del
Ayuntamiento, Administracién Publica Municipal Centralizada o Desconcentrada
y de todo servidor publico que en ejercicio de sus funciones, requieran asesoria o
representacion en todo procedimiento legal de caracter civil, penal o laboral,
desde el inicio de éste hasta su total terminacidén y ante cualquier autoridad en
esas materias;

Coadyuvar en la formulacion de querellas sobre hechos presuntamente delictivos
en los que tenga injerencia el Gobierno Municipal o los servidores publicos en el
ejercicio de sus funciones;

Evaluar la procedencia de allanarse, convenir o emitir actos de autoridad previa
sugerencia del superior jerarquico;

Capacitar en forma periddica a todos los servidores publicos municipales a fin de
evitar que éstos incurran en actos de ilegalidad; y

Las demas que sean encomendadas por su superior jerarquico.

Articulo 2.41.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Procedimientos

Civiles, Penales y Laborales contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn,

supervisidon y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.
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SUBSECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE PROCEDIMIENTOS CONTENCIOSOS ADMINISTRATIVOS

Articulo 2.42.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Procedimientos Contenciosos
Administrativos, las siguientes:

Asesorar legalmente, cuando asi lo solicite, al Sindico que corresponda, de
acuerdo a la Ley Organica Municipal; y, constituirse como abogado patrono del
Ayuntamiento, Administracién Publica Municipal Centralizada o Desconcentrada
y de todo servidor publico que en ejercicio de sus funciones, requieran asesoria o
representacion en todo procedimiento legal de cardcter contencioso
administrativo, desde el inicio de éste hasta su total terminacién y ante cualquier
autoridad en esas materias;

Il. Coordinar los procedimientos juridicos previos a la emisién de actos de molestia
al particular con todas las garantias legales que al caso correspondan;

Il. Dar apoyo permanente a los servidores publicos a fin de que puedan llevar a cabo
los procedimientos administrativos que correspondan a su area, con estricto
apego a la ley;

V. Auxiliar a las unidades de la Administracién Publica Municipal, que integran
procedimientos administrativos donde se otorguen garantias de audiencias, a
efecto de que éstas, se otorguen a los particulares con estricto apego a los
ordenamientos juridicos aplicables;

V. Recomendar el proyecto de resolucion, en la aplicacién de las sanciones
procedentes; y

VI. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.43.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Procedimientos
Contenciosos Administrativos contara con un Titular que sera responsable de la conduccién,
supervisidon y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.
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SUBSECCION 3
DEL DEPARTAMENTO DE ELABORACION Y REVISION DE CONVENIOS

Articulo 2.44.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Elaboracién y Revision de
Convenios, las siguientes:

Asesorar y revisar la elaboracién de convenios, acuerdos, finiquitos y cualquier
acto juridico relacionado, donde la Administracion Publica Municipal sea parte;

Il. Coadyuvar con los demas departamentos de esta Consejeria para el caso de
existir juicio o cualquier tipo de procedimiento relacionado a cualquier acto
juridico a que alude el articulo que antecede proporcionando la informacién
necesaria que le sea requerida;

Il. Elaborar por indicaciones del Presidente Municipal o el Consejero Juridico los
documentos, circulares, convenios y contratos que por su naturaleza sean de
especial interés para la Administracion Publica Municipal; y

V. Las demdas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.45.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Elaboracion y
Revision de Convenios contara con un Titular que sera responsable de la conduccién,
supervisién y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 4
DEL DEPARTAMENTO DE ASESORIA JURIDICA GRATUITA

Articulo 2.46.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Asesoria Juridica Gratuita:

l. Asesorar legalmente, de manera absolutamente gratuita, a los ciudadanos que lo
soliciten y en el caso que sea procedente invitarlos a asistir al Centro de
Mediacidn, Conciliacidon y Justicia Restaurativa, absteniéndose en todo momento
de aceptar patrocinio o representacién ante cualquier autoridad judicial o
administrativa;

Il. Realizar con la autorizacién de su superior jerarquico jornadas de apoyo juridico
gratuito en las comunidades del Municipio, promoviendo en su caso programas
de beneficio social como campaias de regularizacion del estado civil de las
personas, testamentos publicos a bajo costo, previo acuerdo con notarios
publicos, o cualquier otro que de manera gratuita propicie beneficio a la
comunidad; y
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M. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.47.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Asesoria Juridica
Gratuita contard con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervisidn y ejecucidon
de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 4
DEL CENTRO DE ATENCION INTEGRAL AL CIUDADANO

El Centro de Atencion Integral al Ciudadano debe tener como fuente y destino a éste y por ello
establecerd normas y procedimientos claros a fin de prevenir la discrecionalidad y garantizar
la calidad de su servicio con profesionalismo y honestidad, tratando de que sea el ciudadano
un agente crucial para la deteccion de fallas e irregularidades en la prestacion de los servicios
publicos.

Articulo 2.48.- El Centro de Atencion Integral al Ciudadano es la unidad administrativa
encargada de orientar, recibir, distribuir, gestionar y dar respuesta a las solicitudes de los
ciudadanos ante los organismos y dependencias de la Administracion Publica Municipal,
mediante el cumplimiento de los requisitos que el ordenamiento respectivo establece para
éstos, y tendrd como ejes rectores la transparencia, simplificacion de tramites y la pronta
solucidn a las solicitudes de la ciudadania, promoviendo en todo tiempo la mejora regulatoria.

Articulo 2.49.- Son facultades y obligaciones del Centro de Atencién Integral al Ciudadano, las
siguientes:

l. Atender el sistema de recepcion, control, seguimiento y respuesta de las
solicitudes ciudadanas hacia todas las dependencias y érganos desconcentrados
gue conforman la Administracién Publica Municipal;

. Garantizar un trato igualitario y no discriminatorio por razones de sexo, grupo
social, discapacidad, edad, preferencia sexual, estado civil o género, en la
atencién que se brinde al ciudadano;

Il. Recibir verbalmente, por escrito o electrénicamente las solicitudes, quejas,
sugerencias y propuestas de los ciudadanos y personas fisicas o morales, llevando
un registro de todas ellas para turnarlas, de inmediato a la dependencia
correspondiente;

V. Dar seguimiento a las dependencias a donde ha sido enviado el requerimiento
ciudadano para su atencién oportuna congruente y eficaz, a través del enlace de
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gestion de cada una de las areas de la Administracion Publica Municipal y
verificar en todo caso que la contestacidon sea remitida en tiempo y forma al
solicitante;

V. Establecer permanentemente un sistema de mejora continua en la prestacion del
servicio de atencion que le corresponde, tomando en cuenta para ello la opinion
de los solicitantes;

VI. Evaluar a las dependencias respecto de la atencidon oportuna, congruente vy
eficaz, que realicen de la documentacién turnada para su seguimiento, rindiendo
periddicamente al Presidente Municipal los resultados de la misma cuando sea

requerido;

VII. Coordinar con el Instituto Municipal de Geomadtica la instalacion, supervisién y
control de los sistemas de comunicacidn electrdnica, para una respuesta pronta y
expedita;

VIll.  Solicitar a las unidades administrativas informaciéon sobre sus programas,

jornadas y servicios a realizar en beneficio de la comunidad, para brindar
informacidén sobre las mismas; y
IX. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.50.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Centro de Atencidon Integral al
Ciudadano, contara con un Coordinador que serd designado por el Ayuntamiento a propuesta
del Presidente Municipal y que sera responsable de la conduccidn, supervision y ejecucién de
las acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendrd a su cargo las
siguientes unidades administrativas:

l. Departamento de Atencién Ciudadana;y
Il. Departamento de Gestion y Seguimiento.

SUBSECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE ATENCION CIUDADANA

Articulo 2.51.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Atenciéon Ciudadana, las
siguientes:

Recibir verbalmente, por escrito o electrénicamente las solicitudes, quejas,
sugerencias y propuestas de los ciudadanos y personas fisicas o morales, llevando
un registro de cada una ellas para turnarlas en seguida a la Dependencia
correspondiente;

Il. Dirigir al drea competente los reportes recibidos;
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M. Informar a los ciudadanos sobre las diversas competencias de las dependencias a
fin de que su solicitud sea debidamente requisitada;

V. Atender los correos electrénicos de los particulares y darles respuesta de manera
eficaz y oportuna;

V. Dar seguimiento de los asuntos turnados a las diferentes dreas para su atenciény
verificar que exista respuesta en breve plazo;

VI. Canalizar la atencidn a las llamadas de emergencia al Centro de Mando Municipal
de la Comisaria General de Seguridad Publica, Proteccién Civil, Servicios Urbanos,
o al area competente para su respuesta inmediata; y

VII. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.52.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Atencién Ciudadana
contara con un Titular que sera responsable de la conduccidén, supervision y ejecucion de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE GESTION Y SEGUIMIENTO

Articulo 2.53.- El Departamento de Gestion y Seguimiento tendra las siguientes facultades y
obligaciones;

Operar el sistema de respuesta, control y seguimiento de la correspondencia del
Centro de Atencidn Integral al Ciudadano;

Il. Llevar el registro puntual de los documentos presentados para atencidn de las
diferentes dependencias;

M. Solicitar permanentemente informes a las dreas administrativas, a través de los
enlaces de gestién o ante los titulares de las mismas, en su caso, respecto de las
respuestas dadas a los asuntos turnados;

V. Proponer en todo momento los mecanismos mas eficientes para la mejora
continua de la gestién y seguimiento; y

V. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.54.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Gestiéon y
Seguimiento contara con un Titular que sera responsable de la conduccién, supervisién y
ejecucidn de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.
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SECCION 5
DE LA COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA Y DE SERVICIOS DE LA ZONA ORIENTE

Articulo 2.55.- Son facultades y obligaciones de la Coordinacién Administrativa y de Servicios de
la Zona Oriente, las siguientes:

Coordinar con todas las dependencias de la Administracién Publica Municipal las
politicas y acciones derivadas del Plan de Desarrollo Municipal que incidan en la
prestacion oportuna y eficiente de todos los servicios que presta la
Administracion con el propdsito de garantizar un desarrollo integral en la zona;

Il. Proponer los proyectos anuales de Obra Publica y los programas para el
mejoramiento de los servicios administrativos;

Il. Contar con las representacion de las diferentes dreas operativas y administrativas
de la Administracion Publica Municipal para una atencién ciudadana adecuada,
eficaz y cercana;

V. Acordar de manera directa e inmediata con el Presidente Municipal aquellos
asuntos que por su importancia lo requieran;

V. Tener presencia en las reuniones generales de los titulares de los diferentes
organos y dependencias que sean convocadas por el Presidente Municipal; y

VI. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.56.- Al frente de la Coordinacién Administrativa y de Servicios de la Zona Oriente,
estara un Coordinador General que serd responsable de la conduccidn, supervisidon vy
ejecucidn de las acciones a que se refiere el articulo que antecede y debera cumplir para su
nombramiento con los siguientes requisitos:

l. Tener una residencia efectiva de por lo menos diez afios en la Zona Oriente de
Tlalnepantla;

Il. Contar con la experiencia, probidad, formacién y conocimientos necesarios para
garantizar y cumplir eficientemente las facultades y obligaciones que le confiere
el articulo que antecede.
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SECCION 6
DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE GEOMATICA

La Geomdtica es una propuesta integradora de aquellas tecnologias modernas y eficaces
relacionadas con la geografia, cartografia general de la tierra e informacion del espacio fisico,
que representan para los gobiernos la mds util de las herramientas, al permitir el
conocimiento exacto de su territorio para elaborar a partir de él, un marco geométrico
determinado para la procesos de planeacion, organizacion, generacion y ejecucion que inciden
hacia un gobierno mads eficiente y eficaz.

Articulo 2.57.- El Instituto Municipal de Geomatica tiene como responsabilidad la de promover
el uso extensivo y aplicacién creativa de las tecnologias de informacion con el propédsito de
automatizar los procesos que agilicen los servicios y tramites para hacer mas eficiente la gestion
de la Administracion Publica Municipal.

Articulo 2.58.- Son facultades y obligaciones del Instituto Municipal de Geomdtica, las
siguientes;

Fortalecer el uso de tecnologias de la informacién para favorecer una
administracion moderna agil y eficiente con la automatizacién de sus procesos;

Il. Proponer las adecuaciones necesarias que permitan implementar mejoras en el
uso de la tecnologia de la informacion y sentar las bases para cumplir con los
objetivos de un gobierno digital;

M. Eficientar el uso de los sistemas de informacidn municipal mediante
herramientas, procesos y fuentes de datos para una adecuada toma de
decisiones;

V. Capacitar permanentemente a su personal para actualizarse en el conocimiento
de las mejores practicas en temas de tecnologia para garantizar la mejor
funcionalidad y uso de los sistemas de informacion;

V. Analizar y opinar sobre las caracteristicas técnicas de los equipos adquiridos o
rentados por la Administracién Publica Municipal;

VI. Realizar estudios sobre innovaciones en politicas publicas relacionadas con la
informatica y su factibilidad para ser implementadas en la Administracién Publica
Municipal;

VII. Supervisar el mantenimiento preventivo y correctivo a la infraestructura a su
cargo; y

VIll.  Las demas que deriven de los ordenamientos legales y de su superior jerarquico.
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Articulo 2.59.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Instituto Municipal de Geomatica

contara con un Titular que sera responsable de la conduccidén, supervision y ejecucion de las

acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendrd a su cargo las

siguientes unidades administrativas:

Departamento de Desarrollo de Sistemas;

Departamento de Geotecnologia;

Departamento de Redes de Voz, Datos y Comunicaciones; y

Departamento de Soporte Técnico y Mantenimiento de Equipo de Computo.

SUBSECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE SISTEMAS

Articulo 2.60.- El Departamento de Desarrollo de Sistemas tendra las siguientes facultades y

obligaciones:

Dar mantenimiento y actualizar el sitio web oficial de la Administraciéon Publica
Municipal, asi como, los sistemas computacionales administrativos que se
encuentren en operacion;

Implementar un sistema que favorezca la agilidad, certidumbre y legalidad en los
ingresos y egresos de la Tesoreria Municipal;

Mejorar el desarrollo de los sistemas de informaciéon mediante la adopcién de
mejores practicas y procedimientos;

Implementar y poner en operacidn correos electréonicos para las diferentes
dependencias de la Administracion Publica Municipal; y

Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendadas en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.61.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Desarrollo de

Sistemas contard con un Titular que sera responsable de la conduccién, supervisién y ejecucion

de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.
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SUBSECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE GEOTECNOLOGIA

Articulo 2.62.- El Departamento de Geotecnologia tendra las siguientes facultades vy

obligaciones;

VI.

VII.

VIII.

Administrar el Centro de Informacidn para la toma de decisiones de alto nivel, a
través de disciplinas tecnoldgicas y geoespaciales, que permitan la planeacion
estratégica y el desarrollo econdmico, politico y social de Municipio;

Analizar la base de datos para generar reportes y productos de informacién que
coadyuven al cumplimiento de los mandatos estratégicos de la Administracién
Publica Municipal;

Generar datos actuales a partir del trabajo en campo que permitan conocer en
forma detallada requerimientos y problematicas en particular y de tipo
estratégico;

Recopilar, organizar y procesar informacién sustantiva para la construccién de
indicadores importantes para la planeacién y toma de decisiones;

Realizar los andlisis pertinentes de los estadisticos que procedan y de las
diferentes variables que incidan sobre la gobernabilidad, seguridad y bienestar,
de acuerdo con las instrucciones del superior jerarquico;

Generar estudios y productos que respondan a las necesidades de |Ia
Administracién Publica Municipal en sus planes y programas;

Proponer convenios de colaboracién con el Instituto Nacional de Estadistica,
Geografica e Informacion, Consejo Nacional de Poblacion, Consejo Nacional de la
Politica de Desarrollo Social, entre otras instituciones publicas y privadas
relacionadas con la materia; y

Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.63.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Geotecnologia

contara con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecucidén de las

acciones a que se refiere el articulo que antecede.
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SUBSECCION 3
DEL DEPARTAMENTO DE REDES DE VOZ, DATOS Y COMUNICACIONES

Articulo 2.64.- El Departamento de Redes de Voz, Datos y Comunicaciones tendra las siguientes
facultades y obligaciones:

Asegurar, proteger y renovar la infraestructura de la red de voz y datos, y el
funcionamiento de los equipos de comunicacién mediante estrategias de
renovacion y mantenimiento;

Il. Planear y organizar la implementacion de nuevas tecnologias para la red de vozy
datos;

Il. Fortalecer la red de comunicaciones a través de la instalacién de fibra dptica de
alta velocidad mediante la renovacion tecnolégica; y

V. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.65.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Redes de Voz, Datos y
Comunicaciones contara con un Titular que sera responsable de la conduccién, supervisiéon y
ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.
SUBSECCION 4
DEL DEPARTAMENTO DE SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE COMPUTO

Articulo 2.66.- El Departamento de Soporte Técnico y Mantenimiento de Equipo de Cémputo
tendra las siguientes facultades y obligaciones:

Recibir y documentar las quejas o problemas que reporten los usuarios y darle el
seguimiento al servicio solicitado;

Il. Mantener en buen funcionamiento los equipos de cdmputo a través de
programas de mantenimiento preventivo y correctivo, dictaminando la baja de
los equipos inservibles;

M. Instalar y mantener en éptimos estados las computadoras y sus periféricos, sus
sistemas operativos y el software necesario;

V. Emitir opinidn técnica para el dictamen sobre la obsolescencia de los dispositivos
electrdénicos y el software; y

V. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.




Cadigo Reglamentario Municipal de Tlalnepantla de Baz, México [pAexlErlekks

Articulo 2.67.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Soporte Técnico y

Mantenimiento de Equipo de Cémputo contard con un Titular que serd responsable de la

conduccidn, supervision y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 7
DE LA COORDINACION GENERAL DE ASESORES

Articulo 2.68.- La Presidencia Municipal contara con un nimero maximo de cinco especialistas

acreditados en los diversos temas de la Administracién Publica Municipal quienes le prestaran

servicio de orientacién, asesoria, analisis y capacitacion en asuntos que requieran atencién

especializada, sin contar con facultades ejecutivas. El Presidente Municipal designara de entre

los asesores, a un Coordinador quien determinara las tareas que tendrd cada uno de ellos.

Articulo 2.69.- Independientemente a la funcién que refiere el articulo que antecede, la

Coordinacién General de Asesores tendra las siguientes funciones:

VI.

VII.

Analizar la problematica politica, social, econémica, cultural y administrativa que
infieran de manera significativa en el Municipio para realizar los analisis y
diagndsticos procedentes;

Solicitar la informacidn a las dreas sustantivas sobre los asuntos que se requieran
para su andlisis y que les hayan sido solicitados por el Presidente Municipal;
Plantear sistemas, mecanismos, procesos de solucion de problematicas politicas,
econdmicas, administrativas, o de servicios que corresponda;

Proponer lo conducente para que el Presidente Municipal pueda contar con
elementos suficientes para las tareas de gobierno que le competen;

Integrar y asesorar el desarrollo de proyectos definidos en el Plan de Desarrollo
Municipal;

Realizar los diagndsticos comunitarios para el analisis, definicidon de estrategias, y
realizacion de obras y acciones participativas; y

Las demds que le sean solicitadas por el Presidente Municipal y que coadyuven
con el mejoramiento continuo de la Administracion Publica Municipal.
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SECCION 8
DE LA COORDINACION DE COMUNICACION

Articulo 2.70.- Son facultades y obligaciones de la Coordinacién de Comunicacién, las
siguientes:

Planear, disefiar, coordinar y desarrollar estrategias de comunicacion social,
orientadas a difundir entre la poblacién la gestion de la Administracion Publica
Municipal;

Il. Diseflar e implementar estrategias de comunicacién permanentes y efectivas,
que favorezcan el acercamiento de la sociedad con la funcion del gobierno;

Il. Establecer un sistema de difusién veraz, que otorgue a la poblacién informacién
precisa y oportuna, acerca de las actividades y los logros de gobierno;

V. Planear e instrumentar en coordinacidén con las dependencias y organismos
auxiliares de la Administracion Publica Municipal programas y campaias
especificas de comunicacion;

V. Asegurar que la difusidon de los servicios que ofrece la Administracién Publica
Municipal, asi como, su comunicacidn interna, incluya imagenes de hombres y
mujeres de manera igualitaria, que no sugieran estereotipos sexistas, culturales e
intolerantes a las diferencias que pudieran caracterizar a los diversos grupos
sociales;

VI. Promover y establecer relaciones con los medios masivos de comunicacién
municipales, estatales, nacionales e internacionales;

VII. Dirigir las actividades de cobertura e informacién de los actos, ceremonias, giras
y eventos del Presidente Municipal;

VIll.  Proponer al Presidente Municipal las normas, politicas y lineamientos para la
publicacidn y difusion de la informacién relacionada con el Gobierno Municipal;

IX. Instrumentar acciones para generar presencia institucional y posicionamiento
estratégico del Municipio y de su gobierno;

X. Disefiar esquemas de comunicacidén interna para tener permanentemente
informados de los sucesos mas importantes que acontecen en el Pais y en el
Municipio, a los miembros del Ayuntamiento y titulares de las dependencias de
la Administracion Publica Municipal;

XI. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.
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Articulo 2.71.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Coordinaciéon de Comunicacion contara

con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervisién y ejecucién de las acciones a

que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendrd a su cargo las siguientes

unidades administrativas:

Unidad de Difusién e Informacion;
Unidad de Comunicacién Digital; y
Unidad de Imagen Institucional.

SUBSECCION 1
DE LA UNIDAD DE DIFUSION E INFORMACION

Articulo 2.72.- Son facultades y obligaciones de la Unidad de Difusidon e Informacién las

siguientes:

VI.

VII.

VIII.

Realizar la cobertura informativa diaria y elaborar los comunicados de prensa de
la informacidn oficial, asi como, del material grafico y audiovisual;

Invitar a los medios de comunicacién a los diferentes actos del Presidente
Municipal;

Publicar las convocatorias, esquelas, felicitaciones, edictos y demas
comunicaciones escritas para conocimiento de la poblacién;

Proporcionar informacién permanentemente a lideres de opiniéon, medios de
comunicacidn, organizaciones e instituciones politicas y sociales;

Proporcionar la informaciéon actualizada de las actividades del Presidente
Municipal para su publicacién en el sitio web oficial;

Coordinar, elaborar y distribuir la informacién requerida por las diferentes
entidades de la Administracién Publica Municipal;

Analizar y evaluar la informacién impresa, electrénica, radio y televisidon referente
al Gobierno Municipal para su planeacién estratégica;

Informar a la poblacién de las obras publicas que se realicen, llevando a cabo un
levantamiento de imagenes y video para elaborar una memoria testimonial del
cumplimiento puntual del Plan de Desarrollo Municipal;

Coordinar la produccidon y difusién del material de audio y video de los eventos
especiales, giras, entrevistas y actividades que realiza el Ayuntamiento, el
Presidente Municipal y las dependencias de la Administracion Publica Municipal;
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X.

XI.

XIl.

Planear, organizar y programar campafias de difusion e informacion requeridas
por las dependencias y organismos de la Administracion Publica Municipal que
coadyuven a posicionar entre la sociedad, sus programas y servicios;

Disefiar y aplicar sistemas de recuperacidon y resguardo de informacién que
permitan tener acceso y conservar la informacion relevante producida por el
Ayuntamiento y sus dependencias; y

Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.73.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Unidad de Difusion e Informacion

contara con un Titular que sera responsable de la conduccidn, supervisién y ejecucion de las

acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 2
DE LA UNIDAD DE COMUNICACION DIGITAL

Articulo 2.74.- Son facultades y obligaciones de la Unidad de Comunicaciéon Digital las

siguientes:

VI.

VII.

Establecer un sistema electrénico para generar informacién sobre las actividades
diarias mas importantes de la Administracién Publica Municipal que sirva como
medio de informacién eficaz para la poblacién usuaria de los diversos medios de
comunicacion de esa naturaleza;

Gestionar los contenidos de las publicaciones en medios digitales oficiales;
Promover las campanas de publicidad de la Administracién Publica Municipal en
redes sociales;

Distribuir comunicados y ediciones especiales para medios digitales;

Realizar la cobertura de las actividades y programas institucionales, para medios
digitales;

Establecer una coordinacidn constante para las tareas antes descritas con el
Instituto Municipal de Geomatica; y

Las demas que le sean instruidas por el titular del area.

Articulo 2.75.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Unidad de Comunicacion Digital contara

con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervisién y ejecucidén de las acciones a

gue se refiere el articulo que antecede.
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SUBSECCION 3
DE LA UNIDAD DE IMAGEN INSTITUCIONAL

Articulo 2.76.- Son facultades y obligaciones de la Unidad de Imagen Institucional las siguientes:

l. Disefiar la imagen publica del Gobierno Municipal;

. Realizar un manual de imagen institucional, para unificar criterios en todas las
areas de la administracion;

. Coordinar adecuadamente el contenido, estructura e impresiéon de documentos
oficiales y de la memoria anual de la Administracién Publica Municipal;

V. Crear, disefar y elaborar el contenido del material informativo del Gobierno
Municipal, como dipticos, tripticos, carteles, posters, disefio para impresos en
gran formato, etc.;

V. Disefiar el medio informativo interno oficial del Ayuntamiento; y

VI. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.77.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Unidad de Imagen Institucional contard
con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervisidén y ejecucién de las acciones a
que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 9
UNIDAD DE ASUNTOS INTERNACIONALES Y CIUDADES HERMANAS

Articulo 2.78.- La Unidad de Asuntos Internacionales y Ciudades Hermanas tendra la
responsabilidad de auxiliar al Presidente Municipal en la tarea de fortalecer relaciones con
entidades, sociedades, organizaciones, organismos y personas de otros paises, con el objetivo
de establecer vinculos de intercambio econémico, educativo, cultural, tecnolégico, politico y de
buenas practicas de Administracién Publica.

Articulo 2.79.- Son facultades y obligaciones de la Unidad de Asuntos Internacionales y Ciudades
Hermanas las siguientes:

Coordinar, promover y evaluar las politicas y estrategias institucionales de
vinculos internacionales y administrar conjuntamente con el drea respectiva, los
programas afines;

Il. Destacar y promover la imagen y presencia del Municipio en el ambito
internacional;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XIll.
XIV.

XV.

Promover vy establecer vinculos con ciudades hermanas que reunan
caracteristicas similares al Municipio, en paises con los que México haya
desarrollado relaciones de amistad y colaboracidn, a fin de acceder a mercados e
inversiones con proyeccion global;

Fortalecer los vinculos a que se refiere el articulo anterior con las ciudades ya
hermanadas con el Municipio;

Establecer, mantener y fomentar los vinculos entre el Municipio y organismos
nacionales e internacionales en materia de cooperacion internacional buscando
captar recursos y asistencia técnica para proyectos locales;

Procurar el fomento de Acuerdos de Cooperacidon con ciudades extranjeras en
temas especificos;

Fungir como enlace con las diferentes instancias publicas y privadas para la
atencion de los asuntos relativos a la migracién en el Municipio;

Realizar los estudios, proyectos y sugerencias para la atencién de los problemas
de migracion en el Municipio;

Dar asesoria a los migrantes y sus familias sobre temas migratorios;

Participar en la organizacién de eventos internacionales como: congresos, foros,
misiones comerciales, ferias y los demds que tengan como finalidad el
mejoramiento del Municipio;

Establecer acuerdos de cooperacién en temas como intercambio estudiantil,
académico, docente y de servidores publicos para su capacitacién en
instituciones extranjeras;

Cumplir con los protocolos necesarios en la participacién del Municipio en los
asuntos internacionales que le competan;

Proponer la politica municipal en materia de migracién;

Operar y dirigir las oficinas central y periféricas en las que se tramitan pasaportes
en apego a los convenios celebrados con las Secretarias de Gobernacion vy
Relaciones Exteriores; y

Las demas que le encomiende el Ayuntamiento o el Presidente Municipal.

Articulo 2.80.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Unidad de Asuntos Internacionales y

Ciudades Hermanas contara con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y

ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.
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SECCION 10
COORDINACION DE LOGISTICA Y EVENTOS

Articulo 2.81.- La Coordinacién de Logistica y Eventos sera la responsable de establecer el

suministro de los bienes y servicios adecuados en tiempo y forma, para la debida organizacidn

de los eventos del Presidente Municipal y Cuerpo Edilicio, con el objetivo de generar las mejores
condiciones de idoneidad y rentabilidad.

Articulo 2.82.- Para tal fin, la Coordinaciéon de Logistica y Eventos contara con un Titular

denominado Coordinador, con las facultades y obligaciones siguientes:

VI.

VII.

VI,

Planear, diseiar y coordinar las acciones de las unidades a su cargo;

Planear e instrumentar en coordinacion con las dependencias y organismos
auxiliares de la Administraciéon Publica Municipal la organizacion de la logistica y
protocolo de los diferentes eventos y giras del Ayuntamiento;

Garantizar el suministro de bienes y servicios necesarios para cualquier evento en
el que participe el Ayuntamiento;

Supervisar la logistica de los eventos para garantizar su éptimo desarrollo;
Garantizar las 6ptimas condiciones de seguridad en los eventos en los que
participe el Ayuntamiento;

Tomar las medidas necesarias para afrontar cualquier situacion que ponga en
riesgo la celebracidn o proceso del evento correspondiente;

Establecer en coordinacion con la Secretaria Técnica un sistema de evaluacion y
seguimiento que permita la mejora continua en los eventos a realizar; y

Los demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
instruidas por la Presidencia Municipal.

Articulo 2.83.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Coordinacién de Logistica y Eventos

contara con las siguientes unidades administrativas:

Unidad de Logistica; y
Unidad de Eventos.
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SUBSECCION 1
DE LA UNIDAD DE LOGISTICA

Articulo 2.84.- La Unidad de Logistica sera la responsable de coordinar, planificar y supervisar

actos y cualquier otro evento en el que participe el Ayuntamiento, a fin de garantizar el

cumplimiento de las normas protocolarias, de organizacién y seguridad;

Articulo 2.85.- Son facultades y obligaciones de la Unidad de Logistica las siguientes:

VI.

Verificar previamente las rutas del recorrido que se realizara para cada uno de los
eventos, valorando tiempos y condiciones de las mismas;

Organizar, programar y dirigir el montaje de escenarios, mamparas, audio,
maquinaria, equipo de sonido y todos los elementos que se requieren para los
diferentes eventos del Ayuntamiento;

Supervisar la seguridad integral y las normas basicas de Proteccién Civil en la
instalacidon de estructuras y mobiliarios, que garanticen la integridad fisica de los
participantes y asistentes en los eventos;

Elaborar un informe de resultados de las actividades de manera semanal o
cuando le sean requeridas por la Presidencia Municipal para la validacion
respectiva;

Establecer la coordinacidén con la Secretaria Particular para la organizacién de la
logistica en eventos; y

Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.86.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Unidad de Logistica contard con un

Titular que sera responsable de la conduccidn, supervisidn y ejecucion de las acciones a que se

refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 2
DE LA UNIDAD DE EVENTOS

Articulo 2.87.- Son facultades y obligaciones de la Unidad de Eventos las siguientes:

Establecer comunicacién con dependencias y organismos de la Administracion
Pudblica Municipal para los apoyos que se requieran para la organizacion
adecuada de los eventos;
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I. Coordinarse con la Secretaria Particular, la Coordinacion de Comunicaciény en su
caso, con las demas areas de la Administracion Publica Municipal para garantizar
a través de invitaciones personalizadas la convocatoria a los eventos del
Ayuntamiento;

Il. Establecer de manera conjunta con la Secretaria Particular y la Coordinacion de
Comunicacién y en su caso con las demads areas de la Administracion Publica
Municipal, para que el Presidente Municipal cuente con los datos e informacién
necesaria para garantizar su adecuada intervencion;

V. Elaborar el calendario civico y de eventos especiales que requieran de protocolo
particular;

V. Coordinar y supervisar las actividades administrativas necesarias para la
funcionalidad de cada uno de los eventos;

VI. Integrar el plan de trabajo y calendarizacién de las actividades anuales a
desempeiiar;

VII. Coordinarse en todos los casos con la Unidad de Logistica para garantizar la

adecuada realizacion de los eventos;
VIIl. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.88.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Unidad de Eventos contard con un
Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecucidn de las acciones a que se
refiere el articulo que antecede.

Marco normativo de actuacién: Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
México, Ley Orgdanica Municipal del Estado de México, Cédigo Administrativo del Estado de México, Codigo de Procedimientos Administrativos

del Estado de México, Ley de Planeacién para el Estado de México y Municipios y su Reglamento.
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CAPITULO Il
DE LA SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

La Secretaria del Ayuntamiento cumple una funcion esencial, pues ademds de coadyuvar en
el buen ejercicio de la politica interior, debe ser un enlace eficiente con las demds dreas de la
Administracion Publica Municipal, garante de la legalidad, promotor de la participacion social
y generador de soluciones en la conflictividad social.

Articulo 2.89.- Para el despacho de los asuntos del Ayuntamiento, los de caracter administrativo
y para auxiliar en sus funciones al Presidente Municipal, ademdas de las obligaciones que le
confiere el articulo 91 de la Ley Organica Municipal del Estado de México, la Secretaria del
Ayuntamiento tendra las siguientes facultades y obligaciones:

Atender por delegacién del Presidente Municipal, cuando asi lo permita la Ley, los
asuntos de orden politico interno;

Il. Instrumentar lo necesario para hacer cumplir las politicas, los acuerdos, las
ordenes, las circulares y demas disposiciones del Ayuntamiento y del Presidente
Municipal;

Il. Presentar ante el Ayuntamiento los proyectos de reglamentos, acuerdos,
convenios, contratos y demas actos juridicos que requieran de su aprobacion;

V. Conducir las relaciones de las dependencias de la Administracién Publica
Municipal con el Ayuntamiento;

V. Planear y ejecutar las politicas municipales en materia de poblacién;

VI. Vigilar todo lo relativo a la demarcacién y conservacion de los limites municipales

y en su caso rendir informes sobre el tema al Ayuntamiento;

VII. Ejercer las atribuciones que en materia electoral le sefalen las leyes o los
convenios que para ese efecto se celebren;

VIIl.  Apoyar a las comisiones edilicias con los recursos materiales, técnicos y logisticos
para la realizacion de los trabajos que les corresponden;

IX. Evaluar el desempeno de las unidades administrativas que integran la Secretaria,
para determinar el grado de eficiencia y eficacia, asi como el cumplimiento de las
atribuciones que tienen delegadas;

X. Suscribir las identificaciones oficiales de los miembros del Ayuntamiento vy
servidores publicos de la Administracién Publica Municipal;

XI. Autorizar el Libro de Actas de Asamblea de los condominios asentados dentro del
territorio Municipal;

XII. Llevar el registro de los reglamentos internos de los condominios cuando
legalmente procedan;
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XIll.  Acordar con los titulares de las unidades administrativas de la Secretaria, los
asuntos de su competencia que asi lo requieran;

XIV.  Formular respecto de los asuntos de su competencia, los proyectos de
reglamentos, acuerdos y demds disposiciones de caracter administrativo,
remitiéndolas para su consideracién al Ayuntamiento, a través del Presidente
Municipal;

XV. Informar periédicamente al Ayuntamiento sobre el resultado de la evaluacién de
las unidades administrativas de la Secretaria que hayan sido objeto de
fiscalizacion;

XVI.  Informar al Ayuntamiento sobre la ejecucién y avances de los programas a cargo
de la Secretaria que deriven del Plan de Desarrollo Municipal;

XVII. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables, o que sean
instruidas por el Ayuntamiento o el Presidente Municipal.

Articulo 2.90.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Secretaria del Ayuntamiento contard
con un Secretario del Ayuntamiento que serd responsable de la conduccién, supervisién y
ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra
a su cargo las siguientes unidades administrativas:

l. Subsecretaria del Ayuntamiento; y
Il. Subsecretaria de Gobierno.

SECCION 1
DE LA SUBSECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Articulo 2.91.- Son facultades y obligaciones de la Subsecretaria del Ayuntamiento:

Suplir en caso de ausencia temporal, cuando asi proceda al Secretario del
Ayuntamiento;

1. Revisar el cumplimiento de los acuerdos, asi como la elaboracién de las actas de
Cabildo;

M. Proveer lo conducente a fin de que se publique en tiempo, forma y cantidad la
Gaceta Municipal, en su forma impresa, asi como se remita informacidn
inmediata a las areas responsables de su publicacidn en medios electrdnicos;

V. Proveer lo conducente a fin de que se celebren en tiempo y forma las comisiones
edilicias que correspondan, y cuidar que se cuente con los demads requerimientos
técnicos y materiales para su celebracién. En el caso, de que por motivos de
trabajo no pueda estar presente, designar al servidor publico que lo representara,
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debiendo tener éste, absoluto conocimiento sobre el funcionamiento y contenido
de la sesidn;

V. Plantear para acuerdo del Secretario del Ayuntamiento las politicas de
participacién social y ciudadana en la formulacién, planteamiento, seguimiento y
evaluacién de las politicas publicas;

VI. Dar seguimiento a los acuerdos tomados por el Ayuntamiento y a las peticiones
formuladas por la comunidad;

VII. Ser un enlace permanente con las oficialias del registro civil e inspeccionar que
cumplan estrictamente con la normatividad aplicable;

VIIl.  Llevar a cabo la organizacién, vigilancia y administracién del Patrimonio
Municipal de conformidad con la normatividad aplicable;

IX. Vigilar que se mantengan actualizados los inventarios de bienes muebles e
inmuebles;

X. Verificar que las obras que vayan a realizarse sobre un bien inmueble de

propiedad municipal se apeguen a la normatividad aplicable; y
XI. Las demdas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.92.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subsecretaria del Ayuntamiento contara
con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervisién y ejecucién de las acciones a
gue se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra a su cargo las siguientes
coordinaciones:

l. Coordinacién de Asuntos Edilicios; y
Il. Coordinacién de Patrimonio Municipal.

SUBSECCION 1
DE LA COORDINACION DE ASUNTOS EDILICIOS

Articulo 2.93.- Son facultades y obligaciones de la Coordinacién de Asuntos Edilicios, las
siguientes:

Llevar y coordinar la agenda de las sesiones de las comisiones de asuntos
edilicios;

Il. Preparar los proyectos de convocatoria a las sesiones de comisiones edilicias;

M. Suscribir las invitaciones y demds documentos que se requieran para la
celebracién de las sesiones de comisiones edilicias cuando sea necesario la
asistencia de servidores publicos o personas ajenas al Cuerpo Edilicio;
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V.

VI.

VII.

VIII.

Estar presente en las sesiones de las comisiones edilicias, con el caracter de
Secretario Técnico, contando con voz para fines informativos, levantando las
actas correspondientes de dichas sesiones;

Coordinar los trabajos de la Junta de Reclutamiento en el Municipio;

Coordinar los trabajos de enlace con la Secretaria de Gobernacion para la
obtencién de la Clave Unica del Registro de Poblacién (CURP);

Revisar los proyectos de constancias de vecindad y que el expediente contenga
los requisitos correspondientes;

Levantar el Dictamen de Procedencia de las Comisiones Edilicias y remitirlos al
Departamento de Acuerdos, Actas y Certificaciones; y

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.94.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Coordinaciéon de Asuntos Edilicios

contard con un Titular que serd responsable de la conduccién, supervisién y ejecucién de las

acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendrd a su cargo los

siguientes Departamentos:

Departamento de Acuerdos, Actas y Certificaciones; y
Departamento de Enlace Interinstitucional.

DEL DEPARTAMENTO DE ACUERDOS, ACTAS Y CERTIFICACIONES

Articulo 2.95.- Al Departamento de Acuerdos, Actas y Certificaciones corresponde el ejercicio de

las siguientes facultades y obligaciones:

Levantar con oportunidad y estricto apego a los asuntos tratados, las actas en las
sesiones del Ayuntamiento;

Proveer a las sesiones del Ayuntamiento con los recursos materiales, técnicos y
logisticos necesarios;

Integrar expedientes para la certificacion de documentos oficiales que se
encuentran en el Archivo Municipal;

Elaborar las certificaciones y constancias de vecindad, verificando la veracidad de
la informacion proporcionada e integrar el expediente respectivo, para
someterla a firma del Secretario del Ayuntamiento;

Llevar el registro en el Libro de Notificaciones de las diligencias que se turnen
para su atencion; y
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VI. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.96.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Acuerdos, Actas y
Certificaciones contard con un Titular que serd responsable de la conduccion, supervision y
ejecucidn de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

DEL DEPARTAMENTO DE ENLACE INTERINSTITUCIONAL

Articulo 2.97.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Enlace Interinstitucional, las
siguientes:

Atender y verificar los tramites de la Junta de Reclutamiento al Servicio Militar
Nacional;

Il. Dar atencién a los ciudadanos de Tlalnepantla de Baz, para la obtencién de la
Clave Unica de Registro de Poblaciéon (CURP) emitida por la Secretaria de
Gobernacién; y

Il. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.98.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Enlace
Interinstitucional contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervisién y
ejecucidon de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 2
DE LA COORDINACION DE PATRIMONIO MUNICIPAL

Articulo 2.99.- Son facultades y obligaciones de la Coordinaciéon de Patrimonio Municipal, las
siguientes:

Llevar a cabo la organizacién, vigilancia y administracién del Patrimonio
Municipal;

Il. Coordinar y actualizar permanentemente el inventario de bienes muebles e
inmuebles que forman parte de dicho patrimonio;

M. Recuperar en términos de la Ley de Bienes del Estado de México, los inmuebles
gue se encuentren en posesion de personas fisicas y morales no autorizadas;
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V.

VI.

VII.

VIII.

Elaborar, previa autorizacion del Ayuntamiento, los convenios celebrados con
entidades publicas o particulares relacionados con inmuebles que formen parte
del Patrimonio Municipal;

Recibir los informes que entregue la Direccion General de Obras Publicas sobre
las obras que vayan a realizarse sobre un bien inmueble de propiedad municipal
para mantener su vigilancia y debida administracion;

Constatar la entrega y recepcion de las obras publicas que realice la Direccidon
General de Obras Publicas y que sean entregadas a Dependencias de la
Administracién Publica Municipal, Centralizada o a los Organos Desconcentrados,
sobre inmuebles que formen parte del Patrimonio Municipal, para realizar el
registro correspondiente;

Registrar la entrega de bienes muebles e inmuebles, que se hagan por concepto
de donaciodn u otras figuras juridicas a favor del Municipio; y

Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.100.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Coordinaciéon de Patrimonio Municipal

contard con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de las

acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra a su cargo los

siguientes departamentos:

Departamento de Bienes Inmuebles;
Departamento de Bienes Muebles; y
Departamento de Archivo Municipal.

DEL DEPARTAMENTO DE BIENES INMUEBLES

Articulo 2.101.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Bienes Inmuebles, las

siguientes:

Realizar los tramites de inscripcion de los bienes inmuebles municipales en el
Instituto de la Funcidn Registral del Estado de México;

Actualizar permanentemente el registro de los bienes inmuebles que forman
parte del Patrimonio Municipal;

Realizar con el apoyo de la areas competentes de la Administracién Publica
Municipal el levantamiento topografico y la elaboracién de planos para
determinar la ubicacién exacta y las caracteristicas de los bienes inmuebles
municipales;
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V. Coordinarse con las autoridades federales, estatales y municipales competentes
para mantener actualizados los planos autorizados de conjuntos urbanos que
forman parte del archivo de la Coordinacién de Patrimonio Municipal;

V. Realizar y mantener actualizado el registro de inmuebles propiedad del
Ayuntamiento, elaborando su cédulas de identificacién y clasificdAndolos por
bienes del dominio publico o privado, asi como, por fraccionamientos, colonias,
pueblos y los que se encuentren fuera del territorio municipal;

VI. Coadyuvar en los tramites administrativos para obtener autorizacién por parte de
la Legislatura del Estado de México, sobre los actos juridicos que impliquen la
transmisién de la propiedad de bienes inmuebles municipales, una vez que sea
autorizado por el Ayuntamiento;

VII. Integrar el expediente de los asuntos de bienes inmuebles que seran turnados al
Comité de Arrendamientos, Adquisiciones de Inmuebles y Enajenaciones, una vez
obtenida la autorizacién de la Legislatura del Estado;

VIll.  Llevar a cabo los tramites juridicos y administrativos que tengan por objeto la
regularizacién de bienes inmuebles de propiedad municipal;

IX. Tener a su cargo el archivo de los documentos donde se acredita la propiedad de
los bienes inmuebles municipales;

X. Elaborar los listados de inmuebles municipales registrados como activo fijo en
apoyo al Sindico correspondiente para mantener actualizada su conciliacién con
la cuenta publica correspondiente;

XI. Coordinarse con el area de Catastro Municipal para mantener actualizado el valor
catastral de los bienes inmuebles municipales; y

XII. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

DEL DEPARTAMENTO DE BIENES MUEBLES

Articulo 2.102.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Bienes Muebles
contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecucién de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

Articulo 2.103.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Bienes Muebles, las
siguientes:

Elaborar vy actualizar permanentemente el registro de bienes muebles
municipales;
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I. Realizar los anteproyectos de solicitud de baja de bienes muebles que
correspondan, para la autorizacion del Ayuntamiento;

. Solicitar a las areas responsables de las adquisiciones los documentos que
acrediten la propiedad de los bienes, para su resguardo;

V. Dar intervencidon al Sindico correspondiente en la formulacidn del inventario
general de los bienes muebles;

V. Llevar a cabo la revisién fisica del inventario de bienes muebles de las
dependencias de la Administracion Publica Municipal;

VI. Llevar el registro de los bienes muebles siniestrados, robados, extraviados o
faltantes, detallando circunstancias de modo, tiempo y lugar en las que se
notificé su ausencia;

VII. Registrar el cambio de asignacion de bienes muebles municipales;

VIIl.  Integrar los expedientes de bienes muebles municipales que se lleven en el
Comité de Arrendamientos, Adquisiciones de Inmuebles y Enajenaciones;

IX. Llevar a cabo el estudio, analisis y, en su caso, procurar en coordinacion con la
Dependencia competente, la evaluacién y dictamen de los bienes muebles
susceptibles de enajenar;

X. Emitir opinién en los convenios o contratos que tengan por objeto el uso, goce y
aprovechamiento, o bien la transmisidon de la propiedad de bienes muebles de
propiedad municipal;

XI. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendadas por el titular del drea de su competencia.

Articulo 2.104.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Bienes Muebles
contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecucién de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

DEL DEPARTAMENTO DE ARCHIVO MUNICIPAL

Articulo 2.105.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Archivo Municipal, las
siguientes:

Llevar a cabo la organizacién, administracidn, archivo, control y clasificacion de
todos los documentos y expedientes oficiales emitidos por la Administracidon
Publica Municipal;

Il. Disefiar, implementar y administrar un programa electrénico con una
metodologia que permita un acceso seguro y expedito de todos los documentos
pertenecientes al archivo general;
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VI.

VII.

Llevar un libro de registro de las diversas publicaciones oficiales federales,
estatales y municipales;

Llevar un registro de la informacién de naturaleza juridica que envie la
Federacidn, Gobiernos de la Ciudad de México y Estado de México en el marco de
los acuerdos de coordinacidn respectivos;

Presentar dentro de los primeros tres meses de la Administracion el Programa de
Depuracion del Archivo General para ser aprobado por el Ayuntamiento;
Proporcionar a las dependencias, entidades o unidades administrativas que asi lo
requieran, la informaciéon que soliciten dentro de un término no mayor de quince
dias, sin perjuicio de hacerlo de inmediato en caso que asi lo amerite; y

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.106.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Archivo Municipal

contard con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de las

acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 2
DE LA SUBSECRETARIA DE GOBIERNO

Articulo 2.107.- Son facultades y obligaciones de la Subsecretaria de Gobierno, las siguientes:

Preservar, con absoluto respeto a la ley, la gobernabilidad del Municipio;
Establecer y operar un sistema de informacién y seguimiento considerando todos
aquellos problemas o acontecimientos que pudieran poner en riesgo la
gobernabilidad a fin de su prevencion y contribucion a la preservacion de la
estabilidad social del Municipio;

Dar atencidn a agrupaciones, organizaciones y ciudadanos que planteen cualquier
problema que por su naturaleza ponga en riesgo la gobernabilidad del Municipio,
favoreciendo las condiciones que permitan la construccién de consensos vy
acuerdos;

Gestionar la atencién ante la problematica planteada por demandantes y en su
caso, convocar a través de la Secretaria del Ayuntamiento a otras instancias de
Gobierno que tienen competencia en los problemas planteados;

Contribuir en todo tiempo al fomento de la ciudadania integral, a su participacién
y organizacion responsable, a la preservacion de la cohesidén social, a la unidad
del Municipio y al fortalecimiento de las instituciones;
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VI. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.108.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subsecretaria de Gobierno contara con
un Titular que sera responsable de la conduccidn, supervisién y ejecucién de las acciones a que
se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendrd a su cargo las siguientes dreas
administrativas:

l. Departamento de Consejos de Participacion Ciudadana;

Il. Departamento de Atencidn a Asociaciones de Colonos y Organizaciones de la
Sociedad Civil;

Il. Departamento de Atencién a Unidades Habitacionales;

V. Coordinacién de Informacidn y Andlisis Politico; y

V. Unidad de Asuntos Religiosos.

SUBSECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE CONSEJOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

Articulo 2.109.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Consejos de Participacion
Ciudadana, las siguientes:

Participar en la organizacion de las elecciones de consejos de participacion
ciudadana;

Il. Llevar el registro de los consejos de participacién ciudadana electos;

M. Dar capacitacién y asesoria sobre sus funciones a los consejos de participacion

ciudadana;

V. Apoyar la gestion de los consejos de participacion ciudadana ante las diversas
instancias de la Administracién Publica Municipal;

V. Convocar a los consejos de participacion ciudadana, a los diversos eventos
civicos, cursos de capacitacion y todo aquello que fomente la eficacia en su
gestion;

VI. Mediar y conciliar intereses en conflicto entre los integrantes de los consejos de

participacién ciudadana; y
VII. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.
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Articulo 2.110.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Consejos de
Participacién Ciudadana contara con un Titular que serd responsable de la conduccién,
supervisidon y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 2

DEPARTAMENTO DE ATENCION A ASOCIACIONES DE COLONOS Y ORGANIZACIONES DE LA
SOCIEDAD CIVIL

Articulo 2.111.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Atencién a Asociaciones de
Colonos y Organizaciones de la Sociedad Civil, las siguientes:

Apoyar la debida integracidon normativa de las asociaciones de colonos y demas
organizaciones de la sociedad civil;

Il. Llevar el registro de las asociaciones de colonos y organizaciones de la sociedad
civil, cuyo trabajo tenga incidencia en el Municipio, apoyandoles en sus gestiones
ante las diversas instancias municipales;

Il. Evaluar el impacto que cada asociacion de colonos tiene en la regién de su
competencia;

V. Atender el reporte de las asociaciones de colonos sobre cualquier accién u
omisién que implique una infraccién a los reglamentos municipales;

V. Apoyar la conciliacion de los conflictos internos entre miembros de asociaciones
de colonos, asi como, de las demds organizaciones de la sociedad civil; y

VI. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.112.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Atencion a
Asociaciones de Colonos y Organizaciones de la Sociedad Civil contara con un Titular que serd
responsable de la conduccién, supervision y ejecucién de las acciones a que se refiere el
articulo que antecede.
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SUBSECCION 3
DEL DEPARTAMENTO DE ATENCION A UNIDADES HABITACIONALES

Articulo 2.113.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Atenciéon a Unidades
Habitacionales, las siguientes:

Apoyar en coordinacion con la Procuraduria Social la debida integracion de los
comités de administracién dentro de las unidades habitacionales para fortalecer
su funcionamiento normativo en beneficio de los condéminos;

Il. Apoyar las gestiones que busquen el mejoramiento de las unidades
habitacionales, a sus consejos de participacion ciudadana, organizaciones civiles y
comités de administracion, ante las diversas instancias de la Administracion
Publica Municipal;

Il. Llevar el registro actualizado de los representantes y comités de administraciéon
de las unidades habitacionales;

V. Proponer y coadyuvar en programas Yy acciones sociales en favor del
mejoramiento de las unidades habitacionales;

V. Convocar a los representantes y lideres de las unidades habitacionales a eventos
de capacitacion, actos civicos y giras de trabajo;

VI. Mediar y conciliar intereses en conflicto de los representantes de las unidades
habitacionales y en su caso, canalizarlos a la Procuraduria Social; y

VII. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.114.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Atencion a Unidades
Habitacionales contara con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y
ejecucidon de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 4
DE LA COORDINACION DE INFORMACION Y ANALISIS POLITICO

Articulo 2.115.- Son facultades y obligaciones de la Coordinacién de Informacién y Andlisis
Politico, las siguientes:

l. Analizar los escenarios sociopoliticos del Municipio para promover estrategias y
acciones que contribuyan al fortalecimiento de la gobernabilidad;

Il. Establecer y operar programas de informacidén que contribuyan a preservar la
integridad, estabilidad y sustento de la gobernabilidad democratica; y

M. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.
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Articulo 2.116.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Coordinacion de Informacion y Andlisis
Politico contard con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucion
de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 5
UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS

Articulo 2.117.- Sera el objetivo de la Unidad de Asuntos Religiosos representar un vinculo de
comunicacidn permanente con las asociaciones, iglesias, agrupaciones y demads instituciones
religiosas con el propdsito de atender cualquier circunstancia que afecte los derechos que le
otorgan las leyes mexicanas.

Articulo 2.118.- Al frente de la Unidad de Asuntos Religiosos estara un titular que contard con el
personal necesario para llevar a cabo su labor.

Marco normativo de actuacién: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, , Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
México, Ley Orgdnica Municipal del Estado de México, Ley de Bienes del Estado de México y sus Municipios y Ley que Crea el Organismo Publico

Descentralizado Denominado Comisién para la Proteccidn contra Riesgos Sanitarios del Estado de México.
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CAPITULO 1lI
DE LA TESORERIA MUNICIPAL

La Tesoreria Municipal legitima su responsabilidad de ser recaudadora escrupulosa de las

contribuciones de las personas al reconocer el valor social del tributo cuando éste retorna a la

comunidad bajo la forma de obras publicas, servicios y programas sociales, promoviendo el

desarrollo humano. La planeacion, transparencia y honradez, deben ser la expresion mds clara

de la ética en la funcion publica.

Articulo 2.119.- La Tesoreria Municipal, ademads de cumplir con los requisitos que establecen los
Articulos 32 y 96 de la Ley Organica Municipal del Estado de México, y las atribuciones del
articulo 95 de la misma Ley, tendra las siguientes facultades y obligaciones:

VI.

VII.

VI,

Asesorar a las dependencias de la Administracion Publica Municipal, en la
formulacion y programacién de su anteproyecto de presupuesto de egresos de
cada ejercicio fiscal;

Integrar, revisar y validar conjuntamente con la Secretaria Técnica, los
anteproyectos de presupuesto con base a resultados de las dependencias
municipales;

Consolidar los proyectos de presupuestos de las diferentes dependencias de la
Administracién Publica Municipal y someterlos al Ayuntamiento para su
aprobacion;

Proponer al Ayuntamiento por conducto del Presidente Municipal, las politicas,
estrategias y campafias para incrementar los ingresos de la Hacienda Publica
Municipal;

Mejorar permanentemente los sistemas de recaudacién para el fortalecimiento
de la Hacienda Municipal en coadyuvancia con el Instituto Municipal de
Geomatica;

Integrar y presentar al Ayuntamiento el proyecto de presupuesto de egresos
municipales para su aprobacién en sesién de cabildo, en base a los ingresos
presupuestados para el ejercicio que corresponda, vigilando que se ajuste a la
normatividad aplicable;

Disefiar, aprobar y actualizar las formas oficiales de manifestaciones, avisos,
declaraciones y demas documentos requeridos;

Presentar anualmente al Ayuntamiento por conducto del Presidente Municipal,
un informe de la situacion contable financiera de la Tesoreria;

Elaborar politicas, lineamientos y normas para la instrumentacion,
implementacién y modernizacién del proceso de planeacién, programacion,
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XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

presupuestacion, control y evaluacién del gasto publico municipal, acorde a lo
establecido en el Plan de Desarrollo Municipal y los programas que deriven de
éste, observando la congruencia con el Plan Nacional de Desarrollo y el Plan de
Desarrollo Estatal;

Establecer lineamientos para la instrumentacién de sistemas de estadistica e
informatica en las dependencias de la Administracién Publica Municipal, en
materia hacendaria y de recaudacién;

Someter a consideracion del Ayuntamiento las normas que sobre subsidios
conceda a entidades, instituciones publicas, privadas y a los particulares,
atendiendo a las disposiciones juridicas aplicables;

Controlar y evaluar el ejercicio de la inversion y gasto publico municipal,
observando su congruencia con los objetivos y metas sefialadas en el Plan de
Desarrollo Municipal y la normatividad aplicable;

Integrar los calendarios de gasto, ministraciones, ampliaciones y reducciones
liguidas, liberaciones, retenciones, recalendarizaciones y traspasos
presupuestarios de las dependencias de la Administraciéon Publica Municipal,
sobre la base de estudios y la disponibilidad financiera;

Preparar y emitir opinidn con relacién a los convenios, contratos y autorizaciones
que celebre el Ayuntamiento cuando se refieran a asuntos de su competencia;
Resolver y gestionar las solicitudes de devoluciéon, compensacién, prérroga,
condonacidn, exenciones y subsidios;

Solicitar la aprobaciéon del Ayuntamiento para la celebracién de campafias en
materia de estimulos fiscales;

Vigilar el correcto funcionamiento del sistema para la tramitacién y pago del
impuesto sobre adquisicion de inmuebles y otras operaciones traslativas de
dominio, que se realicen via internet;

Firmar los certificados de pago de impuesto predial y en su caso, de aportaciones
para mejoras, en forma autédgrafa o a través de la firma digital emitida por la
Direccion de Servicios Estatales de Informatica;

Imponer las sanciones que correspondan por infracciones a las disposiciones
fiscales y, en su caso, ordenar la aplicacién del procedimiento administrativo de
ejecucion;

Gestionar y administrar las cantidades que le correspondan al Municipio,
derivadas de los convenios con la Federacién y el Estado, en los términos de la
Ley de Coordinaciéon Fiscal, convenios de colaboraciéon administrativa y demas
ordenamientos legales;

Resolver a través de la Unidad Administrativa competente, las consultas que en
materia de impuestos o derechos realicen los contribuyentes;
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XXII.  Emitir y firmar los nombramientos del personal que se desempefiara como
notificador ejecutor;

XXIll. Determinar, previo acuerdo del Ayuntamiento, las reducciones, diferimientos o
cancelaciones de programas, proyectos y conceptos de gasto de las dependencias
de la Administracién Publica Municipal, cuando represente la posibilidad de
obtener ahorros en funcién de la productividad y eficiencia de las mismas,
cuando dejen de cumplir sus propdsitos, o en el caso de situaciones
supervenientes;

XXIV. Dirigir las actividades del Catastro Municipal, a través de la Subtesoreria de
Ingresos;

XXV. Proponer al Ayuntamiento a través del Presidente Municipal, la liquidacion,
venta, fusion, extincién de entidades de la Administracién Publica Municipal;

XXVI. Impulsar la capacitacion y actualizacidon de los funcionarios y empleados de la
Tesoreria;

XXVII. Otorgar, previo acuerdo con el Presidente Municipal, subsidios en multas,
recargos y accesorios derivados de créditos fiscales con la finalidad de incentivar
la disminucidn del rezago hacendario;

XXVIIl. Rendir de manera mensual y publica el estado que guarda la Hacienda Publica
Municipal; y

XXIX. Las demads que les confieran las leyes y reglamentos en la materia.

Articulo 2.120.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Tesoreria Municipal contard con un
Tesorero que sera responsable de la conduccidn, supervisidon y ejecucion de las acciones a que
se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendrd a su cargo las siguientes areas
administrativas:

l. Subtesoreria de Ingresos;

1. Subtesoreria de Egresos;

M. Coordinacién de Caja General;

V. Coordinacién de Verificacion Comercial; y
V. Unidad de Asuntos Juridicos.
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SECCION 1
DE LA SUBTESORERIA DE INGRESOS

Articulo 2.121.- Son facultades y obligaciones de la Subtesoreria de Ingresos, las siguientes:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.
XIll.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

Proponer y definir conjuntamente con el Tesorero Municipal las politicas de
ingresos;

Registrar, clasificar, controlar, determinar e informar de los ingresos que se
generen en el Municipio, en base a la Ley de Ingresos de los Municipios del
Estado de México y que deban ser registrados por la Tesoreria como parte de la
cuenta publica;

Integrar conjuntamente con sus unidades administrativas el presupuesto de
ingresos, y proponerlo al Tesorero Municipal;

Vigilar la correcta recaudacién de las contribuciones que le corresponda cobrar a
la Tesoreria Municipal;

Supervisar la determinacidn y recaudacion de las contribuciones en los términos
de los ordenamientos juridicos aplicables;

Proponer al Tesorero Municipal los programas y acciones tendientes a mejorar la
recaudacion en sus diferentes conceptos;

Integrar y mantener actualizado el padrén de contribuyentes;

Tomar las medidas necesarias para optimizar los procedimientos de recaudacion;
Elaborar los informes de recaudacién y captacién de los ingresos;

Formular y evaluar metas de recaudacion por rubro impositivo;

Emitir opinién respecto de los asuntos que en materia de ingresos le solicite el
Tesorero Municipal;

Elaborar la proyeccidn de los ingresos;

Difundir entre las diversas unidades administrativas de la Tesoreria Municipal las
disposiciones legales y administrativas relacionadas con los ingresos municipales;
Formular y evaluar metas de recaudacién, por rubro impositivo y unidad
administrativa generadora del ingreso;

Supervisar la documentacidn contable y presupuestal para la presentacién de la
cuenta publica en materia de Ingresos;

Supervisar la aplicacion de los procedimientos para la glosa preventiva de los
ingresos y egresos;

Emitir opinidn respecto de asuntos de cardcter juridico financiero que pongan a
su consideracion;

Proponer procedimientos de fiscalizacién, control y evaluacién presupuestal;
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XIX.

XX.

XXI.

XXII.

Coadyuvar con la Subtesoreria de Egresos y la Coordinaciéon de Caja General, para
hacer provisiones de recursos financieros para subsecuentes ejercicios fiscales;
Supervisar la adecuada entrega de informes mensuales y contestacion de
observaciones;

Gestionar con la Coordinacién de Caja General y con las instituciones
correspondientes, servicios financieros; y

Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.122.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subtesoreria de Ingresos contard con

un Titular que sera responsable de la conduccidn, supervisidén y ejecucién de las acciones a que

se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendrd a su cargo las siguientes

unidades administrativas:

Departamento de Impuestos Inmobiliarios;
Departamento de Ingresos Diversos;
Departamento de Catastro;

Departamento de Ejecucidn Fiscal; y
Unidad de Asistencia al Contribuyente.

SUBSECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE IMPUESTOS INMOBILIARIOS

Articulo 2.123.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Impuestos Inmobiliarios, las

siguientes:

Recaudar y verificar que las disposiciones fiscales se apliquen de acuerdo a lo
establecido en la legislacién correspondiente y coordinar las acciones que en
materia catastral se lleven a cabo;

Verificar la correcta aplicacién de las tarifas, factores y valores contenidos en las
leyes fiscales y reglamentos aplicables en la materia;

Ejecutar los programas y campafias de recaudacién autorizados;

Revisar el analisis de las propuestas de valores de suelo y construccién;
Supervisar los proyectos de integracion o modificacion catastral para la
determinacion del pago del Impuesto Predial de acuerdo a la normatividad
establecida por el Instituto de Informacién e Investigacion Geografica, Estadistica
Catastral del Estado de México (IGECEM);
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VI. Revisar para su correcto cobro las manifestaciones de impuesto sobre adquisiciéon
de inmuebles y otras operaciones traslativas de dominio que presenten los
contribuyentes, generando, en su caso, la linea de captura correspondiente para

Su pago;

VII. Ordenar la practica de visitas de inspeccion, conforme a la legislacién en la
materia;

VIIl.  Tramitar las devoluciones o compensaciones de saldos a favor del contribuyente,

cuando éstos lo soliciten y se determine su procedencia;

IX. Mantener y supervisar el Sistema de Tramitacién del Impuesto sobre Adquisicion
de Inmuebles y otras operaciones traslativas de dominio de inmuebles que se
realice a través de internet;

X. Firmar la recepciéon de la manifestacion y pago del impuesto predial sobre
adquisiciéon de inmuebles y otras operaciones traslativas de dominio, en forma
autdgrafa o a través de la forma digital emitida por la Direccidon de Servicios
Estatales de Informatica;

XI. Cuantificar y aplicar en su caso los recargos de acuerdo a los factores establecidos
en la Ley de Ingresos de los Municipios del Estado de México, en los casos de
presentacion espontanea y de inmuebles no notificados;

XIl. Determinar y liquidar el correcto impuesto que se genere por las adquisiciones y
otras operaciones traslativas de dominio de inmuebles, conforme lo determinen
las disposiciones legales aplicables en la materia;

XIll.  Elaborar mensual y trimestralmente el informe de la recaudacidn que se genera
por las operaciones traslativas de dominio;

XIV.  Elaborar para su firma las certificaciones de no adeudo de aportacidon de mejoras
en el formato autorizado; y

XV. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.124.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Impuestos
Inmobiliarios contara con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision vy
ejecucidn de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.




Cadigo Reglamentario Municipal de Tlalnepantla de Baz, México [pAexlErlekks

SUBSECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE INGRESOS DIVERSOS

Articulo 2.125.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Ingresos Diversos, las

siguientes:

VI.

VII.

VI,

Registrar, revisar, determinar, coordinar, controlar y optimizar la recaudacién de
los diferentes impuestos, derechos, productos y aprovechamientos, excepto el
impuesto predial y de traslado de dominio, a cargo de los contribuyentes de
acuerdo a lo establecido por el Cédigo Financiero del Estado de México y
Municipios y la Ley de Ingresos de los Municipios del Estado de México para el
Ejercicio Fiscal correspondiente;

Requerir a los contribuyentes, para que éstos comprueben el cumplimiento de
sus obligaciones fiscales y en los casos que procedan, emitir las determinaciones
de créditos fiscales y remitirlas al Departamento de Ejecucién Fiscal para los
efectos legales correspondientes;

Mantener bajo resguardo las formas valoradas utilizadas como érdenes de cobro,
cotejando en todo momento los registros contables de las mismas;

Revisar los folios y sellar el boletaje que se utilizard para la explotacion de
espectaculos publicos y efectuar el cobro del impuesto que por este concepto se
generen;

Gestionar y administrar el cobro de la cartera de multas federales conforme a lo
establecido en los convenios de Coordinacién Fiscal vigentes, en coordinacion con
el Departamento de Ejecucidn Fiscal;

Elaborar los informes mensuales estadisticos de la recaudaciéon por concepto de
multas federales no fiscales, que deberan rendir el Presidente y el Tesorero
Municipal a la Secretaria de Finanzas o, en su caso, a la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, dentro de los primeros cinco dias de cada mes;

Coordinar, supervisar y designar interventores para recaudar los impuestos
generados por la explotacion de eventos, diversiones, juegos y espectdculos
publicos;

Determinar, liquidar y notificar, de acuerdo a los padrones de contribuyentes,
incluidos los derivados por licencias de funcionamiento con actividad regulada,
asi como, las omisiones que en materia de impuestos y derechos diversos sea
procedente su cobro; turnando, en caso de no verificarse el pago dentro de los
quince dias siguientes a que surta sus efectos la notificacidén, el expediente
respectivo al Departamento de Ejecucion Fiscal;
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IX. Determinar, requerir el pago y registrar, conforme al padrén existente, los
derechos derivados por el uso de vias y areas publicas para el ejercicio de
actividades comerciales y de servicio, previa autorizacion y determinacion, de la
Unidad Administrativa correspondiente;

X. Integrar y mantener actualizado anualmente el padrén de maquinas accionadas
por monedas, fichas o cualquier otro mecanismo, expendedoras de refrescos,
golosinas y juguetes, llevando a cabo el cobro respectivo;

XI. Determinar y registrar el pago de los derechos por servicios prestados por
autoridades fiscales, administrativas y de acceso a la informacion publica;

XIlI. Emitir las lineas de captura, registrar el pago de los derechos por servicios de
panteones, y verificar el cumplimiento a lo establecido en el articulo 155 del
Cdédigo Financiero del Estado de México y Municipios, previa liquidaciéon y
autorizacion de la Unidad Administrativa correspondiente;

XIll.  Registrar y emitir lineas de captura de todos aquellos ingresos que por su
naturaleza deben formar parte de la Hacienda Publica Municipal, mediante la
observancia de las autorizaciones, solicitudes y procedimientos que para tal
efecto, se establezcan por las diversas unidades administrativas de la
Administracion Publica Municipal;

XIV. Integrar, resguardar y vigilar los expedientes de los contribuyentes que realizan
pagos de aprovechamientos, que por concepto de uso de bienes inmuebles
propiedad del Municipio se generen;

XV. Determinar los accesorios generados por la omisiéon en el cumplimiento de las
obligaciones fiscales de los contribuyentes;

XVI.  Emitir cuando corresponda lineas de captura y registrar los impuestos sobre
conjuntos urbanos, anuncios publicitarios, diversiones, juegos y espectdaculos,
previa orden de pago y solicitud del drea correspondiente;

XVIl.  Emitir lineas de captura y registrar los productos por la venta y uso de bienes
municipales, previa autorizacidon y solicitud del area correspondiente en la
materia;

XVIIl. Emitir lineas de captura y registrar los aprovechamientos establecidos en la Ley
de Ingresos de los Municipios del Estado de México para el ejercicio fiscal
correspondiente, previa solicitud y autorizacion del area respectiva;

XIX.  Emitir cuando corresponda lineas de captura y registrar los derechos establecidos
en el Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios y en la Ley de Ingresos
de los Municipios del Estado de México para el ejercicio fiscal correspondiente,
previa solicitud y autorizacién del area respectiva; y

XX. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.
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Articulo 2.126.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Ingresos Diversos
contara con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

Articulo 2.127.- Para efectos de acercar los servicios de la Tesoreria Municipal y facilitar al
contribuyente los tramites ante ésta, el Titular de la dependencia podra disponer la ubicacién
de oficinas periféricas en aquellos lugares de mayor concentracién poblacional, la
responsabilidad de éstas recaera sobre el jefe de unidad al que se refiere este Cddigo.

SUBSECCION 3
DEL DEPARTAMENTO DE CATASTRO

Articulo 2.128.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Catastro, las siguientes:

Integrar, conservar y mantener actualizado el padrén catastral que contiene los
datos técnicos y administrativos del inventario analitico con las caracteristicas
cualitativas y cuantitativas de los inmuebles ubicados en el Municipio; conformar
dicho padrén con el conjunto de registros geograficos, graficos, estadisticos,
alfanuméricos y elementos y caracteristicas resultantes de la actividad catastral,
identificando, inscribiendo, controlando y valuando los inmuebles;

. Realizar las actividades de identificacion, registro, evaluacién y reevaluacién de
los bienes inmuebles ubicados en el Municipio;

M. Verificar que se aplique la normatividad vigente establecida en la valuacidn de los
bienes inmuebles ubicados en el Municipio;

V. Elaborar estudios tendientes a la actualizacion y mejoramiento del proceso
catastral;

V. Coordinar las actividades correspondientes al levantamiento topografico,
actualizacion de cartografias y procedimientos de la informacion;

VI. Mantener actualizados los padrones catastrales y el registro grafico de la
cartografia;

VII. Supervisar que los servicios catastrales que se proporcionan se brinden en forma

eficaz y oportuna, corroborando que se cubran los derechos establecidos para
cada efecto;

VIll.  Brindar asesoria correcta y oportuna a los propietarios o poseedores de
inmuebles que asi lo soliciten, respecto a los asuntos de su competencia;

IX. Verificar y registrar oportunamente los cambios que se operen en los inmuebles,
gue por cualquier concepto alteren los datos contenidos en el padrén catastral de
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XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

acuerdo a la normatividad establecida por el Instituto de Informacién e
Investigacion Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México;

Elaborar los certificados correspondientes para el pago del impuesto sobre
adquisicion de inmuebles y otras operaciones traslativas de dominio de
inmuebles, via internet;

Firmar los certificados de clave y valor catastral procedentes, de manera
autdgrafa o a través de la firma digital emitida por la Direccion de Servicios
Estatales de Informatica;

Aplicar las normas y procedimientos vigentes establecidos para la realizacién de
levantamientos topograficos que permitan la actualizacion y el control
permanente de la cartografia catastral;

Mantener el resguardo y control de los archivos cartograficos y alfanumeéricos del
Catastro Municipal;

Coordinarse con las areas encargadas de la recaudacidon del impuesto predial,
adquisicidon de inmuebles y otras operaciones traslativas de dominio, para dotar a
éstas de la informacién catastral necesaria, que permita la determinacion vy
actualizacion correcta para el pago de los diversos impuestos;

Coordinarse con el Instituto Municipal de Geomatica, para el intercambio de
informacién relacionada con los inmuebles localizados dentro del territorio del
Municipio, para la actualizacidn del inventario analitico;

Cumplir con los procedimientos de actualizaciéon e incorporacién de predios al
padréon catastral que determine el Instituto de Informacion e Investigacion
Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México;

Elaborar el proyecto técnico, de actualizacidn, modificacién y creacién de las
areas homogéneas, bandas de valor, manzanas catastrales, cdédigos de clave de
calle, nomenclatura y valores unitarios de suelo y construccién, remitiéndolo al
Instituto de Informacidn e Investigaciéon Geografica, Estadistica y Catastral del
Estado de México, para su revisidon y observaciones;

Proporcionar las propuestas, reportes, informes y documentos al Instituto de
Informacién e Investigacion Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de
México, que permitan integrar, conservar y mantener actualizada la informacion
catastral del Estado de México;

Coadyuvar en el dmbito de su competencia con el Instituto de Informacién e
Investigacion Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de Meéxico, para
cumplir lo previsto en la Legislacién Estatal aplicable al ambito del Municipio;

En general, observar lo que en materia catastral le sefialen las demas
disposiciones legales; y
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XXI.

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.129.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Catastro contard con
un Titular que sera responsable de la conduccidn, supervisién y ejecucién de las acciones a que

se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 4
DEL DEPARTAMENTO DE EJECUCION FISCAL

Articulo 2.130.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Ejecucidon Fiscal, las

siguientes:

VI.

VII.

VI,

XI.

Registrar, iniciar, tramitar y resolver el procedimiento administrativo de
ejecucién, en términos de las disposiciones aplicables;

Cumplir y hacer cumplir sin demora y con apego a la Ley, los acuerdos vy
determinaciones que el Ayuntamiento, el Tesorero Municipal y el Subtesorero de
Ingresos emitan;

Emitir liquidaciones en rezago por concepto de créditos fiscales, en términos de
Ley;

Emitir mandamientos de ejecucién por concepto de créditos fiscales en rezago;
Autorizar y firmar los nombramientos del personal que se desempefara como
ejecutor, previa vista que se dé al Subtesorero de Egresos;

Dirigir el desarrollo de los procesos administrativos de ejecucidon hasta su total
conclusion en términos de Ley;

Supervisar que la aplicacién del procedimiento administrativo de ejecucidn, que
realicen los notificadores ejecutores, se haga conforme a las disposiciones legales
aplicables;

Expedir conforme al Procedimiento Administrativo de Ejecucidn, los acuerdos y
demas trdmites necesarios para el remate de bienes embargados;

Tener bajo custodia los bienes embargados, asi como su registro y guarda, hasta
su remate, sustitucion o devolucion en caso de suspension, segun corresponda;
Tener bajo su custodia y resguardo, los documentos y bienes otorgados en
garantia del interés fiscal y a favor del Municipio; asi como, realizar los tramites
procedentes para hacerlos efectivos;

Autorizar el alta y baja de las notificaciones practicadas por razones justificadas
que obren en el expediente respectivo, con motivo de la consecucién del
Procedimiento Administrativo de Ejecucion;
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XII. Recibir por conducto de la Tesoreria o la Subtesoreria de Ingresos, las quejas o
solicitudes de los contribuyentes, en materia de ejecucion fiscal;

Xll.  Tramitar, resolver y ejecutar, previo acuerdo con el Tesorero Municipal y/o con el
Titular de la Subtesoreria de Ingresos, las peticiones que presenten los
contribuyentes, en materia de ejecucion fiscal;

XIV.  Realizar el procedimiento administrativo para la recuperacidon de créditos por
multas federales no fiscales, en coordinacién con el Departamento de Ingresos
Diversos;

XV. Elaborar los informes mensuales estadisticos de la recaudacion por concepto de
multas federales no fiscales, que deberdn rendir el Tesorero Municipal y el
Presidente Municipal a la Secretaria de Finanzas, o en su caso, la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico;

XVI.  Rendir los informes diarios estadisticos de la recaudacién por concepto de
créditos fiscales a la Subtesoreria de Ingresos;

XVIl.  Previa autorizacién del Tesorero Municipal o del Titular de la Subtesoreria de
Ingresos, elaborar y sancionar los convenios de pago a plazos, por concepto de
créditos fiscales, conforme a la legislacion aplicable;

XVIIl. Realizar los proyectos de formatos oficiales que se utilizan dentro del
Departamento para el Procedimiento Administrativo de Ejecucién para la
autorizacion correspondiente;

XIX.  Impartir y elaborar los programas de actualizacién para los notificadores
ejecutores, en ejercicio de sus funciones;

XX. Expedir los recibos oficiales de pago, que se generen en ejercicio de las funciones
de recaudacion fiscal;

XXI.  Diligenciar aquellas actuaciones ordenadas por el Poder Judicial Federal y Estatal,
en materia de ejecucion fiscal; y

XXIl.  Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.131.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Ejecucion Fiscal
contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecuciéon de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.
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SUBSECCION 5
UNIDAD DE ASISTENCIA AL CONTRIBUYENTE

Articulo 2.132.- Son facultades y obligaciones de la Unidad de Asistencia al Contribuyente, las

siguientes:

VIII.

Informar, orientar y asesorar de manera integral a los contribuyentes del
Municipio en cualquier momento que lo soliciten;

Organizar que los pagos se realicen de manera pronta y eficaz para el
contribuyente;

Recibir las solicitudes de trdmites que presenten los contribuyentes, turnarlas a
las areas correspondientes de la Subtesoreria de Ingresos para su atencidn, darle
seguimiento y entregar las constancias generadas;

Supervisar, en beneficio del contribuyente, la emisién oportuna de los tramites
relacionados al pago del impuesto sobre adquisiciones de inmuebles y otras
operaciones traslativas de dominio de inmuebles que se realizan via internet;
Turnar a los contribuyentes a las diferentes dreas que corresponda;

Coadyuvar con la Subtesoreria de Ingresos, a fin de sugerir reformas, adiciones o
derogaciones de disposiciones legales o reglamentarias en materia fiscal en el
capitulo de ingresos;

Coordinar vy verificar la adecuada interrelacion de las unidades periféricas de
cobro con la Tesoreria y sus diferentes areas y difundir los servicios de éstas; y
Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.133.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Unidad de Asistencia al Contribuyente

contara con un Titular que sera responsable de la conduccidn, supervisidn y ejecucion de las

acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 2
DE LA SUBTESORERIA DE EGRESOS

Articulo 2.134.- Son facultades y obligaciones de la Subtesoreria de Egresos las siguientes:

Disefiar, proponer y coordinar la politica de egresos de la Tesoreria;

Aprobar y programar las erogaciones necesarias para el ejercicio de la
Administracién Publica Municipal;

Supervisar que la documentacién contable cumpla con los requisitos formales y
legales;
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V. Vigilar la correcta y eficaz aplicacion del erario publico;

V. Autorizar la correcta contabilizacién de las pélizas de egresos y la codificacion de
los egresos respecto al objeto del gasto;

VI. Supervisar las conciliaciones bancarias respecto de la cuenta publica del Ramo 33;

VII. Elaborar el anteproyecto de egresos del Municipio;

VIIl.  Colaborar en la resolucidn de observaciones de entidades fiscalizadoras;

IX. Generar los estados financieros basicos y cuidar el ejercicio presupuestal de la

Cuenta Publica Municipal;

X. Aplicar el sistema de contabilidad gubernamental y las politicas para el registro
contable y presupuestal de las operaciones financieras que realicen las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Municipal;

XI. Preparar la informaciéon mensual al Tesorero Municipal para efectos de rendir el
informe ante el Ayuntamiento;

XIlI. Proponer al Tesorero Municipal la adicién liquida o compensada del presupuesto,
cuando éste se requiera para evitar sobregiros;

XIIl.  Verificar una disciplina presupuestaria de todas las dependencias del Municipio;

XIV.  Coadyuvar en la elaboracién del Programa Financiero Municipal; asi como, en el
establecimiento de lineamientos y procedimientos para el ejercicio del gasto
publico municipal, evaluando el ejercicio y aplicacion del mismo, conforme a lo
establecido en las normas vigentes en apego a los lineamientos del Plan de
Desarrollo Municipal;

XV. Proponer vy supervisar las politicas, sistemas y procedimientos para Ia
programacion y presupuestacién del gasto publico municipal;

XVI.  Dar seguimiento a la ejecucidon y cumplimiento de los objetivos del Plan de
Desarrollo Municipal y de los programas que del mismo se deriven;

XVIl.  Coordinar el flujo de caja y calendarizar los pagos de acuerdo con los programasy
presupuestos aprobados;

XVIII. Asistir a los comités y comisiones que se le asigne, en los que por su naturaleza se
tomen decisiones que afecten al presupuesto de egresos; y

XIX.  Las demads que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.
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Articulo 2.135.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subtesoreria de Egresos contard con
un Titular que sera responsable de la conduccidn, supervision y ejecuciéon de las acciones a que
se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendrd a su cargo los siguientes
departamentos:

l. Departamento de Registro y Control Presupuestal;
Il. Departamento de Programas Federales y Estatales; y
II. Departamento de Cuenta Publica y Solventaciones.

SUBSECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE REGISTRO Y CONTROL PRESUPUESTAL

Articulo 2.136.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Registro y Control
Presupuestal, las siguientes:

Aplicar las normas, lineamientos metodoldgicos y mecanismos para su registro en
el Sistema Municipal de Presupuesto;

Il. Integrar los programas de gasto e inversién publica municipal;

Il. Integrar el anteproyecto del presupuesto anual de egresos;

V. Dar seguimiento y analizar los programas anuales de inversién y gasto publico, a
fin de que sean congruentes con el Plan de Desarrollo Municipal;

V. Aplicar normas, sistemas y procedimientos para el ejercicio del presupuesto en
gasto corriente y adquisiciones;

VI. Registrar el avance en la ejecucion de los programas y el ejercicio del
presupuesto, de conformidad con la normatividad establecida;

VII. Participar en los trabajos del Grupo Interno de Programaciéon vy
Presupuestacion;.y

VIll.  Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.137.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Registro y Control
Presupuestal contard con un Titular que sera responsable de la conduccidon, supervision y
ejecucidon de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.
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SUBSECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE PROGRAMAS FEDERALES Y ESTATALES

Articulo 2.138.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Programas Federales y
Estatales, las siguientes:

Administrar y controlar financieramente los recursos federales, para la realizacion
de acciones, obras publicas y desarrollo social, aplicando la estricta y adecuada
integracion del presupuesto, de acuerdo a la normatividad vigente;

Il. Registrar todas las obras y acciones a ejecutarse con recursos del Ramo 33
autorizadas por el Ayuntamiento;

Il. Revisar la documentacién de las obras y acciones adjudicadas;

V. Instrumentar el pago a los contratistas y proveedores de servicios, contra entrega
de la documentacién solicitada por el Organo Superior de Fiscalizacién del Estado
de México, de las obras y acciones a ser cubiertas con recursos del Ramo 33;

V. Registrar los movimientos contables en los auxiliares por cuenta bancaria;
VI. Conciliar las cuentas bancarias referentes a las aportaciones federales;
VII. Integrar los expedientes de obras y acciones, que se encuentren en proceso o

bien sean consideradas concluidas;

VIIl.  Actualizar los avances fisicos y financieros de todas las obras y acciones
ejecutadas con recursos del Ramo 33;

IX. Verificar que en los expedientes de obras finiquitadas conste el acta de entrega
de obras a la comunidad;

X. Realizar previo cumplimiento de los tramites legales, las transferencias bancarias
para el pago de acciones permitidas y contempladas en el Fondo de Aportaciones
para el Fortalecimiento de los Municipios;

XI. Elaborar los reportes concentrados del ejercicio de los recursos, asi como,
proponer con autorizacion del Tesorero Municipal, el destino de los mismos en
apoyo a los programas de desarrollo social y financiero contemplados en las leyes
respectivas; y

XII. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.139.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Programas Federales
y Estatales contarda con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervisién y
ejecucidon de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.
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SUBSECCION 3
DEL DEPARTAMENTO DE CUENTA PUBLICA Y SOLVENTACIONES

Articulo 2.140.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Cuenta Publica vy
Solventaciones, las siguientes:

Coadyuvar en el disefio de las politicas y procedimientos para la formulacién,
aprobacion, ejecucion, supervision, control y evaluacién del Presupuesto de
Egresos;

Il. Integrar el Presupuesto de Egresos Municipal de manera cuantitativa y cualitativa
de acuerdo a los programas establecidos por el Gobierno Estatal y el Municipio;

Il. Integrar la propuesta del Presupuesto Preliminar de Egresos del Municipio, en
base a las estructuras programaticas, centro de costos y formatos vigentes;

V. Proporcionar oportunamente los datos o informes necesarios para apoyar y
asesorar a las dependencias y unidades de coordinacion y apoyo de la
Administracién Publica Municipal para la formulacion y programaciéon del
Presupuesto de Egresos Municipal, vigilando que se ajuste a la normatividad

vigente;

V. Coadyuvar en la formulacién de los registros municipales contables, financieros y
administrativos de los egresos de la Hacienda Publica Municipal;

VI. Elaborar y emitir los formatos internos para la ejecucion y adecuacién del
Presupuesto de Egresos, previa autorizacién de sus superiores jerarquicos;

VII. Supervisar y analizar los gastos por Dependencia de la Administracidon Publica
Municipal;

VIll.  Coadyuvar en la presentacién mensual y anual del informe de la situacién

financiera de la Hacienda Municipal; y
IX. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.141.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Cuenta Publica y
Solventaciones contara con un Titular que sera responsable de la conduccidn, supervisién y
ejecucidon de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.
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SECCION 3
DE LA COORDINACION DE CAJA GENERAL

Articulo 2.142.- Son facultades y obligaciones de la Coordinacién de Caja General el despacho

de los asuntos siguientes:

VI.
VII.
VIII.

XI.

XIl.
XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

Administrar la disponibilidad de los recursos financieros con que cuenta el
Municipio, para dar cumplimiento a los compromisos adquiridos por éste,
proporcionando informacidon veraz y oportuna para la correcta toma de
decisiones;

Efectuar los trdmites necesarios para los pagos en general;

Realizar diariamente conciliaciones bancarias de ingresos y egresos;

Determinar el flujo de efectivo;

Atender con instituciones de crédito asuntos relacionados con movimientos
bancarios en general;

Resguardar las cuentas por pagar y los cheques expedidos no cobrados;
Supervisar la operacién de las cajas adscritas a la Subdireccion de Caja General;
Recibir, verificar, depositar y realizar los cortes diarios de las diferentes cajas
recaudadoras de la Tesoreria;

Elaborar el informe diario de la posicién bancaria de la Hacienda Municipal;
Supervisar que se cumpla con el control establecido para la entrega de cheques;
Integrar la documentacién inherente a los egresos, remitiéndola para su
resguardo y contabilizacion a la Subtesoreria de Egresos;

Recibir, verificar y depositar los reintegros de némina;

Llevar los registros contables, financieros y administrativos de los ingresos,
egresos e inventarios; contabilizando, clasificando y resumiendo las transacciones
de cardcter financiero, interpretando oportunamente la informacién de la
situacion financiera y contable del Municipio;

Supervisar y verificar la contabilizacion de todos los ingresos y egresos del
Municipio;

Elaborar y presentar ante el Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de
México y ante la Secretaria de Finanzas, la cuenta publica y los informes
mensuales, en términos de la normatividad aplicable;

Generar los informes mensuales de deuda publica y de ingresos, recabando las
firmas correspondientes, para su envio a la Secretaria de Finanzas, en términos
de la normatividad aplicable;

Contabilizar los costos de obras y formular el informe mensual, que se remite a la
instancia estatal fiscalizadora, en términos de la normatividad aplicable;
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XVIIl. Conciliar el informe mensual de obras en proceso y obras terminadas, integrando
en base a estos, el informe anual de obras;

XIX.  Presentar al Tesorero Municipal estados financieros, informes analiticos y
comparativos de la situaciéon financiera, presupuestal y de la deuda publica
municipal;

XX. Proponer politicas, normas y procedimientos para el registro y control de las
operaciones contables del Municipio;

XXI.  Coadyuvar con la Coordinacién de Patrimonio Municipal, en el registro vy
actualizacion de los inventarios de bienes muebles e inmuebles;

XXII.  Practicar periddicamente arqueos de cajas, de acuerdo al procedimiento
establecido;

XXIIl.  Preparar las liquidaciones de pagos provisionales por retenciones de impuestos
federales y cuotas de seguridad social;

XXIV. Tener bajo su resguardo la informacidn contable del Municipio, conforme a lo
dispuesto por el Cddigo Financiero del Estado de México y Municipios;

XXV. Proporcionar la informacién necesaria bajo su resguardo, para solventar las
observaciones de las autoridades de fiscalizacién superior;

XXVI. Asistir a las reuniones que previamente le sean encomendadas por el Tesorero
Municipal;

XXVII. Elaborar el informe diario de ingresos;

XXVIII. Recibir, verificar y depositar la recaudacién diaria de las cajas receptoras que
integran la Tesoreria; y

XXIX. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.143.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Coordinacién de Caja General contard
con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecucién de las acciones a
gue se refiere el articulo que antecede.

SECCION 4
DE LA COORDINACION DE VERIFICACION COMERCIAL

Articulo 2.144.- Son facultades y obligaciones de la Coordinaciéon de Verificacion Comercial, las
siguientes:

Ordenar y practicar visitas de verificacion de conformidad con lo que establecen
los Cddigos Administrativo, de Procedimientos Administrativos y Financiero del
Estado de México y la Ley Organica Municipal para verificar que los
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establecimientos comerciales, industriales y de prestacién de servicios cumplan
con las disposiciones legales que regulan su funcionamiento, para lo cual tendrd
facultades de designar inspectores para practicar las visitas de verificacion,
habilitar dias y horas inhdbiles, y para ejecutar las medidas de seguridad previstas
en la Ley;

Il. Vigilar que los establecimientos mercantiles o con venta de bebidas alcohdlicas
en botella cerrada, consumo inmediato y al copeo, cuenten con la
correspondiente licencia de funcionamiento y con las disposiciones legales y
reglamentarias correspondientes instaurando los procedimientos sancionadores,
y en su caso, dar vista al Ministerio Publico por la posible comision de algun
delito, en los términos que sefiala la fraccién XVI Bis. del articulo 48 de la Ley
Organica Municipal del Estado de México;

Il. Iniciar, tramitar y resolver el procedimiento administrativo por infracciones
cometidas a las normas contenidas en este Codigo;

V. Retirar los sellos de clausura, en cumplimiento a las resoluciones que emitan las
autoridades jurisdiccionales o administrativas, o cuando se subsanen las causas
gue dieron origen a la aplicacion de esa sancidon administrativa, previo al pago de
la multa que en su caso proceda;

V. Tratandose de irregularidades en factibilidades o dictdmenes se comunicara a las
areas correspondientes para su atencion;

VI. Solicitar el auxilio de la fuerza publica cuando se requiera para el cumplimiento
de sus funciones; y

VII. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.145.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Coordinacion de Verificacion Comercial
contard con un Titular que sera responsable de la conduccidn, supervisién y ejecucion de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 5
DE LA UNIDAD DE ASUNTOS JURIDICOS

Articulo 2.146.- La Tesoreria Municipal contara con la Unidad de Asuntos Juridicos que tendra a
su cargo el despacho de los asuntos siguientes:

Brindar el apoyo juridico en las actuaciones legales que ejercen las diferentes
unidades administrativas que forman parte de la Tesoreria, asi como, a su Titular;
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I. Coordinarse con la Consejeria Juridica cuando la importancia del asunto lo
requiera o para cualquier orientacion legal;

II. Revisar, registrar y llevar el control de los contratos y convenios en los que
intervenga el Tesorero Municipal;

V. Revisar, registrar y emitir opinidon sobre los documentos oficiales a certificar por
el Tesorero Municipal;

V. Asesorar en el disefio y elaboracién de proyectos y propuestas que deben ser
presentadas ante el Ayuntamiento;

VI. Disefiar, proponer y elaborar previo acuerdo con el Tesorero Municipal, los
reglamentos, acuerdos, circulares, declaratorias y demas documentos que por su
naturaleza, deban ser del conocimiento del Ayuntamiento, para que éste
considere su aprobacién;

VII. Contestar y dar seguimiento a los juicios administrativos, penales, civiles,
mercantiles, y de amparo, en los que se vea involucrada la Tesoreria Municipal;

VIIl.  Emitir opinidn sustentada, desde su elaboracién y disefio, sobre los documentos,
procedimientos, acuerdos, circulares, formatos, proyectos y campafias de
estimulo fiscal, que se sometan a firma del Tesorero Municipal;

IX. Revisar la procedencia de pago de dafios a particulares al recibir el dictamen y
documentos soporte de éstos, que remita el Departamento de lo Contencioso; y

X. Las demdas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Marco normativo de actuacion: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicano, Cddigo Fiscal de la Federacion, Ley General de
Contabilidad Gubernamental, Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de México, Ley Organica Municipal del Estado de México, Codigo
Financiero del Estado de México y Municipios, Ley de Ingresos de los Municipios del Estado de México, Ley de Planeacién para el Estado de
México y sus Municipios, Cédigo Administrativo del Estado México y Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.
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CAPITULO IV
DE LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO ECONOMICO

La Direccion General de Desarrollo Econémico es el vinculo mds eficaz y el agente mds
esforzado con los diversos factores de la produccion, el comercio y los servicios con quienes
debe elaborar estrategias para potenciar sus capacidades como agentes de desarrollo en la
calidad de vida de los habitantes del Municipio.

Articulo 2.147.- La Direccién General de Desarrollo Econdmico, ademds de cumplir con los
ordenamientos que le impone la Ley Orgdnica Municipal, la Ley de Competitividad vy
Ordenamiento Comercial del Estado de México y su Reglamento, la Ley de Fomento Econdmico
para el Estado de México y su Reglamento, la Ley de Eventos Publicos del Estado de Méxicoy la
Ley de Mejora Regulatoria del Estado de México y su Reglamento, tiene las siguientes facultades
y obligaciones:

Apoyar y coadyuvar en todo momento las tareas que en materia de Desarrollo
Econdémico realiza el Gobierno del Estado de México para consolidar el desarrollo
sustentable y la productividad en los dmbitos nacional e internacional;

Il. Promover la creacién del Programa Municipal de Desarrollo Econdmico, en
congruencia con el Plan de Desarrollo Municipal;

Il. Promover en todo momento las normas y politicas publicas en materia de mejora
regulatoria con el objetivo de establecer las bases que permitan el desarrollo
econdmico del Municipio;

V. Dirigir y supervisar el Sistema Municipal de Microcréditos, programas de apoyo a
exportadores, Sistema de Apertura Rdapida de Empresas (SARE) y demas
programas y fideicomisos que sean de su competencia;

V. Promover la modernizacidn de la infraestructura municipal en los parques y zonas
industriales, centros comerciales, mercados y demas unidades econdmicas que
incidan en la eficiencia productiva, en coordinacidon con los demds drdenes de
gobierno;

VI. Elaborar e implementar las politicas publicas y programas para elevar los indices
de productividad del Municipio y del Estado de México;

VII. Ejecutar los programas de promocién econdémica para el desarrollo del Municipio,
dando certidumbre a la inversidn con la certificacidon de sus normas y procesos;

VIIl.  Promover y fomentar el desarrollo econdmico sustentable del Municipio,
facilitando e impulsando la actividad de los sectores primario, secundario vy
terciario;
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IX. Disefiar politicas y programas de fomento a los sectores productivos del
Municipio, impulsando su modernizacién tecnoldgica con estricto apego a las
disposiciones juridicas aplicables;

X. Fomentar y gestionar la vinculacién eficiente y eficaz entre las empresas y las
distintas instancias de gobierno;

XI. Atraer a las empresas asentadas en el Municipio, oportunidades de negocio,
tecnologia, financiamiento, asociacién comercial, capacitaciéon y alianzas
estratégicas, con el objetivo de su internacionalizacién, apoyando Ia
competitividad y el fomento a las exportaciones de los bienes y servicios que se
producen en el Municipio;

XIlI. Atender las propuestas, quejas y sugerencias de las diferentes asociaciones
empresariales sobre la actividad econdmica que realizan, dando participacion, en
su caso, a las demads instancias de gobierno;

XIll.  Establecer las acciones y programas tendientes a promover y estimular a
emprendedores;

XIV. Fomentar el desarrollo de la pequeifia y mediana empresa a través de
capacitaciéon permanente y convenios que faciliten el acceso de las empresas
para la obtencién de asesoria técnica, fiscal y de promocién de negocios;

XV. Promover programas de exposiciones industriales, comerciales y de servicio,
ferias para el empleo, asi como establecer programas de capacitacién
permanentemente para el trabajo y autoempleo, en coordinacién con los
diferentes drdenes de gobierno, con el propésito de fomentar el desarrollo
econdmico del Municipio y del Estado de México;

XVI.  Elaborar programas de capacitacién de mano de obra para las personas con
discapacidad y adultos mayores para su integracion al sector productivo;

XVIl.  Mantener y difundir la bolsa de trabajo del Municipio actualizada en base a los
requisitos que los oferentes de fuentes de empleo requieren, investigando
requisitos y perfiles de sus plazas vacantes, vinculando a los centros de estudios
establecidos en el Municipio con la oferta de trabajo;

XVIII. Participar en la planeacion y programacién de los proyectos, obras e inversiones
tendientes a promover la actividad econdmica del Municipio;

XIX.  Promover e impulsar la inversion publica y privada para lograr y mantener una
reactivacion y crecimiento econdmico, que permitan condiciones que fomenten
la conservacién y apertura de fuentes de empleo;

XX. Operar el Centro de Atencion Empresarial Tlalnepantla (CAET) vy vigilar el
funcionamiento de su Ventanilla Unica;
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XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

Elaborar un Registro Municipal de Licencias de Funcionamiento con la actividad
de la unidad econdmica e impacto que generen, asi como, las demads
caracteristicas que se determinen;

Asesorar técnicamente a personas fisicas y morales que lo soliciten, para el
establecimiento de nuevas industrias o la ejecucién de proyectos productivos;
Supervisar las actividades en los mercados publicos, tianguis y comercio en la via
publica, otorgando las autorizaciones para el desarrollo de las actividades
comerciales con estricto apego al derecho de accesibilidad de los habitantes del
Municipio;

Promover y participar en la planeacién para la creacidn de areas y actividades de
comercializacién y abasto;

Expedir las autorizaciones para eventos publicos de bajo riesgo con base al
Apéndice Il del Reglamento del Libro Sexto del Cédigo Administrativo del Estado
de México, expidiendo al respecto el catdlogo de eventos publicos en el que se
especifique las diferentes denominaciones y modalidades, licencias de
autorizacion, asi como, reglas, condiciones y provisiones que seiala la Ley;
Planear, coordinar y promover las actividades artesanales propias del Municipio,
a través del apoyo y organizacién de los artesanos;

Impulsar el desarrollo de la actividad turistica en el Municipio; y

XXVIIIl. Las demads que les confieran las leyes y reglamentos en la materia

Articulo 2.148.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Direccion General de Desarrollo

Econdmico contard con un Director General que sera responsable de la conduccidn, supervision

y ejecucidn de las acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra

a su cargo las siguientes Unidades Administrativas:

l.
Il
.
V.

Centro de Atencion Empresarial de Tlalnepantla de Baz (CAET);
Subdireccién de Abasto y Comercio;

Coordinacién Mi PYMES y Emprendedores; y

Unidad de Turismo.
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SECCION 1
DEL CENTRO DE ATENCION EMPRESARIAL DE TLALNEPANTLA (CAET)

Articulo 2.149.- Son facultades y obligaciones del Centro de Atencién Empresarial de
Tlalnepantla (CAET), las siguientes:

l. Informar y orientar a la ciudadania sobre los trdmites y requisitos para obtener la
licencia de funcionamiento, haciendo publica toda informacién relacionada sobre
el procedimiento respectivo;

. Proporcionar en forma gratuita a la ciudadania, los formatos de solicitud
correspondientes;

Il. Ser el Unico medio de recepcion de la documentacién que presente el
peticionario de la licencia de funcionamiento;

V. Instalar y vigilar el debido funcionamiento de la Ventanilla Unica en materia de
unidades econémicas de bajo impacto;

V. Coordinar la operacion del Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE);

VI. Atender los tramites que se realicen para el inicio de operaciones de las

empresas, cuyo giro o actividad sean desregulados y aquellos que sean
susceptibles a tramitarse en el SARE de conformidad con la normatividad
aplicable, asi como coordinar las visitas de verificacion a las unidades econdmicas
correspondientes;

VII.  Autorizar licencias permanentes de funcionamiento a todo establecimiento en el
que se realicen actividades comerciales, industriales o de prestacion de servicios,
con estricto apego a la normatividad aplicable y, especificamente, al Reglamento
Municipal de Funcionamiento y Fomento de la Actividad Econémica; observando
ademss, lo que establece el Catdlogo de Actividades Empresariales Reguladas y
Desreguladas y, en forma supletoria, el Catdlogo Mexiquense de Actividades
Industriales, Comerciales y de Servicios de Bajo Riesgo;

VIll.  Mantener actualizada la informacidén del Sistema Integral de Atencién Ciudadana
en los campos de su competencia;

IX. Coordinar al Consejo de Atencién Empresarial, para dar seguimiento a los
tramites empresariales;

X. Hacer entrega dentro del término legal a los solicitantes, de la licencia de
funcionamiento, certificados, dictamenes, cédulas y demds autorizaciones o
documentos que emitan las diversas dependencias o entidades, relacionados con
tramites empresariales;

XI. Elaborar y mantener actualizado el Registro Municipal de Unidades Econdmicas vy
enviar dentro de los cinco dias inmediatos al cierre del mes el informe
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correspondiente a la Tesoreria Municipal, dependencias estatales y federales
correspondientes ;

XIl. Revocar a través del procedimiento administrativo, las licencias de
funcionamiento cuando el titular de la misma modifique las condiciones en que
se emitié o por reincidencia a alguna de las infracciones a las leyes y reglamentos
gue regulan las actividades econdmicas; y

XIll.  Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.150.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Centro de Atencién Empresarial de
Tlalnepantla contard con un Coordinador que serd responsable de la conduccion, supervision y
ejecucidn de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 2
DE LA SUBDIRECCION DE ABASTO Y COMERCIO

Articulo 2.151.- Son facultades y obligaciones de la Subdireccion de Abasto y Comercio, las
siguientes:

l. Aplicar la normatividad y supervisar las actividades en los mercados publicos,
tianguis y comercio en la via publica, informando al Director para que éste, de ser
procedente otorgue las autorizaciones para el desarrollo de las actividades
comerciales con estricto apego al derecho de accesibilidad de los habitantes del
Municipio;

Il. Coordinar, evaluar y supervisar los operativos de vigilancia e inspeccion de la
actividad comercial en la via publica;

M. Coadyuvar en la recaudacién y liquidacion de los pagos de derechos, derivados de
la realizacién de actividades en mercados publicos, tianguis, comercio en via
publica y rastro municipal, en estricto apego a las disposiciones aplicables y con la
rectoria de la Tesoreria Municipal, absteniéndose en cualquier momento de
requerir cantidades en dinero o especie fuera de la normatividad establecida;

V. Iniciar, tramitar, resolver y ejecutar los procedimientos administrativos, de
conformidad con lo establecido en la legislacién y ordenamientos aplicables;

V. Organizar y coordinar programas de abasto alimenticio a bajo costo para las
familias de escasos recursos econdmicos;

VI. Verificar que los comerciantes ambulantes y tianguistas, en igualdad de
circunstancias, sean preferentemente vecinos del Municipio;

VII. Someter a la consideracidon del Ayuntamiento, a través del Director General las
autorizaciones de anuncios publicitarios instalados en bienes del dominio publico
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VIII.

XI.

XII.
XII.

o privado, vias primarias o susceptibles de ser observados desde la via publica o
lugares de uso comun;

Autorizar la distribucién de publicidad impresa, sonorizacién y perifoneo en la via
publica, que anuncien o promuevan la venta de bienes o servicios. Observando
en todo momento las disposiciones del Reglamento de Anuncios Publicitarios del
Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

Crear y mantener actualizado el padrén de anuncios publicitarios municipal y
remitir de manera mensual a la Tesoreria Municipal dentro de los cinco dias de
cada mes el reporte correspondiente;

Coadyuvar en la recaudacién, registro y control de los pagos de créditos fiscales
generados por anuncios publicitarios, diversiones, juegos y espectaculos publicos,
emitiendo la orden de pago correspondiente;

Emitir las autorizaciones sobre diversiones, juegos y espectaculos publicos,
integrando los expedientes correspondientes, dando a la Tesoreria Municipal
aviso inmediato de dichas autorizaciones;

Supervisar el funcionamiento del Rastro Municipal; y

Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.152.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subdireccién de Abasto y Comercio

contara con un Titular que sera responsable de la conduccidén, supervision y ejecucion de las

acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra a su cargo los

siguientes departamentos:

Departamento de Mercados y Comercio en Via Publica; y
Departamento de Rastro Municipal.

SUBSECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE MERCADOS Y COMERCIO EN ViA PUBLICA

Articulo 2.153.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Mercados y Comercio en

Via Publica, las siguientes:

Aplicar la normatividad con un absoluto respeto al derecho a la accesibilidad
humana en mercados publicos, tianguis y comercio en via publica;

Proponer al Subdirector de Abasto y Comercio las politicas publicas relativas a la
prestacion del servicio publico de mercados, abasto y comercio en via publica;
Implementar y evaluar las politicas publicas relativas a la prestacién del servicio
publico de mercados, centros de abasto y del comercio en via publica;
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VI.

respetando en todo momento los derechos de terceras personas al libre transito
y garantizando su accesibilidad y movilidad;

Elaborar y mantener actualizado el padrén de comerciantes que desarrollan su
trabajo en la via publica;

Otorgar y renovar, con anuencia de la Direccion General, las autorizaciones para
el desarrollo de las actividades comerciales en los locales de mercados publicos,
tianguis y puestos en la via publica, de acuerdo a las disposiciones legales
aplicables, dando un informe mensual de dichas autorizaciones a la Tesoreria
Municipal y al Ayuntamiento;

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.154.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Mercados y
Comercio en Via Publica contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn,

supervisidon y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

Articulo 2.155.- Queda estrictamente prohibido la venta de bebidas alcohdlicas de cualquier

naturaleza, en la via publica, mercados y tianguis. El responsable de ello debera ser denunciado

ante el Ministerio Publico cuando la expediciéon se realice a menores de edad y en todo caso el

negocio que infrinja esta norma sera clausurado de manera definitiva mediante el proceso legal

correspondiente.

Articulo 2.156.- Los eventos de caracter comercial en donde se realicen actos de compraventa

de mercancias de cualquier naturaleza, realizados en espacios publicos, incluyendo plazas u

otras instalaciones de caracter municipal, deberan ser autorizados por el Ayuntamiento,

observandose en todo caso lo dispuesto en el articulo que antecede.

SUBSECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE RASTRO MUNICIPAL

Articulo 2.157.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Rastro Municipal, las

siguientes:

Supervisar y vigilar el buen funcionamiento del Rastro Municipal;

Verificar que los usufructuarios del Rastro Municipal realicen el mantenimiento
preventivo y de conservacién del predio, equipo y ampliaciones del Rastro
Municipal, conforme a la concesién autorizada;

Regular la introduccién de ganado y el abastecimiento de carnes propias para el
consumo humano;
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V. Intervenir el ingreso a los corrales del ganado en pie y guardarlo por el tiempo
reglamentario; supervisar el deglello y evisceracidon de los animales, corte de
cuernos y lavado, y los demas que determine el area correspondiente;

V. Vigilar que la administracion del rastro, recaude y entregue diariamente a la
Tesoreria Municipal, por los medios legales establecidos para la recaudacién, el
importe de la cobranza de las tarifas de deglello y transporte, como lo establece
el Cédigo Financiero;

VI. Llevar un libro diario de registro, en el que anotara por orden y fecha la entrada
de los animales al rastro, los nombres del vendedor y del comprador, nombre del
introductor, especie de animales, la fecha del sacrificio y el impuesto o derechos
gue se pagaron y anotando las circunstancias imprevistas que llegaren a
presentarse;

VII. Solicitar a las autoridades ambientales de los diferentes érdenes de gobierno, de
manera periddica, la practica de auditorias en materia ambiental para medir los
efectos que en esta materia genera el rastro municipal a fin de que se tomen de
inmediato las acciones preventivas y correctivas que aseguren la salud publica de
la poblacién; informando el resultado de las mismas al Ayuntamiento por
conducto del Director General; y

VIIl. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.158.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Rastro Municipal
contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervisién y ejecucion de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 3
DE LA COORDINACION Mi PYMES Y EMPRENDEDORES

Articulo 2.159.- A la Coordinacién de Micro, Pequeias y Medianas Empresas (MiPYMES) y
Emprendedores le corresponden las siguientes facultades y obligaciones:

Elaborar los informes de avance en el cumplimiento de metas y programas de
trabajo de la Direccion General;
Il. Coordinar los programas para el fomento de la exportacidn de bienes y servicios;
M. Proponer al Director General la metodologia y logistica para la operacién o
coadyuvancia en los Programas en materia de Exportacion;
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V. Dar seguimiento a los convenios de hermanamiento con otras ciudades que
suscriba el Ayuntamiento, cuando éstos tengan fines comerciales, en
coordinacidn con el drea respectiva de la Presidencia Municipal;

V. Establecer vinculos con agentes econdmicos en el pais y el extranjero, con la
finalidad de promover intercambios;

VI. Gestionar apoyos para acceder a fuentes de financiamiento para el fondeo de los
programas a cargo de la Direccién General;

VII. Supervisar y evaluar los programas del Sistema Municipal de Empleo;

VIll.  Convocar a todas aquellas empresas e instituciones publicas o privadas del

Municipio para que promuevan la capacitacién de los trabajadores;

IX. Elaborar los informes o reportes requeridos por la Secretaria del Trabajo y de la
Prevision Social del Gobierno del Estado de México ;

X. Elaborar y mantener un padrdén actualizado de las empresas que participan en las
ferias de empleo;

XI. Generar vinculos entre las empresas asentadas en el Municipio y el sector de
Personas Econdmicamente Activas (PEA) que buscan emplearse, a través de la
operacion eficiente de las bolsas de trabajo y de las ferias de empleo;

XIl. Mantener actualizado un sistema estadistico en la operacion de las bolsas de
trabajo y ferias de empleo;

XIll.  Proponer politicas fiscales que tiendan a apoyar a las empresas del Municipio y a
la insercién de Personas Econdmicamente Activas (PEA) que buscan emplearse,
preferentemente avecindados en el Municipio;

XIV.  Organizar ferias de empleo con la participacion de todas aquellas empresas e
instituciones de la zona metropolitana norte;

XV. Promover la imagen del Municipio y la oferta de entretenimiento turistico; y

XVI.  Las demdas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.160.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Coordinacién de Micro, Pequefias y
Medianas Empresas (Mi PYMES) contara con un Titular que serd responsable de la conduccion,
supervisidn y ejecucién de las acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su
auxilio tendra a su cargo las siguientes unidades administrativas:

l. Unidad de Apoyo a Emprendedores; y
Il. Unidad de Promocidn al Empleo.
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SUBSECCION 1
DE LA UNIDAD DE APOYO A EMPRENDEDORES

Articulo 2.161.- Son facultades y obligaciones de la Unidad de Apoyo a Emprendedores, las

siguientes:

l. Coordinar el funcionamiento del Sistema Municipal de Microcréditos, de acuerdo
a la normatividad aplicable;

Il. Desarrollar proyectos que impulsen la inversidon publica y privada, y la busqueda
de fuentes de financiamiento para el fondeo de los programas a cargo del
Sistema Municipal de Microcréditos;

Il. Supervisar la ejecucion de proyectos de oportunidades de negocio que le indique
el Sistema Municipal de Microcréditos;

V. Elaborar y supervisar la conformaciéon e integracién de los controles para la
expedicion de los Microcréditos;

V. Realizar los reportes necesarios para la administracion del Sistema Municipal de
Microcréditos y las consultas de su Comité Técnico;

VI. Supervisar la administracién de la cartera y contabilidad del Sistema Municipal de
Microcréditos;

VII. Otorgar a la ciudadania la informacidn de los requerimientos para la tramitacion
de Microcréditos;

VIIl.  Supervisar la integracion y elaboracién de los expedientes en tiempo y forma;

IX. Vigilar el cabal cumplimiento de las politicas de crédito por parte de los asesores
y asociados;

X. Supervisar las visitas de los asociados, el nivel de morosidad y vigilar el cobro de
adeudos pendientes;

XI. Fomentar mediante diversas acciones, la promocion de los productos y servicios
de los pequefios y medianos emprendedores del Municipio;

XII. Realizar los reportes necesarios para la administracion del Sistema Municipal de
Microcréditos y las consultas de su Comité Técnico; y

XIll.  Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean

encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.162.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Unidad de Apoyo a Emprendedores
contara con un Titular que sera responsable de la conduccidn, supervisién y ejecucion de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.
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SUBSECCION 2
DE LA UNIDAD DE PROMOCION AL EMPLEO

Articulo 2.163.- Son facultades y obligaciones de la Unidad de Promociéon al Empleo, las
siguientes:

l. Recibir vacantes ofertadas por las empresas para su publicacién y auxiliar a los
solicitantes de empleo para efecto de canalizarlos a las empresas oferentes;

Il. Establecer un sistema de seguimiento de las vacantes ocupadas y obtener el
listado del personal contratado;

Il. Realizar entrevistas a las personas que solicitaron empleo para canalizarlos a las
diferentes empresas;

V. Vincularse con el Sistema Estatal de Empleo para mejorar las estrategias de
trabajo en el Municipio;

V. Gestionar, promover y apoyar a las empresas y personas interesadas que deseen
actualizarse en algln curso de capacitacion, para canalizarlos a las diferentes
instituciones;

VI. Promover permanentemente ferias del empleo y otras estrategias que permitan
elevar el indice de personas econémicamente activas; y

VII. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.164.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Unidad de Promocion al Empleo
contard con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervisién y ejecucion de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 4
DE LA UNIDAD DE TURISMO

Articulo 2.165.- Son facultades y obligaciones de la Unidad de Turismo, las siguientes:

l. Promocionar todos los atractivos turisticos y la oferta comercial de
entretenimiento del Municipio;

Il. Disefiar, implementar, dar seguimiento y evaluar las acciones necesarias para el
desarrollo y mejora de centros turisticos dentro del Municipio;

M. Gestionar e implementar los programas federales y estatales en materia turistica
en el Municipio; y

V. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.
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Articulo 2.166.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Unidad de Turismo contard con un

Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecucion de las acciones a que se
refiere el articulo que antecede.

Marco normativo de actuacion: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Turismo, Ley Organica Municipal del
Estado de México, Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado de México y su Reglamento, Ley de Fomento Econémico para el
Estado de México y su Reglamento, Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y su Reglamento, Cédigo Administrativo del Estado de
México, Ley de Eventos Publicos del Estado de México, Ley de Prevencidn del Tabaquismo y Proteccidn ante la exposicion al Humo de Tabaco
del Estado de México y su Reglamento y Reglamento de la Ley de Turismo del Estado de México.
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CAPITULO V
DE LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL

La Direccion General de Desarrollo Social admite que su principal reto es aminorar las brechas
de desigualdad proporcionando a los habitantes mds desprotegidos del Municipio un piso
bdsico de Derechos Sociales aspirando a formar una politica social de nueva generacion
mediante el impulso y fomento del desarrollo de capacidades productivas.

Articulo 2.167.- Son facultades y obligaciones de la Direccidon General de Desarrollo Social, las

siguientes:
Presentar al Ayuntamiento un programa integral de impulso y fomento del
desarrollo de capacidades productivas, que genere la participacién ciudadana en
actividades que les permitan allegarse de ingresos para una mejor calidad de
vida;

Il. Atender las acciones prioritarias para abatir los indices de marginalidad;

Il. Dirigir y evaluar los programas en materia de politica social en el Municipio;

V. Formular, conducir y evaluar las politicas de desarrollo social en el Municipio;

V. Formular los planes y programas para el desarrollo social del Municipio;

VI. Proponer, operar, vigilar y evaluar los programas en materia de politica social y
combate a la pobreza;

VII. Concertar programas y acciones prioritarias para abatir los indices de
marginalidad;

VIll.  Proponer y vigilar las acciones para el crecimiento social equilibrado de las
comunidades;

IX. Impulsar mecanismos de financiamiento para la ejecucién de proyectos
productivos orientados al desarrollo de las comunidades con mayores
necesidades;

X. Coordinar las acciones que deriven de los convenios con los gobiernos federales y
estatales, cuyo objeto sea el desarrollo social en el Municipio;

XI. Verificar que los apoyos a sectores vulnerables se distribuyan entre el mayor
numero de familias, evitando la concentracion;

XII. Promover denuncias en contra de personas que utilicen los apoyos para beneficio

de un grupo particular, condicionen su entrega para obtener alguna
contraprestacién de caracter politica o econdmica a favor de persona fisica o
moral;
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XIl. Proponer programas y acciones para que las personas de escasos recursos
obtengan descuentos o becas, que hagan accesible su insercién en los programas
educativos, culturales, deportivos y de salud;

XIV.  Coadyuvar con los institutos en materia del deporte, salud, educacion, de la
juventud, para la igualdad y desarrollo de las mujeres, personas con discapacidad,
diversidad sexual y cultural o que se encuentren en condicién de vulnerabilidad
para regenerar el tejido social;

XV. Estudiar y analizar las circunstancias socio econdmicas de las diversas regiones
del Municipio, para el mejor aprovechamiento de los recursos municipales o de
procedencia Federal y Estatal, destinados al desarrollo social;

XVI.  Organizar los programas de apoyos alimentarios y canastas bdsicas que
contribuyan a la economia familiar y mejoramiento de los niveles de bienestar de
cada familia;

XVIl.  Desarrollar acciones de prevencion y atencion de la violencia y seguridad
comunitaria en espacios publicos y en su entorno;

XVIIl. Proponer y promover programas para el rescate de los espacios publicos,
dignificando zonas marginadas y dreas de recreacién con la participacién de los
sectores publicos, privado y social, en correspondencia con otras dreas
competentes;

XIX.  Realizar acciones tendientes a la prevencién de adicciones, en particular de
drogadiccién y alcoholismo, en coordinacién con el Instituto Municipal de Salud;

XX. Modernizar la politica de asistencia social identificandola como un instrumento
de equidad e inclusion;

XXI.  Concentrar el padron de beneficiarios que se apliquen dentro del territorio
Municipal y proporcionar de manera puntual la informacién que le sea solicitada
por el Instituto Municipal de Geomatica; y

XXIl.  Las demads que deriven de otros ordenamientos aplicables.

Articulo 2.168.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Direccion General de Desarrollo Social
contard con un Director General que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecucion
de las acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendrd a su cargo
las siguientes Coordinaciones:

l. Coordinacién de Programas Sociales;

I. Coordinaciéon de Desarrollo Comunitario;

. Coordinacién Interinstitucional; y

V. Coordinacién de Organizaciones de la Sociedad Civil.
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SECCION 1
DE LA COORDINACION DE PROGRAMAS SOCIALES

Articulo 2.169.- Son facultades y obligaciones de la Coordinacién de Programas Sociales, las
siguientes:

l. Planear y programar estratégicamente programas de desarrollo social;

Il. Planear y establecer programas de atencidn a grupos vulnerables;

II. Coordinar, gestionar y dar seguimiento a las acciones dirigidas a la atencion de las
necesidades de la poblacién mas desprotegida, a través de la implementacién de
programas y proyectos de las tres instancias de gobierno o de organizaciones
sociales;

V. Organizar, promover y coordinar la creacién de empresas sociales y de proyectos
productivos de caracter social, conforme a los planes, programas y proyectos de
los gobiernos Federal, Estatal y Municipal; y

V. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.170.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Coordinacién de Programas Sociales
contard con un Titular que sera responsable de la conduccién, supervision y ejecucion de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 2
DE LA COORDINACION DE DESARROLLO COMUNITARIO

Articulo 2.171.- Son facultades y obligaciones de la Coordinacién de Desarrollo Comunitario las
siguientes:

Registrar, reconocer y validar la participacidén ciudadana y la creaciéon de comités,
juntas o asociaciones en general, siempre y cuando se hayan organizado y regido
por los estatutos que contengan los requisitos esenciales que sefalan las leyes y
los reglamentos;

Il. Coordinar y gestionar los programas en la ejecucion de nuevas obras y la
prestacion de servicios publicos, promoviendo la participacion ciudadana en la
consecucion de estos fines;

Il. Obtener y aportar informacidn y sugerencias de las asociaciones de vecinos sobre
factibilidad y condiciones de créditos o financiamientos que se requieran para la
realizacion de los proyectos de obra;
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V. Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacidon, ampliando los
apoyos en materia de salud y de obras de infraestructura basica;

V. Promover el uso organizado y el cuidado de las instalaciones realizadas dentro
del Programa de Rescate de Espacios Publicos; y

VI. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.172.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Coordinaciéon de Desarrollo
Comunitario contard con un Titular que sera responsable de la conduccién, supervision y
ejecucidn de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 3
DE LA COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

Articulo 2.173.- Son facultades y obligaciones de la Coordinacidon Interinstitucional las
siguientes:

Coordinar y operar con las instancias estatales y federales la aplicacién de
programas para el desarrollo social del Municipio;

Il. Integrar los expedientes y requisitos necesarios para la operacion de programas
con otras instituciones;

Il. Coordinarse en el ambito de su competencia con las diferentes instituciones
publicas y privadas que tengan entre sus objetivos alentar, apoyar, financiar o
fortalecer el desarrollo social;

V. Acreditar, organizar y realizar los tramites correspondientes al servicio social y
practicas profesionales que presten los pasantes o estudiantes que requieran
cumplir con dicha obligacién dentro de la Administracion Publica Municipal; y

V. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.174.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Coordinacidn Interinstitucional contara
con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervisién y ejecucién de las acciones a
gue se refiere el articulo que antecede.
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SECCION 4
DE LA COORDINACION DE ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL

Articulo 2.175.- Son facultades y obligaciones de la Coordinacién de Organizaciones de la
Sociedad Civil, las siguientes:

l. Promover el desarrollo integral de las organizaciones sociales, y propiciar las
condiciones para el mejor desempeno de sus actividades dentro del Municipio de
Tlalnepantla de Baz;

Il. Celebrar reuniones con los dirigentes de las organizaciones sociales que
promuevan el desarrollo social con el propdsito de coadyuvar en sus fines y
objetivos;

Il. Asesorar en la realizacién de los tramites de constitucién para nuevas
asociaciones cuyo fin sea el desarrollo social y apoyar la regularizacién de las que
no se encuentren debidamente constituidas;

VI. Capacitar a los integrantes de las organizaciones de la sociedad civil sobre los
trdmites y servicios que prestan las diversas instancias de gobierno para lograr el
objeto social para el que fueron creadas;

VII. Promover entre las organizaciones sociales la participacién activa y democratica,
propiciando que se mantenga un relacidn estrecha entre gobierno y sociedad;

VIIl.  Impulsar el desarrollo de la sociedad civil organizada; asi como, la generacién de
convenios y alianzas estratégicas con los sectores publico, privado y académico
que permita el desarrollo conjunto de acciones para la capacitacién,
profesionalizacién y desarrollo de proyectos; y

IX. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.176.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Coordinacion de Organizaciones de la
Sociedad Civil contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y
ejecucidn de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

Marco normativo de actuacion: Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley General de Desarrollo Social, Ley Federal para
Prevenir y Eliminar la Discriminacion, Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, Ley para Prevenir y Sancionar la Trata de Personas,
Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, Ley de
Desarrollo Social para el Estado de México y su Reglamento, Libro Décimo Primero del Cédigo Administrativo del Estado de México Titulado de
la Proteccién e Integracion al Desarrollo de las Personas con Capacidades Diferentes, Ley del Adulto Mayor del Estado de México, Ley de
Asistencia Social del Estado de México y sus Municipios, Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de
México, Ley para Prevenir, Combatir y Eliminar actos de Discriminacién en el Estado de México, Ley para la Prevencion y Erradicacion de la
Violencia Familiar del Estado de México, Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México, Ley para la
Proteccidn, Integracion y Desarrollo de las Personas con Discapacidad del Estado de México.
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CAPITULO VI
DE LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO

La Direccion General de Desarrollo Urbano se constituye en el promotor dinadmico de las obras
y acciones que bajo la vision armodnica de los planes de desarrollo debe procurar en todo
momento que el crecimiento y desarrollo de los centros de poblacion sea ordenado y
congruente con el desarrollo de la tierra, servicios bdsicos, proteccion de los ecosistemas y
participacion social.

Articulo 2.177.- Son facultades y obligaciones de la Direccién General de Desarrollo Urbano,
ademas de las contenidas en el Libro Quinto del Cédigo Administrativo del Estado de México y
su reglamentacidn, las siguientes:

Conducir y supervisar el desarrollo sustentable del Municipio, mediante la
adecuada aplicacién de las normas en materia de desarrollo urbano;

. Autorizar las licencias de construccién, uso especifico del suelo, constancia de
alineamiento, numero oficial, regularizacién de construccidon, cédulas
informativas de zonificaciéon; la demolicion y excavacién para nuevas
construcciones, en los términos de las leyes y ordenamientos reglamentarios;

. Proponer los acuerdos de cambio de uso de suelo, densidad, intensidad y altura,
y en el caso de generar un impacto significativo, acordar con el Presidente
Municipal la solicitud de autorizacién por el Ayuntamiento;

V. Vigilar y autorizar la elaboracidn y ejecucidn de las resoluciones de demolicién y
clausura de obra, asi como, infraccionar y sancionar a las personas que infrinjan la
normatividad en materia de desarrollo urbano, conforme a los procedimientos
administrativos correspondientes;

V. Coadyuvar en la preservacion de las zonas, sitios y edificaciones que constituyan
un testimonio valioso de la Historia y de la Cultura del Municipio, en términos de
las disposiciones legales respectivas;

VI. Coordinar la elaboracién, modificacién y ejecucion del Plan Municipal de
Desarrollo Urbano y sus planes parciales;

VII. Formular y conducir las politicas en materia de asentamientos humanos y
urbanismo;

VIll.  Proponer al Presidente Municipal la celebracidon de convenios, con el gobierno

estatal, instituciones educativas u organizaciones civiles que tengan como
finalidad apoyar el crecimiento y desarrollo de los centros de poblacion ;
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IX. Supervisar la ejecucién de las obras de urbanizacion e infraestructura hidraulica
qgue establezcan los acuerdos de autorizacién de conjuntos urbanos,
subdivisiones y condominios, que sean de dmbito de competencia del Municipio;

X. Recibir en coordinacidon con Patrimonio Municipal, las areas de donacidn
establecidas a favor del Municipio, las obras de urbanizacidn, infraestructura y
equipamiento urbano de los conjuntos urbanos, subdivisiones y condominios,
conforme a lo establecido en el Libro Quinto del Cédigo Administrativo del Estado
de México y su reglamentacion;

XI. Promover, apoyar y ejecutar programas de regularizaciéon de la tenencia de la
tierra;
XIl. Establecer y vigilar el cumplimiento de los programas de adquisicién de reservas

territoriales del Municipio, con la participacion que corresponda a otras
autoridades;

XIll.  Promover estudios para el mejoramiento del ordenamiento territorial de los
asentamientos humanos y del desarrollo urbano, y la vivienda en el Municipio e
impulsando proyectos para su financiamiento;

XIV.  Supervisar las obras de urbanizacién, infraestructura y equipamiento de
conjuntos urbanos, subdivisiones vy lotificaciones para condominios vy
recepcionarlas cuando sea procedente mediante actas de entrega recepcion,
coordinandose para tales efectos con el Organismo de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento, Direccién General de Servicios Urbanos, Direccion
General de Obras Publicas, Contraloria Municipal y demas dependencias vy
entidades de la Administracidon Publica Municipal que deban intervenir conforme
a sus atribuciones;

XV. Tramitar la aprobacion para la apertura, prolongacién, modificacién e
incorporacion a la traza urbana municipal de las vias publicas;

XVI.  Intervenir en la autorizacién de las vias publicas, subdivision de 4areas
remanentes, fusiones y relotificaciones, que al efecto expida el Instituto
Mexiquense de la Vivienda Social y la Comisién para la Regularizacién de la
Tenencia de la Tierra y demds autoridades competentes;

XVIl.  Promover la integracién e instalacién del Comité Municipal de Prevencion y
Control del Crecimiento Urbano, en coordinacién vy bajo las bases que sean
dictadas por el Instituto Mexiquense de la Vivienda Social;

XVIIl. Participar en las demas comisiones de cardcter regional y metropolitano en las
gue se traten asuntos sobre asentamientos humanos, desarrollo urbano y
vivienda;

XIX.  Orientar en todo momento a los usuarios sobre los tramites que realiza su oficina
de manera diligente y efectiva; y
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XX. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.178.- Establecer un sistema de mejora regulatoria para la obtencién de los permisos
de construccién, particularmente cuando tengan como destino ejercer alguna actividad
productiva o comercial, observando en todo momento lo que establece el Cédigo
Administrativo del Estado de México.

Articulo 2.179.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Direccion General de Desarrollo
Urbano contara con un Director General que serd responsable de la conduccion, supervision y
ejecucidon de las acciones, y quien para su auxilio tendrd a su cargo las siguientes unidades
administrativas:

l. Subdireccién de Desarrollo Urbano;
Il. Coordinacién de Planeacion y Politica Urbana; y
Il. Departamento de Regularizacidn de la Tenencia de la Tierra.

SECCION 1
DE LA SUBDIRECCION DE DESARROLLO URBANO

Articulo 2.180.- Son facultades y obligaciones de la Subdireccién de Desarrollo Urbano, las
siguientes:

Proponer al Director General, la aprobacidon y expedicion de licencias de
construccidn de obras nuevas, permisos, constancias de regularizacién de obras,
constancias de alineamiento, nomenclatura, numero oficial, demoliciones y
excavaciones;

1. Emitir las licencias de uso de suelo, conforme al Plan Municipal de Desarrollo
Urbano;

M. Evaluar y proponer a la Direccién General los proyectos de acuerdos de
coordinacidon necesarios para la ejecuciéon de los planes y programas de
desarrollo urbano;

V. Coordinar e impulsar la participacion de la ciudadania en los foros de consulta
popular para la integracidén del Plan Municipal de Desarrollo Urbano, asi como, la
ejecucion, evaluacién y modificacion del mismo, asegurando en todo momento
un documento rector democratico y participativo;

V. Observar en todo momento el contenido del Plan Municipal de Desarrollo
Urbano, las declaratorias y las normas basicas correspondientes, incluyendo la
consecuente utilizacion del suelo;
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VI. Controlar la asignacion de nimeros oficiales de avenidas y calles;

VII. Planear, proyectar, presupuestar, promover y administrar los programas de
desarrollo urbano con el visto bueno del Director General;

VIll.  Coordinar con los sectores social y privado, la ejecucién de los programas de
desarrollo urbano;

IX. Verificar la apertura de la bitdcora a que se refiere el Reglamento de Anuncios
Publicitarios del Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de México;

X. Participar con las autoridades competentes de Movilidad, en la formulacién y
aplicacion de programas de transporte publico cuando se afecte |Ia
infraestructura vial del Municipio;

XI. Emitir la cuantificacidon de dafios originados en la infraestructura vial local y que
son requeridos por la autoridad correspondiente, con el visto bueno del Director
General;

XIlI. Establecer medidas y acciones para evitar asentamientos humanos irregulares;

XIll.  Ordenar la practica de inspecciones y visitas de verificacién a predios o inmuebles

con el objeto de vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales aplicables en
materia de ordenamiento territorial de los asentamientos humanos, desarrollo
urbano, anuncios, infraestructura vial local y obras de construccion;

XIV.  Asesorar y apoyar técnicamente, en asuntos de su competencia, a los servidores
publicos que lo soliciten;

XV. Remitir al Registro Estatal de Desarrollo Urbano, a cargo de la Direccién General
de Administracion Urbana, las autorizaciones que en términos del Reglamento
del Ordenamiento Territorial de los Asentamientos Humanos le deban ser
entregadas; y

XVI.  Las demdas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.181.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subdireccion de Desarrollo Urbano
contara con un Titular que sera responsable de la conduccidn, supervisidn y ejecucion de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendrd a su cargo las
siguientes unidades administrativas:

l. Departamento de Licencias de Construccién;
Il. Departamento de Usos de Suelo; y
M. Unidad de Inspeccion Urbana.
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SUBSECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE LICENCIAS DE CONSTRUCCION

Articulo 2.182.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Licencias de Construccion,
las siguientes:

Recibir las solicitudes de personas fisicas o juridico colectivas para la obtencidn
de licencias o permisos de construccion, ampliacion o modificacion de obra
existente y demoliciones;

Il. Dictaminar las solicitudes a que se refiere la fracciéon anterior y en caso de su
procedencia, proponerlas para su autorizacidn al Director General, o bien hacer
las observaciones correspondientes para que sean subsanadas;

Il. Entregar al solicitante la respectiva autorizacién, previo pago de los derechos
ante la Tesoreria Municipal;

V. Llevar un control estadistico y electrénico de las licencias de construccion
expedidas, organizadas de acuerdo a sus distintas modalidades;

V. Tramitar duplicados o copias certificadas de planos, licencias autorizadas, cuando
el contribuyente lo requiera;

VI. Proponer a la Subdireccion de Desarrollo Urbano, programas de regularizacién de
construcciones;

VII. Suspender todo tipo de construccién que no se ajuste a la normatividad vigente
aplicable al desarrollo urbano sustentable, dando inicio al procedimiento
administrativo correspondiente;

VIIl.  Orientar a la ciudadania sobre la manera de subsanar la irregularidad detectada,
otorgdndole la oportunidad de regularizar su construccion para evitar la
aplicacion de sanciones, siempre y cuando respete la suspensién de obra
ejecutada;

IX. Atender y dar respuesta inmediata a los reportes ciudadanos por obras
irregulares; y

X. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.183.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Licencias de
Construcciéon contard con un Titular que serad responsable de la conduccién, supervisién y
ejecucidn de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.
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SUBSECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DEL USO DEL SUELO

Articulo 2.184.- Son facultades y obligaciones del Departamento del Uso del Suelo, las
siguientes:

Integrar los expedientes relativos a las solicitudes de cédulas informativas de
zonificacién, licencias de uso de suelo, prérrogas y extemporaneidades,
construccion e instalacion de antenas para radiotelecomunicaciones,
autorizaciones para obras de modificacién, rotura o corte de pavimento o
concreto en calles, guarniciones y banquetas para realizar instalaciones
subterraneas o tendido y permanencia de cables y tuberias en la via publica y
todo lo relacionado con el uso del subsuelo; realizando, cuando asi se requiera los
analisis, estudios técnicos y legales necesarios;

Il. Dictaminar las solicitudes de uso especifico del suelo, conjuntamente con la
Direccién de Desarrollo Econdmico, para la apertura de establecimientos
comerciales, industriales y de servicio e instalacién de anuncios publicitarios, con
el visto bueno del Director General en los plazos que establece el presente
Cddigo y bajo los criterios de la mejora regulatoria;

Il. Verificar que la instalacion de propaganda, anuncios publicitarios vy
espectaculares en la via publica y azoteas, cumplan estrictamente con la
normatividad, para la expedicién de las licencias de uso especifico de suelo;

V. Elaborar los informes justificados de factibilidad de cambio de uso de suelo;

V. Atender las quejas ciudadanas respecto del uso de suelo de predios o
inmuebles;.y

VI. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.185.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento del Uso del Suelo
contara con un Titular que sera responsable de la conduccidn, supervisiéon y ejecucidn de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.
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SUBSECCION 3
DE LA UNIDAD DE INSPECCION URBANA

Articulo 2.186.- Son facultades y obligaciones de la Unidad de Inspeccidon Urbana las siguientes:

Zonificar el territorio municipal en coordinaciéon con el Instituto Municipal de
Geomatica, para que se facilite la deteccién de obras irregulares en proceso de
construccion y responsabilizar al inspector de la zona, de los procedimientos
administrativos e informes que deban iniciar por cada una de las obras
detectadas;

Il. Suspender todo tipo de construccidon que no cumpla con los requisitos que indica
la normatividad aplicable, dando inicio al procedimiento administrativo para la
aplicacion de sanciones;

Il. Aplicar las medidas legales a las personas en aquellas obras en las que no se
acate la suspension ordenada por la Direccién General y ejecutada por el
respectivo inspector solicitando, en su caso, el apoyo necesario a las
dependencias competentes del Ayuntamiento;

V. Turnar a la Consejeria Juridica, las actuaciones derivadas de reportes de obras en
las que se pueda derivar un procedimiento jurisdiccional o administrativo;

V. Archivar y tener por concluido el procedimiento administrativo iniciado, de todas
aquellas obras que hayan subsanado la irregularidad detectada, y que hayan
tramitado y obtenido la regularizaciéon respectiva;

VI. Atender oportunamente las denuncias que realice la ciudadania de obras
presuntamente irregulares que se detecten en el territorio municipal;

VII. Vigilar y asegurar que la via publica se encuentre libre de cualquier material u
objeto que impida su libre acceso, iniciando en todo caso, el proceso
administrativo para retirarlo y sancionar a los responsables ante la autoridad
correspondiente; y

VIll.  Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.187.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Unidad de Inspeccién Urbana contard
con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervisién y ejecucidén de las acciones a
gue se refiere el articulo que antecede.
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SECCION 2
DE LA COORDINACION DE PLANEACION Y POLITICA URBANA

Articulo 2.188.- Son facultades y obligaciones de la Coordinacién de Planeacién y Politica
Urbana, las siguientes:

Participar en la elaboracion del Sistema de Planes Municipales de Desarrollo
Urbano;

Il. Participar con el Departamento de Catastro en la elaboracién de la actualizacion
de la cartografia municipal;

Il. Realizar estudios técnicos y legales de las propuestas para la instalacion de
mobiliario urbano en la via publica y lugares de uso comun y del programa de
mejoramiento del entorno municipal, tomando en consideracidon la opinién del
Departamento de Accesibilidad Urbana dependiente de la Direccidon General de
Servicios Urbanos;

V. Elaborar el dictamen técnico que requiera el Ayuntamiento respecto de la
existencia de predios con funciones de via publica;

V. Elaborar el dictamen técnico que requiera el Ayuntamiento respecto de la
determinacién del uso de suelo y de la normatividad para su aprovechamiento en
areas urbanas del centro de poblacién que no cuenten con normatividad
especifica;

VI. Intervenir en el programa de nomenclatura municipal;

VII. Asesorar técnicamente a las unidades administrativas de la Direccién o al
Ayuntamiento cuando sea requerido respecto de los limites e identificacion de
predios, inmuebles o zonas de interés para su utilidad social;

VIIl.  Llevar a cabo la localizacién de predios e inmuebles en planimetria autorizada, asi
como en la base digitalizada; interpretar fotografias aéreas; manejar sistemas de
posicionamiento global (GPS); realizar levantamientos de elementos geograficos
en campo; construir poligonales determinadas; analizar y manejar sistemas de
informacién geografica (GIS), todo ello, en coordinacién con el Instituto Municipal
de Geomatica;

IX. Realizar estudios técnicos y legales de los expedientes relacionados con las
factibilidades para la ejecucién de obras de urbanizacion e infraestructura y sus
servicios complementarios que sean requeridos a la Direccién General;

X. Elaborar las evaluaciones técnicas de los predios o inmuebles respecto del uso o
destino del suelo asignado o pretendido;

XI. Analizar las solicitudes de las autoridades competentes para determinar la
viabilidad de la regularizacién de la tenencia de la tierra;
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XII. Elaborar la evaluacidon técnica respecto de la apertura, ampliacién, prolongacion
o modificacion de vialidades en el territorio municipal;

XIll.  Ejecutar las visitas de verificacion e inspeccién respecto de los asuntos de su
competencia y aquellos que le encomiende el Director General;

XIV. Identificar los asentamientos irregulares que se encuentran establecidos en el
Municipio e integrar el padrén correspondiente en coordinacidén con el Instituto
Municipal de Geomatica;

XV. Llevar a cabo levantamientos topograficos y censos de los asentamientos
humanos irregulares localizados en el territorio municipal susceptibles a
regularizar; y

XVI.  Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.189.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Coordinacion de Planeacion y Politica
Urbana contard con un Titular que sera responsable de la conduccidn, supervisién y ejecuciéon
de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 3
DEL DEPARTAMENTO DE REGULARIZACION DE LA TENENCIA DE LA TIERRA

Articulo 2.190.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Regularizacién de la
Tenencia de la Tierra, las siguientes:

Establecer, en coordinacion con los diferentes ambitos de Gobierno, las acciones
y programas tendientes a la Regularizacién de la Tenencia de la Tierra en el
marco del Plan Municipal de Desarrollo;

Il. Buscar en todos los casos programas que faciliten accesibilidad econdémica a los
tenedores de la tierra a regularizar;

M. Tramitar ante las autoridades administrativas y fiscales de los diferentes érganos
de gobierno, programas que permitan la regularizacién de la tenencia de la tierra
bajo esquemas de estimulos fiscales;

V. Convenir con los notarios publicos asentados en el Municipio programas de
regularizacidén de la tenencia de la tierra a bajo costo; y

V. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.
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Articulo 2.191.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Regularizacién de la
Tenencia de la Tierra contara con un Titular que sera responsable de la conduccién, supervisidn
y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

Marco normativo de actuacién: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley de Planeacidn , Plan Nacional de Desarrollo, Ley
General de Asentamientos Humanos, Ley General del Equilibrio Ecoldgico y Proteccion al Ambiente y su Reglamento, Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México, Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios y su Reglamento, Ley Organica de la Administracion
Publica del Estado de México, Libro Quinto del Cédigo Administrativo del Estado de México Titulado del Ordenamiento Territorial de los
Asentamientos Humanos y Desarrollo Urbano de los Centros de Poblacién y Plan Municipal de Desarrollo Urbano.
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CAPITULO VII
DE LA DIRECCION GENERAL DEL MEDIO AMBIENTE

La Direccion General del Medio Ambiente deberd realizar sus acciones bajo el
objetivo fundamental de la responsabilidad medio ambiental y con el inalienable deber ético
de conservar los principios naturales de la vida humana; la prevencién y la cooperacion serdn
sus fundamentos bdsicos para mejorar nuestro medio ambiente.

Articulo 2.192.- Ademas de lo que disponen, la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la
Proteccién al Ambiente, Ley General de Cambio Climatico, Cédigo para la Biodiversidad del
Estado de México, y sus respectivos reglamentos y demas disposiciones legales aplicables; la
Direccién General de Medio Ambiente tendrd las siguientes atribuciones:

Aplicar y vigilar el cumplimiento de la normatividad en materia de medio
ambiente;

Il. Formular y ejecutar el Programa Municipal de Ordenamiento Ecoldgico vy
Proteccién al Ambiente;

Il. Elaborar y conducir los instrumentos de la politica publica y lineamientos
destinados a preservar y restaurar el equilibrio ecolédgico y proteger el medio
ambiente;

V. Disefiar, coadyuvar, participar, promover, celebrar convenios y atender
programas y estrategias relacionadas con el equilibrio ecolégico y la proteccion
del medio ambiente;

V. Convenir con los diferentes érganos de gobierno, asociaciones y organizaciones
sociales, empresas privadas y ciudadanos, la realizacién conjunta y coordinada de
acciones de equilibrio ecoldgico y proteccidon ambiental;

VL. Implementar medidas y mecanismos para prevenir, restaurar, remediar y corregir
la contaminacion del aire, suelo, subsuelo, manto freatico, agua y del medio
ambiente en general;

VII. Crear y administrar zonas de preservacidon y conservacion ecoldgica de los centros
de poblacién, parques urbanos, jardines publicos y demas areas analogas;

VIIl.  Planear, promover y ejecutar en todo tiempo la educacién, investigacién, cultura
del cuidado, preservacion, aprovechamiento racional y sustentable, proteccidn,
mejoramiento, restauracion, rehabilitacion y remediacion de los recursos
naturales y medio ambiente con apoyo de instituciones educativas, asociaciones
y organizaciones sociales, consejos de participacion ciudadana y ciudadania en
general;
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IX. Aplicar la normatividad en la generacion, transporte, almacenamiento, manejo,
tratamiento y disposicion final de los residuos sélidos urbanos, de manejo
especial e industriales no peligrosos;

X. Aplicar medidas vy criterios en la prevencion y control de residuos y emisiones
generadas por fuentes contaminantes;

XI. Promover directamente o por terceros, la construccion y operacion de
instalaciones para el tratamiento de residuos industriales no peligrosos vy
desechos sdlidos;

XIl. Supervisar de manera constante el funcionamiento del relleno sanitario
municipal y en su caso practicar por si o a través de otras autoridades auditorias
ambientales cuando se evidencien violaciones a las normas de la materia;

Xlll.  Promover y participar en acciones de proteccidén, preservacién, conservacion,
reforestacion, fomento, restauracion, remediacion y vigilancia del equilibrio
ecoldgico, proteccion del medio ambiente y recursos ambientales del Municipio;

XIV.  Supervisar la operacion en coordinacién con el Organismo Publico
Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Tlalnepantla
de Baz, los sistemas de tratamiento de aguas residuales, asi como, requerir a
quienes descarguen o pretendan descargar aguas residuales que no rebasen los
niveles maximos permitidos de la contaminacién y en su caso, solicitar la
instalacién de sistemas de tratamiento;

XV. Instaurar los procedimientos administrativos correspondientes a efecto de
comprobar que se cumpla con la normatividad aplicable;

XVI.  Aplicar las sanciones previstas en las disposiciones legales de la materia y
promover la aplicacién de las que corresponda a otras autoridades;

XVII.  Participar y coadyuvar en las comisiones en las que se traten asuntos de medio
ambiente;

XVIIl. Dictaminar para su aprobacién, los acuerdos y negociaciones en los programas
destinados al mantenimiento y mejora del medio ambiente;

XIX.  Implementar programas municipales para el cuidado, conservacion, preservacion,
aprovechamiento racional, proteccion, mejoramiento, restauracion,
rehabilitacidon y remediacién de los ecosistemas y medio ambiente, promoviendo
el uso racional de los recursos naturales;

XX. Establecer los mecanismos necesarios para la prevencidn, atencién y control de
emergencias ecoldgicas y contingencias ambientales, en los términos que
establecen las disposiciones juridicas aplicables;

XXI.  Coordinar con las distintas dependencias, las acciones para el cumplimiento de
las medidas preventivas y de mitigacién en caso de contingencia ambiental o
emergencia ecoldgica;
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XXII.  Establecer mecanismos para recibir, atender y dar seguimiento a las denuncias
ciudadanas, en materia de medio ambiente;

XXIIl.  Establecer, o en su caso, proponer los programas y acciones para el rescate de las
presas y los rios que existen en el Municipio;

XXIV. Participar y dar seguimiento al Fideicomiso “Sierra de Guadalupe”;

XXV. Emitir los dictamenes ambientales como instrumentos de Politica Publica
Ambiental Municipal y expedir dictdmenes técnicos en materia de medio
ambiente y equilibrio ecoldgico;

XXVI. Expedir el permiso, registro, licencia o autorizacién de arbolado, poda, derribo o
trasplante de arboles y sancionar a quienes incumplan con los requisitos que
sefiale la normatividad, sin perjuicio de solicitar la intervencion de otras
autoridades, cuando se constituya la comision de un delito;

XXVII. Regular y fomentar la conservacidn, proteccién, restauracion, reproduccion,
ordenacion, cultivo, manejo y aprovechamiento de los ecosistemas forestales del
Municipio y sus recursos;

XXVIII. Vigilar, auditar, registrar, acreditar, autorizar, aplicar e imponer sanciones vy
medidas correctivas o de seguridad a personas fisicas o morales,
establecimientos industriales, comerciales, de servicios o espectdculos publicos,
gue generen emisiones a la atmdsfera, manejen residuos peligrosos o de manejo
especial, contaminacion por ruido, vibraciones, energia térmica, radiaciones
electromagnéticas, luminicas, olores perjudiciales, en los términos que
establecen los ordenamientos legales en la materia y que por la cantidad y
caracteristicas sean de competencia estatal o federal y que mediante convenio de
asuncién de funciones puedan estar a cargo del Municipio;

XXIX. Participar coordinadamente con los demds érdenes de Gobierno en la evaluacion
del impacto ambiental de obras de infraestructura o actividades de competencia
municipal, estatal o federal, cuando se realicen en el ambito de la circunscripcion
municipal;

XXX. Formular y vigilar los criterios ambientales del Municipio en materia de
prevencion, preservacién y control del equilibrio ecolégico, contaminacién del
suelo, subsuelo, manto fredtico y agua, que deberan observarse en la aplicacion
de los instrumentos de politica ambiental, ordenamiento ecoldgico,
reordenamiento ambiental y del desarrollo urbano;

XXXI.  Promover el aprovechamiento de las aguas pluviales y las residuales tratadas, de
conformidad con las disposiciones legales aplicables;

XXXII. Llevar a cabo acciones que induzcan a los establecimientos que funcionen como
giros comerciales, industriales o de servicios a generar un beneficio de proteccién
al medio ambiente;
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XXXIII. Emitir, registrar, verificar y evaluar la observancia en materia ambiental por parte
de los establecimientos industriales, comerciales o de servicios, emitiendo al
efecto, un oficio por el que se indique el cumplimiento integral de la
normatividad ambiental relativo al giro o actividad de que se trate, asi como, las
medidas, condicionantes o recomendaciones para prevenir los efectos negativos
al medio ambiente;

XXXIV. Emitir el registro ambiental municipal, por el que los establecimientos que
funcionen con giro comercial, industrial o de servicios, obtengan diversos
permisos, licencias o autorizaciones en materia ambiental;

XXXV. Integrar el Inventario General de Emisiones del Municipio;

XXXVI. Certificar la documentacidon correspondiente y emitir certificados de
cumplimiento ambiental en el Municipio; y

XXXVIl.Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.193.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Direccion General del Medio Ambiente
contara con un Director General que sera responsable de la conduccidn, supervisidn y ejecucion
de las acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendrd a su cargo
las siguientes unidades administrativas:

l. Departamento de Preservacién del Medio Ambiente; y
Il. Departamento de Proteccidén y Normatividad Ambiental.

SECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE PRESERVACION DEL MEDIO AMBIENTE

Articulo 2.194.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Preservacion del Medio
Ambiente, las siguientes:

Estudiar las condiciones actuales y situacién del medio ambiente en el Municipio
para la elaboracion de su diagndstico;

Il. Proponer programas y acciones de preservacion y mejoramiento del ambiente,
desarrollo sustentable y sostenible;

Il. Vigilar la aplicacién de las normas técnicas y programas de preservacion del
medio ambiente de competencia municipal;

V. Mantenerse informado y a la vanguardia los estudios, tendencias y programas
internacionales de preservacion del medio ambiente;
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V. Propagar y difundir informacion entre la poblacién del Municipio de las acciones,
medios y mecanismos de preservacion del medio ambiente;

VI. Promover la participacion ciudadana para el mejoramiento y proteccion del
medio ambiente;

VII. Establecer, impulsar y operar programas de educacién y gestion ambiental
ciudadana para fomentar la proteccion del ambiente y la restauracién del
equilibrio ecoldgico;

VIIl.  Vigilar que los programas de derribo, poda y traslado de arboles en zonas
urbanas se lleven a cabo con la moderacién que la normatividad requiere;

IX. Autorizar o denegar las solicitudes de permisos para descarga de aguas
residuales, y en su caso, autorizar y supervisar el funcionamiento de los sistemas
de tratamiento de aguas residuales de competencia municipal, verificando el
cumplimiento de la normatividad ecolédgica relativa al vertimiento de aguas
residuales en el suelo, sistemas de drenaje y alcantarillado del Municipio; y

X. Las demdas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.195.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Preservacion del
Medio Ambiente contara con un Titular que serd responsable de la conduccion, supervisién y
ejecucidn de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE PROTECCION Y NORMATIVIDAD AMBIENTAL

Articulo 2.196.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Proteccién y Normatividad
Ambiental, las siguientes:

Compilar la normatividad aplicable en materia de ecologia, desarrollo sustentable
y medio ambiente de competencia internacional, federal, estatal y municipal;

Il. Elaborar las normas técnicas y programas de medio ambiente de competencia
municipal y programas para el traslado, derribo y poda de arboles en zonas
urbanas, evitando en todo tiempo que las podas sean dafinas para los arboles;

Il. Realizar acciones de inspeccidn y vigilancia a fin de verificar el cumplimiento de la
normatividad aplicable en materia de proteccion al ambiente, preservaciéon y
restauracién del equilibrio ecolégico, adoptando las medidas de seguridad
necesarias y aplicando las sanciones correspondientes a los infractores;
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V. Desarrollar campafias de limpia, forestacion y reforestacién rural y urbana, de
control de la contaminacién doméstica, industrial y de la emisién de
contaminantes por vehiculos;

V. Supervisar aquellos giros o establecimientos que se dediquen al lavado,
lubricacion, cambio de aceite y uso de maquinas en general, que produzcan
residuos contaminantes en drenajes, rios, barrancas y fosas sépticas; o en algun
otro que generen contaminantes al suelo, subsuelo y manto freatico;

VI. Realizar los estudios necesarios para prevenir, proteger y controlar Ia
contaminacion ambiental del suelo, subsuelo, agua, manto freatico y atmésfera
generada por toda clase de fuentes emisoras publicas y privadas de competencia
municipal;

VII. Determinar los criterios ecoldgicos aplicables a la formulacién de planes vy
programas de desarrollo urbano municipal y para la ejecucién de acciones de
urbanizacion; y

VIll.  Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.197.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Proteccion y
Normatividad Ambiental, contard con un Titular que serd responsable de la conduccién,
supervisién y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

Marco normativo de actuacién: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley General del Equilibrio Ecolégico y Proteccion al
Ambiente y su Reglamento, Ley General para la Prevencidn y Gestidn Integral de Residuos y su Reglamento, Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México, Libro Cuarto del Cédigo Administrativo del Estado de México Titulado de la Conservacion Ecoldgica y Proteccion al
Ambiente, Cédigo para la Biodiversidad del Estado de México, Cédigo Administrativo del Estado de México Libro Quinto y su Reglamento, Ley de
Cambio Climatico del Estado de México, Plan de Desarrollo Urbano, Reglamento de Construccidén de Inmuebles en Condominio, Reglamento del
Libro segundo del Cédigo para la Biodiversidad del Estado de México, Reglamento del Libro Quinto del Cédigo para la Biodiversidad del Estado
de México, Reglamento del Libro Sexto del Cédigo para la Biodiversidad del Estado de México, Normas Técnicas Ambientales y Normas Oficiales
Mexicanas.
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CAPITULO VIII
DE LA DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS URBANOS

La Direccion General de Servicios Urbanos reconoce a éstos como la respuesta mds elemental
y legitima a la que tiene derecho la poblacion, por eso, los servicios urbanos deben prestarse
de manera eficiente, permanente y puntual como un derecho colectivo que tienen los seres
humanos al vivir en comunidad y cuyo beneficio les permite mejorar su calidad de vida.

Articulo 2.198.- La Direccidon General de Servicios Urbanos, ademdas de cumplir con el mandato
gue le impone la Ley Organica Municipal del Estado de México, y demds leyes y reglamentos de

la materia tiene las siguientes facultades y obligaciones.

Articulo 2.199.- Son facultades y obligaciones de la Direccién General de Servicios Urbanos las

siguientes:
Planear, programar, presupuestar, dirigir, ejecutar y supervisar la prestacién de
los servicios urbanos municipales siguientes:
a) Alumbrado Publico;
b)  Bacheo y Sefalizacion Vial;
c) Parques y Jardines;
d)  Panteones;
e)  Mantenimiento a Escuelas Oficiales;
f) Limpia, Recoleccion, Traslado y Tratamiento de Residuos Sélidos; y
g)  Accesibilidad Urbana.
Il. Planear, elaborar, coordinar, evaluar, modernizar y vigilar los planes y programas
municipales para la eficiente y eficaz prestacion de los servicios urbanos;
M. Elaborar programas que estimulen la participacion ciudadana para Ia
conservacion y mantenimiento de los servicios urbanos;
V. Dictaminar la factibilidad para la prestacién de los servicios urbanos, en las
nuevas obras publicas o privadas que asi lo requieran;
V. Verificar y operar, el Relleno Sanitario Municipal en los términos que para el

efecto definan los reglamentos, el contrato de concesidon y la normatividad
técnica y ambiental aplicable, con el apoyo, en su caso, de la Direccion General
del Medio Ambiente;
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VI. Garantizar la instalacion, modernizacién y el buen estado del mobiliario urbano,
accesorios y sefales indispensables para la accesibilidad de las personas a los
espacios publicos abiertos y a la via publica en general;

VII. Elaborar conjuntamente con las demas areas de la Administracion Publica
Municipal el “Programa de Respuesta en 24 horas a Servicios Urbanos” vy
ejecutarlo con eficacia, eficiencia y puntualidad en las materias que le
correspondan, de acuerdo a la suficiencia presupuestaria del Municipio;

VIll.  Constituirse como enlace municipal con las instancias gubernamentales Federales
y Estatales, organizaciones civiles, sector educativo y empresas para mejorar la
prestacion de los servicios urbanos municipales; y

IX. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.200.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Direcciéon General de Servicios Urbanos
contara con un Director General que serd responsable de la conduccidn, supervisién y ejecucién
de las acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendrd a su cargo
las siguientes unidades administrativas:

l. Subdireccién de Alumbrado Publico y Vialidades;
. Subdireccién de Servicios Comunitarios; y
Il. Subdireccién de Limpia y Recoleccién de Residuos.

SECCION 1
DE LA SUBDIRECCION DE ALUMBRADO PUBLICO Y VIALIDADES

Articulo 2.201.- Son facultades y obligaciones de la Subdireccién de Alumbrado Publico y
Vialidades, las siguientes:

Elaborar, implementar y supervisar la aplicacién de los programas municipales
para la eficiente y eficaz prestacion de los servicios de alumbrado publico, bacheo
y sefalizacién vial, asegurando el cumplimiento de la normatividad y la
sustentabilidad ambiental;

Il. Mantener debidamente actualizado el censo de alumbrado publico y los registros
de todos los centros de consumo de energia eléctrica de los inmuebles
municipales, revisar y conciliar la facturacion de la Comisién Federal de
Electricidad al Ayuntamiento; y

M. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.
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Articulo 2.202.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subdireccién de Alumbrado Publico y
Vialidades contard con un Titular que serd responsable de la conduccién, supervision y
ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra
a su cargo los siguientes Departamentos:

l. Departamento de Alumbrado Publico; y
Il. Departamento de Bacheo y Sefializacion Vial.

SUBSECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE ALUMBRADO PUBLICO

Articulo 2.203.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Alumbrado Publico, las

siguientes:

Ejecutar y actualizar los programas de mantenimiento preventivo y correctivo del
alumbrado publico del Municipio;

Il. Ejecutar las peticiones ciudadanas, y en un plazo maximo de 24 horas las que
correspondan a este programa;

Il. Programar y ejecutar los trabajos de iluminacion de cardcter festivo vy
ornamental; y

V. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean

encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.204.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Alumbrado Publico
contard con un Titular que serd responsable de la conduccion, supervisidon y ejecucion de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE BACHEO Y SENALIZACION VIAL

Articulo 2.205.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Bacheo y Sefializacién Vial,
las siguientes:

Ejecutar y actualizar los programas de mantenimiento preventivo y correctivo de
bacheo con mezcla asfdltica, concreto hidraulico, materiales pétreos y de la
sefalizacion vial de las avenidas y calles del Municipio;

Il. Ejecutar las peticiones ciudadanas, y en un plazo maximo de 24 horas las que
correspondan a este programa;
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M. Ejecutar los trabajos de eliminacion de grafiti y propaganda de la infraestructura
urbana vy los edificios publicos; y

V. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.206.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Bacheo y
Sefializacion Vial contard con un Titular que serd responsable de la conduccién, supervision y
ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 2
DE LA SUBDIRECCION DE SERVICIOS COMUNITARIOS

Articulo 2.207.- Son facultades y obligaciones de la Subdireccién de Servicios Comunitarios, las
siguientes:

Elaborar, implementar, organizar y supervisar la aplicaciéon de los programas
municipales para la eficiente y eficaz prestacion de los servicios de parques y
jardines, panteones municipales y mantenimiento de escuelas oficiales,
asegurando el cumplimiento de la normatividad y la sustentabilidad ambiental;

Il. Elaborar los inventarios de las especies arbdreas, arbustivas y dreas verdes con el
objeto de preservarlas y aumentarlas, proporcionando al respecto la informacion
gue sobre esta materia le sea solicitada por el Instituto Municipal de Geomatica;

M. Elaborar en tiempo y forma el informe financiero por concepto de derechos por
el servicio de panteones; y

V. Las demdas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendadas en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.208.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subdireccion de Servicios
Comunitarios, contara con un Titular que serd responsable de la conduccién, supervision y
ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra
a su cargo las siguientes unidades administrativas:

. Departamento de Parques y Jardines;

1. Departamento de Panteones;

I, Departamento de Mantenimiento a Escuelas Publicas; y
V. Departamento de Accesibilidad Urbana.
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SUBSECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE PARQUES Y JARDINES

Articulo 2.209.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Parques y Jardines, las
siguientes:

Ejecutar y actualizar los programas de mantenimiento de las areas verdes del
Municipio, extraccion de tocones y retiro de arboles secos; y la forestacién y
reforestacion de las superficies propicias para este fin;

Il. Ejecutar las peticiones ciudadanas, y en un plazo maximo de 24 horas las que
correspondan a este programa;

Il. Instalar, operar y mantener los sistemas de riego automatico con agua tratada en
las dreas verdes del Municipio; y

V. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.210.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Parques y Jardines
contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecuciéon de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE PANTEONES

Articulo 2.211.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Panteones, las siguientes:

Prestar los servicios de inhumacién, exhumacion, refrendo, pago de
mantenimiento de perpetuidad, certificaciones, uso de osarios en perpetuidad,
uso de velatorios municipales, ejecucion y actualizaciéon de los programas de
mantenimiento y conservacion de los panteones y velatorios municipales, vy
expedicion de documentos relacionados con tramites inherentes a dichos
servicios;

Il. Resguardar, conservar y mantener actualizados y digitalizados los Libros de
Registro; y

Il. Las demas que deriven de otros ordenamientos administrativos aplicables o le
sean encomendadas en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.
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Articulo 2.212.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Panteones contara
con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervisién y ejecucién de las acciones a
que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 3
DEL DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO A ESCUELAS PUBLICAS

Articulo 2.213.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Mantenimiento a Escuelas
Publicas, las siguientes:

Diagnosticar las peticiones de mantenimiento que los centros escolares formulen
por conducto del Instituto Municipal de Educacién y en caso de ser procedentes
en términos normativos y presupuestales, ejecutar los trabajos de
mantenimiento menor a las instalaciones de servicio en los jardines de nifios,
primarias y secundarias publicas del Municipio; y

Il. Las demas que deriven de otros ordenamientos administrativos aplicables o le
sean encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.214.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Mantenimiento a
Escuelas Publicas contard con un Titular que sera responsable de la conduccidn, supervisién y
ejecucidon de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 4
DEL DEPARTAMENTO DE ACCESIBILIDAD URBANA

Articulo 2.215.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Accesibilidad Urbana, las
siguientes:

Establecer una politica de accesibilidad urbana, entendiendo ésta como un
derecho a la posibilidad de que las personas ingresen, permanezcan o se
movilicen de manera auténoma, confortable y segura dentro de su inmediato
entorno, en condiciones de confort e igualdad;

Il. Elaborar, implementar, ejecutar y supervisar la aplicacion de los programas

municipales de instalacién y mantenimiento, para la eficiente y eficaz prestaciéon
de los servicios de accesibilidad urbana en los espacios publicos abiertos, puentes
peatonales y en la via publica en general, para garantizar la posibilidad de
movilizacion en el territorio y de disfrutar de sus espacios y elementos en
condiciones adecuadas;
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M. Promover ante la Direccion General de Obras Publicas que en los procesos de
proyeccion, diseifo y construccion de parques, jardines y demas espacios publicos
se considere la instalaciéon de juegos adaptados y medidas de accesibilidad e
inclusidn para personas con discapacidad;

V. Comunicar de inmediato a la Direccién General de Desarrollo Urbano cualquier
ocupacion de la via publica, cuando esta se constituya como un elemento para
impedir la accesibilidad humana;

V. Planear, programar, presupuestar, coordinar y supervisar los trabajos para la
instalacidn y reposicién de la nomenclatura; y

VI. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.216.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Accesibilidad Urbana
contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecuciéon de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendrd a su cargo las
siguientes Unidades administrativas:

l. Unidad de Espacios Publicos Abiertos; y
Il. Unidad de Mobiliario Urbano.

DE LA UNIDAD DE ESPACIOS PUBLICOS ABIERTOS

Articulo 2.217.- Son facultades y obligaciones de la Unidad de Espacios Publicos Abiertos, las
siguientes:

l. Ejecutar y actualizar los programas de trabajo de instalacion y mantenimiento
para la accesibilidad de los espacios publicos abiertos del Municipio;

Il. Atender las peticiones ciudadanas, y en un plazo maximo de 24 horas las que
correspondan a este programa; y

Il Las demas que deriven de otros ordenamientos administrativos aplicables o le
sean encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.218.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Unidad de Espacios Publicos Abiertos
contara con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecuciéon de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.
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DE LA UNIDAD DE MOBILIARIO URBANO
Articulo 2.219.- Son facultades y obligaciones de la Unidad de Mobiliario Urbano, las siguientes:

Ejecutar y actualizar los programas de trabajo de instalacién y mantenimiento
para la accesibilidad del mobiliario urbano de la via publica del Municipio;

Il. Atender las peticiones ciudadanas y en un plazo maximo de 24 horas las que
correspondan a este programa; y

II. Las demas que deriven de otros ordenamientos administrativos aplicables o le
sean encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.220.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Unidad de Mobiliario Urbano contara
con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervisién y ejecucién de las acciones a
que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 3
DE LA SUBDIRECCION DE LIMPIA Y RECOLECCION DE RESIDUOS

Articulo 2.221.- Son facultades y obligaciones de la Subdireccién de Limpia y Recoleccidon de
Residuos, las siguientes:

l. Elaborar, implementar, ejecutar y supervisar la aplicacion de los programas
municipales para la eficiente y eficaz prestacion de los servicios de limpia y
recoleccidon de residuos, asegurando el cumplimiento de la normatividad vy la
sustentabilidad ambiental;

Il. Elaborar en tiempo y forma el informe financiero por concepto de derechos por
el servicio de limpieza de solares y predios baldios, la recoleccién y el transporte
del subproducto del servicio y de residuos solidos;

M. Eliminar los tiraderos clandestinos; y

V. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.
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Articulo 2.222.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subdireccién de Limpia y Recoleccion
de Residuos contard con un Titular que serd responsable de la conduccién, supervision y
ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra
a su cargo los siguientes Departamentos:

l. Departamento de Recoleccidén de Residuos; y
Il. Departamento de Barrido Manual y Mecénico.

SUBSECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE RECOLECCION DE RESIDUOS

Articulo 2.223.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Recoleccién de Residuos, las
siguientes:

Ejecutar y actualizar los programas y las rutas de recoleccién domiciliaria de
residuos en todo el Municipio;

Il. Ejecutar las peticiones ciudadanas, y en un plazo maximo de 24 horas las que
correspondan a este programa; y

Il. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.224.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Recoleccion de
Residuos contard con un Titular que sera responsable de la conduccidn, supervisidn y ejecucion
de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE BARRIDO MANUAL Y MECANICO

Articulo 2.225.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Barrido Manual y Mecénico,
las siguientes:

Ejecutar y actualizar los programas y las rutas de aseo y barrido manual y
mecanico en espacios publicos, avenidas y calles de todo el Municipio;

Il. Atender las peticiones ciudadanas, y en un plazo maximo de 24 horas las que
correspondan a este programa; y

M. Las demas que deriven de otros ordenamientos administrativos aplicables o le
sean encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.
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Articulo 2.226.- Para el desarrollo de sus atribuciones, del Departamento de Barrido Manual y
Mecanico contard con un Titular que sera responsable de la conduccidn, supervision y ejecucién
de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

Marco normativo de actuacién: Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley General del Equilibrio Ecolégico y Proteccién al
Ambiente y su Reglamento, Ley General para la Prevencién y Gestion Integral de Residuos y su Reglamento, Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de México, Ley Orgdnica Municipal del Estado de México Libro Quinto del Cédigo Administrativo del Estado de México Titulado
del Ordenamiento Territorial de los Asentamientos Humanos y el Desarrollo Urbano de los Centros de Poblacién, Libro Octavo del Cédigo
Administrativo del Estado de México Titulado del Transito y Estacionamientos de Servicio al Publico, Normas Técnicas Ambientales y Normas
Oficiales Mexicanas.
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CAPITULO IX
DE LA DIRECCION GENERAL DE OBRAS PUBLICAS

La Direccion General de Obras Publicas adquiere la responsabilidad de proyectar y construir
con una gran orientacion social el equipamiento e infraestructura de calidad que satisfagan
las necesidades de la poblacion y cuya inversion aporte los mayores beneficios sociales,
prestando un servicio util y siendo detonadora del desarrollo econémico y social del
Municipio.

Articulo 2.227.- Son facultades y obligaciones de la Direccion General de Obras Publicas,
ademas de las previstas por la Ley Organica Municipal, el Reglamento del Libro Décimo Segundo
del Cédigo Administrativo del Estado de México y demds leyes y reglamentos de la materia, las
siguientes:

l. Ejecutar los planes y programas de obra publica del Municipio y realizar las obras
gue el Ayuntamiento determine, en el dmbito de su competencia;

Il. Elaborar el anteproyecto del presupuesto anual de egresos de la Direccidn
General, en coordinacién con la Tesoreria Municipal, y realizar el Programa Anual
de Obra Publica, que deberd ser aprobado por el Ayuntamiento;

Il. Trabajar en forma coordinada con las dependencias, entidades y otras instancias
auxiliares del Ayuntamiento, y con las autoridades competentes de la Federacion
y entidades federativas, para el caso de que se realicen obras publicas con
recursos de dichas instancias de gobierno, dentro del territorio municipal;

V. Contratar las obras publicas municipales, de acuerdo con los requisitos que para
dichos actos sefiale la normatividad respectiva, vigilando su correcta ejecucién;

V. Ejecutar obras por administracién directa cuando se cuente con capital humano,
recursos materiales y logisticos, maquinaria y equipos propios necesarios para
ello;

VI. Coordinar y supervisar a los contratistas, y dictaminar para su aprobacién vy
recepcioén la obra publica que entreguen al Ayuntamiento;

VII. Elaborar y remitir a las instancias correspondientes, los informes sobre los
avances de la realizacion de la obra publica, de acuerdo con la normatividad
aplicable;

VIll.  Planear, ejecutar, evaluar, informar y someter a consideracion del Presidente
Municipal y para conocimiento del Ayuntamiento, los programas a cargo de la
Direccién General y de sus unidades administrativas, las actividades de su
competencia, la ejecucidn y acciones derivadas de los mismas, la normatividad
aplicable y prioridades establecidas para el cumplimiento y logro de los
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programas, objetivos y metas previstos en el Plan de Desarrollo Municipal; asi
como, el desempeiio de las comisiones y funciones que le hubieren conferido;

IX. Participar en las comisiones, consejos, comités o funciones que determine el
Presidente Municipal o el Ayuntamiento y mantenerlos informados del desarrollo
de las mismas; de igual forma, en su caso, designar a los servidores publicos
adscritos a la Direccidn General, para que sea suplido en ausencias justificadas,
ante los distintos comités, consejos u otros organismos de los cuales sea
integrante, siempre y cuando no exista disposicion legal que lo impida;

X. Expedir la convocatoria a los concursos de licitacidon publica o invitacidn
restringida para la realizacion de las obras publicas municipales, de acuerdo con
los requisitos que para dichos actos seiiale la normatividad respectiva vigente,
vigilando su correcta ejecucion;

XI. Autorizar las solicitudes de adjudicacién directa de obras y de invitaciones
restringidas, y elaborar y tramitar los contratos de obra publica dictaminados
publicamente o por el Comité Interno de Obra Publica, dentro de la normatividad
aplicable y procedimientos autorizados;

XIl. Establecer que en los procesos de proyeccidn, disefio y construccion de parques,
jardines y demds espacios publicos se considere la instalacién de juegos
adaptados y medidas de accesibilidad e inclusién para las personas con
discapacidad;

XIll.  Informar, en cuanto sean proyectadas las obras publicas, a la Coordinacién de
Patrimonio Municipal de las obras que vayan a realizarse sobre un bien inmueble
de propiedad municipal a fin de que ésta, en términos de sus facultades vy
atribuciones, dé oportuno seguimiento a la administracién vy vigilancia de los
bienes inmuebles municipales; y

XIV.  Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.228.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Direccion General de Obras Publicas
contara con un Director General que serd responsable de la conduccidn, supervisidén y ejecucién
de las acciones a que se refiere el articulo que antecede y quien para el despacho de los asuntos
de su competencia, se auxiliard de las areas administrativas siguientes:

l. Subdireccién de Planeacion y Contratacion;
. Subdireccién de Construccion; y
Il. Coordinacién de Control y Libros Blancos.
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SECCION 1
DE LA SUBDIRECCION DE PLANEACION Y CONTRATACION

Articulo 2.229.- Son facultades y obligaciones de la Subdireccién de Planeacién y Contratacion,
las siguientes:

Proponer al Director General los planes y programas de las unidades
administrativas que conforman la subdireccién;

Il. Otorgar el visto bueno en ausencia justificada del Director General y previo aviso
a la Presidencia Municipal, a las solicitudes ante del Comité Interno de Obra
Publica, para la autorizacidén de los procedimientos de excepcidn a la licitacidén de
las obras publicas y de servicios relacionados con éstas;

Il. Fungir como érgano de vinculacidon en programas y apoyos con otros érganos de
gobierno, descentralizados federales y estatales, organismos internacionales, no
gubernamentales y empresariales, con el objetivo de gestionar fondos para la
ejecuciéon de obra publica en el Municipio;

V. Desarrollar los procedimientos de adjudicacidon y contratacidon en sus diversas
etapas de las obras publicas que estén autorizadas;

V. Vigilar el registro y control del Catalogo de Contratistas del Municipio, acorde a la
normatividad aplicable;

VI. Integrar y actualizar permanentemente un padrén y base de datos, acerca de los
programas y apoyos de los que pueda ser beneficiario o participe el Municipio,
gue operan otras instancias gubernamentales o privadas, en materia de obra
publica;

VII. Elaborar contratos y convenios de ampliacidon, terminaciéon anticipada y
suspension, y proyectos de rescisidon de obras publicas y servicios relacionados
con éstas;

VIIl.  Conciliar con los contratistas y autorizar previo visto bueno del Director General
los precios unitarios extraordinarios que se generen durante la ejecucidn de las
obras publicas, salvaguardando siempre los intereses del Municipio;

IX. Turnar para su ejecucién, a la Subdireccion de Construccidn de la Direccidn
General, las obras publicas y servicios relacionados, contratados en el dmbito de
su competencia;

X. Gestionar el tramite de pago de anticipos de los contratos establecidos que
autorice el Director General;

XI. Mantener actualizado el archivo de expedientes de las obras publicas;

XII. Elaborar los informes derivados de la contratacion de obra publica y servicios

relacionados con la misma;
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XIll.  Cuantificar materiales y voliumenes a utilizar, determinando el presupuesto
y periodo de ejecucion estimado e integrando a la totalidad el expediente con el
visto bueno del Director General;

XIV.  Proponer a la Direccién General, en funcién de los lineamientos estratégicos del
Municipio y de la asignaciéon de recursos, las obras publicas que deben ser
integradas al programa anual,;

XV.  Vigilar que los recursos econdmicos se erogen con regularidad y en los tiempos
de ejecucidn, para garantizar el desarrollo puntual de los proyectos y expedientes
de obra publica;

XVI.  Reprogramar e incluir nuevas obras de caracter emergente que se requiera llevar
a cabo, con el visto bueno del Director General;

XVII. Integrar la primera parte de los expedientes de obra publica consistente en el
proyecto y documentacion administrativa, para su aprobacion en Cabildo de
acuerdo a la normatividad vigente;

XVIIl. Coadyuvar con las demds areas y dependencias a fin de cumplir con los aspectos
normativos y legales que pudieran presentarse en algun caso particular,
colaterales al desarrollo de un proyecto; y

XIX.  Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.230.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subdireccién de Planeacion y
Contratacion contara con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y
ejecucidn de las acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra a
su cargo los siguientes departamentos:

l. Departamento de Estudios y Proyectos;
Il. Departamento de Precios Unitarios; y
Il Departamento de Adjudicacién de Contratos.

SUBSECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS Y PROYECTOS

Articulo 2.231.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Estudios y Proyectos, las
siguientes:

Coordinar y supervisar a las cuadrillas de topografia para llevar a cabo
levantamientos y planos de las obras en proceso o en elaboracién de proyectos;

Il. Coordinar y supervisar a los proyectistas en la elaboracion de los estudios previos
a los proyectos;
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M. Integrar los expedientes técnicos para aprobacion del Ayuntamiento de acuerdo
a la normatividad aplicable, normas de calidad y recursos econdmicos asignados,
para las diversas modalidades de obra como son: obra nueva, renovacion local o
urbana, ampliacidn, adecuacién, remodelacién, rehabilitaciéon, de acuerdo al
programa institucional y a los recursos indicados por la Direccion General;

V. Supervisar y decidir para su ejecucién, el disefio funcional, de los elementos de
cada proyecto ejecutado por los proyectistas; especificando los procedimientos
constructivos, insumos y conceptos necesarios para la ejecucién de los trabajos
resultantes de los proyectos;

V. Revisar y avalar las modificaciones que se presenten en los proyectos que se
encuentran en ejecucién y que sean turnados por la Subdireccion de Planeaciéon y
Contratacion;

VI. Elaborar conjuntamente con los proyectistas los catalogos de conceptos,
vertiendo en éstos, los volumenes de obra que se desprendan de la cuantificaciéon
de los proyectos que genere la Subdireccién de Planeacion y Contratacién;

VII. Elaborar programas de obras para llevar a cabo en tiempo y forma la ejecucion de
una obra;
VIl Acudir a las visitas de campo y de obra de acuerdo a las necesidades que

determine la Subdireccion de Planeacidn y Contratacion;

IX. Vigilar el apego en las cuestiones técnicas y normativas a las leyes, normas y
reglamentos vigentes y aplicables ya sean de origen federal, estatal o municipal
para la elaboracion de los proyectos;

X. Administrar y resguardar los archivos, correspondencia, expedientes y demas
elementos que existen en el area y que se generen en la misma;

XI. Coordinar los informes que se generen en la Unidad de Planeacién en apego al
programa de obra publica vigente;

XIl. Coordinar la integracién de la documentacién necesaria para el tramite de la
formacién de los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia de cada una de las
obras;

XIll.  Integrar expedientes y recabar los requisitos necesarios para gestionar la

integracion del Municipio en los programas de orden federal, estatal o
municipal;.y
XIV.  Los demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.232.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Estudios y Proyectos
contard con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervisién y ejecucion de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.
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SUBSECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE PRECIOS UNITARIOS

Articulo 2.233.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Precios Unitarios, las

siguientes:
Controlar y aprobar la documentacion relacionada con el tramite de pago de los
contratos de obra publica y de servicios relacionados con la misma;

Il. Conciliar los precios unitarios extraordinarios que procedan con los contratistas;

. Elaborar los informes de obra con los fundamentos normativos;

V. Revisar y determinar mediante los documentos idoneos la capacidad econdmica
de las propuestas presentadas por los licitantes en los procedimientos de
adjudicacioén;

V. Elaborar los presupuestos de obra de acuerdo al catdlogo de conceptos
entregado por el Departamento de Estudios y Proyectos;

VI. Conciliar con los contratistas adjudicados directamente los presupuestos
presentados y determinar su capacidad econdmica; y

VII. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.234.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Precios Unitarios
contard con un Titular que serd responsable de la conduccion, supervisidon y ejecucion de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 3
DEL DEPARTAMENTO DE ADJUDICACION DE CONTRATOS

Articulo 2.235.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Adjudicacién de Contratos,
las siguientes:

Elaborar los programas de contratacidn de obra publica y servicios relacionados
con la misma, que autorice el Ayuntamientoy los que dictamine el Comité
Interno de Obras Publicas;

Il. Elaborar el padrén de empresas en la materia;

Il. Elaborar las solicitudes de dictamen al Comité Interno de Obra Publica, para
iniciar el procedimiento de excepcidon a la licitacién de las obras publicas y
servicios relacionados;

V. Llevar a cabo los procedimientos de contratacién por modalidad de adjudicacion;
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V. Revisar y emitir dictdmenes de la solvencia de las propuestas técnicas de los
licitantes en procesos de adjudicacion y licitacion;

VI. Tramitar los pagos de anticipos;

VII. Notificar oportunamente a la Contraloria Municipal y a las dreas de participacion

ciudadana el inicio de adjudicacidon de las obras publicas a fin de que se integren
los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia y Comités de Participacion
Ciudadana; y

VIIl.  Los demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.236.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Adjudicacién de
Contratos contara con un Titular que sera responsable de la conduccién, supervisidn y ejecuciéon
de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 2
DE LA SUBDIRECCION DE CONSTRUCCION

Articulo 2.237.- Son facultades y obligaciones de la Subdireccion de Construccidn, las siguientes:

Desempenfar las comisiones y las funciones especiales que el Director General
encomiende y mantenerlo informado del desarrollo de las mismas;

Il. Coordinar los recorridos requeridos en las obras, en compania del personal de
supervision y del residente de la empresa constructora, asi como, de las areas
involucradas de la Direccién General, ordenando por bitdcora las instrucciones
necesarias para corregir las deficiencias detectadas;

M. Instruir por escrito a los contratistas, los registros en la bitdcora, la correccién en
las deficiencias que observen en los procedimientos constructivos, la mano de
obra, herramienta, materiales, productos terminados y equipo de construccién
propios de la obras;

V. Supervisar que se cumpla con las normas y acuerdos de seguridad vigentes en las
obras establecidas por la Direccién General;

V. Supervisar que los proyectos ejecutivos, especificaciones y procedimientos
constructivos estén completos para iniciar las diferentes etapas de |la
construccidn, ademas de que sean congruentes con la naturaleza de los trabajos
a ejecutar e informar sus observaciones;

VI. Verificar la documentacién correspondiente y de ser procedente, se dé tramite
de pago;
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VII. Autorizar las estimaciones de trabajos ejecutados de las obras publicas que
elaboren los residentes de obra, verificando que cumplan con la normatividad y
legalizacion vigente;

VIIl.  Solicitar los materiales necesarios al enlace administrativo para la realizacion de
los trabajos de construccidn por administracién directa; y

IX. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.238.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subdirecciéon de Construccidén contara
con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecucion de las acciones a
que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra a su cargo los siguientes
departamentos:

l. Departamento de Obras por Administracion;
Il. Departamento de Obras por Contrato; y
Il. Departamento de Apoyo a la Vivienda.

SUBSECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE OBRAS POR ADMINISTRACION

Articulo 2.239.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Obras por Administracion,
las siguientes:

Brindar atencién directa y de calidad al ciudadano u organizacién solicitante,
realizando la visita al lugar de la peticidn, precisando el alcance y valoracién de
los trabajos por ejecutar, con la autorizacién previa del Titular de la Subdireccién
de Construccion;

Il. Coadyuvar en la conformacion de los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia
y de los Comités de Participacién;

M. Cuantificar materiales y volumenes a utilizar, determinando el presupuesto y el
periodo de ejecucion estimado de las Obras por Administracion Directa, e
integrarlo a la totalidad del expediente con el visto bueno del Subdirector;

V. Supervisar periddicamente los trabajos que ejecute la brigada o los integrantes
de una comunidad en el sitio donde se lleve a cabo la obra comunitaria, de
acuerdo a lo estipulado en la orden de trabajo, asesorando técnicamente a los
ejecutores de la obra hasta su conclusion;

V. Generar los reportes al finalizar la obra e integrarlos al expediente respectivo
para la fiscalizacion de los recursos ejercidos que se contemplan en el Acuerdo de
la Sesion de Cabildo;
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VI. Elaborar el acta de entrega recepcion correspondiente con la participacion de la
comunidad, en presencia de la Direccién General o Subdirector y de la Contraloria
Municipal o Estatal de acuerdo al origen de los recursos;

VII. Los demads que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.240.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Obras por
Administracidon contard con un Titular que sera responsable de la conduccidn, supervisidon y
ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE OBRAS POR CONTRATO

Articulo 2.241.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Obras por Contrato, las
siguientes:

Recibir los planos y especificaciones para la realizacion de los trabajos,
verificando que esta misma informacién oportunamente esté en poder del
contratista asignado;

Il. Cuantificar materiales y volumenes a utilizar, determinar el presupuesto, el
periodo de ejecucion estimado, e integrarlo a la totalidad del expediente con el
visto bueno del Subdirector;

M. Supervisar los procesos de obra, por parte de empresas constructoras de acuerdo
a la normatividad existente;

V. Emitir reportes de los recorridos realizados en las obras, en compafiia del
residente o supervisor de obra y del superintendente de la empresa constructora;
ordenando por bitdcora las instrucciones necesarias para corregir las deficiencias
detectadas;

V. Reportar al Titular de la Subdireccidn de Construccidn y registrar en la bitacora, la
correccion en las deficiencias que se observen en los procedimientos
constructivos, la mano de obra, herramienta, materiales, productos terminados y
equipo de construccién propios de la obras;

VI. Reportar al Titular de la Subdireccién de Construccién del cumplimiento de las
normas y acuerdos de seguridad vigentes en las obras establecidas por la
Direcciéon General;

VII. Asistir a las juntas de coordinacion de las obras, en las que serd responsable de la
elaboracién de las minutas y transmitir a su personal los resultados de dichas
juntas;
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VIll.  Coordinar al personal que tenga asignado para desarrollar los trabajos especificos
de la zona o area que le corresponde;

IX. Revisar los reportes de avance; para tal efecto debera recabar y revisar los
informes que los supervisores le envien del avance fisico de la obras, de la calidad
de los materiales, del monto general y de solicitudes de escalatoria o analisis de
precios, vigilando la entrega oportuna de dichas evaluaciones a la Subdireccion
de Construccion;

X. Revisar las estimaciones de obra y los generadores correspondientes, el monto
de la obra erogada mensualmente y compararla con la programada;

XI. Preparar la documentacién de verificacidon y recepcién de obras de finiquitos y
liguidaciones de contrato y turnarlos a la Subdireccién de Construccidn para su
visto bueno y tramite correspondiente;

XIl. Apoyar en la realizacién de los trabajos relacionados con la construccidn de obras
viales o de infraestructura y mejoramiento a predios, de acuerdo a los
requerimientos necesarios de los departamentos y las necesidades de las obras
en ejecucién; y

Xlll.  Los demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.242.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Obras por Contrato
contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecuciéon de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 3
DEL DEPARTAMENTO DE APOYO A LA VIVIENDA

Articulo 2.243.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Apoyo a la Vivienda, las

siguientes:

l. Establecer, en coordinacién con las dependencias municipales competentes, en el
marco del Plan Municipal de Desarrollo, las politicas de inversién publica en
materia de regularizacidon y mejoramiento a la vivienda;

Il. Desarrollar programas de vivienda con la finalidad de que las familias de escasos
recursos puedan mejorar su vivienda generando un entorno que cuente con el
equipamiento urbano necesario para su desarrollo integral;

M. Coordinar las acciones municipales en materia de mejoramiento de vivienda con
las autoridades federales y estatales;

V. Integrar la estadistica municipal, que permita conocer la problematica de

vivienda en el Municipio y las condiciones socioeconémicas que incidan en ella;
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V. Emitir las disposiciones para la mejor operacién de los programas y obras en
materia de vivienda; y
VI. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.244.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Apoyo a la Vivienda
contara con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecuciéon de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 3
DE LA COORDINACION DE EVALUACION Y LIBROS BLANCOS

Articulo 2.245.- Son facultades y obligaciones de la Coordinacién de Evaluacidn y Libros Blancos,
las siguientes:

Proponer criterios y aprobar la realizacién de los procedimientos para la
supervision y control técnico de las obras a cargo de la Direccidn General de
Obras Publicas;

Il. Controlar y resguardar el archivo de expedientes de la obra publica y de servicios
relacionados con la misma, de acuerdo con las normas relativas y dentro del
término legal;

Il. Atender los requerimientos documentales de las auditorias que realicen las
instancias fiscalizadoras, asi como, realizar el seguimientode las
observaciones planteadas por los drganos de control;

V. Supervisar y evaluar el avance en campo de las obras publicas, verificando que
correspondan al presupuesto financiero y avance fisico programados, en cada
una de sus etapas de acuerdo a calendarizacién establecidas, a fin de detectar
variaciones para su oportuna terminacion;

V. Recabar los documentos publicos gubernamentales que hagan constar las
acciones y resultados obtenidos mas destacados de un programa, proyecto o
asunto relevante y trascendente de la Administracién Publica Municipal;

VI. Dar seguimiento a los avances de las obras en materia documental para la
integracion de los libros blancos;

VII. Controlar y resguardar el archivo de expedientes de la obra publica y de servicios
relacionados con la misma, de acuerdo con las normas relativas y dentro del
término legal; y

VIll.  Las demads que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.
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Articulo 2.246.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Coordinacion de Evaluacion y Libros

Blancos contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervisidon y ejecuciéon

de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

DEL COMITE INTERNO DE OBRA PUBLICA

Articulo 2.247.- El Comité Interno de Obra Publica es una instancia auxiliar de la Direccion

General de Obras Publicas para garantizar la transparencia, equidad, eficacia y apego a la

normatividad aplicable en los procesos de contratacion de obra publica y servicios.

Articulo 2.248.- El Comité Interno de Obra Publica tendra entre otras funciones, las siguientes:

V.

Revisar los programas y presupuestos de obra publica y servicios, emitiendo las
observaciones y recomendaciones que correspondan;

Dictaminar sobre la necesidad de adjudicar contratos de obra publica y servicios
mediante excepciones al procedimiento de licitacion;

Dictaminar sobre la procedencia de iniciar procedimientos de invitacidn
restringida o de adjudicacion directa; y

Las demas que sefiale la normatividad aplicable en materia de obra publica.

Articulo 2.249.- El Comité Interno de Obra Publica estara conformado de la siguiente manera:

VI.
VII.

VIII.

IX.

Un Presidente, que serd el Presidente Municipal o a quien el designe;

Un Secretario Ejecutivo, que sera el Director General de Servicios

Administrativos;

Un Secretario Técnico, designado por el Presidente Municipal;

El integrante del Ayuntamiento, responsable de la Comision de Obra Publica;

Un Vocal del drea de egresos, designado por el Tesorero Municipal;

Un Vocal, representante del drea de Participacién Ciudadana;

Un Vocal, que sera el Secretario Técnico de la Presidencia Municipal;

Un Vocal ciudadano, que serd especialista en obra publica, con experiencia y

solvencia profesional; y

Dos invitados permanentes, sélo con derecho a voz:

a. Un representante de la Consejeria Juridica, a fin de asesorar, orientar y

apoyar en lo concerniente al marco juridico de actuacion en materia de
obra publica;
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b.  Un representante de la Contraloria Municipal, a fin de asesorar, orientar
y apoyar en lo concerniente a la normatividad aplicable en materia de
obra publica.

Articulo 2.250.- En todas las sesiones estard presente el Director General de Obras Publicas
quien presentara ante el Comité las especificaciones y datos técnicos y presupuestarios, asi
como, la informacién que le sea solicitada en relaciéon con la obra y expondra los motivos sobre
el procedimiento de contratacién de la obra publica que someta a la aprobacion de ese 6érgano
colegiado.

Articulo 2.251.- Durante la primera Sesidn del Comité Interno de Obra, deberd presentarse para
su aprobacion el Reglamento Interior para su debido funcionamiento.

Marco normativo de actuacion: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
mismas y su Reglamento, Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de México, Libro Décimo Segundo del Cédigo Administrativo del
Estado de México Titulado de la Obra Publica, Libro Cuarto del Cédigo Administrativo del Estado de México Titulado de la Conservacién
Ecoldgica y Proteccion al Ambiente, Ley de Vivienda del Estado de México, Ley de la Contratacién Publica del Estado México y Municipios y su
Reglamento, Plan Municipal de Desarrollo Urbano, Normas Técnicas Ambientales y Normas Oficiales Mexicanas.
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CAPITULO X
DE LA DIRECCION GENERAL DE MOVILIDAD

La Direccion General de Movilidad entiende el derecho que tiene la poblacion a que se
establezcan las condiciones sociales necesarias para preservar y garantizar que el espacio
urbano sea apto, equitativo y ordenado para la movilidad dentro del territorio municipal,
configurando un modelo de transporte mds eficiente para mejorar la competitividad del
sistema productivo, mejorar la integracion social, la seguridad en su traslado y la salud
publica.

Articulo 2.252.- Son facultades y obligaciones de la Direccion General de Movilidad, las
siguientes:

Operar y ejecutar los programas relacionados con la movilidad y el transporte
publico y particular que circulen en el territorio municipal, de conformidad a la
normatividad aplicable;

Il. Realizar las funciones y prestar los servicios publicos que le corresponden
atendiendo a lo dispuesto en este Cédigo y otros ordenamientos normativos
aplicables;

Il. Participar de manera coordinada con las autoridades en materia de movilidad, en
la aplicacién de la Ley, cuando sus disposiciones afecten o tengan incidencia en el
ambito municipal;

V. Otorgar el visto bueno para la autorizacion de nuevas rutas o la adecuacion de las
existentes, asi como, la ubicacidn de sitios o derroteros, previo conocimiento de
los estudios de impacto de movilidad y considerando, en todos los casos, la
opinién de los vecinos que pudieran resultar afectados con esas acciones;

V. Atender las tareas relacionadas con el Sistema Integral de Movilidad, que deriven
de las demas autoridades competentes;

VI. Enviar, a través del Presidente Municipal, al Comité Estatal de Movilidad para su
discusién vy, en su caso, inclusion en el programa, propuestas especificas en
materia de movilidad relacionadas con su ambito territorial;

VII. Proponer al Ayuntamiento normas administrativas, para ordenar, regular y
administrar los servicios de vialidad y transito en los centros de poblacién
ubicados en territorio y vias publicas de jurisdiccion municipal, conforme a las
disposiciones legales en la materia;

VIIl.  Elaborar los estudios e instrumentar las acciones para conservar y mejorar los
servicios de vialidad y transito, conforme a las necesidades y propuestas de la
sociedad y de acuerdo a la Ley en la materia y al presente Cédigo;

164



Cadigo Reglamentario Municipal de Tlalnepantla de Baz, México [pAexlErlekks

IX. Realizar las tareas relativas a la ingenieria de transito y al sefalamiento de la
vialidad en los centros de poblacion;

X. Realizar los estudios necesarios sobre transito y vialidad de vehiculos, a fin de
lograr una mejor utilizacion de las vias y de los medios de transporte
correspondientes, que conduzcan a la mas eficaz proteccidn de la vida humana y
del medio ambiente; ademas de seguridad, comodidad y fluidez en la vialidad;

XI. Indicar las caracteristicas especificas y la ubicacién que deberan tener los
dispositivos y sefales para la regulacién del transito, conforme a las normas
generales de caracter técnico;

XIlI. Apoyar y participar en los programas de fomento a la cultura y educacién en
movilidad que elaboren las distintas Dependencias Competentes del Gobierno
Estatal y se instrumenten de manera particular por el Ayuntamiento;

Xlll.  Establecer esquemas de coordinacidn con la Secretaria de Movilidad y con otros
Municipios de la entidad, para dar cumplimiento a las disposiciones de la Ley en
la materia;

XIV.  Establecer las actividades de localizacién y caracteristicas de los elementos que
integran la infraestructura y el equipamiento vial de los nuevos centros de
poblacidn, en correlacidn a los planes y programas de desarrollo urbano;

XV. Determinar, previo acuerdo con las autoridades competentes, las rutas de acceso
y paso de vehiculos del servicio publico del transporte de pasajeros urbanos,
suburbanos y foraneos; asi como, los itinerarios de carga y autorizar en su caso
los horarios correspondientes;

XVI.  Determinar la localizacién de los espacios territoriales para el equipamiento del
transporte publico, tanto para la operacion de terminales de autobuses de
pasajeros, como de carga, a efecto de tramitar las respectivas concesiones y
permisos;

XVII.  Autorizar en coordinacion con la Secretaria de Movilidad, la ubicacion de los
lugares para el establecimiento de sitios y matrices, bases, paradas, cobertizos y
demas servicios conexos del transporte, a propuesta de los interesados, previa
opinién de los vecinos que pudieran resultar afectados;

XVI. Proponer, a través del Presidente Municipal, en coordinacién con las
dependencias estatales y municipales correspondientes, al Titular del poder
ejecutivo del estado, la localizacidn de obras de infraestructura y equipamiento
vial;

XIX.  Determinar, autorizar y exigir, en su jurisdiccion territorial, la instalacion de los
espacios destinados a la ubicacion de estacionamientos, acceso y descenso
exclusivo de personas con discapacidad, en lugares preferentes y de facil acceso a
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los edificios o espacios publicos, particulares o de gobierno, cuyo uso esté
destinado o implique la concurrencia del publico en general;

XX. Solicitar, en su caso, a la Secretaria de Movilidad, asesoria y apoyo para realizar
los estudios técnicos y acciones en materia de movilidad;

XXI.  Establecer, en coordinacién con las dependencias estatales y municipales
correspondientes, las acciones que permitan mantener la vialidad libre de
cualquier tipo de obstaculos u objetos que impidan, dificulten u obstruyan el
transito peatonal, ciclista o vehicular; excepto en aquellos casos debidamente
autorizados;

XXIl.  Guiar y supervisar el disefio de un programa municipal de factibilidad de uso y
horarios de la via publica para el transporte de carga y descarga;

XXIl. Realizar, ante las Dependencias Respectivas, las tareas de coordinacidn previa
para la remisidn a los depdsitos de los vehiculos que se encuentren abandonados,
inservibles, destruidos o inutilizados en las vias publicas y estacionamientos
publicos de su jurisdiccidn municipal, observando en todo tiempo el protocolo
establecido por la Comision Estatal de Seguridad Ciudadana, para tales efectos;

XXIV. Determinar, aplicar y ejecutar las acciones correspondientes, en el ambito de su
competencia, a quienes incurran en infracciones a este Cédigo y a sus
reglamentos;

XXV. Llevar a cabo las tareas de coordinacién previa para la remisién a los depdsitos
correspondientes, de cajas, remolques y vehiculos de carga, que obstaculicen,
limiten o impidan el uso adecuado de las vias, en términos de la normatividad
aplicable;

XXVI. Promover, en el dmbito de su competencia, las acciones para el uso racional del
espacio vial, teniendo como prioridad la movilidad de las personas;

XXVII. Disefar, aprobar y validar el manejo y aplicacion de los documentos oficiales por
escrito o por medio electrénico de los formatos y documentos relacionados al
control vehicular, placas de matriculacidén, permisos y tarjetas de circulacién,
expedicion de licencias y permisos de conducir, infracciones, y demas
documentacién prevista y definida en la normatividad por las dependencias
correspondientes;

XXVIII. Realizar las gestiones correspondientes para el suministro oportuno en tiempo y
cantidad de las formas determinadas para el tramite relativo al control vehicular
de placas de matriculacidn, tarjetas de circulacion y permisos vehiculares,
licencias y permisos para conducir, infracciones y demas documentacion oficial
requerida para la ejecucion de los tramites de control y conduccién vehicular;

XXIX. Llevar a cabo las acciones de coordinacién necesarias con las diversas Secretarias
del Gobierno del Estado de Meéxico relativas a los tramites de control y
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conduccién vehicular, asi como, con las dependencias municipales respecto a la
movilidad, equipamiento urbano, aditamentos y dispositivos viales;

XXX. Custodiar y administrar las terminales electrénicas utilizadas para la imposicidn
de las infracciones previstas en la normatividad correspondiente; asi como, llevar
un control y administracién de la documentacién que se genere en su ejecucion;

XXXI. Capacitar periédicamente a las oficiales de transito asignadas en la aplicacion de
infracciones, respecto al adecuado manejo y aplicacion del equipo
correspondiente;

XXXII. Recibir, tramitar, atender, y resolver, en su caso, los planteamientos que en
forma personal, audiencia publica o mediante documentacién se realicen
respecto a los trdmites inherentes a las actividades de la Direccion;

XXXII. Definir, guiar y supervisar la formulacién y ejecucién de los programas y
actividades relacionadas con el auxilio vial, y los correspondientes a las jornadas
de educacion vial;

XXXIV. Promover la creacion de un Comité Municipal de Movilidad, en el que se integren
representantes de ese sector, especialistas y servidores publicos de la materia; vy,
gue actue como un dérgano de analisis, asesoria y consulta, sin facultades
ejecutivas; y

XXXV. Las demds inherentes para el adecuado funcionamiento de sus actividades, y las
qgue le asignen otras disposiciones legales o que le sean encomendadas por el
Presidente Municipal.

Articulo 2.253.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Direccion General de Movilidad
contara con un Director General que serd responsable de la conduccidn, supervisidn y ejecucién
de las acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra a su cargo
las siguientes unidades administrativas:

l. Subdireccidn de Servicios para la Movilidad; y
Il. Subdireccién de Operacién y Desarrollo de la Movilidad.

SECCION 1
DE LA SUBDIRECCION DE SERVICIOS A LA MOVILIDAD

Articulo 2.254.- Son facultades y obligaciones de la Subdireccién de Servicios a la Movilidad, las
siguientes:

Planear, programar organizar, dirigir, supervisar y evaluar la adecuada atencién
de los tramites asignados;
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I. Coordinary verificar la correcta realizacién de las actividades de los
departamentos a su cargo, de conformidad a la normatividad y procedimientos
aplicables, asi como al cumplimiento de las directrices de las dependencias
correspondientes del Gobierno del Estado de México;

Il. Gestionar la ubicacion y guiar la programacién de la agenda de las unidades
moviles para la realizacion del tramite de licencias y permisos para conducir
vehiculos automotores;

V. Evaluar, de manera periddica, los resultados registrados en cada Departamento a
su cargo, en correlacién a las metas, politicas, objetivos y procesos de mejora

continua;

V. Validar los términos del cobro de las infracciones reportadas por las oficiales de
transito;

VI. Emitir las constancias o certificados de no infraccion, una vez cubierta la

normatividad del caso;

VII. Guiar la elaboracidn, instrumentacion y supervision de las estrategias definidas
para la correcta administracion, custodia, uso y funcionamiento de las terminales
electrénicas, asi como, de su entrega-recepcidn a los oficiales de transito
asignadas para el caso;

VIIl.  Revisar y, en su caso, firmar los documentos relacionados con los reportes,
informes o cualesquier otro documento de su area que deba ser enviado a las
instancias correspondientes del Gobierno del Estado de México;

IX. Conocer y guiar los términos de atencién de las quejas, denuncias y sugerencias
que presente la ciudadania; y

X. Las demas que sean necesarias para el ejercicio y cumplimiento de sus funciones.

Articulo 2.255.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subdirecciéon de Servicios a la
Movilidad contara con un Titular que serd responsable de la conduccion, supervisidon y ejecuciéon
de las acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra a su cargo
los siguientes departamentos:

l. Departamento de Licencias y Permisos para Conducir;
Il. Departamento de Control Vehicular; y
Il. Departamento de Infracciones.
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SUBSECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE LICENCIAS Y PERMISOS PARA CONDUCIR

Articulo 2.256.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Licencias y Permisos para
Conducir, las siguientes:

Guiar y supervisar la adecuada aplicacion del procedimiento instaurado para la
atencién del tramite de licencia o permiso solicitado, asi como, del cumplimiento
de la normatividad;

Il. Realizar la programacion de distribucidon del personal en las distintas fases del
proceso del tramite requerido de licencia o permiso, asi como, el de la operacidn
de las unidades moviles;

Il. Gestionar, ante las instancias respectivas, los insumos y materiales necesarios
para realizar los tramites programados;

V. Administrar y controlar los diversos materiales relacionados a los tramites
asignados;
V. Administrar el control de los archivos de expedientes, asi como, organizar la

entrega en tiempo y forma de la informacidn que sea requerida por las
respectivas dependencias del Gobierno del Estado de México;

VI. Emitir constancias de vigencia de derechos de licencia y permisos de
conduccion;.y

VII. Conocer y guiar los términos de atencién de las quejas, denuncias y sugerencias
que presente la ciudadania.

Articulo 2.257.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Licencias y Permisos
para Conducir contarda con un Titular que sera responsable de la conduccién, supervision y
ejecucidon de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE CONTROL VEHICULAR

Articulo 2.258.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Control Vehicular, las
siguientes:

Guiar y supervisar la adecuada aplicacion del procedimiento instaurado para la
atencién del tramite solicitado, asi como, del cumplimiento de la normatividad;

169



Cadigo Reglamentario Municipal de Tlalnepantla de Baz, México [pAexlErlekks

I. Dar seguimiento, ante la Delegacion Fiscal de Tlalnepantla, para la dotacién de
placas y tarjetas de circulacidn y estar en condiciones de cumplir con la adecuada
prestacion del servicio;

Il. Controlar el uso de los materiales proporcionados para el desarrollo de las
actividades del Departamento;

V. Resguardar el activo fijo y demds papeleria asignada al Departamento;

V. Administrar el control de los archivos de expedientes, asi como, organizar la
entrega en tiempo y forma a las respectivas dependencias del Gobierno del
Estado de México;

VI. Promover la difusién de los programas relacionados con el control vehicular en
los diferentes sectores del Municipio a través de la elaboracién y suministro de
volantes, folletos, oficios e invitaciones; y

VII. Las demds que sean necesarias para el ejercicio y cumplimiento de sus funciones.

Articulo 2.259.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Control Vehicular
contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecuciéon de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 3
DEL DEPARTAMENTO DE INFRACCIONES

Articulo 2.260.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Infracciones, las siguientes:

Vigilar que los elementos de transito que realizan las infracciones apliquen
correctamente el Reglamento, en cuanto al monto con que se deben sancionar;

Il. Validar el cobro debido de las infracciones;

M. Autorizar, en su caso, la liberacion de los vehiculos remitidos al depdsito
vehicular una vez que se haya cumplido con los requisitos previstos en la
normatividad aplicable;

V. Autorizar la expedicidon de certificados de no infraccién para vehiculos que de
acuerdo a los registros cumplen con la normatividad aplicable;

V. Autorizar los permisos de traslado verificando que se haya cumplido con la
normatividad del caso;

VI. Coadyuvar con la Comisaria General de la Direccion de Seguridad Publica y
Transito en la entrega oportuna de las infracciones que se realizan para el cobro
de las mismas;

VII. Elaborar los reportes de ingresos econdmicos derivados de las distintas
infracciones;
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VIIl.  Vigilar y cuidar el uso de las formas utilizadas en el Departamento, validando su
elaboracion;

IX. Administrar y custodiar el uso y funcionamiento de las terminales electrdnicas,
asi como, de su entrega-recepcion a los oficiales de transito asignadas para el
caso;

X. Controlar y supervisar la actualizacién periddica del archivo y resguardo de los
documentos generados por las infracciones; y

XI. Las demds que sean necesarias para el ejercicio y cumplimiento de sus funciones.

Articulo 2.261.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Infracciones contara
con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecucion de las acciones a
que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 2
DE LA SUBDIRECCION DE OPERACION Y DESARROLLO DE LA MOVILIDAD

Articulo 2.262.- Son facultades y obligaciones de la Subdireccion de Operacién y Desarrollo de
Movilidad, las siguientes:

Instruir la observancia de la adecuada operacién y ejecucion de programas
relacionados con la movilidad y transporte publico que estén asentados o
circulen en territorio municipal, de conformidad a la normatividad aplicable y
convenios celebrados;

Il. Guiar los términos y caracteristicas para verificar el cumplimiento de los
convenios que celebre el Ayuntamiento con el Gobierno del Estado de México en
materia de movilidad y transporte publico;

M. Ejecutar las tareas técnico-operativas que se requieran para dictaminar la
procedencia de la instalacidén de terminales, lugares de encierro vehicular, bases,
sitios, extensiones, casetas y demds mobiliario conexo a los distintos servicios de
movilidad y transporte publico;

V. Determinar los términos de elaboracién de los estudios y dictdmenes técnicos de
vialidad, relacionados con la ubicacién de bahias, paraderos, confinamiento de
carriles en paradas, sefialamientos horizontales y verticales, balizamientos,
dispositivos y reductores de velocidad y demas aditamentos relacionados a la
adecuada operacion de la movilidad y transporte;

V. Elaborar un programa municipal de factibilidad de usos y horarios de la via
publica para el transporte de carga y descarga;
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VI. Coordinar y dar seguimiento a la elaboracion e instrumentacién de proyectos y
programas para el fomento del transporte no motorizado, asi como, para
promover la creacidn, mantenimiento y uso de andadores y ciclovias;

VII. Coordinar y llevar a cabo las distintas tareas inherentes a la integracion vy
funcionamiento del Comité Municipal de Movilidad y Transporte;

VIIl.  Disefar, guiar y supervisar la elaboracion e instrumentacién de los programas y
acciones relacionadas con el mejoramiento y adecuacion de las vialidades
municipales, en cuanto a la instalacién o adecuaciéon de aditamentos vy
dispositivos viales;

IX. Realizar e instrumentar programas permanentes de platicas y jornadas de
conocimiento y capacitacion vial para menores en escuelas y demas centros de
formacién educativa y deportiva, ademas de conformar comités ciudadanos en
materia vial;

X. Conocer y guiar los términos de atencidn de las quejas, denuncias y sugerencias
gue presente la ciudadania en materia de movilidad;

XI. Guiar la elaboracién e instrumentacidon de programas de auxilio a conductores de
vehiculos que sufran desperfectos menores en vialidades a cargo del Municipio; y

XIl. Las demads que le confieren las leyes y reglamentos aplicables.

Articulo 2.263.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subdireccion de Operacién y
Desarrollo de Movilidad contard con un Titular que sera responsable de la conduccion,
supervisidn y ejecucidon de las acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su
auxilio tendra a su cargo los siguientes departamentos:

l. Departamento de Operacién y Desarrollo de los Servicios de Movilidad;
Il. Departamento de Sefializacion, Auxilio y Educacién Vial; y
M. Departamento de Registro y Estadistica del Sistema de Movilidad.

SUBSECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE OPERACION DE LOS SERVICIOS DE MOVILIDAD

Articulo 2.264.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Operacidon de los Servicios
de Movilidad, las siguientes:

Realizar inspecciones de campo para la observancia de la adecuada operacién y
ejecuciéon de los programas relacionados con la movilidad y transporte publico
que estén asentados o circulen en territorio municipal, de conformidad a la
normatividad aplicable y convenios realizados;
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I. Integrar, analizar y evaluar los diversos elementos informativos y documentales
gque permitan determinar la procedencia a solicitudes o planteamientos
relacionados con los distintos sistemas de movilidad;

Il Integrar y formular propuestas de instrumentacion de programas municipales de
factibilidad de usos y horarios de la via publica para el transporte de carga y
descarga;

V. Practicar aforos vehiculares, de personas, identificacién de puntos de origen y
destino, y otros elementos de orden vial y movilidad;

V. Promover sistemas integrales de puntos de ascenso y descenso de usuarios,
terminales de pasajeros, bases, de residentes, etc.; y

VI. Proyectar y promover sistemas de movilidad no motorizados.

Articulo 2.265.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Operacién de los
Servicios de Movilidad contard con un Titular que serda responsable de la conduccidn,
supervisién y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE SENALIZACION, AUXILIO Y EDUCACION VIAL

Articulo 2.266.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Sefializacién, Auxilio y
Educacidn Vial, las siguientes;

Practicar inspecciones de campo para la captacion de informacidn que posibilite
la atencidn de planteamientos en materia de mejoramiento vial;

Il. Llevar a cabo las acciones de coordinacion con otras dependencias municipales a
efecto de instalar el equipamiento urbano referente a sefialamientos, reductores
de velocidad y cualesquier otro dispositivo vial necesario;

M. Realizar e instrumentar programas permanentes de pldticas y jornadas de
conocimiento y capacitacidn vial para menores en escuelas y demds centros de
formacidon educativa y deportiva; ademds de la conformacion de Comités
Ciudadanos en materia vial; y

V. Disefiar e instrumentar programas de auxilio a conductores de vehiculos que
sufran desperfectos menores en vialidades a cargo del Municipio.

Articulo 2.267.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Sefializacion, Auxilio
y Educacion Vial contard con un Titular que sera responsable de la conduccién, supervision y
ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.
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SUBSECCION 3

DEL DEPARTAMENTO DE REGISTRO Y ESTADISTICA DEL SISTEMA DE MOVILIDAD

Articulo 2.268.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Registro y Estadistica del

Sistema de Movilidad, las siguientes;

Disefiar, construir, administrar y mantener actualizado un sistema de informacién
y localizacion de los diversos elementos que concurren en la operacion de los
distintos sistemas de movilidad;

Coordinar los trabajos para desarrollar, administrar una base de datos en
constante actualizacién respecto a los flujos de operacidn de los servicios de
movilidad y que permitan realizar proyecciones de perspectivas en el mediano y
largo plazo;

Generar y evaluar la proyeccion de un programa rector del servicio de transporte
a nivel municipal, que permita, en concordancia con los niveles estatal y federal,
determinar acciones de los diversos actores para atender oportunidades de
crecimiento y desarrollo del sector empresarial y de beneficio a la colectividad; y
Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.269.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Registro vy
Estadistica del Sistema de Movilidad contard con un Titular que serda responsable de la

conduccidn, supervision y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

Marco normativo de actuacién: Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
México, Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios, Ley de Movilidad del Estado de México, Libro Sexto del Cédigo Administrativo del
Estado México Titulado de la Proteccidn Civil, Libro Séptimo del Cédigo Administrativo del Estado de México Titulado de la Infraestructura Vial y

Transporte, Libro Octavo del Cédigo Administrativo del Estado de México Titulado del Transito y Estacionamientos de Servicio al Publico.
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CAPITULO XI
DE LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA

La Comisaria General de Seguridad Publica asume la tarea mds trascedente de los gobiernos
de todo nivel: garantizar la seguridad de las personas y sus bienes ante las diversas
manifestaciones de la violencia fisica y restablecer la efectividad de las normas que lleven a
inhibir conductas antisociales. La implementacion de las mejores politicas publicas, la
coordinacion con los demds ordenes de gobierno y la participacion corresponsable de la
sociedad deben ser promovidas y alentadas para superar este flagelo.

Articulo 2.270.- La Seguridad Publica es una funcion a cargo de la Federacidn, el Distrito Federal,
los Estados y los Municipios, en el ambito de sus respectivas competencias, en términos de los
articulos 21, 115 y 123 apartado B fraccién Xlll de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de México y la Ley de Seguridad del Estado de Meéxico; su
funcionamiento se regird por normas de observancia general y de interés publico.

Articulo 2.271.- De acuerdo a la Ley de Seguridad del Estado de México, este Cédigo establece
la responsabilidad del Ayuntamiento, Presidente Municipal y Comisario General de Seguridad
Publica, en todas y cada una de las atribuciones a que se refieren sus articulos 20, 21, 22, 58, 94
fraccién VIl de la propia ley y los que se tienen por reproducidos para todos los efectos legales
pertinentes.

Articulo 2.272.- El servicio de seguridad publica serd encabezado por una Comisaria que estara
a cargo de un Comisario General evaluado y certificado, y sin perjuicio del mando superior del
Presidente Municipal, tendra las siguientes funciones y obligaciones:

Ejecutar y dar seguimiento a los acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad
Publica, dictados a través del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica por ser este, el érgano operativo de coordinacion entre las
instancias federales, estatales y municipales responsables de la funcion de
salvaguardar la integridad de las personas, la seguridad, y preservar el orden, la
libertad y la paz publica;

Il. Dirigir y mantener la disciplina, el respeto y el apego a los valores de la seguridad
publica con respecto a todo el personal de la Comisaria;

Il. Conducirse siempre con dedicacidn, disciplina, ejemplaridad y apego al orden
juridico, respetando las garantias y derechos humanos reconocidos en la
Constitucion;
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V. Regular la conformacién, organizacion, actuacién y funcionamiento de la
Comisaria General de Seguridad Publica;
V. Formular el Programa Municipal de Seguridad Publica Preventiva en congruencia

con el respectivo programa estatal, asi como, el Programa Municipal de
Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia, con participacion ciudadana, y
someter ambos a la aprobaciéon del Ayuntamiento por conducto del Presidente
Municipal;

VI. Revisar la elaboracién de los convenios de coordinacién en materia de seguridad
publica con otros Municipios del Estado o de otras entidades federativas vy
someterlos a la aprobacién del Ayuntamiento por conducto del Presidente

Municipal;

VII. Prestar sus servicios en cualquier momento y tiempo que las necesidades lo
requieran por motivos de su funcidn;

VIIl.  Cumplir sus funciones con absoluta imparcialidad y sin discriminacion alguna;

IX. Establecer un sistema de investigacion, realizada a través de sistemas

homologados de recoleccidon, clasificacidn, registro, analisis, evaluacién y
administracion de informacion;

X. Desempefar su misidon sin tolerar actos de corrupcidén y, en caso de tener
conocimiento de alguno, iniciar el procedimiento correspondiente;

XI. Apegarse en todo momento a los ordenamientos constitucionales y legales
aplicables, cuando se ejecute la detencion de personas;

XIl. Establecer politicas de prevencidn, a través de actividades encaminadas a evitar o

disminuir la comisidon de delitos e infracciones administrativas y realizar las
acciones de inspeccion, vigilancia y vialidad;

XIll.  Establecer sistemas de reaccién, entendidas éstas como las acciones dirigidas a
garantizar, mantener y restablecer el orden, la libertad y la paz publica,
preservando en todo tiempo el respeto a los derechos humanos;

XIV. Imponer las sanciones y correctivos disciplinarios administrativos a los
integrantes operativos de la Comisaria General, que no sean competencia de la
Comisidn de Honor y Justicia;

XV. Establecer un sistema de evaluacién y seguimiento sobre las acciones meritorias,
distinguidas y ejemplares del personal a su cargo, a fin de considerarlos dentro
del Programa de Premios, Estimulos y Recompensas;

XVI.  Fomentar una cultura de respeto a los derechos humanos y de cultura de paz en
lo relativo a la prestacion del servicio de seguridad publica;

XVIl.  Autorizar los cambios, comisiones y rotaciones de servicio o de turno a cualquier
integrante operativo de la Comisaria General, por cuestiones de operatividad o
necesidades del servicio;

XVIIl. Ordenar la presentacién del personal adscrito a la Comisaria General en revista
administrativa operativa;
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XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

Ordenar la ejecucion de operativos disefiados por la Subdireccién de Estado
Mayor;

Ordenar la actuacién policial en casos de violencia de género, 6rdenes de
proteccion, evaluacion de riesgo y estrategias policiales;

Ordenar las evaluaciones y certificaciones necesarias al personal adscrito a la
Comisaria General para su permanencia;

Rendir parte de novedades diariamente al Presidente Municipal, informandole de
manera expedita cualquier evento que ponga en riesgo la seguridad publica;
Ejercer el mando y proveer en el territorio municipal los servicios operativos de
transito y vialidad; y

Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.273.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Comisaria General de Seguridad

Publica contara con un Comisario General que serd nombrado por el Ayuntamiento a propuesta

del Presidente Municipal y que haya sido previamente evaluado y certificado por las instancias

de seguridad correspondiente y quien serda responsable de la conduccién, supervisiéon y

ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendrd a

su cargo las siguientes unidades administrativas:

Il
.
V.
V.
VI.

Subdireccién de Estado Mayor;

Subdireccién de Seguridad Publica;

Subdireccién de Prevencidn del Delito, Vinculacién y Participacion Ciudadana;
Subdireccién de Administracion Policial;

Subdireccién de Operativa de Transito y Vialidad; y

Unidad de Asuntos Juridicos.

SECCION 1
DE LA SUBDIRECCION DE ESTADO MAYOR

Articulo 2.274.- Son facultades y obligaciones de la Subdireccion de Estado Mayor las siguientes:

Instrumentar lo necesario para hacer cumplir las politicas, acuerdos, drdenes,
circulares y demas disposiciones que emita el Comisario General;

Conducir por delegacion y en ausencia temporal del Comisario General, cuando
asi lo permita la Ley, los asuntos en el ambito de su competencia;

Proponer y acordar con el Comisario General, los planes y programas para la
operacion policial, y el despacho de asuntos especiales e implementacién de
operativos;
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V. Supervisar el cumplimiento de los planes y programas, instruidos por la Comisaria
General;
V. Evaluar el desempefio de las unidades administrativas que integran la Comisaria

General, para determinar el grado de eficiencia y eficacia; el cumplimiento de las
atribuciones que tienen delegadas, y proponer al Comisario General las acciones
de mejora de los protocolos de actuacidn, operacion e intervencidn policial;

VI. Apoyar la coordinacién, planeacién, supervisién, direccion y ejecucion de los
operativos policiales;

VII. Recopilar, integrar, analizar y generar informacién y datos que posibiliten la
elaboracién de planes tacticos y despliegue de acciones para la prevencién y
combate de conductas antisociales;

VIIl.  Coordinar, fomentar y gestionar la vinculacién con las Instituciones del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, federales, estatales y municipales;

IX. Mantener en permanente actualizacidon de informacidén y operaciones tdcticas y
probables acontecimientos que requieran la intervencién de la Comisaria
General;

X. Mantener la permanente actualizacidon del registro y archivo de las actuaciones

realizadas por el personal de la Comisaria General, generando informacidn
estadistica y de control;

XI. Formular y supervisar los procedimientos para la recopilacion, anilisis,
transformacién y explotacién de la informacién, con la finalidad de generar
inteligencia preventiva;

XII. Planear, proponer y coordinar las acciones para el combate a la delincuencia
conforme a las caracteristicas especificas de cada delito, organizacion criminal y
zona geografica;

XIll.  Realizar las acciones que permitan garantizar el suministro, intercambio,
sistematizacién, consulta, analisis y actualizacién de informacién que se genere
para la toma de decisiones;

XIV.  Diseflar mecanismos para el resguardo y proteccién de la informacién de la
Comisaria General;

XV. Proponer las adquisiciones de tecnologia policial, relevo tecnolégico de equipos y
sistemas existentes, estableciendo los mecanismos para lograr la cooperacion
interinstitucional de diversos organismos publicos, sociales y privados para
fortalecer los sistemas informaticos, tecnolégicos y de telecomunicaciones de la
Institucion;

XVI.  Formular y evaluar las estrategias para la operacion de video vigilancia, sistemas
de alarmas, sistemas de posicionamiento, sistemas de llamadas de emergencia,
telecomunicaciones y demds equipo tecnolégico del Centro de Mando Municipal;
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XVIl.  Rendir parte de novedades diariamente al Comisario General e informar de
manera expedita cuando le sean solicitadas por el superior jerarquico;

XVIII.  Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquellos que
le competan por delegacién o suplencia; y

XIX.  Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.275.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subdireccion de Estado Mayor contara
con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecuciéon de las acciones a
qgue se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendrd a su cargo los siguientes
departamentos:

I Departamento de Inteligencia y Operaciones; y
Il. Departamento del Centro de Mando Municipal.

SUBSECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE INTELIGENCIA Y OPERACIONES

Articulo 2.276.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Inteligencia y Operaciones
las siguientes:

l. Disefiar, integrar y proponer sistemas y mecanismos de analisis de la informacién
estratégica, en el ambito de su competencia;

Il. Recabar informaciéon en lugares publicos, para disuadir el fendmeno delictivo,
mediante la utilizacién de medios, instrumentos y técnicas especiales para la
generacién de inteligencia preventiva;

M. Desarrollar estudios de informacién geografica y mapeo que ayude a la ubicacién
de zonas de alta incidencia de conductas antisociales para el desarrollo de
estrategias preventivas, en coordinacién con el Instituto Municipal de Geomatica;

V. Proponer los operativos policiales en el ambito de su competencia;

V. Realizar estudios y andlisis tactico-operativos orientados a disminuir la incidencia
de delitos y conductas antisociales;

VI. Implementar métodos, técnicas y procedimientos para la identificacion,
recopilacion, clasificacion y andlisis de datos, imagenes y demas elementos de
informacion;

VII. Intercambiar con el Centro de Mando Municipal informacién para generar las
acciones de inteligencia en la prevencion y combate de delitos y conductas
antisociales;
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VIll.  Apoyar en la coordinacion, planeacion, supervisidon, direccidon y ejecucion de los
operativos policiales, a fin de que las acciones de intervencidn policial se basen
en la informacion obtenida de los procesos de inteligencia;

IX. Planear, instrumentar y programar los requerimientos del capital humano,
equipamiento e informacién para la realizaciéon de operativos, en la prevencion
de la incidencia delictiva;

X. Realizar analisis técnico-tactico o estratégico de la informacién obtenida en la
generacion de inteligencia;

XI. Actualizar permanentemente las acciones ante las situaciones tacticas y de
posibles acontecimientos que requieran apoyo a las corporaciones policiales de
los diversos ordenes de gobierno;

XII. Mantener permanentemente la captacion, recepcion, tratamiento, captura vy
analisis del Informe Policial Homologado (IPH);

XIIl.  Estructurar, concentrar, desarrollar vy resguardar la informacién procedente de
Plataforma Meéxico, Plataforma Mexiquense y la procedente de otros dmbitos
internos y externos;

XIV.  Mantener la vigencia en todo momento de las claves de acceso para la captura,
supervision y anadlisis en los sistemas de Plataforma Meéxico y Plataforma
Mexiquense;

XV. Resguardar la seguridad de las instalaciones de la Unidad de Captura y Andlisis de
la Informacién (UDAI), implementando protocolos de acceso a todas las areas
que lo componen;

XVI.  Establecer, controlar y mantener permanentemente actualizadas las bases de
datos, andlisis criminalisticos y aquellas que se generen en el funcionamiento y
operacion de las areas operativas de la Comisaria General;

XVIl.  Rendir parte de novedades diariamente al Subdirector de Estado Mayor e
informar de manera expedita cuando le sean solicitadas por el superior
jerarquico; y

XVIIl. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.277.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Inteligencia y
Operaciones contara con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervisién y
ejecucidon de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.
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SUBSECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DEL CENTRO DE MANDO MUNICIPAL

Articulo 2.278.- Son facultades y obligaciones del Departamento del Centro de Mando
Municipal las siguientes:

Administrar y coordinar las actividades, responsabilidades y objetivos del Centro
de Mando Municipal,;

Il. Proponer al Comisario General el nombramiento de Jefes de Unidad, en el
entendido de que el Centro de Mando Municipal es un area de especializacion
técnica y de operaciones en materia de seguridad publica, telecomunicaciones,
video vigilancia y atencién a llamadas de emergencia, por lo que dicho personal
deberd acreditar todas las evaluaciones y certificaciones establecidos por la
legislacién aplicable;

Il. Planear, organizar, coordinar y supervisar las actividades diarias, periddicas y
eventuales que desempefie el personal que tiene a su cargo, vigilando que éstas
sean las adecuadas para el logro de los objetivos planteados en los programas de
seguridad publica del Municipio y dando cumplimiento a las estrategias y
acciones de la Comisién Nacional de Seguridad;

V. Verificar que los sistemas de bitacora, se mantengan con la informacion al dia de
todos los acontecimientos;

V. Dar seguimiento a los asuntos en materia de seguridad publica que sean de
interés federal, estatal y municipal en los cuales intervenga el Centro de Mando
Municipal como ente coordinador de los operativos a realizar;

VI. Supervisar que la tecnologia instalada dentro de la infraestructura que conforma
el Centro de Mando Municipal en materia de telecomunicaciones e informacién
esté permanentemente actualizada y acorde a los avances tecnoldgicos que se
presenten, para garantizar la interoperabilidad de los sistemas de llamadas de
emergencia, red de transporte, telecomunicaciones, video vigilancia y otros
involucrados en la coordinacidn y eficiencia de los planes operativos;

VII. Convocar, realizar y participar en reuniones periddicas, a fin de recibir, entregar,
resolver y acordar respecto a las actividades propias del Departamento con sus
similares en los diferentes Municipios y con el Centro de Mando Estatal;

VIll.  Certificar los documentos originales e informacidon almacenada que se obtenga
de los sistemas y dispositivos de almacenamiento digital que operen en el Centro
de Mando Municipal;

IX. Rendir parte de novedades diariamente al Subdirector de Estado Mayor e
informar de manera expedita cuando le sean solicitadas por el superior
jerarquico; y
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X. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.279.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento del Centro de Mando
Municipal contara con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucién
de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 2
DE LA SUBDIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Articulo 2.280.- Son facultades y obligaciones de la Subdireccién de Seguridad Publica, las

siguientes:
Disefiar, integrar y proponer planes, programas y operativos, en el ambito de su
competencia;

Il. Planear en coordinaciéon con la Subdireccién de Estado Mayor la operacion y
regulacién de los servicios, a fin de que sean sometidos a la consideracién del
Comisario General para su aprobacidn y ejecucién;

Il. Ejecutar los planes, programas y servicios relativos a la seguridad publica en el
territorio del Municipio, atendiendo a las disposiciones generales emitidas por la
Subdireccién de Estado Mayor;

V. Analizar y evaluar en coordinacion con la Subdireccién de Estado Mayor, sus
operaciones para mejorar los servicios de seguridad, inspeccién y vigilancia;

V. Apoyar e intervenir en situaciones de contingencia con el propdsito de prevenir y
mitigar situaciones de emergencia;

VI. Dirigir, coordinar y supervisar las Jefaturas Operativas de Grupos, Compafiias y
Grupo Especial;

VIl.  Transmitir las 6rdenes del Comisario General al personal de la Subdireccion de
Seguridad Publica;

VIIl.  Cumplir y vigilar que los integrantes operativos bajo su mando acaten todas las
disposiciones y normativas legales en el desempefio de sus funciones y que sus
actos se apeguen estrictamente al respeto a los derechos humanos, a las
disposiciones del presente Cdédigo y a los manuales de procedimientos de la
Comisaria General;

IX. Llevar la estadistica y los registros de la incidencia de infracciones a éste Cédigo

en lo que se refiere a faltas de policias y los hechos probablemente delictivos que
se susciten y sean del conocimiento de los integrantes operativos bajo su mando,
suministrando a la Subdireccién de Estado Mayor toda la informacién que
corresponda;
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X. Administrar, evaluar, dirigir, controlar y optimizar de manera eficiente el capital
humano y todos los recursos tecnoldgicos, informaticos, materiales, vehiculares y
armamento que conformen el patrimonio de la Subdireccion de Seguridad
Publica;

XI. Emitir y publicar planes, programas y acuerdos para la correcta operacion de las
areas que se encuentren bajo su responsabilidad, previa revision de la Unidad de
Asuntos Juridicos y la autorizacién respectiva del Comisario General;

XII. Coordinar la supervision, control y disciplina del personal a su cargo;

XIll.  Dar parte a la instancia correspondiente de las violaciones cometidas por los
integrantes operativos bajo su mando, a los principios de actuacion vy
obligaciones que los rigen, asi como, de los actos de discriminacién o de género
en que incurran;

XIV.  Rendir parte de novedades diariamente al Comisario General e informar de
manera expedita cuando le sean solicitadas por el superior jerdrquico; y

XV. Las demdas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.281.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subdireccién de Seguridad Publica
contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecuciéon de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendrd a su cargo las
siguientes areas administrativas:

l. Jefatura Operativa de Grupo Especial;
Il. Jefatura Operativa de Grupo 1;

M. Jefatura Operativa de Grupo 2;

V. Jefatura Operativa de Grupo 3; vy

V. Jefatura Operativa de Grupo 4.

SUBSECCION 1
DE LA JEFATURA OPERATIVA DE GRUPO ESPECIAL

Articulo 2.282.- Son facultades y obligaciones de la Jefatura Operativa de Grupo Especial las
siguientes:

l. Atender los problemas especificos en materia de seguridad o situaciones que
requieran de intervencidn policial especializada; y

Il. Las demas que establezca este Cédigo e instrumentos normativos aplicables v el
Subdirector de Seguridad Publica.
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Articulo 2.283.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Jefatura Operativa de Grupo Especial
contara con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 2
DE LAS JEFATURAS OPERATIVAS DE GRUPO

Articulo 2.284.- Son facultades y obligaciones de las Jefaturas Operativas de Grupos 1, 2, 3y 4,
las siguientes:

Coordinar con los Comandantes de Compaiiia, las érdenes emitidas por el
superior jerarquico o autoridad competente;

Il. Supervisar que los Comandantes de Compafiia materialicen las érdenes que les
hayan sido encomendadas;

Il. Supervisar que los Comandantes de Compafiia y el personal a su cargo, cumplan
sus funciones en la territorialidad o zonas asignadas de vigilancia y que los
mismos realicen los patrullajes en los horarios y formas previamente
establecidos;

V. Supervisar que los Comandantes de Compaiiia mantengan en los integrantes a su
cargo, el orden y disciplina durante y fuera del servicio, y que los integrantes se
desemperiien siempre respetando los derechos humanos y garantias individuales,
debiendo salvaguardar el orden, la libertad y la paz social;

V. Supervisar que los Comandantes de Compafiia lleven el debido control,
resguardo, uso y conservacidon del equipo, uniformes, insignias, vehiculos y
armamento que tengan asignados;

VI. Supervisar que los Comandantes de Compaiiia lleven a cabo una bitdcora de
servicio diaria, debiendo incluir los servicios atendidos, los objetos, vehiculos,
armas y droga asegurados, asi como, las personas que hayan sido detenidas por
faltas administrativas o probables responsables de conductas delictivas, de lo
cual deberd quedar registro en sus archivos y dicha informacién deberd estar
coordinada con la Subdireccién de Estado Mayor, a fin de cumplir con los
objetivos y disposiciones emanados del Sistema Nacional de Seguridad Publica;

VII. Supervisar que los Comandantes de Compaifiia y los integrantes a su cargo, ante
la comision de un hecho delictivo realicen la proteccion del lugar de los hechos o
del hallazgo, asi como, el resguardo y custodia de los indicios, y dar aviso
inmediato al Ministerio Publico;

VIIl.  Supervisar que los Comandantes de Compaiiia y los integrantes a su cargo,
elaboren el Informe Policial Homologado, partes policiales y demds documentos
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con los requisitos de fondo y forma que deba formular el personal bajo su
mando;

IX. Supervisar que los Comandantes de Compaiiia y el personal a su cargo, pongan a
disposicidon inmediata de la autoridad competente a las personas detenidas y
lleven a cabo el registro correspondiente;

X. Supervisar que los Comandantes de Compaiiia y el personal a su cargo, cumplan
con la normatividad vigente para la permanencia dentro de la Comisaria;

XI. Informar a la Subdireccion de Seguridad Publica las medidas disciplinarias
aplicadas al personal a su mando, de acuerdo con las disposiciones normativas
aplicables;

XIlI. Recabar, mantener actualizado y disponible el registro y archivo de las

actuaciones realizadas por el personal a su cargo, a fin de generar informacion
estadistica y de control a través del Informe Policial Homologado;

XIll.  Supervisar que los periodos vacacionales previamente establecidos por la
Subdireccién de Administraciéon Policial sean cumplidos cabalmente por sus
Comandantes de Compaiiia y el personal a su cargo y que los mismos no se
empalmen entre si; de igual forma supervisar que los periodos vacacionales no
sean asignados en dia hdbil o natural siguiente posterior a los periodos de
franquicia que les sean otorgados a los integrantes;

XIV.  Administrar, evaluar, dirigir, controlar y optimizar de manera eficiente todos vy
cada uno de los recursos tecnoldgicos, informaticos, materiales, vehiculares,
armamento y capital humano que conformen el patrimonio del grupo; y

XV. Las demads que establezcan este Cédigo e instrumentos normativos aplicables, asi
como, el Subdirector de Seguridad Publica o superiores jerarquicos.

Articulo 2.285.- Para el desarrollo de sus atribuciones, las Jefaturas Operativas de Grupos
contaran con un Titular que sera responsable de la conduccidn, supervisién y ejecucion de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 3
DE LAS UNIDADES OPERATIVAS DE COMPANIA

Articulo 2.286.- Son facultades y obligaciones de las Unidades Operativas de Compaiia, las
siguientes:

l. Ejecutar las 6rdenes emitidas por el superior jerarquico o autoridad competente;
Il. Realizar dentro de la territorialidad o zonas asignadas de vigilancia los patrullajes
en los horarios y formas previamente establecidos;

185



Cadigo Reglamentario Municipal de Tlalnepantla de Baz, México [pAexlErlekks

M. Mantener el orden y disciplina durante y fuera del servicio, y vigilar que los
integrantes de su compafia se desempeien siempre respetando los derechos
humanos y sus garantias, debiendo salvaguardar el orden, la libertad y la paz
social;

V. Llevar el debido control, resguardo, uso y conservacién del equipo, vehiculos y
armamento que tengan asignados;

V. Elaborar bitacora de servicio diaria, debiendo incluir los servicios atendidos, los
objetos, vehiculos, armas y droga asegurados, asi como, las personas que hayan
sido detenidas por faltas administrativas o por probables conductas delictivas, de
lo cual debera quedar registro en sus archivos, dicha informacién debera estar
coordinada con la Subdireccién de Estado Mayor a fin de cumplir con los
objetivos y disposiciones emanados del Sistema Nacional de Seguridad Publica;

VI. Preservar la proteccion del lugar de los hechos derivados de la comisién de un
hecho delictivo, asegurando su resguardo y custodia de los indicios y dando aviso
inmediato al Ministerio Publico;

VII. Elaborar el Informe Policial Homologado, partes policiales y demas documentos
con los requisitos de fondo y forma, de manera diaria;

VIIl.  Poner a disposicién inmediata de la autoridad competente a las personas
detenidas por faltas administrativas o por probables conductas delictivas,
llevando a cabo el registro correspondiente;

IX. Cumplir con los periodos vacacionales previamente establecidos por Ia
Subdireccién de Administracion Policial y la Comisaria General, y vigilar que los
integrantes a su mando no soliciten periodos vacacionales el dia habil o natural
siguiente posterior a los periodos de franquicia que les sean otorgados;

X. Mantener limpio y en buen estado el vehiculo y los equipos de radio
comunicacion que le hayan sido asignados, cuidando que el vehiculo no presente
golpes y en su defecto rendir informe pormenorizado de los hechos y dar aviso a
la Subdireccién de Administracién Policial, para que éste a su vez de aviso a la
dependencia competente; asi como, cuidar que se le dé un uso adecuado al
vehiculo y a los equipos de radio comunicacién;

XI. Mantener limpias y en buen estado, las armas de cargo, el chaleco balistico, el
casco balistico y demds equipo tactico que previamente le hayan sido asignados y
vigilar que los integrantes a su mando cumplan tal disposicion;

XII. Informar al Jefe Operativo de Grupo de las medidas disciplinarias aplicadas al
personal a su mando, de acuerdo con las disposiciones normativas aplicables;

XIll.  Recabar, mantener actualizado y disponible el registro y archivo de las
actuaciones realizadas por los integrantes a su cargo, a fin de generar
informacidn estadistica y de control; y
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XIV.  Las demas que establezcan este Cadigo e instrumentos normativos aplicables, asi
como, el Jefe Operativo de Grupo y superiores jerarquicos.

Articulo 2.287.- Para el desarrollo de sus atribuciones, las Unidades Operativas de Compaiiia
contaran con un Titular que serd responsable de la conduccién, supervision y ejecuciéon de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 3

DE LA SUBDIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO, VINCULACION Y PARTICIPACION
CIUDADANA

Articulo 2.288.- Son facultades y obligaciones de la Subdireccién de Prevencién del Delito,
Vinculacidn y Participacién Ciudadana, las siguientes:

Proponer el programa operativo anual de actividades relacionadas con Ia
prevencion social de la violencia y la delincuencia, con participacién ciudadana;

Il. Elaborar y proponer el Programa Municipal de Prevencién Social de la Violencia y
la Delincuencia, con participacién ciudadana, de acuerdo a los lineamientos del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica;

Il. Proponer al Comisario General, las politicas, programas y acciones relacionadas
con la prevencidon social de la violencia y la delincuencia, con participacion
ciudadana;

V. Emitir las disposiciones, reglas, lineamientos, bases y politicas en coordinaciéon
con las unidades administrativas de la Comisaria General, tendientes a la
prevencion social de la violencia y la delincuencia, con participacién ciudadana;

V. Representar al Comisario General en las funciones que le encomiende ante
organismos gubernamentales y no gubernamentales, agrupaciones vy
organizaciones sociales, en la implementacion de programas para la prevencion
social de delitos y participacion ciudadana;

VI. Proponer al Comisario General y supervisar la ejecucion de programas, proyectos
y acciones tendientes a la prevencion social de la violencia y la delincuencia, de
conformidad a la normatividad aplicable;

VII. Promover y supervisar la participacion ciudadana en materia de prevencién social
de Ila violencia y la delincuencia en el Municipio, asi como, dar cuenta al
Comisario General de los acuerdos de las sesiones de los consejos o comités de
participacién ciudadana o comunitaria;

VIll.  Promover y proponer al Comisario General la celebracion de convenios en
materia de seguridad publica con dependencias y entidades federales, estatales y
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municipales, organismos publicos, sociales y privados, necesarios para el
cumplimiento de las acciones de prevencién social de la violencia y Ia
delincuencia;

IX. Promover la colaboracion de organizaciones de la sociedad civil en el andlisis y
propuestas de solucidn a los problemas de seguridad publica vinculados con la
prevencion social de la violencia y la delincuencia;

X. Fungir como enlace de Prevencién del Delito ante el Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica;

XI. Atender las iniciativas ciudadanas, de escuelas, organizaciones de la sociedad civil
y estudios de la materia para la prevencién de los delitos;

XIl. Recopilar la informacion delictiva, faltas administrativas e infracciones de transito
registradas en el Municipio;

Xlll.  Recopilar la informacidn de las actividades preventivas que realiza la Subdireccion
de Prevencidn del Delito, Vinculacién y Participacion Ciudadana;

XIV.  Fortalecer la participacion ciudadana en la prevencion del delito, favoreciendo la
cultura de la denuncia y propiciando la vinculacion de los vecinos en las tareas de
apoyo mutuo;

XV. Organizar platicas, conferencias y talleres para padres de familia, comunidades y
ciudadanos, en general acerca de la seguridad publica y prevencién del delito
para su difusién;

XVI.  Organizar seminarios, conferencias y ponencias sobre la materia de seguridad
publica y prevencidn del delito, por especialistas;

XVIl.  Ejecutar, dar seguimiento y evaluar las politicas, estrategias y acciones de
prevencion del delito a través de las instancias previstas en los ordenamientos
juridicos aplicables;

XVIII.  Elaborar propuestas de reformas a las normas de aplicacién municipal en materia
de prevencion del delito y elevarlas a consideracion del Comisario General;

XIX.  Dar atencién y seguimiento a las propuestas de la Sociedad Civil y especialistas en
la materia de prevencién del delito;

XX. Llevar la estadistica relativa a la prevencién del delito;

XXI.  Generar y proponer al Integrador de Cultura de Paz, programas y acciones para
fomentar en la sociedad valores culturales y civicos que induzcan el respeto a la
legalidad y la proteccién de las victimas;

XXIl.  Coordinar y fomentar la participacién de la comunidad y de instituciones
académicas en coadyuvancia con los procesos de evaluacidon de politicas de
prevencion del delito;

XXIIl.  Administrar, evaluar, dirigir, controlar y optimizar de manera eficiente todos vy
cada uno de los recursos tecnoldgicos, informaticos, materiales, vehiculares,
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armamento y capital humano que conformen el patrimonio de la Subdireccion de
Prevencion del Delito, Vinculacidn y Participacién Ciudadana;

XXIV. Proponer las politicas y estrategias de comunicacion y difusidon de los programas y
actividades de la Comisaria General de Seguridad Publica en las comunidades que
incidan en la prevencion del delito y la participacion de la sociedad civil en las
tareas de seguridad ciudadana;

XXV. Asesorar en materia de prevencion del delito, a los consejos de participacién
ciudadana, asociaciones de colonos, comités y organizaciones vecinales;

XXVI. Verificar el recibo, organizacion, respuesta de las solicitudes de la ciudadania a la
Comisaria;

XXVII. Evaluar la calidad y amabilidad con que se prestan los servicios de la Comisaria
General y la promocién y creacién de los comités ciudadanos de prevencién;

XXVIII. Asistir personalmente a los consejos y comités de los que forme parte;

XXIX. Emitir informes mensuales de sus actividades al Comisario General o cuando éste
lo requiera; y

XXX. Las demads que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendadas en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.289.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subdireccion de Prevenciéon del Delito,
Vinculacién y Participacién Ciudadana contara con un Titular que sera responsable de la
conduccidn, supervisién y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede y
gue para su auxilio tendra a su cargo los siguientes departamentos:

l. Departamento de Programas de Prevencion; y
Il. Departamento de Atencidén y Vinculacion Ciudadana.

SUBSECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE PROGRAMAS DE PREVENCION

Articulo 2.290.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Programas de Prevencién
las siguientes:

Proponer al Subdirector los lineamientos de prevencién social de la violencia y la
delincuencia, con participacién ciudadana, a través del disefio transversal de
politicas publicas de prevencién y de Cultura de Paz;

Il. Disefiar y proponer politicas publicas de prevencién social de la violencia, la
delincuencia y de participacién ciudadana, asi como, promocién de la Cultura de
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Paz, legalidad y respeto a los derechos humanos, generando instrumentos de
cardacter técnico que faciliten su instrumentacion, seguimiento y evaluacion;

II. Emitir opiniones, recomendaciones, dar seguimiento y evaluar los programas de
prevencion social de la violencia y la delincuencia;

V. Realizar, por si o por terceros especialistas del tema, estudios de investigacion
social sobre las causas estructurales del delito, su distribucién geodelictiva,
estadisticas de conductas ilicitas no denunciadas, de victimizacion del delito,
tendencias historicas y patrones de comportamiento que permitan actualizar y
perfeccionar la politica criminolégica y de seguridad publica del Municipio;

V. Generar indicadores multisectoriales que contribuyan a brindar una atencidn
coordinada de las causas presentes en los factores de riesgo, estableciendo
mecanismos institucionales de alerta temprana, que incidan sobre los contextos
sociales, econémicos, demograficos, urbanos y juridicos que propician o agravan
la violencia y la delincuencia;

VI. Proponer al Subdirector la organizacién de seminarios, conferencias y ponencias
sobre prevencion social de la violencia y la delincuencia;

VII. Elaborar los programas dirigidos a fomentar la Cultura de Paz en coadyuvancia
con el Integrador responsable en el Municipio;

VIIl.  Coadyuvar con el Subdirector en la elaboracién, seguimiento, ejecucién vy
evaluacién de los convenios suscritos en materia de prevencion social de la
violencia y la delincuencia;

IX. Proponer al Subdirector los programas y acciones en materia de prevencidn social
de violencia y delincuencia, que deberan incluir los dmbitos situacional,
comunitario, social y psicosocial, de manera integral y focalizada;

X. Previo acuerdo con el Subdirector, convocar a reuniones periddicas de
cooperacion con los Municipios y grupos de la sociedad civil, para el desarrollo e
implementacién de los programas en materia de prevencién social de la violencia
y la delincuencia;

XI. Promover la participacidon ciudadana a través de los comités ciudadanos de
prevencion, las redes ciudadanas y demas organizaciones civiles;

XIlI. Fomentar la insercidn social de jévenes de escasos recursos y baja escolaridad,
mediante programas y actividades como alternativas de educacion para jovenes
de colonias marginadas, impulsando actividades culturales, recreativas y becas
escolares;

XIIl.  Supervisar los programas y acciones tendientes a la prevencién y atencion de
adicciones, de autoproteccion y autoestima de acuerdo al modelo integral de
prevencidon comunitaria;
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XIV.  Supervisar las acciones para la prevenciéon y atencién de la violencia contra las
mujeres, la instrumentacion de mecanismos de busqueda y localizacién de
mujeres desaparecidas, atencién a la violencia intrafamiliar y escolar, educacidn
de valores y escuela para padres, armonizacién legislativa y campanas de
comunicacioén para eliminar estereotipos y comportamientos violentos;

XV. Evaluar y dar seguimiento a los programas nacionales y estatales implementados
en el Municipio, en materia de prevencion del delito;

XVI.  Coadyuvar en todo lo relacionado con la Cultura de Paz, con el Integrador a que
se refiere este Cédigo;

XVIl.  Formulary rendir al Subdirector los informes de actividades del area a su cargo; y

XVIIl. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.291.- Para el desarrollo de sus atribuciones, Departamento de Programas de
Prevencion contaran con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y
ejecucidon de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE ATENCION Y VINCULACION CIUDADANA

Articulo 2.292.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Atencién y Vinculacién
Ciudadana, las siguientes:

Establecer mecanismos de atencion a la ciudadania, con calidad y amabilidad, en
los servicios que presta la Comisaria General;

1. Promover los servicios de atencién ciudadana, atencién a emergencias,
programas de prevencion del delito y programas especiales con participacion
social;

M. Ejecutar los programas orientados a promover la participacion ciudadana, en
materia de seguridad publica y prevencién del delito;

V. Promover la participacion ciudadana en los programas y servicios de la Comisaria
General, a través de los comités ciudadanos de prevencion, las redes ciudadanas,
y demas organizaciones civiles;

V. Promover los programas preventivos que tienen como propdsito crear una
cultura de seguridad y legalidad en los habitantes del Municipio;

VI. Promover la creacion de comités ciudadanos de prevencion del delito;
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VII. Proponer acciones de mejora continua para el correcto desempefio de las
funciones de la Comisaria General, con base en los sefialamientos que reciba de
la ciudadania;

VIIl.  Emitir opiniones, recomendaciones y coadyuvar en el seguimiento y evaluacién
de los programas de prevencion social de la violencia y la delincuencia;

IX. Coordinarse con las autoridades competentes para colaborar con la Federacién,
el Estado y otros Municipios en materia de prevencion del delito;

X. Participar en los programas de prevencién de adicciones, de acuerdo con la
normatividad aplicables en la materia; y

XI. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.293.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Atencidn vy
Vinculacién Ciudadana contardan con un Titular que serd responsable de la conduccion,
supervisién y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 4
DE LA SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION POLICIAL

Articulo 2.294.- Son facultades y obligaciones de la Subdireccidon de Administracién Policial las
siguientes:

Proponer al Comisario General, las politicas y procedimientos necesarios para la
administracion de los recursos materiales, financieros y capital humano asignados
a la Comisaria General;

Il. Proponer al Comisario General los informes sobre la aplicacion de los recursos
materiales, financieros y capital humano;

M. Gestionar y controlar los recursos materiales, financieros y capital humano que
garanticen la operatividad de los programas a ejecutar conforme a los tiempos
requeridos y sujetos a la normatividad aplicable;

V. Elaborar el Presupuesto Anual de Egresos basado en los programas, metas y
acciones anuales con base en el Plan de Desarrollo Municipal, conforme con los
tiempos requeridos y sujeto a la normatividad aplicable, conjuntamente con los
titulares de cada unidad administrativa que integran la Comisaria General;

V. Vigilar y gestionar la aplicacién correcta de los recursos para su mejor
aprovechamiento y atender lo inherente a su ejercicio;
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VI. Promover vy proponer, previo acuerdo con el Comisario General, el
nombramiento y remocion del personal administrativo a su cargo, atendiendo las
disposiciones legales aplicables;

VII. Coordinar y evaluar las actividades y el desempefio del personal administrativo
adscrito a la Comisaria General;

VIIl.  Resguardar y tomar medidas necesarias para el buen funcionamiento vy
mantenimiento de las instalaciones, asi como, del mobiliario, equipo y vehiculos
gue sean utilizados por el personal que labora en la Comisaria General;

IX. Verificar que las aplicaciones del ejercicio fiscal del gasto, cuenten con la
aprobacion y rubrica del Comisario General en los formatos y documentos
vigentes para la comprobacion del mismo;

X. Administrar, evaluar, dirigir, controlar y optimizar de manera eficiente todos y
cada uno de los recursos tecnoldgicos, informdticos, materiales, vehiculares,
armamento y capital humano que conformen el patrimonio de la Subdireccién de
Administracion Policial;

XI. Disefar y coordinar la implementacion del Sistema Integral de Desarrollo Policial,
asi como, evaluar los ejes que lo conforman, en los términos que establezca la
normativa aplicable;

XIl. Promover el desarrollo obligatorio y permanente del Servicio Profesional de
Carrera Policial, en colaboracion con las areas de la Comisaria General, en estricto
cumplimiento de los principios constitucionales y legales que rigen la labor de Ia
Institucion;

XIll.  Definir las politicas, estrategias y procedimientos para la profesionalizacion del
personal de la Comisaria General, en coordinacidn con las otras Subdirecciones; y

XIV.  Las demads que determinen las disposiciones normativas aplicables, el Comisario
General o su superior jerarquico.

Articulo 2.295.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subdireccion de Administracion
Policial, contara con un Titular que sera responsable de la conduccidn, supervisién y ejecucion
de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.
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Articulo 2.296.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subdireccion de Administracion

Policial, contara con un Titular que serd responsable de la conduccién, supervisién y ejecucién

de las acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra a su cargo

los siguientes departamentos:

Departamento Administrativo;
Departamento de Profesionalizacién; y
Departamento de Carrera Policial.

SUBSECCION 1
DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

Articulo 2.297.- Son facultades y obligaciones del Departamento Administrativo las siguientes:

VI.

VII.

VIII.

XI.

Administrar y apoyar a las areas de la Comisaria General para gestionar recursos
materiales y servicios generales solicitados para la operatividad de la misma;
Presentar al Subdirector de Administracién Policial, el control y seguimiento de
los recursos materiales y consumibles que solicitan las dreas de la Comisaria
General;

Controlar que los almacenes se mantengan en los minimos y maximos
participando con los sistemas de aprovisionamiento;

Realizar los inventarios fisicos de los materiales existentes;

Coadyuvar con la Coordinacion de Patrimonio Municipal en el levantamiento de
inventarios fisicos de los bienes muebles asignados a la Comisaria General;
Coadyuvar con la Direccidon General de Servicios Administrativos para la firma de
nomina del personal adscrito a la Comisaria General;

Coadyuvar en la realizacién de la revista de armamento, parque vehicular y
bienes muebles en coordinacién de la Subdireccion de Estado Mayor y
Subdireccién de Seguridad Publica;

Coadyuvar en la realizacion de los tramites para cumplir con la normativa de
permanencia del personal adscrito a la Comisaria en coordinacién con la
Subdireccién de Estado Mayor y la Subdireccidon de Seguridad Publica;

Coadyuvar en la asistencia de percances vehiculares de unidades adscritas a la
Comisaria General;

Proponer el calendario de vacaciones para el personal operativo;

Elaborar, controlar y resguardar los expedientes de los integrantes operativos;
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XII. Establecer, controlar y mantener actualizadas las bases de datos, de capital
humano, vehiculares, armamento y bienes muebles que estdn en funciones en la
Comisaria General; y

XIll.  Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.298.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Atencidn vy
Vinculacién Ciudadana contardn con un Titular que serd responsable de la conduccidn,
supervisidon y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE PROFESIONALIZACION

Articulo 2.299.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Profesionalizaciéon las
siguientes:

Definir las politicas, estrategias y procedimientos para la profesionalizacién del
personal de la Comisaria General;

Il. Diagnosticar las necesidades de profesionalizacién del personal de la Comisaria
General, considerando la importancia de institucionalizar el enfoque de género,
la atencidn en crisis, la violencia de género en sus diferentes modalidades vy tipos;

M. Elaborar el programa anual de capacitacién, profesionalizacion vy
acondicionamiento fisico de los integrantes de la Comisaria General;

V. Promover el desarrollo de la investigacién académica en materia policial de
manera auténoma o en coordinacidn con instituciones u organismos publicos y
privados;

V. Elaborar e implementar los procedimientos disciplinarios que se instruyan a los
participantes de la formacidn continua, en los términos que establezca la
normatividad aplicable;

VI. Atender las solicitudes de los integrantes operativos para participar en
determinadas actividades académicas, proyectando las condiciones mas
favorables para su desarrollo y la prestacién adecuada de los servicios;

VII. Determinar los programas obligatorios o voluntarios para nivelacién académica; y

VIll.  Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

195



Cadigo Reglamentario Municipal de Tlalnepantla de Baz, México [pAexlErlekks

Articulo 2.300.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Atencion vy
Vinculaciéon Ciudadana contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn,
supervisidon y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 3
DEL DEPARTAMENTO DE CARRERA POLICIAL

Articulo 2.301.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Carrera Policial las
siguientes:

Formular y operar las politicas relativas al reclutamiento, seleccién, ingreso,
permanencia, estimulos, promocidn, reconocimiento y terminacién ordinaria del
servicio del personal aspirante e integrantes operativos de la Comisaria General,
conforme a la normatividad aplicable;

Il. Diseflar y proponer los procesos, procedimientos, lineamientos, politicas,
convocatorias de nuevo ingreso y criterios institucionales en materia de
seleccidn, formacién, evaluacién y reclutamiento, en coordinacién con las demas
subdirecciones, asi como, darles seguimiento y promover su estricta observancia;

Il. Diseflar y proponer los procesos, procedimientos, lineamientos, politicas y
convocatorias del proceso de promocion de ascensos en coordinacién con las
demads subdirecciones y ddandoles seguimiento promoviendo su estricta
observancia;

V. Disefiar, implementar y evaluar los planes y programas para la formacion inicial,
en coordinacion con instituciones educativas, organismos publicos y privados;

V. Registrar, administrar y resguardar la informacion derivada del Sistema Integral
de Desarrollo Policial de los integrantes operativos de la Comisaria;

VI. Promover el desarrollo obligatorio y permanente del Servicio Profesional de
Carrera Policial, en colaboracidon con las areas de la Comisaria General, en estricto
cumplimiento de los principios constitucionales y legales que rigen la labor de Ia
Institucion;

VII. Definir cualitativa y cuantitativamente a los integrantes operativos con
determinado perfil para comisionarles en el desempefio de actividades
especificas;

VIIl.  Realizar la proyeccidn anual de bajas, separaciones y remociones con la finalidad
de realizar, con suficiente antelacion, las acciones necesarias que permitan
mantener en servicio al nimero adecuado de integrantes operativos;

IX. Formular y operar las politicas relativas al reclutamiento, seleccién, ingreso,
permanencia, estimulos, promocidn, reconocimiento y terminacién ordinaria del
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servicio del personal aspirante e integrantes operativos de la Comisaria,
conforme a la normatividad aplicable; y

X. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.302.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Carrera Policial
contara con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervisidon y ejecucion de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 5
DE LA SUBDIRECCION OPERATIVA DE TRANSITO Y VIALIDAD

Articulo 2.303.- Son facultades y obligaciones de la Subdireccién Operativa de Trdnsito y
Vialidad las siguientes:

Ejercer el mando y proveer los servicios operativos de la Subdireccidn Operativa
de Transito y Vialidad;

Il. Dirigir el transito terrestre de vehiculos y peatones en la red vial municipal,
verificando y aplicando la normatividad aplicable;

Il. Realizar todas aquellas funciones y acciones especificas relativas a la prestacion y
operacion de los servicios operativos de transito y vialidad;

V. Dirigir y controlar la realizacidn de diversas actividades para la educacion vial en
el Municipio;
V. Administrar, evaluar, dirigir, controlar y optimizar de manera eficiente todos y

cada uno de los recursos tecnoldgicos, informaticos, materiales, vehiculares,
armamento y humanos que conformen el patrimonio de la Subdirecciéon
Operativa de Transito y Vialidad;

VI. Imponer las sanciones por infracciones a las disposiciones de transito vy
obstruccidn de la via publica;

VII. Dirigir los servicios de auxilio vial que permitan liberar las vialidades afectadas y
asistir a las personas que tengan problemas con sus unidades vehiculares;

VIIl.  Vigilar y supervisar los dispositivos, planes, programas y operativos de transito
gue garanticen la eficacia de la vialidad vehicular;

IX. Regular y controlar el funcionamiento de los integrantes de la Subdireccion
Operativa de Transito y Vialidad;

X. Controlar y vigilar las zonas de estacionamiento en la via publica;

XI. Supervisar y corregir en coordinacion con la Direccién General de Movilidad el

funcionamiento adecuado del Sistema Municipal de Semaforizacién, realizando
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los estudios de flujo vehicular y estableciendo tiempos que garanticen en horas
de mayor afluencia, una vialidad agil en las principales avenidas del Municipio;

XIl.

XIll.  Realizar, en el ambito de su competencia, las funciones derivadas de la
normatividad local y los convenios celebrados por el Ayuntamiento en materia de
transito;

XIV.  Coordinar y supervisar operativos de transito dentro del Municipio;

XV. Participar en reuniones de trabajo con transportistas con la finalidad de
encontrar soluciones a la problematica de las vialidades del Municipio cuando
sean requeridos por la Direccién General de Movilidad;

XVI.  Dar servicio y atencion vial en escuelas, eventos, y demas actos que generen una
afluencia vehicular considerable o cierre de vialidades;

XVII.  Dirigir la integracion de estudios viales dentro del Municipio, que permita agilizar
el transito vehicular y peatonal;

XVIII.  Dirigir la operacion vial del Municipio en Zona Poniente y Zona Oriente;

XIX.  Rendir informes mensuales de sus actividades al Comisario;

XX. Evaluar y formular los diversos estudios viales, con objeto de mejorar la Red Vial
Municipal en coordinacién con las demds dreas de la Administracién Publica
Municipal; y

XXI.  Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean

encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.304.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subdireccién Operativa de Transito y
Vialidad contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecucion
de las acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendrd a su cargo
los siguientes departamentos:

I Jefatura Operativa Zona Oriente;
Il. Jefatura Operativa Zona Poniente; y
Il Unidad de Percances Automovilisticos.
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SUBSECCION 1
DE LAS JEFATURAS OPERATIVAS ZONA ORIENTE Y PONIENTE

Articulo 2.305.- Son facultades y obligaciones de las Jefaturas Operativas de las Zonas Oriente y
Poniente, las siguientes:

Operar los dispositivos de control del transito como son: sefalamiento horizontal
y vertical, semaforos y de control de obra, con objeto de ordenar y regular el
transito de vehiculos y peatones;

Il. Planear, programar, supervisar y evaluar las operaciones del personal a su cargo,
proponiendo al Subdirector Operativas de Transito y Vialidad las medidas
necesarias para una mejor asignacién y distribucion de sus elementos y equipo;

Il. Coadyuvar en la planeacidn de las actividades de la Subdireccion, proponiendo las
medidas técnicas, administrativas y operativas para optimizar el desarrollo de las
funciones de su Jefatura;

V. Coordinar los operativos de transito en las zonas de su competencia;

V. Tener un amplio conocimiento del terreno en que operan, tomando en cuenta
todas las incidencias para la planeacién de los servicios operativos de transito y
de las acciones generales que deban emprenderse;

VI. Coordinar con las autoridades correspondientes para el mantenimiento del orden
y observancia de la seguridad publica en la jurisdiccién municipal;

VII. Registrar y controlar la documentacion relativa a las actividades operativas que
realicen los elementos de transito, a efectos de elaborar la estadistica
correspondiente;

VIIl.  Analizar y evaluar los resultados de las operaciones que realice la jefatura a su
cargo, para mejorar la vialidad y fluidez de transito;

IX. Coordinar y vigilar el cambio de turno del personal operativo de transito;

X. Vigilar que los vehiculos transeuntes del Municipio cumplan con la normatividad
aplicable;

XI. Presentar los proyectos sobre las operaciones especiales y emergentes, asi como,

disefar los dispositivos de vialidad que para tal efecto se requieran;

XIlI. Supervisar y evaluar el parte de novedades diario, de los reportes de accidente y
de los acontecimientos ocurridos en el Municipio, de competencia de su jefatura,
y rendirlo al Subdirector Operativo de Transito y Vialidad, anexando aquella
informacidn que sea de cardcter extraordinario; y

XIll.  Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.
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Articulo 2.306.- Para el desarrollo de sus atribuciones, las Jefaturas Operativas de las Zonas
Oriente y Poniente, y la Unidad de Percances Vehicular contardn, con un Titular que sera
responsable de la conduccién, supervision y ejecucion de las acciones a que se refiere el
articulo que antecede.

SUBSECCION 2
DE LA UNIDAD DE PERCANCES AUTOMOVILISTICOS

Articulo 2.307.- Corresponde a la Unidad de Percances Automovilisticos la atencion exclusiva
de los accidentes ocasionados con motivo del transito vehicular en las vialidades del Municipio,
y, los Unicos autorizados para presentar ante el Oficial Calificador en Percances Vehiculares,
dependiente de la Coordinacion General de Justicia Municipal, a las partes y vehiculos
involucrados en este tipo de incidentes, debiéndose ajustar en todo tiempo a lo que establece
el Titulo IX, Seccion 5, denominado “Del Procedimiento ante el Oficial Calificador en Percances
Vehiculares”.

SECCION 6
DE LA UNIDAD DE ASUNTOS JURIDICOS

Articulo 2.308.- Son facultades y obligaciones de la Unidad de Asuntos Juridicos, las siguientes:

Defender, asesorar y representar legalmente ante cualquier instancia a la
Comisaria y a su personal, en los procedimientos judiciales, administrativos y
cualquier otro asunto legal siempre y cuando se trate de intervenciones que
realicen en cumplimiento de sus funciones, atendiendo a que el propdsito
fundamental de su actuar es la defensa juridica integral del personal de la
Comisaria General;

Il. Elaborar y proponer los informes previos y justificados que en materia de Amparo
o Procedimientos Administrativos deba rendir el Comisario, o el personal a su
cargo que sean sefialados como autoridades responsables; ademads de verificar
que las demas unidades administrativas cumplan con las resoluciones que en
ellos se pronuncien, prestando la asesoria que se requiera e informando al
superior jerdrquico en caso de incumplimiento;

Il. Formular a nombre de la Comisaria, las denuncias y querellas que legalmente
procedan;

V. Presentar y contestar demandas, reconvenir a la contraparte, ejercitar acciones y
oponer excepciones; asi como ofrecer pruebas, formular alegatos, interponer
toda clase de recursos vy, en general, vigilar y atender la tramitacidn de los juicios
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y procedimientos judiciales y contencioso administrativos y de aquellos asuntos
en los que la Comisaria General tenga interés juridico;

V. Fijar, sistematizar y difundir los criterios de interpretacion y aplicaciéon de las
disposiciones juridicas que normen la actuacién de la Comisaria General;

VI. Proporcionar asesoria juridica al Comisario General y a todo el personal, respecto
de las reformas y adiciones a las leyes, reglamentos, decretos y manuales que
involucren la operacién de la Comisaria General;

VII. Suscribir por conducto de su Titular, en ausencia del Comisario previo acuerdo
del mismo, escritos, y desahogar los trdmites que correspondan a los casos
urgentes relativos a términos, interposicidon de recursos y recepcién de toda clase
de notificaciones;

VIIl.  Requerir a los servidores publicos de las unidades administrativas de la Comisaria,
por cualquier medio, la documentaciéon e informacién necesarios para el
cumplimiento de sus atribuciones y para realizar las diligencias solicitadas por
cualquier autoridad. En caso de omisién del servidor publico requerido, podrd
solicitarse a través de su superior jerarquico, el cumplimiento de la misma;

IX. Supervisar el seguimiento y cumplimiento 4gil, eficaz y oportuno de los asuntos
planteados ante la Comisaria General, por las Comisiones Nacional, Estatal y
Defensoria Municipal de Derechos Humanos, haciendo las gestiones necesarias y
solicitando la informacién conducente;

X. Elaborar y emitir opiniones sobre proyectos de leyes, decretos, reglamentos,
acuerdos, circulares, manuales, convenios y contratos relacionados con la
competencia de la Comisaria General, que le sean sometidos a su consideracion;

XI. Llevar el registro y control de convenios, acuerdos y demas actos juridicos de los
gue se generen derechos y obligaciones a cargo de la Comisaria General;

XIlI. Participar en los procesos de actualizacion y adecuacion del orden juridico-
normativo que rige el funcionamiento de la Comisaria General;

XIll.  Emitir y publicar acuerdos para la correcta operacidn de las areas que se
encuentren bajo su responsabilidad, previa revision y la autorizacion respectiva
del Comisario;

XIV.  Elaborar estudios comparados sobre las legislaciones de las entidades federativas
en materia de seguridad publica, cddigos, reglamentos, bandos de policia y
gobierno;

XV. Mantener informado al Comisario, a los Subdirectores y demds personal de la
Comisaria, respecto de la creaciéon, reformas y adiciones a las leyes, reglamentos,
decretos y manuales que atafien a la Comisaria General;

XVI.  Revisar los lineamientos de actuacion en materia de dérdenes de proteccién de las
mujeres y victimas indirectas, con arreglo a los protocolos especificos o
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manuales, asi como, tener el registro respectivo de dichas drdenes y de sus
acciones de proximidad policial a cada una de ellas;

XVII.  Solicitar apoyo y asesoria legal para cualquier asunto relacionado con la
Comisaria, a la Consejeria Juridica de la Presidencia Municipal; y

XVIIl. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.309.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Unidad de Asuntos Juridicos contara
con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecuciéon de las acciones a
que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 7
REGIMEN DISCIPLINARIO DE LA COMISARIA GENERAL

Articulo 2.310.- El régimen disciplinario se ajustara a los principios establecidos en el articulo
123 apartado B, fraccién Xlll de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley
General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, los ordenamientos legales aplicables y
comprendera los deberes, las correcciones disciplinarias, las sanciones y los procedimientos
para su aplicacién.

Articulo 2.311.- En términos de lo que establecen los articulos 100 a 105 de la Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, el régimen disciplinario al que se deben ajustar todas las
instituciones policiales del pais, descansara sobre el mas estricto cumplimiento del deber, a
efecto de salvaguardar la integridad y los derechos de las personas, prevenir la comision de
delitos, y preservar las libertades, el orden y la paz publicos.

Articulo 2.312.- Las Instituciones de Seguridad Publica serdn de caracter civil, disciplinado vy
profesional, su actuacién se regira ademads, por los principios de legalidad, objetividad,
eficiencia, honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos por la Constitucidn Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; ademas, deberan fomentar la participacion ciudadana y
rendir cuentas en términos de Ley.

Articulo 2.313.- La actuacién de los elementos policiales, se regiran por los principios de
disciplina, legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos
humanos, previstos en los articulos 21, 123 apartado B, fraccion Xl de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; y los articulos 6, 40, 41 y 100 de la Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica.
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Articulo 2.314.- El Comisario General exigira de sus integrantes el mas estricto cumplimiento del
deber, a efecto de salvaguardar la integridad y los derechos de las personas, prevenir la
comision de delitos y preservar las libertades, el orden y la paz publicos.

Articulo 2.315.- Los integrantes de las Instituciones Policiales, observardn las obligaciones
previstas en la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica y en este Cddigo, con
independencia de su adscripcién organica.

Articulo 2.316.- Con el objeto de garantizar el cumplimiento de los principios constitucionales
de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos
humanos, los integrantes de las Instituciones de Seguridad Publica se sujetaran a las siguientes
obligaciones:

Conducirse siempre con dedicacidn, disciplina y apego al orden juridico y respeto
a los derechos humanos, y sus garantias reconocidos en la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos;

Il. Preservar la secrecia de los asuntos que por razén del desempefio de su funcion
conozcan, en términos de las disposiciones aplicables;

Il. Prestar auxilio a las personas amenazadas por algun peligro o que hayan sido
victimas u ofendidos de algun delito, brindado proteccion a sus bienes y
derechos. Su actuacidn serd congruente, oportuna y proporcional al hecho;

V. Cumplir sus funciones con absoluta imparcialidad y sin discriminacién alguna;

V. Abstenerse en todo momento de infligir o tolerar actos de tortura, aun cuando se
trate de una orden superior o se argumenten circunstancias especiales, tales
como, amenaza a la seguridad publica, urgencia de las investigaciones o cualquier
otra; al conocimiento de ello, lo denunciard inmediatamente ante la autoridad
competente;

VI. Observar un trato respetuoso con todas las personas, debiendo abstenerse de
todo acto arbitrario y de limitar indebidamente las acciones o manifestaciones
gue en ejercicio de sus derechos constitucionales y con cardcter pacifico realice la
poblacién;

VII. Desempefar su misién sin solicitar ni aceptar compensaciones, pagos o
gratificaciones distintas a las previstas legalmente. En particular se opondrdn a
cualquier acto de corrupcion y, en caso de tener conocimiento de alguno,
deberan denunciarlo;

VIll.  Abstenerse de ordenar o realizar la detencién de persona alguna sin cumplir con
los requisitos previstos en los ordenamientos constitucionales y legales
aplicables;

203



Cadigo Reglamentario Municipal de Tlalnepantla de Baz, México [pAexlErlekks

IX. Velar por la vida e integridad fisica de las personas detenidas;

X. Actualizarse en el empleo de métodos de investigacién que garanticen la
recopilacion técnica y cientifica de evidencias;

XI. Utilizar los protocolos de investigacidon y de cadena de custodia adoptados por las
Instituciones de Seguridad Publica;

XIl. Participar en operativos y mecanismos de coordinacién con otras Instituciones de
Seguridad Publica, y brindarles, en su caso, el apoyo que conforme a derecho
proceda;

XIll.  Preservar, conforme a las disposiciones aplicables, las pruebas e indicios de

probables hechos delictivos o de faltas administrativas de forma que no pierdan
su calidad probatoria y se facilite la correcta tramitacion del procedimiento
correspondiente;

XIV.  Abstenerse de disponer de los bienes asegurados para beneficio propio o de
terceros;

XV. Someterse a evaluaciones periddicas para acreditar el cumplimiento de sus
requisitos de permanencia, asi como, obtener y mantener vigente la certificacion
respectiva;

XVI.  Informar al superior jerarquico, de manera inmediata, las omisiones, actos
indebidos o constitutivos de delito, de sus subordinados o iguales en categoria
jerarquica;

XVII.  Cumplir y hacer cumplir con diligencia las érdenes que reciba con motivo del
desempeiio de sus funciones, evitando todo acto u omisién que produzca
deficiencia en su cumplimiento;

XVIIl. Fomentar la disciplina, responsabilidad, decisién, integridad, espiritu de cuerpo y
profesionalismo, en si mismo y en el personal bajo su mando;

XIX.  Inscribir las detenciones en el Registro Administrativo de Detenciones conforme a
las disposiciones aplicables;

XX. Abstenerse de sustraer, ocultar, alterar o dafiar informacidn o bienes en perjuicio
de las Instituciones;

XXI.  Abstenerse, conforme a las disposiciones aplicables, de dar a conocer por
cualquier medio a quien no tenga derecho, documentos, registros, imagenes,
constancias, estadisticas, reportes o cualquier otra informacién reservada o
confidencial de la que tenga conocimiento en ejercicio y con motivo de su
empleo, cargo o comision;

XXII.  Atender con diligencia la solicitud de informe, queja o auxilio de la ciudadania, o
de sus propios subordinados, excepto cuando la peticion rebase su competencia,
en cuyo caso deberd turnarlo al drea que corresponda;
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XXIll.  Abstenerse de introducir a las instalaciones de sus instituciones bebidas
embriagantes, sustancias psicotrépicas, estupefacientes u otras sustancias
adictivas de cardcter ilegal, prohibido o controlado, salvo cuando sean producto
de detenciones, cateos, aseguramientos u otros similares, y que previamente
exista la autorizacién correspondiente;

XXIV. Abstenerse de consumir, dentro o fuera del servicio, sustancias psicotrdpicas,
estupefacientes u otras sustancias adictivas de caracter ilegal, prohibido o
controlado, salvo los casos en que el consumo de los medicamentos controlados
sea autorizado mediante prescripcion médica, avalada por los servicios médicos
de las instituciones;

XXV. Abstenerse de consumir en las instalaciones de sus instituciones o en actos del
servicio, bebidas embriagantes;

XXVI. Abstenerse de realizar conductas que desacrediten su persona o la imagen de las
instituciones, dentro o fuera del servicio;

XXVII. Evitar que personas ajenas a sus instituciones realicen actos inherentes a las
atribuciones que tenga encomendadas y omitir la compania de dichas personas al
realizar actos del servicio; y

XXVIIl. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.317.- Ademas de lo sefialado en el articulo anterior, los integrantes de las
Instituciones Policiales, tendrdn especificamente las obligaciones siguientes:

Elaborar y registrar en el Informe Policial Homologado los datos de las actividades
e investigaciones que realice;

Il. Remitir a la instancia que corresponda la informacion recopilada, en el
cumplimiento de sus misiones o en el desempefio de sus actividades, para su
analisis y registro, entregando la informacién que le sea solicitada por otras
Instituciones de Seguridad Publica, en los términos de las leyes correspondientes;

M. Apoyar a las autoridades, que asi se lo soliciten, en la investigacién y persecucion
de delitos en situaciones de grave riesgo, catastrofes o desastres;

V. Ejecutar los mandamientos judiciales y ministeriales;

V. Obtener y mantener actualizado su Clave Unica de Identificacién Policial (CUIP);
VI. Obtener y mantener actualizada su licencia de portacién de arma;

VII. Obedecer las drdenes de los superiores jerarquicos o de quienes ejerzan sobre él

funciones de mando y cumplir con todas sus obligaciones, realizandolas conforme
a derecho;
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VIll.  Responder, sobre la ejecucion de las érdenes directas que reciba, a un solo
superior jerarquico, por regla general, respetando preponderantemente la linea
de mando;

IX. Participar en operativos de coordinacidn con otras corporaciones policiales y

brindarles, en su caso, el apoyo que conforme a derecho proceda;

X. Mantener en buen estado el armamento, material, municiones y equipo que se le
asigne con motivo de sus funciones, haciendo uso racional de ellos sélo en el
desempeiio del servicio;

XI. Abstenerse de asistir uniformado a bares, cantinas, centros de apuestas o juegos,
u otros centros de este tipo, si no media orden expresa para el desempefio de
funciones o en casos de flagrancia;

XII. Usar la fuerza publica, cuando sea estrictamente necesario, de manera racional,
congruente, oportuna y con respeto a los derechos humanos. Para tal efecto,
deberd apegarse a las disposiciones normativas y administrativas aplicables,
realizandolas conforme a derecho;

XIll.  Abstenerse de impedir que los ciudadanos, por cualquier medio permitido,
registren el desempefio del servicio que prestan; y

XIV. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

SECCION 8
DE LA COMISION DE HONOR Y JUSTICIA DE LA COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA

Articulo 2.318.- La Comisién de Honor y Justicia de la Comisaria General de Seguridad Publica,
para los efectos de éste Cddigo, “La Comision”, es el érgano colegiado que velard por la
honestidad, buena conducta y el apego estricto a las normas que regulan el servicio de
seguridad publica por parte de los elementos operativos responsables de prestarlo, asi como, de
establecer un sistema de seguimiento y evaluacion que permita otorgar estimulos y
recompensas con los que se reconozca la labor sobresaliente de aquéllos que con su conducta o
acciones honran la carrera policial.

Articulo 2.319.- Su integracion, funcionamiento, procedimientos y ambito de competencia
estard regulado por los capitulos sexto, séptimo y octavo de la Ley de Seguridad del Estado de
México.

Articulo 2.320.- La Comision de Honor y Justicia, tendra como atribuciones llevar a cabo, en el
ambito de su competencia, los procedimientos en los que se resuelva la suspension temporal,
separacion, remocidén, baja, cese o cualquier otra forma de terminacién del servicio de los
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elementos policiales de conformidad con lo establecido en el articulo 123 apartado B fraccién

Xl de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General del Sistema

Nacional de Seguridad Publica y la Ley de Seguridad del Estado de México, cuando incumplan:

Con los requisitos de permanencia que se establecen en la Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, la Ley de Seguridad del Estado de México
y el presente Cddigo;

Con las obligaciones establecidas en la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, la Ley de Seguridad del Estado de México y el presente
Cédigo;.y

Con el régimen disciplinario establecido en la Ley de Seguridad del Estado de
Meéxico y el presente Cédigo.

Articulo 2.321.- La Comision de Honor y Justicia implementard una base de datos en la que

registraran las sanciones impuestas a los integrantes de la Comisaria General de Seguridad

Publica.

SUBSECCION 1

DE LA INTEGRACION Y ATRIBUCIONES DE LA COMISION DE HONOR Y JUSTICIA

Articulo 2.322.- La Comision de Honor y Justicia serd integrada por:

Un Presidente que sera designado por el Titular de la Comisaria, con voto de
calidad;

Un Secretario que sera el Titular de la Unidad Juridica de la Comisaria, con voz y
voto; y

Un representante de la Unidad Operativa de Investigacion, Prevenciéon o
Reaccidn, segun sea el caso, que sera designado por el Titular de la Comisaria.

Articulo 2.323.- El Presidente de la Comisidn tendra las siguientes atribuciones:

VI.

Presidir las sesiones de la Comision;

Dirigir los debates y las reuniones de la Comision;

Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento de la Comisién;
Representar legalmente a la Comisidn en los litigios en que ésta sea parte;
Proponer las sanciones a los elementos policiales infractores, en términos del
presente Cédigo; y

Las demds que le confiera el presente Cddigo y otras disposiciones legales
vigentes.
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Articulo 2.324.- Son facultades y obligaciones del Secretario de la Comision, las siguientes:

Recibir los expedientes que sustenten posibles infracciones al presente Cddigo,
en que incurran los elementos policiales;
Il. Convocar por escrito a los integrantes de la Comision para la celebracién de las

sesiones;

. Elaborar el Orden del Dia de las sesiones;

V. Levantar acta circunstanciada de las sesiones de la Comision, haciendo constar
los acuerdos que en ellas se tomen;

V. Substanciar los procedimientos administrativos que sean ordenados por la
Comision;

VI. Proveer lo necesario para la ejecuciéon de las resoluciones que tome el pleno de la
Comision;

VII. Vigilar que se anexen al expediente personal del elemento policial, las
resoluciones que emita el pleno de la Comisidn;

VIIl.  Vigilar el cumplimiento de los acuerdos y resoluciones de la Comisidn emitidos en
el ambito de su competencia;

IX. Integrar y resguardad el archivo de la Comisién;

X. Autentificar con su firma los acuerdos y resoluciones de la Comision; y

XI. Las demas que le confiera el presente Cddigo o que determine el Pleno de la

Comisidn y disposiciones legales aplicables de la materia.

Articulo 2.325.- Son atribuciones del representante de la Unidad Operativa de Investigacion,
Prevencion o Reaccidn:

l. Vigilar y procurar que el procedimiento disciplinario se apegue a la legalidad;

Il. Consultar los expedientes de los probables infractores con el propdsito de
prevenir conductas similares por parte de los elementos operativos de la
Comisaria General;

M. Proponer al Consejo las medidas necesarias para evitar reincidencias, cuando la
sancién no ordene la separacion definitiva del infractor; y

V. Las demas que le confiera el presente Cédigo y disposiciones legales vigentes.

Articulo 2.326.- Para el cumplimiento de sus funciones la Comisidn, como érgano colegiado,
gozara de las mas amplias facultades para examinar los expedientes u hojas de servicio de los
elementos policiales, pudiendo ordenar la practica de las diligencias que permitan allegarse de
pruebas y elementos necesarios para emitir sus acuerdos o resoluciones.
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SUBSECCION 2
DE LAS SESIONES DE LA COMISION DE HONOR Y JUSTICIA

Articulo 2.327.- Las sesiones de la Comision se celebran a convocatoria del Secretario, previo
acuerdo con el Presidente. La convocatoria deberd realizarse por lo menos con veinticuatro
horas de anticipacién y en la misma se incluird el orden del dia respectivo.

Articulo 2.328.- El quérum de la Comision estara integrado, por el cien por ciento de sus
integrantes y sus acuerdos, se tomardn por mayoria de votos de los presentes, la votacidon se
realizard de acuerdo a como lo determinen los integrantes de la Comisién.

Articulo 2.329.- La sesiones de la Comisidn, no podran darse por terminadas sino hasta que se
traten todos los puntos sefalados en el orden del dia; en todo caso la Comision podra
constituirse en sesiéon permanente para el efecto de poder concluir todos y cada uno de los
asuntos que se presenten en el orden del dia, o bien, si la carga de trabajo asi lo requiere.

Articulo 2.330.- Las sesiones de la Comisidn, se ajustaran a las siguientes reglas:

l. Se pasard lista de presentes y en su caso, se declarara el quérum legal;
Il. Los asuntos se trataran en el orden que fueron listados;
Il. El secretario, dard lectura a cada una de las propuestas o dictdmenes que

existieren;

V. En cada caso, los miembros de la Comisidon podran exponer en forma verbal o por
escrito, por una sola vez, los razonamientos u opiniones que estimen
procedentes;

V. Concluida la deliberacién se procedera a la votacion; el secretario hard el
computo respectivo y dara a conocer el resultado de la votacion;

VI. Los acuerdos y resoluciones que dicte la Comision, deberdn hacerse constar en

actas, debiendo ser firmadas por sus integrantes; y en su caso ser notificadas a
través del Secretario.

SUBSECCION 3
DEL PROCEDIMIENTO DE LA COMISION DE HONOR Y JUSTICIA

Articulo 2.331.- El procedimiento ante las autoridades previstas en las leyes de la materia,
iniciara por solicitud fundada y motivada del Titular de la unidad encargada de los asuntos,
dirigido al Titular o Presidente de la instancia correspondiente, remitiendo para tal efecto el
expediente del presunto infractor. Los procedimientos disciplinarios, deberan realizarse con
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estricto apego a las disposiciones legales aplicables y observaran en todo momento las
formalidades esenciales del procedimiento.

Articulo 2.332.- El procedimiento administrativo, se aplicard por incumplimiento al Régimen
Disciplinario, en atencién a la gravedad de la infraccién y a las circunstancias en que fue
cometida.

Articulo 2.333.- Antes, al inicio o durante la tramitacién del procedimiento administrativo, la
Comision, podra determinar, como medida precautoria, la suspensién temporal del elemento
policial de que se trate, por un periodo de hasta quince dias naturales, los cuales empezaran a
partir de que surta efectos la notificacién del acuerdo correspondiente, hasta en tanto se
resuelva el procedimiento de que se trate con el objetivo de salvaguardar el interés social, el
interés y orden publico, derivado de las funciones que realiza, de convenir asi para el mejor
cumplimiento del servicio.

Articulo 2.334.- La medida precautoria aludida en el articulo anterior, no prejuzga sobre la
responsabilidad que se le impute. En el lapso que el servidor publico esté suspendido no tendrd
derecho a percibir su salario y demas prestaciones que le correspondan.

Articulo 2.335.- De ser procedente la Comisidn, iniciara procedimiento administrativo al
elemento policial, asignandole al expediente correspondiente un nimero progresivo e incluird
el afio en que se inicia. El nimero se anotara en todas las promociones y actuaciones que se
produzcan con el mismo.

Articulo 2.336.- Dara inicio al procedimiento administrativo una vez que se determine la
probable responsabilidad del servidor publico; para lo cual se emitird citatorio de garantia de
audiencia, mismo que contendra:

l. El nombre de la persona a la que se dirige;
Il. El lugar, fecha y hora en la que tendra verificativo el desahogo a la garantia de

audiencia;

Il El objeto o alcance de la diligencia;

V. Las disposiciones legales en que se sustente;

V. El derecho del interesado a aportar pruebas y alegar en la audiencia por si o por
medio de defensor;

VI. El derecho a comparecer por si o por apoderado legal; y

VII. El nombre, cargo y firma autégrafa de las autoridades que lo emiten.
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Articulo 2.337.- El citatorio a garantia de audiencia deberd ser notificado personalmente al
elemento interesado por lo menos, con cuarenta y ocho horas de anticipacidon a la fecha
sefialada para su desahogo, a efecto de que prepare su defensa.

Articulo 2.338.- El Secretario de la Comision desahogara la diligencia de garantia de audiencia
en los siguientes términos:

Dard a conocer al servidor publico, las constancias y pruebas que obran en el
expediente del asunto en su caso;

Il. Admitird y desahogarad las pruebas que ofrezcan y que considere procedentes;

Il. Recibird los alegatos que en su caso formule el compareciente; y

V. Levantara acta administrativa en la que consten todas y cada una de las
circunstancias anteriores.

Articulo 2.339.- De no comparecer el servidor publico, en el dia y hora sefialados en el citatorio,
se hard constar su inasistencia y se tendra por satisfecha la garantia de audiencia y por perdido
su derecho a ofrecer pruebas y alegar en su favor.

Articulo 2.340.- Son medio de prueba:

l. Confesional;
Il. Documental publica y privada;

. Testimonial;

V. Inspeccidn;

V. Pericial;

VI. Presuncional;

VII. Instrumental; y

VIll.  Fotografias y demas elementos aportados por la ciencia.

Articulo 2.341.- Los medios probatorios enlistados en el articulo que antecede se ofreceran,
admitiran, desechardn, desahogaran y valoraran, conforme a las reglas que para tal efecto se
establecen en el Cddigo de Procedimientos Administrativos en el Estado de México. Tratandose
de pruebas supervinientes podran presentarse hasta antes del dictado de la resolucion.

Articulo 2.342.- Si en el procedimiento es necesario el desahogo de las pruebas ofrecidas, el
secretario fijara el dia y hora para tal efecto, dentro de un plazo no mayor de diez dias
siguientes a la presentacion de la promocidn inicial.
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Articulo 2.343.- Concluida la tramitacién del procedimiento, cuando existan documentos u otras

pruebas que no sean del conocimiento del servidor publico, se pondran las actuaciones a

disposicion de éste por un plazo de tres dias siguientes a la notificacidon del acuerdo respectivo,

para que formulen, en su caso, los alegatos que consideren pertinentes.

Articulo 2.344.- El procedimiento terminara por:

Convenio en el que conste compromiso de no incurrir nuevamente en la falta
cometida siempre que ésta, no sea de las consideradas graves en términos de la
presente normatividad;.y

Resolucién expresa.

SUBSECCION 4
DE LAS FALTAS LEVES, GRAVES Y DE SUS SANCIONES

Articulo 2.345.- Para los efectos del presente Cddigo, se consideran como faltas leves las

siguientes:

VI.

VII.

VIII.

XI.
XIl.

No preservar en buen estado, o usar en la forma distinta a la dispuesta, las
insignias, uniformes y equipos que hayan recibido para uso en el servicio;

No cuidar el porte, aspecto policial y el aseo personal;

No cumplir con las reglas de cortesia policial en la omisién de saludo a un
superior;

Llegar tarde a formacién, reunién u otro acto al cual deba acudir, en relacién al
servicio;

No tener visiblemente en el uniforme su nombre completo, que lo acredita como
policia, asi como, no portar la credencial respectiva a su cargo;

Conversar durante el servicio con personas con las que no le estd permitido, de
acuerdo al servicio que presta;

Llamar por sobrenombre o apodo a otro elemento policial y ofenderlo por medio
de palabra, gesto o escrito;

Desatender el buen uso de cualquier otro equipo util para el servicio, siempre
gue no se produzcan dafos o que de ocasionarse sean de poca magnitud;

Hacer mal uso del canal de radio comunicacién establecida para dirigirse a sus
superiores y compaferos;

El trato incorrecto e irrespetuoso con la poblacién civil;

Simular enfermedad o dolencia para incumplir con sus obligaciones;

Dedicarse a juegos de azar dentro de los recintos de servicio;
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XIIl.  Acumular cinco amonestaciones en un periodo de seis meses;

XIV.  Asistir durante el servicio, a los bares, cantinas o antros a efecto de consumir
alimentos, bebidas o servicios;

XV.  Acumular hasta tres retardos de trabajo dentro de un periodo de noventa dias
naturales, contados a partir del primero de ellos.

Articulo 2.346.- La Comisién sancionard a quien incurra en las faltas anteriores con las
siguientes sanciones:

l. Amonestacion Publica;

Il. Amonestacion Privada;

Il. Arresto, hasta por treinta y seis horas; o

V. Suspension temporal, hasta por quince dias, sin goce de sueldo.

En relacion con las fracciones |, 11 y lll se observara lo que establece el articulo 187 de la Ley de
Seguridad del Estado de México

Articulo 2.347.- Las medidas disciplinarias a que se refieren las fracciones anteriores de este
articulo, una vez impuestas por la Comision, las enviara a la Comisaria General y a la
dependencia correspondiente para su ejecucion.

Articulo 2.348.- La amonestacion es el acto por el cual el jefe inmediato advierte al elemento
policial de manera publica o privada la omisién o falta de cumplimiento de sus deberes
invitdandolo a corregirse. La amonestacidon sera de palabra y constara por escrito en un acta
minima que deberd ser remitida a la Comisién para su registro en la base de datos
correspondiente y a la unidad administrativa correspondiente, para que se anexe al expediente
personal del servidor publico.

Articulo 2.349.- El arresto es el impedimento del elemento policial para abandonar su centro de
trabajo. En todo caso la orden de arresto debera hacerse por escrito, especificando el motivo y
la duracion de la misma.

Articulo 2.350.- No podran imponerse las correcciones disciplinarias sefialadas en este capitulo,
después de transcurridos treinta dias habiles a partir de la fecha en que fue cometida la
infraccion.
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Articulo 2.351.- Para los efectos del presente Cédigo, se consideran como faltas graves y causa
de suspensién temporal, remocion, separacion, baja o cese, ademas de las sefialadas en la Ley
de Seguridad del Estado de México, las siguientes:

Abandonar sin autorizacidn de su jefe inmediato, o causa justificada su unidad,
comision o lugar donde deba prestar sus servicios, o cualquier otro servicio
gue se le comisione de acuerdo a sus funciones;

. No transmitir una orden correcta y oportuna;

Il. Causar dafos a las instalaciones a las que estuviere asignado, para el
desarrollo de sus funciones especificas;

V. Disponer indebidamente, extraviar o dar uso diferente al armamento,
uniforme, insignias y demds equipo de trabajo destinado para el desempefio
de la funcién;

V. Dar positivo en las pruebas toxicoldgicas que se le practiquen;

VI. No aprobar las pruebas y exdmenes de control de confianza que se le
apliquen;

VII. Ausentarse del servicio sin causa justificada por un periodo de tres dias
consecutivos, o de cinco dias en un término de treinta dias;

VIII. Revelar informacién confidencial de la que tuviere conocimiento con motivo
de su trabajo;

IX. Negarse a que se le practiquen los examenes toxicoldgicos o cualquier otra

prueba de control de confianza, previstas en las normas vigentes aplicables;

X. No presentarse a la practica de los exdamenes toxicolégicos o cualquier otra
prueba de control de confianza, sin causa justificada;

XI. Ocultar informaciéon o conducirse falsamente en informes, documentos,
declaraciones o cualquier otra informacién relativa al desempefio de su
servicio o comisiones;

XII. Encontrarse en servicio, comisidn o capacitacién en estado de ebriedad o bajo
el influjo de drogas, estupefacientes, psicotrépicos u otras sustancias

semejantes;
X1, Ingerir bebidas alcohdlicas durante el desempefio de sus funciones;
XIV. Consumir drogas, psicotrdpicos, enervantes o solventes dentro o fuera del

servicio, salvo prescripcidon médica debidamente otorgada y acreditada por el
Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios; el elemento
al encontrarse en el supuesto de excepcion sefialado, deberd dar aviso por
escrito dentro de los tres dias a su prescripcion al titular de la Comisaria,
adjuntando dicha prescripcion médica. La falta de aviso se considerard falta
grave;
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XV. Participar en actos en los que se denigre a la corporacion o a las instituciones
publicas, dentro del servicio o fuera de él;

XVI. Acumular dos suspensiones temporales de labores dentro de un periodo de un
afno;

XVII. Abstenerse de poner a disposicion de la autoridad que corresponda cualquier

objeto relacionado con la comisién de faltas administrativas, delitos, que les
fuera entregado;

XVIII. Liberar indebidamente a las personas detenidas o bajo su custodia, asi como,
favorecer la evasion de las mismas ya sea por falta de cuidado o
deliberadamente;

XIX. Tener relaciones sexuales o efectuar actos de contenido erdtico sexual, en el
lugar de trabajo o de la unidad asignada;

XX. Portar uniforme, arma o equipo de trabajo fuera de servicio;

XXI. Incumplir con un arresto impuesto, sin causa justificada;

XXII. Desacatar la orden escrita de un superior, salvo que la misma sea constitutiva
de delito o falta administrativa;

XXIII. Ordenar a un subalterno la realizaciéon de una conducta que pueda constituir
una falta grave o un delito;

XXIV. Encubrir o solapar la conducta de un subalterno, superior o ciudadano, a
sabiendas que se trata de una falta administrativa o que pueda constituir un
delito;

XXV. Incurrir en negligencia que ponga en peligro su vida, la de sus compafieros o
de cualquier otra persona;

XXVI. Extraviar el arma asignada para el servicio o no asegurar su resguardo;

XXVII. Ocultar o sustraer cualquier objeto asignado de algin compaiiero, dentro del

horario de trabajo;
XXVIII.  Exigir, inducir o aceptar indebidamente cualquier contraprestacién o servicio
para cumplir o dejar de cumplir con sus funciones o para cometer un acto

ilicito;
XXIX. Sustraer o alterar sin causa justificada del lugar donde presuntamente se
hubiere cometido un delito, objetos o evidencias relacionados con el mismo;
XXX. Incomunicar a cualquier persona detenida que se encuentre bajo su custodia;
XXXI. Hacer uso innecesario de la fuerza o excederse en su aplicacién, en el ejercicio
de sus funciones;
XXXII. Provocar o participar en rifias dentro del servicio;
XXXIIl.  Maniobrar el armamento sin la debida precaucion o necesidad;
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XXXIV. Hostigar o acosar sexualmente a personas dentro y fuera del servicio,
abusando de su condicién de servidor publico o de su jerarquia, previa
denuncia del afectado o de un tercero;

XXXV. Provocar por negligencia, graves accidentes viales con vehiculos oficiales a su
cargo;

XXXVI. Imputar falsamente motivos de detencién;

XXXVII.  No atender una peticion de auxilio que esté obligado a prestar;

XXXVIIl. Darse a la fuga cuando haya participado en algin accidente vial y haya
lesionados;

XXXIX. Encontrarsele en flagrancia cometiendo algun delito doloso, dentro o fuera del
servicio; y

XL. Que haya sido sancionado por la comisiéon de un delito doloso y la resolucién
haya causado ejecutoria.

Articulo 2.352.- No podrd imponerse sancion alguna de las sefialadas como graves, después de
transcurrido un ano de la fecha en que fue cometida la infraccién.

Articulo 2.353.- El procedimiento, instaurado ante la Comisidn se resolverd con arreglo a las
disposiciones de este Cédigo, aplicdndose supletoriamente la Ley de Seguridad del Estado de
Meéxico y el Cddigo de Procedimientos Administrativos para el Estado de México.

Articulo 2.354.- El superior inmediato del elemento policial que incumpla con alguno de los
requisitos de permanencia, con las obligaciones establecidas en la Ley de Seguridad del Estado
de México o con el régimen disciplinario establecido en este Cddigo y demas ordenamientos
internos aplicables que rigen su actuar, lo deberd informar, al Subdirector de Seguridad Publica,
a fin de integrar el expediente que sustente el incumplimiento, quien lo remitird a la brevedad a
la Comision.

Articulo 2.355.- Cuando le sea remitido un expediente al que se refiere el articulo anterior, la
Comision abrird un periodo de informacidn previa, con la finalidad de conocer las razones,
motivos y circunstancias del caso concreto para estar en posibilidad de determinar el acuerdo o
resolucidn procedente.

Articulo 2.356.- La Comision aplicara el régimen disciplinario por las faltas graves en que
incurran los elementos policiales en donde se resuelva con la suspension temporal, separacion,
remocion, baja, cese o cualquier otra forma de terminacién del servicio de los elementos
policiales, por el incumplimiento de los requisitos de ingreso y permanencia establecidos en la
Ley de Seguridad del Estado de México, o en el presente Cédigo.
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Articulo 2.357.- La imposiciéon de las sanciones que determine la Comisién se hard con
independencia de las que correspondan por responsabilidad civil, penal o administrativa, de
conformidad con las leyes de la materia.

Articulo 2.358.- Cuando se desprenda la existencia de actos u omisiones que puedan ser
constitutivos de hechos delictuosos, la Comisién procederd de inmediato a hacerlo del
conocimiento al Ministerio Publico.

SUBSECCION 5
DE LAS RESOLUCIONES DE LA COMISION DE HONOR Y JUSTICIA

Articulo 2.359.- La resolucién expresa que ponga fin al procedimiento indicara:

l. Nombre del elemento policial;

Il. La determinacidon que podrd ser de remocidn, baja, cese, sobreseimiento o
resolucion sin sancion;

Il. Los fundamentos y motivos que la sustenten; y

V. El nombre, cargo y firma de los integrantes de la Comision.

Articulo 2.360.- La Comisién ordenard la notificacion al elemento policial, de la resolucidn
correspondiente, conforme a lo establecido en el Cédigo de Procedimientos Administrativos del
Estado de México.

Articulo 2.361.- Es improcedente la reinstalacion o restitucion de los elementos policiales,
separados de su cargo por resolucion de remocidn, baja o cese, cualquiera que sea el resultado
del juicio o medio de defensa que hubiere promovido.

Articulo 2.362.- En caso de que los drganos jurisdiccionales determinen que la resolucién por la
gue se impone la separacidon o remocion es injustificada, las instituciones policiales solo estaran
obligadas al pago que establece el articulo 123 apartado B fraccién Xlll de la Constitucidon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 2.363.- En ningun caso procede el pago de sueldo, salarios caidos, haberes dejados de
percibir o remuneracién diaria ordinaria por el tiempo en que el servidor publico haya estado
suspendido, separado o removido del cargo, de conformidad con el articulo 123, apartado B,
fraccion XIll de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Tal circunstancia sera
inscrita en el Registro Nacional correspondiente.
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Articulo 2.364.- Cuando se impongan sanciones administrativas, la motivacién de la resolucién
emitida por la Comisidn, considerara las siguientes circunstancias:

l. La gravedad de la infraccidn en que se incurra;

Il. Los antecedentes del infractor;

II. Las condiciones socio-econdmicas del infractor; y

V. La reincidencia en el incumplimiento de obligaciones en su caso.

Articulo 2.365.- Para la imposicién de la sancién, la Comisién tomard en cuenta la gravedad de
la falta, las condiciones personales del elemento policial, la jerarquia del puesto, la
responsabilidad que el mismo implique, la antigliedad en el servicio, su buena o mala conducta
en la disciplina dentro de la corporacion y la reincidencia en la violacion al presente Cédigo y, en
su caso los dafios y perjuicios causados serdn cubiertos y garantizados.

Articulo 2.366.- Los miembros de la Comisiéon deberan guardar la confidencialidad sobre la
identidad de los quejosos, los hechos investigados, el avance de las investigaciones y de los
procedimientos administrativos de los cuales tuviera conocimiento. Sélo en los casos en que sea
legalmente procedente se podran revelar tales datos previa aprobacién de la propia comision o
del presidente.

SUBSECCION 6

DE LA EJECUCION DE LAS SANCIONES, RECURSO DE INCONFORMIDAD Y MEDIDAS DE
APREMIO

Articulo 2.367.- El Secretario, notificara a las dependencias correspondientes, las sanciones
impuestas por la Comisién y ordenard las medidas que estime conducentes para verificar su
cumplimiento. De toda sancion impuesta por la Comisidn, se integrard copia al expediente
personal del elemento policial sancionado.

Articulo 2.368.- Si en el curso del procedimiento o durante el periodo de ejecucidn de aquel, el
elemento policial, causa baja por cualquier motivo continuard el procedimiento hasta su
conclusién anotandose en el expediente personal el sentido de la resolucién.
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Articulo 2.369.- La Comisién para hacer cumplir sus acuerdos podra imponer a los elementos
policiales, las siguientes medidas de apremio:

l. Amonestacion;
Il. Multa de uno a quince dias de salario minimo vigente en el estado; y
. Arresto hasta por treinta y seis horas.

Articulo 2.370.- La Amonestacidn se aplicara directamente por el Secretario y consistira en una
llamada de atencidn por escrito que se anexara al expediente personal del elemento policial.

Articulo 2.371.- Para hacer efectivas las multas a que se refiere el presente Capitulo el
Secretario remitira a la Tesoreria Municipal el proveido correspondiente.

Articulo 2.372.- Tratandose del arresto, el Secretario girard el oficio correspondiente al superior
jerdrquico del sancionado para que lo haga efectivo, debiendo informar al Presidente de la
Comision;

Articulo 2.373.- La imposicion de las sanciones que determine la Comisidén, se hard con
independencia de las que corresponda por responsabilidad civil, penal o administrativa en que
incurran los integrantes de las Instituciones Policiales de conformidad con la legislacion
aplicable.

Articulo 2.374.- La suspension temporal, separacién, remocion, baja y cese de los efectos del
nombramiento, o cualquier otra forma o motivo de terminacidon del servicio, se hara
conformidad con lo establecido en la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, la
Ley de Seguridad del Estado de México y el presente Cddigo.

SUBSECCION 7
DE LOS RECURSOS

Articulo 2.375.- Contra los actos y resoluciones administrativas que dicte o ejecute la Comisién
de Honor y Justicia de la Comisaria General de Seguridad Publica, en aplicacién del presente
Cédigo, los afectados tendran el derecho de interponer el recurso administrativo de
inconformidad ante la propia autoridad o el juicio ante el Tribunal de lo Contencioso
Administrativo del Estado de México, conforme a las disposiciones del Cddigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de México.
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SECCION 9
DE LA COMISION DE ESTIMULOS Y RECOMPENSAS

Articulo 2.376.- La Comisidon de Estimulos y Recompensas serd el érgano colegiado, encargado
de evaluar la actuacién y desempefio del personal operativo de la Comisaria General de
Seguridad Publica de conformidad con lo que sefiala la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica y la Ley de
Seguridad del Estado de México.

Articulo 2.377.- Para el efecto del articulo anterior la Comisién de Estimulos y Recompensas
establecerd con el apoyo del Instituto Municipal de Geomatica un sistema de evaluacién y
seguimiento con el propdsito de evaluar, la actuacién y desempeiio de los elementos de la
Comisaria General de Seguridad Publica.

Articulo 2.378.- La Comision de Estimulos y Recompensas, se integrara por:
l. Un Presidente, que serd el Presidente Municipal Constitucional;

1. Un Secretario, que sera el Comisario General de Seguridad Publica;
Il. Un Vocal, que sera un representante del Observatorio Ciudadano;

V. Dos Vocales, que seran destacados miembros de la Sociedad Civil;

V. Un Vocal, que serd el responsable del Programa “Seguridad para los Tuyos”; y

VI. Un Vocal, que serd un miembro de la Comision Edilicia de Seguridad Publica y
Transito.

Articulo 2.379.- La Comisién de Estimulos y Recompensas tendra a su cargo la evaluacion del
desempeiio de los elementos de la Comisaria General de Seguridad Publica de Tlalnepantla de
Baz; en el ejercicio de sus funciones, promovera la disciplina que comprende el aprecio de si
mismo, la pulcritud, los buenos modales, el rechazo a los vicios, la puntualidad en el servicio, la
exactitud en la obediencia, el escrupuloso respeto a las leyes y reglamentos y a los derechos
humanos y actos y conductas sobresalientes que ameriten el otorgamiento de estimulos y
recompensas.

Articulo 2.380.- Para que la Comision pueda sesionar debera de contar con un quérum del
cincuenta por ciento, mas uno de los integrantes de la Comisidon de Estimulos y Recompensas,
de lo contrario sus actuaciones seran nulas.

Articulo 2.381.- Las decisiones y acuerdo que lleve a cabo la Comisién serdn tomadas por
mayoria. El Presidente tendra voto de calidad.
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Articulo 2.382.- La Comisidn sesionara Unicamente para conocer sobre el otorgamiento de los
estimulos y recompensas a propuesta de la Comisaria General de Seguridad Publica, con base
en los méritos o acciones relevantes realizadas por los elementos en cumplimiento de sus
funciones y que repercutan en beneficio de la sociedad.

Articulo 2.383.- Los integrantes de la Comisidon contaran con voz y voto, con excepcién del
Secretario que sdélo tendrd voz. En caso de que el Presidente no pudiere presidir la Comisidn,
serd el Secretario, el facultado para tomar el cargo, contando con voz y voto.

Articulo 2.384.- Para la evaluacidn de los estimulos y recompensas la Comisién debera tomar en
cuenta los siguientes requisitos:

l. Antigliedad, escolaridad, capacitacion y superacidn personal;

1. Calidad del desempeiio, dedicacidn, eficiencia, eficacia, diligencia,
responsabilidad, y disciplina que en forma cotidiana haya demostrado el
aspirante;

Il. Comportamiento ético, para lo cual debera considerar la conducta honesta,
lealtad, servicios relevantes y acciones de trascendencia; y

V. El servidor publico que fallezca o quede imposibilitado temporalmente en
cumplimiento de su deber.

Articulo 2.385.- El Vocal representante del Observatorio Ciudadano, sera el Coordinador de la
Comisidn y tendrd a su cargo las siguientes funciones:

l. Recibir del Comisario General, los expedientes de los candidatos a recibir algin
estimulo o reconocimiento, que se describen en el presente Cédigo;

Il. Llevar el registro de las candidaturas que se presenten, e integrar los expedientes
gue exijan las circunstancias;

M. Asignar numero de folio progresivo de cada expediente;

V. Revisar que los expedientes estén debidamente integrados cumpliendo con todos
y cada uno de los requisitos establecidos segun el premio a que se aspire; y

V. Una vez integrados los expedientes serdn turnados a la Comisidon para su
evaluacién y determinacion.
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Articulo 2.386.- Corresponde al Comisario General de Seguridad Publica, remitir a la Comision
dentro de los primeros cinco dias de cada mes, los expedientes de los aspirantes que cumplan
con los requisitos que establece el presente Cddigo, para el otorgamiento de los estimulos y
reconocimientos a que se hagan acreedores.

Articulo 2.387.- Serdn descalificados por la Comisidn los aspirantes que no cumplan con los
requisitos establecidos por el presente Cédigo.

Articulo 2.388.- Los expedientes de los aspirantes, que remita el Comisario General de
Seguridad Publica deberan contener:

l. Constancia del aspirante en la que acredite que no estd sujeto a procedimiento
administrativo disciplinario o remocion por faltas;

Il. Constancia en la que se acredite que el aspirante no cuenta con antecedentes
negativos en los registros nacional y estatal;

M. Certificado médico de examen toxicoldgico de fecha reciente;

V. En caso de deceso de un elemento en ejercicio de sus funciones, debera anexarse
el acta de defuncién y reporte de hechos que manifieste la accién por la cual
perdid la vida; y

V. En caso de imposibilidad temporal de un elemento para el ejercicio de sus
funciones, ademads, de los requisitos ya descritos, se deberd anexar el certificado
médico expedido a través de una institucién publica y el reporte de hechos que
manifieste la accidn por la cual ha quedado imposibilitado temporalmente.

Articulo 2.389.- Toda propuesta expresara los hechos necesarios para considerar al aspirante
acreedor al premio, estimulo o recompensa, la que deberd de ser acompafiada de las pruebas
gue se estimen pertinentes y en todo caso, se indicaran la naturaleza de otras pruebas y lugares
en que puedan recabarse.

Articulo 2.390.- La Comision funcionard en sesiones privadas entre sus miembros, quedando
prohibida la presencia de cualquier persona ajena a ésta. Las votaciones seran secretas.

Articulo 2.391.- La Comision notificard a los elementos de la Comisaria General de Seguridad
Publica las resoluciones emitidas por ésta.

Articulo 2.392.- La Comision hara del conocimiento publico los nombres de los beneficiados a
quienes se les haya otorgado estimulos o reconocimientos.
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Articulo 2.393.- Si alguno de los aspirantes a premiacion tuviera algun parentesco, enemistad, o
rivalidad con alguno de los integrantes de la Comisidn, se abstendran de conocer del asunto.

Articulo 2.394.- Para los efectos del presente ordenamiento se entenderad por estimulo al
reconocimiento que reciba el personal que resulte seleccionado y consistira en la entrega de un
diploma, medalla y numerario aprobado por acuerdo del Ayuntamiento.

Articulo 2.395.- Los estimulos a otorgar seran los siguientes:

l. “Valor Heroico Gustavo Baz Prada”.- Se otorgara al elemento que se distinga por
sus acciones extraordinarias, demostrando excelencia humana, valor vy
compromiso a favor de la sociedad y al ejercicio de sus funciones;

Il. Mérito Policial.- Se otorgard al elemento que demuestre valor en el
aseguramiento de delincuentes de alta peligrosidad o de delincuencia
organizada;

Il. Policia del Aiio.- Se otorgara al elemento que en ejercicio de sus funciones haya
demostrado abnegacidon y entrega en el servicio en reiteradas ocasiones en
beneficio de la sociedad;

V. Perseverancia.- Se otorgard al elemento que haya prestado sus servicios en
lapsos superiores a los diez, quince, veinte, veinticinco o treinta afios, habiendo
demostrado respeto a sus superiores, conducta honrosa, asimismo que sus
acciones, merezcan el estimulo correspondiente;

V. Ascenso.- Serd considerado por la Comisién el otorgar ascenso al grado
inmediato superior, al elemento que haya sido reconocido con el premio “Valor
Heroico, Gustavo Baz Prada”, previa aprobacién del Ayuntamiento;

VI. Recompensa.- Es el apoyo econdmico que se otorga al elemento que quede en
algin grado de incapacidad fisica en cumplimiento de su deber. En caso de
fallecimiento, se otorgara a los beneficiarios directos que hayan sido designados
por el elemento o en su omisidn a los familiares que de acuerdo al Cédigo Civil
tengan derecho de heredar. La entrega del numerario se hara por una sola vez y
la cantidad otorgada serd la que apruebe el Ayuntamiento; y

VII. Formacidn continua.- Sera otorgado al elemento que haya acreditados sus cursos
de formacidon continua, otorgados a través del departamento de
profesionalizacién.

Articulo 2.396.- Seran candidatos al otorgamiento de estimulos y recompensas todos los
elementos pertenecientes a la Comisaria General de Seguridad Publica, sin considerar su rango
o antigliedad siempre y cuando realice algunos de los actos ya descritos con antelacién en
beneficio de la sociedad.
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Articulo 2.397.- La entrega de los estimulos y recompensas se hard en ceremonia publica que
presidira el Presidente Municipal Constitucional.

Marco normativo de actuacion: La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, Acurdo Nacional por la Seguridad, la Justicia y la Legalidad, Constitucidon Politica del Estado Libre y Soberano de México, Ley de
Seguridad del Estado de México y sus reglamentos respectivos, Ley de Justicia para Adolescentes del Estado de México, Ley para la Prevencién
Social de la Violencia y la Delincuencia, con Participacién Ciudadana del Estado de México, Ley que regula el uso de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion para la Violencia del Estado de México, Ley para Prevenir y Sancionar la Tortura en el Estado de México, Ley que
Crea el Organismo Publico Descentralizado Denominado Inspeccion General de la Instituciones de Seguridad Publica del Estado de México, Ley
de Apoyo a Migrantes del Estado de México, Cddigo de Procedimientos Penales del Estado de México, Cédigo Penal del Estado de México,
Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México, Reglamento de Homologacion de Cromatica de los Vehiculos de los Cuerpos de
Seguridad Publica Preventiva Estatal y Municipal y Uniformes de los Miembros, Reglamento de Transito del Estado de México.
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CAPITULO XII
COORDINACION GENERAL DE PROTECCION CIVIL

La Proteccion Civil se define como un sistema que procura prevencion, asistencia y auxilio,
antes, durante y después de un evento en el que se pone en riesgo la vida humana, los bienes
y el medio ambiente. La Cultura de la Proteccion Civil, tiene su base en la participacion social,
en donde la responsabilidad de cada quien estd en su capacidad de preservar, evaluar los
riesgos y peligros que enfrentan. La salvaguarda de la vida de las personas, sus bienes y el
entorno, es su postulado bdsico.

Articulo 2.398.- Ademas de las obligaciones que le imponen las leyes federales y estatales, vy
particularmente, el Titulo Ill, Capitulo Sexto de la Ley Organica Municipal que establece que el
jefe inmediato de esta dependencia sera el Presidente Municipal; son facultades y obligaciones
de la Coordinacién General de Proteccidn Civil, las siguientes:

Ser la autoridad encargada de dar la primer respuesta en la materia, informando
de inmediato al Presidente Municipal y al Comisario General de Seguridad
Publica, de cualquier riesgo, emergencia o evento que ponga en riesgo a la
poblacién;

Il. Promover la constituciéon del Consejo Municipal de Proteccidn Civil, cuyo Titular
serd el Presidente Municipal;

M. Fortalecer el Sistema Municipal de Proteccién Civil, actualizando el padrén de las
organizaciones civiles en los términos de la reglamentacion respectiva;

V. Elaborar el Atlas Municipal de Riesgos y el Plan Municipal de Emergencias dentro
de los primeros noventa dias del inicio de la gestidn de la Administracién Publica
Municipal;

V. Aplicar, en caso de siniestro o desastre, el Plan Municipal de Emergencias y

coordinar las acciones orientadas a la recuperacién, brindando el auxilio
necesario a la poblacién;

VI. Informar a la poblacidn sobre la existencia de una situacién de riesgo, a efecto de
tomar las medidas de Proteccion Civil adecuadas;

VII. Integrar las brigadas en las dependencias o entidades de la Administracion
Publica Municipal;

VIll.  Establecer en el Municipio las medidas necesarias para la observancia del Libro
Sexto del Cddigo Administrativo del Estado de México y su Reglamento;

IX. Elaborar, instrumentar, operar, coordinar y difundir ampliamente el Programa
Municipal de Proteccion Civil y el Atlas Municipal de Riesgos, debiendo estar este
ultimo en constante actualizacion;
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X. Colaborar con las autoridades estatales en la determinacion de normas sobre
prevencion, mitigacidon y restauracion en casos de desastre;

XI. Ordenar el inicio de las acciones de prevencién, auxilio o recuperacién e informar
de inmediato a las instancias del Sistema Estatal y del Nacional de Proteccién
Civil, el caso de riesgo mayor que ponga en peligro a la colectividad;

XIl. Proponer y promover la celebracion con el Gobierno del Estado y otros
ayuntamientos, asi como, con organismos e instituciones sociales, publicas,
privadas y educativas, los convenios o acuerdos que estimen necesarios para la
prevencion y auxilio en casos de desastres;

XIll.  Proponer mecanismos para la integracidn, acrecentamiento y disposiciones de
recursos del Fondo Municipal para la Atencién de Desastres, asi como, del Fondo
Mixto de Proteccion Civil y Desastres;

XIV.  Regular la participacion de los sectores publico, social o privado y los grupos
voluntarios;

XV. Participar en los proyectos de las Normas Oficiales Mexicanas en materia de
Proteccién Civil;

XVI.  Promover la difusiéon y el fomento de la Cultura de la Proteccion Civil en el
Municipio;

XVII.  Previa verificacién a los establecimientos industriales, comerciales, de servicios y
espectdculos publicos e instituciones educativas, expedir conforme a los
lineamientos juridicos aplicables el Certificado de Factibilidad;

XVIl. Emitir conforme a los lineamientos juridicos aplicables los certificados de
seguridad del lugar de produccién, consumo, venta o cualquier acto relacionado
con explosivos, artificios o sustancias quimicas relacionadas con los mismos;

XIX.  Emitir los dictdmenes de riesgo que le sean solicitados por las autoridades
Federales, Estatales, Municipales y los particulares;

XX. Promover la realizacién de simulacros en establecimientos comerciales, edificios
publicos, escuelas, empresas y en general, en todo aquel lugar susceptible de
acontecer cualquier riesgo, siniestro o desastre;

XXI.  Elaborar los formatos de declaracién de condiciones de seguridad con el objeto
de hacerlos llegar a los establecimientos, instituciones y empresas localizadas
dentro del territorio del Municipio;

XXIl.  Proponer a instituciones de educacién superior, programas y contenidos
tematicos en materia de Proteccién Civil, para el nivel de maestria y posgrado, en
funcidn de los requerimientos profesionales y de tecnologia de punta necesarios
para el cumplimiento de los objetivos del Sistema Municipal;

XXIII.  Supervisar y controlar el Cuerpo de Bomberos vigilando que sus acciones se
realicen con respeto a los derechos humanos de la poblacién;
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XXIV. Elaborar un programa de estimulos y recompensas a los servidores publicos que
integran la Comandancia de Bomberos, para reconocer su esfuerzo, dedicacion,
heroismo, lealtad y compromiso con el servicio publico de alto riesgo que
desempeiian;

XXV. Gestionar ante las dreas correspondientes que se dote de equipos de calidad,
vehiculos, herramientas, y todo lo necesario para realizar sus funciones, a los
servidores publicos adscritos a la Comandancia de Bomberos y a la Unidad de
Rescate; y

XXVI. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.399.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Coordinacion General de Proteccion
Civil contara con un Titular que deberd cumplir con los requisitos indicados en la Ley Orgdnica
Municipal en sus articulos 32 y 81 Bis, y sera el responsable de la conduccién, supervision y
ejecucidon de las acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra
a su cargo las siguientes unidades administrativas:

l. Comandancia de Bomberos;

Il. Subcoordinacién de Riesgos e Integracion Ciudadana;
[l Unidad de Prevencién y Analisis de Riesgos;

V. Unidad de Estudios y Dictamenes; y

V. Unidad de Rescate.

SECCION 1
DE LA COMANDANCIA DE BOMBEROS

Articulo 2.400.- La Comandancia de Bomberos tendra las siguientes facultades y obligaciones:

l. Dirigir los auxilios en caso de incendio, rescates, desastres y en general todo tipo
de emergencias;

Il. Coordinar las acciones del Cuerpo de Bomberos e imponer las normas de
obediencia, disciplina, dedicacién, cuidado y esmero en las tareas cotidianas;

Il Supervisar y evaluar que los miembros de la Comandancia de Bomberos, ademas
de tener los conocimientos necesarios para el funcionamiento y el uso de las
maquinas, aparatos, herramientas y el de la aplicacién de los cédigos y sefiales de
alarma, conozcan la ubicacidn de las tomas contra incendios, topografia vy
nomenclatura del Municipio;

V. Capacitar y actualizar permanentemente al personal del adrea a fin de que
adquieran los maximos conocimientos, mediante el estudio, practica, observancia
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y entrenamiento de los sistemas mas eficaces para todo aquello inherente a sus
funciones; y

V. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.401.- Para el despacho de los asuntos de su competencia, la Comandancia de
Bomberos contara con un Titular que serd responsable de la conduccién, supervisién vy
ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede y tendrd a su cargo los
siguientes departamentos, que tendran competencia en las zonas delimitadas como Poniente y
Oriente, sin perjuicio de participar conjuntamente cuando asi lo instruya el Coordinador General
de Proteccidn Civil:

l. Departamento de Bomberos Zona Poniente; y
Il. Departamento de Bomberos Zona Oriente.

SECCION 2
DE LA SUBCOORDINACION DE PREVENCION DE RIESGOS E INTEGRACION CIUDADANA

Articulo 2.402.- La Subcoordinacién de Prevencidon de Riesgos e Integracion Ciudadana tendra a
su cargo las siguientes facultades:

Coordinar la organizacion y operacién de los programas municipales en materia
de Proteccién Civil, apoyandose en las directrices del Consejo Municipal;

Il. Establecer en el Municipio las medidas necesarias para la observancia del Libro
Sexto del Cdédigo Administrativo del Estado de México y su Reglamento en
materia de prevencién de riesgos y organizacion de grupos voluntarios y comités
vecinales de Proteccion Civil;

M. Participar en el Consejo Municipal de Proteccidon Civil para la planeacion y
elaboracién de los programas de la materia;

V. Concurrir con las autoridades estatales en la determinacidon de normas sobre
prevencion, mitigacidén y restauracion en casos de desastre;

V. Elaborar, instrumentar, operar, coordinar y difundir ampliamente el Programa
Municipal de Proteccidn Civil;

VI. Elaborar el registro de grupos voluntarios y comités vecinales que deseen
participar en la materia;

VII. Elaborar el padron de las instituciones o de personas fisicas o juridico-colectivas
en materia de salud asentadas en el territorio municipal, susceptibles de prestar
apoyo para atender las acciones instrumentadas por las autoridades de
Proteccion Civil;
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VIIl.  Publicar y difundir manuales, circulares, guias y folletos de prevencion en materia
de Proteccidn Civil con el fin de hacerlos llegar a los habitantes del Municipio en
coordinacion con la Coordinacién de Comunicacion;

IX. Incorporar y adecuar permanentemente mecanismos, instrumentos vy
procedimientos de caracter técnico operativo, de servicios y logistica que
permitan prevenir y atender la eventualidad de un desastre;

X. Convocar y coordinar a las autoridades municipales, organizaciones e
instituciones de caracter publico, privado y social, grupos voluntarios, grupos
ciudadanos y en general, a todos los habitantes del Municipio, a participar
ordenadamente en las actividades de auxilio en circunstancias de riesgo
inminente o desastre;

XI. Integrar las brigadas en las Dependencias o Entidades de la Administracion
Publica Municipal;

XIl. Implementar, programar y coordinar campafias permanentes de capacitacion a la
ciudadania en materia de Proteccion Civil; y

XIll.  Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.403.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subcoordinacion de Prevencion de
Riesgos e Integracion Ciudadana contard con un Titular que serd responsable de la conduccion,
supervisiéon y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 3
DE LA UNIDAD DE PREVENCION Y ANALISIS DE RIESGOS

Articulo 2.404.- Son facultades y obligaciones de la Unidad de Prevencién y Analisis de Riesgos,
las siguientes:

Inspeccionar, supervisar y contribuir con conocimiento integral del riesgo, el
desarrollo de las ideas y principios que perfilardn la toma de decisiones, las
politicas publicas, estrategias y procedimientos encaminados a la reducciéon del
mismo;

Il. Prevenir que las autoridades que realicen actividades que impliquen un
incremento en el nivel de riesgo con una circunstancia o entorno definido,
apliquen las normas de seguridad correspondientes e informen veraz, precisa y
oportunamente a la Coordinacién General de Proteccién Civil, sobre la posibilidad
de danos y pérdidas;
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M. Asistir y apoyar al Titular del area en la elaboracion, aplicacion, seguimiento y
evaluacién del Plan Rector de Proteccion Civil, asi como de los programas que de
éste se desprenden;

V. Coordinar las actividades en materia de prevencion, auxilio y recuperacion que se
desprenden de las politicas y programas del Sistema Municipal de Proteccidon
Civil;

V. Impulsar de manera sistematica acciones para la prevencidon y mitigacion de

riesgos: Quimico, Sanitario, Hidrometeorolégico, Sismico y Socio Organizativo;

VI. Participar en las reuniones convocadas por el Titular de area y cumplir con la
representacién ante las instancias de Proteccion Civil de caracter Federal y
Estatal, en reuniones con grupos de la sociedad civil, sector privado y
académicos, entre otros;

VII. Asistir a las reuniones de trabajo del Consejo Municipal de Proteccion Civil, para
informar, en su caso, lo relacionado con su Unidad;

VIIl.  Determinar y equipar los diferentes espacios de reunidn y concentracion masiva
ante los riesgos o presencia de eventos desastrosos;

IX. Coordinar las redes de monitoreo y de comunicaciéon con el Centro Nacional de
Prevencion de Desastres y la Comision Nacional del Agua, en zonas susceptibles
de afectacion por algun fenédmeno natural o antropogénico; y

X. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.405.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Unidad de Prevencién y Analisis de
Riesgos contara con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervisién y ejecucién
de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 4
DE LA UNIDAD DE ESTUDIOS Y DICTAMENES

Articulo 2.406.- Son facultades y obligaciones de la Unidad de Estudios y Dictdmenes, las
siguientes:

l. Verificar el cumplimiento de la ley, normas y reglamentos aplicables a los
procesos de verificacidon, diagndstico y dictamen correspondientes para el
correcto funcionamiento de industrias, negocios, escuelas, centros de reunion y
espectaculos;

Il. Revisar de manera conjunta con la Comandancia de Bomberos el equipamiento,
instrumentos, recursos y materiales asignados para las funciones de prevencidn,
auxilio y recuperacién;
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II. Constatar que los diferentes establecimientos abiertos al publico cuenten con las
medidas minimas de seguridad como son: extintores, botiquin de primeros
auxilios, rutas de evacuacion, puntos de reunién y salidas de emergencias
suficientes;

V. Verificar que los establecimientos que realicen eventos masivos respeten el limite
de cupo de personas, que cuenten con el personal paramédico y ambulancia, asi
como personal de seguridad privada y en su caso, apoyo de la Seguridad Publica
Estatal o Municipal;

V. Participar en el seguimiento y evaluacion del Plan Rector y los programas en
materia de Proteccion Civil; y
VI. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean

encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

SECCION 5
DE LA UNIDAD DE RESCATE

Articulo 2.407.- La Coordinacion General de Proteccién Civil contara con una Unidad de Rescate
integrada por paramédicos, socorristas o técnicos de urgencias médicas, cuya funcion serd la de
prestar auxilio inmediato a personas accidentadas, proporcionando tratamiento médico de
emergencia y cuando sea apropiado, transportar a éstas hacia el lugar idéoneo donde puedan
recibir la atencion médica oportuna.

DEL SISTEMA MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

Articulo 2.408.- De acuerdo a lo que establece el Libro Sexto del Cédigo Administrativo del
Estado de México y su Reglamento, el Sistema Municipal de Proteccion Civil forma parte del
Sistema Estatal de la materia y debera observar lo siguiente:

l. Su estructura sera determinada tomando en consideracion la densidad de
poblacién y la extensidon del territorio municipal;

Il. Se tomard en consideracién la disponibilidad de los recursos, materiales,
financieros y capital humano con que cuente el Gobierno Municipal, asi como, las
necesidades operacionales que impone su insercién en el Sistema Estatal, en
términos de compatibilidad y en los aspectos de comunicacién, suministro y
envio-recepcion de informacion y coordinacion de acciones;

M. El Sistema Municipal identificard sus principales riesgos y estudiara las medidas
para prevenir su ocurrencia y aminorar sus efectos sobre la poblacion; dichos
estudios se haran del conocimiento del Consejo Estatal para los efectos que
correspondan; y
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Iv. El Sistema Municipal de Proteccidn Civil constituye el primer nivel de respuesta
ante cualquier fenédmeno destructivo que afecte a la poblacion del Municipio.

DEL CONSEJO MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

Articulo 2.409.- El Consejo Municipal de Proteccién Civil es un dérgano de consulta y de
coordinacion del Gobierno Municipal para convocar, concertar, inducir e integrar las acciones
del Sistema Municipal de Proteccién Civil, enfocadas a formular politicas y programas de
prevencion en la materia y de aquellas referidas al auxilio y recuperacion. Tendran las
atribuciones que determinen las Leyes y Reglamentos Federales y Estatales en materia de
Proteccidn Civil, y el presente Cédigo.

Articulo 2.410.- Los Consejos Municipales estaran integrados por:

l. El Presidente Municipal, quien lo presidir3;

Il. El Secretario del Ayuntamiento, quien fungird como secretario ejecutivo;

Il. El Titular de la Coordinacién General de Proteccidn Civil, quien sera el secretario
técnico;

V. Los Titulares de la Direccidn General de Desarrollo Urbano y la Comisaria General
de Seguridad Publica;

V. Dos representantes de la sociedad civil organizada de la localidad que estén
debidamente reconocidas; vy

VI. Las Autoridades Auxiliares que formen parte de las comisiones de Proteccion
Civil.

Articulo 2.411.- El Consejo Municipal de Proteccién Civil sesionard por lo menos una vez cada
dos meses o0 en casos necesario cuando asi se requiera. A sus sesiones podran ser invitados
especialistas en la materia, instituciones de servicios de emergencias, académicos y cualquier
otra persona que pueda aportar opiniones y propuestas que coadyuven al mejoramiento del
Sistema Municipal de Proteccion Civil.

Marco normativo de actuacion: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley General de Proteccion Civil, Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México, Ley Orgdnica Municipal del Estado de México y Libro Sexto del Cédigo Administrativo del Estado de México
Titulado de la Proteccidn Civil.
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CAPITULO XllI
DE LA DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

La Direccion General de Servicios Administrativos aportard a la Administracion Publica
Municipal, Servidores Publicos capacitados, eficientes y con un compromiso ineludible con las
aspiraciones de la comunidad, ademds contribuird con bienes materiales y servicios que
garanticen un correcto funcionamiento de la Administracion lo que habra de redundar en una
atencion de calidad a la poblacion.

Articulo 2.412.- Son facultades y obligaciones de la Direccion General de Servicios
Administrativos, las siguientes:

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales que regulen las relaciones
entre la Administracion Publica Municipal y sus servidores publicos;

Il. Coordinar la instauracién de un Sistema de Profesionalizacién de los Servidores
Publicos Municipales, de acuerdo a la legislacidon aplicable;

Il. Someter por conducto del Presidente Municipal, el tabulador de sueldos vy
categorias de los servidores publicos para ser aprobados por el Ayuntamiento;
cualquier compensacién o gratificacion se ajustaran a lo que dispone los parrafos
cuarto, quinto y sexto del articulo 289 del Cddigo Financiero del Estado de
México y Municipios;

V. Poner a consideracién del Presidente Municipal, los nombramientos, sueldos,
renuncias, licencias y jubilaciones de los servidores publicos de la Administracion
Puablica Municipal, atendiendo a la normatividad aplicable, con excepcién de
aquellos servidores publicos cuyo nombramiento sea determinado de manera
distinta por otras disposiciones juridicas vigentes;

V. Garantizar que las adquisiciones, arrendamientos y servicios de las diversas
dependencias de la Administracién Publica Municipal se determinen con base a
una planeacién racional de sus necesidades y recursos, observando en todo
tiempo las politicas de austeridad que senale el presupuesto de egresos;

VI. Promover que los procedimientos de adquisiciones, arrendamientos y servicios se
desahoguen preferentemente por el sistema electrénico de contratacion publica
del Estado de México (COMPRAMEX) y en los términos de la Ley para el Uso de
los Medios Electronicos del Estado de México, salvo en los casos que asi lo
determine el Comité de Adquisiciones y Servicios;

VII. Firmar las credenciales o gafetes de identificacion de los servidores publicos
municipales;
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VIll.  Delegar en los titulares de las unidades administrativas de la Direccidn, por
escrito y con acuerdo del Presidente Municipal, las funciones que sean necesarias
para el cumplimiento de las atribuciones que tiene conferidas, excepto las que
por disposicidn de la ley o del presente Cédigo, deban ser ejercidas directamente
por el Director General;

IX. Vigilar y supervisar que el escalafon de los servidores publicos se aplique
correctamente y se mantenga actualizado;

X. Vigilar y supervisar que se suministre o facilite oportunamente a las
dependencias, los elementos y materiales de trabajo necesarios para el desarrollo
de sus funciones;

XI. Vigilar y supervisar que el personal que demanden las dependencias sea
debidamente seleccionado, contratado y capacitado cuando asi lo requieran las
descripciones y especificaciones de los puestos, atendiendo a la normatividad
aplicable;

XIl. Apoyar en sus funciones a la Comision Municipal de Evaluaciéon y Reconocimiento
del Servicio Publico Municipal;

Xll.  Vigilar la adecuada planeacion, programacion, presupuestacion, ejecucion y
control de la adquisicién, enajenacion y arrendamiento de bienes, y la
contratacién de servicios de cualquier naturaleza que se requieran para el
funcionamiento de la Administracion Publica Municipal en estricto apego a la Ley
de Contratacion Publica del Estado de México y Municipios y su reglamento
respectivo;

XIV.  Vigilar la constitucion de los comités de adquisiciones y de servicios, y de
arrendamientos, adquisiciones de inmuebles y enajenaciones en estricto apego a
la Ley de Contratacion Publica del Estado de México y Municipios;

XV.  Vigilar y supervisar que se disefien y establezcan los métodos y procedimientos
necesarios para calificar el desempefio de los proveedores;

XVI.  Supervisar y vigilar la administracion y el control de los almacenes generales de la
Direccion;

XVII.  Supervisar y vigilar que el control, mantenimiento y adquisicién del parque
vehicular oficial y el suministro de energéticos se realice de manera oportuna,
apegdandose a la normatividad establecida;

XVIIIl. Supervisar y vigilar que se proporcionen los apoyos técnicos y administrativos
necesarios en la elaboracién de los manuales de organizacién y procedimientos
de las dependencias que asi lo demanden;

XIX.  Establecer y difundir entre las diversas dependencias, las politicas, manuales y
procedimientos de caracter interno necesarios para la administracién y el control
eficiente del capital humano, los recursos materiales, el parque vehicular y el
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mantenimiento adecuado y conservaciéon de los muebles e inmuebles de
propiedad municipal;

XX. Establecer y vigilar las politicas, métodos y procedimientos de caracter interno
necesarios para una eficiente administracién de los servicios de energia eléctrica
y comunicaciones, utilizados en la Administracién Publica Municipal;

XXI.  Vigilar y supervisar que se elaboren los perfiles y descripciones de puestos que se
requieran en las diferentes dependencias, a efecto de optimizar el capital
humano;

XXIl.  Informar periédicamente al Ayuntamiento sobre el resultado de la evaluacién de
las unidades administrativas que hayan sido objeto de fiscalizacion;

XXIll. Elaborar el programa operativo anual de la Direccidén, conforme al Plan de
Desarrollo Municipal y al presupuesto de egresos autorizado;

XXIV. Evaluar el desempefio de las unidades administrativas que integran la Direccidn,
para determinar el grado de eficiencia y eficacia, y el cumplimiento de las
atribuciones que tiene encomendadas;

XXV. Proponer la designaciéon de los titulares de las unidades administrativas que
integran la Direccidén, atendiendo en su caso a la normatividad aplicable;

XXVI. Acordar, con los titulares de las unidades administrativas de la Direccién, los
asuntos de su competencia que asi lo requieran;

XXVII. Formular respecto de los asuntos de su competencia, los proyectos de circulares,
acuerdos y disposiciones de caracter administrativo, cuando la normatividad
establecida lo considere necesario, remitiéndolas para su consideracién al
Ayuntamiento, a través del Presidente Municipal; y

XXVIII. Las demads que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.413.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Direcciéon General de Servicios
Administrativos contara con un Director General que serd responsable de la conduccién,
supervisidon y ejecucidon de las acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su
auxilio tendrd a su cargo las siguientes Unidades Administrativas:

l. Subdireccién de Capital Humano;
1. Subdireccién de Recursos Materiales; y
. Subdireccién de Servicios Generales.
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SECCION 1
DE LA SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO

Articulo 2.414.- Son facultades y obligaciones de la Subdireccién de Capital Humano, las
siguientes:

Administrar los recursos materiales, financieros, tecnoldgicos y capital humano a
su cargo;

Il. Acordar con el Director, los asuntos de su competencia que asi lo requieran;

II. Proponer, previo acuerdo con el Director, el nombramiento y remocién del
personal a su cargo, atendiendo a la normatividad aplicable;

V. Evaluar el desempeno de las unidades administrativas a su cargo;

V. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales que regulen las relaciones
entre el Municipio y sus servidores publicos;

VI. Atender en coordinacién con el Director, las negociaciones con el Sindicato Unico
de Trabajadores del Estado y Municipios, viendo siempre por los legitimos
intereses de los servidores publicos en relacién al cumplimiento de los fines y
objetivos del Ayuntamiento;

VIl.  Tramitar los nombramientos, renuncias, licencias y jubilaciones de los servidores
publicos de la Administracién Publica Municipal, atendiendo las disposiciones del
Servicio Profesional de Carrera y a la normatividad aplicable;

VIIl.  Mantener al corriente el escalafén de los trabajadores al servicio del Municipio;

IX. Llevar a cabo los tramites de seleccidn, contratacién y capacitaciéon para el
personal que requieran las dependencias, atendiendo a las disposiciones del
Servicio Profesional de Carrera y a la normatividad aplicable;

X. Coordinar con la demds areas de la Administracion Publica Municipal, incluyendo
6rganos desconcentrados, descentralizados y especializados los mecanismos que
incluyan acciones para prevenir prdcticas de discriminacion, adoptando el
compromiso explicito de combatir la violencia laboral en todas sus formas;

XI. Coordinar la elaboracion del Catdlogo de Puestos por Dependencia con el perfil
de los puestos existentes, a efecto de optimizar el capital humano, de
conformidad con la normatividad aplicable;

XII. Autorizar con su firma la expedicion de Constancias de Prestacion de Servicios a
los servidores publicos de la Administracidon Publica Municipal;

XIll.  Formular y validar con su firma los oficios y circulares de cardcter administrativo
respecto de los asuntos de su competencia;

XIV.  Acatar las politicas y disposiciones legales en materia de administracion del
capital humano;
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XV. Acordar con los titulares de sus departamentos, los asuntos de su competencia
gue asi lo requieran;

XVI.  Encomendar a los titulares de sus departamentos, los asuntos que sean
necesarios para el cumplimiento de sus atribuciones, previo acuerdo con el
Director;

XVIl.  Formular politicas y procedimientos para orientar el desempefio de las
actividades de sus departamentos; y

XVIIl.  Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.415.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subdirecciéon de Capital Humano
contara con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecuciéon de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra a su cargo los
siguientes departamentos:

l. Departamento de Seleccién y Contratacién;
Il. Departamento de Nomina y Personal; y
Il. Departamento de Capacitacion y Desarrollo Organizacional.

SUBSECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE SELECCION Y CONTRATACION

Articulo 2.416.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Seleccién y Contratacién,
las siguientes:

l. Administrar los recursos materiales, financieros, tecnoldgicos y humanos a su
cargo;

Il. Acordar con el Titular de la Subdireccién de Capital Humano los asuntos de su
competencia que asi lo requieran;

Il Apoyar técnicamente en la instauracion del Sistema de Profesionalizacion de los
Servidores Publicos Municipales, de acuerdo a la legislacion aplicable;

V. Seleccionar y contratar al personal que soliciten las dependencias conforme al
presente Cédigo;

V. Mantener comunicacién permanente con las dependencias a efecto de conocer
sus objetivos generales, departamentales y seccionales previos a la seleccion
técnica del personal, atendiendo a las disposiciones aplicables;
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VI. Mantener actualizado el inventario de Capital Humano y de vacantes, a fin de
cubrir las necesidades de personal en las dependencias en términos de la
normatividad aplicable;

VII. Realizar entrevistas periddicamente con todos los servidores publicos, a fin de
identificar sus puestos funcionales y compararlos contra su categoria nominal;

VIll.  Reubicar al personal que se encuentra a disposicion segun su perfil, en términos
de la normatividad aplicable;

IX. Apoyar técnicamente a las dependencias en la elaboracion y actualizaciéon de los
organigramas, manuales de organizacidn, perfiles y descripcion de puestos que se
requieren en las dependencias, a efecto de optimizar el capital humano;

X. Elaborar un escalafén progresivo de antigliedades del personal sindicalizado y
mantenerlo en actualizacidn;

XI. Apoyar técnicamente en la elaboracidon y actualizacién de la reglamentacion
vinculada al capital humano;

XIlI. Formular los proyectos de oficios y circulares respecto al manejo y control de
reclutamiento, seleccion y contratacion, sometiéndolo a consideraciéon del
Subdirector de Capital Humano, atendiendo las disposiciones juridicas aplicables;

Xll.  Asignar previo acuerdo de la Subdireccion de Capital Humano con las areas
solicitantes, a los prestadores de servicio social que se requieran de acuerdo con
el perfil solicitado;

XIV.  Abstenerse de contratar personal o integrarlo a la ndmina hasta en tanto no se
cuente con renuncia o procedimiento avalado por la Consejeria Juridica de la
separacion del cargo del servidor publico que ocupaba la plaza anteriormente; y

XV. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.417.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Seleccion y
Contratacion contara con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y
ejecucidon de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.
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SUBSECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE NOMINA Y PERSONAL

Articulo 2.418.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Némina y Personal las

siguientes:
Administrar los recursos materiales, financieros, tecnoldgicos y de capital
humanos a su cargo;

Il. Acordar con el Titular de la Subdireccién de Capital Humano los asuntos de su
competencia que asi lo requieran;

M. Aplicar los lineamientos establecidos en materia laboral fiscal, asi como, las
politicas que el Ayuntamiento proponga en materia de Servicios Personales;

V. Emitir las constancias de percepciones y retenciones aplicados a los sueldos o
salarios de los servidores publicos que asi lo requieran;

V. Calcular y emitir las cifras del costo de ndmina quincenal para la solicitud de los
recursos financieros para su pago;

VI. Elaborar el presupuesto anual de egresos correspondiente al Capitulo de
Servicios Personales para el Ayuntamiento y para las diversas dependencias de la
Administracidn Puablica Municipal;

VII. Elaborar las ndminas de pago quincenales;

VIll.  Consultar permanentemente los medios oficiales, con el fin de tener
conocimiento de cualquier modificacién en material laboral o fiscal que pueda
repercutir en la administracion de los sueldos o salarios de la Administracion
Pablica Municipal;

IX. Coordinar y supervisar el ingreso de los movimientos de altas, bajas y cambios
delos servidores publicos en el Sistema Integral de Nomina de la Direccidn;

X. Revisar periédicamente el Tabulador de Sueldos y hacer las modificaciones
pertinentes de acuerdo a los incrementos al salario minimo general o bien por
convenio sindical;

XI. Llevar un control de las vacantes existentes en cada Dependencia;

XII. Elaborar el calendario de los dias de pago quincenales;

XIll.  Mantener comunicacién y coordinacién con el personal responsable de las

nominas a efecto de obtener en tiempo y forma los recibos para el pago de la
mismas;

XIV.  Planear conjuntamente con la instituciones bancarias y los servicios de
proteccion, los dias, formas y lugares de pago;

XV. Supervisar la preparacion de las ndéminas, recibos de pago y su debida
distribucion;
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XVI.  Realizar el pago en ventanilla y via depdsito bancario a los servidores publicos
gue laboran en la Administracion Publica Municipal;

XVII.  Supervisar el pago de ndmina en ventanillas y via depdsito bancario, para la
entrega de las ndminas a este departamento por parte de las dependencias y su
posterior entrega a la Tesoreria Municipal;

XVIIl. Coadyuvar para que los servidores publicos entreguen vy actualicen Ia
documentacion personal para la conformacién de su expediente laboral;

XIX.  Coordinar y supervisar el desempefio de las actividades del personal a su cargo; y

XX. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.419.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Némina y Personal
contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervisidon y ejecucion de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 3
DEL DEPARTAMENTO DE CAPACITACION Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL

Articulo 2.420.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Capacitacion y Desarrollo
Organizacional las siguientes:

Elaborar, previa concentracién de los diagndsticos realizados por las
dependencias, el Programa de Capacitacidon respectivo tomando en cuenta los
principios de igualdad laboral y no discriminacion;

Il. Establecer convenios con instituciones publicas y privadas, para obtener asesoria
y servicios profesionales en materia de capacitacion a bajo costo;

Il Evaluar permanentemente el desarrollo y resultados de los cursos de
capacitacion;

V. Proveer a los instructores del material y equipo necesario para el desarrollo de
los cursos de capacitacién;

V. Gestionar el pago de los instructores;

VI. Gestionar la expedicion de constancias, reconocimientos o diplomas de

participacién en los cursos de capacitacion para los servidores publicos;

VII. Elaborar estadisticas e informar a las autoridades el avance de los programas de
capacitacion;

VIIl.  Proporcionar apoyo técnico en la elaboracion de manuales, reglamentos, normas
y procedimientos internos;

IX. Promover la escolarizacion de servidores publicos a través del Instituto de
Educacién para los Adultos; y en su caso, convenir con instituciones educativas de
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niveles medio y superior la posibilidad de que aquellos puedan iniciar o concluir
estudios en sus diversos grados;
X. Formular los proyectos de oficios y circulares, con respecto de su competencia y
someterlas a consideracion del Titular de la Subdireccion de Capital Humano; y
XI. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.421.- Para el desarrollo de sus atribuciones, del Departamento de Capacitaciéon y
Desarrollo Organizacional contara con un Titular que sera responsable de la conduccién,
supervisidon y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 2
DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES

Articulo 2.422.- Son facultades y obligaciones de la Subdireccién de Recursos Materiales las
siguientes:

Formular y operar el Sistema Integral de Recursos Materiales y Servicios de la
Administracion Publica Municipal, conforme a lo dispuesto por la legislacion
vigente;

Il. Realizar la adecuada planeacién, programacion, presupuestacidon, ejecucion y
control de la adquisicion, enajenacién y arrendamiento de bienes, y la
contratacién de servicios de cualquier naturaleza que se requieran para el
funcionamiento de la Administracidon Publica Municipal apegandose a la Ley de
Contratacion Publica del Estado de México y Municipios, y a su reglamento
respectivo;

M. Formular y someter a la aprobacién del Director General, las politicas vy
lineamientos que deberan observar las dependencias de la Administracién
Pdblica Municipal para llevar a cabo la planeaciéon, programacion,
presupuestacion y ejecucidn de las adquisiciones y la supervisién del control de
los almacenes;

V. Integrar los programas anuales de adquisiciones de las dependencias de la
Administracién Publica Municipal, para la consideracién del Director General;

V. Valorar y aprobar las requisiciones o solicitudes de las dependencias a efecto de
cumplir con los requerimientos establecidos por la Tesoreria Municipal;

VI. Verificar que los requerimientos de las dependencias cuenten con suficiencia
presupuestal y se asigne la partida correspondiente;

VII. Supervisar que las adquisiciones de los bienes muebles y prestacion de servicios
solicitados por las dependencias cumplan con la normatividad establecida;
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VIIl.  Supervisar que las dependencias, cumplan con la elaboracion del Programa Anual
Consolidado de Adquisiciones de Bienes Muebles y Prestacién de Servicios;

IX. Atender y tramitar las reclamaciones de la Dependencia usuaria en materia de
adquisiciones;

X. Coadyuvar en el trdmite de pagos y remitir la documentacidn comprobatoria del
gasto a Tesoreria;

XI. Dar seguimiento a las obligaciones de pago comprometidas por la adquisicidon de
bienes y servicios acorde a los calendarios presupuestales autorizados a cada
Dependencia;

XIlI. Operar el sistema de compras consolidadas para atender las necesidades de las
dependencias de la Administracion Publica Municipal;

XIll.  Programar, documentar y participar de manera presencial en las licitaciones
publicas, de invitacidn restringida o adjudicacién directa para adquirir los bienes
muebles y contratar los servicios que requieran las dependencias de la
Administracion Publica Municipal;

XIV.  Presentar ante el Comité de Adquisiciones y Servicios, para su analisis, evaluacién
y dictamen, los expedientes de las operaciones y de los asuntos que deba
resolver este 6rgano colegiado en términos del articulo 23 de la Ley de
Contratacion Publica del Estado de México y Municipios;

XV. Presentar ante el Comité de Arrendamientos, Adquisiciones y Enajenaciones los
asuntos de acuerdo a las atribuciones que le sefiala a este drgano colegiado el
articulo 24 de la Ley de Contratacidon Publica del Estado de México y Municipios;

XVI.  Formular y tramitar los pedidos, a través de los contratos correspondientes con
los proveedores autorizados;

XVIl. Efectuar en coordinacidon con las dependencias de la Administraciéon Publica
Municipal, el seguimiento de los pedidos, clausulados, contratos y convenios
celebrados, y verificar la entrega de materiales y servicios correspondientes;

XVI. Informar de inmediato a la Coordinacidn de Patrimonio Municipal, sobre los
bienes muebles adquiridos que requieran el resguardo correspondiente, en su
caso, remitiendo a la misma la documentacién generada con motivo de la
adquisicion de dichos bienes;

XIX.  Supervisar la correcta elaboracion, integracién y actualizacién de los Catalogos de
Bienes y Servicios, y de Proveedores y Prestadores de Servicios;

XX. Realizar permanentemente las investigaciones de mercado, verificaciones a
empresas, pruebas de calidad y demas actividades para el mejoramiento vy
modernizacién del sistema integral de recursos materiales y servicios;
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XXI.  Observar las disposiciones legales federales en materia de adquisiciones de
bienes muebles y contratacion de servicios, cuando éstas se efectien con cargo
total o parcial a fondos federales;

XXIl.  Proporcionar los elementos documentales o de otra naturaleza, que le sean
solicitados por la consejeria juridica, derivados de las controversias que se
susciten por la adquisicion de bienes y servicios; y

XXIll.  Las demads que le sefialen otros ordenamientos legales y las que le encomiende el
Director General.

Articulo 2.423.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subdireccion de Recursos Materiales
contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervisién y ejecucidon de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra a su cargo los
siguientes departamentos:

l. Departamento de Adquisiciones; y
Il. Departamento de Control de Almacén.

SUBSECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

Articulo 2.424.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Adquisiciones las siguientes:

Disefiar y establecer los métodos y procedimientos necesarios o en su caso
contratar a despachos especializados para la realizacidn de visitas de verificacién,
inspeccién y calificacion de los proveedores registrados conforme a la
normatividad aplicable;

Il. Administrar los recursos materiales, financieros, tecnoldgicos y capital humano a
su cargo;

. Acordar con el Subdirector de Recursos Materiales, los asuntos de su
competencia que asi lo requieran;

V. Asegurar, supervisar y cumplir con la normatividad y procedimientos establecidos
en materia de contratacion de bienes muebles y servicios;

V. Elaborar las bases de licitaciéon en coordinacion con la Dependencia usuaria; asi
como, la venta de bases de licitaciones;

VI. Recibir, analizar y tramitar las requisiciones y oficios que se deban canalizar para
Licitacién Publica, Invitacion Restringida o Adjudicacién Directa;

VII. Revisar y verificar la documentacién oficial que resulte de los diferentes actos
licitatorios;
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VIIl.  Vigilar y ordenar que las convocatorias publicas nacionales o internacionales se
publiqguen en un periddico de circulaciéon nacional, un periédico de circulacion
dentro del Estado de México, en el medio electrénico que autorice la Contraloria
Municipal y, en su caso, en el Diario Oficial de la Federacion, de acuerdo a la
normatividad vigente; y

IX. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.425.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Adquisiciones
contara con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecuciéon de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE CONTROL DE ALMACEN

Articulo 2.426.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Control de Almacén las

siguientes:
Administrar y asegurar la conservacion y mantenimiento de los bienes del
Municipio;

Il. Verificar la existencia de materiales y suministros del Municipio;

. Levantar permanentemente inventarios del almacén, en coordinaciéon con el
6rgano de control, para conciliar salidas en la cuenta de almacén, con las que se
encuentran existente fisicamente en ese lugar;

V. Revisar la documentacidon de adquisicidon para su envio a la Subdireccion de
Recursos Materiales y Servicios Generales;

V. Participar en la recepcion de materiales y suministros;

VI. Proporcionar informaciéon sobre la condicion y estado fisico de los bienes y
productos;

VII. Establecer canales de comunicacién internos con los usuarios y los proveedores,
para el establecimiento de sus necesidades y requerimientos;

VIll.  Presentar periédicamente reportes para el seguimiento y medicién de sus
actividades;

IX. Reportar el resultado de los indicadores de la actividad;

X. Mantener la actualizacién de los registros y expedientes referentes a los
proveedores;

XI. Asegurarse que los productos comprados cumplan con los requisitos
solicitados;.y

XII. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.
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Articulo 2.427.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Control de Almacén
contara con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 3
DE LA SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES

Articulo 2.428.- Son facultades y obligaciones de la Subdireccidon de Servicios Generales, las
siguientes:

Elaborar y presentar al Director General, los programas de mantenimiento de los
bienes muebles e inmuebles de propiedad municipal;

Il. Verificar que se proporcione mantenimiento preventivo y correctivo al equipo de
transporte asignado a todas las unidades administrativas;

. Atender peticiones de mantenimiento, limpieza en los eventos civicos, culturales,
oficiales y ceremonias de las dependencias;

V. Controlar el registro y control de combustible suministrado a las unidades
administrativas;

V. Mantener actualizada la documentacion oficial de los vehiculos, necesaria para
circular, como son placas, tenencias, seguros, verificaciones y resguardos;

VI. Mantener actualizado el registro de inventario de los bienes muebles e inmuebles
de las unidades administrativas;

VII. Vigilar y controlar el almacén de materiales de mantenimientoy prevery proveer
el abasto del mismo;

VIIl.  Supervisar y controlar el correcto uso de los recursos como combustibles,
lubricantes, alumbrado, consumos de energia eléctrica y todo lo necesario para la
adecuada actividad operativa de las diversas dependencias;

IX. Supervisar y controlar que los servicios externos de reparaciones, adaptaciones y
mantenimiento se realicen en los inmuebles conforme a las normas y calendarios
establecidos;

X. Verificar que se mantengan limpias, higiénicas y ordenadas las instalaciones de
las dependencias;

XI. Supervisar y controlar al personal destinado a las labores de intendencia en las
dependencias;

XII. Verificar la correcta administracion del almacén vy el inventario
correspondiente;.y

XIll.  Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.
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Articulo 2.429.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subdireccién de Servicios Generales
contara con un Titular que sera responsable de la conduccion, supervision y ejecucion de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra a su cargo los
siguientes departamentos:

l. Departamento de Servicios Generales; y
Il. Departamento de Control y Mantenimiento Vehicular.

SUBSECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES

Articulo 2.430.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Servicios Generales las
siguientes:

l. Mantener de manera limpia, higiénica y ordenada las instalaciones de las
dependencias;

Il. Administrar al personal destinado a las labores de intendencia en las
dependencias;

Il. Supervisar el almacén de intendencia, actualizando los registros de salidas vy
existencia de los materiales y controlar el inventario correspondiente a los
materiales y suministros destinados a la higiene y limpieza en las dependencias;

V. Dotar de los materiales y suministros necesarios para la higiene y limpieza en
todas las dependencias;

V. Intervenir en la realizacién de los proyectos de remodelacidon y mantenimiento de
las dependencias, asi como, en la elaboracién del presupuesto de dichos
proyectos;

VI. Proporcionar las adecuaciones, remodelaciones y mantenimiento necesarios a los
bienes muebles e inmuebles de las dependencias, autorizados en el presupuesto
de egresos y la programacion de actividades;

VII.  Supervisar que las adecuaciones o remodelaciones a los bienes muebles e
inmuebles que le sean encomendadas a la Subdireccidn de Servicios Generales,
se lleven a cabo en tiempo y forma;

VIll.  Realizar la actualizacién del almacén referente a los materiales de
mantenimiento, prever y proveer el abasto del mismo;

IX. Disponer lo necesario para el montaje de templetes, sonido, lonas, sillas y
proscenios para la realizacién de eventos civicos y culturales, asi como eventos
oficiales;

X. Informar al Subdirector de Servicios Generales de los servicios y actividades
realizadas; y
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XI. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.431.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Servicios Generales
contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecucion de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE CONTROL Y MANTENIMIENTO VEHICULAR

Articulo 2.432.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Control y Mantenimiento
Vehicular las siguientes:

Llevar un control fisico de los vehiculos al servicio de las respectivas unidades
administrativas; asi como, su asignacion y resguardos;

Il. Llevar un puntual registro de control de combustible suministrado a las unidades
administrativas;

Il. Realizar la actualizacion de toda la documentacion oficial de los vehiculos
necesaria para circular, como son placas, tenencias, seguros, verificaciones y
resguardos;

V. Contratar, en su caso, los servicios externos de reparaciones, adaptaciones vy
mantenimiento que se realicen en los inmuebles conforme a las normas y
calendarios establecidos, cuando sobrepase la capacidad de atencién del Taller

Municipal;

V. Administrar y controlar las condiciones de operacion del parque vehicular
municipal;

VI. Proporcionar mantenimiento preventivo y correctivo al equipo de transporte

asignado a las unidades administrativas;

VII. Cumplir y supervisar la aplicacién de las normas aplicables relativas al uso y
cuidado de los vehiculos asignados para el desarrollo de sus funciones en el
ambito de sus atribuciones;

VIll.  Tramitar y autorizar la reparacién de las unidades vehiculares oficiales previa
solicitud por escrito de los titulares de las dependencias que las tengan
asignadas;

IX. Realizar las acciones necesarias para controlar los gastos de mantenimiento del

parque vehicular y garantizar su operacion en O&ptimas condiciones de
funcionamiento;
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X. Informar a la Coordinacién de Patrimonio Municipal, de aquellos vehiculos que se
encuentren en corralones, talleres externos o a disposicion de autoridad judicial o
administrativa;

XI. Hacer el conocimiento de la Coordinacién de Patrimonio Municipal, del cambio
de area del vehiculo;

XIlI. Elaborar los dictdmenes de baja por conducto del Taller Municipal;

XIll.  Resguardar los vehiculos que por sus condiciones fisicas y mecdnicas, ya no

resulten utiles o funcionales para el servicio al cual fueron destinados;

XIV.  Coordinarse con la Subdireccion de Recursos Materiales y las diversas
dependencias para la integracion del plan anual de adquisiciones
correspondientes al mantenimiento, reparacion, refacciones y servicios para las
unidades vehiculares oficiales;

XV. Coordinarse con las dependencias que tengan unidades vehiculares oficiales
asignadas, para que su uso sea adecuado, eficiente y racional;

XVI. Integrar y mantener actualizado el catdlogo de precios de servicios y refacciones
para el control y mantenimiento de las unidades vehiculares oficiales;

XVIl. Otorgar el visto bueno en los formatos de suficiencia presupuestal
correspondientes al tramite de las reparaciones para las unidades vehiculares
oficiales que fueron realizadas por fondo fijo y comprobaciéon de gastos, cuando
asi lo demanden las dependencias para su tramite de pago; y

XVIIl. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.433.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Control vy
Mantenimiento Vehicular contara con un Titular que serd responsable de la conduccidn,
supervisidon y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

DE LOS COMITES DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS; DE ARRENDAMIENTOS, ADQUISICIONES DE
INMUEBLES Y ENAJENACIONES

Articulo 2.434- Los comités de Adquisiciones y Servicios; y de Arrendamientos, Adquisiciones de
Inmuebles y Enajenaciones, son érganos colegiados con facultades de opinidn, que tienen por
objeto auxiliar a la Administracion Publica Municipal en la sustanciacién en los procedimientos
de adquisiciones y servicios.

Articulo 2.435.- El Comité de Adquisiciones y Servicios se integrara por:

l. El Titular de la unidad administrativa que fungird como presidente;
Il. Un vocal representante del area financiera designado por la Tesoreria Municipal;
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M. Un vocal representante de la unidad administrativa interesada en la adquisiciéon
de los bienes o contratacion del servicio;

V. Un vocal representante de la Consejeria Juridica;
V. Un vocal representante de la Contraloria Municipal; vy
VI. Un secretario ejecutivo, que serd designado por el Presidente Municipal.

Articulo 2.436.- El Comité de Arrendamientos, Adquisiciones de Inmuebles y Enajenaciones se
integrara por:

l. El Titular que sera el encargado del control patrimonial de Ayuntamiento, quien
fungird como presidente;

Il. Un Vocal representante de la Consejeria Juridica;

Il. Un Vocal representante del drea financiera designado por la Tesoreria Municipal;

V. Un Vocal representante de la unidad administrativa interesada en el
arrendamiento, o adquisicion de los bienes o enajenacion;

V. Un Vocal representante de la Contraloria Municipal; y

VI. Un Secretario Ejecutivo, que serd designado por el Presidente Municipal.

Los integrantes del Comité tendran derecho a voz y voto a excepcidn de los indicados en las
fracciones V y VI quienes solo participaran con voz, debiendo fundamentar el sentido de su
opinidn, la cual quedara asentada en el acta correspondiente; en caso de empate el presidente
tendra voto de calidad.

Articulo 2.437.- A las sesiones de Comité podra invitarse a cualquier persona cuya intervencion
se considere necesaria por el secretario ejecutivo, para aclarar términos técnicos y
administrativos relacionados con los asuntos sometidos al comité.

Articulo 2.438.- El funcionamiento de los comités se apegara a las disposiciones contenidas en
la Ley de Contratacién Publica del Estado de México y Municipios y su reglamento, sin perjuicio
de los manuales de operacion que deberan ser expedidos en los términos que sefala el
presente Cédigo.

Marco normativo de actuacidn: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal del Trabajo, Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de México, Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios, Ley de Responsabilidad de los
Servidores Publicos del Estado de México y Municipios, Ley de Contratacién Publica del Estado de México y Municipios y su Reglamento, Ley de
Seguridad Social para Servidores Publicos, Cédigo Administrativo del estado de México.
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CAPITULO XIV
DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL

La Contraloria Municipal se inserta en el verdadero significado de administrar, cuando los
procesos publicos inevitablemente se remiten a la ética convirtiendo a ésta en el punto
principal de los valores plenos de la eficacia social y politica del gobierno, donde servidores
publicos y ciudadanos asumen una corresponsabilidad.

Articulo 2.439.- Son facultades y obligaciones de la Contraloria Municipal, ademas de las que le
impone la Ley Organica Municipal del Estado de México, la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado de México y las demas leyes y reglamentos, las siguientes:

Formular y aplicar las politicas y lineamientos administrativos o financieros para
desempefiar con eficiencia y eficacia las funciones que le impone el articulo 112
de la Ley Organica Municipal;

Il. Recibir, atender y dar seguimiento a las quejas, denuncias y sugerencias
ciudadanas, estableciendo un sistema agil y transparente a través de una
ventanilla Unica para su recepcién;

Il. Vigilar y dar seguimiento a los procedimientos de rescision administrativa de
convenios y contratos en materia de adquisiciones, arrendamientos, prestacion
de servicios, enajenaciones, obra publica y servicios relacionados con la misma,
en términos de la normatividad aplicable;

V. Emitir las politicas y lineamientos para la ejecucion y evaluacion del Programa de
Simplificacidon y Modernizacién de la Administracion Publica Municipal;

V. Dar seguimiento a las aclaraciones y solventaciones de las observaciones o en
caso de ser procedentes, de su cumplimiento, derivadas de las auditorias
practicadas por iniciativa o a peticion de las diferentes instancias de fiscalizacidn,
a las diversas dependencias y entidades de la Administracion Pudblica Municipal;
asi como, verificar la implementacion de las acciones para atender las
recomendaciones emitidas en las mismas.

VI. Vigilar que el cumplimiento de los acuerdos emitidos por el Ayuntamiento sean
estrictamente implementados por las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Municipal;

VIl.  Tramitar los periodos de informacidn previa, para determinar la instruccién de los
procedimientos por presunta responsabilidad administrativa de quienes estén
sujetos a la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y
Municipios, conforme a la normatividad aplicable;
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VIIl.  Instruir y tramitar de oficio o a peticion de parte, los procedimientos
administrativos disciplinarios por responsabilidad; patrimonial, administrativa, o
resarcitoria, emitiendo las resoluciones correspondientes e imponiendo y
aplicando las sanciones que procedan en términos de la Ley.

IX. Turnar a la autoridad competente el trdmite y resolucién del asunto cuando se
presuma la posible comision de un delito;

X. Aplicar las medidas de apremio a los servidores publicos, previstas por las leyes y
reglamentos aplicables;

XI. Emitir pliegos preventivos y definitivos de observaciones derivadas de la
responsabilidad administrativa, patrimonial y resarcitoria, de los servidores
publicos por el manejo indebido de recursos municipales;

XIl. Vigilar el cumplimiento por parte de las dependencias y entidades de la
Administraciéon Publica Municipal, de las disposiciones establecidas en materia de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos
Personales;

XIll.  Cotejar, asentar y certificar en su caso constancia de la fiel reproduccién de
documentos relacionados con sus funciones, asi como, de los que obren en sus
archivos;

XIV.  Impulsar la capacitacion y actualizacién de los servidores publicos;

XV. Revisar y evaluar el desempefio de los sistemas de gestion de calidad y mejora
regulatoria que se establezcan en las dependencias de la Administracion Publica
Municipal;

XVI.  Establecer los mecanismos necesarios para la evaluacién del cumplimiento de los
planesy programas de trabajo establecidos en el Plan de Desarrollo Municipal;

XVIl.  Promover la transparencia de la gestion publica y la rendicién de cuentas en las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Municipal;

XVIIl. Brindar asesoria en la realizacién de las funciones a las dependencias y entidades
de la Administracion Publica Municipal, dentro del ambito de su competencia;

XIX.  Intervenir en los procesos de entrega-recepcidon de las dependencias y entidades
de la Administraciéon Publica Municipal en apego a los lineamientos emitidos por
el Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de México; y

XX. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendadas en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.
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Articulo 2.440.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Contraloria Municipal contara con un
Contralor que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecucion de las acciones a que
se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendrd a su cargo las siguientes
unidades administrativas:

l. Subcontraloria de Responsabilidades y Supervision Interna; y
Il. Subcontraloria Social y de Auditoria.

SECCION 1
DE LA SUBCONTRALORIA DE RESPONSABILIDADES Y SUPERVISION INTERNA

Articulo 2.441.- Son facultades y obligaciones de la Subcontraloria de Responsabilidades y
Supervisidn Interna, las siguientes:

Supervisar permanentemente el correcto funcionamiento de las areas y el buen
desempefio de los servidores publicos de la Administracidon Publica Municipal;

Il. Supervisar e instrumentar operativos para detectar e identificar a servidores
publicos que actuen fuera del marco legal establecido;

Il. Iniciar los procedimientos administrativos de responsabilidades en contra de los
servidores publicos municipales cuya omisién o accién impliquen la
inobservancia de alguna disposicion normativa.

V. Verificar que las multas y otros ingresos diversos se enteren a la Tesoreria
Municipal por los servidores publicos responsables de las dreas en donde se
generen.

V. Denunciar ante la instancia que sea competente los asuntos que a su juicio
pudieren tratarse de casos de corrupcion;

VI. Proponer o sugerir al Contralor Municipal medidas de supervisién interna, las
cuales tendran cardcter de consultivas y no vinculatorias;

VII. Instruir al Departamento de Responsabilidades la tramitacion y desahogo de los
procedimientos que se inicien para sancionar a los servidores publicos
municipales por violaciones a la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado y Municipios;

VIII.  Instruir al Departamento de Quejas, Denuncias y Sugerencias la promocién
cuando resulte procedente de la solucion de conflictos suscitados entre
particulares y servidores publicos; asi como, entre estos ultimos a través de
procedimiento de mediacion; y

IX. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendadas en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.
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Articulo 2.442.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subcontraloria de Responsabilidades y
Supervisidon Interna contara con un Titular que sera responsable de la conduccidn, supervision y
ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra
a su cargo las siguientes unidades administrativas:

I Departamento de Quejas, Denuncias y Sugerencias;
Il. Departamento de Responsabilidades; y
II. Departamento de Etica del Servicio Publico y Anticorrupcién.

SUBSECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE QUEJAS, DENUNCIAS Y SUGERENCIAS

Articulo 2.443.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Quejas, Denuncias y
Sugerencias, las siguientes:

Recibir las quejas, denuncias y sugerencias de personas fisicas y morales en
contra de conductas irregulares de servidores publicos municipales, y en su caso
derivar a la Contraloria del Poder Legislativo aquellas que sean de su
competencia;

Il. Llevar el registro de quejas, denuncias y sugerencias y dar seguimiento puntual
de cada una de ellas, informando a los ciudadanos que han presentado las
mismas, sobre todo lo relativo a su solicitud;

M. Solicitar la informacién necesaria para determinar si el motivo de la queja es
atribuible a la conducta de un servidor publico;

V. Turnar al Departamento de Responsabilidades las denuncias que correspondan;

V. Realizar las sugerencias de cambio de lineamientos, adecuaciones a manuales de
servicios, de organizacidon o de procedimientos, o reformas reglamentarias que
estime procedentes para abatir las inconformidades ciudadanas y remitirlas a la
Presidencia Municipal, con copia al drea involucrada;

VI. Representar al Contralor Municipal, en los asuntos de su competencia, en los
casos en que le sea delegada esta facultad por las funciones que desempefia;

VIl.  Opinar y proponer proyectos de reglamentos, acuerdos, convenios, contratos,
circulares y demds disposiciones de caracter general, relativos a la competencia
de la Contraloria Municipal;

VIII.  Llevar el registro de la presentacion de las declaraciones de situacidén patrimonial
de los servidores publicos municipales, recibiendo para ello copia fotostatica del
acuse de la presentacion respectiva ante la Secretaria de la Contraloria del Estado
de México;
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IX. Integrar el registro de los servidores publicos sancionados, en términos de la Ley
de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios;

X. Tramitar la solucidon de conflictos entre particulares y servidores publicos, asi
como, entre estos ultimos, a través de procedimiento de mediacidon, cuando de la
presentacion de quejas y denuncias se advierta la existencia de situaciones que
admitan la posibilidad de amigable composicién entre las partes, siempre vy
cuando no constituyan causa de responsabilidad grave y puedan repararse a
satisfaccion del quejoso y denunciante;

XI. Evaluar los servicios y tramites ofrecidos por la Administracidon Publica Municipal,
haciendo entrega a los titulares de las unidades administrativas competentes, los
informes relativos a los resultados de las evaluaciones realizadas, las sugerencias
de los usuarios y las propuestas de esta Unidad, encaminadas a la mejora
continua;

XIlI. Realizar permanentemente la inspeccidn fisica del parque vehicular municipal y
dar aviso a la Direccion General de Servicios Administrativos con las
observaciones correspondientes; y

Xlll.  Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.444.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Quejas, Denuncias y

Sugerencias contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervisién y
ejecucidon de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE RESPONSABILIDADES

Articulo 2.445.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Responsabilidades, las

siguientes:

l. Apoyar a la Subcontraloria de Responsabilidades y Supervisidon Interna en la
elaboracién y despacho de expedientes, oficios, citatorios y acuerdos;

Il. Apoyar a la Contraloria Municipal en el desahogo de diligencias administrativas y
garantias de audiencia que la misma determine;

Il. Elaborar las actas administrativas correspondientes con motivo del desahogo de
las garantias de audiencia;

V. Solicitar via electrénica a la Secretaria de la Contraloria del Estado de México, los

informes sobre la existencia de registro de inhabilitacion de las personas que
pretenden desempefiar un empleo, cargo o comision en el servicio publico
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municipal, e informar a la Direccién General de Servicios Administrativos para lo

conducente;
V. Sustanciar los procedimientos administrativos, que correspondan de acuerdo con
la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios;
VI. Proponer sanciones que competan a la Contraloria Municipal, de acuerdo con la

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios y
demas disposiciones aplicables;

VII. Notificar y desahogar las garantias de audiencia de los procedimientos de
rescision administrativa de convenios y contratos en materia de adquisiciones,
arrendamientos, prestaciones de servicios, enajenaciones, asi como, de obra
publica y servicios relacionados con la misma, en términos de la normatividad
aplicable;

VIIIl.  Llevar el registro y control de las empresas, proveedores, contratistas vy
prestadores de servicios que incurran en irregularidades derivadas de los
contratos que celebren con la Administracién Publica Municipal, asi como,
comunicar a las dependencias y entidades municipales de los casos que sean
boletinados por la Secretaria de la Contraloria del Estado de México y que
realicen operaciones con la Administraciéon Publica Municipal;

IX. Apoyar a las dependencias y entidades en los procesos de entrega-recepcién de
la Administracién Publica Municipal; y

X. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.446.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Responsabilidades
contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecucién de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 3
DEL DEPARTAMENTO DE ETICA DEL SERVICIO PUBLICO Y ANTICORRUPCION

Articulo 2.447.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Etica del Servicio Publico y
Anticorrupcidn, las siguientes:

Realizar el programa de usuario simulado a fin de detectar practicas de
corrupcion de servidores publicos;

Il. Verificar que las multas y otros ingresos diversos se enteren a la Tesoreria
Municipal por los servidores publicos responsables de las areas en donde se
generen;
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M. Verificar que las multas y otros ingresos efectivamente lleguen a las arcas
municipales en todas las dreas donde exista recaudacion;

V. Difundir a los servidores publicos municipales el Cédigo de Conducta del Servidor
Publico que deberdn protestar guardar todos los servidores publicos, con el
objeto de que se observen y atiendan las obligaciones sefialadas en el Articulo 42
de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y
Municipios, previniendo asi posibles irregularidades administrativas y la
imposicién de sanciones administrativas disciplinarias y resarcitorias;

V. Realizar cursos, programas y talleres con los servidores publicos tendientes a
fortalecer la ética del servidor publico;
VI. Proponer normas, lineamientos, procedimientos, acciones o estrategias de

trabajo a las diferentes areas para eliminar la discrecionalidad y las posibilidades
de corrupcién; y

VII. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.448.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Etica del Servicio
Publico y Anticorrupciéon contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn,
supervisidon y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SECCION 2
DE LA SUBCONTRALORIA SOCIAL Y DE AUDITORIA

Articulo 2.449.- Son facultades y obligaciones de la Subcontraloria Social y de Auditoria, las
siguientes:

l. Organizar y operar el Programa de Contraloria Social y Auditoria, a través de la
constitucion de Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia y la capacitacién y
asesoria a los contralores sociales encargados de la supervision preventiva en la
ejecucion de obras y en la prestacidn de tramites y servicios;

Il. Promover la organizacion de las elecciones para la integracién de los Comités
Ciudadanos de Control y Vigilancia para que se realicen de manera democratica,
transparente y con amplia participacion de la comunidad;

Il. Emitir los nombramientos oficiales de los integrantes de los Comités Ciudadanos
de Control y Vigilancia;

V. Recibir las consultas, sugerencias y reconocimientos que presenten los Comités
Ciudadanos de Control y Vigilancia, y turnarlas para su atencién a las autoridades
competentes;
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V. Solicitar a las areas correspondientes los datos e informes necesarios para la
integracion de los expedientes de las obras publicas a realizarse;

VI. Recibir las notificaciones que realicen los Comités Ciudadanos de Control y
Vigilancia que observen durante el desempefio de sus funciones, asi como, las
guejas de la ciudadania con motivo de las obras objeto de supervisién;

VII. Remitir al drea competente y dar seguimiento a las quejas, observaciones y
demas datos respecto de las irregularidades detectadas por la ciudadania y los
Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia para el tramite correspondiente;

VIll.  Difundir los informes de los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia en la
comunidad donde se desarrolle la obra;

IX. Promover la participacién de los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia para
el mantenimiento de la obra publica;

X. Recibir y tramitar, en términos de las disposiciones legales aplicables, las
inconformidades que se formulen con motivo de cualquier tipo de licitacion que
realicen las dependencias de la Administracién Publica Municipal;

XI. Formular y someter a la consideracion del Contralor Municipal los lineamientos
gue normen el funcionamiento de la Contraloria Social y mantenerlos
permanentemente actualizados;

XIl. Promover la participacion de los ciudadanos dentro del proceso de rendicion de
cuentas y contribuir a que la gestion gubernamental se realice en términos de
transparencia, eficacia y honradez;

XIll.  Vigilar que los programas a cargo de las unidades administrativas sean
incluyentes y que los servidores publicos representen el interés social, actuando
con honestidad y eficiencia en todo tiempo;

XIV.  Coordinar la constitucion y registro del Comité de Contraloria Social Municipal;

XV. Recibir y canalizar a las dreas competentes las quejas y denuncias que formulen
los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia en contra de servidores publicos
por hechos que pudieran constituir incumplimiento de las obligaciones previstas
en la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y
Municipios;

XVI.  Promover a través de los medios de comunicacién impresos o electrénicos, las
acciones correspondientes al Programa de Contraloria Social;

XVIl.  Fomentar la participacidon de la sociedad en acciones de corresponsabilidad en las
tareas de control, vigilancia y evaluacién de la gestion publica, ademas de
impulsar una cultura de integridad y legalidad que fortalezca los principios y
valores fundamentales para formar ciudadanos que respetan las leyes y rechacen
cualquier acto de corrupcion;
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XVIl. Formular el programa anual de auditoria a las dependencias municipales vy
someterlo a consideracion del Contralor Municipal para su autorizacién;

XIX.  Instruir a los Titulares de los Departamentos de Auditoria Administrativa y
Operacional, Obra y Financiera, para que lleven a cabo auditorias de acuerdo con
el programa anual autorizado de las mismas.

XX. Instruir a los Titulares de los Departamentos de Auditoria Administrativa y
Operacional, Obra y Financiera, para que lleven a cabo revisiones especificas
ordenadas por el Contralor Municipal, en diferentes areas de la Administracion
Publica Municipal;

XXI.  Autorizar los informes de auditoria y entregarlos al Contralor para los efectos
procedentes;

XXIl.  Enviar a la Subcontraloria de Responsabilidades y Supervision Interna la evidencia
documental para integrar pliegos preventivos o definitivos de observaciones de
responsabilidades administrativas o resarcitorias cuando se determine una
presunta irregularidad por acciones u omisiones en el manejo, decisidn,
autorizacion, recepcion, aplicacion o administraciéon de fondos de recursos
propios o de los concertados con el Estado y la Federacién que se traduzcan en
dafos y perjuicios a la Hacienda Municipal;

XXIll. Coordinarse con el Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de México, la
Contraloria del Poder Legislativo y con la Secretaria de la Contraloria, para el
cumplimiento de sus funciones;

XXIV. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendadas en el area de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 2.450.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Subcontraloria Social y de Auditoria
contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecucién de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede y que para su auxilio tendra a su cargo los
siguientes Departamentos:

l. Departamento de Auditoria Operacional y Administrativa;
Il. Departamento de Auditoria Social y de Obras;y
Il Departamento de Auditoria Financiera.
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SUBSECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE AUDITORIA OPERACIONAL Y ADMINISTRATIVA

Articulo 2.451.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Auditoria Operacional y
Administrativa, las siguientes:

l. Elaborar el Programa Anual de Control Administrativo Municipal;

Il. Verificar el cumplimiento de lo dispuesto en los lineamientos de control
administrativo;

. Planear, programar, organizar y realizar auditorias en materia administrativa y
operacional;

V. Participar dentro del dmbito de su competencia en revisiones especificas
ordenadas por sus superiores jerarquicos, en las diferentes areas de la
Administracién Puablica Municipal;

V. Formular observaciones y recomendaciones derivadas de las auditorias vy
revisiones, asi como a dar seguimiento al cumplimiento de las mismas;

VI. Analizar y elaborar dentro del ambito de su competencia los informes de
auditoria y entregarlos al Subcontralor de Auditoria y Social para los efectos
procedentes;

VII. Integrar la evidencia documental para la elaboracion de los pliegos preventivos y

definitivos de observaciones de responsabilidades cuando se determine una
presunta irregularidad por actos u omisiones en el manejo, decisidn, autorizacion,
recepcién, aplicacion o administracién de fondos de recursos propios o de los
concertados con el Estado y la Federacidon que se traduzcan en danos y perjuicios
a la Hacienda Municipal;

VIIl.  Participar en los levantamientos fisicos de bienes muebles asignados a las
dependencias municipales;

IX. Realizar diagndsticos de la capacidad administrativa y operacional de las
dependencias, a fin de detectar puntos vulnerables y sugerir medidas correctivas;

X. Formular recomendaciones para la debida adecuacién de los manuales de
organizacién y procedimientos de las dependencias municipales;

XI. Verificar el cumplimiento de los proyectos, programas, metas y acciones
contenidos en los Presupuestos Basados en Resultados de las dependencias
municipales;

XII. Verificar la depuracidon de los archivos de trdmite y concentracidn de las
dependencias municipales;
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XIIl.  Verificar las politicas y lineamientos en materia de administracién y de capital
humano;y
XIV. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.452.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Auditoria
Operacional y Administrativa contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn,
supervisidon y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE AUDITORIA SOCIAL Y DE OBRAS

Articulo 2.453.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Auditoria Social y de Obras,
las siguientes:

Acordar con sus superiores jerarquicos, el despacho de los asuntos de su
competencia y de los que requieran de su intervencion e informarle sobre el
cumplimiento de los mismos;

Il. Asistir en representacién del Contralor a los procesos de adjudicacién de obra
publica y servicios relacionados con la misma, bajo la modalidad de Licitacion
Publica, de conformidad con la normatividad en la materia;

Il. Coordinar los trabajos de auditoria de obra desde la planeacidn, hasta la entrega
fisica de la misma;

V. Verificar el cumplimiento del Plan de Obra autorizado para el ejercicio fiscal
correspondiente;

V. Turnar al drea correspondiente las inconformidades que en su caso presentaran
los contratistas;

VI. Verificar que las inconformidades presentadas por los contratistas se lleven
conforme a los procedimientos y la normatividad aplicable;

VII. Supervisar y verificar que la obra publica y los servicios relacionados con la
misma, se lleven de conformidad con lo que establecen las disposiciones legales
aplicables;

VIIl.  Coadyuvar en los Procedimientos Administrativos que se inicien en materia de
Obra Publica;

IX. Informar a su superior jerarquico, los hechos que pudieran ser constitutivos de

responsabilidades administrativas para que en su caso, proceda a boletinar a la
empresa;

X. Verificar que el catdlogo de contratistas del Municipio, sea acorde a la
normatividad aplicable;
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XI. Comprobar que los recursos estatales y federales asignados al Gobierno
Municipal para la realizacién de obra publica, se apliquen en los términos
establecidos en las leyes, los reglamentos y los convenios respectivos;

XIlI. Verificar el cumplimiento de las obligaciones de proveedores y contratistas de la
Administracidn Publica Municipal;

XIll.  Intervenir en la constitucion de Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia y en
su capacitacidn y asesoria a los contralores sociales encargados de la supervisidon
preventiva en la ejecucién de obras y en la prestacién de tramites y servicios;

XIV. Proponer los registros y controles que emplearan los Comités Ciudadanos de
Control y Vigilancia en el cumplimiento de sus funciones, asi como, los que se
utilizardn para evaluar obras acciones y servicios;

XV. Entregar los nombramientos oficiales de los integrantes de los Comités
Ciudadanos de Control y Vigilancia y llevar un registro de los mismos.

XVI.  Intervenir en la sustitucion de miembros de los Comités Ciudadanos de Control y
Vigilancia; asi como, en la planeacion, organizacidn, difusidn y establecimiento de
los lineamientos, y casos en que procede la sustitucién;

XVII.  Participar en la entrega-recepcion de los trabajos de la obra publica y sus
servicios, relacionados con la misma, de las dependencias y entidades de Ia
Administracion Publica Municipal;

XVIIl.  Proporcionar a los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia los expedientes
técnicos y la normatividad aplicable sobre la obra a realizar;

XIX.  Obtener por parte de los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia una copia
del archivo que se integre en la supervisidn de las obras y tenerla a disposicidn de
los ciudadanos para su consulta;

XX. Integrar y custodiar el archivo con los expedientes integrados por los Comités
Ciudadanos de Control y Vigilancia por cada obra publica, asi como, con los datos
y documentos obtenidos por la unidad competente;

XXI.  Planear, programar, organizar y realizar auditorias en materia de obra publica las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Municipal;

XXII.  Participar dentro del ambito de su competencia en revisiones especificas
ordenadas por sus superiores jerarquicos, en diferentes d4reas de |Ia
Administracién Publica Municipal;

XXIIl.  Formular observaciones y recomendaciones derivadas de las auditorias y
revisiones, asi como, dar seguimiento a la solventacién de las mismas;

XXIV. Analizar y elaborar dentro del dmbito de su competencia los informes de
auditorias y entregarlos al Subcontralor de Auditoria y Social para su autorizacion
para los efectos procedentes;
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XXV. Integrar la evidencia documental para la elaboracion de los pliegos preventivos y
definitivos de observaciones de responsabilidades cuando se determine una
presunta irregularidad por actos u omisiones en el manejo, decisidn,
autorizacion, recepcion, aplicacién o administracién de fondos de recursos
propios o de los concertados con el Estado y la Federacién que se traduzcan en
danos y perjuicios a la Hacienda Municipal; y

XXVI. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.454.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Auditoria Social y de
Obras contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecucion de
las acciones a que se refiere el articulo que antecede.

SUBSECCION 3
DEL DEPARTAMENTO DE AUDITORIA FINANCIERA

Articulo 2.455.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Auditoria Financiera, las
siguientes:

l. Elaborar el Programa Anual de Control Financiero Municipal;

Il. Verificar el cumplimiento de lo dispuesto en los lineamientos de control
financiero;

M. Formular y proponer mecanismos o controles que coadyuven a agilizar y elevar la
eficiencia en el cobro de las contribuciones que son captadas por la Tesoreria
Municipal;

V. Revisar en materia de cuenta publica si los recursos han sido administrados de
manera eficiente con apego a las disposiciones legales aplicables;

V. Planear, programar, organizar y realizar auditorias en materia financiera, a las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Municipal;

VI. Verificar que el presupuesto de egresos y los ingresos de la Administracion
Publica, se ejerzan de acuerdo con la normatividad aplicable y a los principios de
contabilidad gubernamental;

VII. Verificar que la informacién derivada del ejercicio presupuestal, se genere de
acuerdo a los principios de contabilidad gubernamental y los lineamientos
emitidos por el Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de México;

VIll.  Formular observaciones y recomendaciones derivadas de las auditorias y
revisiones, asi como dar seguimiento a la solventacidn de las mismas;

262



Cadigo Reglamentario Municipal de Tlalnepantla de Baz, México [pAexlErlekks

IX. Participar dentro del dambito de su competencia en revisiones especificas
ordenadas por sus superiores jerarquicos, en las diferentes dareas de Ia
Administracion Publica Municipal;

X. Analizar y elaborar dentro del ambito de su competencia los informes de
auditorias y entregarlos al Subcontralor de Auditoria y Social para su autorizacidn
para los efectos procedentes;

XI. Integrar la evidencia documental para la elaboracién de los pliegos preventivos y
definitivos de observaciones de responsabilidades cuando se determine una
presunta irregularidad por actos u omisiones en el manejo, decisidn,
autorizacion, recepcion, aplicacién o administracién de fondos de recursos
propios o de los concertados con el Estado y la Federacidon que se traduzcan en
danos y perjuicios a la Hacienda Municipal; y

XIl. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 2.456.- Para el desarrollo de sus atribuciones, el Departamento de Auditoria Financiera
contard con un Titular que serd responsable de la conduccidn, supervision y ejecucién de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede.

Marco normativo de actuacién: Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
México, Ley Organica Municipal del Estado de México, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de México, Ley de
Trabajo de los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios, Codigo Administrativo del Estado de México.
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TiTULO 1l
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DESCONCENTRADA

Los organos administrativos desconcentrados han sido creados por el Ayuntamiento
Constitucional para la mds eficaz atencion y despacho de los asuntos de su competencia. En
todo momento dependen de la institucion que los creo, carecen de personalidad juridica y
patrimonio propios y su presupuesto serd determinado por el propio Ayuntamiento; sin
embargo, a diferencia de los organos de la administracion centralizada, coadyuvan en su
direccion y creacion de programas: consejos consultivos, organismos ciudadanos, o
personajes de la sociedad civil especialistas en los diversos temas en que se fincan los
objetivos de cada uno de ellos, gozando de autonomia en la elaboracion de sus planes y
programas de trabajo, sin que ello implique contraponerse a los principios y fines del gobierno
municipal.

CAPITULO |
DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FiSICA Y DEPORTE DE TLALNEPANTLA DE BAZ

El Instituto Municipal de la Cultura Fisica y Deporte concibe a éste como un factor
fundamental en el desarrollo del ser humano, de su entorno y comunidad, y en su
instrumentacion como una actividad fisica individual, colectiva y organizada que promueve
valores de equidad, competencia, disciplina, salud, destreza, diversion, solidaridad y trabajo
en equipo, necesarios para el desarrollo integral de las personas y su sana convivencia en
sociedad.

Articulo 3.1.- El Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Tlalnepantla de Baz, tiene
como objetivo regular, organizar, impulsar y ejecutar la cultura fisica y el deporte coordinando
la participacién de los sectores publico, social y privado en el Sistema Municipal de Cultura
Fisica y Deporte.

Articulo 3.2.- Son facultades y obligaciones del Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte,
las siguientes:

Impulsar la practica organizada del deporte en todos los grupos y sectores del
Municipio, y promover el uso de instalaciones deportivas publicas y privadas;

Il. Propiciar la interaccién e integracion familiar y social; asi como, fomentar la salud
fisica, mental, cultural y social de la poblacién a través del deporte;
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M. Promover e impulsar el deporte para los adultos mayores, trabajadores y las
personas con discapacidad;

V. Promover y desarrollar la capacitacion de capital humano para el deporte en el
Municipio;
V. Realizar, promover y difundir estudios e investigaciones de la problematica y

caracteristicas deportivas en el Municipio, a fin de tomar acciones encaminadas a
elevar el nivel competitivo del deporte;

VI. Difundir los programas deportivos municipales, sus objetivos, metas, estrategias y
resultados;

VII. Promover la revaloracion social del deporte vy la cultura fisica,
fundamentalmente, su influencia en la salud;

VIIl.  Promover la coordinacién interinstitucional con organismos gubernamentales y
de cooperacién en el ambito nacional e internacional; asi como, entre organismos
deportivos municipales, como mecanismo eficaz para fortalecer las acciones a
favor del deporte municipal, promoviendo ademas la identidad del Municipio;

IX. Facilitar a los deportistas el acceso a los servicios de salud publica, en la esfera de
su competencia;

X. Coordinar, organizar y fomentar en el Municipio, la enseflanza y practica del
deporte de aficionados en todos sus tipos y categorias, de acuerdo con las
politicas y programas que se establezcan; asi como, con la creacion de escuelas
populares de iniciacién deportiva en pueblos, comunidades y colonias del
Municipio y la organizacién de clubes deportivos populares;

XI. Fijar politicas y estrategias para la celebracién de eventos deportivos, brindando
su apoyo logistico; asi como, encauzar la participacién oficial de los deportistas
gue representan al Municipio en competencias deportivas regionales, estatales y
nacionales;

XIlI. Concertar acuerdos y convenios con las autoridades municipales, estatales y
federales para promover con la participacidn, en su caso, de los sectores social y
privado, las politicas, acciones y programas tendientes al desarrollo de proyectos
que beneficien la actividad deportiva;

XIIl.  Participar con las dependencias y entidades de la administracion publica
municipal, estatal y federal, en la ejecucion de acciones coordinadas, en materia
de investigacién en ciencias y técnicas del deporte, particularmente, en el ambito
de medicina deportiva;

XIV.  Participar en el Sistema Estatal del Deporte, con la finalidad de impulsar,
fomentar y desarrollar el deporte en el Municipio; y

XV. Las demas que le obligan otras leyes y reglamentos y las que sean aprobadas por
el Consejo Municipal del Deporte.
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Articulo 3.3.- Son facultades y obligaciones del Director del Deporte, las siguientes:

Realizar el Plan Municipal del Deporte con la participacion plural de la comunidad
deportiva y con la aprobacién del Consejo Municipal del Deporte;

Il. Realizar un censo de instalaciones deportivas asentadas en el Municipio con la
finalidad de conocer su estado y uso actual, con el propdsito de mejorar sus
condiciones y garantizar su plena utilizacién;

Il. Proponer y ejecutar programas de capacitacién y apoyo en materia de deporte;

V. Promover y apoyar la celebracion de torneos deportivos en el Municipio, en
coordinaciéon con los integrantes de los organismos de los sectores publico,
privado y social, dando prioridad en los niveles: preescolar, primaria, secundaria 'y
media superior;

V. Fomentar la creacién, conservacién y mejoramiento de las instalaciones y
servicios deportivos municipales; asi como, administrar las instalaciones
deportivas que le sean destinadas por el Ayuntamiento;

VI. Participar en la determinacion de los espacios que en el Municipio vayan a
destinarse a la creacion de nuevas areas deportivas publicas;

VII. Opinar respecto a las dreas de reserva destinadas a la practica del deporte en los
programas municipales de desarrollo urbano de centros de poblacion;

VIIl.  Inscribir en el Registro Estatal del Deporte, las instalaciones deportivas del
Municipio, a efecto de facilitar la plena autorizacién de las mismas y vigilar su uso
adecuado;

IX. Promover la integracién de los sectores social y privado inherentes al deporte y
de los organismos deportivos al Sistema Estatal del Deporte, fomentando la
creacién y organizacion de patronatos de dichos sectores, a fin de apoyar el
desarrollo de las actividades deportivas dentro de ese sistema, en los términos de
la normatividad aplicable;

X. Crear y mantener actualizado el registro municipal de instalaciones deportivas,
deportistas, deportes, clubes, ligas, torneos deportivos, jueces, arbitros,
entrenadores, profesores de educacidn fisica, médicos del deporte, psicélogos del
deporte, escuelas del deporte y demas relativas;

XI. Promover y ejecutar acciones para el reconocimiento publico y difusién de las
actividades sobresalientes de los deportistas del Municipio en distintos ambitos;
asi como, en su caso proponer al Ayuntamiento otorgar estimulos, premios o
apoyos econdmicos;

XII. Fijar politicas y estrategias para la captacién de ingresos a través de concesiones,
previamente autorizadas por el Ayuntamiento, permisos, licencias vy
autorizaciones para la utilizacion de espacios deportivos;
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XIll.  Crear el soporte de estructura de programas y sistemas de informatica para el
registro de actividades deportivas, instalaciones, recursos materiales, personal,
entre otros;

XIV.  Establecer la participacién de un mediador conciliador o, en su caso, solicitar la
intervencion del Centro de Mediacién, Conciliacidon y Justicia Restaurativa para
apoyar mecanismos alternos de solucién de controversias que pudieran
suscitarse entre deportistas, entrenadores, directivos, autoridades, entidades,
asociaciones u organismos deportivos;

XV. Prever que las personas con discapacidad, tengan las facilidades para realizar
adecuadamente sus actividades deportivas; y

XVI. Las que le confieran expresamente el Consejo Municipal del Deporte, el
Ayuntamiento y demas normatividad aplicable.

Articulo 3.4.- Para el andlisis, estudios, planeacién y despacho de los asuntos que le
correspondan, el Instituto contara con las siguientes areas:

l. Subdireccién de Cultura Fisica;

Il. Subdireccién del Deporte; y

Il. Dos Organismos Consultivos de caracter honorifico denominados:
Sistema Municipal del Deporte; y
Consejo Municipal del Deporte.

SECCION 1
DE LA SUBDIRECCION DE CULTURA FiSICA

Articulo 3.5.- Son facultades y obligaciones de la Subdireccién de Cultura Fisica, las siguientes:

Otorgar asesorias, promocién e informacién a la comunidad sobre los deportes y
su practica;

Il. Organizar cursos de capacitacion para cumplir las expectativas sociales de la
Cultura Fisica y Deporte;

M. Crear escuelas de iniciacion deportiva en el territorio municipal, segin sea la
demanda en el deporte que mas se practique o le interese a la comunidad de que

se trate;

V. Apoyar la elaboracién del Plan Municipal del Deporte por lo que se refiere a su
materia; y

V. Las demas que sean instruidas por el Director o por el Consejo Municipal del
Deporte.
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SECCION 2
DE LA SUBDIRECCION DEL DEPORTE

Articulo 3.6.- Son facultades y obligaciones de la Subdireccidn del Deporte, las siguientes:

l. Promover el deporte popular en el Municipio;

Il. Promover y organizar los torneos municipales;

M. Promover y organizar torneos entre colonias y comunidades;

V. Impulsar la participacion en el Sistema Estatal del Deporte de los sectores
publico, social y privado, de los deportistas y sus organismos; y

V. Las demas que le sean encomendadas por el Director o por acuerdo del Consejo
Municipal del Deporte.

Articulo 3.7.- El uso de las instalaciones deportivas con las que cuenta el Municipio no podra ser
diferente a aquel que sirva para la practica del deporte y lo consignado en la presente
normatividad; en consecuencia, no se podran realizar eventos de otra naturaleza y queda
estrictamente prohibido la venta o expedicidn de bebidas alcohdlicas dentro de las instalaciones
deportivas. Para los efectos del presente articulo, el Director del Instituto formulara el
inventario de inmuebles destinados a la promocién y actividades relacionados con la Cultura
Fisica y Deporte, para someterlo a la aprobacion del Ayuntamiento.

SECCION 3
DEL SISTEMA MUNICIPAL DEL DEPORTE

Articulo 3.8.- Con el fin de impulsar, fomentar y desarrollar la Cultura Fisica y Deporte, se
establecera el Sistema Municipal del Deporte con las autoridades municipales, organismos e
instituciones publicas y privadas, sociedades y asociaciones que en el dmbito de su competencia
tengan como objeto, generar las acciones, financiamiento y programas necesarios para la
coordinacién , fomento, apoyo, promocion, difusion y desarrollo de la cultura fisica y el deporte,
aprovechando sus recursos humanos, financieros y materiales, en los términos que establece la
Ley de Cultura Fisica y Deporte del Estado de México.

Articulo 3.9.- El Sistema Municipal del Deporte otorgara los registros a las agrupaciones
deportivas que lo integren y que cumplan con los requisitos establecidos por el Sistema Estatal
de Cultura Fisica y Deporte.
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Articulo 3.10.- El Sistema Municipal del Deporte estara a cargo del Presidente Municipal quien
ejercera sus atribuciones a través del Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte, siendo las
principales, las siguientes:

Proponer, formular y ejecutar las politicas que orienten al fomento y desarrollo
del deporte a nivel municipal;

Il. Establecer los procedimientos para la mejor coordinacién en materia deportiva
con los gobiernos municipal, estatal y federal;

Il. Propiciar la participacién de los organismos deportivos en la determinacion y
ejecucion de las politicas a que se refiere la fraccion [;

V. Formular el Programa Municipal del Deporte; y

V. Determinar los requerimientos del deporte municipal, su planeacién vy
programacion para llevarlos a cabo.

SECCION 4
DEL CONSEJO MUNICIPAL DEL DEPORTE

Articulo 3.11.- El Consejo Municipal del Deporte es un drgano consultivo, especializado, de
asesoria, consulta y evaluacioén, que tiene como finalidad proponer a las autoridades en la
materia, las politicas y acciones tendientes a desarrollar y elevar el nivel del deporte en el
Municipio.

Articulo 3.12.- El Consejo Municipal de Deporte estara integrado por:

l. Un Presidente que por oficio sera el Presidente Municipal o a quien él elija;

Il. Un Secretario que por oficio sera el Regidor de la Comisién del Deporte;

M. Un Secretario Técnico, que por oficio, sera el Director del Instituto Municipal del
Deporte; y

V. Catorce vocales con caracter permanente y honorario que serdn designados por
el Ayuntamiento y que seran integrantes distinguidos de la comunidad deportiva
por su capacidad o experiencia.
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Articulo 3.13.- El Consejo Municipal del Deporte sesionara ordinariamente por lo menos una vez
cada dos meses, o cuando exista una causa extraordinaria o a peticiéon de la mayoria de sus
integrantes.

Articulo 3.14.- En la sesion de integracién del Consejo, se someterd al mismo, una vez que
hayan rendido la protesta de ley, la propuesta de Reglamento Interior para su funcionamiento,
misma que debera ser enviada al Ayuntamiento para su aprobacién.

Marco normativo de actuacion: Ley General de Cultura Fisica y Deporte y su Reglamento, Ley de Cultura Fisica y Deporte del Estado de México y
su Reglamento, Libro Tercero del Cédigo Administrativo del Estado de México Titulado de la Educacion, Ejercicio Profesional, Investigacion
Cientifica y Tecnoldgica, de Cultura, Deporte, Juventud y Mérito Civil, Reglamento de Box y Lucha Libre Profesional en el Estado de México,
Decreto de Creacion la Secretaria de Cultura del Estado de México.

270



Cadigo Reglamentario Municipal de Tlalnepantla de Baz, México [pAexlErlekks

CAPITULO Il
DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE LA CULTURA Y LAS ARTES

El Instituto Municipal de la Cultura y las Artes, debe entender toda politica cultural como un

componente central del desarrollo humano y social, promoviendo en todo momento la
participacion social en la creatividad cultural y artistica, estimulando la creacion libre de sus
diversas expresiones para la expansion de su actividad en todo el territorio municipal.

Articulo 3.15.- El Instituto Municipal de la Cultura y las Artes es un organismo desconcentrado

de la Administracion Publica Municipal, cuyo objetivo es vincular la cultura y las artes al proceso

de formacién y desarrollo de la sociedad.

Articulo 3.16.- Son objetivos del Instituto Municipal de la Cultura y las Artes, las siguientes:

VI.

VII.

VI,

XI.
XIl.

XII.

Planear, direccionar, ejecutar y evaluar las politicas publicas en materia de
cultura con el fin de rescatar, preservar y fomentar los valores sociales, culturales
y artisticos del Municipio;

Establecer vinculos con los sectores publico, social y privado, nacional e
internacional, para el fomento, estimulo y divulgacion de la actividad cultural y
artistica;

Formular, implementar y evaluar proyectos y programas que permitan rescatar,
preservar y fomentar el conjunto de bienes culturales tangibles e intangibles del
Municipio, a fin de propiciar el desarrollo integral de la cultura;

Promover en todo momento la participacion social y la creatividad libre en las
diferentes expresiones culturales y artisticas;

Gestionar ante las diversas instancias de gobierno relacionadas con la Cultura y
las Artes el financiamiento que permita fortalecer la gestidn cultural municipal;
Generar, impulsar y promover proyectos de investigacion, rescate, preservacion,
desarrollo, fomento, promocién y difusién de la historia, tradiciones, costumbres
y manifestaciones culturales del Municipio;

Impulsar y apoyar la actividad editorial de artistas del Municipio;

Impulsar la creacién de la Compania Municipal de Teatro;

Impulsar la creacién del Centro de Iniciacién Musical de Tlalnepantla;

Instituir el Premio Nacional de Poesia, con una periodicidad anual;

Consolidar la Orquesta Sinfénica como patrimonio cultural del Municipio;
Promover la creacion de orquestas y bandas de musica juveniles e infantiles; y

Las demas que le impongan las leyes y reglamentos en |la materia.
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Articulo 3.17.- Para el desarrollo de sus objetivos, el Instituto Municipal de la Cultura y las Artes
contard con un Director que serd el responsable de la conduccién, supervisién y ejecucion de
las acciones a que se refiere el articulo que antecede; ademads de contar con las siguientes
facultades y obligaciones:

Mantener actualizado el inventario de bienes que constituyen el patrimonio
arqueoldgico, histoérico, artistico y cultural del Municipio y gestionar lo necesario
para su proteccidon y conservacion;

Il. Elaborar conjuntamente con el Consejo Consultivo de la Cultura y las Artes,
organizaciones civiles, artistas, promotores y grupos de la comunidad cultural, el
Programa Municipal de la Cultura y las Artes;

Il. Administrar el Centro Municipal de las Artes;

V. Impulsar la formacién de capital humano para el desarrollo, promocién, difusién
y administracién de actividades culturales y recreativas;

V. Realizar ante las diversas instancias de gobierno los tramites necesarios para la
instalacidon de una Escuela Profesional de las Artes en el Centro Municipal de las
Artes;

VI. Promover lo necesario para que cuando, las condiciones asi lo permitan, se
instalen escuelas de iniciacidn artistica en las casas de cultura;

VII. Promover, impulsar y desarrollar actividades de difusion y fomento cultural y
artistico;

VIIl.  Promocionar culturalmente al Municipio y a los principales exponentes de la

cultura y las artes, ante instancias culturales de otros Municipios, estados o
paises;.y

IX. Las demds que le otorgan otras leyes y reglamentos sobre la materia de cultura y
las artes o sean sugeridas y aprobadas por el Consejo Consultivo de acuerdo al
presupuesto anual del Instituto.

Articulo 3.18.- Para el despacho de los asuntos que le corresponden, el Instituto Municipal de la
Culturay las Artes tendra a su cargo las siguientes unidades administrativas:

l. Departamento de Promocidn y Eventos Culturales;
. Departamento de Administracion de Casas de Cultura;
M. Departamento de Bibliotecas;

V. Departamento del Archivo Histérico Municipal;
V. Cronista de la Ciudad; y
VI. Un Organismo Consultivo de caracter honorifico denominado “Consejo

Consultivo de la Cultura y de las Artes”.
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SECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE PROMOCION Y EVENTOS CULTURALES

Articulo 3.19.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Promocién y Eventos
Culturales las siguientes:

l. Administrar la Orquesta y Banda Sinfénica Municipal;

Il. Proponer al Titular del Instituto los programas, festivales y eventos especializados
en musica;

M. Coordinar la organizacién de festivales, encuentros, muestras, concursos,
premios y reconocimientos a nivel regional, nacional e internacional, que
estimulen la participacion y la creacion artistica;

V. Proponer al Titular del Instituto proyectos especiales, por temas o disciplina
artistica que considere pertinentes, viables y sustentables para enriquecer y
fortalecer los programas culturales y artisticos;

V. Promover la creacién de espacios populares para la cultura y las artes,
aprovechando el talento artistico, vocaciéon e interés de las diferentes
comunidades;

VI. Elaborar y coordinar los programas de atencién y promociéon cultural del
Instituto;
VII. Promover la politica cultural del gobierno municipal y los programas de

fortalecimiento comunitario y los establecidos conforme al Plan de Cultura;

VIll.  Elaborar y coordinar el programa de cultura popular, dando seguimiento a la
operacion y promocion de los subprogramas, talleres comunitarios, jornadas
culturales comunitarias y promocién en colonias populares;

IX. Ejecutar la politica cultural del gobierno municipal en materia de coordinacién de
las casas de cultura, centros culturales y demas espacios que con este
fin establezca el Ayuntamiento;

X. Fomentar la creacién de grupos y compafiias en las diferentes disciplinas
artisticas;

XI. Coordinar las actividades en los espacios culturales del Instituto que se
encuentran bajo su responsabilidad;

XII. Establecer contacto con los artistas de las diferentes disciplinas para la
programacién de estos espacios, estableciendo relaciones de coordinaciéon con
promotores de la region, con el fin de realizar eventos y exposiciones
permanentemente;
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XIll.  Promover la participacion de los sectores social y privado para la construccion,
mantenimiento y conservacidon de las instalaciones culturales y artisticas, con el
objetivo de atender adecuadamente las demandas del Municipio;

XIV.  Vigilar que toda persona que haga uso de las instalaciones y espacios culturales y
artisticos municipales evite su destruccion y deterioro y en su caso comunicar al
Director para que se formulen las denuncias procedentes;

XV. Solicitar dictamen de la Coordinacién de Proteccion Civil, cuando sea solicitado el
uso de instalaciones culturales o artisticas que requieran programacion por la
cantidad de asistentes; y

XVI.  Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

SECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION DE CASAS DE CULTURA

Articulo 3.20.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Administracion de Casas de
Cultura, las siguientes:

La organizacion general, supervision y coordinacion de todas las actividades que
se lleven a cabo dentro de las casas de cultura del Municipio;

Il. Organizar, coordinar, promover y difundir los cursos, actos y programas de las
casas de cultura, de acuerdo al Plan de Trabajo que cada uno de los responsables
de ellas, elaboren en congruencia con el Plan Municipal;

M. Determinar las condiciones generales y caracteristicas de los eventos que los
interesados soliciten a través del Instituto y definir las condiciones en las que se
determinara la prestacién de los servicios;

V. Supervisar que la organizacién de los eventos y prestacion de los servicios se
realicen de acuerdo a las condiciones establecidas y convenidas con los usuarios;

V. Decidir, en los casos no previstos en el presente Cédigo, las condiciones, aspectos
administrativos y logisticos, tipo de servicios y demads asuntos relativos al uso de
las instalaciones, dando vista de ello a la Tesoreria Municipal;

VI. Apoyar la creacidn artistica de manera integral en todas las disciplinas como lo
son: teatro, musica, danza, literatura y artes plasticas, entre otras;

VII. Apoyar, preservar y difundir las expresiones de la cultura popular y las tradiciones
culturales mexicanas;

VIIl.  Promover con organismos culturales y artisticos la realizacion de eventos, ferias,
concursos, exposiciones, festivales y otras actividades analogas que sirvan de
promocién, fomento y divulgacién de la cultura, el arte y las tradiciones
populares;
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IX. Disefiar y emitir convocatorias publicas para concursos en todas las disciplinas
con el fin de otorgar estimulos y premios a los artistas mds destacados;

X. Mantener un sistema de capacitacion artistica, por medio de talleres,
intercambios, cursos y seminarios a nivel de iniciacion de las artes, y programas
de profesionalizacidn y especializacidn artistica, en coordinacién con las demads
areas del Instituto;

XI. Promover y coordinar la imparticién de cursos de capacitacién sobre realizacién
de proyectos para el personal académico de la casas de cultura a su cargo, para
la difusién eficaz de la cultura y las artes;

XIlI. Promover la apertura de espacios culturales en el Municipio;
XIll.  Procurar la conservacion del patrimonio cultural mueble e inmueble del
Municipio;.y

XIV.  Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

SECCION 3
DEL DEPARTAMENTO DE BIBLIOTECAS

Articulo 3.21.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Bibliotecas las siguientes:

Planear, organizar y ejecutar los programas de la Red Nacional de Bibliotecas
Publicas en el Municipio;

Il. Promover la creacién de un mayor nimero ante la Red Nacional de Bibliotecas,
en aquellos lugares en que se cuenten con instalaciones adecuadas;

M. Coordinar la planeacién y organizacion de eventos conjuntos con clubes y circulos
de lectura, talleres literarios y otros que promuevan la concurrencia de la
comunidad a la biblioteca, en coordinacién con el Instituto Municipal de
Educacion;

V. Convocar la participacién de estudiantes y maestros en la utilizacidn,
conservacion y enriquecimiento de los servicios bibliotecarios, mediante
concursos y eventos especiales con el fin de ampliar la presencia de la biblioteca
en la comunidad escolar;

V. Proponer acciones tendientes al enriquecimiento del acervo bibliografico del
Municipio;
VI. Organizar cursos especializados de capacitacion y adiestramiento en manejo y

servicios bibliotecarios, dirigidos a fortalecer el adiestramiento del personal a su
cargo y evaluar su desempeno;

VII. Facilitar al personal a su cargo los recursos materiales existentes y la instruccion
gue se requiera para el 6ptimo desempeiio de sus funciones;
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VIIl.  Llevar el control de los inventarios bibliograficos y hemerograficos existentes en
la unidad a su cargo; y
IX. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.
SECCION 4

DEL DEPARTAMENTO DEL ARCHIVO HISTORICO MUNICIPAL

Articulo 3.22.- Son facultades y obligaciones del Departamento Archivo Histérico Municipal las

siguientes:

Resguardar, organizar, conservar, administrar, describir y divulgar el Archivo
Histérico Municipal;

Il. Generar, impulsar y promover proyectos de investigacion, rescate, preservacion,
desarrollo, fomento, promocién y difusion de la historia, tradiciones, costumbres
y manifestaciones culturales del Municipio;

Il. Establecer el registro general y sistematico que establecen los valores histéricos
de los documentos;

V. Validar la documentacién que por su valor histérico deba conservarse
permanentemente en el archivo, ante notario publico;

V. Estimular el uso y aprovechamiento social e histérico de la documentacion
difundiendo su acervo;

VI. Administrar y mantener actualizada la informacion del portal del Archivo
Histérico Municipal;

VII. Solicitar asesoria sobre documentacion, informacidon u otros datos relacionados
con el Archivo Histdrico, al Cronista Municipal; y

VIll.  Los demas que establezcan o deriven otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 3.23.- En ningun caso los bienes inmuebles que formen parte del inventario cultural
del Municipio podran ser utilizados para otros fines que no sean los establecidos en este
Capitulo. Para los efectos del presente articulo, el Director del Instituto formulara el inventario
de inmuebles destinados al estudio, promocién y actividades relacionados con la Cultura y las
Artes, para someterlo a la aprobacidn del Ayuntamiento.
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SECCION 5
DEL CRONISTA MUNICIPAL

Articulo 3.24.- En términos de los que dispone el Titulo IV, Capitulo Décimo Primero de la Ley
Organica Municipal, el Ayuntamiento designard, previo el procedimiento que sefala la propia
Ley, al Cronista Municipal el cual tendr3, entre otras funciones, las siguientes:

Dar a conocer a la poblacién, a través de la narracion escrita, fotografica o
audiovisual los sucesos histdricos y de mayor relevancia que hayan acontecido en
el Municipio;

Il. Promover, investigar y divulgar, periddicamente, el patrimonio histdrico y cultural
del Municipio;

Il. Promover el rescate, organizacidén y conservacion de los archivos histéricos del
Municipio para el conocimiento de la poblacién;

V. Fungir como asesor permanente del Instituto y del Consejo Consultivo de la
Culturay las Artes;
V. Conocer y divulgar el patrimonio cultural intangible del Municipio; y
VI. Las demas que tiendan a fortalecer la identidad y el desarrollo municipal;
SECCION 6

DEL CONSEJO CONSULTIVO DE LA CULTURA'Y DE LAS ARTES

Articulo 3.25.- El Consejo Consultivo de la Cultura y de las Artes es un érgano colegiado y plural
de participaciéon y consulta, integrado por personas de experiencia y reconocimiento en el
ambito cultural y artistico, encargado de opinar, recomendar y asesorar al Instituto Municipal
de la Cultura y las Artes, sobre las politicas, programas y acciones publicas que le permitan
cumplir con eficacia y calidad sus objetivos.

Articulo 3.26.- El Consejo Consultivo estara integrado por trece miembros, de la siguiente
manera:

l. Un Presidente, que por oficio sera el Presidente Municipal o la persona que
él designe en su ausencia;

Il. Un Secretario, que por oficio sera el regidor encargado de la materia;

M. Un Secretario Técnico, que sera por oficio el Director del Instituto Municipal de la
Culturay las Artes;
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V. Diez vocales, cinco hombres y cinco mujeres, con caracter permanente y
honorario que seran designados por el Ayuntamiento, entre los distinguidos
miembros de la vida cultural y artistica con presencia en el Municipio; y

V. El Cronista Municipal.

Articulo 3.27.- El Consejo Consultivo de la Cultura y las Artes, tendra las siguientes atribuciones:

l. Aprobar el Programa Municipal de Cultura dentro de los tres primeros meses de
gestion;

Il. Recomendar programas y acciones en la materia que apoyen el fortalecimiento
de los objetivos del Instituto;

Il. Establecer comisiones de trabajo o supervision para mejorar las instalaciones
utilizadas por el Instituto, para el desarrollo de los diferentes programas o
eventos;

V. Apoyar ante las diversas instancias promotoras de la cultura y las artes de otros
Municipios o de competencia nacional e internacional, apoyo a las tareas del

Instituto;

V. Evaluar permanentemente las tareas que desarrolla el Instituto, recomendando
acciones para su mejoramiento; y

VI. Las demads que se establezcan en acuerdos de sesion y que sean apegadas a este
Cddigo.

Articulo 3.28.- Las sesiones del Consejo Consultivo serdn ordinarias, una vez al mes; o
extraordinarias a solicitud del Presidente del Consejo o de la mayoria de sus integrantes. En
todo caso la convocatoria serd formulada por escrito o medio electrénico por el Secretario
Técnico del Consejo y contendrd los asuntos a tratar.

Articulo 3.29.- En la sesién de integracién del Consejo, se sometera al mismo, una vez que
hayan rendido la protesta de ley, la propuesta de aprobacion del Reglamento Interior para su
funcionamiento, mismo que debera ser sometido al Ayuntamiento para su aprobacién.

Marco normativo de actuacién: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley General de Educacion, Ley General de Bibliotecas,
Ley de Fomento para la Lectura y el Libro, Ley Federal de Archivos, Ley federal de Cinematografia y su Reglamento, Ley Federal del Derecho de
Autor y su Reglamento, Ley Federal sobre Monumentos y Zonas Arqueoldgicas y su Reglamento, Ley General de Bienes Nacionales, Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México, Libro Tercero del Cédigo Administrativo del Estado de México Titulado de la Educacién, Ejercicio
Profesional, Investigacién Cientifica y Tecnoldgica, de Cultura, Deporte, Juventud y Mérito Civil, Ley que Crea el Instituto Mexiquense de Cultura,
Decreto de Creacion de la Secretaria de Cultura del Estado de México.
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CAPITULO 1lI
DEL INSTITUTO MUNICIPAL PARA LA IGUALDAD Y EL DESARROLLO DE LAS MUJERES

El Instituto Municipal para la Igualdad y el Desarrollo de las Mujeres mantiene el espiritu
principal del respeto pleno a la dignidad humana de las mujeres, reconociendo la importancia
que tiene su participacion en todos los ambitos de la vida, brinddndoles las herramientas
necesarias para potencializar sus capacidades y lograr su incorporacion igualitaria a la
sociedad.

Articulo 3.30.- El Instituto Municipal para la Igualdad y el Desarrollo de las Mujeres, es un
organismo desconcentrado de la Administracidon Publica Municipal, cuyo objetivo es promover
y fomentar las condiciones que generen la igualdad de oportunidades y de trato entre hombres
y mujeres, y el ejercicio pleno de los derechos de las mujeres en todos los ambitos de la vida.

Articulo 3.31.- Son objetivos del Instituto Municipal para la Igualdad y el Desarrollo de las
Mujeres las siguientes:

l. Disefiar y operar acciones permanentes hacia las mujeres, que les brinden
oportunidades de desarrollo digno en los dmbitos educativo, econdmico, social y
de salud y, fundamentalmente, una vida libre de violencia;

Il. Difundir la cultura, instrumentos y marco juridico que garanticen los derechos de
las mujeres y las acciones para su defensa y proteccion;

M. Vincularse con la Administracién Publica Municipal en su conjunto, para propiciar
un buen clima laboral, difundiendo los mecanismos para prevenir las practicas de
discriminacion y violencia laboral en perjuicio de las mujeres que laboran dentro
de ésta;

V. Denunciar ante las autoridades competentes cualquier tipo de violencia laboral
en contra de las mujeres, como hostigamiento, acoso, discriminacion,
desigualdad salarial, lenguaje sexista y cualquier acto u omisién que denigre la
dignidad de éstas;

V. Implementar medidas de prevencién y denuncia sobre trata de personas
menores de edad, abuso sexual en nifias, nifios y adolescentes y establecer
medidas de proteccidn en coordinacidn con otras autoridades competentes;

VI. Proponer y promover el disefio e instrumentacion de convenios, acuerdos y
politicas publicas a favor de la igualdad de género, con la participacion de los tres
6rdenes de gobierno, instituciones publicas, sector privado y social;

VII. Proponer el desarrollo de mecanismos de instruccidn y capacitacién para el
trabajo dirigido a las mujeres;
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VIll.  Fomentar la participacién social, politica y ciudadana dirigida a lograr la igualdad
entre mujeres y hombres; asi como, establecer las politicas de gobierno que
garanticen el derecho de las personas en situacidon de vulnerabilidad a una vida
libre de violencia;

IX. Difundir a la ciudadania, a través de todos los medios de comunicacion las
actividades que desarrolle el Instituto para la igualdad y el desarrollo de las
mujeres, por si 0 conjuntamente con otras instancias federales, estatales y
municipales de atencién y desarrollo social de la mujer;

X. Disefiar los programas que brinden los servicios reeducativos integrales para la
victima y ejecutar las medidas de reduccidon de la conducta de la persona
agresora en los términos de las disposiciones legales, determinando las
disposiciones administrativas necesarias a efecto de dar cumplimiento a los
ordenamientos legales;

XI. Enviar de manera continua al Sistema de Geomatica Municipal los indicadores
acerca de la situacién de la mujer en todos sus dmbitos y de los padrones
actualizados de beneficiarias de los programas del Instituto que se generen a
través de todos sus departamentos; y

XIl. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 3.32.- Para el desarrollo de sus objetivos, el Instituto Municipal para la Igualdad y
Desarrollo de las Mujeres contard con una Directora que serda la responsable de la conduccién,
supervisién y ejecucion de las acciones a que se refiere el articulo que antecede; ademas de
contar con las siguientes facultades y obligaciones:

Supervisar que se planeen, elaboren y difundan las acciones, politicas publicas y
servicios orientados a desarrollar medidas para promover la igualdad de derechos
entre mujeres y hombres, que generen las mismas oportunidades para el
desarrollo de la poblacién del Municipio;

Il. Elaborar un programa anual del Instituto, que le permita cumplir con los
objetivos sefialados en el articulo que antecede;

M. Supervisar la integracién y funcionamiento del Consejo Municipal para la Igualdad
y Desarrollo de las Mujeres;

V. Constituirse como representante ante las diversas areas del Gobierno Municipal
en aquellos casos donde sean violentados los derechos consagrados a favor de la
mujer; y, en su caso, coadyuvar, cuando asi le sea solicitado, en la defensa de
éstas, ante cualquier autoridad administrativa o jurisdiccional, en los términos
que seiala la Norma Mexicana para la lgualdad Laboral entre Mujeres vy
Hombres; y

V. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.
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Articulo 3.33.- Para el despacho de los asuntos que le corresponden, el Instituto Municipal para
la lgualdad y el Desarrollo de las Mujeres tendrd a su cargo las siguientes unidades

administrativas:

Departamento de Programas de Apoyo a las Mujeres;

Departamento de Apoyo a Mujeres Emprendedoras;

Departamento de Gestion y Atencién a la Mujer; y

Un Organismo Consultivo de caracter honorifico denominado “Consejo Asesor
para la Igualdad y el Desarrollo de las Mujeres”.

SECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE PROGRAMAS DE APOYO A LAS MUJERES

Articulo 3.34.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Programas de Apoyo a las
Mujeres las siguientes:

VI.

VII.

Impulsar, disefiar y elaborar cursos de capacitacion, foros, seminarios, difusion
y asesoria, proyectos de programas institucionales de corto, mediano y largo
plazo y presentarlos para su aprobacion, con el propdésito de propiciar y favorecer
el empoderamiento de la mujer y eliminar la brecha de género;

Diseflar estrategias y campafias de divulgacion de informacién acerca de los
programas que el Instituto desarrolla en beneficio de las mujeres; asi como,
datos estadisticos y resultados de estudios, encuestas e investigaciones;

Impulsar el disefo, implementacién y evaluacién de politicas, programas y
acciones que incorporen criterios de igualdad en la cultura institucional entre
hombres y mujeres de la Administracion Publica Municipal;

Disefiar cursos y talleres de formacién y capacitacién a grupos policiales para la
atencién y apoyo a las mujeres dentro del Municipio;

Mantener un directorio de las organizaciones que desarrollan programas de
apoyo a las mujeres y la igualdad de género e impulsar su coordinacion;

Impulsar todo tipo de representaciones y manifestaciones humanas que
favorezcan la no discriminacion y la igualdad sustantiva; y

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.
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SECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE APOYO A MUJERES EMPRENDEDORAS

Articulo 3.35.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Apoyo a Mujeres
Emprendedoras, las siguientes:

Fomentar la comunicacién, relacién e intercambio con entidades y organismos de
otras administraciones que tengan objetivos similares;

Il. Propiciar y promover la igualdad de oportunidades, a través de la capacitacion en
cursos y talleres para que desarrollen el conocimiento elemental, que permita a
las mujeres enfrentar en igualdad de condiciones el mercado de trabajo y de esta
forma mejoren sus condiciones de vida y las de su familia;

Il. Promover la conciliacién de la vida laboral con la vida personal y familiar de las
mujeres;

V. Promover la participacion activa de las mujeres en el proceso de toma de
decisiones que favorezcan la perspectiva de género en las politicas publicas
municipales;

V. Realizar diagndsticos participativos comunitarios con diversos grupos de
poblacién del Municipio con el fin de detectar las necesidades reales y sentidas
de los mismos;

VI. Realizar y presentar proyectos técnicos a fin de obtener recursos federales,
estatales o privados de diferentes programas;

VII. Generar proyectos productivos que permitan el empoderamiento econémico de
las mujeres y a su vez genere crecimiento de la microregion o comunidad en
donde vive;

VIIl.  Promover entre las empresas locales la contratacidn de mujeres en situacién de

violencia familiar y violencia de género;

IX. Formular proyectos de mejoramiento de las normas laborales para las mujeres, y
su capacitacidn para el trabajo; asi como, para la ampliacién de sus alternativas
ocupacionales;

X. Vincular al Instituto con instituciones académicas y organizaciones de la sociedad
civil, a fin de celebrar convenios de colaboracién;

XI. Proporcionar informacién administrativa a las instituciones con las que el
Instituto mantiene relacion; y

XII. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.
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SECCION 3
DEL DEPARTAMENTO DE GESTION Y ATENCION A LA MUJER

Articulo 3.36.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Gestién y Atencion a la
Mujer, las siguientes:

Implementar mecanismos permanentes de prevencién de la violencia contra las
mujeres, con especial atencidon a los casos de acoso, hostigamiento sexual y
violencia laboral;

Il. Proporcionar a las mujeres asesoria juridica, asistencia psicoldgica y canalizar a
las instancias competentes y organismos sociales, para que reciban la asistencia
correspondiente, cuando se violenten sus derechos de cualquier tipo;

[l Implementar la linea telefénica SIN VIOLENCIA para brindar atenciéon a mujeres,

sus hijas e hijos en situacién de violencia de pareja, familiar o sexual,
proporcionandoles intervencion en crisis, atencion psicoterapéutica especializada
en violencia de pareja, familiar o sexual; asi como, asesoria juridica;

V. Llevar a cabo programas y campafias de difusidn, sensibilizacidn y prevencion del
embarazo en adolescentes y de conductas de riesgo, dirigidas a estudiantes de
escuelas secundarias y preparatorias, involucrando en todos los casos a los
padres de familia y docentes, en coordinaciéon con el Instituto Municipal de Salud;

V. Llevar a cabo acciones tendientes a garantizar la proteccién de la salud en
embarazos en adolescentes, parto y puerperio para evitar la muerte maternay el
sano desarrollo de hijos;

VI. Disefiar e implementar protocolos de primer contacto para la canalizacion de los
casos, que se estime convenientes, a instituciones tales como: refugios, albergues
temporales, Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, hospitales, entre
otros, para la atencién a las problematicas de la mujer;

VII. Construir redes de colaboracién y coordinacidn interinstitucional para una mejor
atencién y respuesta a tematicas de género;

VIIl.  Elaborar programas de informacién y formaciéon en resolucion de conflictos, a
grupos de mujeres, solicitando en su caso, la participacion el Centro de
Mediacidn, Conciliacion y Justicia Restaurativa;

IX. Proporcionar informacién administrativa, clasificada como abierta, a las
instituciones con las que el Instituto mantiene relacion;

X. Elaborar y mantener actualizada la situaciéon estadistica de la mujer en el
Municipio;

XI. Dar capacitacion y formacién a la poblacién en general, sobre sensibilizacion en

cuestiones de igualdad de género; y
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XII. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

SECCION 4
DEL CONSEJO ASESOR PARA LA IGUALDAD Y EL DESARROLLO DE LAS MUJERES

Articulo 3.37.- El Consejo Asesor para la Igualdad y el Desarrollo de las Mujeres sera un érgano
colegiado y plural de participacidn y consulta, integrado por personas de experiencia y
reconocimiento en el ambito de temas de lIgualdad de Género, encargado de opinar,
recomendar y asesorar al Instituto Municipal para la Igualdad y el Desarrollo de las
Mujeres, sobre las politicas, programas y acciones publicas que le permitan cumplir con eficacia
y calidad sus objetivos.

Articulo 3.38.- El Consejo Asesor estara integrado por nueve miembros, de la siguiente manera:

Un Presidente, que sera el Presidente Municipal, o la persona que él designe en
su ausencia ;

Il. Un Secretario, que sera el Presidente de la Comisién Edilicia de Igualdad de
Género;

Il. Un Secretario Técnico, que serd la Titular del Instituto Municipal para la Igualdad
y Desarrollo de las Mujeres;

V. Un Primer Vocal, que sera el Titular del Sistema Municipal DIF;

V. Un Segundo Vocal, que serd un representante de la Direccion General de
Desarrollo Social;

VI. Un Tercer Vocal, que serd un representante de la Direccidon General de Desarrollo
Econdmico; y

VIl.  Tres Vocales por invitacién, que serdn investigadores o académicos
representantes de instituciones educativas y organizaciones de la sociedad civil,
gue promuevan el empoderamiento de la mujer, con caracter permanente vy
honorario que serdn designados por el Ayuntamiento.

Articulo 3.39.- En todos los casos el Consejo Asesor respetara el principio de paridad en su
integracion.

Articulo 3.40.- Son facultades y funciones del Consejo Asesor para la Igualdad y el Desarrollo de
las Mujeres, las siguientes:

Emitir recomendaciones y opiniones al Instituto con relacién a sus politicas y
programas, y sobre el informe de resultados y avances en la operacion de los
programas;
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I. Establecer comisiones de trabajo o supervision para el desarrollo de los
diferentes programas del Instituto;

II. Evaluar permanentemente las tareas que desarrolla el Instituto, recomendando
acciones para su mejoramiento;

V. Requerir al Instituto, por conducto de su Titular, la informacidn que considere
necesaria para el estudio y andlisis de sus politicas y programas;

V. Dar seguimiento a los acuerdos y recomendaciones emitidas por el Consejo; y

VI. Las demds que se establezcan en acuerdos de sesidn y que sean apegadas a éste
Cadigo.

Articulo 3.41.- Las sesiones del Consejo Asesor seran ordinarias, una vez al mes; o
extraordinarias a solicitud del Presidente del Consejo o de la mayoria de sus integrantes. En
todo caso la convocatoria serd formulada por escrito o medio electrénico por el Secretario
Técnico del Consejo y contendrd los asuntos a tratar.

Articulo 3.42.- En la sesidn de integraciéon del Consejo, se sometera al mismo, una vez que
hayan rendido la protesta de Ley, la propuesta de Reglamento Interior para su funcionamiento,
misma que debera ser enviada al Ayuntamiento para su aprobacién.

Marco normativo de actuacion: Constitucién Politica de los Estado Unidos Mexicanos, Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres,
Ley del Instituto Nacional de las Mujeres, Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y su Reglamento, Ley Federal para
Prevenir y Eliminar la Discriminacidn, Leyes para Prevenir y Sancionar la Trata de Personas, Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
México, Ley de Asistencia Social del estado de México, Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de
México, Ley para Prevenir, Combatir y Eliminar Actos de Discriminacién en el Estado de México, Ley para la Prevencién y Erradicacion de la
Violencia Familiar del Estado de México y Ley de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México.
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CAPITULO IV
DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE SALUD

El Instituto Municipal de Salud se inserta en el derecho inalienable a la proteccion de la salud y
reconoce su concurrencia con otros organismos de gobierno en la creacion de las condiciones
que aseguren a todos: educacion sobre la prevencion, mejoramiento de la higiene y la
posibilidad de contar con atencion bdsica de los servicios en esta materia.

Articulo 3.43.- El Instituto Municipal de Salud es un organismo desconcentrado de la
Administracién Publica Municipal cuyo objetivo es coadyuvar y coordinar con las dependencias
en materia de salud de los diferentes drganos de gobierno para mejorar la calidad de vida e
instaurar programas y acciones de prevencidon, mantenimiento y recuperacién de la Salud.

Articulo 3.44.- Son objetivos del Instituto Municipal de Salud los siguientes:

Proponer y operar el Programa Municipal de Salud, basado principalmente en la
cultura de la prevencidon y cuyo objetivo sea elevar los indices de desarrollo
humano que tengan relacién con el rubro de la salud entre la poblacion;

Il. Proponer al Ayuntamiento los proyectos, acciones, politicas y estrategias para
una mejor prestacién de los servicios de salud, con base en lo establecido en el
Plan de Desarrollo Municipal;

M. Promover la activacidon fisica gratuita entre la poblacién del Municipio en
coordinacién con el Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte;

V. Promover la correcta alimentacién, entre los alumnos de escuelas primarias y
secundarias del territorio municipal en coordinacion con el Instituto Municipal de
Educacion, a fin de prevenir la obesidad infantil;

V. Organizar clubes, talleres y terapias grupales para afrontar diversas
enfermedades emocionales, fisicas y trastornos de conducta;

VI. Fomentar entre la poblacién del Municipio la salud, entendida ésta como el
estado de bienestar y no sélo como la ausencia de enfermedades;

VII. Proponer los lineamientos para la coordinacion de las actividades de las
dependencias y entidades involucradas, en lo relativo al cumplimiento del
Programa Municipal de Salud;

VIIl.  Promover la concertacion de acciones con las instituciones de los sectores social y
privado, que lleven a cabo tareas relacionadas con el programa;

IX. Fomentar la realizacion de acciones de promocion, difusiéon y educacién en
materia de salud entre los habitantes del Municipio;
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X. Proponer sistemas de control y evaluacién del avance del Programa Municipal de
Salud;
XI. Promover la coordinacién entre los organismos y agencias nacionales e

internacionales en lo relativo al Programa Municipal de Salud;y
XIlI. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 3.45.- Para el desarrollo de sus objetivos, el Instituto Municipal de Salud contard con un
Director que sera el responsable de la conduccidn, supervisién y ejecucion de las acciones a que
se refiere el articulo que antecede; ademas de contar con las siguientes facultades y
obligaciones:

l. Apoyar la integracion y ejecucién del Programa Municipal de Salud;

. Promover la conformacion de comités de salud ciudadanos;

. Difundir y establecer una cultura de salud, y detectar las necesidades de las
comunidades en esta materia;

V. Analizar la problematica municipal en materia de salud para proponer soluciones
gue la combatan eficazmente;

V. Proponer la celebracién de convenios, contratos y actos juridicos que sean
indispensables para el cumplimiento de los objetivos del Instituto;

VI. Promover la desconcentracién de los servicios municipales de salud a todo el
territorio municipal, a fin de hacerlos llegar a sus diversas comunidades;

VII. Fomentar e impulsar una cultura de salud, basada en el autocuidado y la
prevencion;

VIIl.  Proponer al Ayuntamiento los proyectos, acciones, politicas y estrategias para
una mejor prestacion de los servicios de salud, con base en lo establecido al
Programa Municipal de Salud;

IX. Proponer los lineamientos para la coordinacién de las actividades de las
dependencias y entidades involucradas, en lo relativo al cumplimiento del
Programa Municipal de Salud;

X. Fomentar la realizacion de acciones de promocion, difusion y educacion en
materia de salud entre los habitantes del Municipio;

XI. Proponer sistemas de control y evaluacién del avance del Programa Municipal de
Salud; y

XII. Las demas que sean necesarias para el cumplimiento de sus objetivos.
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Articulo 3.46.- Para el despacho de los asuntos que le corresponden, el Instituto Municipal de

Salud tendrd a su cargo las siguientes unidades administrativas:

Departamento de Programas de Salud;

Departamento de Cultura para la Salud;

Centro Municipal de Atencion a Animales Expuestos y en Custodia; y
Dos Organismos Consultivos de caracter honorifico denominados:
Comité de Salud; y

Consejo Municipal para la Prevencién de las Adicciones.

SECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE PROGRAMAS DE SALUD

Articulo 3.47.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Programas de Salud las

siguientes:

VI.

VII.

Planear, organizar y ejecutar el trabajo del Instituto para integrar un diagnéstico
situacional de Salud Publica en el Municipio;

Auxiliar a las instituciones del sector salud, a efecto de que realicen de manera
conjunta verificaciones sanitarias a mercados, tianguis, y puestos fijos o semifijos;
en coordinacion con las unidades responsables;

Realizar actividades de saneamiento ambiental y ocupacional, en escuelas y
mercados;

Auxiliar a las autoridades competentes en las verificaciones sanitarias al Rastro
Municipal;

Brindar atencidn, gestoria y seguimiento de las denuncias por incumplimiento
sanitario en establecimientos comerciales y de servicios;

Realizar la difusion de normas y reglas para prevenir enfermedades
gastrointestinales y zoonéticas; y

Los demads que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.
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SECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE CULTURA PARA LA SALUD

Articulo 3.48.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Cultura para la Salud, las

siguientes:

VI.
VII.

VI,

Coordinar y mantener en actividad las funciones de los comités de salud de la
comunidad y de los programas generados en el Instituto;

Formar, organizar y controlar los comités de salud de las comunidades del
Municipio;

Realizar platicas en materia de salud en escuelas primarias y secundarias al igual
qgue a la poblacion en general;

Promover la desparasitacién en escuelas primarias a nifios y padres de familia;
Realizar talleres de integracion familiar en las escuelas primarias y secundarias,
en materia de salud;

Coordinar platicas sobre salud con la Secretaria de Salud del Estado de México;
Supervisar la atencion a indigentes alcohdlicos en albergues de Alcohdlicos
Andnimos;

Brindar consulta médica a los servidores publicos municipales, durante su jornada
laboral, a través del servicio médico adscrito al Palacio Municipal; y

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

SECCION 3

DEL CENTRO MUNICIPAL DE ATENCION A ANIMALES EXPUESTOS Y EN CUSTODIA

Articulo 3.49.- Son facultades y obligaciones del Centro Municipal de Atencién a Animales

Expuestos y en Custodia las siguientes:

Instrumentar los programas establecidos para evitar la sobrepoblacion animal
canina y felina, a través de los medios establecidos por la Ley;

Coordinar y autorizar la captura en redadas de animales abandonados vy
callejeros, en las diferentes colonias del Municipio;

Promover e instrumentar permanentemente campafias de esterilizacion canina y
felina;

Otorgar consulta interna y en su caso proporcionar medicamentos a los animales
enfermos o accidentados; y cuando sea necesario, convenir con otras autoridades
su atencion;

Supervisar el sacrificio de perros y gatos, con el menor sufrimiento animal;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XII.
XIV.

Atender a los vecinos del Municipio, asociaciones y fundaciones protectoras de
animales apoyando y difundiendo sus servicios;

Realizar con las autoridades del ramo campafas permanentes y gratuitas de la
vacuna antirrabica, expidiendo el certificado correspondiente debidamente
autorizado;

Desarrollar y aplicar programas de educacion y concientizacion sobre el cuidado
de los animales;

Desarrollar y aplicar programas sanitarios para la erradicacién de las
enfermedades zoondticas;

Difundir, promover y fomentar la adopcién de animales;

Celebrar convenios de colaboracion con organizaciones y fundaciones
protectoras de animales;

Difundir el programa de prevencién y eliminacién de heces fecales en via publica;
Difundir el Reglamento de Proteccién y Trato Digno a los Animales; y

Los demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

SECCION 4
DEL COMITE DE SALUD

Articulo 3.50.- El Comité de Salud es un érgano colegiado y plural de participacion y consulta,

integrado por instituciones y personas de experiencia y reconocimiento en el ambito de la salud,

encargado de opinar, recomendar y asesorar al Instituto Municipal de Salud, sobre las politicas,

programas y acciones publicas que le permitan cumplir con eficacia y calidad sus objetivos.

Articulo 3.51.- El Comité de Salud estard integrado de la siguiente manera:

Un Presidente, que serd el Presidente Municipal o la persona que él designe;

Un Vicepresidente, que sera el Regidor de la Comision de Salud;

Un Secretario, que sera el Titular del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia;

Un Secretario Técnico, que serd el Director del Instituto; y

Cinco vocales, representantes de las diferentes organizaciones de salud y de
asociaciones protectoras de animales con influencia en el Municipio, con
caracter permanente y honorario que seran designados por el Ayuntamiento.
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Articulo 3.52.- Son facultades y obligaciones del Comité de Salud las siguientes:

l. Analizar, y en su caso, proponer al Instituto los planes y programas de trabajo
necesarios para el cumplimiento de los fines del mismo;

. Conocer de los informes, dictdmenes y recomendaciones del Director del
Instituto;

II. Conocer y opinar sobre los convenios de coordinacion y colaboracion que haya de
celebrarse con dependencias o entidades publicas o privadas;

V. Dar seguimiento a las propuestas que surjan del seno del Comité;

V. Apoyar y proponer soluciones a los asuntos que sometan a su consideracion los
integrantes del Instituto;

VI. Instituir premios y estimulos a quienes destaquen en el Municipio en las
diferentes areas de la salud, previo acuerdo del Ayuntamiento; y

VII. Las demas que le otorgue las disposiciones aplicables en materia de salud.

Articulo 3.53.- Las sesiones del Comité de Salud seran ordinarias, una vez al mes; o
extraordinarias a solicitud del Presidente o de la mayoria de sus integrantes. En todo caso, la
convocatoria serd formulada por escrito o medio electronico por el Secretario Técnico del
Comité y contendra los asuntos a tratar.

Articulo 3.54.- En la sesiéon de integracién del Consejo, se sometera al mismo, una vez que
hayan rendido la protesta de ley, la propuesta de Reglamento Interior para su funcionamiento,
misma que deberd ser enviada al Ayuntamiento para su aprobacién.

SECCION 5

DE LA INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO MUNICIPAL PARA LA PREVENCION DE
LAS ADICCIONES DE TLALNEPANTLA DE BAZ

Articulo 3.55.- El Consejo sujetara su actuacion, ademas del presente Cédigo, a lo establecido
observando los ordenamientos Federales, Estatales y Municipales relacionados con su objeto.

Articulo 3.56.- El Consejo es un drgano honorifico, consultivo y de opinion del Ayuntamiento de
Tlalnepantla de Baz, el cual tiene por objeto coordinar y promover con sus miembros y la
comunidad, las acciones destinadas a desarrollar estrategias y mecanismos que permitan
instrumentar procesos eficientes y efectivos para prevenir las adicciones.
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Articulo 3.57.- Constituye una prioridad para el Consejo, en beneficio de la poblaciéon impulsar,
promover y difundir las siguientes acciones:

l. Politicas y programas en materia de prevencion de adicciones;

Il. Orientacién para la obtencién de ayuda profesional, rehabilitacion e integracion
familiar;

Il. Orientacién y capacitacion a las familias y a quienes apoyen a la poblaciéon que
sufre el problema de adicciones;

V. Campafias deportivas, recreativas y culturales que disminuyan el ocio y se evite el
consumo de sustancias psicoactivas, alcohol y tabaco; en coordinacién con las
demas areas de la Administracion Publica Municipal;

V. La solicitud de colaboracién de las instancias federales, estatales y municipales,
asi como, de los sectores privado y social, relacionada con el objeto del Consejo; y

VI. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de los fines del Consejo.

Articulo 3.58.- El Presidente Municipal realizard la invitacion a las instituciones publicas,
privadas y asociaciones civiles, que realizan actividades afines a las del Consejo, para que
formen parte de la estructura del mismo.

Articulo 3.59.- El Consejo estard integrado por:

l. Un Presidente, que sera por oficio, el Presidente Municipal o la persona que éste
designe;

1. Un Vicepresidente, que serd, el Director General de Desarrollo Social;

. Un Coordinador, que sera, el Director del Instituto Municipal de Salud;

V. Un Secretario Técnico, que ser3d, el Coordinador de Desarrollo Comunitario;

V. Un Vocal de la Procuraduria General de la Republica, que serd, quien designe ésta
Institucion;

VI. Un Vocal de la Procuraduria General de Justicia del Estado de México, que ser3,
quien designe ésta Institucion;

VII. Un Vocal de la Preceptoria Juvenil de Tlalnepantla de Baz, que ser3d, el Titular de
la misma;

VIIl.  Un Vocal del Sector Salud, que sera, un representante de la autoridad sanitaria o

de salud del Estado, con residencia en el Municipio;

IX. Siete Vocales Municipales, que seran, los Presidentes de las Comisiones Edilicias
de Salud Publica, Desarrollo Social y Humano, Educaciéon, Cultura, Turismo,
Recreacién y Desarrollo Humano, Apoyo a la Juventud y el Deporte, el Comisario
General de Seguridad Publica, el Defensor Municipal de Derechos Humanos y un
representante del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia;
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X. Siete Vocales de las Asociaciones Civiles, Fundaciones e Instituciones de Salud,
qgue seran, del Centro de Integracién Juvenil, Central Mexicana de Servicios
Generales de Alcohdlicos Andnimos, Cruz Roja Mexicana, Club de Leones,
Instituto Mexicano del Seguro Social, Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
para los Trabajadores del Estado e Instituto de Seguridad Social del Estado de
México Y Municipios;

XI. Dos Vocales de las Instituciones Educativas, que seran, un representante de la
Facultad de Estudios Superiores lztacala y un representante de la Facultad de
Estudios Superiores Acatlan de la Universidad Nacional Auténoma de México;

XIlI. Tres Vocales de otras instituciones gubernamentales, organizaciones civiles de
mujeres, representantes empresariales y demas organizaciones que tengan
interés en colaborar en las acciones de prevencion que realice el Consejo.

Articulo 3.60.- Corresponden al Consejo las siguientes atribuciones:

l. Promover acciones que propicien la integracién familiar y social de las personas
que sufren problemas de adicciones, a través de la participacién de la ciudadania
y las autoridades;

Il. Promover la colaboracién y participacién de instituciones publicas y privadas, en
acciones que el Consejo emprenda para el bienestar de las personas con
problemas de adicciones;

Il. Participar en la planeacién, coordinacién y evaluacién de programas en materia
de orientacién y prevencion, para propiciar la igualdad de oportunidades de las
personas con problemas de adicciones;

V. Acordar y promover la ejecucidn de las acciones tendientes a la prevencién de las
adicciones, de conformidad con los planes que emita el Consejo y demas
programas contemplados por las autoridades federales, estatales y municipales:

V. Organizar conferencias y platicas con estudiantes y poblacién en general, en
coordinacidn con instituciones publicas y privadas, con el fin de proporcionar la
informacidn necesaria para prevenir las adicciones;

VI. Canalizar para la rehabilitacidn a las personas con problemas de adicciones a las
instituciones competentes, a fin de que reciban tratamiento médico, psicolégico
especializado y psiquiatrico;

VII. Crear las comisiones de trabajo necesarias;

VIll.  Crear, en su caso, los Subconsejos municipales para la prevencién de las
adicciones;

IX. Evaluar periddicamente los avances y resultados de las acciones destinadas a

prevenir las adicciones;
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X.

XI.

Recibir las propuestas que formulen los integrantes del Consejo, relativas a la
prevencion de adicciones; e

Instrumentar las acciones que resulten necesarias para cumplir con el objeto del
presente reglamento, asi como, las demas que se deriven de otras disposiciones
juridicas, y de los programas federales, estatales y municipales en la materia.

SUBSECCION 1
DE LAS ATRIBUCIONES DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO

Articulo 3.61.- El Presidente tiene las siguientes atribuciones:

V.

V.

Convocar, presidir y dirigir las sesiones de trabajo del Consejo;

Proponer al Consejo los programas y actividades inherentes a la prevencion de las
adicciones;

Someter a consideracion del Consejo la creacion de las Comisiones de Trabajo y
Subconsejos;

Auxiliarse de los demas integrantes del Consejo, de las Comisiones de Trabajo y
de Subconsejos, para el cumplimiento de sus funciones; y

Las demas que determine el Consejo y otras disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 3.62.- El Vicepresidente tiene las siguientes atribuciones:

.
V.

Suplir al Presidente en caso de ausencia;

Evaluar los resultados de las Comisiones de Trabajo y de los Subconsejos,
proponiendo las acciones que resulten procedentes;

Presentar al Ayuntamiento un informe semestral de actividades del Consejo; vy
Las demas que le asigne el Consejo y su Presidente.

Articulo 3.63.- El Coordinador tiene las siguientes atribuciones:

Coordinar las acciones del Consejo, de las Comisiones de Trabajo y de los
Subconsejos;

Realizar estudios que permitan la planeacidn y programacién de actividades por
parte del Consejo, tendientes a mejorar las condiciones de vida de las personas
que sufren de alguna adiccion;

Colaborar con instituciones publicas, privadas y demds organizaciones, en las
acciones encaminadas a la prevencion y orientacion de personas que sufren
alguna adiccion;
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V. Realizar campafas permanentes sobre la prevencién de las adicciones y sus
consecuencias ; y
V. Las demas que le asigne el Consejo y el Presidente.

Articulo 3.64.- El Secretario Ejecutivo tiene las siguientes atribuciones:

Llevar el control administrativo de las sesiones de trabajo del Consejo, como
libros, actas, acuerdos o convenios;

Il. Elaborar las minutas de las sesiones de trabajo del Comité

Il. Coordinar las relaciones que el Consejo y el Gobierno Municipal mantengan con
el Sistema Federal, Estatal, Instituciones Educativas, de Salud, y Asociaciones
Civiles que tengan relacién con el objeto del presente Cédigo;

V. Participar en la planeacion, coordinacion y evaluacién de programas y acciones
destinadas a beneficiar a las personas que sufran de alguna adiccién;

V. Elaborar un programa anual de actividades que presentard al Consejo, tomando
en consideracién los siguientes puntos: conferencias, torneos y encuentros
deportivos, actividades culturales, sociales y recreativas, concursos de expresion
grafica, literarios y musicales, etc.; y

VI. Las demas que le asigne el Consejo y el Presidente.

Articulo 3.65.- El Secretario Técnico tendra las siguientes atribuciones:

l. Formular la convocatoria para la celebracidn de las sesiones del Consejo;

Il. Llevar el control de las acciones realizadas por el Consejo, las comisiones de
trabajo y los subconsejos e integrar un informe semestral de sus actividades;

Il Integrar y custodiar el acervo estadistico de indicadores de adicciones, a nivel
municipal, estatal y federal, mismas que proporcionan las instituciones
competentes que servirdn de apoyo para la toma de decisiones y acciones por
parte del Consejo; y

V. Las demas que le asigne el Consejo y el Presidente.

Articulo 3.66.- El Vocal del Sector Salud, tiene las siguientes atribuciones:

l. Coordinar, concertar, supervisar y evaluar el cumplimiento de los programas de
rehabilitacidon, con la participacién de las instituciones publicas, privadas y
sociales a través de campanas las cuales ayuden a difundir a los grupos
marginados la importancia de los programas de prevencion de las adicciones;

Il. Proponer al Consejo, los programas y acciones tendientes a la prevencién de las
adicciones y sus consecuencias;
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M. Participar en la planeacion, coordinacién y evaluacion de programas de
prevencion y orientacion destinados a las personas que sufran de alguna
adiccion; y

V. Las demas que le asigne el Consejo y el Presidente.

Articulo 3.67.-El Vocal de la Procuraduria General de la Republica tiene las siguientes
atribuciones:

l. Informar al Consejo sobre el indice delictivo en el area de su competencia;

Il. Informar al Consejo sobre la cantidad de droga asegurada en el territorio de su
competencia, siempre que no se trate de informacién confidencial;

Il. Instalar estratégicamente buzones de “Denuncia Anénima”, acerca de actividades
relacionadas con las adicciones;

V. Revisar los buzones para recoger las denuncias depositadas en los mismos, con la
mayor frecuencia posible, informando al Consejo, al respecto para que éste
determine lo conducente; y

V. Las demas que le asigne el Consejo y el Presidente.

Articulo 3.68.- Los Vocales de la Procuraduria General de Justicia del Estado de México, de la
Preceptoria Juvenil de Tlalnepantla de Baz, del Sector Salud Municipal, de las Instituciones de
Salud y de las Asociaciones Civiles, Instituciones Educativas y Representacion Empresarial,
tienen las siguientes facultades:

Realizar de acuerdo y en coordinacion con el Secretario Ejecutivo o el Secretario
Técnico, las actividades tendientes a prevenir y desalentar las adicciones y sus
consecuencias;

Il. Establecer los mecanismos que permitan la adecuada canalizacién y atencidn de
personas con problemas de adicciones;

M. Impulsar el desarrollo de programas deportivos, recreativos y culturales para las
personas con problemas de adicciones; y

V. Las demas que le asigne el Consejo y el Presidente.

SUBSECCION 2
DE LAS COMISIONES DE TRABAJO Y SUBCONSEJOS

Articulo 3.69.- Para cumplir con el objeto del presente Cddigo y el mejor desarrollo y resultado
de las atribuciones del Consejo, éste podra auxiliarse de comisiones de trabajo y Subconsejos
municipales para la prevencidn de las adicciones.
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Articulo 3.70.- Las comisiones de trabajo serdn creadas para analizar problemas especificos
relacionados con las adicciones, siendo en forma enunciativa, pero no limitativa, las siguientes:

Analizar las causas, efectos y consecuencias de las adicciones, asi como, su
divulgacidn a la poblacidn en general y ,especialmente, en la estudiantil;

Il. Promover, canalizar y vigilar la adecuada rehabilitacién de las personas con
problemas de adicciones;

II. Capacitar a los orientadores y a la poblacién en general, especialmente a la
estudiantil sobre las medidas preventivas estableciendo pldticas de
concientizacion para evitar las adicciones; y

V. Vigilar los buzones de Denuncia Anénima que instale el Consejo.

Articulo 3.71.- Las comisiones de trabajo estaran estructuradas de la forma que determine el
Consejo, de conformidad con su dmbito de competencia, y sus atribuciones seran en lo
conducente similares a las de éste, refiriéndose Unicamente al objeto por el cual fueron creadas.

Articulo 3.72.- Los subconsejos municipales seran creados como enlace con la comunidad para
detectar problematicas relacionadas con las adicciones y sus consecuencias.

Articulo 3.73.- A los integrantes de los subconsejos municipales se les capacitara con la finalidad
de que multipliguen dicha informacién y actiuen como promotores de la prevencion de
adicciones.

Articulo 3.74.- La estructura de los subconsejos municipales se conformard por un Presidente,
un Secretario y de uno a tres Vocales; podran formar parte de la estructura de los mismos,
alumnos de las distintas instituciones educativas, miembros de la comunidad, de los Consejos
de Participacién Ciudadana, de organizacién de la sociedad civil o autoridades directivas de
centros escolares.

Articulo 3.75.- Los subconsejos municipales podran auxiliarse de las comisiones de trabajo para

el mejor cumplimiento de su objetivo y deberan informar de sus actividades y resultados al
Secretario Técnico.

DE LAS SESIONES DEL CONSEJO

Articulo 3.76.- El Consejo debera celebrar sesiones ordinarias de trabajo por lo menos una vez
cada dos meses, con el objeto de analizar los trabajos desarrollados por el mismo, por cada uno
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de los miembros, por las comisiones de trabajo y por los subconsejos municipales que en su
caso se hayan creado.

Articulo 3.77.- El Consejo podra celebrar sesiones extraordinarias de trabajo, siempre y cuando
existan causas justificadas para la celebracién de las mismas.

Articulo 3.78.- Las sesiones ordinarias de trabajo deberan ser convocadas por lo menos con
setenta y dos horas de anticipacidon, mediante notificacién a cada uno de los miembros, la cual
deberd sefialar el dia, hora y lugar de la celebracidn de la misma, asi como, el orden del dia. Las
Sesiones Extraordinarias podran convocarse en cualquier tiempo y convocadas por cualquier
medio.

Articulo 3.79.- Para que se considere debidamente instalada una sesion del Consejo, ya sea
ordinaria o extraordinaria, deberdn estar presentes la mitad de sus miembros, y las decisiones
serdn aprobadas por la mitad mds uno de los asistentes. Todos sus integrantes tendran voz y
voto; en caso de empate, quien presida la sesion tendra voto de calidad.

Articulo 3.80.- En las sesiones ordinarias se presentara un informe escrito de las actividades que
han venido realizando las comisiones del Consejo.

Marco normativo de actuacion: Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley de los Institutos Nacionales de Salud, Ley General
de Salud y su Reglamento, Ley Federal de Sanidad Animal y su Reglamento, Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, Ley de
Seguridad Social para los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios, Libro Segundo del Cédigo Administrativo del Estado de México
Titulado de la Salud y su Reglamento, Cdédigo para la Biodiversidad del Estado de México, Reglamento de Salud del Estado de México y
Reglamento de Servicios de Salud del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios.
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CAPITULO V
DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE LA JUVENTUD

El Instituto Municipal de la Juventud concibe a ésta como un constante factor de
transformacion y de irrefrenable deseo de superacion, son los jovenes, mujeres y hombres,
quienes deben asumir su potencial como recurso vital en el desarrollo integral de la sociedad a
partir de la instrumentacion y articulacion de politicas publicas disefiadas bajo el principio de
transversalidad. Su ascenso hacia las oportunidades se nutre de su férrea voluntad y sentido
de superacion.

Articulo 3.81.- El Instituto Municipal de la Juventud de Tlalnepantla es un drgano
desconcentrado de la Administracion Publica Municipal encargado de crear, disefar,
implementar y evaluar politicas publicas en beneficio de los jévenes residentes en el Municipio.

Articulo 3.82.- Son objetivos del Instituto Municipal de la Juventud:

Fungir como drgano de atencion y apoyo a los jovenes de Tlalnepantla de Baz, en
todos aquellos servicios que les permitan acceder plenamente a sus derechos;

Il. Servir como d6rgano de consulta y evaluacion del Gobierno Municipal de
Tlalnepantla de Baz en materia de politicas publicas sobre juventud u otros temas
gue impacten a ese sector, a través del Consejo Consultivo Municipal de la
Juventud;

M. Recabar las sugerencias y propuestas de los jovenes de Tlalnepantla de Baz para
la elaboracion de proyectos y programas que favorezcan su desarrollo;

V. Proponer al area responsable del Municipio alternativas de solucién a las
necesidades e inquietudes de los jévenes;

V. Promover talleres, circulos, terapias grupales, cursos, folletos informativos y
capacitaciones para prevencién de problematicas comunes entre los jévenes;

VI. Formular propuestas de acciones, programas y proyectos que impacten en el
sector juvenil del Municipio a realizarse por las instancias respectivas;

VII. Promover acuerdos y convenios con autoridades federales, estatales vy
municipales para fomentar la participacién, en su caso, con los sectores sociales
y privados, en las politicas, acciones y programas tendientes al desarrollo social
de la juventud;

VIIl.  Promover la coordinacién interinstitucional con organismos gubernamentales y
de cooperacidn internacional, como mecanismo eficaz para fortalecer las
acciones a favor de la juventud del Municipio;
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IX. Auxiliar a las dependencias y entidades de la Administraciéon Publica Municipal,
en la difusion y promocidn de los servicios que presten a la juventud;

X. Coadyuvar en la promocién de una cultura de participacidén entre los jévenes, en
los quehaceres de la sociedad y en la vida cultural y politica del Municipio;

XI. Participar en el disefo de planes estratégicos que permitan actuar con eficiencia
y eficacia en el logro de los objetivos, optimizando los recursos y proponiendo
alternativas de solucién de los problemas y necesidades detectadas, en asuntos
directa o indirectamente relacionados con el sector juvenil;

XIl. Registrar los procedimientos y avances obtenidos en cada uno de los
diagnésticos, proyectos, buscando tener un antecedente y una base de trabajo
para consejeros y administraciones futuras;

XIll.  Actualizar programas de probado funcionamiento, incrementar su eficiencia, y
operatividad y adaptarlos a las condiciones y circunstancias que asi lo ameriten; y

XIV.  Las demads que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 3.83.- Para el desarrollo de sus objetivos, el Instituto Municipal de la Juventud contara
con un Director que serd el responsable de la conduccién, supervisién y ejecucién de las
acciones a que se refiere el articulo que antecede; ademds de contar con las siguientes
facultades y obligaciones:

Administrar y representar al Instituto dentro y fuera del Municipio, preservando
en todo momento su prestigio e integridad;

Il. Observar el correcto y oportuno ejercicio del presupuesto programatico anual
destinado al Instituto;

M. Ejecutar las acciones derivadas de los objetivos del Instituto y aquellas que sean
aprobadas por el Consejo Consultivo Municipal de la Juventud;

V. Conducir y administrar con el apoyo de las demds areas, las acciones vy
programas formulados con la participacion del Consejo Consultivo Municipal de la
Juventud;

V. Definir los sistemas de control que fueran necesarios para corregir deficiencias

que se detectaren en cualquier area del Instituto; y
VI. Las demads que le obliguen otras leyes o reglamentos aplicables y las que sean
acordadas por el Consejo Consultivo Municipal de la Juventud.
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Articulo 3.84.- Para el despacho de los asuntos que le corresponden, el Instituto Municipal de la

Juventud tendrd a su cargo las siguientes unidades administrativas:

Departamento de Programas de Desarrollo Juvenil;

Departamento de Gestidn y Vinculacion con Organizaciones Juveniles; y
Un Organismo Consultivo de caracter honorifico denominado:

Consejo Consultivo Municipal de la Juventud.

SECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE PROGRAMAS DE DESARROLLO JUVENIL

Articulo 3.85.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Programas de Desarrollo

Juvenil, las siguientes:

VI.

VII.

VIII.

Impulsar  acciones de prevencion y correctivas al alcoholismo,
drogadiccién, tabaquismo y otras practicas nocivas, asi como, aquellas que
favorezcan al joven en su desarrollo académico y social;

Crear y promover un sistema de apoyo y seguimiento a jévenes discapacitados y
en condiciones sociales de riesgo;

Coadyuvar en la promocidon y fomento de participacidon de los jovenes, como
sujetos activos en el proceso educativo y de desarrollo del Municipio;

Establecer programas de orientacién vocacional para los jévenes que egresan del
nivel de educacién basica y medio superior;

Orientar a los jévenes en la obtencidén de becas para realizar sus estudios del
nivel medio, medio superior, superior y postgrados;

Coadyuvar en la promocién de actividades deportivas, culturales y de uso
constructivo del tiempo libre y laboral en los jovenes que faciliten su desarrollo e
integracion social;

Promover e impulsar programas y actividades para estimular el esfuerzo y el
talento de los jévenes destacados del Municipio;

Promover programas de ayuda mutua entre los jévenes del Municipio; y

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.
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SECCION 2
DEL DEPARTAMENTO DE GESTION Y VINCULACION CON ORGANIZACIONES JUVENILES

Articulo 3.86.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Vinculacién con
Organizaciones Juveniles, las siguientes:

Impulsar y concertar acuerdos de vinculacion y colaboracidn con instituciones y
organizaciones publicas o privadas, nacionales o internacionales, para obtener
programas, apoyos y recursos a favor de los jovenes del Municipio;

Il. Impulsar la apertura de espacios de expresion vy participacion juvenil
incorporando a los jévenes en tareas que promuevan su desarrollo y el de su
comunidad;

Il. Atender y dar seguimiento a las propuestas, sugerencias, inquietudes, disefios e
iniciativas de la juventud tendientes a elevar la calidad de vida de este sector
residente en el Municipio;

V. Apoyar, gestionar y promover programas de capacitacion y desarrollo econdmico
y productivo destinado a los jévenes del Municipio;

V. Promover la participacién de los sectores social, gubernamental y privado, con el
fin de apoyar acciones y programas en beneficio de la juventud;

VI. Fortalecer o crear espacios de expresién, organizacién vy articulacién de
identidades, visiones, aspiraciones y expectativas propias de los diferentes
grupos de jovenes; y

VII. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

SECCION 3
DEL CONSEJO CONSULTIVO MUNICIPAL DE LA JUVENTUD

Articulo 3.87.- El Consejo Consultivo Municipal de la Juventud es un dérgano de consulta y
asesoria del Instituto, plural e interdisciplinario, que propondrd en su seno las mejores
practicas publicas para que las politicas y programas cumplan puntualmente con los objetivos
del Instituto.

Articulo 3.88.- El Consejo Consultivo Municipal de la Juventud estard integrado de la siguiente
manera:

Un Presidente, que sera por oficio, el Presidente Municipal o la persona que éste
designe;

Il. Un Secretario, que sera por oficio, el Regidor de la Comision de la Juventud;

Il. Un Secretario Técnico, que serd el Director del Instituto; y
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V. Trece vocales, mayores de quince y menores de treinta y cinco afios, con caracter
honorario que serdn designados por el Ayuntamiento, cuidando en todo tiempo
su pluralidad, su paridad entre hombres y mujeres y su representatividad en
organismos educativos, culturales o sociales integrados por jévenes; de igual
manera, deberd haber, preferentemente, un consejero por cada uno de los
sectores o regiones en que se encuentra dividido el territorio municipal, de
acuerdo a su Bando de Gobierno.

Articulo 3.89.- El Consejo Consultivo Municipal de la Juventud, sesionara de manera ordinaria
por lo menos una vez al mes, o extraordinaria cuando lo requiera la importancia del asunto o la
tercera parte de sus integrantes. En todos los casos el Presidente o quien lo represente, tendra
voto de calidad.

Articulo 3.90.- Para ser vocal del Consejo se requiere contar con una trayectoria o labor
destacada en los diversos ambitos sociales que a continuacién se mencionan:

l. Estudiantil o académico;
Il. Empresarial;
Il. Labor social y ayuda a grupos vulnerables;

V. Participacién Ciudadana;

V. Equidad de Género o Derechos Humanos;

VI. Cultura, Bellas Artes o Arte Urbano;

VII. Superacién de jovenes con discapacidad;

VIIl.  Ecologia y Medio Ambiente;

IX. Cualquier otra de esta naturaleza que determine el Consejo Consultivo.

Articulo 3.91.- Dentro de los primeros sesenta dias del inicio de la Administracion Publica
Municipal, el Director del Instituto pondrd a disposicidn del Presidente Municipal la propuesta
de integracion del Consejo, misma que deberd ser sometida a la aprobacion del Ayuntamiento.
Para su integracion se hara previamente una convocatoria abierta en la que organizaciones
sociales, instituciones educativas, clubes de servicio y la sociedad en general, podran hacer
propuestas de jévenes con labor o trayectoria destacada para formar parte del Consejo.

Articulo 3.92.- En la sesion de integracion del Consejo, se sometera al mismo, una vez que

hayan rendido la protesta de ley, la propuesta de Reglamento Interior para su funcionamiento,
misma que debera ser enviada al Ayuntamiento para su aprobacién.

Marco normativo de actuacion: Ley del Instituto Mexicano de la Juventud, Ley de la Juventud del Estado de México y su Reglamento.
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CAPITULO VI
INSTITUTO MUNICIPAL DE EDUCACION

El Instituto Municipal de Educacion asume como compromiso ineludible la responsabilidad
social de coadyuvar con el Sistema Educativo Nacional para asegurar el derecho de todo
individuo a recibir educacion de calidad y a promover en todo momento la participacion
ciudadana a fin de promover la equidad, la pertinencia, la relevancia y la eficiencia en la
educacion.

Articulo 3.93.- Corresponde al Instituto Municipal de Educacién, ademas de las atribuciones y
responsabilidades que le confiere la Ley General de Educacién y la Seccién Tercera de la Ley de
Educacion del Estado México, las siguientes facultades y obligaciones:

l. Proponer, operar y evaluar programas para elevar la calidad en la educacién;

Il. Proponer estudios para disminuir el analfabetismo y la desercién escolar;

Il. Promover, organizar, coordinar, dirigir y fomentar la participacién en los
programas educativos del Municipio;

V. Participar con las autoridades competentes en la implementacion de programas
especiales de educacion;

V. Operar los programas de becas para apoyar a los alumnos de familias menos
favorecidas econdmicamente y para aquellos de mejor aprovechamiento;

VI. Apoyar con el sector educativo y padres de familia, la implementaciéon de
politicas y programas para prevenir y desalentar el acoso escolar (Bullying); con la
premisa que su deteccion temprana es clave para evitar dafos fisicos y
psicoldgicos graves y permanentes;

VII. Apoyar con el sector educativo, econdmico, de salud y padres de familia, la
implementacién de politicas y programas que apoyen los procesos de
concientizacidon sobre una sana nutricidén, con el fin de prevenir la obesidad
infantil en la poblaciédn escolar, en coordinaciéon con el Instituto Municipal de
Salud;

VIll.  Implementar programas para la rehabilitacién y reparacién de infraestructura en
escuelas publicas que lo requieran, en beneficio de la poblacidon escolar;

IX. Propiciar la generacion de politicas, programas, proyectos y acciones dirigidas al
fomento y promocién de la lectura; en términos de lo que establece la Ley de
Fomento para la Lectura y el Libro y, su Reglamento;

X. Fomentar y apoyar el establecimiento y desarrollo de librerias, bibliotecas y otros
espacios publicos y privados para la lectura y difusién del libro;

304



Cadigo Reglamentario Municipal de Tlalnepantla de Baz, México [pAexlErlekks

XI. Establecer mecanismos de coordinacidén interinstitucional con los distintos
ordenes de gobierno y la vinculacién con los sectores social y privado, para
impulsar las actividades relacionadas con la funciéon educativa y cultural del
fomento a la lectura y el libro;

XIlI. Impulsar la creacién del Consejo Municipal de Fomento para el Libro y la Lectura
como un organo consultivo del Instituto Municipal y un espacio de concertaciéon y
asesoria entre todas las instancias publicas, sociales y privadas vinculadas al libro
y la lectura. Este Consejo se regira por el manual de operacion respectivo que
deberd ser aprobado por el Consejo Municipal de Participacion Social en la
Educacién dentro de los primeros noventa dias a partir de la toma de protesta del
responsable del Instituto Municipal;

Xlll.  Impulsar técnicas de didactica para la creacion literaria;

XIV.  Coadyuvar con las demas autoridades educativas en la atencion a la problematica
del sector educativo dentro del Municipio;

XV.  Gestionar apoyos de equipamiento y mobiliario en beneficio de las escuelas
publicas asentadas en el territorio municipal;

XVI.  Participar en las actividades de mantenimiento de los inmuebles que albergan las
escuelas publicas;

XVII.  Someter a consideracion del Ayuntamiento la celebracién de convenios, con
autoridades federales, estatales, municipales y de la Ciudad de México, y con
organismos publicos y privados, instituciones educativas, centros de investigacion
y organismos publicos y privados para coadyuvar en el fomento y desarrollo de la
educacion;

XVIIl. Gestionar espacios para matricular menores en instituciones de educacién basica;

XIX.  Realizar invitaciones a escuelas a participar en ceremonias civicas y culturales que
organice el Ayuntamiento;

XX. Brindar atencién a la ciudadania que solicite informacidon sobre asuntos
relacionados con la educacion;

XXI.  Coordinar el programa de labor social con la Secretaria de la Defensa Nacional;

XXII.  Recibir, turnar peticiones y hacer gestiones ante el Gobierno del Estado de
México, en materia de educacion;

XXIIl.  Coordinar y organizar la entrega de estimulos, reconocimientos y capacitacion al
personal docente y alumnos destacados del Municipio de los diferentes niveles
educativos; y

XXIV. Las demads que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.
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Articulo 3.94.- Para el desarrollo de sus objetivos, el Instituto Municipal de Educacién contara

con un Director que serd el responsable de la conduccidn, supervisiéon y ejecucion de las

acciones a que se refiere el articulo que antecede; ademds de contar con las siguientes

facultades y obligaciones:

VI.

VII.

VIII.

IX.

Representar al Instituto ante cualquier institucion u érgano de gobierno;

Dirigir y, en su caso ejecutar, las acciones a que se refiere el articulo que
antecede;

Participar como Secretario Técnico dentro del Consejo Municipal de Participacién
Social en la Educacién;

Fomentar el impulso del ejercicio de cultura civica;

Promover certdmenes sobre fomento de la lectura y creacion literaria;

Coadyuvar con el Instituto Nacional para la Educaciéon de los Adultos en la
Campaiia Nacional de Alfabetizacion; asi como, para evaluar, acreditar vy
certificar su educacién bdsica y la educacién para la vida y el trabajo;

Promover en las distintas dependencias o entidades en su caso, la colaboracion
de prestadores de servicio social en actividades de apoyo;

Promover la celebracion de convenios de colaboracién en materia de servicio
social con las distintas escuelas, institutos y universidades de la zona
metropolitana; y

Las demas que le sean encomendadas por el Presidente Municipal.

Articulo 3.95.- Para el desempeiio de sus facultades y obligaciones el Instituto Municipal de

Educacidn contara con los siguientes departamentos:

Departamento de Becas;

Departamento del Programa de Computo e Inglés;
Departamento de Apoyo a Instituciones Educativas; y

Un Organismo Consultivo de caracter honorifico denominado:
Consejo Municipal de Participacién Social en la Educacion.
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SECCION 1
DEL DEPARTAMENTO DE BECAS

Articulo 3.96.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Becas las siguientes:

l. Proponer los lineamientos para la asignacion de becas;

Il. Realizar los estudios socioecondmicos para la asignacion de becas a personas de
€5Casos recursos;

II. Disefiar un sistema de registro del desempefio académico y aprovechamiento
escolar del alumno para competir por una beca municipal;

V. Coordinar las actividades administrativas necesarias para facilitar la entrega de
becas y estimulos;

V. Orientar y apoyar a los estudiantes que soliciten becas otorgadas por otros
organismos e instituciones;

VI. Suspender el otorgamiento de las becas cuando los beneficiarios dejen de
cumplir los requisitos de permanencia, otorgando, en todo caso, garantia
de audiencia al beneficiario;

VII. Registrar, organizar y controlar la informacién y documentacién de los becarios
del Municipio; y
VIIl.  Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.
SECCION 2

DEL DEPARTAMENTO DEL PROGRAMA DE COMPUTO E INGLES

Articulo 3.97.- Son facultades y obligaciones del Departamento del Programa de Coémputo e
Inglés las siguientes:

l. Gestionar ante los diferentes drganos de gobierno recursos para que los
educandos de las escuelas publicas tengan acceso gratuito al idioma inglés en los
grados de cuarto, quinto y sexto de primaria; asi como, para el uso de las nuevas
tecnologias de informacion, que les permitan elevar su nivel académico;

Il. Coordinar con las instituciones educativas la asignacion de recursos materiales y
humanos para el programa de inglés, y proporcionar el mantenimiento
preventivo y correctivo a los equipos de computo y las redes de internet;

Il. Proponer el otorgamiento de becas a estudiantes sobresalientes mediante
convocatoria que emita el comité, especificamente para el perfeccionamiento
del idioma inglés y la computacién;

V. Llevar el registro puntual de los padres de familia y alumnos beneficiados con el
Programa de Cdmputo e Inglés;
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V.

VI.

Establecer el principio de gratuidad en los programas a que se refiere el presente
articulo; y
Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

SECCION 3
DEL DEPARTAMENTO DE APOYO A INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Articulo 3.98.- Son facultades y obligaciones del Departamento de Apoyo a Instituciones
Educativas las siguientes:

VI.

VII.

Promover programas de capacitacién y actualizaciéon para apoyar el desarrollo
profesional del docente y directivo de las instituciones educativas;

Contribuir a la transformacion de las practicas profesionales de los equipos
docentes, ampliando la cobertura educativa;

Establecer canales de comunicacion, consulta, informacidn y apoyo a los padres,
orientando su participacion y compromiso con el proceso educativo;

Coordinar los recursos comunitarios, personales e institucionales que permitan
potenciar las actividades de las instituciones educativas;

Gestionar las solicitudes de mantenimiento, mobiliario y equipo que realicen las
instituciones educativas ante las dependencias federales, estatales y municipales;
Organizar los eventos civicos dispuestos por las autoridades municipales con la
participacién de alumnos, maestros y padres de familia; y

Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

SECCION 4

DEL CONSEJO MUNICIPAL DE PARTICIPACION SOCIAL EN LA EDUCACION

Articulo 3.99.- En términos de lo que dispone el articulo 70 de la Ley General de Educacion,

operara un Consejo Municipal de Participacidn Social en la Educacidn, integrado por las

autoridades municipales, representantes de las asociaciones de padres de familias, ex alumnos

y maestros distinguidos, directivos de escuelas, representantes de la organizacién sindical de los

maestros y representantes de organizaciones de la sociedad civil, cuyo objeto social sera el

mejoramiento y la calidad de la educacién.
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Articulo 3.100.- El Consejo Municipal de Participacién Social en la Educacién estara integrado
de la siguiente manera:

l. Un Presidente, que serd por oficio, el Presidente Municipal o la persona que éste
designe;

. Un Secretario, que sera por oficio, el Regidor de la Comision de Educacion;

II. Un Secretario Técnico, que serd el Director del Instituto; y

V. Veinte vocales, representantes de los diversos sectores relacionados con la
poblacién educativa, que sean nombrados por el Ayuntamiento, a propuesta del
Presidente Municipal.

Articulo 3.101.- El Ayuntamiento acordard la integracién y las bases de funcionamiento del
Consejo, dentro de los primeros noventa dias de la Administracion Publica Municipal.

Articulo 3.102.- El Consejo Municipal de Participacién Social en la Educacion, sesionard de
manera ordinaria por lo menos una vez al mes, o extraordinaria cuando lo requiera la
importancia del asunto o lo solicite la tercera parte de sus integrantes.

Articulo 3.103.- En la sesion de integracion del Consejo, se sometera al mismo, una vez que
hayan rendido la protesta de ley, la propuesta de Reglamento Interior para su funcionamiento,
misma que deberd ser enviada al Ayuntamiento para su aprobacion.

Marco normativo de actuacion: Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos Articulo 3°, Ley General de Educacién, Ley General de
Bibliotecas, Ley de Fomento para la Lectura y el Libro, Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano de México, Ley de Educacién del Estado
de México, Ley de Ciencia y Tecnologia del Estado de México, Ley de Documentos Administrativos e Histéricos del Estado de México, Ley de
Derechos y Cultura Indigena del Estado de México, Ley que Crea el Organismo Publico descentralizado de Caracter Estatal denominado Servicios
Educativos Integrados al Estado de México, Libro Tercero del Cédigo Administrativo del Estado de México Titulado de la Educacién, Ejercicio
Profesional, Investigacion Cientifica y Tecnoldgica, de Cultura, Deporte, Juventud y Mérito Civil.

309



Cadigo Reglamentario Municipal de Tlalnepantla de Baz, México [pAexlErlekks

TiTULO IV
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DESCENTRALIZADA

La Administracion Publica Municipal Descentralizada la constituyen organismos creados y
regulados por la ley y que tienen como caracteristicas contar con personalidad juridica y
patrimonios propios, gozar de autonomia, con una normatividad propia y en la que la
administracion centralizada le confia la realizacion de un servicio que por su importancia debe
de garantizar una prestacion eficiente de la materia especifica que le es encomendada.

CAPITULO |

DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ (OPDM)

El Organismo Publico Operador Del Agua reconoce los grandes retos que enfrenta el mundo
por la carencia de ese vital liquido, y sabe que sdlo su uso eficiente asociado con servicios de
infraestructura modernos, tratamiento y reinyeccion de acuiferos, pero fundamentalmente la
corresponsabilidad de la poblacion en su cuidado y pago oportuno, permitirdn establecer un
compromiso para proteger la vida y a las generaciones venideras.

Articulo 4.1.- El Organismo Publico Descentralizado para la prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento OPDM, tiene las siguientes atribuciones a su cargo:

Prestar los servicios de suministro de agua potable, drenaje y tratamientos de
aguas residuales;

Il. Participar en coordinacién con los gobiernos federal, estatal y municipal, en el
establecimiento de las politicas, lineamientos y especificaciones técnicas
conforme a los cuales deberd efectuarse la construccién, ampliacidn,
rehabilitacidn, administracién, operacién, conservacién y mantenimiento de los
sistemas de agua potable, drenaje y tratamiento de aguas residuales;

M. Atender a usuarios y publico en general que soliciten audiencia con el Director
General o que requieren de orientacidon para realizar algin tramite en éste
Organismo;

V. Planear y programar la prestacion de los servicios de suministro de agua potable,
drenaje y tratamiento de aguas residuales, en los términos de Ley;

V. Realizar por si 0 a través de tercero y de conformidad con la ley, las obras de
infraestructura  hidraulica, incluida su operacién, conservacién vy
mantenimiento;.y
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VI. Las demas que otorguen la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
México, la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios, su reglamento y
demas leyes aplicables.

Articulo 4.2.- En virtud de tratarse de un organismo descentralizado formulara sus propios
reglamentos y estructura administrativa.

Marco normativo de actuacion: Ley de Aguas Nacionales, Ley General del Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente, Ley del Agua del
Estado de México y Municipios y su Reglamento, Ley de Ingresos de los Municipios del Estado de México y Cédigo Administrativo del Estado de
México Libro Décimo Segundo Denominado de la Obra Publica.
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CAPITULO Il
DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL PARA LA FAMILIA DIF

El Sistema de Desarrollo Integral de la Familia reconoce que una sociedad moderna y
civilizada no puede concebirse sin la relevancia que tiene la familia como el lugar mds
adecuado para aprender los valores esenciales del amor, respeto, solidaridad, generosidad,
comunicacion y corresponsabilidad. Por esa razon su funcion esencial es implementar
politicas con perspectiva familiar y comunitaria que apoyen y promuevan el fortalecimiento
de los vinculos familiares y eviten su vulnerabilidad, previendo sus causas y atacando sus
efectos.

Articulo 4.3.- El Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia es un organismo
descentralizado de la Administracién Publica Municipal, creado para procurar la satisfaccion de
las necesidades de la poblacion, con el fin de proteger, mantener y preservar la unién familiar,
asi como, la atencién a menores, adultos mayores, personas con discapacidad y mujeres en
condiciones de vulnerabilidad y en general a los sujetos de asistencia social.

Articulo 4.4.- El Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia tiene como objetivos
de asistencia social y beneficio colectivo, los siguientes:

l. Asegurar la atencion permanente a la poblacion marginada y en situacién de
vulnerabilidad, brindando servicios integrales de asistencia social, enmarcados
dentro de los programas basicos del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de México, conforme a las normas establecidas a nivel Federal
y Estatal;

Il. Promover el bienestar social y desarrollo de las comunidades y familias que
conforman el Municipio;

M. Fomentar la educacidn escolar y extraescolar e impulsar el sano crecimiento fisico
y mental de la nifiez del Municipio, incorporando el principio del interés superior
de la nifiez en las politicas y programas que se lleven a cabo;

V. Coordinar las actividades que en materia de asistencia social realicen otras
instituciones publicas o privadas en el Municipio;

V. Promover la creacion de instituciones de asistencia social, en beneficio de
menores en estado de abandono, personas de avanzada edad y discapacitados
sin recursos, y personas en situacién de vulnerabilidad;
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VI. Prestar servicios de asistencia juridica y de orientacion social a los menores,
adultos mayores y personas con discapacidad, que no cuenten con recursos
suficientes; asi como, a la familia en la busqueda de su integracién y bienestar; y

VII. Los demads que le encomienden las leyes y reglamentos respectivos.

Articulo 4.5.- En virtud de tratarse de un organismo descentralizado formulara sus propios
reglamentos y estructura administrativa.

Marco normativo de actuacién: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley para Prevenir, sancionar y Erradicar los Delitos en
Materia de Trata de Personas y para la Proteccién y Asistencia a las Victimas de estos delitos, Ley Federal para Prevenir y Eliminar la
Discriminacién, Ley general de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes, Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de México, Ley que crea los Organismos Publicos Descentralizados de Asistencia
Social de Caracter Municipal denominados “ Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia”, Ley de Prestacidn de Servicios para
la Atencién Cuidado y Desarrollo Integral Infantil en el Estado de México, Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios, Ley para
Prevenir, Combatir y Eliminar Actos de Discriminacion en el Estado de México, Ley para la Prevencién y Erradicacion de la Violencia Familiar del
Estado de México, Ley de la Comisiéon de Derechos Humanos del Estado de México y Ley para Prevenir, Atender, Combatir y Erradicar la Trata
de Personas y para la Proteccidn y Asistencia a las Victimas en el Estado de México.
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TiTULO V
DE LOS ORGANISMOS ESPECIALIZADOS

Los Organismos especializados son creados para realizar determinadas funciones
trascendentes para la regulacion de los nuevos valores de la vida en comun y para fortalecer
las mejores prdcticas de gobierno, por esa razon gozan de autonomia en sus decisiones,
tienen funciones determinadas y atribuciones definidas por la Ley y cuentan con facultades de
recomendacion, apremio, y en algunos casos de sancion.

CAPITULO |

DE LA UNIDAD MUNICIPAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

La Unidad Municipal de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales, admite que la transparencia y el acceso a la informacion publica son piezas
fundamentales para la democracia y quien oculta estos valores dificilmente representa
intereses legitimos. Lo publico debe sujetarse al escrutinio de todos, reconociendo que la
transparencia es el valor esencial de la funcion publica. “Que se apegue todo a la Ley para que
todo quede a la vista”. Esta es la premisa.

Articulo 5.1.- La Unidad Municipal de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y
Proteccidn de Datos Personales se regulara por las disposiciones que establecen la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica y su reglamento, Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios y su reglamento, Ley de
Proteccién de Datos Personales del Estado de México y las que deriven de éstas; y en el caso
particular del Municipio, sin perjuicio de las normas contenidas en las demas, son facultades y
obligaciones las siguientes:

l. Solicitar y vigilar que las diferentes unidades administrativas cumplan con la
normatividad aplicable en materia de transparencia, acceso a la informacion y
proteccidn de datos personales notificando oportunamente a cada area sobre la
informacidn que deban hacer publica, los plazos y requisitos que deban cubrir;

Il. Verificar que la informacién publica gubernamental que deba ser conocida por
los ciudadanos esté disponible en el sitio web del Ayuntamiento;

M. Solicitar a las diferentes unidades administrativas proporcionen la informacién
solicitada por los particulares interesados cumpliendo las formalidades de
legalidad;
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V. Auxiliar y orientar a los particulares en los procedimientos para llevar a cabo las
solicitudes de informacion;

V. Notificar a los particulares interesados, la informacién publica solicitada
conforme a la normatividad aplicable;

VI. Proponer al Comité de Informacién del Municipio, los procedimientos que
contribuyan a la mayor eficiencia en la atencidn a las solicitudes de acceso a la
informacion;

VII. Presentar ante el Comité, el proyecto de clasificaciéon de informacion;

VIIl.  Generar un registro de las solicitudes de acceso a la informacién que contenga la
atencién y costos generados; y

IX. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables.

Marco normativo de actuacién: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica y su reglamento, Ley Federal de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Particulares, Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de México, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de México y su reglamento y Ley de Proteccion de Datos
Personales del Estado de México.
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CAPITULO Il
DE LA DEFENSORIA MUNICIPAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

La Defensoria Municipal de los Derechos Humanos adopta el concepto de derechos humanos
como aquellos que tiene una persona por el simple hecho de serlo y establece como su
primera obligacion difundir en todo el territorio municipal la cultura del absoluto respeto a los
derechos humanos como la mejor medida de prevencion y, establecer con los mecanismos de
su ley y reglamento un combate frontal contra la impunidad y una tarea permanente contra
las acciones y omisiones que daiien la esfera de los derechos humanos y sus garantias.

Articulo 5.2.- La Defensoria Municipal de los Derechos Humanos siendo un organismo
especializado y contando con autonomia en sus recomendaciones, regula sus funciones por el
articulo Primero de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley de la Comision
de los Derechos Humanos, Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México, Ley
Orgdnica Municipal del Estado de México, Ley de Comisidon de Derechos Humanos del Estado de
México, Reglamento Interno de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de México,
Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de las Defensorias Municipales de Derechos
Humanos del Estado de México.

Marco normativo de actuacion: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley de la Comisidon Nacional de los Derechos Humanos,
Ley Federal para Prevenir y Erradicar la Discriminacién, Ley Federal para Prevenir y Sancionar la Tortura, Ley General de acceso a las Mujeres de
una Vida libre de Violencia, Ley General de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, Ley
General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad, Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de
Personas y para la Proteccidn y Asistencia a las Victimas de estos Delitos, Ley para la Proteccidn de Personas Defensoras de Derechos Humanos
y Periodistas, Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de México, Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado
de México, Ley de Igualdad de Trato y Oportunidad entre Mujeres y Hombres del Estado de México, Ley de la Comisidn de los Derechos
Humanos del Estado de México, Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de las Defensorias Municipales de Derechos Humanos del
Estado de México, Ley de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de México, Ley para Prevenir y Sancionar la Tortura del Estado de
México, Ley para Prevenir Combatir y Erradicar la Trata de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas en el Estado de México, Ley
para Prevenir, Combatir y Eliminar Actos de Discriminacion en el Estado de México, Ley de Proteccion, Integracidn y Desarrollo de las Personas
con Discapacidad del Estado de México y Reglamento de la Proteccidn e Integracion al Desarrollo de las Personas con Capacidades Diferentes.
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TiTULO VI
DE LA CULTURA DE PAZ

La cultura de paz, ha establecido la Organizacion de las Naciones Unidas, consiste en una
serie de valores, actitudes y comportamientos, como el respeto a la vida, la libertad, la
democracia, la educacion, la tolerancia, la cooperacion, la igualdad entre hombres y mujeres,
y el respeto al medio ambiente, entre otros, comportamientos que rechazan la violencia y
previenen los conflictos tratando de atacar sus causas para solucionar los problemas
mediante el didlogo y la negociacion entre las personas, los grupos y las naciones. Las
estrategias de prevencion del delito y de otras conductas antisociales, deben de promover
politicas responsables y eficaces para mejorar la calidad de vida social y econémica de las
ciudades y por eso su aplicacion es el primer imperativo de la justicia.

Articulo 6.1.- La Declaraciéon y el Programa de Accidn sobre una Cultura de Paz formulada por la
Organizacion de las Naciones Unidas, asume, entre otras acciones:

l. Respetar los derechos humanos y las libertades de las personas;
Il. Eliminar la pobreza y promover la educacién para todos;
. Respetar y proteger a los menores;

V. Promover la colaboracién entre las personas para acabar con la pobreza y las
desigualdades econdmicas y sociales;

V. Fomentar la justicia social;

VI. Promover la igualdad entre hombres y mujeres eliminando todas las formas de
discriminacion hacia éstas;

VII. Proteger y fortalecer el respeto fundamental de los adultos mayores;

VIll.  Favorecer a todas las personas para que puedan expresar libremente sus
opiniones de todo tipo;

IX. Resolver los conflictos sin recurrir a la violencia;

X. Apoyar medidas que promuevan la comprension, tolerancia y solidaridad entre
todas las personas;

XI. Promover la eliminacién de todo tipo de armas;

XIlI. Garantizar el acceso de todos a una informacion veraz y transparente; vy,

XIIl.  Evitar todas aquellas que representen un riesgo de violencia o maltrato.
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Articulo 6.2.- El Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, asume con responsabilidad la
Declaracién sobre Cultura de Paz que ha emitido la Organizacién de las Naciones Unidas y se
obliga a realizar una politica permanente, transversal e interdisciplinaria que permita cumplir y

asegurar los dmbitos de accidon que marca esa Organizacidn; entre otros:

Promover la cultura de paz por medio de la educacién y los valores que esta
infunde;

Il. Promover el desarrollo econdmico social y sostenible;

Il. Promover el respeto de los derechos humanos;

V. Garantizar la igualdad entre mujeres y hombres;

V. Respetar la diversidad en todas sus expresiones;

VI. Promover la participacién democratica;

VII. Promover la comprension, la tolerancia y la solidaridad;

VIIl.  Apoyar la comunicacién participativa y la libre circulaciéon de informacién vy

conocimientos;

IX. Formular politicas publicas para la prevencién del delito y las conductas
antisociales;

X. Rechazar todas las expresiones de violencia, privilegiando el didlogo y la
comunicacion efectiva entre las personas.

Articulo 6.3.- Todas las dreas de la Administracién Publica Municipal a partir de las obligaciones
y atribuciones que le competen habran de presentar al Ayuntamiento en un término no mayor
de noventa dias a partir de que tomen protesta, las politicas, programas y acciones que desde
su perspectiva se pueden realizar para cumplir con los objetivos a que se refiere este titulo y, a
efecto, de constituir el “Programa Municipal de Accién sobre una Cultura de Paz”.

Articulo 6.4.- Siendo esta tarea integral, transversal e interdisciplinaria, el Ayuntamiento a
propuesta del Presidente Municipal, designara a un Integrador de Cultura de Paz, quien deberd
cumplir con el siguiente perfil:

Ser profesionista en alguna de las areas sociales o humanistas y con profundo
conocimiento del tema;

Il. Poseer una actitud innovadora y de liderazgo, con capacidad para resolucion de
conflictos;

M. Contar con capacidad para coordinar, elaborar y trazar politicas transversales e
interdisciplinarias; y

V. Las demas que designe el Ayuntamiento.

318



Cadigo Reglamentario Municipal de Tlalnepantla de Baz, México [pAexlErlekks

Articulo 6.5.- Son facultades y obligaciones del Integrador de Cultura de Paz:

Elaborar en coordinacién con las diversas areas de la Administracion Publica
Municipal, las politicas transversales e interdisciplinarias para el
establecimiento y ejecucidn de los valores, actitudes y comportamientos de la
Cultura de Paz;

Il. Elaborar en coordinacién con las diversas areas de la Administracion Publica
Municipal el “Programa de Accion sobre una Cultura de Paz” para ser presentado
y aprobado por el Ayuntamiento;

Il. Establecer una relacidon permanente con el propdsito de su inclusion participativa
en los fines de la Cultura de Paz, con organismos educativos, empresariales y de
servicios, organizaciones sociales, deportivas, consejos de participacion
ciudadana, asociaciones de colonos, colegios de profesionistas, especialistas en
los temas relacionados, y a toda persona que tenga el interés civico de participar;

V. Establecer, con el apoyo del Instituto Municipal de Geomadtica, un sistema de
evaluacién y seguimiento, sobre los avances y contribuciones de las diversas
areas de la Administracién Publica Municipal, y establecer de acuerdo a ello un
proceso de mejoramiento continuo;

V. Establecer, con el apoyo del Instituto Municipal de Geomatica, un proceso
metodoldgico que permita conocer el impacto social de las diversas acciones
realizadas por la Coordinacién; y

VI. Las demas que establezca el Ayuntamiento.

DEL CONSEJO MUNICIPAL PARA EL FOMENTO Y PROMOCION DE LA CULTURA DE PAZ

Articulo 6.6.- El Ayuntamiento deberd aprobar la constitucién de un érgano asesor, de consulta,
asesoria y opinion sobre el fomento y promocion de la Cultura de Paz, a propuesta del
Presidente Municipal.

Articulo 6.7.- El Consejo Consultivo estarad integrado por trece miembros, de la siguiente
manera:

Un Presidente, que por oficio serd el Presidente Municipal o la persona
gue designe en su ausencia;

Il. Un Secretario, que por oficio sera el Regidor de la Comision de Cultura de Paz;

Il. Un Secretario Técnico, que por oficio serd el Integrador para la Cultura de Paz;

V. Diez vocales, cinco hombres y cinco mujeres, con caracter permanente y
honorario que seran designados por el Ayuntamiento, entre los distinguidos
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miembros de la academia, instituciones educativas, organizaciones civiles o
especialistas en el temay que estén avecindados en el Municipio.

Articulo 6.8.- El Consejo Consultivo, tendra las siguientes atribuciones:

Aprobar el “Programa de Accidén sobre una Cultura de Paz” que se elaborard
dentro de los tres primeros meses de gestion;

Il. Recomendar programas y acciones en la materia que apoyen el fortalecimiento
de los objetivos de la Cultura de Paz;

. Solicitar e intercambiar opiniones y experiencias a las diversas instancias
promotoras de la Cultura de Paz, de otros municipios, entidades federativas u
organismos de competencia nacional e internacional;

V. Evaluar permanentemente las tareas que desarrolla el Integrador, recomendando
acciones para su mejoramiento; y

V. Las demas que establezcan en acuerdos de sesién y que sean apegadas a éste
Cadigo.

Articulo 6.9.- Las sesiones del Consejo Consultivo seran ordinarias, una vez al mes; o
extraordinarias a solicitud del Presidente del Consejo o de la mayoria de sus integrantes. En
todo caso la convocatoria serd formulada por escrito o medio electrénico por el Secretario
Técnico del Consejo y contendrd los asuntos a tratar.

Marco normativo de actuacion: Declaracion y el Programa de Accidn sobre una Cultura de Paz 53/243 de la Asamblea General de la Naciones
Unidas del 6 de Octubre de 1999, Ley para la Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia con Participacién Ciudadana con el Estado de
México.
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TiTULO VII
DE LA PROMOCION Y FOMENTO DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

La Promocion y Fomento de la Responsabilidad Social debe ser el elemento impulsor de la
innovacion de mejoramiento continuo de la gestion municipal. La participacion ciudadana en
la toma de decisiones y en la ejecucion de programas y politicas municipales, genera un
proceso de retroalimentacion y crea métodos innovadores que dan mayor agilidad, eficiencia
y valor social a los quehaceres del gobierno municipal.

Articulo 7.1.- El Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, con el fin de garantizar que el
desempefio de la Administracidn Publica Municipal se realice con la mds amplia participacién de
los diversos sectores de su poblacién, garantiza una serie de derechos e interacciones
destinadas a fortalecer una relacidon de corresponsabilidad entre ciudadania y gobierno que
permita promover y fortalecer en todo tiempo la cultura de la responsabilidad social.

Articulo 7.2.- Las normas contenidas en esta reglamentacion son de interés publico y
observancia general, y tienen como objetivo:

Sustentar el desarrollo social, econédmico y cultural del Municipio, con la plena
participacién ciudadana;

Il. Abrir canales de participacién ciudadana en los quehaceres publicos con la
intencidn de fortalecer la cultura de la responsabilidad social;

M. Conformar un concepto de ciudadania integral fomentando los derechos y
obligaciones que deben caracterizar a un ciudadano, firme en sus convicciones
y demandas, y capaz de resolver sus conflictos por las vias del respeto, el dialogo
y la ley;

V. Involucrar a las personas menos favorecidas en la definicidn de los beneficios a
que tiene obligacion el gobierno y buscar alternativas para mejorar su situacion; y

V. Asegurar la participacion ciudadana en la opinién, contenido y evaluacion de los
planes de desarrollo municipal.

Articulo 7.3.- Es obligacion de todo servidor publico que integra la Administracion Publica
Municipal, el reconocimiento expreso de los principios rectores de la participacién ciudadana:

Voluntariedad.- Traducida en la conviccion de que la participacion ciudadana es
un derecho humano y por lo tanto una decision inherente al ciudadano.
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I. Universalidad.- Todos los ciudadanos tienen igualdad de condiciones, sin
distincién de ninguna especie que le pueda limitar su derecho a participar en los
asuntos publicos.

II. Obligatoriedad.- La participaciéon ciudadana es un derecho exigible y es una
obligacién del gobierno propiciar su efectividad.

V. Pluralidad.- La participacién ciudadana implica el reconocimiento y respeto a la
diversidad de valores, opiniones, criticas, practicas o ideologias.

V. Solidaridad.- La participacion ciudadana permite la expresidon de los intereses
superiores colectivos, por encima de los intereses particulares.

Articulo 7.4.- El gobierno municipal fomentard y facilitard en todo tiempo la capacidad
organizativa de los ciudadanos interesados a participar en acciones que impulsen el desarrollo
de sus comunidades a través de Consejos de Participacion Ciudadana, Asociaciones de Colonos,
Jefaturas de Sector, Asociaciones Civiles, Organizaciones Sociales, Consejos Municipales vy
cualquier otra forma de organizacién ciudadana.

Articulo 7.5.- Los Consejos de Participacion Ciudadana tendrdn las funciones que establece la
Ley Organica Municipal y su eleccién y organizacidon se llevara a cabo en los términos,
condiciones y plazos que sefiale la convocatoria respectiva que debera ser aprobada por el
Ayuntamiento.

Articulo 7.6.- EI Ayuntamiento promovera en sus acciones de gobierno el fomento de la
participacion social en los quehaceres publicos, garantizando plenamente que la ciudadania se
exprese con libertad dentro de un marco de respeto institucional a través de:

l. Derecho de peticion;
. Audiencia Publica;
. Audiencia Privada;

V. Derecho de iniciativa a reglamentos municipales;

V. Derecho de referéndum a reglamentos municipales;

VI. Derecho de plebiscito en Cabildos Publicos Abiertos;

VII. Integracion en Consejos Municipales de opinidn y consulta;

VIll.  Definicién en el destino del Presupuesto Participativo;

IX. Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia;

X. Contraloria Social; y

XI. Cualquier tipo de propuesta que tenga como finalidad mejorar las condiciones de

su comunidad o Municipio.
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Articulo 7.7.- Con efecto de coadyuvar para que la participacién ciudadana mejore la gestion
municipal, el Ayuntamiento reconoce que una mayor transparencia y una correcta rendicién de
cuentas, obliga a que el servidor publico ajuste sus funciones a la ley y evite cualquier caso de
corrupcion.

Articulo 7.8.- El derecho de peticién se ejerce por escrito o a través de audiencia publica o
privada y, al mismo debe recaer una respuesta por escrito en un plazo no mayor de quince dias
por parte del servidor publico a quien va dirigida. El Centro de Atencidn Integral al Ciudadano
llevard un estricto control sobre el cumplimiento de esta obligacion y en caso de
incumplimiento dara parte a la Contraloria Municipal para los efectos conducentes.

Articulo 7.9.- El Ayuntamiento por conducto del Presidente Municipal, convocard a los
habitantes del Municipio a la celebracién de la Audiencia Publica, la cual se celebrara un dia de
cada semana y en la que los interesados expresaran libremente sus peticiones, propuestas y
quejas en todo lo relacionado con la Administracién Publica Municipal.

Articulo 7.10.- Los titulares de las diversas areas de la Administracion Publica Municipal tienen
la obligacion de estar presentes en la Audiencia Publica y dar respuesta directa a los
planteamientos que sean formulados por los interesados en la esfera de su competencia.

Articulo 7.11.- De toda la Audiencia Publica se llevara un control por parte del Centro de
Atencion Integral al Ciudadano para que éste de seguimiento a los compromisos adquiridos por
los servidores publicos que integran la Administracidon Publica Municipal.

Articulo 7.12.- Corresponde al Ayuntamiento el derecho de iniciar, discutir y aprobar los
reglamentos de su competencia, pero a través de su Comision de Reglamentos Municipales,
podrd recibir anteproyectos e iniciativas, de las personas u organizaciones a que se refiere la
disposicion cuarto del presente Cédigo.

Articulo 7.13.- Cualquier proyecto de iniciativa de reglamento municipal se turnarad por la
comision respectiva a la sesion de Cabildo correspondiente, en la cual se discutira y se aprobara,
en su caso, con las observaciones que sean votadas mayoritariamente.

Articulo 7.14.- El referéndum establece la prerrogativa del ciudadano avecindado en el
Municipio para aceptar o protestar parcial o totalmente un Reglamento a partir de la
publicacién del mismo en la Gaceta Municipal.
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Articulo 7.15.- El referéndum podra ser ejercido durante los quince dias siguientes a la
publicacién del reglamento, a través de escrito dirigido al Presidente Municipal, exponiendo los
motivos por los que pudiera causar perjuicio el reglamento o norma que lo contenga, y en su
caso las modificaciones o adicciones propuestas.

Articulo 7.16.- El escrito de referencia serd enviado a la Comisidon de Reglamentos Municipales
para que previo estudio, sea sometido a Sesiéon de Cabildo para su andlisis, discusion vy
declaracion de procedencia o improcedencia, en su caso. El acuerdo que se tome deberd ser
notificado en un plazo no mayor de 48 horas al interesado por la Secretaria del Ayuntamiento.

Articulo 7.17.- El plebiscito se ejercera mediante sesiones de Cabildo Publico Abierto, en donde
se consultarda en forma directa a los ciudadanos que lo hayan solicitado, sobre posibles
soluciones a problemas que afecten al Municipio en general o alguna comunidad en particular;
al efecto se observara lo que dispone el articulo 28 de la Ley Orgdnica Municipal.

Articulo 7.18.- Para el caso de que el problema por resolver sea de interés general para todo el
Municipio, participaran en Cabildo Publico Abierto, los representantes de los consejos de
participaciéon ciudadana, asociaciones de colonos, organizaciones sociales, y consejos
municipales ciudadanos que se encuentren registrados ante la Secretaria de Ayuntamiento,
para el caso de que el problema a resolver sea de interés para una comunidad, sea esta pueblo,
colonia o fraccionamiento, participaran en forma directa los vecinos de la misma.

Articulo 7.19.- Para la celebracién de una Sesion de Cabildo Publico Abierto, debera mediar la
solicitud de la ciudadania interesada en la celebracion de la misma, argumentando los motivos y
la necesidad o conveniencia de llevarla a cabo. El Ayuntamiento en Sesidn de Cabildo, analizara
la solicitud y acordara lo procedente.

Articulo 7.20.- En caso de que el Ayuntamiento acuerde la procedencia de la Sesién de Cabildo
Publico Abierto, expedira la convocatoria respectiva en la cual sefiala las bases de participacion,
buscando en todos los casos que la mayoria de la ciudadania se manifieste con su decision.

Articulo 7.21.- Las determinaciones que la ciudadania proponga en las Sesiones de Cabildo
Publico Abierto, deberan ser sancionadas por el Ayuntamiento, cuidando siempre que las
mismas sean apegadas a derecho o tengan viabilidad técnica y financiera en el caso de obras
sociales.
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Articulo 7.22.- Para garantizar la participacién ciudadana en la formulacion de politicas publicas

municipales, el Ayuntamiento establece los siguientes érganos de consulta, asesoria u opinion,

cuya naturaleza son las de un organismo consultivo y cuya organizacion y funciones seran

reglamentadas por el propio érgano:

VI.
VII.

VIII.

XI.
XII.

XII.
XIV.

XV.

Consejo Municipal para el Fomento y Promocion de la Cultura de Paz;
Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia;

Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal;

Consejo Municipal de Participacion Social en la Educacién;
Consejo Consultivo Municipal de la Juventud;

Comité Municipal de Salud;

Consejo Municipal para la Prevencién de Adicciones;

Consejo Asesor para la Igualdad y el Desarrollo de las Mujeres;
Consejo Consultivo de la Cultura y las Artes;

Consejo para el Fomento para la Lectura y el Libro;

Consejo Municipal del Deporte;

Consejo Municipal de Seguridad Publica;

Comité Municipal de Movilidad;

Consejo Municipal de Proteccién Civil; y

Las demds que se consideren convenientes.

Articulo 7.23.- Los Consejos Municipales se regirdn por su reglamento interior especifico cuyo

proyecto serd formulado por los integrantes del mismo, para ser enviado al Ayuntamiento para

su aprobacion.

DEL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

Articulo 7.24.- El presupuesto participativo es una herramienta de la democracia deliberativa a

través del cual los ciudadanos proponen y deciden el destino de un presupuesto municipal para

la ejecucién de una accién u obra publica.

Articulo 7.25.- El Gobierno Municipal establecerd el procedimiento de asignacién del

presupuesto participativo a través del didlogo colaborativo en el marco de un gobierno de

proximidad y de fomento a la construccidon de ciudadania.
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Articulo 7.26.- El procedimiento al que debe ajustarse la asignacion del presupuesto
participativo, para garantizar la participacidon ciudadana, establecerda las siguientes fases
técnicas de implementacion:

Didlogos Colaborativos para informar a los participantes sobre el proceso de
presupuesto participativo, ofreciendo informacién y herramientas para la
priorizacion de necesidades y formacién de acuerdos comunitarios;

Il. Recorridos Comunitarios para visitar las distintas comunidades pertenecientes a
un mismo sector, y para integrar una vision de conjunto que permita formular
propuestas de caracter sectorial;

Il. Asamblea Sectorial donde los participantes deciden los proyectos de obra social;

V. La propuesta seleccionada por los participantes se integra al Programa de Obra
Anual por el Gobierno Municipal, a través de la Direccion General de Obras
Publicas; y

V. Rendicion de cuentas que sera el procedimiento para revisar la calidad de los

proyectos y las actividades realizadas, relacionandolas con los fines y criterios
establecidos desde el inicio del mismo.

Articulo 7.27.- El presupuesto participativo tendra como resultado la incidencia en la formacidn
de una ciudadania activa, consciente del ejercicio de sus derechos y que permita a la sociedad
civil mejorar la calidad de la democracia.

Marco normativo de actuacién: Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica de Estado Libre y Soberano de
México, Ley de Fomento de la Cultura de la Legalidad del Estado de México.
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TiTULO VIII
DE LOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPALES

Los Servidores Publicos deberdn desempenar con diligencia las tareas que tengan asignadas y
velar por los intereses generales de la comunidad sobre el dominio de los propios, con un alto
orgullo y con el privilegio de servir a su Municipio, demostrando a diario capacidad para
ejercer las responsabilidades de su cargo, lealtad con los objetivos de bienestar para la
poblacion y con sentido del deber ético que honre su tarea.

Articulo 8.1.- Ademas de los derechos y obligaciones que les concede la Ley Federal del Trabajo,
la Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios, la Ley de
Responsabilidad de los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios, la Ley de
Seguridad Social y los Contratos Colectivos de Trabajo, los servidores publicos municipales, para
salvaguardar la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia en la prestacion del
servicio publico, tendra las siguientes derechos y deberes de caracter general:

l. Derechos:

a) Trato digno, decoroso y respetuoso de sus superiores.- Todos los servidores
publicos que ejerzan funciones de autoridad, tienen la obligacion
incontrovertible de promover en la oficina a su cargo el compafierismo,
basado en el respeto hacia sus subordinados y promover un liderazgo
fundado en un trato respetuoso y en una orientacion colectiva hacia un
mismo fin que es el de cumplir con satisfaccion sus deberes.

b) Igualdad laboral.- La Administracion Publica Municipal en su conjunto
adopta el compromiso explicito de combatir en todas sus formas la
discriminacion y violencia laboral. Al efecto, instrumentard acciones para
prevenirlas, sancionarlas o canalizarlas ante las autoridades competentes, en
caso de que se presuma la comision de un delito.

c) Insumos necesarios para el buen desempeiio de su trabajo.- El servidor
publico debe contar con todos los elementos logisticos y materiales para
cumplir eficientemente su trabajo y tienen los jefes de oficina y sus areas
administrativas la obligacién de garantizar que el buen desempefno de sus
subordinados se dé a partir de contar con los elementos materiales para
hacerlo.
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d) Seguridad y Proteccion Civil en el lugar de su trabajo.- La mayor garantia de
que el servidor publico esté en condiciones de prestar un servicio eficiente a
los ciudadanos se da a partir de que las instalaciones en que labora sean
accesibles y cumplan con los requisitos de seguridad; para ello todas las
oficinas contaran con un programa que formulard la Coordinacion de
Proteccion Civil; cada oficina habrd de contar de entre sus servidores
publicos con un enlace con esta area para garantizar en todo momento la
seguridad del servidor publico.

e) Capacitacion permanente.- La capacitacién responde a la necesidad de
mejorar permanentemente la calidad en el servicio que se presta, a partir de
mayor conocimiento, actitud, aptitud, habilidades y conductas. Pero
representa para quien es objeto constante de ella, la oportunidad de
estimular su crecimiento personal y profesional, por eso es un derecho del
servidor publico capacitarse constantemente. El drea de capacitacion de la
Direccién de Servicios Administrativos proveerd lo necesario para establecer
programas permanentes de capacitacion a los servidores publicos.

f) Oportunidades para estudiar.- El estudio constante permite una mas rapida
y efectiva adaptacién a los constantes cambios que se generan en la
Administracion Publica, por eso los servidores publicos que tienen la
oportunidad de estudiar adquieren la posibilidad de la promocidon en su
trabajo y por ende su movilidad social. Adecuando horarios y sin perjuicio en
el cumplimiento de su responsabilidad, los jefes de oficina podran autorizar
un esquema de tiempo especial para los servidores publicos estudiantes.

g) Esquema de seguridad social para su familia.- La seguridad social es un
derecho inalienable para el servidor publico, saber que cuenta con la
proteccion de asistencia médica para su familia y para el mismo, y que puede
asegurar un ingreso permanente en caso de enfermedad o jubilacidn, le da
certidumbre y le permite aspirar a una vida con dignidad.

h)  Programa de premios y estimulos.- E| reconocimiento a la labor diaria del
servidor publico debe ser siempre reconocida y estimulada, esto le permite
estabilidad laboral y posibilidades de crecimiento; por esa razén, el
Ayuntamiento contard con la Comisiéon de Evaluacién y Reconocimiento
Publico Municipal, cuya funcién sera el de reconocer a los servidores publicos
destacados. La Comision deberd de establecerse dentro de los primeros
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noventa dias del inicio de la Administracion Publica Municipal y sera
integrada en los términos que se sefalan mas adelante.

l. Deberes:

a)  Atencion digna y amable al ciudadano.- La virtud que deberd de acreditar en
todo tiempo un servidor publico es la de tener una atencion solidaria,
respetuosa, cordial, tolerante y de apoyo al ciudadano, de esta manera
cumple su mas elemental deber y fortalece confianza ciudadana hacia su
gobierno.

b) Calidad en el servicio.- Esta debe ser entendida como un proceso
permanente del servidor publico en base a tres premisas: ser mas
competente, mas productivo y mas eficiente. Si el servidor publico cumple
con este deber, contribuye de manera importante en la construccién de una
sociedad mas funcional a partir de un gobierno que siempre puede mejorar
lo que existe.

c) Equidad.- La equidad social supone la aplicacion de los derechos vy
obligaciones de las personas, sin importar género o condicién social, de un
modo justo y equitativo, el buen servidor publico se guia por la imparcialidad
para reconocer el derecho de cada uno a ser atendido en igual cantidad y
calidad, utilizando la equivalencia para ser iguales.

d) Honestidad e integridad.- Exige actuar teniendo en cuenta siempre el interés
colectivo antes que el propio, mostrando rectitud e integridad en la
conducta. La educacién ética es condicion sin la cual ningun gobierno
encuentra credibilidad, los ciudadanos son imprescindibles en el propdsito
de forjar sélidas instituciones denunciando cualquier acto fuera de la ley.

e) Capacidad e idoneidad.- Desempefiar su cargo utilizando todos sus
conocimientos, habilidades y capacidad fisica e intelectual con el fin de
obtener los mejores resultados en beneficio de la poblacién, permitira contar
con instituciones que favorezcan el interés publico; serd el servidor publico
capaz e idéneo quien impulsara gobiernos eficaces y eficientes.

f) Trabajo en equipo.- Cuando se trabaja en equipo, los esfuerzos de los
miembros se potencian, disminuyendo el tiempo de accidén y aumentando la
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eficacia de los resultados, las decisiones son mas asertivas cuando al
generarse compromisos mutuos y estrategias comunes se fomenta un clima
laboral eficaz, pero fundamentalmente construye confianza al fortalecer la
comunicacion; todo ello redunda en beneficio de la comunidad a la que se
sirve.

g) Transparencia.- Pieza fundamental del ejercicio publico moderno es la
trasparencia y en ella el servidor publico debe someter su actividad al
escrutinio de todos. Actuar bien para informar bien, no con discrecionalidad
sino como una obligacion de poner a la vista lo que ocurre en su tarea diaria.
La transparencia obliga a hacer bien las cosas, y es un valor colectivo que
consolida a los buenos gobiernos.

h) Ejemplaridad.- La responsabilidad del ejemplo concierne a toda persona.
Pero en el caso del servidor publico que tiene la funcién esencial de servir a
los demas y fortalecer con ello el mejoramiento de la vida colectiva, alcanza
otra connotacion. La ejemplaridad debe ser un principio organizador de un
gobierno eficiente y moderno y aspiracion de todo servidor publico. Las
palabras convencen, pero el ejemplo arrastra; al reflejar ideales que
enaltecen al servicio publico y que distinguen a los iguales, los servidores
publicos se constituyen en ejemplo para todos.

DE LA COMISION DE EVALUACION Y RECONOCIMIENTO PUBLICO MUNICIPAL

Articulo 8.2.- Para efecto del reconocimiento y promocion laboral de los servidores publicos se
establece un érgano colegiado denominado Comision de Evaluacidn y Reconocimiento Publico
Municipal.

Articulo 8.3.- La Comision de Evaluacion y Reconocimiento Publico Municipal estara integrada
por:

l. Un Presidente, que serd el Presidente Municipal Constitucional de Tlalnepantla
de Baz, quien tendrd voz y voto y en su caso voto de calidad;

Il. Un Secretario Ejecutivo, que serd el Subdirector de Capital Humano de la
Direccion General de Servicios Administrativos;

Il. Un Secretario Técnico, que serd el Regidor que preside la Comisidén Edilicia de
Transparencia y Funcién Publica;
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V. Dos Vocales, que seran Regidores, integrantes de la Comisién de Transparencia y
Funcion Publica;

V. Un Vocal, que sera el Contralor Municipal; y

VI. Un Vocal, que sera el representante de colegios o asociaciones profesionales o

técnicas. Los integrantes de la Comisidn ejerceran sus funciones de manera
honorifica y podran designar por escrito a un suplente para desempefiar las
funciones que le correspondan dentro de la Comisidn.

Articulo 8.4.- Para que la Comisidn sesione se requiere la participacién de la mayoria de sus
integrantes y todos los acuerdos que se tomen quedaran plasmados en un acta que para tal
efecto se levante en cada sesién con la firma de sus integrantes.

Articulo 8.5.- Los integrantes de la Comision tienen las obligaciones siguientes:

Asistir puntualmente a las sesiones ordinarias y extraordinarias que se convoquen
a través del Secretario Ejecutivo de la Comisidn;

Il. Cumplir en tiempo y forma con las tareas y labores que se les encomienden en las
sesiones de la Comision;

Il. Apegarse estrictamente a las disposiciones de este Cédigo;

V. Firmar conjuntamente los dictdmenes emitidos por la Comision.

Articulo 8.6.- El Presidente de la Comisién tiene las siguientes facultades:

Representar a la Comisién en todos los asuntos de su competencia y en los
relacionados con su funcionamiento;

Il. Vigilar la tramitacién oportuna de todos los asuntos que sean competencia de la
Comision;

M. Convocar a través del Secretario Técnico, a los integrantes de la Comisidn a las
sesiones ordinarias y extraordinarias;

V. Dirigir las sesiones de trabajo de la Comisién procurando el buen orden de los
debates;

V. Asegurar la firma conjunta de los dictamenes emitidos por la Comisidn; y

VI. Las demas que por sus funciones le atribuya este Cddigo y demds normatividad
aplicable.
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Articulo 8.7.- El Secretario Ejecutivo de la Comision tiene las siguientes facultades:

VI.

VII.

VIII.

Convocar a peticién del Presidente, a los integrantes de la Comisidon para las
sesiones ordinarias y extraordinarias de trabajo;

Revisar los listados de los servidores publicos participantes, la documentacién y
demads requisitos que establezca la convocatoria que al efecto se expida;
Conjuntamente con los integrantes de la Comision, calificar a cada uno de los
servidores publicos participantes a obtener dictamen de: Reconocimiento, Mérito
o Promocién Laboral;

Elaborar los dictdmenes para firma de los integrantes de la Comision;

Informar a los servidores publicos participantes el resultado del dictamen
correspondiente;

Recibir las impugnaciones que en su caso se presenten respecto a dictdmenes de
Reconocimiento, Mérito o Promocidon Laboral y turnarlas al Sindico
correspondiente para su substanciacién;

Recibir, integrar y proponer la resolucién a los miembros de la Comisidn sobre las
impugnaciones de los procesos de evaluacion;

Fungir como enlace entre la Comision y el area responsable de detectar las
necesidades y elaborar los programas de capacitacion y desarrollo personal de los
servidores publicos y asi mismo promover la aplicacién de dichos programas;
Firmar las actas de sesién y los dictdmenes correspondientes; y

Las demas que por sus funciones le atribuya este Cddigo.

Articulo 8.8.- El Secretario Técnico de la Comisidn tiene las siguientes facultades:

Asistir y participar activamente en las sesiones ordinarias y extraordinarias que se
convoquen;

Firmar las actas de sesién y los dictdmenes correspondientes;

Vigilar y dar seguimiento a los dictdmenes y acuerdos de la Comisién; y

Las demas que por sus funciones le atribuya este Cddigo.

Articulo 8.9.- Los Vocales Regidores de la Comision tienen las siguientes facultades:

Asistir y participar activamente en las sesiones ordinarias y extraordinarias que se
convoquen;

Firmar las actas de sesion y los dictdmenes correspondientes; y

Las demas que por sus funciones le atribuya este Cddigo.

332



Cadigo Reglamentario Municipal de Tlalnepantla de Baz, México [pAexlErlekks

Articulo 8.10.- El Vocal representante de los colegios o asociaciones profesionales o técnicas
tendrd la facultad de emitir su opinién técnica profesional, con respecto a las aptitudes y
capacidades observadas en los servidores publicos participantes. Igualmente tendra la facultad
de proponer los cursos de capacitacion, adiestramiento y especializacién para cumplir con los
objetivos del Sistema de Reconocimiento, Mérito o Promocién Laboral al servicio publico
municipal, de acuerdo con los programas elaborados por el drea responsable de esa funcidn.

Articulo 8.11.- El Vocal representado por el Contralor Municipal, tendra la facultad de vigilar y
fiscalizar el estricto cumplimiento del presente ordenamiento, y en su caso informar al
Presidente de la Comision las irregularidades u omisiones a efecto de que determine las
medidas que se consideren procedentes, sin perjuicio de observar la normatividad aplicable al
caso concreto.

Articulo 8.12.- A la Comisidén le corresponde:

Disefar y operar el Sistema de Méritos y Reconocimientos a la Funcién Publica en
coordinacién con el Instituto Municipal de Geomatica;

Il. Aplicar exdmenes de oposicidn, en su caso, a los servidores publicos participantes
a ocupar alguna plaza vacante;

. Emitir dictdmenes sobre Reconocimiento, Mérito y Promocién Laboral de los
servidores publicos;

V. Celebrar evaluaciones cada seis meses a los servidores publicos;

V. Coordinar con el Director General de Servicios Administrativos la integracién de
un expediente individual de cada una de los servidores publicos de Ia
Administracién Publica Municipal de manera permanente, donde consten los
aspectos de las fracciones anteriores para la promocién y desarrollo del personal
incluyendo los reconocimientos y méritos;

VI. Promover la capacitacion y especializacion permanente del personal de la
Administracién Publica Municipal a través del drea de capacitacién de la Direccién
General de Servicios Administrativos;

VII. Aplicar el presente Cédigo en materia de promociones para ocupar vacantes de
puestos en la Administracion Publica Municipal;

VIIl.  Publicar el perfil y los requerimientos de la plaza vacante;

IX. Definir y publicar la convocatoria para concursar una plaza vacante, en los

términos de este Cadigo;

X. Analizar y evaluar de forma imparcial a los servidores publicos participantes en
concursar para ocupar una plaza vacante y que se inscriban al proceso
correspondiente, en los términos de la convocatoria que al efecto se expida;
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XI. Realizar sus responsabilidades con eficiencia y eficacia, transparencia vy
discrecion;

XIl. Resolver las impugnaciones que en su caso se presenten con respecto a los
dictamenes emitidos; y

Xlll.  Las demds que correspondan conforme a la normatividad aplicable. Para el
debido cumplimiento de las facultades de la Comision, ésta se apoyara en las
dependencias o entidades que conforme a la naturaleza de sus funciones les
corresponda.

Articulo 8.13.- Las sesiones de la Comisidn serdn ordinarias y extraordinarias.

Articulo 8.14.- Las sesiones ordinarias son aquellas donde se dictaminaran los procesos para
Reconocimiento, Mérito y Promocién Laboral.

Articulo 8.15.- Las sesiones extraordinarias seran aquellas que tengan por objeto resolver
alguna impugnacion o cualquier otro asunto que lo amerite.

Articulo 8.16.- Para efectos de dictaminar los reconocimientos y méritos, la Comision sesionara
de manera ordinaria cada seis meses conforme a los lineamientos que expida la propia
Comisién.

Articulo 8.17.- Los dictdmenes serdn expedidos por la Comisién conforme al articulo inmediato
anterior, en funcién de los resultados logrados en el ejercicio de las responsabilidades que
desempeiie el servidor publico y consistirdn en reconocimiento publico o estimulo econdmico
de acuerdo a la suficiencia presupuestaria.

Articulo 8.18.- Las vacantes se originardn por las siguientes causas:
l. Renuncia;

1. Dictamen de promocion;
M. Jubilacién o pension;

V. Sentencia ejecutoriada que un juez imponga con privativa de libertad al servidor
publico;

V. Vacante de nueva creacion;

VI. Terminacion de la relacion laboral que no haya sido revocada por autoridad

competente; y
VII. Fallecimiento del titular;
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Articulo 8.19.- Para la evaluacion de los servidores publicos participantes se tomaran en cuenta
los factores y puntuaciones siguientes:

Nivel académico y capacitacién de cada servidor publico las cuales se acreditaran
con los certificados expedidos por la autoridad oficial competente; este factor
tendra los siguientes valores acumulables:

NIVEL ACADEMICO Puntos Acumulado
Primaria inconclusa 1 1
Primaria terminada 4 5
Secundaria inconclusa 1 6
Secundaria terminada 4 10
Nivel Medio Superior inconcluso 2 12
Nivel Medio Superior terminado 4 16
Nivel Superior inconcluso 2 18
Nivel Superior terminado 4 22
Diplomado inconcluso 1 23
Diplomado terminado 3 26
Especialidad inconclusa 2 28

NIVEL ACADEMICO Puntos Acumulado
Especialidad terminada 4 32
Maestria inconclusa 2 34
Maestria terminada 4 38
Doctorado inconcluso 2 40
Doctorado terminado 5 45
TOTAL 45 45

Il. Experiencia en el servicio, acreditada con la evaluacion que haga la Comision del
curriculum y el resultado del examen que corresponda, teniendo un valor
maximo de veinticinco puntos; y

Il Antigliedad, este factor lo determinan los afios cumplidos de servicio en la
Administracién Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, la cual se interrumpe
por enfermedad o accidente no relacionado con el trabajo, licencias sin goce de
sueldo y por baja injustificada avalada por laudo que haya quedado firme:
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Tabla de afnos de servicio Puntos
la5s 5
6al0 10
11al5 15
16220 20
21a30 30

Articulo 8.20.- La Comisidon expedira dictamen a favor del servidor publico participante que haya
acumulado mayor puntuacion, sobre la base maxima de cien puntos.

Articulo 8.21.- La Comision publicard en lugar visible de la dependencia, la relacién de los
beneficiarios promovidos a través del proceso que en su caso se hubiere generado.

Articulo 8.22.- Los servidores publicos participantes en concurso de promocion laboral, deberan
cumplir con lo siguiente:

l. No haber tenido ninguna falta, ni haber acumulado mads de dos retardos sin justificar,
en los seis meses anteriores a la fecha de publicacion de la convocatoria en la que
participen;y

Il. Tener categoria inmediata inferior a la plaza vacante.

Articulo 8.23.- El servidor publico que considere lesionados sus derechos podra interponer los
medios de impugnacion administrativa que la legislacidon establezca a su favor, en la forma y
términos que ésta seiale.

Marco normativo de actuacion: Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal del Trabajo, Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de México, Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios, Reglamento de Inspeccion del
Trabajo del Estado de México, Ley de Responsabilidad de los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios y Ley de Seguridad Social
para los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios.
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TiTULO IX
DE LA JUSTICIA MUNICIPAL

La Justicia es un valor absoluto que descansa en si misma y comparte siempre el valor de la
igualdad al obligar a todos los componentes de la sociedad a la exacta observancia de la ley y
con ello al fortalecimiento del cuerpo social. Se puede afirmar que para el interés social no hay
nada mds importante que la administracion de la Justicia, sin ésta es inconcebible la idea de
una sociedad que aspire al bien comun. Es en el Municipio, nuestra casa grande, donde la
Justicia encuentra su mds legitima aspiracion, el derecho a una ciudad basada en una sana
convivencia y capaz de dirimir sus conflictos dentro de la civilidad.

CAPITULO |
DE LA COORDINACION GENERAL DE JUSTICIA MUNICIPAL

Articulo 9.1.- La Coordinacién General de Justicia Municipal es la instancia responsable de
otorgar los servicios de Justicia Municipal a cualquier ciudadano avecindado en el Municipio,
garantizando, en todos los casos, que ésta se preste de manera oportuna, gratuita, eficaz y
eficiente.

Articulo 9.2.- Al frente de la Coordinacion General de Justicia Municipal, estard un Coordinador
General, que debera cumplir con los siguientes requisitos:

l. Ser Licenciado en Derecho con titulo debidamente expedido;

Il. Tener conocimiento en la materia de Justicia Municipal;

Il Estar certificado por las instancias respectivas como Mediador Conciliador;
V. Contar con una buena reputacion; y

V. Estar avecindado en el Municipio.

Articulo 9.3.- Son facultades y obligaciones del Coordinador General de Justicia Municipal, las
siguientes:

I.  Conducir, ejecutar y supervisar las acciones que realizan las diferentes areas adscritas a
la Coordinacién General;

II.  Supervisar el correcto funcionamiento de los Centros de Mediacidn, Procuraduria Social
y Oficialias Calificadoras, verificando que los servicios se proporcionen de manera
pronta, eficaz y gratuita;

lll.  Vigilar en todo momento que los titulares y demads personal adscrito a la Coordinacion
General cumplan con los requisitos que sefiala la normatividad para su encargo;

IV.  Supervisar periédicamente que las areas a su cargo cumplan estrictamente, en todas sus
actuaciones, con la ley y normatividad aplicable.

337



Cadigo Reglamentario Municipal de Tlalnepantla de Baz, México [pAexlErlekks

V.  Verificar que las instalaciones en las que prestan sus servicios los servidores publicos a
su cargo, cuenten con las condiciones necesarias, tanto materiales como de personal,
para garantizar una atencidon adecuada y digna al publico en general; programando ,
presupuestando y gestionando, el capital humano e insumos necesarios para el buen
funcionamiento de los centros de mediacién;

VI.  Promover, realizar y coordinar programas para la deteccién de la presencia de alcohol en
los conductores de vehiculos de motor a fin de prevenir accidentes viales por dicha
causa;

VII.  Organizar actos, cursos o programas de promociéon y difusidon de la Cultura de Paz,

Justicia y la Legalidad, asi como, actos de vinculacidon con instituciones publicas y
privadas, nacionales y extranjeras, que contribuyan al cumplimiento de los fines de la
mediacién y conciliacion;

VIIl.  Atender y resolver en forma inmediata, cualquier asunto derivado de las actividades de
los centros de mediacidn, las oficialias calificadoras y las demas areas a su cargo, cuando
los particulares manifiesten queja o inconformidad con la atencion recibida;

IX. Implementar en los términos del presente Cédigo, las actividades de supervisién
administrativa y operativa de las dependencias a su cargo, dando aviso de inmediato a la
Contraloria Municipal cuando advierta cualquier falta, irregularidad o violacion a la Ley;

X.  Autorizar con su firma todos los convenios que realice el mediador conciliador;

XI.  Llevar registro y control de los expedientes y convenios celebrados en los centros de
mediacion;
XIl.  Proponer al Presidente Municipal la implementacién de centros de mediacidn y oficialias
calificadoras en aquellos lugares, que previo estudio, sean necesarias; y
Xlll.  Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean

encomendados en el drea de su competencia por el Presidente Municipal.

Articulo 9.4.- Para el desarrollo de sus atribuciones, la Coordinacion General de Justicia
Municipal contara para su auxilio con las siguientes areas:

l. Centro de Mediacidn, Conciliacidn y Justicia Restaurativa;
Il. Oficialia Calificadora en Percances Vehiculares;

Il Procuraduria Social; y

V. Oficialias Calificadoras.
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CAPITULO Il
DEL CENTRO DE MEDIACION, CONCILIACION Y JUSTICIA RESTAURATIVA

La Mediacion, Conciliacion y Justicia Restaurativa, establece la Cultura de Paz en su expresion
mds generosa y solidaria: la de la comprension, respeto y dignidad de las personas para
prevenir y resolver conflictos mediante la herramienta mds eficaz del ser humano, el didlogo
restaurativo que permite regenerar y fortalecer la convivencia pacifica entre las personas o
entre las comunidades.

Articulo 9.5.- La mediacidn y conciliacidn es un procedimiento voluntario, gratuito, confidencial,
imparcial y flexible, que ayuda a la solucién de conflictos; las personas solicitantes son auxiliadas
por un experto en mecanismos alternos en solucion de controversias para construir acuerdos
gue satisfagan sus intereses y necesidades.

Articulo 9.6.- Los beneficios de mediacién y conciliacion permiten que las personas involucradas
en un conflicto, por su propia voluntad, participen en un procedimiento en que juntas trabajan
para la construccion de un acuerdo que ayude a la solucidn de su problema.

Articulo 9.7.- La justicia alternativa y restaurativa es un procedimiento breve y es guiado por un
profesionista especialmente capacitado para ayudar a las personas a resolver sus conflictos a
través de la mediacion y conciliacion.

Articulo 9.8.- Los servicios de justicia alternativa y restaurativa se prestaran directamente en el
Centro Municipal de Mediacidén, Conciliacién y Justicia Restaurativa localizado en la cabecera
municipal o en los centros de mediacion que para la prestacion de estos servicios seran
ubicadas en lugares estratégicos del Municipio, sin perjuicio que, por razones especiales, deban
ser prestados en lugares diferentes, previa autorizacion del Coordinador General.

Articulo 9.9.- Para el auxilio de sus funciones y para la difusién de los medios alternativos de
solucién a conflictos; asi como, para la capacitacién del personal y los ciudadanos que asi lo
requieran, el Coordinador General contara con una Unidad de Difusion y Capacitacién y con un
Subcoordinador de Centros de Mediacion que deberd ser mediador certificado y cuyas
responsabilidades serdn las siguientes:

l. Sustituir las ausencias del Coordinador General;

Il. Supervisar las tareas de los Centros de Mediacién y Conciliacién;

Il. Supervisar las labores de la Oficialia Calificadora en Percances Vehiculares,
particularmente en lo que se refiere a la intervencidén del mediador conciliador;
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V.

V.

VI.

VII.

VIII.

Articulo 9.10.-

Llevar el control de la lista de asistencia y entradas y salidas del personal del
Centro de Mediacion;

Llevar el registro de los convenios o acuerdos restaurativos celebrados y aquellos
gue han sido concluidos;

Autorizar la expedicidn de copias certificadas de los documentos expedidos por
los Centros, dando informe mensual del nimero de copias certificadas expedidas
junto con sus comprobantes de pago, al Coordinador General;

Apoyar al Procurador Social en los procedimientos de mediacion entre
conddéminos; y

Las demas que le sean encomendadas por el Coordinador.

Los centros de mediacion se integraran por:

Mediadores Conciliadores;

Trabajadores sociales;

Secretarios operativos; y

Demads personal que se requiera para las necesidades del servicio.

SECCION 1

DE LOS REQUISITOS PARA SER MEDIADOR CONCILIADOR Y DE LA INTEGRACION DE LOS

CENTROS DE MEDIACION

Articulo 9.11.- Para ser Mediador Conciliador, se requiere:

VI.

VII.

Ser ciudadano mexicano en pleno ejercicio de sus derechos;

No haber sido condenado por delito doloso;

Ser de intachable conducta y de solvencia moral;

Tener cuando menos treinta afios al dia de su designacion;

Tener estudios profesionales sobre ciencias humanas o sociales;

Estar certificado por el Centro Estatal en términos de lo que establece la Ley de
Mediacidn, Conciliacién y Promocién de la Paz Social en el Estado de México y su
Reglamento; y

Aprobar los cursos de actualizacién a que se refiere la propia Ley.
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Articulo 9.12.- Para ser Trabajador Social, se requiere:

II.
V.

V.

Ser ciudadano mexicano en pleno ejercicio de sus derechos;

No haber sido condenado por delito doloso;

Ser de intachable conducta y de solvencia moral;

Tener cuando menos veinticinco afos al dia de su designacion; y
Ser por lo menos pasante en alguna disciplina humanistica.

Articulo 9.13.- Para ser Secretario Operativo, se requiere:

II.
V.

V.

Ser ciudadano mexicano en pleno ejercicio de sus derechos;

No haber sido condenado por delito doloso;

Ser de intachable conducta y de solvencia moral;

Tener cuando menos veinticinco afios al dia de su designacion;

Ser pasante, como minimo, de las licenciaturas en ciencias sociales o humanas.

SECCION 2

DE LAS ATRIBUCIONES DE LOS MEDIADORES CONCILIADORES, TRABAJADORES SOCIALES Y

SECRETARIOS OPERATIVOS

Articulo 9.14.- El mediador conciliador ademas de las facultades y obligaciones que le impone el
articulo 150 de la Ley Organica Municipal y la Ley de Mediacidn, Conciliacién y Promocion de la

Paz Social para el Estado de México y demas normatividad aplicable, tendra las siguientes:

VI.

Intervenir a peticion de parte interesada, conforme a las disposiciones del
presente Codigo en conflictos comunitarios, vecinales, familiares o escolares, con
el Unico propdsito de avenir a las partes en conflicto;

Facilitar la comunicacion directa de los interesados y propiciar una satisfactoria
composicién de intereses, mediante el consentimiento informado de las partes;
Invitar a las personas cuya intervencion sea necesaria para la solucién de un
conflicto;

Autorizar con el visto bueno del Subcoordinador de Mediacién, copias
certificadas de los documentos relativos a los expedientes y de los
procedimientos que estén bajo su cargo;

Autorizar las copias certificadas de los documentos expedidos por los centros;
Abstenerse de intervenir en conciliaciones donde tengan un interés personal,
directo o indirecto; o de representar, patrocinar o constituirse en gestores de
alguna de las partes en conflicto;
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VII. Mantener la confidencialidad de las actuaciones;

VIIl.  En los casos de los convenios o acuerdos restaurativos relativos a los derechos de
niflos, nifias y adolescentes e incapaces, ser enviados al Centro Estatal para su
revision y reconocimiento legal;

IX. Cumplir y supervisar el estricto cumplimiento del personal a su cargo, de las
instrucciones y criterios determinados por el Coordinador General;

X. Acudir a los programas de capacitacién y actualizacién que organice el Centro
Estatal; y

XI. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean

encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 9.15.- Son facultades y obligaciones del Trabajador Social, las siguientes:

l. Revisar que los datos de la invitacion sean requisitados de manera correcta;

Il. Entregar la invitacién por lo menos 24 horas antes de la fecha en que se llevard a
cabo la sesidon de mediacidn y conciliacién, a la persona invitada, para que asista
ante los centros de mediacion;

Il. Dirigirse con respeto en todo momento hacia las personas que le atiendan en el
domicilio, lugar de trabajo o donde pueda ser localizado el invitado, dentro del
territorio municipal; asi como explicarles de manera adecuada en que consiste el
procedimiento;

V. Asentar constancia de la entrega de invitacidn, asi como, precisar de manera
descriptiva con que persona se entrevistd firmando la misma para su debida
constancia legal;

V. Firmar la lista de las entradas y salidas de los centros de mediacién, mencionando
los lugares en que entrega las invitaciones que le sean turnadas;

VI. Entregar al mediador conciliador mensualmente un informe de la invitaciones
entregadas;

VIl.  Asistir en todo momento al mediador conciliador, siempre y cuando este se lo
requiera;

VIll.  Acudir a los programas de capacitacion y actualizacién que organice el Centro
Estatal; y

IX. Las demas que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean

encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.
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Articulo 9.16.- Son facultades y obligaciones del Secretario Operativo, las siguientes:

l. Atender a las personas que acudan al Centro de Mediacidn y explicarles, los fines,
principios y funciones del mismo;

Il. Determinar y valorar si las causas que motiven la solicitud es mediable o de lo
contrario canalizarlos a la autoridad correspondiente;

Il. De ser mediable el asunto planteado por el usuario llenar la solicitud
correspondiente, para poder turnar el mismo al mediador conciliador;

V. Formar el expediente de inicio del procedimiento de mediacién y conciliacidn,
recabando la firma del mediador conciliador y entregar la invitacién al trabajador
social debidamente elaborada para su entrega;

V. Mantener actualizado el Libro de Gobierno;

VI. Llevar el control de la correspondencia, archivo y demas documentos emitidos en
ejercicio de las funciones conferidas al Centro de Mediacién;

VII. Manejar la agenda de turno de los mediadores conciliadores;

VIll.  Foliar y sellar los expedientes que se lleven en el Centro de Mediacién; y

IX. Asistir en lo necesario al mediador conciliador.

Articulo 9.17.- Los mediadores conciliadores estan impedidos para intervenir en el
procedimiento de mediacidén y conciliacién, cuando exista alguna circunstancia que afecte su
imparcialidad, honestidad y buen trato hacia los usuarios.

SECCION 3

DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES EN LA MEDIACION Y
CONCILIACION

Articulo 9.18.- Los participantes en la mediacidon y la conciliaciéon una vez que han manifestado
su voluntad de someter el conflicto existente entre ellos en los centros de mediacion, o las
personas juridicas colectivas a través de su representante legal; tendran en los procedimientos
de mediacién y conciliacion, los siguientes derechos y obligaciones:

l. Que se les asigne un mediador conciliador;

I. Intervenir en todas y cada una de las sesiones;

Il. Allegarse por sus propios medios, la asistencia técnica o profesional que
requieran;

V. Renunciar o pedir que se suspenda o concluya el trdmite de mediacién vy
conciliacion en cualquier tiempo;

V. Que se les nombre un traductor o interprete en caso de ser necesario;
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VI, Observar una conducta respetuosa, tolerante y cortés durante la mediacién y
conciliacion; y
VII. Los demas que se prevean en otras normas aplicables.
SECCION 4

DEL PROCEDIMIENTO ANTE LOS CENTROS DE MEDIACION Y CONCILIACION

Articulo 9.19.- Los centros de mediacién llevaran a cabo sesiones de mediacién, conciliacion y
justicia restaurativa que tendrdn como finalidad tratar de avenir a las partes en conflicto,
siempre y cuando las mismas manifiesten su disposicion para ello. En todo momento las
oficialias mediadoras observaran los principios rectores de la mediacién, conciliacién y de la
justicia restaurativa, descritos en la Ley de la materia.

Articulo 9.20.- La sesion de mediacién se iniciara por solicitud de persona interesada en forma
escrita, oral o por remisién de alguna autoridad; en todos los casos debe existir la voluntad de
los interesados en solucionar sus controversias a través de alguno de los métodos alternos de
solucion de conflictos previstos en el presente Codigo.

Articulo 9.21.- Las sesiones de mediacion y conciliacion serdn orales y sélo debera dejarse
constancia escrita de su realizacién, precisando hora, lugar, participantes y fecha de la siguiente
reunion, la que serd firmada unicamente por el mediador conciliador.

Articulo 9.22.- Abierto el tramite de la sesién de mediacién y conciliacién el mediador
conciliador girara invitacién, a la parte complementaria y demas interesados, sefalando fecha y
hora para la practica de la misma.

Articulo 9.23.- Las invitaciones que gire el mediador conciliador deberan contener cuando
menos los siguientes datos:

l. Nombre completo de la persona a quien se dirija la invitacion;
Il. Domicilio del invitado dentro del territorio municipal;
M. Hora, fecha y lugar en que tendra verificativo la diligencia;

V. Nombre del solicitante;
V. Motivo u objeto de la invitacién; y
VI, Nombre y firma del mediador conciliador.
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Articulo 9.24.- La invitacidn, sera entregada por el trabajador social del Centro de Mediacién en
el domicilio de la parte complementaria, en el lugar donde trabaje o pueda ser localizada dentro
del territorio municipal, para invitarla a asistir a la sesién inicial, debiéndose asentar la
constancia correspondiente.

Articulo 9.25.- Cuando no asista la persona invitada en la fecha y hora sefialadas para la practica
de la mediacién y conciliacidn, si asi lo solicita el interesado, el mediador conciliador girard
nueva invitacion.

Articulo 9.26.- En la fecha y hora sefialadas para la practica de la mediacién y conciliacion; y
encontrandose presentes tanto el solicitante como el o los invitados, se iniciara la sesién, que
serd reservada, en la que el mediador conciliador informara y explicara a los interesados los
principios, medios y fines de la mediacidn y la conciliacion.

Articulo 9.27.- El mediador conciliador asignado en un determinado asunto, podrda auxiliarse de
otro u otros oficiales mediadores, personal o drea con conocimientos técnicos segun el tipo de
conflicto, con el objeto de mediar y garantizar la pronta, pacifica y eficaz solucién de las
controversias.

Articulo 9.28.- Una vez agotada la mediacidn y la conciliacidn, si las partes llegan a un convenio
o acuerdo conciliatorio para resolver la controversia existente entre ellas, si asi lo solicitan, se
elaborard convenio en el cual se haradn constar los compromisos asumidos por las partes,
firmando los interesados y el mediador conciliador y entregdndose una copia certificada para
cada una de las partes y otro tanto debera conservarse en los archivos del Centro.

Articulo 9.29.- El proceso de mediacion y conciliacién se tendra por concluido en los siguientes

Casos:
l. Por convenio, acuerdo restaurativo o preliminar;
Il. Por decision de los interesados o alguno de ellos;
M. Por inasistencia de los interesados a dos 0 mas sesiones, sin motivo justificado;
V. Por negativa de los interesados o alguno de ellos a suscribir el convenio final; y
V. Por inactividad del expediente por mas de seis meses.
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Articulo 9.30.- Cuando de acuerdo a la conducta observada por las partes durante la mediacion
y conciliacion no permita su continuacién ante la alteracion del orden de la misma y que haga
imposible su sano desarrollo, podra el mediador conciliador, suspender la sesidn, invitando a las
partes a una nueva fecha para su continuacidn; de ser reiterada su conducta, se dara por
concluido el proceso.

Articulo 9.31.- El convenio o acuerdo restaurativo deberd contener cuando menos los datos

siguientes:

l. Lugar y fecha de suscripcién;

Il. Nombre, edad, nacionalidad, estado civil, profesidon u ocupaciéon y domicilio de
los participantes en el procedimiento respectivo;

Il. En el caso de personas morales, la descripcion del documento con el que el
apoderado o representante legal de los interesados acredite su personalidad, en
su caso, debiéndose agregar copia debidamente cotejada con el mismo,
devolviéndose el original de manera inmediata;

V. Las declaraciones que contendran una breve relacion de los antecedentes que
motivaron el tramite;

V. Las clausulas que contendran de manera clara, objetiva y precisa las obligaciones
de dar, hacer, no hacer o tolerar; el modo, tiempo, lugar y forma de su ejecucion
o cumplimiento; asi como, las obligaciones morales o éticas convenidas o
reconocidas por los participantes en el procedimiento, segun sea el caso;

VI. El juez competente para el caso de incumplimiento;

VII. La Firma y huella dactilar de los participantes o sus representantes. En el caso de
que alguno de ellos no supiere firmar, otra persona lo hard a su ruego,
asentandose esta circunstancia por el mediador conciliador;

VIll.  El nombre y firma del mediador conciliador;

IX. La autorizacion del Coordinador General de Justicia Municipal, o en su caso, del
Subcoordinador, cuando asi lo delegue el primero; y

X. La autorizacion del Director del Centro Estatal en los convenios o acuerdos

restaurativos relativos a los derechos de nifos, nifias y adolescentes e incapaces,
para su reconocimiento legal.
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Articulo 9.32.- Autorizados los convenios o acuerdos restaurativos por el mediador conciliador,
surtirdn la misma eficacia que la cosa juzgada, pudiéndose ejecutar, en caso de incumplimiento,
en la via civil que corresponda, las acciones previstas en el Cédigo de Procedimientos Civiles del
Estado de México. Para el caso del incumplimiento de los convenios celebrados por las partes
para su mutuo respeto, exclusivamente, se debera estar a lo que disponen las normas de
Justicia Civica consagradas en este Cddigo.

Articulo 9.33.- Los convenios pueden ser modificados con el consentimiento de quienes
intervinieron en su suscripcion, para ello deberan ser remediados al momento de solicitarlo las
partes mediadas.

Articulo 9.34.- El drea de capacitacidon debera realizar la difusién y promocién de los métodos
alternativos de solucién a conflictos y fomento de Cultura de Paz, en escuelas publicas y
privadas de cualquier nivel educativo, Consejos de Participacion Ciudadana, Asociaciones
Civiles, Deportivas, de Colonos, Administraciones y Mesas Directivas que se regulan bajo el
Régimen en Condominio; asi como, en las dependencias y entidades de la Administracién
Publica Municipal, entre otros. En los casos de la vinculaciéon con instituciones publicas y
privadas, nacionales y extranjeras, el Gobierno Municipal sera representado por el Titular del
Centro de Mediacion.

SECCION 5
DEL PROCEDIMIENTO ANTE EL OFICIAL CALIFICADOR EN PERCANCES VEHICULARES

Articulo 9.35.- Las Oficialias Calificadoras en Materia de Percances Vehiculares, seran
coordinadas y supervisadas por un “Titular de Oficialias Calificadoras en Materia de Percances
Vehiculares”, que dependerd directamente del Coordinador General de Justicia Municipal. El
Oficial Calificador conocerd de aquellos accidentes ocasionados por el transito vehicular en
términos de lo que estable el articulo 150, inciso j de la Ley Orgdnica Municipal y lo que
establece el presente Cddigo.

Articulo 9.36.- El Oficial de Transito se constituird, en el lugar del accidente ocasionado por el
transito vehicular. Si las partes no llegan a ningun acuerdo satisfactorio en el mismo lugar,
trasladara de forma inmediata los vehiculos al depdsito vehicular para su resguardo vy
presentara a los conductores ante el Oficial Calificador en materia de percances en turno,
siendo directamente responsable de dicha presentacién. Tratdndose de vehiculos de carga se
permitira la realizacién de las maniobras necesarias para descargar el vehiculo de que se trate,
siempre y cuando, comparezca el representante legal y acredite tal situacion ante el Oficial
Calificador en materia de percances.
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Articulo 9.37.- El Oficial de Transito estara obligado a llevar consigo los formatos de cadena de
custodia, para la correcta integracion del proceso. Una vez estando en el depdsito el Oficial de
Transito junto con los conductores, se cercioraran que los mismos se encuentren debidamente
inventariados y sellados de todas sus puertas, cofre y cajuela, asi mismo el encargado del
depdsito tomarad todas aquellas medidas que sean necesarias para su cuidado, resguardo e
identificacion. Finalmente, entregardn al Oficial de Transito los inventarios correspondientes.

Articulo 9.38.- Al ser trasladados los conductores ante el Centro de Mediacién, Conciliacién y
Justicia Restaurativa, el Oficial de Transito realizara la remision y se le requerira de lo siguiente:

l. Nombre completo, nimero de insignia y de patrulla;
Il. El nimero de reporte del accidente ocasionado por el transito vehicular;
M. La cadena de custodia;

V. El motivo por el cual presenta a los conductores;
V. El lugar donde sucedieron los hechos;

VI. Los inventarios de los vehiculos;

VIl.  Tarjeta de circulacion y licencia para conducir; y
VIIl.  Los datos de los vehiculos involucrados.

Articulo 9.39.- Una vez hecha la revision se pasara a los conductores con el médico adscrito a la
Oficialia para que emita el certificado del estado psicofisico de éstos y para acreditar la
competencia de la Oficialia Calificadora.

Articulo 9.40.- En seguida, el Oficial Calificador invitara a las partes para que sean atendidas por
un mediador, sélo para el caso de que el primero no lo sea, de no aceptar esta condicion se
iniciara por parte del oficial el procedimiento de arbitraje; en el caso, de que se presuma la
comision de un delito, se realizard de inmediato la puesta a disposicion ante el Ministerio
Publico.

Articulo 9.41.- El mediador conciliador, instard a los conductores para que concilien y logren
llegar a un convenio o acuerdo restaurativo en un término no mayor a las tres horas. Si
consiguen convenir, los involucrados deberan desistirse de manera expresa del procedimiento
arbitral.

Articulo 9.42.- De no existir conciliacion entre los conductores, el oficial calificador se
constituird en 4arbitro, ordenard el resguardo de los vehiculos y girard los oficios
correspondientes a los peritos en transito terrestre para que rindan su dictamen pericial a la
brevedad posible.
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Articulo 9.43.- El oficial calificador sefialara dia y hora para que los conductores se presenten
ante la oficina de la oficialia y escuchen el resultado del dictamen pericial, dejando constancia
por escrito de ello. En esta etapa, los conductores podran conciliar en una segunda oportunidad
y, si asi fuere, se estard a lo dispuesto en este Capitulo.

Articulo 9.44.- Notificado el dictamen pericial a las partes y agotadas todas las diligencias, el
oficial calificador procederd a emitir el laudo correspondiente debidamente fundado vy
motivado, el que debera ser notificado a los conductores durante un término de 72 horas. El
laudo definitivo contendra:

l. Lugar, fecha y autoridad arbitral que lo emite;

Il. Nombre y domicilio de las partes;

Il. Un extracto de los hechos indicando circunstancias de tiempo, modo, lugar vy los
dictdmenes emitidos;

V. El responsable del accidente de transito;
V. El monto de la reparacién del dafio;
VI. La multa a pagar por la infraccién al reglamento de transito y los derechos

correspondientes por el resguardo y traslado del vehiculo en su caso;

VII. La determinacion de que el vehiculo queda depositado en garantia, o bien, la
garantia que se haya otorgado; y

VIIl.  El tiempo en que debera realizar el pago de los dafos quien resulte responsable
del accidente.

Articulo 9.45.- En caso de incomparecencia de los conductores para notificarse del Laudo
Definitivo seran notificados en los estrados de la Oficialia; ordendndose la entrega del vehiculo
al conductor no responsable, previa acreditacion de la propiedad del mismo; en caso de que se
trate de personas morales tendra que comparecer su representante legal.

Articulo 9.46.- En los casos en que se haya exhibido garantia suficiente, la misma serd
resguardada en el seguro de la Oficialia, hasta que sea requerida por la autoridad competente
para su cobro correspondiente.

Articulo 9.47.- El Laudo Arbitral tendrd el caracter de cosa juzgada y constituira titulo ejecutivo,
el cual podra hacerse efectivo en la via civil que corresponda.

Articulo 9.48.- Queda prohibido el uso de camaras, celulares o cualquier otro medio de
grabacion o captura de datos a los expedientes, por parte de los usuarios. En todo caso deberan
solicitar la autorizacion del oficial calificador en turno y contar con el acuerdo de las partes.
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Articulo 9.49.- En caso de que los conductores que participaron en un accidente ocasionado por
el transito vehicular soliciten copia certificada del dictamen pericial o del Laudo Arbitral deberan
realizar el pago de derechos correspondientes en términos de lo que establece el Cddigo
Financiero del Estado de México y Municipios, Capitulo X de la Capacitacion.

Marco normativo de actuacion: Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucidon de Controversias en Materia Penal, Ley de Mediacion
Conciliacién y Promocion de la Paz Social para el Estado de México, Ley Organica Municipal del Estado de México, Ley que Regula el Régimen de
Propiedad en Condominio en el Estado de México y Reglamento de Transito del Estado de México.
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CAPITULO 1lI
DE LA PROCURADURIA SOCIAL

Articulo 9.50.- La Procuraduria Social, es un érgano administrativo al servicio de los habitantes
del Municipio que residen en un condominio, y cuya principal atribucién es la de coadyuvar para
qgue se cumpla la Ley que Regula el Régimen de Propiedad en Condominio del Estado de México
y su Reglamento, a través de los medios que otorga la mediacién y conciliacién; ademas, se
constituye como un factor de apoyo para la organizacién del régimen y el fomento de la Cultura
Condominal, al promover una vida comln en armonia, que permita el desarrollo integral de la
vida en condominio y aliente la Cultura de Paz.

Articulo 9.51.- La Procuraduria Social estard al frente de un Procurador, que debera satisfacer
los mismos requisitos sefialados para ser Mediador Conciliador y tendrd las siguientes
facultades y obligaciones:

Fungir como mediador conciliador en los conflictos o controversias que existan
entre dos o mas condéminos;

Il. Iniciar a solicitud de uno o mas condéminos, el procedimiento de mediacion y
conciliacidon que serd voluntario, gratuito, confidencial y flexible;

Il. Facilitar la comunicacion directa de los interesados y propiciar una satisfactoria
composicion de intereses, mediante el consentimiento informado de las partes;

V. Mantener la confidencialidad de las actuaciones;
V. Llevar el registro de los convenios o acuerdos restaurativos;
VI. Promover y apoyar en la constitucion y regularizacién de los comités de

administracion de las unidades habitacionales condominales;

VII. Pugnar a través de la mediacién y conciliacion el cumplimiento de la ley
condominal y sus reglamentos respectivos;

VIII.  Cumplir y supervisar el estricto cumplimiento del personal a su cargo, de las
instrucciones y criterios determinados por sus superiores jerarquicos;

IX. Acudir a las invitaciones que realicen los condéminos a visitar las unidades
habitacionales en la realizaciéon de sus asambleas generales o, para cerciorarse
de su problematica y apoyar su solucion;

X. Solicitar cuando sea necesario la participacion del Departamento de Atencién a
Unidades Habitacionales dependiente de la Subsecretaria de Gobierno;

XI. Acudir a los programas de capacitacion y actualizacién que organice el Centro
Estatal de Mediacién y Conciliacién ;

XII. Coadyuvar con el Primer Sindico Municipal en términos de los ordenamientos
juridicos aplicables en los procedimientos de arbitraje;
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XIll.  Asesorar a los condodminos sobre las formas de elegir, modificar, destituir a los
organos de representacién y en todo lo relacionado con el régimen de propiedad
en condominio;

XIV.  Llevar el registro de las administraciones y mesas directivas de los condominios
constituidas legalmente; dando cuenta del mismo al Secretario del Ayuntamiento
para la debida autorizacion del Libro de Actas de Asambleas;

XV.  Autorizar las copias certificadas de los documentos expedidos por la Procuraduria
Social; y

XVI. Las demas que les confieran los ordenamientos legales y reglamentarios
aplicables.

Articulo 9.52.- Toda asistencia por parte del Procurador Social para observar y moderar una
asamblea condominal, deberd ser solicitada previamente por los condéminos del lugar.

SECCION 1
SOBRE EL REGIMEN CONDOMINAL

Articulo 9.53.- Se considera propiedad en condominio aquellos inmuebles que perteneciendo a
distintos propietarios cuentan con dreas comunes que deben ser compartidas por todos.

Articulo 9.54.- La asamblea general serd el drgano mdaximo de decisién de un condominio,
estard integrada por la mayoria de los condédminos, y en el seno de la misma se resolveran los
asuntos comunes respecto al condominio.

Articulo 9.55.- Ademas de lo establecido en la Ley que Regula el Régimen de Propiedad en
Condominio, los condédminos y residentes deberan:

l. Asistir a las asambleas de condéminos legalmente convocadas;

Il. Sujetarse a las decisiones y acuerdos de la asamblea general,;

M. Cumplir puntualmente con las cuotas de mantenimiento que sean fijadas por la
asamblea, y en su caso, los intereses moratorios por el retraso en el pago;

V. Abstenerse de obstruir las dreas comunes y respetar el uso para el que estan
destinadas;

V. Evitar producir ruidos y sonidos de manera cotidiana que impidan o dificulten
realizar las actividades propias del uso normal del inmueble; o bien, causen
trastornos o molestias a la tranquilidad de los condéminos;

VI. Abstenerse de poner en riesgo la salud, seguridad, estabilidad y comodidad de los
condominios y sus habitantes;

352



Cadigo Reglamentario Municipal de Tlalnepantla de Baz, México [pAexlErlekks

VII. Contar con la autorizacion previa de la asamblea para el alojamiento temporal o
permanente de animales domésticos;

VIIl.  Requerir del consentimiento de la asamblea para la forestacién de las areas
verdes de uso comun o instalacion de accesorios al inmueble, tales como
fuentes, juegos infantiles, jardineras o cualquiera otro que se adhiera de manera
permanente; y

IX. Las demds que deriven de otros ordenamientos legales aplicables o le sean
encomendados en el drea de su competencia por sus superiores jerarquicos.

Articulo 9.56.- Las controversias que surjan entre condéminos por el incumplimiento a sus
obligaciones, seran sometidas primeramente en via de mediacién y conciliacién a través de
peticiéon formal ante la Procuraduria Social, y si no existe acuerdo entre las partes involucradas,
los afectados podran dar inicio al Procedimiento de Arbitraje ante el Sindico correspondiente,
en términos de la Ley que Regula el Régimen de Propiedad en Condominio en el Estado de
México.

Articulo 9.57.- Cada condominio contara con un érgano de administraciéon que estara a cargo
de un administrador Unico o por un Comité de Administraciéon y una Mesa Directiva que serdn
elegidos libremente por mayoria de votos de la Asamblea General, de conformidad con la Ley
que Regula el Régimen de Propiedad en Condominio en el Estado de México; a invitacidn
expresa de los condéminos podra estar presente un representante de la Procuraduria Social,
quien soélo tendra derecho a voz.

Articulo 9.58.- El Administrador Unico o Comité de Administracién y la Mesa Directiva duraran
en su encargo un afio y en el caso de que no se haya llevado una asamblea general para
designar a los nuevos integrantes, éstos continuardn en el desempeno de sus cargos, con la
obligacion de convocar a asamblea general en lo inmediato.

Articulo 9.59.- En el caso de que se nombre un comité de administracion sera integrado por un
Presidente, un Secretario, un Tesorero y dos Vocales.

Articulo 9.60.- EI Administrador o el Comité de Administracion, tendran las facultades y
obligaciones que sefiala la normatividad de la materia, la escritura constitutiva del condominio,
el reglamento interior y los acuerdos de asamblea.
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Articulo 9.61.- El Administrador o el Comité de Administracién tendran, ademas, las siguientes
obligaciones:

l. Gestionar a través de la Procuraduria Social la certificacidon del libro de actas de
asambleas que se encuentra bajo su resguardo, ante la Secretaria del
Ayuntamiento, previo cumplimiento de los requisitos necesarios para ello;

Il. Informar oportunamente a la Asamblea General de conddminos cualquier
incumplimiento a las obligaciones de éstos;

II. Rendir cuentas de su gestién, por lo menos cada dos meses ante la Asamblea de
Conddéminos;

V. Presentar a la Asamblea General el presupuesto de gastos y programa
semestral o anual; y

V. Las demads que se deriven de la normatividad aplicable.

Articulo 9.62.- La Mesa Directiva serda nombrada a través de Asamblea General por los
conddminos asistentes, la que serd integrada por un Presidente Contralor, un Secretario y tres
Vocales.

Articulo 9.63.- La Mesa Directiva tendra las siguientes obligaciones:

l. Verificar que la administracién cumpla los acuerdos de la Asamblea General;

Il. Llevar a cabo un libro de actas en el que conste los acuerdos tomados por las
asambleas;

M. Verificar los estados de cuenta que rinda la administracidn; y

V. Las demas que se deriven de la normatividad aplicable.

Articulo 9.64.- Tratandose de unidades habitacionales conformadas por mas de dos edificios,
cada uno podra contar con su respectiva administracién, en la forma que apruebe la respectiva
asamblea, sin perjuicio del cumplimiento de la normatividad aplicable.

Articulo 9.65.- En cada condominio, se elaborard un reglamento interno que deberd ser
registrado ante la Procuraduria Social, a la cual se le dard parte de cualquier modificacién que
sea aprobada por la Asamblea General.

Articulo 9.66.- El reglamento interior del condominio debera contener todas las disposiciones
gue apruebe por mayoria de asamblea, estaran destinadas a establecer los derechos y
obligaciones de los conddéminos, las facultades y atribuciones de la administracién y todo
aquello que favorezca la concordia y el progreso del condominio.
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Articulo 9.67.- En todo tiempo el Procurador Social podrd solicitar la intervencion de la
Coordinaciéon de Mediacion y Conciliacién, con el propdsito de apoyar la resolucion de conflictos
de tipo personal entre condéminos.

Marco normativo de actuacién: Cédigo Civil del Estado de México, Ley que Regula el Régimen de Propiedad en Condominio en el Estado de
México, Reglamento del Articulo 947 del Cédigo Civil del Estado de México Sobre Inmuebles en Condominio y Reglamento de Construccién de
Inmuebles en Condominio.
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CAPITULO IV
DE LA JUSTICIA CiVICA

La Cultura Civica debe asumir compromisos éticos y guiar su accion de manera consciente,
autonoma, autorregulada y comprometida, para aspirar a convivir de manera
respetuosa, armonica y pacifica en una sociedad diversa; bajo este concepto la Justicia Civica
debe ser un instrumento de orientacion, y en su caso, de sancion preventiva, que evite que una
conducta antisocial pueda comprometer la paz publica y la orientacion de ésta a la Cultura de
Paz.

Articulo 9.68.- La Justicia Civica tiene como finalidades:

Procurar la convivencia social, pacifica y armdnica entre los habitantes del
Municipio;
Il. Promover en todo momento politicas que tiendan a fortalecer la Cultura de Paz;
Il. Prevenir los conflictos mediante el didlogo y la negociacidn entre las personas;

V. Promover la participacién vecinal y el desarrollo de la cultura civica como
elementos preventivos, para propiciar una convivencia armodnica y pacifica en el
Municipio; y

V. Establecer las sanciones por las acciones u omisiones que alteren el orden publico

o la tranquilidad de las personas.

SECCION 1

DE LOS REQUISITOS, INTEGRACION, FACULTADES Y OBLIGACIONES DE LAS OFICIALIAS
CALIFICADORAS.

Articulo 9.69.- El Ayuntamiento designara, a propuesta del Presidente Municipal y previo
examen de conocimientos que le sea practicado por la Consejeria Juridica, a los oficiales
calificadores, como también podra proponer nuevas oficialias calificadoras que sean necesarias
dentro del territorio municipal.

Articulo 9.70.- Las oficialias calificadoras seran coordinadas y supervisadas por un Titular de
Oficialias Calificadoras, constituyéndose como superior jerarquico inmediato de los oficiales
calificadores, y quien dependera del Coordinador General de Justicia Municipal.
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Articulo 9.71.- La Oficialia Calificadora estara integrada por:

l. Un Oficial Calificador;
I. Un Secretario Oficial;

. Un capturista;

V. Un médico;
V. Dos policias municipales de barandilla; y
VI. Por el demds personal que requieran las necesidades del servicio, de acuerdo al

presupuesto autorizado.

Articulo 9.72.- Para ser oficial calificador, se debera cumplir con los requisitos que establece el
articulo 149 fraccién Il, incisos a) al e), de la Ley Orgdnica Municipal y en sus designaciones se
adoptaran los criterios de equidad de género.

Articulo 9.73.- Para ser Secretario Oficial, se requieren los mismos requisitos que para ser Oficial
Calificador, a excepcion de la edad que podra ser de veinticinco afios y debera acreditar como
minimo ser pasante de la Licenciatura en Derecho.

Articulo 9.74.- El demds personal que integre la Oficialia reunira las condiciones que establezca
el Titular de Oficialias Calificadoras, para garantizar eficiencia en sus labores, a excepcién de
quien habra de prestar apoyo médico, quien en todos los casos deberd ser Médico Cirujano con
titulo profesional.

SECCION 2
DE LAS FACULTADES Y OBLIGACIONES DE LOS OFICIALES CALIFICADORES

Articulo 9.75.- Los oficiales calificadores tendrdn, ademas de las facultades y obligaciones a que
se refiere la Ley Organica Municipal, las siguientes:

l. Dirigir administrativamente las labores de la Oficialia Calificadora, por lo tanto el
personal adscrito al turno incluyendo a los elementos de la policia municipal de
barandilla, estaran bajo sus érdenes y responsabilidad;

Il. Conocer de las infracciones administrativas previstas en el presente Cédigo;

M. Determinar la existencia o ausencia de responsabilidad de los probables
infractores;

V. Aplicar con principios de racionalidad y justicia las sanciones establecidas en el
presente Cédigo;

V. Poner a disposicién del agente del Ministerio Publico al infractor, cuando se
presuma que su conducta pueda constituir la comision de un delito;
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VI. Observar estrictamente los casos a que se refiere el articulo 21 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; en lo referente a las sanciones

siguientes:
a) Multa, arresto hasta treinta y seis horas o trabajo a favor de la
comunidad;

b) Si el infractor no pagare la multa que se le hubiese impuesto, se
permutard esta por el arresto correspondiente, que no excedera en
ningun caso de treinta y seis horas; y

c) Si el infractor fuese jornalero, obrero o trabajador, no podra ser
sancionado con multa mayor del importe de su jornal o salario de un dia.
Esta disposicion debera estar visible a toda persona en las oficialias
calificadoras.

VIl. Expedir a solicitud de parte interesada, constancias informativas de las
manifestaciones unilaterales que formulen los particulares respecto de hechos
especificos de su interés que pudieran tener trascendencia legal. La actuacién del
Oficial Calificador serd de buena fe y no estard obligado a comprobar los hechos
que refieran los particulares, y Unicamente requerird para proceder a elaborar la
constancia, que se acredite legitimacion o derecho para manifestarlo. Las
constancias en cuestidon no generan derechos frente a terceros y tendran el valor
que les confieren las leyes;

VIIl. Expedir constancias y certificaciones respecto de actuaciones realizadas ante la
Oficialia Calificadora a persona legitimada para solicitarlas o a peticién de
cualquier autoridad;

IX.  Prever lo necesario para que dentro del ambito de su competencia, se respeten
los derechos humanos y sus garantias y por lo tanto impedirdn todo maltrato o
abuso de palabra o de obra, cualquier tipo de incomunicaciéon o coaccién moral
en agravio de las personas presentadas o que comparezcan ante la Oficialia
Calificadora. En caso de presentarse alguna irregularidad que contravenga lo
anterior el Oficial Calificador en turno, dard vista a la autoridad que resulte
competente;

X. Para el caso de que haya mas de dos partes en conflicto invitarlas para que
acudan al Centro Municipal de Mediacién, Conciliacidén y Justicia Restaurativa;

XI.  Vigilar el estricto cumplimiento de las sanciones administrativas impuestas a los
infractores, poniéndolos en libertad en forma inmediata cuando cubran el pago
de la multa determinada, o hayan cumplido el tiempo de arresto respectivo;

XIl. Rendir al finalizar la guardia, el parte de novedades al Titular de Oficialias
Calificadoras, en el cual se precisaran cuando menos los datos referentes al
nimero de personas presentadas y sancionadas, descripcidén de las infracciones
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por virtud de las cuales se realicen las presentaciones, nimero de constancias
informativas elaboradas; asi como, el monto de los ingresos captados por
concepto de multas y constancias informativas;

XIll.  Vigilar que en forma inmediata y previa a la conclusidon de cada guardia, se
deposite ante la Tesoreria Municipal la totalidad de los ingresos captados por
concepto de pago de multas;

XIV. Implementar lo necesario, a efecto de que invariablemente se presten los
servicios que le han sido encomendados al drea, en forma pronta, expedita y
cordial en beneficio de la ciudadania; y

XV. Las que le resulten conferidas por otros ordenamientos legales y reglamentarios
aplicables.

Articulo 9.76.- Corresponde al Secretario Oficial:

Autorizar con su firma y sello de la Oficialia Calificadora, las constancias y
documentos emitidos por el Oficial Calificador en ejercicio de sus funciones;

Il. Autorizar las copias certificadas de documentos expedidos por la Oficialia
Calificadora;

Il. Recibir el importe de las multas que se impongan como sanciones y otros,
expidiendo el recibo correspondiente;

V. Enterar a la Tesoreria Municipal inmediatamente al finalizar el turno
correspondiente, las cantidades que reciba por concepto de pago de multas y
otros;

V. Realizar el puntual registro de objetos y valores que depositen los probables
infractores, conservarlos en una caja de seguridad y devolverlos en cuanto
hayan pagado multa o cumplido arresto. No procederd la devolucion de los
objetos depositados o asegurados que por su naturaleza puedan poner en peligro
la seguridad o tranquilidad de las personas, o hayan sido el medio para cometer
alguna infraccidn administrativa y su devolucidn propicie o implique la comision
de una nueva infraccidn, salvo que se trate de instrumentos de trabajo;

VI. Llevar el control de la correspondencia, archivos y demas documentos emitidos
en ejercicio de las funciones conferidas a la Oficialia Calificadora;

VII. Suplir las ausencias temporales del Oficial Calificador, previo conocimiento que se
dé al Titular de Oficialias; y

VIll.  Las demds que le resulten conferidas por los ordenamientos legales vy
reglamentarios aplicables.
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Articulo 9.77.- Las Oficialias Calificadoras contardn con el apoyo directo de los servicios de
auxilio médico de que disponga la Administraciéon Publica Municipal, a fin de que cuando se
estime necesario certifiquen el estado psicofisico de los probables infractores que sean
presentados ante la Oficialia Calificadora; asi como, el de aquellos que vayan a abandonarla;
cuando no haya médico por parte de la Administraciéon Publica Municipal, se solicitara el apoyo
de la Cruz Roja Mexicana o alguna otra institucién de salud publica del Municipio.

SECCION 3
DE LA PRESENTACION DE PROBABLES INFRACTORES ANTE LA OFICIALIA CALIFICADORA

Articulo 9.78.- Corresponde a los elementos de la policia municipal, asegurar y presentar en
forma inmediata ante el Oficial Calificador, a las personas que sorprendan cometiendo alguna
de las conductas descritas como infracciones administrativas en este Cédigo, o cuando un
tercero u otra autoridad lo sefale ante el policia municipal, por constarle los hechos o resultar
agraviado, situacién que deberd ratificar ante el Oficial Calificador al momento de la
presentacion.

Articulo 9.79.- El Oficial Calificador intervendra a peticién de parte interesada, ya sea del
ofendido o el policia remitente, en los procedimientos en que tengan competencia, en términos
del articulo 150 de la Ley Organica Municipal.

SECCION 4
DEL TITULAR DE LAS OFICIALIAS CALIFICADORAS

Articulo 9.80.- Compete al Titular de las Oficialias Calificadoras la supervisidon integral de las
mismas para verificar su correcto funcionamiento y apego estricto a la normatividad, y que su
funcidn se desarrolle con la suficiencia administrativa y operativa deseable.

Articulo 9.81.- El resultado de la supervision se hard constar en acta administrativa en la que
intervendrd también el Oficial en turno, acompafnado de su respectivo Secretario. En el acta que
se elabore se referira la fecha y hora en que se realiza, asi como, la situaciéon que guardan los
siguientes documentos y responsabilidades:

l. Libro de Gobierno;

. Control de Boletas de Remision;
. Control de Boletas de Calificacion;
V. Control de Boletas de Libertad;

V. Actas o constancias informativas;
VI. Parte de Novedades;
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VII. Procedimientos concluidos y en tramite;

VIIl.  Organizacién Operativa y Administrativa;

IX. Imagen de la oficina y del personal;

X. Remisién de objetos asegurados;

XI. Registro de personas canalizadas al Ministerio Publico; y
XIlI. Los demads que se estimen necesarios.

Articulo 9.82.- Concluida la supervisién, el responsable de ella firmard en el Libro de Gobiernoy
demds registros para dejar debida constancia. Una vez elaborada por duplicado el acta
respectiva, se entregard un tanto al Oficial, y el restante serd entregado a su superior inmediato
en via de informe, a efecto de que disponga lo procedente.

Articulo 9.83.- Si de los trabajos de supervisién se detectan errores u omisiones en el
funcionamiento de la respectiva Oficialia Calificadora, se exhortara en primera instancia a los
servidores publicos responsables, a efecto de que realicen las correcciones pertinentes y se
evite volver a incurrir en ellas. En caso de que se reincida en omisiones o errores por negligencia
en el servicio, el Titular de Oficialias Calificadoras, hara del conocimiento del Coordinador del
Centro Municipal de Mediacidn y Conciliacién, a efecto de que determine lo procedente.

SECCION 5
DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Articulo 9.84.- Son infracciones administrativas, los actos u omisiones, que se sefialan en el
presente capitulo y que se cometen principalmente en:

l. Lugares publicos de uso comun o libre transito, como oficinas publicas, plazas,
calles, avenidas, viaductos, jardines, parques y areas verdes ubicadas en el
Municipio;

Il. Sitios o establecimientos de acceso general, sean publicos o privados;

M. Vehiculos destinados al servicio publico o privado de transporte, ya sea que se
encuentren circulando o estacionados en alguno de los lugares publicos referidos
en las fracciones de este articulo;

V. Plazas, 4reas verdes y jardines, andadores, calles y avenidas interiores, areas
deportivas, de recreo o esparcimiento, estacionamientos y accesos de propiedad
comun, que formen parte de los inmuebles sujetos al régimen de propiedad en
condominio, conforme a lo dispuesto en la Ley que Regula el Régimen de
Propiedad en Condominio en el Estado de México;
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V. Lo anterior sin demérito de cualquier otra circunstancia de tiempo o lugar que se
mencione en este Codigo.

Articulo 9.85.- Son infracciones contra la integridad fisica y moral de las personas:

Faltar al respeto, de obra o palabra, emitiendo burlas u acciones ofensivas o
denigrantes a personas con discapacidad, de diversidad sexual, en condicidn de
vulnerabilidad o incapaz de defenderse;

Il. Hacer bromas, ademanes indecorosos o usar un lenguaje que ofenda la dignidad
de las personas;

II. Ejercer acciones que publicamente atenten contra la integridad moral;

V. Tratar de manera violenta y desconsiderada a cualquier persona siempre y
cuando no se le causen lesiones, de lo contrario debera el infractor ser remitido
al Ministerio Publico;

V. Permitir a menores de edad el acceso a lugares en los que les esté legalmente
prohibido; y
VI. Participar en peleas o rifas callejeras, sin perjuicio de poner a disposicién del

Ministerio Publico, cuando se haya cometido delito alguno.

Articulo 9.86.- Son infracciones contra la tranquilidad de las personas:

l. Realizar alboroto o actos que alteren la tranquilidad de las personas, a excepcion
de cuando se ejerza el legitimo ejercicio del derecho de expresion, reunién u
otros que no afecten derechos de terceros; y

Il. Producir ruidos por cualquier medio que alteren la tranquilidad de las personas o
el orden publico.

Articulo 9.87.- Son infracciones contra la seguridad publica:

Entorpecer la celebracion de las diligencias que las autoridades administrativas
[leven a cabo;

Il. Ingresar en lugares publicos de acceso prohibido o restringido, sin la autorizacidon
correspondiente;

M. Impedir o estorbar el uso de la via publica sin tener derecho para ello o un motivo
que la justifique;

V. Obstruir la libre circulacién solicitando cualquier dadiva o donativo por ello;

V. Ingerir bebidas alcohdlicas en lugares publicos no autorizados, en este caso serd
también responsable quien las distribuya;
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VI. Arrojar liquidos u objetos, prender fuego o provocar altercados en los eventos o
espectaculos publicos;

VII. Solicitar con falsas alarmas los servicios de emergencia, policia, bomberos o de
establecimientos médicos o asistenciales, publicos o privados, o impedir de
cualquier manera el uso de los servicios telefénicos destinados a los mismos;

VIIl.  Descuidar o no contener a cualquier animal que pueda atacar a las personas, ya
sea que transite con ellas o se encuentren bajo su responsabilidad, con
independencia del resultado, sin perjuicio de las responsabilidades de caracter
civil o penal que pudieran surgir. No se considerarda como infraccion
administrativa cuando el animal reaccione a una agresién o en defensa de su
propietario o poseedor;

IX. Vender o detonar cohetes, encender fuegos pirotécnicos y elevar aerdstatos, sin
permiso de la autoridad, asi como utilizar o manipular negligentemente en
lugares publicos, combustibles o sustancias téxicas. Cuando las conductas
enunciadas sean realizadas por encomienda de un tercero, éste sera responsable
de la infracciédn cometida, sin perjuicio de la intervencion que le corresponda a la
autoridad ecoldgica o de proteccidn civil;

X. Incumplir cualquier convenio de mutuo respeto que se haya celebrado y firmado
ante el Centro de Mediacidn, Conciliacidn y Justicia Restaurativa del Municipio;

XI. Portar, transportar o usar, sin precaucion, objetos o sustancias que por su
naturaleza sean peligrosos y sin observar, en su caso, las disposiciones aplicables;

XII. Proferir voces, realizar actos o adoptar actitudes que constituyan falsas alarmas
de siniestro o que puedan producir o produzcan temor o panico colectivo;

XIll.  Ofrecer o propiciar la venta de boletos de espectaculos publicos, con precios
superiores a los autorizados;

XIV.  Impedir o entorpecer las labores de los cuerpos de seguridad publica, bomberos,
cruz roja, inspectores, interventores y en general de cualquier servidor publico
gue se encuentre desempenando las funciones inherentes a su cargo o comision;

XV. Percutir armas de postas, diabolos, dardos o municiones contra personas o
animales;

XVI.  Trepar bardas, enrejados o cualquier elemento constructivo semejante, para
observar al interior de un inmueble ajeno;

XVIl.  Organizar o participar en peleas de animales, de cualquier forma; y

XVIIl.  Organizar, inducir o participar en competencias de velocidad en vias publicas con
cualquier vehiculo de motor.
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Articulo 9.88.- Infracciones contra el medio ambiente y el entorno urbano:

l. Orinar o defecar en lugares publicos diferentes a los establecidos para tal efecto;

Il. Dejar abandonados en la via publica bienes muebles;

Il. Arrojar en la via publica, predios baldios, zanjas, rios o canales de desaglie,
desechos, animales muertos, cualquier objeto en general, o tirar cascajo;

V. Omitir por parte del propietario o poseedor de una o varias mascotas, recoger las
heces fecales de la via publica, para depositarlas en lugares adecuados;
V. Pegar, colgar o distribuir propaganda comercial o cualquier otro tipo con fines de

lucro en bienes de dominio publico, sin el permiso correspondiente;

VI. Maltratar, ensuciar, hacer pintas o grafiti en bienes publicos o privados, sin la
autorizacion respectiva;

VII. Dafiar, afectar, derribar, podar, trasplantar un arbol publico o privado, sin el
permiso de la autoridad competente;

VIll.  Realizar eventos sociales de cualquier naturaleza que afecten el libre transito de
personas o vehiculos, sin la autorizacién correspondiente;

IX. Arrojar, tirar o depositar basura, desechos o residuos de cualquier especie en
lugares publicos y fuera de sitios destinados para tal efecto, asi como, realizar
cualquier acto u omisién que contribuya al desaseo de las vias publicas, areas de
uso comun u otra de acceso publico o libre transito;

X. Desperdiciar el agua o arrojarla a los transeuntes; y

XI. Ensuciar, o hacer uso sin derecho legitimo de las fachadas o bardas de inmuebles
publicos o privados, estatuas, monumentos, postes, arbotantes, semaforos,
buzones, tomas de agua, sefializaciones viales o de obras; asi como, cubrir los
letreros o sefiales que identifiquen los lugares publicos o las sefiales oficiales, los
numeros y letras que identifiquen los inmuebles o vias publicas.

SECCION 6
DE LOS RESPONSABLES DE INFRACCIONES ADMINISTRATIVAS

Articulo 9.89.- Son responsable de las infracciones administrativas, las personas mayores de
dieciocho afios que cometan las acciones u omisiones previstas y sancionadas por el presente
Cédigo.

Articulo 9.90.- Cuando las infracciones sean cometidas por menores de edad, se dara aviso de
inmediato a quienes ejerzan la patria potestad, tutela o custodia, debiendo estos acreditar la
minoria de edad y su relacién mediante documentos idéneos. Una vez acreditada la relacién, los
menores seran entregados a quien tenga la patria potestad, tutela o custodia, exhortandolos a
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conducirse con apego a las normas legales. En ningln momento los menores ingresaran a los
lugares destinados a los infractores adultos.

Articulo 9.91.- Las sanciones aplicables a las infracciones administrativas, son:

Amonestacidn: Es la reconvencién, publica o privada, que el Oficial Calificador
hace al infractor;

Il. Multa: Es la cantidad en dinero que el infractor debera pagar a la Tesoreria
Municipal, por conducto de la Oficialia Calificadora, la cual no excedera de treinta
dias de salario minimo; y

Il. Arresto: Es la retencidn administrativa del infractor por un periodo hasta de 36
horas, que se cumplird en dreas de seguridad separadas, para hombres y
mujeres.

Articulo 9.92.- Las infracciones administrativas previstas en el presente Cédigo se aplicaran,
excepcionalmente, en los presentes casos:

Amonestacion, cuando el infractor acredite tener mas de 60 afios de edad, o si
fuere menor, si concurren las circunstancias siguientes:
a)  Que sea presentado por una sola infraccion de las previstas en el presente
Cadigo;
b) Que la comisién de la infraccion a juicio del Oficial Calificador haya sido
circunstancial o por ignorancia manifiesta;
c) Que no sea reincidente;
d) Que en todo momento el infractor demuestre una actitud responsable,
respetuosa, y que reconozca haber incurrido en la infraccidn, en su caso.

Il. Las infracciones contra la integridad fisica y moral de las personas a que se refiere
este Cdédigo se sancionaran con multa equivalente de 1 a 10 dias de salario
minimo general vigente o arresto de 1 a 8 horas;

M. Las infracciones contra la tranquilidad de las personas a que se refiere este
Cdédigo se sancionaran de 6 a 15 dias de salario minimo general vigente o arresto
administrativo de 5 a 12 horas;

V. Las infracciones contra la seguridad publica a que se refiere este Cddigo se
sancionaran con multa equivalente de 10 a 20 dias de salario minimo general
vigente o arresto administrativo de 8 a 16 horas;

V. Las infracciones contra el medio ambiente y el entorno urbano a que se refiere
este Cdodigo se sancionaran con multa equivalente de 15 a 25 dias de salario
minimo general vigente o arresto administrativo de 12 a 20 horas;
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VI. En los casos de reincidencia se aumentard la sancidon impuesta hasta un tanto
mas sin que en ningun caso sea superior a 36 horas de arresto o multa de 30 dias
de salario minimo. Hay reincidencia cuando dentro del término de un afio, se
sancione a una persona con multa o arresto mas de una vez; y

VII. Se considerard reincidente a la persona que habiendo suscrito un convenio de
mutuo respeto ante el Centro de Mediacion y Conciliacién, incumple éste
realizando una conducta sancionada por este Cédigo en agravio de la persona con
la que celebro dicho convenio.

Articulo 9.93.- Cuando el probable infractor se conduzca en forma ofensiva o violenta en el
interior de la Oficialia Calificadora, en perjuicio del personal o de los bienes de la misma, de los
policias remitentes, o de otras personas que se encuentren en el interior del area de seguridad
de la misma, podrd ser sancionado por la comisidon de esas conductas, con independencia de las
gue resulten con motivo de su presentacion; procediendo a la acumulacién de las sanciones, las
que acumuladas, no podrdn ser mayores a 30 dias de multa o 36 horas de arresto, sin perjuicio
de que se le pueda remitir a la autoridad competente.

Articulo 9.94.- Cuando el Oficial Calificador determine aplicar la sancion en los términos del
parrafo anterior, deberd fundar y motivar las infracciones impuestas en la boleta de calificacion
qgue al efecto se haya emitido, la cual sera firmada tanto por el Oficial Calificador como por el
Secretario Oficial.

Articulo 9.95.- La sancidon de arresto sélo se aplicard ante la negativa o imposibilidad del
infractor para pagar la multa que le sea impuesta.

Articulo 9.96.- Para determinar el monto de la sancion a imponer, el Oficial Calificador tomard
en consideracidon invariablemente, la infraccion o infracciones atribuidas al infractor, su
capacidad econdmica, la conducta demostrada por éste al ser presentado y durante su estancia
en el interior de la Oficialia, si es la primera vez que es infraccionado o es reincidente, y la
gravedad de los hechos que constituyen la infraccién o infracciones cometidas.

Articulo 9.97.- Cuando el infractor fuere jornalero, obrero, o trabajador no asalariado y asi lo
acredite, se le impondrd multa por el equivalente a un dia de trabajo, dia de salario o ingreso
diario.
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Articulo 9.98.- Las personas que padezcan alguna enfermedad mental, no seran objeto de
sancion por las infracciones administrativas que cometan, pero se amonestard cuando sea
posible, a quienes legalmente las tengan bajo su custodia, para que adopten las medidas
necesarias a fin de evitar la comisién de nuevas infracciones al presente Cddigo.

Articulo 9.99.- Las personas con algun tipo de discapacidad serdn sancionadas por las
infracciones que cometan, siempre y cuando se considere que su condiciéon no influyd
determinantemente en la ejecucion del hecho sefialado como infraccidn.

Articulo 9.100.- Cuando una sola infraccién se ejecute con la intervencién de dos o mas
personas y no constare la forma en que dichas personas actuaron, pero si su participacién en el
acto u omisidn, a cada una se le aplicard la sancién sefialada en este Cddigo. El Oficial Calificador
podrda aumentar la sancién sin rebasar los limites maximos sefialados, si apareciere que los
infractores se escudaron en la fuerza o anonimato del grupo para cometer la infraccién en
perjuicio de persona determinada.

Articulo 9.101.- Cuando con una sola conducta se cometan varias infracciones, se aplicard la
sancion de la infraccidn que amerite sancién mayor y cuando con diversas conductas se
cometan varias infracciones, a juicio del Oficial Calificador se podran acumular las sanciones
aplicables, sin exceder los limites maximos previstos en el presente Cédigo, que son 30 dias de
multa o 36 horas de arresto.

Articulo 9.102.- Siempre que las conductas atribuidas a una persona, puedan resultar violatorias
a otras disposiciones normativas municipales, tales como las que afecten el medio ambiente,
causen dafio a instalaciones municipales o eviten la prestacién oportuna de los servicios
publicos, se dard vista en forma inmediata a la autoridad competente para que resuelva lo
procedente.

Articulo 9.103.- Cuando a juicio del Oficial Calificador, la conducta atribuida al infractor, se
tipifique como ilicito penal previsto y sancionado por la legislacién federal o estatal
correspondiente, se pondra al probable responsable a disposicion de la autoridad competente
en forma inmediata por conducto de los policias remitentes, para los efectos legales
procedentes.
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Articulo 9.104.- La conmutacién o determinacion de inejecucién de la sancion impuesta por los

oficiales calificadores, sera facultad exclusiva de sus superiores jerarquicos, las que se aplicaran

en los siguientes términos:

Se podra conmutar la multa o arresto por amonestacion, o por multa o arresto
menor; y
La amonestacion siempre sera aplicada.

SECCION 7
DE LAS ACTIVIDADES DE APOYO A LA COMUNIDAD

Articulo 9.105.- Las sanciones impuestas por las faltas administrativas cometidas en los

términos de este Cddigo, podran ser conmutadas por actividades de apoyo a la comunidad, las

gue se desarrollardn por un lapso equivalente al cincuenta por ciento de las horas de arresto
que el Oficial Calificador haya determinado.

Articulo 9.106.- Para los efectos de este Cddigo, se entiende por actividades de apoyo a la
comunidad la prestacion de servicios voluntarios y honorificos de orientacion, limpieza,

conservacion, restauracién u ornato, en el Municipio.

Articulo 9.107.- Son actividades de apoyo a la comunidad:

Limpieza, pintura o restauracién de centros publicos educativos, de salud o de
servicios;

Realizacidon de obras de ornato, balizamiento, limpia o reforestaciéon en lugares
publicos de uso comun o libre transito, plazas, avenidas, calles, viaductos,
parques y areas verdes ubicadas en el Municipio;

Servicios de orientacién consistentes en imparticion de pldticas a vecinos o
educandos de la comunidad en que hubiera cometido la infraccién, relacionadas
con la convivencia ciudadana o realizacion de actividades relacionadas con la
profesion, oficio u ocupacién del infractor.

Articulo 9.108.- Cuando el infractor acredite de manera fehaciente su identidad, domicilio y que

viva dentro del territorio municipal, podra solicitar al Oficial Calificador, quien valorara y en su

caso autorizard, que realice actividades de apoyo a la comunidad a efecto de sustituir el arresto

gue se le hubiese impuesto.
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Articulo 9.109.- Para tener derecho a este beneficio se requerira que el infractor en todo
momento demuestre una actitud responsable, respetuosa y reconozca haber incurrido en la
infraccidn, y que haya sido presentado por una sola infraccién, y que no sea reincidente.

Articulo 9.110.- El Oficial Calificador, valorando las circunstancias personales del infractor,
podra acordar la suspension de la sancién impuesta y sefialar en ese mismo instante, las horas y
lugares en que se llevaran a cabo las actividades de apoyo a la comunidad y, sélo hasta la
ejecucién de las mismas cancelard la sancidn de que se trate.

Articulo 9.111.- El Titular de la Oficialias, enviard al Coordinador General del Centro Municipal
de Mediacién y Conciliacién el listado de actividades de apoyo a la comunidad que deben
cumplir los infractores. En todo caso, este ultimo, lo hard del conocimiento del Secretario del
Ayuntamiento para que este pueda instruir a las dreas de la Administracidon Publica Municipal,
las tareas que realizaran los sancionados.

Articulo 9.112.- Los directores de las dreas del Ayuntamiento deberdn proporcionar los
elementos necesarios para la ejecucion de las actividades de apoyo a la comunidad y
mensualmente, hardn del conocimiento a la Secretaria del Ayuntamiento, los lugares, horarios y
actividades que se realizaron en términos de este capitulo.

Articulo 9.113.- En todos los casos, el Oficial Calificador hara del conocimiento del infractor la
prerrogativa a que se refiere este articulo.

SECCION 8
DEL PROCEDIMIENTO ANTE LAS OFICIALIAS CALIFICADORAS

Articulo 9.114.- Cuando sea presentada una persona ante la Oficialia Calificadora, los policias
remitentes informaran al personal en turno la causa de la presentacién en presencia del
probable infractor, procediendo de inmediato el Oficial Calificador a escuchar la versién del
presentado para formarse un juicio respecto de la probable comisién de la infraccién atribuida;
pudiendo el presentado aportar los medios de prueba de que disponga para en su caso,
desvirtuar la acusacién en su contra. Se elaborard en forma inmediata la boleta de remisién en
la cual se anotaran los datos siguientes:

l. Fecha de la presentacion;

Il. Hora de la presentacion;

Il. Lugar, dia y hora de la detencion;

V. Numero de unidad en que se realizé la detencidn y presentacion;
V. Numero de probables infractores presentados;
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VI. Nombre, edad y domicilio de los presentados;

VII. Infracciones que se atribuyen a los presentados;
VIIl.  Datos de identificacidn de los policias remitentes; y
IX. Las observaciones que se consideren pertinentes.

Articulo 9.115.- Si a juicio del Oficial Calificador, conforme a los datos obtenidos resulta factible
o se acredita la comision de la o las infracciones administrativas atribuidas al probable
responsable, se le comunicara a éste, el tipo de sancién que le serd impuesta, y de inmediato se
le hara del conocimiento su derecho para realizar llamada telefénica a su abogado, persona de
su confianza o familiares.

Articulo 9.116.- Las oficialias calificadoras, llevaran un libro de registro de llamadas telefénicas,
en el cual se dejard constancia de las llamadas que realicen las personas presentadas,
procurando que cada una de éstas, registre de su pufio y letra su nombre, la hora en que realiza
la llamada, el teléfono marcado, firma y si logré comunicacién o no. Cuando el probable
infractor se niegue a realizar la llamada o por su estado psicofisico se encuentre impedido para
ello, el personal de la Oficialia Calificadora, asi lo registrard y bajo su mas estricta
responsabilidad procurara que a la brevedad posible el presentado realice la llamada telefénica
a que tiene derecho, pudiendo en su caso hacer la lamada en auxilio del presentado, el propio
personal de la Oficialia Calificadora.

Articulo 9.117.- Si al infractor se le impusiere como sancién el pago de una multa y se negara a
cubrirla o estuviera imposibilitado para ello por no portar dinero, el Oficial Calificador debera
solicitar al infractor la entrega de sus pertenencias, valores y objetos que pudieran poner en
riesgo su integridad o la de los demads detenidos, para resguardarlos en bolsa cerrada y sellada
mediante etiqueta en la que se registraran todos y cada uno de los bienes entregados, la cual
serd firmada por el infractor o asentara su huella digital, y posteriormente sera ingresado al
interior del drea de seguridad para que cumpla el arresto por el tiempo determinado, o bien en
espera de que se presenten sus familiares, abogado o persona de su confianza para cubrir la
sancion econdmica que haya sido impuesta.

Articulo 9.118.- El personal de las Oficialias Calificadoras, sera responsable de resguardar los
bienes u objetos que deposite cada uno de los infractores, debiendo devolverlos Unicamente al
depositante infractor al momento en que abandone las instalaciones de la Oficialia Calificadora,
ya sea, por haber cubierto la multa que le fuera impuesta o cumplido el arresto respectivo.
Cuando el infractor se negare a recibir los objetos depositados u omitiera recogerlos, el Oficial
Calificador los remitird al Titular de Oficialias, para los efectos que resulten procedentes.
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Articulo 9.119.- Cuando a juicio del Oficial Calificador, la presentacién que realicen los policias
remitentes, no resulte justificada o los hechos atribuidos no encuadren en alguna de las
infracciones previstas en este Cédigo o en otras disposiciones reglamentarias, o no existan
elementos suficientes para acreditar la responsabilidad en la comisién de la infraccién, se
determinara la improcedencia y se permitird de inmediato al presentado se retire de la Oficialia
Calificadora, previo registro que de ello se asiente. Cuando el Oficial Calificador tenga duda o no
tenga certeza de la responsabilidad del presunto infractor, deberd absolverlo de toda sancion.

Articulo 9.120.- La presentacién de cualquier persona como probable responsable de la
comision de alguna infraccidon administrativa en términos del presente Cdédigo, se realizard
cuando éste sea sorprendido por los elementos de policia, en flagrancia, cometiendo la
conducta sancionable. Cuando la infraccién sea sefialada al policia por un tercero, sea o no
afectado, éste deberd comparecer ante el Oficial Calificador a formular queja verbal, al
momento de la presentacién del probable infractor.

Articulo 9.121.- En todo lo no previsto por este capitulo, se aplicaran supletoriamente las
disposiciones del Cddigo de Procedimientos Penales del Estado de México y en caso de su
vigencia, el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales; y cuando sea procedente el Cédigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de México.

SECCION 9
DE LAS CONSTANCIAS INFORMATIVAS

Articulo 9.122.- El Oficial Calificador, elaborara a peticion de parte interesada, constancias
informativas, en las que se referiran hechos de interés para el manifestante, que no sean
constitutivos de delito, ni de la competencia de otras autoridades. Cualquier persona mayor de
edad o emancipada, sin importar su lugar de residencia, podrd solicitar el servicio, siempre y
cuando los hechos que motiven la elaboracidn del acta hayan ocurrido o exista la presuncion de
haber sucedido dentro del territorio del Municipio y se cumpla con la presentacién de los
requisitos especificos para el caso correspondiente.

Articulo 9.123.- Podrdn comparecer ante las oficialias calificadoras, persona distinta a la
interesada a solicitar la elaboracién de constancias informativas, siempre y cuando se acredite
con poder notarial o carta poder y cumpla con los requisitos que se sefiale en el caso especifico
de que se trate.

371



Cadigo Reglamentario Municipal de Tlalnepantla de Baz, México [pAexlErlekks

Articulo 9.124.- En las constancias informativas se asentaran las manifestaciones que en forma
unilateral realice el compareciente, las cuales no requerirdn ser aprobadas ante el Oficial
Calificador; por lo cual, no surtirdn efectos ni generaran derechos frente a terceros, y sélo
tendran el valor probatorio que les confieran las disposiciones legales que en su caso, resulten
aplicables.

Articulo 9.125.- Cuando de las manifestaciones del compareciente, el Oficial Calificador aprecie
la existencia de hechos que podrian ser constitutivos de delitos o de la competencia de otras
autoridades, asi se lo hara saber al interesado o a su representante, absteniéndose de elaborar
la constancia informativa solicitada.

Articulo 9.126.- La elaboracion de constancias informativas previstas en este Cddigo, podra
efectuarse en cualquier dia de la semana, dentro de los horarios de oficina establecidos por el
Ayuntamiento, con independencia de la duracién del turno de guardia, precisandose que bajo
ninguna circunstancia procedera la elaboracion de constancias informativas en lugar distinto de
la Oficialia Calificadora y por personal distinto al autorizado para ello.

Articulo 9.127.- Se elaborardn constancias informativas por el probable extravio de factura de
vehiculo automotor, tarjeta de circulacion, tarjeton de registro federal de vehiculos, factura de
motor, placa metdlica de circulacidn, chip de catalizador, credencial o gafete de trabajo, siempre
y cuando sea de Institucién Publica, licencia para conducir, pasaporte, facturas, recibos, vales y
contra recibos, certificado de alumbramiento, boleta de empefio, actas por abandono de hogar,
constancia de concubinato y cualquier otro documento oficial.

Articulo 9.128.- Los documentos que el interesado presente ante el Oficial Calificador con el
propdsito de que se le elabore una constancia informativa, segln sea su naturaleza, seran
exhibidos en original y copia simple para efectos de cotejo, agregando las copias simples al
archivo de la oficina, devolviéndose los originales al interesado.

Articulo 9.129.- Las constancias informativas que se elaboren, deberdn contener ademas de la
declaracion del compareciente, los siguientes datos:

l. Lugar, fecha y hora donde se elabora;
. Folio consecutivo;
. Nombre del compareciente;

V. Nombre del oficial calificador y secretario oficial;
V. Datos generales del compareciente;
VI. Declaracidn bajo protesta de decir verdad del compareciente;
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VII. Nombre y firma del compareciente, testigos si los hay, asi como del Oficial
Calificador y del respectivo Secretario;

VIIl.  Cuando se trate de constancias por extravio de documentos, descripcidén de los
mismos y en su caso del vehiculo al cual correspondan; y

IX. Otras que resulten necesarios, segun sea el caso.

Articulo 9.130.- Las constancias informativas elaboradas en la Oficialia Calificadora, se signaran
por duplicado, extendiendo al usuario un ejemplar y el otro tanto se agregara al archivo de la
Oficialia.

SECCION 10
DE LOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Articulo 9.131.- Contra los actos y resoluciones administrativas que dicten o ejecuten las
autoridades competentes, en aplicacion del presente Cédigo, los particulares afectados tendran
el derecho de interponer el recurso administrativo comun ante las autoridades municipales y
sus organismos desconcentrados con funciones de autoridad respecto a las materias que regula
este ordenamiento, en términos del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de
México.

Articulo 9.132.- Contra los actos y resoluciones de cardcter administrativo y fiscal, que ejecuten
las autoridades fiscales del presente Cddigo, los particulares afectados tendran la opcidn de
promover el recurso administrativo de inconformidad ante el primer Sindico Municipal o
interponer el juicio ante el Tribunal de lo Contencioso Administrativo, conforme a las
disposiciones del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.

Marco normativo de actuacion: Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
México, Ley de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de México Cédigo Administrativo del Estado de México y Cddigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de México.
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TRANSITORIOS

Articulo Primero.- El presente Codigo Reglamentario Municipal del Tlalnepantla de Baz, México
entrard en vigencia en el momento de su aprobacion por el H. Ayuntamiento Constitucional de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México y se publicard de inmediato en su portal de internet, en
los estrados de la Secretaria del Ayuntamiento, en la Gaceta Municipal y en la “Gaceta de
Gobierno” del Estado de México.

Articulo Segundo.- A partir de la fecha en que entre en vigor este Cddigo, se dejan sin efecto las
disposiciones que contravengan o se opongan al mismo.

Articulo Tercero.- Las diversas dreas de la Administracion Publica Municipal tendran la
obligacion de elaborar sus manuales de organizacién y procedimientos y someterlos a la
aprobaciéon del Ayuntamiento en un término no mayor de tres meses contados a partir de la
publicacién de este Cddigo.

Articulo Cuarto.- Este Cdédigo no agota la capacidad y legitimidad reglamentaria del H.
Ayuntamiento Constitucional de Tlalnepantla de Baz, Estado de México que sefiala el articulo
115 fraccidn I, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulos 122, 123 y
124 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México y 31 de la Ley Organica
Municipal.

Articulo Quinto.- En los términos del articulo anterior se ratifica la vigencia de los siguientes
reglamentos, en lo que no contengan disposiciones contrarias a las establecidas en el presente

Cédigo:

Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial de la Comisaria General
de Seguridad Ciudadana de Tlalnepantla de Baz, Estado de México;

Il. Reglamento de Mejora Regulatoria de Tlalnepantla de Baz, Estado de México;

M. Reglamento de la Comisidon Municipal de Atencidn Empresarial de Tlalnepantla de
Baz, Estado de México;

V. Reglamento de Funcionamiento y Fomento de la Actividad Econdmica del
Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de México;

V. Reglamento para la Inclusion y Proteccién a Personas con Discapacidad del
Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de México;

VI. Reglamento Municipal de Becas de Tlalnepantla de Baz, Estado de México;

VII. Reglamento Municipal de Imagen Urbana de Tlalnepantla de Baz, Estado de

México;
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VIll.  Reglamento de Anuncios Publicitarios del Municipio de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México;

IX. Reglamento para la Integracion y Funcionamiento del Consejo Municipal
Promotor para la Integracion Social de las Personas con Discapacidad de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México;

X. Reglamento del Consejo Municipal de Poblacién de Tlalnepantla de Baz, Estado
de México;
XI. Reglamento del Consejo Consultivo del Centro Urbano Regional de Tlalnepantla

de Baz, Estado de México;

XIlI. Reglamento Interior de la Comisidn de Planeacién para el Desarrollo Municipal de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México;

Xlll.  Reglamento del Consejo Municipal Ciudadano de Seguridad Publica.

Articulo Sexto.- Con la aprobacién del presente Cédigo quedan abrogados los siguientes
reglamentos municipales:

l. Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México;

Il. Reglamento Municipal de Seguridad Publica y Transito de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México;

Il. Reglamento del Centro de Control Animal Municipal de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México;

V. Reglamento de Promocion y Fomento de la Responsabilidad Social, de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México;

V. Reglamento de la Prestacion de Servicios Facultativos de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México;

VI. Reglamento Interno de las Sesiones del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México;

VII. Reglamento del Consejo Municipal de la Juventud de Tlalnepantla de Baz, Estado
de México;

VIll.  Reglamento de Justicia Civica para el Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de
México;

IX. Reglamento del Servicio Publico de Limpia y Disposiciéon de Residuos Sélidos
Urbanos del Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de México;

X. Reglamento de Mediacidn, Conciliacidon y de Justicia Restaurativa del Municipio
de Tlalnepantla de Baz, Estado de México;

XI. Reglamento del Medio Ambiente del Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de
México;
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XII. Reglamento Municipal de Proteccién Civil de Tlalnepantla de Baz, Estado de
México;
Xlll.  Reglamento de Turismo de Tlalnepantla de Baz, Estado de México;

XIV. Reglamento para los Consejos de Participacion Ciudadana en el Municipio de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México;

XV. Reglamento Interior de las Comisiones Edilicias del H. Ayuntamiento de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México;

XVI.  Reglamento de Servicio de Alumbrado Publico de Tlalnepantla de Baz, Estado de
México;

XVIl.  Reglamento Municipal de Cultura de Tlalnepantla de Baz, Estado de México;

XVIIl.  Reglamento del Servicio Publico de Panteones de Tlalnepantla de Baz, Estado de
México;

XIX.  Reglamento del Servicio Publico de Parques y Jardines para el Mantenimiento y
Creacion de Areas Verdes de Tlalnepantla de Baz, Estado de México;

XX. Reglamento de la Via Publica del Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de

México;

XXI.  Reglamento General de Condominio del Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado
de México;

XXIl.  Reglamento de la Comisidon de Honor y Justicia de Tlalnepantla de Baz, Estado de
México;

XXIIl. Reglamento del Mérito Civil del Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de
México;

XXIV. Reglamento para la Integracién y Funcionamiento del Consejo Municipal para la
Prevencion de las Adicciones, de Tlalnepantla de Baz, Estado de México;

XXV. Reglamento de la Comisidn de Estimulos y Recompensas de la Direccion General
de Seguridad Publica y Transito de Tlalnepantla de Baz, Estado de México;

XXVI. Reglamento del Sistema de Meérito, Reconocimiento y Promocidn al Servicio
Publico Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México.
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Nota

La Real Academia Espaiola establece que el uso genérico del masculino se basa en su condicién
de término no marcado en la oposicion masculino/femenino. Por ello, es incorrecto emplear el
femenino para aludir conjuntamente a ambos sexos, con independencia del nimero de
individuos de cada sexo que formen parte del conjunto. Asi, por ejemplo, “los alumnos” es la
unica forma correcta de referirse a un grupo mixto, aunque el nimero de alumnas sea superior
al de alumnos varones.

“Los ciudadanos y las ciudadanas”, “los nifios y las nifas”, etc., son considerados
desdoblamientos artificiosos e innecesarios desde el punto de vista linglistico. En los
sustantivos que designan seres animados existe la posibilidad del uso genérico del masculino
para designar la clase, es decir, a todos los individuos de la especie, sin distincién de sexos, por
ejemplo: “Todos los ciudadanos mayores de edad tienen derecho a voto”.

La mencién explicita del femenino sélo se justifica cuando la oposicién de sexos es relevante en
el contexto, por ejemplo: “El desarrollo evolutivo es similar en los nifios y las nifias de esa edad”.
La actual tendencia al desdoblamiento indiscriminado del sustantivo en su forma masculina y
femenina va contra el principio de economia del lenguaje y se funda en razones
extralinglisticas. Por tanto, deben evitarse estas repeticiones, que generan dificultades
sintdcticas y de concordancia, y complican innecesariamente la redaccion y lectura de los textos.

De tal manera no se trata de un uso discriminatorio hacia lo femenino y en consecuencia no
conculca ninguna norma de las politicas de igualdad y equidad entre mujeres y hombres
consagradas en las leyes mexicanas, tratados internacionales y especificamente en el presente
Cédigo. (1)

(1) "Sexismo lingiiistico y visibilidad de la mujer", un informe de la Real Academia Espaiiola:

Conclusion: "No deja de resultar inquietante que desde dependencias oficiales se sugiera la conveniencia
de extender -y es de suponer que de ensefar- un conjunto de variantes lingiiisticas que anulan
distinciones sintacticas y léxicas conocidas". El uso genérico del masculino para designar a los dos sexos
estd muy asentado en el sistema gramatical espafiol y no tiene sentido "forzar las estructuras
lingliisticas". Si bien el propdsito ultimo de las guias de lenguaje no sexista es loable porque quieren
"contribuir a la emancipacion de la mujer y que alcance su igualdad con el hombre en todos los ambitos",
se estarian impulsando politicas normativas que separan "el lenguaje oficial del real".
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ANEXO
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CARTA A LA CIUDAD
ONU HABITAT

Primera Declaratoria Ciudadana:
Nuestra Carta de Derecho a la Ciudad

Nosotros las personas de Tlalnepantla de Baz reivindicamos nuestro derecho a la ciudad en un
manifiesto ciudadano que es nuestra Carta de Derecho a la Ciudad, en ella fiiamos nuestros
anhelos y compromisos para construir una ciudad abierta, creativa, prospera, protegida,
inclusiva, verde y sostenible, en la que podamos disfrutar del espacio publico.

Valoramos a nuestro Municipio como un espacio publico cultural y democrdtico considerado
patrimonio cultural de quienes orgullosos preservamos su historia, tradiciones y compartimos un
futuro urbano comun.

Nuestro gobierno municipal, en coordinacion con los gobiernos federal y estatal debe adoptar
politicas publicas para lograr progresivamente, la plena efectividad de las declaraciones y los
derechos ciudadanos que establecemos en nuestra Carta.

Segunda Declaratoria Ciudadana:
Del Derecho a la Ciudad

Queremos vivir la ciudad que imaginamos para nosotros y compartirla con las futuras
generaciones.

Tlalnepantla es el espacio donde nuestras ideas y también nuestras acciones tienen lugar, donde
tejemos los lazos humanos en nuestra comunidades, nuestras calles y los espacios publicos; el
lugar donde ejercemos nuestra ciudadania. El Derecho a la Ciudad equivale a garantizar el
derecho de todos y todas a vivir en paz y con dignidad.

Colaboremos en la construccion de una ciudad confiable en donde sea posible alcanzar un
desarrollo humano.

Tercera Declaratoria Ciudadana:
Derecho y Deber de Vivir en una Ciudad Abierta

Deseamos un gobierno democrdtico de resultados para el cumplimiento efectivo de los derechos;
fortalecido institucionalmente y que responde a la pluralidad politica, social y cultural de la
Ciudad.

Nuestra participacion activa fortalece la democracia, la transparencia, la rendicion de cuentas y
la cultura de la legalidad.

Con confianza y ética nos comprometemos a coadyuvar y participar con el gobierno para que la
agenda de gobernanza urbana y las declaratorias de esta Carta sean posibles.
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Cuarta Declaratoria Ciudadana:
Derecho y Deber de Vivir en una Ciudad Creativa

Promovemos la calidad de la educacion, que proporcione a nuestros nifios, nifias y jovenes las
competencias necesarias para que mejoren su condicion de vida y la de nuestra ciudad.

Somos una ciudad orgullosa de su identidad, estamos conscientes que como ciudad hemos
hecho nuestras las pasiones mds nobles y las aspiraciones mds altas de la Patria.

Aspiramos a ser una ciudad innovadora y a posicionarnos como una economia metropolitana del
conocimiento, sabemos que con nuestro talento y con acceso al internet en nuestras bibliotecas
y espacios publicos impulsaremos nuestra ciudad creativa.

Queremos ser la ciudad cultural del Valle de México, rescatando nuestro espacio publico con
lectura, teatro, musica, danza, arte y cine, mejorando nuestra convivencia comunitaria,
inspirando nuestro talento creativo y contribuyendo a la Cultura de Paz.

Quinta Declaratoria Ciudadana:

Derecho y Deber de Vivir en una Ciudad Préspera

Anhelamos desarrollar a plenitud nuestro potencial como seres humanos y que el disfrute de
nuestros derechos econdmicos y sociales sea posible gozando de trabajos con buenas
condiciones laborales y salarios justo, con pleno acceso a los servicios publicos, de salud y una
vivienda digna.

Respaldamos a nuestros emprendedores y a las inversiones productivas generadoras de empleo
digno, respetosas del medio ambiente y socialmente responsables.

Cimentaremos una ciudad prdspera siendo mds productivos, capacitdndonos mejor, aplicando
buenas prdcticas regulatorias y descubriendo nuevas oportunidades de desarrollo; la ciudad serd
detonante del bienestar social y de nuestra felicidad.

Sexta Declaratoria Ciudadana:

Derecho y Deber de Vivir en una Ciudad Protegida y Libre de Violencia

Queremos vivir en una ciudad libre de violencia, estamos convencidos que el respeto y la
tolerancia mejora la convivencia social en nuestros hogares y comunidades.

Destacamos y promovemos en nuestra ciudad el acercamiento y la justicia de paz social, que
hace efectivo nuestro derecho al didlogo, la negociacion, la conciliacion y a la justicia
restaurativa para dar solucion a nuestras diferencias.

Consideramos a la policia como autoridad protectora, que desempefia un trabajo honorable y
respetable, en la que confiamos y cuyo deber estamos dispuestos a respaldar, reconocemos que
con la implementacion de politicas publicas transversales para la prevencion del delito, la
rehabilitacion y el equipamiento de los espacios publicos recuperaremos la convivencia, el
respeto y la solidaridad entre nuestros vecinos.
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Nos comprometemos a recuperar nuestros espacios publicos para disfrutarlos cooperando para
su embellecimiento y fomentando en ellos la cultura, el deporte y la convivencia.

Séptima Declaratoria Ciudadana:

Derecho y Deber de Vivir en una Ciudad Incluyente

Aspiramos a una sociedad igualitaria con equidad distributiva, donde sean garantizados
nuestros derechos y el pleno acceso a los servicios de la ciudad.

Promovemos una ciudad solidaria y equitativa las personas con discapacidad, las mujeres, los
nifios, jovenes y adultos mayores que estamos en situacion de vulnerabilidad para que sea
garantizado nuestro derecho a disfrutar de la ciudad, nuestro acceso a los servicios, al espacio
publico y al empleo, asi como, nuestra inclusion al desarrollo y a un mejor futuro urbano.

Octava Declaratoria Ciudadana:
Derecho y Deber de Vivir en una Ciudad Verde

Reafirmamos el compromiso para reducir nuestra huella de carbono aprovechando mejor los
recursos naturales, reduciendo, reciclando, reutilizando y separando los residuos, consumiendo
responsablemente, utilizando energias mds limpias, aplicando ecotecnias para contribuir a
mitigar los efectos del calentamiento global.

Sabemos que el disfrute de la energia, el agua y el medio ambiente son parte del desarrollo
urbano, por eso los valoramos y los cuidamos para no privar a las futuras generaciones de su
aprovechamiento y disfrute.

Promoveremos en la ciudad el desuso del automovil y la adopcion de la bicicleta y otros medios
no motorizados para la movilidad de nuestra ciudad.

Con responsabilidad conoceremos los riesgos naturales de nuestro territorio y promoveremos
una cultura de proteccion civil en caso de inundacion, sismo o siniestro industrial.

Novena Declaratoria Ciudadana:
Derecho y Deber de Vivir en una Ciudad Habitable

Exhortamos a que todos y todas construyamos una ciudad habitable, con la implementacion de
politicas publicas en materia de desarrollo urbano sostenible, que compacte funcionalmente la
ciudad y potencialice nuestro suelo, facilite nuestra conectividad y movilidad con calles
caminables.

Nos comprometemos a usar y cuidar nuestro transporte urbano para que sea dgil, eficiente y

accesible; que libere el derecho de via para mejora la calidad de vida de los ciudadanos y respete
el medio ambiente.

Pedimos que los inversionistas que confian en nuestra ciudad compartan nuestra vision urbana
para que sus proyectos cumplan con nuestro principios ambientales, de género y sociales
establecidos en esta Carta.
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Décima Declaratoria Ciudadana:
Derecho y Deber a Disfrutar de los Espacios Publicos

Regresamos con seguridad y confianza a hacer vida urbana en la ciudad recreando nuestras
tradiciones, fortaleciendo nuestros lazos comunitarios e imaginando un mejor futuro urbano
para el siglo XXI.

Nuestros espacios publicos hablan de nuestra identidad y la ciudad que somos y queremos ser:
en cada parque, plaza, jardin y calle nos encontramos como iguales ejerciendo nuestra
ciudadania; cuidar de nuestros espacios publicos es cuidar de nuestra sequridad, calidad de vida
y de nuestra democracia.

Disfrutaremos y conservaremos nuestros espacios publicos a través del trabajo comunitario para
hacerlos bellos, seguros, verdes, accesibles, incluyentes y disfrutables para cada uno de nosotros,
las personas que vivimos, convivimos y hacemos las ciudad de Tlalnepantla de Baz, nuestra
ciudad confiable.
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