
Anexo 6: Propuesta de mejora de la matriz de Indicadores para Resultados

Programa Presupuestario: Agua y Saneamiento

Unidad Responsable: Secretaría del Agua y Obra Pública

Unidad Ejecutora: Comisión del Agua del Estado de México

Tipo de Evaluación: Evaluación del Diseño Programático 2013

Ejercicio Fiscal en el que comienza la evaluación: 2013

Nombre del Indicador Formula Frecuencia Nombre del Indicador Formula Frecuencia

Promoción de una cultura del ahorro y

cuidado del agua en el Estado

(Acciones de cultura del agua

realizadas / Acciones de cultura del

agua programadas)*100

Trimestral Promoción de una cultura del ahorro y

cuidado del agua en el Estado

(Acciones de cultura del agua

realizadas / Acciones de cultura del

agua programadas)*100

Anual

Suministro de agua en bloque a 57

municipios del Estado

(Volumen suministrado de agua en

bloque / Volúmen de agua en bloque

propuesto a suministrar)*100

Trimestral Suministro de agua en bloque a 57

municipios del Estado

(Volumen suministrado de agua en

bloque / Volúmen de agua en bloque

propuesto a suministrar)*100

Anual

Operación y mantenimiento de sus

sistema de alcantarillado

(Chimalhuacan, Nezahualcoyotl, Valle

de Chalco Solidaridad, Toluca y San

Mateo Atenco)

(Operación y mantenimiento de sus

sistemas de alcantarillado / Total de

sistemas por atender)*100

Trimestral Operación y mantenimiento de

sistemas de alcantarillado

Chimalhuacán, Nezahualcoyotl, Valle

de Chalco Solidaridad, Toluca y San

Mateo Atenco

(Operación y mantenimiento de sus

sistemas de alcantarillado / Total de

sistemas por atender)*100

Trimestral

Nivel de cobranza por los servicios

facturados de agua en bloque y

derechos de conducción 

(Importe trimestral en el 2013 cobrado

/ Importe trimestral facturado)*100

Trimestral Nivel de cobranza por los servicios

facturados de agua en bloque y

derechos de conducción

(Importe trimestral en el 2013 cobrado

/ Importe trimestral facturado)*100

Trimestral

Porcentaje de personal de los

organismos operadores capacitados

técnica y administrativamente

(Número de servidores públicos

capacitados / Total de servidores

públicos)*100

Trimestral Porcentaje de personal de los

organismos operadores capacitados,

técnica y administrativamente

(Número de servidores públicos

capacitados / Total de servidores

públicos)*100

Trimestral

Asesorar a los municipios para que

elaboren los estudios y proyectos de

infraestructura hidráulica 

(Número de asesorias atendidas /

Número de asesorias requeridas)*100

Trimestral Asesorar a los municipios para que

elaboren los estudios y proyectos de

infraestructura hidráulica 

(Número de asesorias atendidas /

Número de asesorias requeridas)*100

Trimestral

PROPOSITO

COMPONENTES

Nivel de Objetivo

Propuesta de nuevos IndicadoresIndicadores 2013

FIN
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Propuesta de nuevos IndicadoresIndicadores 2013

Cobertura de tratamiento de agua

residual de origen municipal en el

Estado

(Caudal total tratado / Caudal de

aguas residuales municipal colectado

en la red de alcantarillado)*100

Trimestral Cobertura de tratamiento de agua

residual de origen municipal en el

Estado

(Caudal total tratado / Caudal de

aguas residuales municipal colectado

en la red de alcantarillado)*100

Trimestral

Cobertura del servicio de drenaje en el

Estado

(Habitantes beneficiados con el

servicio de drenaje / Habitantes

totales del estado)*100

Trimestral Cobertura del servicio de drenaje en el

Estado

(Habitantes beneficiados con el

servicio de drenaje / Habitantes

totales del estado)*100

Trimestral

Cobertura de agua potable entubada en

el Estado

(Habitantes beneficiados con servicio

de agua potable entubada /

Habitantes totales del estado)*100

Trimestral Cobertura de agua potable entubada en

el Estado

(Habitantes beneficiados con servicio

de agua potable entubada /

Habitantes totales del estado)*100

Trimestral

Elaborar estudios y proyectos

ejecutivos de agua potable

alcantarillado y tratamiento de aguas

residuales, que permitan incrementar la

cobertura de los servicios.

(Número de estudios y proyectos

realizados / Número de estudios y

proyectos programados)*100

Trimestral Elaborar estudios y proyectos

ejecutivos de agua potable

alcantarillado y tratamiento de aguas

residuales, que permitan incrementar la

cobertura de los servicios.

(Número de estudios y proyectos

realizados / Número de estudios y

proyectos programados)*100

Trimestral

Construcción de obras de tratamiento (Número de obras concluidas en un

periodo determinado / Número de

obras programadas a relizarse en un

periodo determinado)*100

Trimestral Supervición en la construcción de

sistemas de tratamiento de aguas

residuales

(Visitas programadas anualmente a

obras de saneamiento / Visitas

realizadas anualmente a obras de

saneamiento)*100

Trimestral

Construcción de obras de agua potable (Número de obras concluidas en un

periodo determinado / Número de

obras programadas a relizarse en un

periodo determinado)*100

Trimestral Supervisión en la construcción y

ampliación de sistemas de agua

potable

(Visitas programadas anualmente a

obras de agua potable / Visitas

realizadas anualmente a obras de

agua potable)*100

Trimestral

COMPONENTES
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Construcción de obras de drenaje (Número de obras concluidas en un

periodo determinado / Número de

obras programadas a relizarse en un

periodo determinado)*100

Trimestral Supervisión en la construcción y

ampliación de sistemas de drenaje y

alcantarillado

Visitas programadas anualmente a

obras de drenaje / Visitas realizadas

anualmente a obras de drenaje)*100

Trimestral

Supervisar estudios y proyectos

ejecutivos de agua potable

alcantarillado y tratamiento de aguas

residuales

(Número de estudios y proyectos

supervisados / Número de estudios y

proyectos requeridos por

supervisar)*100

Trimestral Supervisar estudios y proyectos

ejecutivos de agua potable

alcantarillado y tratamiento de aguas

residuales

(Número de estudios y proyectos

supervisados / Número de estudios y

proyectos requeridos por

supervisar)*100

Trimestral

Desazolve de la infraestructura

hidráulica de drenaje 

(Longitud de redes de atarjeas y

canales a cielo abierto / Capacidad de

atención)*100

Trimestral Desazolve de la infraestructura

hidráulica de drenaje 

(Longitud de redes de atarjeas y

canales a cielo abierto / Capacidad de

atención)*100

Trimestral

Elaboración y gestión de propuestas de

programas de inversión 

(Propuestas de programas de

inversión / Programas de inversión

aceptados)*100

Trimestral Elaboración y gestión de propuestas de

programas de inversión 

(Propuestas de programas de

inversión / Programas de inversión

aceptados)*100

Trimestral

Elaboración de propuestas de

programas de inversión 

(Informes realizados y actualizados /

Informes requeridos)*100

Trimestral Elaboración de propuestas de

programas de inversión 

(Informes realizados y actualizados /

Informes requeridos)*100

Trimestral

Suministro de reactivos a equipos de

desinfección a cargo de la CAEM en el

aspecto de mantenimiento

(Recarga de reactivos / Recarga de

reactivos requeridos)*100

Trimestral Suministro de reactivos a equipos de

desinfección a cargo de la CAEM en el

aspecto de mantenimiento

(Recarga de reactivos / Recarga de

reactivos requeridos)*100

Trimestral

COMPONENTES

ACTIVIDADES
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Nivel de Objetivo

Propuesta de nuevos IndicadoresIndicadores 2013

Atención a plantas de tratamiento (Caudal total tratado/Capacidad

instalada)*100

Trimestral Atención a plantas de tratamiento (Caudal total tratado/Capacidad

instalada)*100

Trimestral

Cobertura de atención a organismos

operadores y municipios

(Número de municipios atenditos /

Total de municipios en el Estado)*100

Trimestral Cobertura de atención a los

organismos operadores y municipios

(Número de municipios atenditos /

Total de municipios en el Estado)*100

Trimestral

Documentos estratégicos de

planeación y programación para la obra

hidráulica en el Estado

(Documentos realizados y

actualizados/Documentos 

requeridos)*100

Semestral Documentos estratégicos de

planeación y programación para la obra

hidráulica en el Estado

(Documentos realizados y

actualizados/Documentos 

requeridos)*100

Semestral

Información de la infraestructura

hidráulica que opera la CAEM

(Número de módulos incorporados al

sistema de información/Número de

módulos a desarrollar)*100

Semestral Información de la infraestructura

hidráulica que opera la CAEM

(Número de módulos incorporados al

sistema de información/Número de

módulos a desarrollar)*100

Semestral

ACTIVIDADES


