GOBIERNO DEL | -
ESTADO DE MEXICO

GRANDE

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016

DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar tematico 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA: Generar una simplificacion administrativa y adecuacion normativa.
LINEA DE ACCION: Ampliar la gama de tramites estatales a través de medios electrénicos
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010201 - Empleo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102010404 - Informacion, planeacion, control y evaluacién de programas para el empleo y competitividad
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 204A0 Oficina del C. Srio. Trabajo

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [2! 4] Atencién de solicitudes de informacién a Transparencia
FORMULA DE CALCULO: ( No. de solicitudes de informacion a transparencia atendidas/ No. de solicitudes de informacion a transpal encia recibidas)*100

INTERPRETACION: Porcentaje de atencién a solicitudes de informacién a transparencia

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA:  Estatal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL]
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
No. de solicitudes de informacion a transparencia Solicitud Promedio 400 100| 25| 100 25 | 100 25 | 100 25
atendidas
No. de solicitudes de informacion a transparencia Solicitud Promedio 400 100 25| 100 25 | 100 25 | 100 25
recibidas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Porcentaje de atencion a solicitudes de transparencia

PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 i 0.00 0.00 0.00 *

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

| Sin observaciones...

EVALUACION DEL INDICADOR

| Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas
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ESTADO DE MEXICO T
FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016
DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar tematico 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA: Generar una simplificacién administrativa y adecuacién normativa.
LINEA DE ACCION: Instrumentar mecanismos que faciliten la tramitacion y aplicacion de los procedimientos juridico-administrativos contenidos en el marco laboral.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010202 - Administrativo y laboral
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102020201 - Asesoria y representacién a trabajadores y sindicatos
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 204A0 Oficina del C. Srio. Trabajo
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: [1046] Eficiencia en la asesoria y representacién laboral asi como resolucion de conflictos laborales
FORMULA DE CALCULO: (Asesorias tendidas + usuarios del servicio representados + conflictos laborales solucionados/ No. de asesorias solicitadas + No. de
solicitudes de representacién + conflictos laborales atendidos)*100
INTERPRETACION: Asesorar y representar a los usuarios en lo referente a sus derechos como trabajadores en el estado de México e impartir justicia laboral
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Estatal
COBERTURA:  Estatal
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL,
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Asesorias tendidas + usuarios del servicio Reporte Suma 7515 1878 | 25 [ 1890 25 | 1878 25 | 1890 25
representados + conflictos laborales solucionados
No. de asesorias solicitadas + No. de solicicudes de Reporte Suma 48850 12212] 25| 12230 25 | 12212 25 | 12230 25
representacion + conflictos laborales atendidos
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Eficiencia en la asesoria y representacion laboral asi como resolucién de conflictos laborales
PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
15.38 15.38 15.45 | i 0.00 0.00 0.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
Sin observaciones...
EVALUACION DEL INDICADOR
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GOBIERNO DEL il
ESTADO DE MEXICO

GRANDE
FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016
DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestién Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Garantizar la rendicién de cuentas y transparencia.
LINEA DE ACCION: . Coadyuvar en la formacion de un gobierno que asegure un marco de legalidad y justicia, en el que la transparencia y rendicion de cuentas sean la basc
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 - Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio publico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 - Fiscalizacion, control y evaluacién interna de la gestion publica
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 204A0 Oficina del C. Srio. Trabajo
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: [2109] Indice de cumplimiento del programa de auditorias
FORMULA DE CALCULO: ( No. de auditorias programadas/ No. de auditorias realizadas)*|00
INTERPRETACION: Mide el nivel de cumplimiento de auditorias realizadas a la Secretaria del Trabajo, copbn respecto a las comprometidas en el programa de
trabajo
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Estatal
COBERTURA:  [statal
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL AYANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUNULADO

PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
No. de auditorias programadas Auditoria Suma 12 41 334 33 |4 33 [4 33
No. de auditorias realizadas Auditoria Suma 12 41 33]4 33 |4 33 [4 33

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Representa el cumplimiento del programa de auditorias

PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 ¥ 0.00 0.00 0.00 *

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
I Sin observaciénes... |

EVALUACION DEL INDICADOR

| Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas I
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GOBIERNO DEL D
ESTADO DE MEXICO

GRANDE
FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016
DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestion Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Garantizar la rendicién de cuentas y transparencia.
LINEA DE ACCION: Coadyuvar en la formacion de un gobierno que asegure un marco de legalidad y justicia, en el que la transparencia y rendicién de cuentas sean la base
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 - Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio publico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 - Fiscalizacion, control y evaluacién interna de la gestion pUblica
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 204A0 Oficina del C. Srio. Trabajo
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: [2117] Indice de cumplimiento del programa de evaluaciones
FORMULA DE CALCULO: ( No. de evaluaciones realizadas/ No. de evaluaciones programadas)*|00
INTERPRETACION: Mide el nivel de cumplimiento de evaluaciones realizadas a la Secretaria del Trabajo con respecto a los comprometidos en el Programa de
Trabajo
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Estatal
COBERTURA:  Estatal
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL| AVANCE TRIMESTRAL AVANGE AGUHULADO
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
No. de evaluaciones realizadas Evaluacion Suma 2 of 0|0 0 [0 0 [0 0
No. de evaluaciones programadas Evaluacion Suma 2 o 0|0 0 |0 0 [0 0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Representa el indice de cumplimiento del programa de evaluacion

PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 0.00 0.00 0.00 * 0.00 0.00 0.00 *

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

| Se tiene programado las metas semestralmente |

EVALUACION DEL INDICADOR

| Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas I
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GOBIERNO DEL =y
ESTADO DE MEXICO

GRANDE
FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016
DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestién Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Garantizar la rendicién de cuentas y transparencia.
LINEA DE ACCION: Coadyuvar en la formacion de un gobierno que asegure un marco de legalidad y justicia, en el que la transparencia y rendicién de cuentas sean la bast
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 - Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio pablico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 - Fiscalizacién, control y evaluacién interna de la gestion piblica
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 204A0 Oficina del C. Srio. Trabajo
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: [2094] Indice del cumplimiento de inspecciones comprometidas
FORMULA DE CALCULO: ( No. de inspecciones realizadas (C) / No. de inspecciones programadas (C) )*100
INTERPRETACION: Mide el nivel de cumplimiento de las inspecciones realizadas de la Secretaria del Trabajo, con respecto a las comprometidas en el programa
de trabajo
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Estatal
COBERTURA:  Estatal
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
{ AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |[META ANUAL|

PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
No. de inspecciones realizadas (C) Inspeccién Suma 2000 500| 25530 27 | 500 25 | 530 27
No. de inspecciones programadas (C) Inspeccion Suma 2000 500| 25[510 26 | 500 25 | 510 26

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Representa el cumplimiento de las inspecciones comprometidas )
PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 103.92 103.92 i 0.00 0.00 0.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

|7Sin observaciones...

EVALUACION DEL INDICADOR
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GOBIERNO DEL =
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ESTADO DE MEXICO ERANDE

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar tematico 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA: Generar una simplificaciéon administrativa y adecuacion normativa.
LINEA DE ACCION: Ampliar la gama de tramites estatales a través de medios electrénicos
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010201 - Empleo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102010404 - Informacién, planeacién, control y evaluacion de programas para el empleo y competitividad
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 204A0 Oficina del C. Srio. Trabajo

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [2049] Validacion a las actualizaciones de la pagina web de transparencia de la Secretaria del Trabajo
FORMULA DE CALCULO: ( No. de actualizaciones de la pagina web realizadas/ No. de actualizaciones de la pagina web validadas)*100

INTERPRETACION: Alta de los registros realizados por las unidades administrativas de la Secretaria del Trabajo, para visualizacion al pablico.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA:  Estatal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL,
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
No. de actualizaciones de la pagina web realizadas Reporte Miximo 100 100| 10100 10 | 100 10 | 100 10
0 0 0 0
No. de actualizaciones de la pagina web validadas Reporte Méximo 100 100 10| 100 10 | 100 10 | 100 10
0 0 0 0
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Validar el ntmero de actualizaciones realizadas en la pagina web de transparencia de la Secretaria del Trabajo
PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 i 0.00 0.00 0.00 #

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

| Sin observaciones...

EVALUACION DEL INDICADOR

| Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas
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@& ESTADO DE MEXICO

& GRANDE

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016

DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar tematico 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA: Generar una simplificacion administrativa y adecuacion normativa.
LINEA DE ACCION: Instrumentar mecanismos que faciliten la tramitacién y aplicacion de los procedimientos juridico-administrativos contenidos en el marco laboral.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010202 - Administrativo y laboral
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102020201 - Asesoria y representacion a trabajadores y sindicatos
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 204A0 Oficina del C. Srio. Trabajo

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: [2085] Porcentaje de beneficiarios con asesoria y representacién otorgada

FORMULA DE CALCULO: ( Usuarios asesorados + usuarios representados con beneficio / Usuarios que solicitan asesorfa + usuarios representados )*100

INTERPRETACION: Muestra en términos relativos el nimero de beneficiarios con asesoria y representacion otorgada, que les permita salvaguardar sus
derechos y obligaciones en materia laboral.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA:  Fstatal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |[META ANUAL]
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Usuarios asesorados + usuarios representados con Usuario Suma 108850 27212 2522909 21 {27212 25 | 22909 21
beneficio
Usuarios que solicitan asesoria + usuarios Usuario Suma 31700 7925 | 25| 8645 27 | 7925 25 | 8645 27
representados

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Representa la eficiencia respecto a la asesoria y representacion otorgada

PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
343.38 343.37 265.00 77.18 AMARILLO 0.00 0.00 0.00 AMARILLO

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Los primeros meses del afio el nimero de usuarios beneficiados fue menor a lo programado debido a que no todos los despedidos del periodo, acudieron para ser

asesorados en la materia.

EVALUACION DEL INDICADOR

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas
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FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016

DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar tematico 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA: Vincular la educacién con los centros de trabajo.
LINEA DE ACCION: Promover el empleo a través de capacitacion, bolsas de trabajo y ferias de empleo.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010201 - Empleo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102010302 - Sistema de capacitacion eny para el trabajo
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 20402 Direccién General de la Prevision Social

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [832] Porcentaje de colocacién de personas capacitadas para el trabajo mediante Bécate
FORMULA DE CALCULO: ( No. de personas colocadas/ No. de personas egresadas)*|00

INTERPRETACION: Capacidad de colocacién de personas egresadas de los cursos

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA:  Estatal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

iy ESTADO DE MEXICO ERERANSE

Au‘?" ‘Tlﬁﬂi\‘m

7]

! b . AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL| - - -
I . 'PROG. % | ALCAN. [ % PROG. % | ALCAN. [ %
No. de personas colocadas Persona Suma 21390 1154 | 5956 4 [1154 5 |956 4
No. de personas egresadas Persona Suma 25166 1358 5| 1167 5 |1358 5 | 1167 5

: COMPORTAMIENTQ DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

( Capacidad de colocacion de personas egresadas de los cursos

PRIMER TRIMESTRE !
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
85.00 84.98 81.92 96.40 VERE 0.00 0.00 0.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

capacitacién a corto plazo y de personas colocadas, se contintia con el seguimiento por parte de las Unidades Operativas de Empleo.

en el Sistema de Informacion (SISPAE).

En razén de que ain no se cuenta con el cierre correspondiente al mes de marzo, es como no se alcanzé la meta programada de personas egresadas de los cursos de

Cifras preliminares, ain no se cuenta con el cierre de personas egresadas y de personas colocadas del mes de marzo; conforme al Manual de Procedimientos del
Subprograma Bécate, establece que se capturan los datos sobre egresados y colocacién en un plazo no mayor a diez dias habiles posteriores al término de cada curso

EVALUACION DEL INDICADOR
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I GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

E11GRANDE
FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar temético 2: Estado progresista

OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad

ESTRATEGIA: Vincular la educacién con los centros de trabajo.

LINEA DE ACCION: Promover el empleo a través de capacitacion, bolsas de trabajo y ferias de empleo.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010201 - Empleo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102010302 - Sistema de capacitacién eny para el trabajo

UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo

UNIDAD EJECUTORA: 20402 Direccién General de la Prevision Social

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [838] Eficiencia terminal de beneficiarios que tuvieron beca de capacitacién para el trabajo (Bécate)

FORMULA DE CALCULO: ( No. de personas egresadas/ No. de personas inscritas)*| 00

INTERPRETACION: Eficiencia de termino de las personas inscritas en los cursos de capacitacién

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA:  Estatal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
i AV,
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL| ANCEITRIMESTRAL AVANCEACUMILADO
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
No. de personas egresadas Persona Suma 25166 1358 | 51167 5 | 1358 5 | 1167 5
No. de personas inscritas Persona Suma 27963 7928 | 288031 29 [ 7928 28 | 8031 29
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
: cficacia de termino de personas inscritas en los cursos de capacitacién
PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
90.00 17.13 14.53 84.83 AMARILLO 0.00 0.00 0.00 AMARILLO

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

(SISPAE).

capacitacién a corto plazo y de personas colocadas, se contindia con el seguimiento por parte de las Unidades Operativas de Empleo.
Cifras preliminares, aln no se cuenta con el cierre de personas egresadas del mes de marzo; conforme al Manual de Procedimientos del Subprograma Bécate, establece

En razén de que ain no se cuenta con el cierre correspondiente al mes de marzo, es como no se alcanzé la meta programada de personas egresadas de los cursos de

que se capturan los datos sobre egresados y colocacion en un plazo no mayor a diez dias habiles posteriores al término de cada curso en el Sistema de Informacién

EVALUACION DEL INDICADOR

—

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas

_—

DIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y GAS

CP. I;m\r\he.EJigbﬁeth Ramirez Gonzélez
Jefe de la Unidad de Programas Federales

27777 przd /%

SECRETARIA DE FINANZAS  AV. Del Colorin Numero 101, Colonia Lomas Altas,
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TO PUBLICO

CODIGO POSTAL 50060

Lic. Armando Lépez Sallnas
Director General de la Previsién Sacml
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

ETIGRANDE

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016

DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar tematico 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA: Vincular la educacién con los centros de trabajo.
LINEA DE ACCION: Promover el empleo a través de capacitacion, bolsas de trabajo y ferias de empleo.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010201 - Empleo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102010302 - Sistema de capacitacién eny para el trabajo
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 20402 Direccién General de la Previsién Social

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1788] Porcentaje de mujeres capacitadas para el trabajo mediante Bécate
FORMULA DE CALCULO:

INTERPRETACION:

( No. de mujeres inscritas (Becate) / No. de personas inscritas (Becate) )*100
Capacidad de atencién de mujeres en cursos de capacitacién a corto plazo

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: INEGI
AMBITO GEOGRAFICO: Estatal
COBERTURA:  Estatal
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
i ! i i g i AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL| -

i i i i PROG. % | ALCAN.. | % PROG. % | ALCAN. [ %
No. de mujeres inscritas (Becate) Persona Suma 16777 4757 | 28 | 5812 35 | 4757 28 | 5812 35
No. de personas inscritas (Becate) Persona Suma 27963 7928 | 288031 29 | 7928 28 | 8031 29

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

_/lide el porcentaje de mujeres capacitadas durante el ejercicio, mediante Bécate

PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL i i AVANCE ACUMULADO!
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
60.00 60.00 72.37 120.61 % 0.00 0.00 0.00 &

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Derivado de que el recurso aprobado para el ejercicio 2016 se dio a inicio del primer trimestre por parte de la STPS a través de la Coordinacién General del Servicio
Nacional de Empleo, es como se logré la meta programada y se supero la meta de mujeres atendidas derivado de que se enfatizé en el apoyo a grupos vulnerables como

lo son las mujeres.

EVALUACION DEL INDICADOR

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas

/

CP. Ivonne-El onzilez Lic. Armando Lépez Saliny
Jefe de la L{nidud de Programas Federales

Direiw;an-sml

o
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GOBIERNO DEL @@ﬁ
ESTADO DE MEXICO S

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016
DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar tematico 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economfa que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA: Vincular la educacién con los centros de trabajo.
LINEA DE ACCION: Promover el empleo a través de capacitacion, bolsas de trabajo y ferias de empleo.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 0301020! - Empleo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102010202 - Colocacién de trabajadores desempleados
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 20402 Direccién General de la Previsién Social

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [852] Porcentaje de colocacién mediante Ferias de Empleo.

FORMULA DE CALCULO: ( No. de personas colocadas/ No. de personas atendidas)*100

INTERPRETACION: Mide la colocacién de las personas que cumplen con el perfil de la vacante.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA:  Estatal

| COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

i | i ! L TSR | | AVANCE'TRIMESTRAL ‘| | ' | AVANCE ACUMULADO
VARIABLE ! UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |META ANUAL— q 2 : 3 7
i ) Uk e B I G PROG. | % | 'ALCAN. | % PROG. | % [ ALCAN. | %
No. de personas colocadas Persona Suma 15100 3440 | 23 | 2077 14 | 3440 23 | 2077 14
No. de personas atendidas Persona Suma 34845 12846 | 37| 10858 31 | 12846 37 | 10858 31

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

i i 'PRIMER TRIMESTRE |~ | | | ; ‘
META | AVANCETRIMESTRAL ' .= [/ /| AVANCEACUMULADO @
ANUAL PROG ALC EF% | SEMAFORO | PROG ALC | | EF% SEMAFORO
43.33 26.78 19.13 71.43 AMARILLO 0.00 0.00 0.00 AMARILLO

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN'CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Derivado del conjuntar de forma gratuita y en un mismo espacio fisico a oferentes y demandantes de mano de obra, los Ayuntamientos participantes en la realizacién de
eventos de vinculacién suman esfuerzos en la organizacidn y seguimiento a las peticiones del sector empresarial (que busca cubrir en estos espacios, las vacantes
generadas en sus distintos procesos). Por lo anterior para el presente trimestre la meta programada para la variable de No. de personas colocadas se alcanzé con el
60.38%; sin embargo, el sector empresarial contintia realizando el registro del seguimiento a la vinculacién sobre todo para los eventos realizados en el mes de marzo.
Con lo que respecta a la variable de No. de personas atendidas en Ferias de Empleo, se alcanzé con el 84.52% debido a la demanda y participacion de buscadores de
empleo en la realizacién de |3 Ferias de Empleo en sedes con importante asentamiento de sector empresarial.

EVALUACION DEL INDICADOR

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas

-~ /sz\ v;;. Bo / 4
\ \\(\ if,\C BSIIIT 3 / (P p o7 (PP

CP. Ivonme.Elizdbeth-Ramirez Gonzslez Lic. Armando Lépez Salinas
‘“\ Jefe de la Unidad de Programas Federales Director-Generat & Ta Prevision Sociul:
SECRETARIA DE FINANZAS AV. Del Colorin Namero 101, Colonia Lomas Altas, /,
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO E1IGRANDE

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016

DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar tematico 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA: Vincular la educacién con los centros de trabajo.
LINEA DE ACCION: Promover el empleo a través de capacitacién, bolsas de trabajo y ferias de empleo.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 0301020] - Empleo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102010202 - Colocacién de trabajadores desempleados
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 20402 Direccién General de la Prevision Social

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [853] Porcentaje de colocacién mediante la Bolsa de Empleo.
FORMULA DE CALCULO: ( No. de personas colocadas/ No. de personas vinculadas)*100
INTERPRETACION: Mide la colocacién de las personas que cumplen con el perfil de la vacante.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA:  Estatal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

: AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA [ OPERACION [META ANUAL/
PROG. % | ALCAN. ['% PROG. % | ALCAN. [ %
No. de personas colocadas Persona Suma 56914 14764 | 26 | 12347 22 | 14764 26 | 12347 22
No. de personas vinculadas Persona Suma 155000 42574 | 2733208 2| | 42574 27 | 33208 21|

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

PRIMER TRIMESTRE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

ANUAL PROG ALC EF% | SEMAFORO | PROG ALC EF% | SEMAFORO
36.72 34.68 37.18 107.22 VERD 0.00 0.00 0.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

En lo que respecta a este indicador y derivado al trabajo realizado por las Unidades Operativas de Empleo se logré el 78.00% en relacién con lo programado para el
primer trimestre, en la variable de nimero de personas vinculadas. Y para la variable de No. de personas colocadas alin se continlia con seguimiento a la colocacién y al
momento se tiene un avance del 83.63% respecto a lo programado para el presente trimestre, debido al seguimiento oportuno a la colocacién. Es importante comentar
que las distintas Unidades Operativas de Empleo contintian realizando el seguimiento respectivo a los envios de personas a una oferta de empleo correspondiente al mes

de marzo.

EVALUACION DEL INDICADOR

\
CP. Ivonne-Eli éth Ramirez G nza‘l/z Li¢/ Armando Loépez Salinas
Jefe de la Unidad de Progmmas Federales irector GeneWEpevtsmmﬁﬂ._\
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GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO EneRANDE
FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar tematico 2: Estado progresista

OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad

ESTRATEGIA: Vincular la educacién con los centros de trabajo.

LINEA DE ACCION: Promover el empleo a través de capacitacién, bolsas de trabajo y ferias de empleo.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010201 - Empleo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102010202 - Colocacion de trabajadores desempleados

UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo

UNIDAD EJECUTORA: 20402 Direccién General de la Previsién Social

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1790] Porcentaje de personas vinculadas por medio de la Bolsa de Trabajo y Ferias de Empleo

FORMULA DE CALCULO: ( No. de personas vinculadas (Bolsa y Ferias)/ No. de personas atendidas (Bolsa y Ferias))*100

INTERPRETACION: Mide el nimero de personas vinculadas

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: INEGI

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA:  Estatal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
! i : AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL]
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. [ %
No. de personas vinculadas (Bolsa y Ferias) Persona Suma 155000 42574 | 27 | 44066 28 | 42574 27 | 44066 28
No. de personas atendidas (Bolsa y Ferias) Persona Suma 255530 68472 | 27| 54217 2| | 68472 27 | 54217 21
 COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
| Mide el nimero de personas vinculadas durante el ejercicio, de la Bolsa de Trabajo y Ferias de Empleo
PRIMER TRIMESTRE i
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
60.66 62.18 81.28 130.72 X 0.00 0.00 0.00 x

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

contintia con el seguimiento correspondiente al mes de marzo por parte de las Unidades Operativas de Empleo.

Derivado al trabajo realizado por las Unidades Operativas de Empleo, se alcanzé para el primer trimestre el 103.50% en la variable de namero de personas vinculadas y
¢l 79.18% en la variable de nimero de personas atendidas, logrando un vinculacién del 81.28% respecto al 62.18% que se programé para el presente trimestre. Se

EVALUACION DEL INDICADOR

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas

F
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Jefe de la Unh!ad de Programas Federales
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GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO e
FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016
DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar tematico 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA: Vincular la educacién con los centros de trabajo.
LINEA DE ACCION: Promover el empleo a través de capacitacién, bolsas de trabajo y ferias de empleo.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010201 - Empleo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102010202 - Colocacién de trabajadores desempleados
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 20402 Direcciéon General de la Previsién Social
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: [1793] Porcentaje de vinculacién con vacantes ofertadas a través de Bolsa de Trabajo y Ferias de Empleo
FORMULA DE CALCULO: ( No. de personas vinculadas (Bolsa y Ferias)/ No. de vacantes ofertadas (Bolsa y Ferias))*| 00
INTERPRETACION: Mide el nimero de personas vinculadas con una vacante
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: INEGI
AMBITO GEOGRAFICO: Estatal
COBERTURA:  Estatal
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL AVANCETRIMESTRAL AVANCE ACUHMULADO

; PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
No. de personas vinculadas (Bolsa y Ferias) Persona Suma 155000 42574 | 27 | 44066 28 | 42574 27 | 44066 28
No. de vacantes ofertadas (Bolsa y Ferias) Persona Suma 215050 59044 | 27 | 54604 25 | 59044 27 | 54604 25

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
r lide el nimero de personas vinculadas con una vacante durante el ejercicio
PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
72.08 72.11 80.70 111.92 ox 0.00 0.00 0.00 !

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+-10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Derivado del trabajo realizado por las Unidades Operativas de Empleo, asi como la oferta y demanda de empleo en un mismo espacio fisico, para el primer trimestre se
logré el 103.50% en la variable de nimero de personas vinculadas y el 92.48% en la variable No. de vacantes ofertadas, debido a la concertacién empresarial realizada
por las Unidades Operativas de Empleo. Asi como a la realizacién de |3 eventos masivos denominados Ferias de Empleo realizados en sedes con significativo
asentamiento del sector empresarial ofertando un gran numero de empleos formales. Logrando una eficiencia en la vinculacién del 80.70% respecto al 72.11% que se

programo para el presente trimestre.

EVALUACION DEL INDICADOR

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas

o -;’_‘T)-MI;;;:‘;‘-‘ Vo. Bo /
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' GOBIERNO DEL :
ESTADO DE MEXICO e

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar temético 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Impulsar el desarrollo de las economias regionales para alcanzar un progreso equitativo.
ESTRATEGIA: Detonar la vocacion productiva local.
LINEA DE ACCION: Promover condiciones de competencia igualitaria para las micro y pequefias empresas, las cuales representan a los principales generadores de emplec
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010201 - Empleo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102010203 - Fomento para el autoempleo
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 20402 Direccién General de la Prevision Social

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [857] Porcentaje de iniciativas de ocupacién por cuenta propia validadas

FORMULA DE CALCULO: (Iniciativas de ocupacién validadas / Solicitudes de iniciativas viables )*100
INTERPRETACION: Mide el nimero de iniciativas validadas viables y rentables

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA:  Estatal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE :
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL) -
| | ! PROG. % | ALCAN. [ % PROG. % | ALCAN. [ %
Iniciativas de ocupacién validadas Proyecto Suma 750 100| 13]99 13 | 100 13 199 13
Solicitudes de iniciativas viables Solicitud Suma 850 110] 13]100 121110 13 1100 12
0 12 0 0
0 12 0 0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

i PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL i .| AYANCE ACUMULADO

ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% | SEMAFORO
88.24 90.91 99.00 108.90 R 0.00 0.00 0.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
Derivado de que el recurso aprobado para el ejercicio 2016 se dio al inicio del primer trimestre por parte de la STPS a través de la Coordinacion General del Servicio

Nacional de Empleo, es como se logré la meta programada.

' EVALUACION DEL INDICADOR

\ (\‘éi\iwx:: LL\ g V;B;ﬂ/zw/%

CP Ivonne-Elizal E’th‘R‘amnrez-Genzélez’/ €. Armando Lopez Salinas
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Ble)| GOBIERNODEL
Y ESTADO DE MEXICO

£TIGRANDE
FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016
DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar temético 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA: Vincular la educacién con los centros de trabajo.
LINEA DE ACCION: Promover el empleo a través de capacitacion, bolsas de trabajo y ferias de empleo.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010201 - Empleo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102010202 - Colocacién de trabajadores desempleados
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 20402 Direccién General de la Previsién Social
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: [862] Tasa de atencion de los servicios de capacitacién, vinculacion y colocacion
FORMULA DE CALCULO: ( No. de personas beneficiadas por los servicios (colocados) / No. de personas atendidas y*100
INTERPRETACION: Mide el porcentaje de personas capacitadas, vinculadas y/o colocadas que solicitan el servicio.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Estatal
COBERTURA:  Estatal
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL]
! PROG. % | ALCAN. [ % PROG. % | ALCAN. | %
No. de personas beneficiadas por los servicios Persona Suma 85643 19505 | 23 | 15360 18 | 19505 23 | 15360 18
(colocados)
No. de personas atendidas Persona Suma 278345 76575 | 28 | 62248 22 | 76575 28 | 62248 22
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
| Eficacia de termino de personas inscritas en los cursos de capacitacion
PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
30.77 25.47 24.68 96.87 PVERDELHE  0.00 0.00 0.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
Se contintia con los trabajos de difusién de los programas y el seguimiento a la vinculacién y colocacién correspondiente al mes de marzo.
EVALUACION DEL INDICADOR
7 T : /
( laboré Vo. Bo /
\ IE3TITTH> /sy 2 272
CP. IVOW‘EH%WW&’GO/MéIeZ ic. Armando Lépez Salinas /
Jefede la Unyjad de Programas Federales Dirmanmﬂmr
SECRETARIA DE FINANZAS  AV. Del Colorin Namero 101, Colonia Lomas Altas,
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FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar tematico 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Generar un mayor crecimiento econémico por medio del fomento a la productividad y el empleo.
ESTRATEGIA: Capacitar y profesionalizar a la fuerza laboral mexiquense.
LINEA DE ACCION: Desarrollar un programa integral de capacitacién y fomento a la cultura emprendedora para impulsar la productividad competitividad de las micro, pe
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010201 - Empleo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102010102 - Becas para hijos de trabajadores
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 20402 Direccion General de la Previsién Social

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1786] Porcentaje de Becas otorgadas a Hijos de Trabajadores
FORMULA DE CALCULO: ( No. de Becas otorgadas/ No. de solicitudes atendidas)*100
INTERPRETACION: Capacidad de atencién en la demanda de solicitudes recibidas de Becas para hijos de trabajadores

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA:  Estatal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE ¢
. AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |[META ANUAL T

SR i i it PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
No. de Becas otorgadas Beca Suma 7500 ol 0|0 0 |0 0 [0 0
No. de solicitudes atendidas Solicitud Méximo 8500 o] 0]0 0 |0 0 |0 0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

iide el nimero de Becas otorgadas a hijos de trabajadores durante el ejercicio

PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL i . /AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC . EF% SEMAFORO'| PROG | ALC EF% SEMAFORO
88.24 0.00 0.00 0.00 i 0.00 0.00 0.00 ¥

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
I El programa se encuentra en proceso de atencién de solicitudes de becas para hijos de trabajadores. J

. EVALUACION DEL INDICADOR

r Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas l

A 7P Yl

CP. Ivonne Eliz bej:h Ramirez Gonzilez Lic. Armando Lépez Salinas /
Jefe de la Uni]ad de Programas Federales Wiéw&éat
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GRANDE

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar tematico 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA:
LINEA DE ACCION: Instrumentar mecanismos que faciliten la tramitacién y aplicacion de los procedimientos juridico-administrativos contenidos en el marco laboral.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010202 - Administrativo y laboral
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102010101 - Inspeccion sobre condiciones generales de trabajo y de seguridad e higiene
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 20401 Direccién General del Trabajo

Generar una simplificacién administrativa y adecuacién'normativa.

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DE CALCULO:
INTERPRETACION: Medir la cantidad de inspecciones de asesoria en condiciones generales de trabajo realizadas
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: Inspeccion de asesoria en condiciones generales de trabajo

[2131] Inspeccion de asesoria en condiciones generales de trabajo
Numero de inspecciones de asesoria emitidas (CGT) / Numero de inspecciones de asesoria realizadas (CGT) #100

Trimestral

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION META ANUAL

PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Numero de inspecciones de asesoria emitidas (CGT) Unidad econémica Suma 3000 750 | 251262 42 | 750 25 | 1262 42
Numero de inspecciones de asesoria realizadas (CGT) | Unidad econémica Suma 3000 750 | 25| 1262 42 | 750 25 | 1262 42

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Inspecciones de asesoria en condiciones generales de trabajo

PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 0.00 0.00 0.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A #- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

La meta se rebasé en 68% en relacion a lo programado, esto en funcién de dar cumplimiento con el programa de Inclusién Social.

EVALUACION DEL INDICADOR
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Lic. Paul Isael Zavala Figueroa
Encargado de la UIPPE de la Direccion General del Trabajo

SECRETARIA DE FINANZAS
SUBSECRETARIA DE PLANEACION Y PRESUPUESTO

Mera. ‘Niéollzé”Gisel Rogel Mercado
Bt Direczo%a General del Trabajo
!
AV. Del Colorin Numero 101, Colonia Lomas Allas,
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GRANDE

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL:

DE GESTION

Pilar tematico 2: Estado progresista

OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad

ESTRATEGIA:
LINEA DE ACCION:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO PRESUPUESTARIO:
UNIDAD RESPONSABLE:
UNIDAD EJECUTORA:

030102010101

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DE CALCULO:

INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

Generar una simplificacion administrativa y adecuacién normativa.

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

[2133] Inspeccidn de asesoria en seguridad y salud en el trabajo
Numero de inspecciones de asesoria emitidas (CGST) / Numero de inspecciones de asesoria realizadas (CGST) *100
Medir la cantidad de inspecciones de asesoria en seguridad y salud en el trabajo.
FRECUENCIA DE MEDICION:

Instrumentar mecanismos que faciliten la tramitacion y aplicacion de los procedimientos juridico-administrativos contenidos en el marco laboral.
03010202 - Administrativo y laboral
- Inspeccién sobre condiciones generales de trabajo y de seguridad e higiene
20400 Secretaria del Trabajo

2040! Direccién General del Trabajo

Trimestral

Inspeccion de asesoria en seguridad y salud en el trabajo

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION META ANUAL}
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Numero de inspecciones de asesoria emitidas (CGST) | Unidad econémica Suma 250 25| 109 4 |25 10 ]9 4
Numero de inspecciones de asesoria realizadas (CGST) | Unidad econémica Suma 250 25| 109 4 |25 10 {9 4
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Inspecciones de asesoria en seguridad y salud en el trabajo
PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 0.00 0.00 0.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cubrio en 18% la meta, esto debido a que se le ha dado mayor prioridad al programa de Inclusion Social.

Elaboré’“ \

» > i )

EVALUACION DEL INDICADOR
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Lic. Paul Isael Zavala Figueroa
Encargado de la UIPPE de la Direccion General del Trabajo

SECRETARIA DE FINANZAS

AV. Del Colorin Nimero 101, Colonia Lomas Allas,
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FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016

DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar tematico 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA: Generar una simplificaciéon administrativa y adecuacién normativa.
LINEA DE ACCION: Impulsar la certeza juridica en materia laboral.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010202 - Administrativo y laboral
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102010101 - Inspeccién sobre condiciones generales de trabajo y de seguridad e higiene
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 20401 Direccion General del Trabajo

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: [2141] Inspeccion ordinaria y extraordinaria en condiciones de seguridad y salud en el trabajo

==
L

GRANDE

FORMULA DE CALCULO: Numero de inspecciones ordinarias y extraordinarias emitidas (CGST) / Numero de inspecciones ordinarias y extraordinarias

realizadas (CGST) *100
INTERPRETACION: Medir la cantidad de inspecciones ordinarias y extraordinarias en condiciones de seguridad y salud en el tr:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

abajo

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: Porcentaje de inspecciones ordinarias y extraordinarias en condiciones de seguridad y salud en el trabajo

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal
COBERTURA:  Estatal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION |[META ANUAL
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Numero de inspecciones ordinarias y extraordinarias Inspeccion Suma 100 25| 25| | ! 25 25 |1 |
emitidas (CGST)
Numero de inspecciones ordinarias y extraordinarias Inspeccién Suma 100 25| 25| | 1 |25 25 |1 |
realizadas (CGST)

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Realizacion de las inspecciones ordinarias y extraordinarias en condiciones de seguridad y salud en el trabajo

PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 0.00 0.00 0.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cubri6 en 4% la meta, esto debido a que se le ha dado mayor prioridad al programa de Inclusién Social.

EVALUACION DEL INDICADOR

Elabers™ ™, i X B},//
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Lic. Paul Isael Zavala Figueroa \ Mtra. Nicolle/éi‘slél Rogel Mercado
Encargado de la UIPPE de la Direccion General del Trabajo \ DAre_gtéra é\e}veml del Trabajo
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GRANDE

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016

DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar tematico 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA: Generar una simplificacién administrativa y adecuaciéon normativa.
LINEA DE ACCION: Impulsar la certeza juridica en materia laboral.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010202 - Administrativo y laboral
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102010101 - Inspeccion sobre condiciones generales de trabajo y de seguridad e higiene
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 20401 Direccion General del Trabajo

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [2198] Inspeccion ordinaria y extraordinaria en condiciones generales de trabajo

FORMULA DE CALCULO: Numero de inspecciones ordinarias y extraordinarias emitidas (CGT) / Numero de inspecciones ordinarias y extraordinarias
realizadas (CGST) *100

INTERPRETACION: Medir la realizacion de inspecciones ordinarias y extraordinarias en condiciones generales de trabajo

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: Inspecciones ordinarias y extraordinarias en condiciones generales de trabajo

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA:  Estatal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL}

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN.

Numero de inspecciones ordinarias y extraordinarias [ Inspeccion Suma 600 150 25|5 | 150 25 |5
emitidas (CGT)

Numero de inspecciones ordinarias y extraordinarias Inspeccién Suma 600 150 25|5 | 150 25 (5
realizadas (CGST)

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Inspeccion ordinaria y extraordinaria en condiciones generales de trabajo

PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 { 0.00 0.00 0.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cubrio en 3% la meta, esto debido a que se le ha dado mayor prioridad al programa de Inclusion Social.

EVALUACION DEL INDICADOR

Elabort = | Vo/
Co ) | '
Lic. Paul Isael Zavala Figueroa Mtra. Nicolle G fgél ogel Mercado

Encargado de la UIPPE de la Direccion General del Trabajo Direcgorfa General del Trabajo
\
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- GRANDE

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar tematico 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA: Generar una simplificacién administrativa y adecuacion normativa.
LINEA DE ACCION: Instrumentar mecanismos que faciliten la tramitacién y aplicacion de los procedimientos juridico-administrativos contenidos en el marco laboral.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010202 - Administrativo y laboral
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102010101 - Inspeccidn sobre condiciones generales de trabajo y de seguridad e higiene
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 20401 Direccion General del Trabajo

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: [2200] Programa de autoverificacion de centros de trabajo en condiciones generales de trabajo

FORMULA DE CALCULO: Numero de constancias de inscripcion al programa de autoverificacion emitidas / Numero de centros de trabajo que solicitan la
inscripcion al programa de autoverificacion *100

INTERPRETACION: Promover la inscripcion de centros de trabajo al programa de autoverificacion en condiciones generales de trabajo

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: Inscripcion de centros de trabajo al programa de autoverificacion en condiciones generales de trabajo
AMBITO GEOGRAFICO: Estatal
COBERTURA:  Estatal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL}
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Numero de constancias de inscripcion al programa de | Unidad econémica Suma 1500 350| 23 (0 0 |350 23 |0 0
autoverificacion emitidas
Numero de centros de trabajo que solicitan la Unidad econémica Suma 1500 350 23|10 0 |350 23 |0 0
inscripcion al programa de autoverificacion

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Cuantifica el éxito del programa de autoverificacion de centros de trabajo en condiciones generales de trabajo

PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 0.00 0.00 o 0.00 0.00 0.00 ®

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

La meta para este trimestre quedo en cero, debido a que se presentaron problemas técnicos en la pagina web del programa, sin embargo se esta trabajando en ello, para

que el servicio quede restablecido y asi poder cubrir la meta.

EVALUACION DEL INDICADOR

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas
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Lic. Paul Isael Zavala Figueroa | Mrra. Nlctpe/jtsel Rogel Mercado
Encargado de la UIPPE de la Direccion General del Trabajo ‘\ Directora .’xjy'neral del Trabajo
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> GRANDE

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016

DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar tematico 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA: Generar una simplificacién administrativa y adecuacion normativa.
LINEA DE ACCION: Instrumentar mecanismos que faciliten la tramitacidn y aplicacion de los procedimientos juridico-administrativos contenidos en el marco laboral.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010202 - Administrativo y laboral
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102020201 - Asesoria y representacion a trabajadores y sindicatos
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 20401 Direccion General del Trabajo

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [2203] Servicio publico de conciliacion administrativa
FORMULA DE CALCULO: Numero de conciliaciones realizadas / Numero de conciliaciones solicitadas *100

INTERPRETACION: Conciliaciones administrativas para la propuesta de soluciones a los conflictos laborales

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: Numero de conciliaciones administrativas

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA:  Estatal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL/
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
Numero de conciliaciones realizadas Conciliacién Suma 1200 300 | 25399 33 | 300 25 399 33
Numero de conciliaciones solicitadas Conciliacién Suma 1200 300 | 25399 33 | 300 25 [ 399 33

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Medir el numero de conciliaciones administrativas atendidas
PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 0.00 0.00 0.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
Se rebaso la meta en un 33%, por la peticién y solicitud de los usuarios del servicio (Trabajador y Patroén), a fin de dirimir sus diferencias laborales antes de un juicio
laboral llegando a acuerdos satisfactorios por ambas partes

EVALUACION DEL INDICADOR

—Elaboro
7

5 i = A
Lic. Paul Isael Zavala Figueroa Mtra. Nicolle Gis hRogel Mercado
Encargado de la UIPPE de la Direccion General del Trabajo \ \ Direc}o[ Gendral del Trabajo
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GOBIERNO DEL =
ESTADO DE MEXICO .

GRANDE
FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016
DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar tematico 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA: Generar una simplificacién administrativa y adecuacién normativa.
LINEA DE ACCION: Instrumentar mecanismos que faciliten la tramitacién y aplicacién de los procedimientos juridico-administrativos contenidos en el marco laboral.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010202 - Administrativo y laboral

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102020202 - Convenios derivados de conciliaciones administrativas
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo

UNIDAD EJECUTORA: 20403 Procuraduria de la Defensa del Trabajo

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [782] Beneficiados en convenios administrativos previos a juicio.
FORMULA DE CALCULO: ( No. de usuarios beneficiados (Procuraduria)/ No. de usuarios atendidos en platica conciliatoria (Procuraduria))*1000

INTERPRETACION: Cuantifica el porcentaje de usuarios beneficiados a través de la celebracion de convenios derivados de platicas conciliatorias previas a juicio
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA:  Estatal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION META ANUAL .
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
No. de usuarios beneficiados (Procuraduria) Usuario Suma 5150 1287 | 25| 1063 21 | 1287 25 | 1063 21
No. de usuarios atendidos en platica conciliatoria Usuario Suma 13900 3475 | 253574 26 | 3475 25 | 3574 26
(Procuraduria)

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

rRepresenm el nimero de beneficiados por convenio administrativo

PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
370.50 370.36 297.43 80.31 AMARILLO 0.00 0.00 0.00 AMARILLO

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

En el trimestre que se informa el nimero de beneficiados en pléticas conciliatorias fue inferior al programado debido a que se celebro un menor niimero de convenios

administrativos

EVALUACION DEL INDICADOR

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas

Elabor
Lic. Wlderas Gomez ————Tic. German Julio Grtiz Mondragon
Subw ‘adora Zona Nororiente Procurador de la Defensa del Trabajo
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GOBIERNO DEL =1

ESTADO DE MEXICO e
FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016
DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar tematico 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA: Generar una simplificacion administrativa y adecuacién normativa.
LINEA DE ACCION: Instrumentar un programa integral que incluya modificar al marco normativo para la simplificacion de tramites de apertura de negocios, en estrecha ¢
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010202 - Administrativo y laboral
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102020201 - Asesoria y representacion a trabajadores y sindicatos
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 20403 Procuraduria de la Defensa del Trabajo
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: [1806] Capacidad de atencion a los usuarios en asesoria juridico laboral
FORMULA DE CALCULO: ( No. de usuarios atendidos / No. de usuarios del servicio }*100
INTERPRETACION: Mide la capacidad de atencién a los usuarios
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Estatal
COBERTURA:  Estatal
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL

PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
No. de usuarios atendidos Usuario Suma 79700 19925 | 2521838 27 | 19925 25 21838 27
No. de usuarios del servicio Usuario Suma 79950 19987 | 2521855 27 | 19987 25 | 21855 27

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Mide la capacidad de atencién a los usuarios durante la gestién

PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
99.69 99.69 99.92 100.23 0.00 0.00 0.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Representa el nimero de usuarios que son atendidos en asesoria y representacién juridica en materia laboral.

EVALUACION DEL INDICADOR

Elaborg/” .~ - VogBo \
P / )
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Lic@a@iﬁalderas Goémez _ﬂw»mdragén
Subprocuradora Zona Nororiente Procurador de la Defensa del Trabajo
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@ ESTADO DE MEXICO GRANDE

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016

DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar teméatico 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA: Generar una simplificacion administrativa y adecuacién normativa.
LINEA DE ACCION: Instrumentar mecanismos que faciliten la tramitacion y aplicacion de los procedimientos juridico-administrativos contenidos en el marco laboral.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010202 - Administrativo y laboral
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102020202 - Convenios derivados de conciliaciones administrativas
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 20403 Procuradurfa de la Defensa del Trabajo

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [803] Conciliacién de conflictos previos a juicio
FORMULA DE CALCULO: ( No. de convenios administrativos(PDT)/ Platicas conciliatorias (Procuduria))*100

INTERPRETACION: Mide el porcentaje de convenios administrativos realizados ante la Procuraduria con motivo de las platicas conciliatorias celebradas ante la
misma por las partes usuarias del servicio previo a juicio

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA:  Estatal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL/
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
No. de convenios administrativos(PDT) Convenio Suma 4550 1137 | 25| 952 21 | 1137 25 | 952 21
Platicas conciliatorias (Procuduria) Conciliacién Suma 13800 3450 | 25 [ 3574 26 | 3450 25 | 3574 26

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
32.97 32.96 26.64 80.82 AMARILLO 0.00 0.00 0.00 AMARILLO

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

en el periodo que se informa se celebro un menor nimero de convenios administrativos en las platicas conciliatorias que se celebraron previas a juicio, porque los

trabajadores y sus empleadores optaron por someter sus diferencias al arbitraje

EVALUACION DEL INDICADOR

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas

SoA

Lic. Afacéli Balderas Gomez Lic. German Julio Ortiz Mondragon
Subprocuradora Zona Nororiente Procurador de la Defensa del Trabajo
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GOBIERNO DEL 5
ESTADO DE MEXICO :

GRANDE
FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016
DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar tematico 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA: Generar una simplificacién administrativa y adecuacién normativa.
LINEA DE ACCION: Instrumentar mecanismos que faciliten la tramitacién y aplicacion de los procedimientos juridico-administrativos contenidos en el marco laboral.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010202 - Administrativo y laboral
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102020201 - Asesoria y representacion a trabajadores y sindicatos
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 20403 Procuraduria de la Defensa del Trabajo
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: [959] Indice de representacion juridica laboral
FORMULA DE CALCULO: ( No. de personas asesoradas y representadas en materia laboral/ No. de usuarios del servicio de asesoria(Procuraduria))*100
INTERPRETACION: Mide el nimero de personas asesoradas y representadas que fueron atendidas
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Estatal
COBERTURA:  Estatal
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL]

PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
No. de personas asesoradas y representadas en materia | Persona Suma 38200 9550 | 25| 11298 30 | 9550 25 | 11298 30
laboral
No. de usuarios del servicio de asesoria(Procuraduria) | Usuario Suma 79700 19925 | 25 |21838 27 | 19925 25 | 21838 27

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Representa el nimero de personas asesoradas y representadas en materia laboral, respecto de los usuarios del servicio.

PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
47.93 47.93 51.74 107.94 z 0.00 0.00 0.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

En este periodo se atendié a un mayor nimero de personas en el servicio de asesorfa y representacion juridica del programado, debido al cambio de las

Administraciones Municipales

EVALUACION DEL INDICADOR

Lic. Araceli Balderas Gomez ‘ S ————Ti-Gerrmjutio-Oreiz-Mondragan__>

Subprv ra Zona Nororiente Procurador de la Defensa del Trabajo
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GOBIERNO DEL o]
ESTADO DE MEXICO

GRANDE
FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016
DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar tematico 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA: Generar una simplificacién administrativa y adecuacién normativa.
LINEA DE ACCION: Impulsar la certeza juridica en materia laboral.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010202 - Administrativo y laboral
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102020201 - Asesoria y representacion a trabajadores y sindicatos
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 20403 Procuraduria de la Defensa del Trabajo
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: [1808] Indice de resoluciones favorables a los trabajadores en los juicios representados
FORMULA DE CALCULO: ( No. de laudos condenatorios / No. de laudos notificados )*100
INTERPRETACION: Mide los juicios a favor de los trabajadores
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Estatal
COBERTURA:  Estatala
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL] AVANCE TRIMESTRAL AVANGE ACUMULADO

PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
No. de laudos condenatorios Laudo Suma 300 75| 25|79 26 |75 25 |79 26
No. de laudos notificados Laudo Suma 350 87| 25| 100 29 |87 25 | 100 29

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Mide los juicios a favor de los trabajadores durante la gestién

PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
85.71 86.21 79.00 91.64 | 0.00 0.00 0.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Representa el nimero de resoluciones favorables a los trabajadores, en los juicios que son representados por esta unidad administrativa que son notificados por las

autoridades

EVALUACION DEL INDICADOR

Elabof

p
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PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL:

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016
DE GESTION

Pilar tematico 2: Estado progresista

OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA:

LINEA DE ACCION:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010202 - Administrativo y laboral
PROYECTO PRESUPUESTARIO:

UNIDAD RESPONSABLE:
UNIDAD EJECUTORA:

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DE CALCULO:

INTERPRETACION:

030102020201
20400 Secretaria del Trabajo

Impulsar la certeza juridica en materia laboral.

20403 Procuraduria de la Defensa del Trabajo

conciliatorias

Generar una simplificacion administrativa y adecuacién normativa.

- Asesoria y representacion a trabajadores y sindicatos

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

[1801] No. de demandas elaboradas
( No. de demandas / No. de usuarios sin convenio )¥100

FRECUENCIA DE MEDICION:

Trimestral

J

il

|

GRANDE

Determina el porcentaje de demandas elaboradas respecto a los usuarios que no convinieron la solucién del conflicto en las platicas

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUA
PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
No. de demandas Demanda Suma 4100 1025 | 25| 1055 26 | 1025 25 | 1055 26
No. de usuarios sin convenio Usuario Suma 12000 3000 | 25 |3796 32 | 3000 25 | 3796 32
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Nimero de demandas elaboradas durante la gestion
PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% SEMAFORO
34.17 34.17 27.79 81.34 AMARILLO 0.00 0.00 0.00 AMARILLO

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

En este trimestre se formulo un nimero menor de demandas del programado debido a que los trabajadores y los patrones solucionaron sus conflictos por la via

conciliatoria

EVALUACION DEL INDICADOR

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas

Lic. Araceli Balderas Gomez

o/ .
Subprocuradéra Zona Nororiente

/

D) C/\

Lic. German Jullo Ortiz Mondragén

SECRETARIA DE FINANZAS ~ AV. Del Colorin Namero 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARIA DE PLANEACION Y PRESUPUESTO  TOLUCA, ESTADO DE MEXICO

CODIGO POSTAL 50060
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GOBIERNO DEL g

|

&EEY ESTADO DE MEXICO

= GRANDE
FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2016
DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar tematico 2: Estado progresista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economia que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA: Generar una simplificacion administrativa y adecuacién normativa.
LINEA DE ACCION: Instrumentar mecanismos que faciliten la tramitacién y aplicacién de los procedimientos juridico-administrativos contenidos en el marco laboral.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010202 - Administrativo y laboral
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102020201 - Asesoria y representacion a trabajadores y sindicatos
UNIDAD RESPONSABLE: 20400 Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 20403 Procuraduria de la Defensa del Trabajo
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: [1804] Tasa de asesoria otorgada
FORMULA DE CALCULO: ( No. de asesorias otorgadas / No. de usuarios del servicio de asesoria )*100
INTERPRETACION: Mide las asesorias otorgadas
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Estatal
COBERTURA:  [statal
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUAL}

PROG. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
No. de asesorias otorgadas Asesoria Suma 26400 6600 | 25 | 7590 29 | 6600 25 | 7590 29
No. de usuarios del servicio de asesoria Usuario Suma 79700 19925 | 25|21838 27 | 19925 25 21838 27

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Mide las asesorias otorgadas durante la gestion

PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO | PROG ALC EF% SEMAFORO
33.12 33.12 34.76 104.93 0.00 0.00 0.00 VERDE

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

En el primer trimestre se incremento el niimero de personas que solicitaron el servicio de asesoria por el aumento de conflictos laborales

EVALUACION DEL INDICADOR

/. ;
Lic. Aracefi Baldéras Gomez ‘Lic. German Julio Orti

Subprocurador Zona Nororiente Procurador de la Defensa del Trabajo
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