La unidad de guemados es una unidad médica perteneciente a las areas
criticas, el cual estd destinada a la atencién de pacientes con gquemaduras
graves y moderadas, o de zonas especiales donde se ponen en peligro su
vida (estado critico), y que tiene la posibilidad de resolverse mediante la
intervencion de un equipo humano y tecnoldgico disefado especificamente
para este proposito.

La visita familiar es una vez al dia de las 16:00 hrs a las 18:00 hrs. Donde
posterior a ella se dan los informes vespertinos por el médico adscrito a la
unidad de quemados.

El egreso del paciente de la unidad de quemados puede tener tres vertientes
a hospitalizacion donde por alguna razén médica o de morbilidad secundaria
a la guemadura el paciente requiere aun de hospitalizacion, a domicilio por
mejoria y con cita a la consulta externa y por ultimo de referencia a algun
centro para darle manejo al paciente si lo amerita y que en el hospital no se
contara en ese momento con el servicio en la cartera de prestaciones.

147 pacientes han sido atendidos al ultimo corte estadistico (mayo) en la
unidad de quemados desde l|la apertura del hospital, los cuales son
provenientes del Distrito Federal, Hidalgo, Baja California y en su gran
mayoria del estado de México. Entre las problematicas mas comunes al
momento de ser atendidos fue el desconocimiento de la ubicacion exacta del
hospital por parte de los pacientes, esto por ser un hospital de nueva
creacion (cabe sefalar que en la pagina web de la secretaria de salud se
encuentra la direccidn y un mapa para que se pueda optar por la ruta mas
optima para tener acceso al hospital), el hospedaje a los familiares (Para el
2013 el hospital ha puesto en funcionamiento un albergue para los familiares
que deseen hospedarse durante el tiempo en que su paciente este internado
en el hospital).

La unidad de quemados cuenta con:
« Area de Admisiéon Continua.
« Area de Hospitalizacion.
« Area de Consulta externa.
* 6 cubiculos de cuidados intensivos
* 1 balneoterapia.
* 1 Quirdfano (sala de procedimientos).
* 4 médicos

* 6 enfermeras



DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTOS

No | Secuencia de Actividad Responsable
Etapas
Ingreso a la La valoracion y validacion del ingreso a la Unidad | Médico
1 Unidad de de Quemados se realizard por el médico Adscrito a la
Quemados intensivista o cirujano en turno. Unidad de
Quemados.
Da aviso al personal de enfermeria y con
indicaciones si pasa a cubiculo o se realizara
algun procedimiento en la unidad (balneoterapia
o quiréfano)
Atencién de En el enlace de paciente se verificay corrobora | Enfermeria
2 !Er_mf_ermerl'a identidad asi como lineamientos en seguridad en
inicial paciente. Se verifica catéteres asi como sondas o
instrumentos invasivos del paciente.
Atencién Se presenta con el paciente y/o familiar el | Médico
3 Médica médico intensivista y cirujano, valora y elabora | @dscrito a la
nota de ingreso en el Sistema de Informacidn unldaddde
Hospitalario (SIH), establece diagndstico, quemados.
clasificacion y terapéutica inmediata.
¢Hay urgencia quirdrgica inmediata?
No. Pasa a cubiculo a manejo inicial.
Si. Pasa a quiréfano (contacto proceso
quiréfano)
Se solicitan o se complementan solicitudes de
laboratorio, gabinete.
Se re interrogard si es necesario y se
complementa SIH segun PROY-NOM-004-SSA3-
2009.
Atencion de Recibe indicaciones a través del SIH. Realiza los Enfermeria
4 | enfermeria cuidados generales y especificos.

subsecuente.

Recibe resultados de exdmenes practicados y se
entregan a médico.




5 Inhaloterapia Apoya en colocacidon y validaciéon del equipo | Inhaloterapis
necesario para el paciente. ta
Nutricion Analiza el caso, realiza evaluacion nutricional y Nutriélogo
6 establece plan a seguir de acuerdo a los
requerimientos caldérico-nutricionales de cada
paciente realizando seguimiento diario.
Analiza el caso y en coordinacion con el médico Rehabilitador
7 | Rehabilitacién | establece y ejecuta medidas tempranas y a largo | Fisico
plazo para evitar o disminuir secuelas por
guemaduras.
Atencién Analiza el caso y en coordinacidn con el médico Psicologa
8 | Psicologica establece el manejo psicoldgico del paciente y su | Terapeuta
familia durante la estancia del paciente y planea
sus actividades a su egreso.
Atencién Analiza el caso, los resultados de examenes, Médicos
9 Medica y/o elabora nota e indicaciones diarias en el SIH. Adscritos a
quirurgica la Unidad de
subsecuente Se determina en conjunto el momento oportuno | Quemados.
para cirugia.
Atencién En el pase de visita, se entera qué paciente Enfermeria
10 | enfermeria requiere cirugia o un procedimiento en
subsecuente balneoterapia y se tendrd preparado cuando se
solicite.
Alta Médica Se evalula la evolucidn del paciente y se decide su | Médicos
N alta médica. Se decide plan de egreso con | Adscritos a
nutricion y rehabilitacion. Se marca como alta en | la Unidad de
el SIH y se realiza nota de alta. Quemados.
Se informa a enfermeria del alta.
Alta Se verifica en el SIH que todos los | Enfermeria.
12 | enfermeria procedimientos técnico-médicos estén
registrados.
Comunica a Trabajo social y admision
hospitalaria del alta del paciente.
Verifica si tiene el alta administrativa en el
sistema.
De confirmarse el alta se registra el alta final y se
libera automaticamente la cama.
Se avisa a trabajo social del alta final del
paciente.
Alta Final o Trabajo social verifica que todos los procesos se | Trabajo
13 | transferencia a | hayan concluido. Social.

hospitalizacion

Trabajo social genera el formato de Autorizacion
salida/entregado y se entrega formato de salida
a familiar.

El familiar muestra a enfermeria su autorizacion y




El familiar

recibe orientacion de cuidados en casa.
muestra a vigilancia del Hospital
autorizacion de salida y este brinda la salida.

TERMINO DE PROCEDIMIENTO

CATEGORIA ESPECIALIDAD TIPO COSTO
Area de
gquemados en Primera vez 114 a 342 pesos
Consultas CEXT,

Hospitalizacion,
Admision
Continua

Subsecuente

73 a 218 pesos




