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Comunicado de Medios número 473 Sólo Informativo 
   

LISTO SERVICIO DE EMISIÓN DE ACTAS DE NACIMIENTO EN CAJEROS 
INTELIGENTES DE METEPEC 

 Se han instalado seis cajeros en instalaciones del Ayuntamiento y plazas 
comerciales 

  
Metepec, Estado de México, 10 de agosto de 2014. Atendiendo las políticas 
públicas en materia de mejora regulatoria y agenda digital, el gobierno que 
encabeza Carolina Monroy del Mazo ofrece ya el servicio de emisión de actas de 
nacimiento de personas registradas en Metepec, a través de los seis cajeros 
inteligentes que están dispuestos en diversas plazas comerciales y edificios 
públicos del municipio. 
 Proporcionar este servicio, representó la clasificación y captura de  157 mil 
75 actas de personas que nacieron entre 1930 y 2012. 
 “Este trabajo requirió de una inversión de un millón 929 mil 758 pesos, con 
el objetivo de clasificar, codificar, capturar e  indexar las actas, trabajo en el que 
nos coordinamos con 
la Dirección  General  del  Registro  Civil  del  Estado  de  México. 
 Este servicio, tiene como finalidad disminuir los tiempos de espera y 
respuesta a la ciudadanía en la gestión de trámites y servicios municipales, lo que 
nos coloca como un municipio innovador”, informó la presidenta municipal Carolina 
Monroy del Mazo. 
 Con este nuevo servicio, los seis cajeros ofrecen  a los ciudadanos de 
Metepec  la posibilidad de realizar el pago de su predial, obtener gratuitamente 
su  Clave Única de Registro de Población (CURP) y  actas de nacimiento por la 
cantidad de 56 pesos. 
 Para tramitar un acta de nacimiento, el usuario debe elegir el apartado de 
Emisión de Actas de Nacimiento que parece en la pantalla del cajero y luego 
ingresar el nombre completo y sexo del ciudadano e insertar 56 pesos en efectivo 
en las ranuras para billetes y monedas. 
 Tras el pago, el cajero emite un recibo de pago y, luego de unos segundos, 
el acta de nacimiento impresa en el mismo papel y con la misma validez que el 
método tradicional. 
 Este servicio del gobierno de Metepec se encuentra disponible en el patio 

central de Palacio Municipal, en el edificio del Organismo de Agua Potable, 

Alcantarillado y Saneamiento de Metepec (Opdapas), Walmart Metepec, Pabellón 

Metepec, Galerías Metepec y Plaza Península. 


