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“Auditoria Financiera al Egreso, en la Direccién General del Registro Civil, al
ejercicio, comprobacion, registro contable y presupuestal de los capitulos

ASPECTOIAUDITADG: 2000 materiales y suministros y 3000 servicios generales, del periodo del 01
de mayo al 31 de agosto de 2014”

TIPO DE AUDITORIA: Financiera al egreso

NUMERO DE AUDITORIA: 159-0009-2014

UNIDAD ADMINISTRATIVA

Direccion General del Registro Civil
AUDITADA:

PROGRAMA DE INVERSION: Estatales EJERCICIO PRESUPUESTAL: 2014

: 01 05 2014 AL 31 08 2014
PERIODO REVISADO: -
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Lic. Kenia Nufiez Bautista Contgélora Interna de la Consejeria Juridica

del Ejecutivo Estatal
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c). ANTECEDENTES

1.--Del drea auditada

El Registro Civil es la Institucion de caracter publico y de interés social, mediante la cual el Estado, a través del
Titular y sus Oficiales investidos de fe publica, inscribe, registra, autoriza, certifica, da publicidad y solemnidad a
les actos y hechos relativos al estado civil de las personas y expide las actas relativas al nacimiento,
reconocimiento de hijos, adopcién plena, matrimonio, divorcio y fallecimiento; asimismo, inscribe las resoluciones
que la ley autoriza en la forma y términos que establece el Reglamento del Registro Civil del Estado de México.
Otra de sus obligaciones es “La aclaracion de las actas del estado civil que proceda resolverse por via
administrativa, sera mediante la anotacion del resolutivo del acuerdo emitido por el Director General, Subdirector
correspondiente, Jefe del Departamento Juridico o Jefe de la Oficina Regional.”

Lo anterior con fundamento en lo establecido por los articulos 2 y 4 del Reglamento del Registro Civil del Estado
de Mexico publicado en la Gaceta del Gobierno el veintidés de julio de dos mil once.

2.- De la auditoria

En cumplimiento al Programa de Trabajo 2014 de la Contraloria Interna de la Consejeria Juridica del Ejecutivo
Estatal, emitio el oficio de inicio de auditorfa nimero 227004000-0780/2014, de fecha primero de septiembre de
dos mil catorce, dirigido al M.en A. P. Mauricio Noguez Ortiz, mediante el cual se le comunico el inicio de la
auditorfa 159-0009-2014; con fundamento en las atribuciones que establecen los articulos: 14 y 16, 108 Y 109 de

la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 129 pentltimo y Ultimo parrafos y 130 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 19 fraccién XIV y 38 Bis, fracciones Il, V, VI, VII, _
VIll de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de México, articulos 2 y 3 fraccién Ill, 42, !°
fracciones XX y XXVIII y 52 primer parrafo de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado

y Municipios; en los términos de los articulos tercero y cuarto fracciones I, IV, VIl y IX del Acuerdo por el que se
establecen los Organos de Control Interno en las Dependencias y Procuraduria General de Justicia de la
Administracion Publica Estatal y bajo la coordinacion directa y funcional de la Secretaria de la Contraloria, dentro

del Sistema Estatal de Control y Evaluacién Gubernamental, publicado en la Gaceta del Gobierno el dia 13 de
diciembre de 1993 y adicionado el 22 de diciembre de 1998; 26, 27 y 28 fracciones IV, X, XI, y XIV del
Reglamento Interior de la Secretarla de la Contraloria, publicado en la Gaceta del Gobierno, del dia 13 de
febrero de 2008 y conforme a los articulos 3 fraccién IX, 4 y 17 fracciones Il, Ill, VI y y Xl del Reglamento Interior

de la Consejerfa Juridica del Ejecutivo Estatal, publicado en la Gaceta del Gobierno el dieciocho de febrero de
2013.

d). OBJETIVO

Constatar que las erogaciones efectuadas por concepto de la adquisicién de bienes y/o contratacién de servicios,
se hayan realizado en apego a las disposiciones legales aplicables, verificando el control interno existente y
documentacion que los originé para su comprobacion y afectacion presupuestal correspondiente.
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e).- ALCANCE

Para llevar a cabo la revisiobn a la asignacién, afectacion, ejercicio, comprobacion, registro contable y
presupuestal de los capitulos 2000 materiales y suministros y 3000 servicios generales, en la Direccion General
del Registro Civil, se tomé de un total de $ 9,251,904.51 autorizados, la cantidad de $ 9,098,178.44 ejercidos,
esta ultima que representa el universo del periodo auditado del cual se revisaron $ 4,570,530.05 equivalente al
50.23% de acuerdo a la siguiente tabla.

SOLICITUDES DE
NFONDO FIJO DE $ 96.232.52 $ 34,304.80 3.12%
DIRECCION CAJA
1 | GENERAL DEL | SOLICITUDES DE
REGISTRO CIVIL GASTOS A $197,110.42 $ 19,328.00 9.81%
COMPROBAR
PSA%L(IJCS”I-DLIJ\?ESS%ES $8,805,835.50 $4,516,807.25 49.64%
TOTAL: $ 9,098,178.44 $ 4,570,530.05 50.23%
REVISION DE OTRAS ACTIVIDADES qFJ—_ZOEJ

- Se realizaron compulsas de comprobantes fiscales en el portal del Servicio de Administracion
Tributaria (SAT).

- Se revisé la afectacion, ejercicio, comprobacién, registro contable y presupuestal de las partidas
consolidadas.

- Se verifico el control interno de las conciliaciones bancarias que se encontraran actualizadas.

Por lo anterior, el alcance esta determinado con base en las muestras selectivas de auditoria, por lo que no se

da el supuesto del Articulo 146 fraccion VIl del Cédigo Penal del Estado de México. 5 1,?

103~
f). RESULTADOS DEL ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO. <

Del analisis y la valoracion al Control Interno bajo los parametros dispuestos en el formato denominado “Estudio
y Evaluacién Preliminar del Control Interno”, y de los resultados determinados en la revision, se observa que el
ente auditado tiene implementados controles suficientes para desarrollar y cumplir sus objetivos por lo que éste
se concluye como bueno; de acuerdo a los valores empleados para evaluar los factorés e indigddoxes en cada
uno de ellos; sin embargo se advierte que es necesario | -
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fortalecerlos con la finalidad de implementar mecanismos que permitan desarrollar sus actividades con mayor
eficiencia.

La Direccion General del Registro Civil, conoce y aplica su marco normativo de manera razonable; sin embargo
se observa que se presentan debilidades en los procedimientos aplicados en la autorizacion de la
documentacién comprobatoria, por lo que se elaboraron Cédulas de Observacién de Control Interno e
Implementacién de Acciones de Mejora.

g). PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

Se llevd a cabo la elaboracion de cédulas y papeles de trabajo de acuerdo a lo siguiente:

1. Estudio y evaluacién del control interno aplicando cuestionarios.

2. Analizar el presupuesto autorizado y ejercido del periodo de revisién, y determinar la muestra.

3. Revisar que los gastos efectuados sean acordes a la naturaleza y destino de las erogamones -
constatando que se hayan utilizado los documentos autorizados para el pago de bienes o contratacién |
de servicios.

4. Comprobar que las erogaciones se encuentren debidamente registradas conforme al clasificador por
objeto del gasto asi como al manual Unico de contabilidad gubernamental.

5. Verificar que los traspasos presupuestales internos se efectlien dentro de un mismo programa y capitulo
del gasto y haya sido informado a la Secretaria de Finanzas, en un plazo no mayor a diez dias
posteriores al cierre del mes inmediato anterior y que estén autorizados por esta ultima.

6. Verificar que los traspasos presupuestarios externos que autorice la Secretaria de Finanzas, no haya
excedido el 5% del presupuesto autorizado.

7. Verificar que los importes de los contra-recibos correspondan a los montos de la documentacién

comprobatoria. |

Verificar que los anticipos para gastos a comprobar hayan sido ejercidos para los fines solicitados.

Constatar que se haya cumplido con el Programa de Ahorro Anual.

0. Verificar que los comprobantes cumplan con los requisitos fiscales y administrativos, asi como justifiquen

debidamente los gastos, constatando que exista la suficiencia presupuestal previo al gasto. |

11. Revisar selectivamente compulsas a través del Sistema de Administracion Tributaria (SAT) —

]

S©0®

h). LIMITACIONES

Sin limitaciones

i). RESUMEN DE RESULTADOS

Observaciones con Presunta Responsabilidad Administrativa Resarcitoria
Ninguna.

Observaciones con Presunta Responsabilidad Administrativa Disciplinaria
Ninguna.

Observaciones de Control Interno e Implementacién de Acciones de Mejdra

CONSEJERIA JURIDICA
CONT RAI ()Rl/\ INll RNA
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2,4 - 3. 28
1.- Desfasamiento en la aplicacion de Nota de Crédito. ErL
La Nota de crédito numero 664 de fecha 29-09-2014 no se aplicé en forma inmediata. &k

1 664 g $1,330.06 | 29-092014 | 11062014 113

Propuesta de Accion de Mejora

1.- El Director General del Registro Civil debera instruir mediante Oficio a la Delegada Administrativa, aplicar las notas de crédito en
el mismo mes en que estas ocurran, las que se liberen con fecha cercana al cierre del mes, aplicarlas en la primera semana del mes
siguiente y dejar constancia de las mismas.

é:__/

Acciones de Mejora Convenidas

“Se generara oficio al érea correspondiente, para aplicar las notas de crédito en el mismo mes en que
estén acurran”.

M X

&

Acciones de Mejora Realizadas:

Mediante oficio nimero 22703A0000/02910/2014 de fecha 02 de diciembre de 2014, el Director General del Registro Civil
instruye a la Delegada Administrativa a aplicar las notas de crédito en el mismo mes en que estas ocurran, las que se liberen
con fecha cercana al cierre de mes, deberd aplicarlas en la primera semana del mes siguiente y dejar constancia de las
mismas, de lo que se entera a esta oficina a través de copia de conocimiento. Solventada.

De lo anterior se elaboré Carta de Observaciones de Control Interno e Implementacioén de Acciones de Mejora, con fecha de
implementacion del 03 de diciembre de 2014 a cargo del Director General del Registro Civil, como servidor publico
responsable de su implementacion. .
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J). CARTAS DE OBSERVACIONES
i Se anexa carta de Observacién de Control Interno e Implementacién de Acciones de Mejora.

k). ANEXOS
Sin Anexos.

El presente dictamen se firma con fecha ocho de diciembre de dos mil catorce.

RLYA.E. Mario Alberto Gonzalez Cedillo
Auditor

Autoriz6

e diee 1D

Lic. Kenia Nufiez Bautista
Contralora Interna
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