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INFORME DE RESULTADOS DE AUDITORIAS INTERNAS REALIZADAS Y CONCLUIDAS
EJERCICIO 2013

PERIODO QUE SE INFORMA: ABRIL - JUNIO

RUBRO DE AUDITORIAS: INTERNAS

ORGANO QUE REALIZO LAS AUDITORIAS: DIRECCION DE AUDITORIA

TIPO DE AUDITORIA: ADMINISTRATIVAS - FINANCIERAS

INSTANCIA AUDITADA: ORGANOS JURISDICCIONALES Y UNIDADES ADMINISTRATIVAS

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE MEXICO

CONSEJO DE LA JUDIC

"2013. ANO DEL BICENTENARIO DE LOS SENTIMIENTOS DE LA NACION"

CUADRO RESUMEN

AT

LA

—_— &\D

AUDITORIAS REALIZADAS Y CONCLUIDAS OBSERVACIONES DETERMINADAS
INSTANCIAS AUDITADAS - PENDIENTES
NUMERO TOTAL RUBRO AUDITADO TTAL DESCRIPCION DE OBSERVACIONES SOLVENTADAS DE
SOLVENTAR
ORGANOS Comprobar que los procedimientos administrativos . e
47 . . P .
JURISDICCIONALES 6 efectuados por los diversos 6rganos jurisdiccionales 73 Relacionadas en Cuadro especifico No.1 & 0
y unidades administrativas, se hayan realizado
conforme a la normatividad vigente aplicable y de
acuerdo a las disposiciones administrativas que para
tal efecto establecié el Consejo de la Judicatura del
UNIDADES 12 Estado de México. 28 Relacionadas en Cuadro especifico No.2 28 0
ADMINISTRATIVAS -
TOTALES 488 101 101 0

FUENTE: DIRECCION DE AUDITORIA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE MEXICO
FECHA DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION : 30 DE JUNIO DEL 2013
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CUADRO ESPECIFICO No.1

AUDITORIAS REALIZADAS Y CONCLUIDAS

ENTES AUDITADOS

OBSERVACIONES DETERMINADAS

INSTANCIA

Julio - Septiembre
Octubre - Noviembre

Julio - Septiembre
Octubre - Noviembre

expedientes

» Reportes estadisticos de asuntos terminados

« Pago telefénico de llamadas de larga distancia no
oficiales

« Sellos para su actuacion

« Uniforme institucional, gafete de identificacion y fistol
« Puntualidad y asistencia del personal adscrito

« Faltante de efectivo / depésitos judiciales (1)

« No remiten con oportunidad documentacion a la Direccién de Fondo Auxiliar (8)

« Duplicidad de recibos oficiales electronicos (3)

« incumplimineto a la norma de uso de equipos de computo (16)
» Omisién de anotacion en libro de bienes asegurados (1)

« Faltante de bienes asegurados (1)

« Faltante de documentacion comprobatoria (1)

. 2 PENDIENTES
MULERS) FECHA DE AUDITORIA PERIODO AUDITADO RUBRO AUDITADO RUMERC DESCRIPCION DE OBSERVACIONES SOLVENTADAS DE
TOTAL TOTAL
SOLVENTAR
« Arqueo de caja de depésitos judiciales consignados
« Libro de ingresos y egresos
« Libros de gobierno
« Libro de promociones
« Seguimiento de recibos oficiales generados
« Cruzamiento de informacién entre las relaciones de
fianzas, depésitos y garantias y registros asentados en el
Programa Trimestral libro de ingresos y egresos
Enero - Marzo Energ B Marm « Inventario de formas valoradas
SALAS 25 Abril - Junio Abril - Junio  Integracion de comparecencias de entrega de valores en 0 [No se determinaron observaciones 0 0
Julio - Septiembre Julio - Sepngmbre expedientes
Octubre - Noviembre Octubre - Noviembre * Reportes estadisticos de asuntos terminados
« Pago telefénico de llamadas de larga distancia no
oficiales
« Sellos para su actuacion
« Uniforme institucional, gafete de identificacion y fistol
« Puntualidad y asistencia del personal adscrito
« Arqueo de caja de depésitos judiciales consignados » Omisién de anotaciones en el libro de ingresos y egresos (3)
« Libro de ingresos y egresos » Omisién de anotaciones en el libro de gobierno (2)
« Libros de gobierno » No remiten ingresos con oportunidad (10)
« Libro de promociones » Omisién de anotacion en el libro de promociones (1)
« Seguimiento de recibos oficiales generados « Errores de registro en el libro de ingresos y egresos (1)
« Cruzamiento de informacion entre las relaciones de + No elaboraron algunos recibos oficiales (1)
fianzas, depdsitos y garantias y registros asentados en el * No contar con recibos oficiales (1)
Programa Trimestral libro de ingresos y egresos « Elaborar incorrectamente los rcibos oficiales (2)
Enero - Marzo Enero - Marzo « Inventario de formas valoradas » No se paga con oportunidad el servicio telefénico (9)
JUZGADOS DE PRIMERA 307 Abril - Junio Abril - Junio « Integracion de comparecencias de entrega de valores en 62 « No integran la informacion al expediente (1) 62 0
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"2013. ANO DEL BICENTENARIO DE LOS SENTIMIENTOS DE LA NACION"

CUADRO ESPECIFICO No.1

AUDITORIAS REALIZADAS Y CONCLUIDAS

OBSERVACIONES DETERMINADAS

ENTES AUDITADOS N - PENGIENTES
ROLERS) FECHA DE AUDITORIA PERIODO AUDITADO RUBRO AUDITADO RNUMERC DESCRIPCION DE OBSERVACIONES SOLVENTADAS DE
TomAL ToTAL SOLVENTAR
« Arqueo de caja de depdsitos judiciales consignados
« Libro de ingresos y egresos + No remiten ingresos con oportunidad (1)
« Libros de gobierno » No se paga con oportunidad el servicio telefénico (1)
« Libro de promociones + No remiten con oportunidad documentacion a la Direccion de Fondo Auxiliar (1)
« Seguimiento de recibos oficiales generados « incumplimineto a la norma de uso de equipos de computo (8)
« Cruzamiento de informacion entre las relaciones de
Programa Trimestral f?anzas, .dep()sitos y garantias y registros asentados en el
Enero - Marzo Enero - Marzo libro de ingresos y egresos
JUZGADOS DE CUANTIA 122 Abril - Junio Abril - Junio * Inventario de formas valoradas 11 1 0
MENOR Julio - Septiembre Julio - Septiembre . In\egracién de comparecencias de entrega de valores en
Octubre - Noviembre Octubre - Noviembre expedientes » )
* Reportes estadisticos de asuntos terminados
« Pago telefénico de llamadas de larga distancia no
oficiales
« Sellos para su actuacion
« Uniforme institucional, gafete de identificacién y fistol
« Puntualidad y asistencia del personal adscrito
« Arqueo de caja de depositos judiciales consignados
« Seguimiento de recibos oficiales generados
« Cruzamiento de informacion entre las relaciones de
Programa Trimestral fianzas, depdsitos y garantias contra reporte de recibos
CAJA RECAUDADORA DE LOS Enero - Marzo Enero - Marzo oficiales electronicos
JUZGADOS PENALES DE 2 Abril - Junio Abril - Junio + Inventario de formas valoradas 0 No se determinaron observaciones 0 0
TOLUCA Julio - Septiembre Julio - Septiembre - Sellos para su actuacion
Octubre - Noviembre Octubre - Noviembre « Uniforme institucional, gafete de identificacion y fistol
« Puntualidad y asistencia del personal adscrito
« Folios de recepcion de demandas y exhortos
« Reportes de cargas de trabajo
Programa Trimestral * Reporte del sistema automatizado por juzgado
FICIALIAS DE PARTE Enero - Marzo Enero - Marzo - Acuses de recepcion de demandas y exhortos
OFIC COSMUN S 20 Abril - Junio Juliﬁb-r“sé;;g:bre « Bitacoras 3 0 No se determinaron observaciones 0 0
Julio - Septiembre - « Sellos para su actuacion
Octubre - Noviembre Octubre - Noviembre + Uniforme institucional, gafete de identificacion y fistol
« Puntualidad y asistencia del personal adscrito
TOTALES 476 73 73 0

FUENTE: DIRECCION DE AUDITORIA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE MEXICO

FECHA DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION : 30 DE JUNIO DEL 2013
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"2013. ANO DEL BICENTENARIO DE LOS SENTIMIENTOS DE LA NACION"

CUADRO ESPECIFICO No. 2

AUDITORIAS REALIZADAS Y CONCLUIDAS

ENTE AUDITADO

OBSERVACIONES DETERMINADAS

NUMERO
TOTAL

FECHA DE
INICIO DE
AUDITORIA

FECHA DE
TERMINO DE
AUDITORIA

PERIODO AUDITADO

RUBRO AUDITADO

NUMERO
TOTAL

DESCRIPCION DE OBSERVACIONES

SOLVENTADAS

PENDIENTES
DE
SOLVENTAR

ESCUELA JUDICIAL DEL
ESTADO DE MEXICO

10/04/2013

30/04/2013

Del 1 de Noviembre de 2012 al 31
de Marzo de 2013.

Estudio del marco normativo y comprobacion de la]
ejecucion de los procedimientos  administrativos
establecidos para llevar a cabo la capacitacion,
actualizacién y profesionalizacién de los servidores
publicos del Poder Judicial.

Se determiné una observacion relativa al incumplimiento de los Lineamientos para el
Uso de Bienes y Servicios Informaticos.

DIRECCION DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS

26/02/2013

30/04/2013

Del 1 de Octubre de 2012 al 31 de
Enero de 2013.

Verificar que los procesos licitatorios se hayan efectuado
conforme a los procedimientos adquisitivos establecidos
en la normatividad aplicable; la correcta recepcion,
guarda, clasificacion y dotacién de articulos por parte del
almacén; comprobar la ejecucién de los procediminetos
administrativos realizados por servicios generales;
constatar el control administrativo de las actividades de
control vehicular conforme a las disposiciones emitidas
por el Consejo de la Judicatura.

Se detectaron cuatro observaciones, relativas al control de claves de articulos de
papeleria, clasificacién de bienes y captura de entradas y salidas, actualizacién de
registros de sistema de control de servicio telefénico; las observaciones fueron
solventadas en el transcurso de la auditoria y se implementaron acciones de mejora.

DIRECCION DE TECNOLOGIAS
DE INFORMACION

28/02/2013

05/04/2013

Del 24 de Octubre de 2012 al 31 de
Marzo de 2013.

Verificar que se lleve una adecuada recepcion, custodia y
asignacion de refacciones, equipo de coémputo, redes,
audio y video y comunicaciones; el desarrollo de los
sistemas informaticos institucionales, administraciéon y
mantenimiento de los mismos, asi como el respaldo de la
informacién que en ellos se genera; mantenimiento
preventivo y correctivo de los equipos de cémputo; lo
anterior, de acuerdo a las funciones y/o actividades que
realizan y los procedimientos establecidos en el Manual
de Procedimientos Administrativos del Departamento,
autorizado por el Consejo de la Judicatura.

Se detectaron tres observaciones, relativas al programa de instalacion de software,
control de entradas y aplicacion de consumibles y refacciones, determinacién de
estado y uso de equipo informatico; las observaciones se enuentran en proceso de
solventacion, atendiendo a la implementacion de sugerencia de mejora administrativa.

DIRECCION DE CONTROL
PATRIMONIAL

05/04/2013

06/05/2013

Del 1 de Noviembre de 2012 al 31
de Marzo de 2013.

Evaluacién del marco normativo establecido para llevar a|
cabo el registro y control del activo fijo del Poder Judicial,
asi como la correcta integracion de la base da datos.

Se detecté una observacion relativa a la conciliacién de activo fijo; la observacion se
solventd y se emitieron sugerencias de mejora administrativa.

DIRECCION DE PERSONAL

19/02/2013

30/04/2013

Del 1 de Noviembre de 2012 al 28
de Febrero de 2013.

Verificar que se cumplan las actividades de administracion
de personal del Poder Judicial, a través de los programas
de control de némina, control de asistencia y puntualidad,
asi como vigilar la aplicacién de normas y politicas de
administracion de personal desde el ingreso hasta la
separacion o jubilacién, de acuerdo a lo establecido en el
manual de  procedimientos  administrativos  del
departamento y al manual de gestién de la calidad.

Se detect6 una observacion relativa al pago de viaticos; la observacién fue solventada.
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"2013. ANO DEL BICENTENARIO DE LOS SENTIMIENTOS DE LA NACION"

CUADRO ESPECIFICO No. 2

AUDITORIAS REALIZADAS Y CONCLUIDAS

ENTE AUDITADO

OBSERVACIONES DETERMINADAS

NUMERO
TOTAL

FECHA DE
INICIO DE
AUDITORIA

FECHA DE
TERMINO DE
AUDITORIA

PERIODO AUDITADO

RUBRO AUDITADO

NUMERO
TOTAL

DESCRIPCION DE OBSERVACIONES

SOLVENTADAS

PENDIENTES
DE
SOLVENTAR

DELEGACION
ADMINISTRATIVA TEXCOCO

10/04/2013

22/04/2013

Del 1 de Noviembre de 2012 al 31
de Marzo de 2012.

Verificar que los procedimientos de control interno
implementados por las diferentes &reas relacionadas con
las actividades que se desarrollan en el &ambito
administrativo de la Delegacién Administrativa de
Texcoco, de enlace con los Departamentos de Control
Presupuestal, Contabilidad, Correspondencia , Recursos
Humanos, Seguimiento de Acuerdos y Recursos
Materiales, con el objeto de eficientar la administracion de
recursos del Poder Judicial.

No se determinaron observaciones en el periodo de revision, sélo recomendaciones al
control interno.

DELEGACION
ADMINISTRATIVA
TLALNEPANTLA

10/04/2013

22/04/2013

Del 1 de Noviembre de 2012 al 31
de Marzo de 2012.

Verificar que los procedimientos de control interno
implementados por las diferentes &areas relacionadas con
las actividades que se desarrollan en el &ambito
administrativo de la Delegacion Administrativa de
Tlalnepantla, de enlace con los Departamentos de Control
Presupuestal, Contabilidad, Correspondencia , Recursos
Humanos, Seguimiento de Acuerdos y Recursos
Materiales, con el objeto de eficientar la administracién de
recursos del Poder Judicial.

No se determinaron observaciones en el periodo de revision, sélo recomendaciones al
control interno.

DIRECCION DE TESORERIA

15/03/2013

17/04/2013

Del 1 de Diciembre de 2012 al 28
de Febrero de 2013.

Comprobar que se lleve una adecuada administracion del
fondo de caja, realizando los pagos de bienes y servicios
a los interesados, asi como recibir los pagos que se
generen a favor de la institucion.

No se determinaron observaciones.

10/06/2013

14/06/2013

Del 7 de Enero al 31 de Mayo de
2013.

Comprobar que el fondo revolvente asignado, tenga
liquidez inmediata en apoyo a las unidades administrativas
al efecto de proporcionar recursos econémicos para
realizar gastos menores en la adquisicién de bienes y
servicios menores, con caracter de indispensable y
urgente, de las partidas, grupos Yy subpartidas
presupuestales autorizadas por fondo revolvente.

No se determinaron observaciones; solo se realizaron sugerencias al control interno.

DIRECCION DE FONDO
AUXILIAR

27/03/2013

22/04/2013

Del 1 de Noviembre de 2012 al 28
de Febrero de 2013.

Verificar que se lleve el correcto registro, control y
clasificacion de las operaciones financieras y contables.

No se determinaron observaciones; solo se realizaron sugerencias al control interno.
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"2013. ANO DEL BICENTENARIO DE LOS SENTIMIENTOS DE LA NACION"

CUADRO ESPECIFICO No. 2

AUDITORIAS REALIZADAS Y CONCLUIDAS OBSERVACIONES DETERMINADAS
ENTE AUDITADO NOMERG | FECHADE | FECHADE - PENDIENTES
TETAL INICIO DE | TERMINO DE PERIODO AUDITADO RUBRO AUDITADO TOTAL DESCRIPCION DE OBSERVACIONES SOLVENTADAS DE
AUDITORIA | AUDITORIA SOLVENTAR
Comprobar el procesamiento de los datos estadisticos,
que integran la base de datos de los asuntos que se
DIRECCION DE INFORMACION Del 1 de Noviembre de 2012 al 31 |tramitan ante los 6rganos jurisdiccionales, asi como No se determinaron observaciones en el periodo de revision; solo se plasmé unal
. 1 25/04/2013 13/05/2013 ) e e 0 ¥ : ) . - 0 0
Y ESTADISTICA de Marzo de 2013. confirmar la correcta recepcion, clasificaciéon, captura, sugerencia de control interno y mejora administrativa.
integracion y desglose de los asuntos iniciados y
terminados en el resumen estadistico.
Comprobar que se ha_l){a realizado Ia»f:oorquc_lon del Atentos a los comentarios realizados por la Directora de Planeacién a las
proce§0. de planeamo.n. y  evaluacion; Ve”f'CE’Er 'el observaciones determinadas en el proceso de auditoria, se establece que los
X cumplimiento de los objetivos y met_as del Plgn Tactico resultados de esta auditoria son un indicador de la evaluacién del control interno y
DIRECCION DE PLANEACION 1 26/04/12013 | 31/05/2013 | D! L de Noviembre de 20122131 12012 aprobado; evaluar la funcionalidad del Sistema de 18 asimismo por tratase de un ejercicio concluido, se determina que en la proxima 18 0
de Marzo de 2013. Planeacién Institucional y de Gestién por Resultados. revision se efectue la evaluacion a las acciones em - )
N ; N prendidas e implementadas por la
(SPIGeR): analizar Ia mgjf)ra conTlnua de los pr'qcesos al Direccion de Planeacion, como parte del proceso continuo de mejora de esta unidad
alc_ance de la certificaciéon través de la gestion de la administrativa.
calidad.
TOTALES 12 28 28 0

FUENTE: DIRECCION DE AUDITORIA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE MEXICO
FECHA DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION : 30 DE JUNIO DEL 2013
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