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Vista la solicitud de acceso a datos personales presentada por la C. INNEGGGGGGGEG—_G<G
I, <! tres de septiembre del afio en curso, siendo ingresada al Sistema de
Acceso a la Informacién Mexiquense denominado SAIMEX, a la cual se le asigno el
numero de folio 00141/ISSEMYM/AD/2015, con fundamento a lo dispuesto en los
articulos 34, 38 y 39 de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México,
asi como en los articulos 55, 56, 57 y 58 de los Lineamientos por los que se establecen
las politicas, criterios y procedimientos que deberdn observar los Sujetos Obligados,
para proveer la aplicacion e implementaciéon de la Ley de Proteccidon de Datos
Personales del Estado de México, que expide el Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México
y Municipios, se emile el presente acuerdo.

a) Lugar y fecha.
Toluca de Lerdo, Estado de México a 8 de septiembre de 2015.

b) Nombre del solicitante.
-« ]

c) Informacion solicitada.
Descripcion clara y precisa de los datos personales a los que desea tener el acceso.

“Solicito dos copias certificadas de Historial Clinico complementario, que deberéa referir
antecedentes personales patolégicos, haciendo hincapié en precisar fecha de
diagnostico (mes y afio), evolucion y tratamiento de Diabetes Mellitus. Agregando igual

otros diagndsticos; a)Acidos metabdlica, b)Encefalopatia hepdtica e c)insuficiencia
hepatica. Historial Clinico del C. d con clave
ISSEMyM: _ quien asistid a a consultas en el Hospital Regional ISSMyM, con
direccion en Fray Pedro De Gante 507, centro, 56100, Texcoco de Mora, Edo. México.”

(SIO).

Adjunta archivos que cantienen credenciales para vatar con fotografia, credencial de
afiliacion ISSEMyM y acta de matrimonio.

d) Requerimiento para que la solicitante presente documento, mediante el cual acredite
su personalidad como titular de los datos personales o su representante legal, o en
su caso, los datos no claros de la solicitud, respecto de la cual requiere su acceso,
rectificaciéon o cancelacidn.

Considerando lo dispuesto en el articulo 5 de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de México en el que se establece como uno de sus principios y bases para el
acceso a la informacién que: “Il. La informacién referente a la intimidad de la vida privada
y la imagen de las personas serd protegida a través de un marco juridico rigido de
tratamiento y mancjo de datos personales, con las excepciones que establezca la ley
reglamentaria”, existe la obligacidn por parte de este organismo auxiliar de garantizar el
derecho que tiene la persona en la proteccién de sus datos personales, sin que con ello
se limite el acceso a los mismos haciéndolo valer por si mismo o por medio de su
representante legal.

En este sentido, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 25 y 34 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales del Estado de México, y considerando lo establecido en
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el articulo 24 fracciones Il y Il de los Lineamientos por los que se establecen las politicas,
criterios y procedimientos que deberan observar los Sujetos Obligados, para proveer la
aplicacion e implementacién de la Ley de Proteccidn de Datos Personales del Estado de
México, que expide el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, el cual
sefala:

“Articulo 24. “Los derechos ARCO se ejercitaran:
..Il. Por el representante del titular, previa acreditacion de:

a) Laidentidad del titular;

b) La identidad del representante, y

c) La existencia de la representacién, mediante instrumento publico o carta
poder firmada ante dos testigos o declaracion en comparecencia personal del
titular.

Para el ejercicio de los derechos ARCO de los datos personales de menores de
edad o de personas que se encuentren en estado de interdiccién o incapacidad
establecida por la ley, se estard a las reglas de representacién dispuestas en el
Codigo Civil.

Ill. Cuando el titular sea una persona fallecida o declarada judicialmente en
presuncion de muerte, podran ejercitarse los derechos a través de la persona que
legalmente adquiera la representacion.”

Se solicita a la particular presente ante la Unidad de Informacién el documento, a
través del cual acredite la representacidn del titular de los datos personales
requeridos, mediante un poder notarial especial, o carta poder firmada ante dos testigos
especificando que la representacidn se otorga para el trdmite de acceso a datos
personales ante el Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios; o
bien, se realice la declaracién en comparecencia personal del titular de los datos
personales ante el Médulo de Acceso de este organismo auxiliar.

No omito sefialar, que en el supuesto de que el titular de los datos personales se trate de
una persona fallecida, serd necesario presente la declaracién de validez testamentaria
del Juez de lo Familiar a través de la sentencia ejecutoriada, de conformidad con los
articulos 4.37 y 4.40 del Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de México, siendo
éste el documento idéneo para acreditar que legalmente se adquirid la
representacion de personas fallecidas.

Lo anterior, considerando el voto particular concurrente que formularon las
Comisionadas del INFOEM Eva Abaid Yapur y Josefina Roman Vergara, en relacién con la
resoluciéon dictada por el Pleno del citado Instituto al recurso de revisidn
01723/INFOEM/AD/RR/2013, derivado de la solicitud de acceso a un expediente clinico
de una persona finada, por parte de su hija supérslile; asi como, a la opinidén emitida
mediante el oficio INFOEM/DJV/312/2013 por la Direccién Juridica y de Verificacion de
dicho Instituto.

Es importante sefalar, que podra complementar la solicitud de acceso a datos personales
a través del Sistema de Acceso a la Informacidon Mexiquense denominado SAIMEX; sin
embargo, una vez que sea desahogado el requerimiento anteriormente mencionado, y de
encontrarse la informacion solicitada en los archivos del Instituto de Seguridad Social del
Estado de México y Municipios, cuando la Unidad de Informacién le notifique la
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disponibilidad de su informacién, considerando que sefiala en su solicitud de informacién
como modalidad de entrega: “Copias certificadas” (con costo)”, y debido a que la
informacién solicitada se vincula con datos personales, considerados como
confidenciales y de acceso exclusivo a quienes acrediten ser sus titulares o sus
representantes; debera presentarse con el documento original que la acredite como
la persona que adquirié la representacion legal del fallecido; asi como con su
identificacién oficial vigente con fotografia, ante el Médulo de Acceso de este organismo
auxiliar ubicado en Avenida Hidalgo Poniente No. 600, planta baja, Colonia La Merced,
C.P. 50080, Toluca, Estado de México, en dias habiles de lunes a viernes de 9:00 a 18:00
horas.

Finalmente, para cualquier duda o aclaracion respecto al presente acuerdo, nos ponemos
a sus ordenes en el teléfono (01722) 2261900 extensiones 1151y 1177.

e) Los motivos y fundamentos por los cuales requiere la aclaracidon, precisiéon o
complementacién respectiva.

De conformidad con el articulo 25 de la Ley de Proteccién de Datos Personales del
Estado de México, asi como los articulos 55 y 56 de los Lineamientos sefialados en lineas
anteriores, es necesario que complemente la solicitud de acceso a datos personales, toda
vez que no se observa ningun documento adjunto que la acredite como representante
del titular de la informacidn solicitada.

f) Senalamiento al solicitante de que cuenta con un término de diez dias habiles,
contados a partir del dia habil siguiente al que surta sus efectos la notificacion
respectiva, para desahogar la prevencion.

Con fundamento en los articulos 57 y 58 de los Lineamientos en mencién, se informa al
particular que podra desahogar los requerimientos ordenados en un término de diez dias
habiles, contados a partir del dia habil siguiente de la presente notificacion.

g) Apercibimiento de que, para el caso de no desahogar la prevencion, se tendra por
no presentada la solicitud, quedando a salvo los derechos del titular o su
representante para presentar nuevamente su solicitud.

Se le apercibe en términos del articulo 59 de los citados Lineamientos, que en caso de no
desahogar los requerimientos respectivos, se tendrd por no presentada la peticidn,
quedando a salvo sus derechos para volver a presentar la solicitud.

Asi lo acordd la Jefa de la Unidad de Informacidn, Planeacién, Programacion y Evaluaciéon y
Responsable de la Unidad de Informacidén del Instituto de Seguridad Social del Estado de
México y Municipios.

ATENTAMENTE
i

MTRA. ALMA ROSA GONZALEZ DIAZ )
SABLE DE LA UNIDAD DE INFORMACION

0141/ISSEMYM/AD/2015
ARGD/KACM/CRMR
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