ERUVIEL AVILA VILLEGAS, Gobernador Constitucional del Estado Libre y Soberano de México, a
sus habitantes sabed:

Que la Legislatura del Estado, ha tenido a bien aprobar lo siguiente:
DECRETO NUMERO 362

LA H. “LVII” LEGISLATURA DEL ESTADO DE MEXICO
DECRETA:

ARTICULO PRIMERO.- Se expide la Ley de la Defensoria Especializada para Victimas y Ofendidos
del Delito del Estado de México, para quedar como sigue:

LEY DE LA DEFENSORIA ESPECIALIZADA PARA VICTIMAS
Y OFENDIDOS DEL DELITO DEL ESTADO DE MEXICO

TiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

) CAPiTULO UNICO
APLICACION, OBJETO E INTERPRETACION DE LA LEY

Articulo 1.- La presente Ley es de orden publico, observancia general e interés social en el Estado de
México, cuyo objeto es crear a la Defensoria Especializada para Victimas y Ofendidos del Delito del
Estado de México.

Articulo 2.- La presente Ley sera aplicable en el Estado de México para todas las victimas y
ofendidos por delitos del fuero comun, que se inicien o consumen dentro del territorio del Estado.

Articulo 3.- Esta Ley se aplicara a todas las victimas y ofendidos, sin distincién alguna motivada por
razones de origen étnico, nacionalidad, género, edad, discapacidad, condicién social, condiciones de
salud, credo o religién, practicas culturales, opinién politica o de otra indole, preferencias sexuales,
estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana.

Articulo 4.- La presente Ley sera aplicable para todas aquellas victimas u ofendidos, con
independencia de su situacién socioeconémica.

Articulo 5.- Sera aplicable la presente Ley, desde el momento de la comision de un hecho delictivo
que lesione o ponga en peligro los derechos de la victima u ofendido.

Articulo 6.- Para los efectos de esta Ley se entiende por:

I. Centro de Atencidn: al Centro de Atencion e Informacién para Victimas y Ofendidos del Delito;
II. Cédigo Nacional: al Codigo Nacional de Procedimientos Penales;

III. Codigo Penal: al Codigo Penal del Estado de México;

IV. Constitucion Estatal: a la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México;

V. Constitucién Federal: a la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

VI. Defensoria: a la Defensoria Especializada para Victimas y Ofendidos del Delito del Estado de
México;

VII. Director General: al Director General de la Defensoria Especializada para Victimas y Ofendidos
del Delito;
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II. Continuidad. Evitar las sustituciones innecesarias de la defensa;

III. Eficiencia. Aptitud en el desempefo de la funcién, para obtener los efectos institucionales
establecidos en los plazos y condiciones que determine la ley;

IV. Especialidad. La prestacion del servicio se realizara con personal especializado en la atencién a
victimas y ofendidos;

V. Eticidad. Aplicaciéon en la conducta de los servidores publicos de los principios filoséficos y
humanitarios de mas amplia defensa de los derechos de las personas;

VI. Gratuidad. Prestar sus servicios de manera gratuita;
VII. Honradez. Actuar con rectitud sin esperar algun beneficio proveniente de cualquier persona;

VIII. Igualdad y equilibrio procesal. Contar con los instrumentos necesarios para intervenir en los
procedimientos judiciales en condiciones de igualdad, favoreciendo el equilibrio procesal frente a los
demas sujetos procesales;

IX. Independencia técnica. Garantizar que no existan intereses contrarios o ajenos a la defensa de la
victima u ofendido;

X. Legalidad. Sujetarse a la normatividad aplicable en el ejercicio de sus funciones y en el
cumplimiento de sus fines;

XI. Obligatoriedad. Otorgar de manera indefectible el servicio de una defensa adecuada y patrocinio,
una vez que se ha aceptado y protestado el cargo, o bien auando ha sido designado como abogado
patrono;

XII. Profesionalismo. Aplicacion de los conocimientos juridicos para brindar un servicio adecuado,
buscando la constante capacitacion y actualizacién;

XIII. Responsabilidad profesional. Garantizar la calidad y eficiencia de la prestacion del servicio; y

XIV. Solucién de conflictos. Promover la asesoria e intervencion en forma adicional al proceso legal
en el campo de la soluciéon alterna de los conflictos, participando en la conciliacién, mediacién y el
arbitraje.

CAPITULO II
DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA DEFENSORiA

Articulo 12.- La Defensoria tendra su sede en la ciudad de Toluca de Lerdo, Estado de México, y
contara con dos subsedes, una en el Valle de México y otra en la Zona Oriente, y para el
conocimiento y atencién de los asuntos de su competencia establecera coordinaciones regionales en
la circunscripcion territorial que se requiera.

Articulo 13.- Seran atribuciones de la Defensoria, las siguientes

I. Dirigir, controlar, supervisar y prestar los servicios que se establecen en esta Ley, asi como
observar los principios contenidos en el Cédigo de Etica que para tal efecto se emita, y dictar las
medidas que considere convenientes para el mejor desemperio de sus atribuciones;

II. Atender la defensa especializada en términos de ley desde el momento en que tenga contacto con

cualquier persona que tenga la calidad de victima u ofendido, siempre que éstas asi lo soliciten y no
cuenten con un defensor de sus derechos;
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CAPITULO III )
DEL DIRECTOR GENERAL DE LA DEFENSORiA

Articulo 15.- La Defensoria estara a cargo de un Director General, nombrado por la Consejera/o.
Articulo 16.- El Director General de la Defensoria debera reunir los requisitos siguientes:

I. Ser mexicano por nacimiento y vecino del Estado con residencia efectiva de cinco afios anteriores
la fecha de su nombramiento, en pleno ejercicio de sus derechos civiles y politicos;

II. Tener titulo de Licenciado en Derecho y cédula profesional expedidos por autoridad o institucion
legalmente facultada para ello, y experiencia en el ejercicio de la profesion con antigliedad minima de

cinco anos;

III. No estar vinculado a proceso penal, ni haber sido condenado por sentencia ejecutoriada como
responsable de delito doloso que amerite pena privativa de libertad;

IV. No estar inhabilitado por resolucién que haya causado ejecutoria para el desemperfio de funciones
publicas; y

V. Contar con estudios o experiencia profesional que acrediten conocimientos especializados en
atencién a victimas del delito u ofendidos.

Articulo 17.- El Director General de la Defensoria, tendra las siguientes atribuciones:

I. Planear, organizar, dirigir, coordinar, controlar, supervisar y evaluar los servicios de defensa,
patrocinio y asesoria juridica que se establecen en esta Ley;

II. Dictar acuerdos, circulares, manuales de organizacién, procedimientos y en general las medidas
necesarias, para mejorar los servicios que ofrece la Defensoria;

III. Asumir la representacion legal de la Defensoria, previa autorizacién de la Consejera/o;

IV. Dirigir y coordinar la optima utilizacion de los recursos humanos, financieros y materiales
asignados a la Defensoria, para el cumplimiento de sus objetivos;

V. Coordinar los sistemas de formacién, capacitacién, actualizacién y especializacién profesional,
para la prestacion de un servicio de calidad;

VI. Vigilar que en la aplicacion de la presente Ley sean estrictamente respetados los derechos
fundamentales de las victimas y ofendidos;

VII. Proponer a la Consejera/o los proyectos de iniciativas que considere apropiados para el mejor
desarrollo de los trabajos de la Defensoria o para consolidar el marco juridico a favor de victimas y
ofendidos;

VIII. Coordinar los programas y estrategias para la difusiéon de los servicios que presta la Defensoria;

IX. Proponer a la Consejera/o la creacion de plazas de defensores y empleados auxiliares que sean
necesarios para un mejor servicio, de conformidad con la disponibilidad presupuestaria;

X. Establecer mecanismos de coordinacion con instituciones puablicas y privadas para la atencion de
las victimas y ofendidos que requieran atencién médica de urgencia y de orientacion psicoldgica
especializada;

XI. Asignar el nimero de defensores que se requieran en las subdirecciones y coordinaciones
regionales;
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TiTULO TERCERO
DERECHOS DE LA VICTIMA U OFENDIDO
Y OBLIGACIONES DEL DEFENSOR

CAPITULO I
DERECHOS DE LA VICTIMA U OFENDIDO

Articulo 20.- Son derechos de la victima u ofendido, los siguientes:
1. Recibir en todo momento un trato digno y humano;

II. Recibir asistencia médica y psicoldgica de urgencia;

III. Recibir asesoria y defensa juridica gratuita, sin distincién alguna por razén de su origen étnico o
nacional, género, edad, discapacidades, condicion social, condiciones de salud, religidon, practicas
culturales, opiniones politicas y de otra indle, preferencias, estado civil o cualquier otra que atente
contra su dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar sus derechos y libertades;

IV. Ser informado de los derechos establecidos en la Constitucion Federal, Constitucién Estatal,
Tratados Internacionales y demas ordenamientos legales;

V. Ser informado a través de los Defensores del Centro de Atencion o los medios electréonicos de
informacion del estado que guarda el procedimiento;

VI. Ser reparado en el dafio en términos de la legislaciéon penal aplicable;

VIIL. Participar y recibir orientacién tratandose de delitos que admitan la celebracion de mecanismos
alternativos de solucion de controversias, acerca de las consecuencias de caracter legal y patrimonial
que implique dicha celebracién, recibir informacién con precision sobre las condiciones y términos
previstos en la legislacidon penal y procesal para tal efecto;

VIII. Solicitar al Ministerio Pablico que imponga las medidas que garanticen su proteccion;

IX. Contar con la asistencia de un intérprete o traductor de su lengua, en caso de que no hable el
idioma esparfiol o tenga discapacidad auditiva o visual, en cualquier etapa del proceso;

X. Recibir atencién y ser canalizadas a las instituciones publicas o privadas con las que se tenga
convenio, a éfecto de que se les preste la atencion especializada y profesional que requieran;

XI. Coadyuvar con el Ministerio Pablico; asi como para que se le reciban todos los datos o elementos

de prueba con los que cuente, tanto en la investigacién como en el proceso; a que se desahoguen las
diligencias correspondientes y a intervenir en el juicio e interponer los recursos en los términos que

preveala Ley;

XII. Que sea resguardada su identidad y otros datos personales de la victima u ofendido, de
conformidad con lo establecido con la fraccién V del apartado C del articulo 20 de la Constitucion
Federal y cuando a juicio del juzgador sea necesario para su proteccion, salvaguardando en todo caso
los derechos de la defensa;

XIII. Solicitar la devolucion de los objetos relacionados con el hecho delictivo a los que tenga derecho
y recuperarlos, una vez satisfechas las diligencias respectivas;

XIV. Solicitar al Ministerio Pablico se efectie la diligencia de identificacién del imputado, en un lugar
donde no pueda ser vista, si asi lo solicitare;

XV. Solicitar el desahogo de las diligencias de investigacién, que en su caso corresponda;
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V. Informar a las victimas u ofendidos de manera personal, a través del Centro Atencién o de los
medios electrénicos de informacién, el estado que guarda el procedimiento;

VI. Solicitar en favor de la victima u ofendido la reparaciéon del dafio, y pugnar por la indemnizacién
del dafio material y moral causado;

VII. Realizar los tramites necesarios ante la autoridad correspondiente, para la obtencién del pago de
los danos y perjuicios generados a la victima u ofendido, ocasionados con motivo del hecho delictivo;

VIII. Solicitar en favor de la victima u ofendido el pago de los tratamientos que como consecuencia
del hecho delictivo, sean necesarios para la recuperacion de la salud de la victima y del ofendido;

IX. Solicitar la asistencia de un intérprete o traductor de su lengua a la victima u ofendido y sujetos
protegidos, en caso de que no hable el idioma espafol o tenga discapacidad auditiva o visual, en
cualquier etapa del proceso;

X. Canalizar a las victimas u ofendidos a las instituciones publicas o dependencias del Estado, a
efecto de que se les preste la atencion especializada y profesional que estos requieran;

XI. Guardar el secreto profesional en el desempeno de sus funciones;

XII. Abstenerse de solicitar a su patrocinado cualquier retribucién econdémica o de cualquier especie
por la prestacion del servicio profesional;

XIII. Solicitar en términos de las disposiciones procesales aplicables, al Ministerio Publico o a la
autoridad judicial, segin corresponda, se ordene el resguardo de la identidad y otros datos
personales de la victima u ofendido, testigos y demas personas relacionadas en el procedimiento,
salvaguardando en todo caso los derechos de la defensa;

XIV. Brindar orientacion a la victima u ofendido tratandose de delitos que admitan la celebracién de
acuerdos reparatorios, acerca de las consecuencias de caracter legal y patrimonial que implique
dicha celebracién, sin inducir a convenios que sean desfavorables para la victima u ofendido; asi
mismo, informara con precision cuales son las condiciones y términos previstos en la legislacion
penal para tal efecto;

XV. Realizar las gestiones necesarias para la devolucién de los objetos de la victima u ofendido
relacionados con el hecho delictivo;

XVI, Ejercer la accién penal privada que le sea solicitada por la victima, ante el Juez de Control
competente en los delitos que proceda, en términos del Coédigo de Procedimientos Penales;

XVII. Informar a la autoridad, los casos en que la victima u ofendido asistiran al desahogo de una
diligencia acomparfiados de un profesional en materia de salud fisica o mental, cuando asi se requiera
para la conservacion de la integridad de éstos;

XVIII. Informar a la victima u ofendido el derecho a resolver su controversia a través de los
mecanismos alternativos previstos en las disposiciones legales;

XIX. Ofrecer todos los datos o elementos de prueba con los que cuente tanto en la investi gacién como
en el proceso;

XX. Interponer los recursos contra las resoluciones que afecten los intereses de la victima u ofendido
en términos del Codigo de Procedimientos Penales, salvo que éstos manifiesten su conformidad con la
resolucion dictada;

XXI. Informar a la victima u ofendido el significado y la trascendencia juridica del perdén, en caso de
que deseen otorgarlo;
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sus derechos, su proteccion integral y los derechos consagrados en la Constituciéon Federal, en los
Tratados Internacionales asi como los previstos en la presente Ley y demas ordenamientos aplicables;

II. Velar por que las nifas, nifios y adolescentes reciban un trato en lo individual como un ser
humano con sus propias necesidades, deseos y sentimientos personales;

III. Promover ante las autoridades correspondientes, que limiten al minimo necesario la interferencia
en la vida privada de las nifias, nifios y adolescentes en la investigacion del delito, sin que ello
implique mantener un bajo estandar en la recopilacion de evidencias para el proceso penal;

IV. Procurar que las intervenciones de peritos, en su caso, se conduzcan de manera sensible y
respetuosa, a fin de evitarles mayores afectaciones;

V. Vigilar que las actuaciones que se realicen con motivo del procedimiento penal, en donde deba de
intervenir la nifa, nifio o adolescente, se utilice un idioma que estos hablen y entiendan;

VI, Velar por que las nifias, nifios y adolescentes tengan acceso a un proceso libre de todo tipo de
discriminacion basada en origen étnico o nacional, género, edad, discapacidades, condicién social,
condiciones de salud, religion, opiniones, condicién de nifna, nino o adolescente o cualquier otra que
atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar sus derechos y libertades;

VIIL. Brindar a las nifias, nifios y adolescentes expectativas claras respecto de lo que deben esperar
del proceso, con la mayor certidumbre posible;

VIII. Brindar servicios especializados de asistencia juridica y de protecciéon, tomando en cuenta la
naturaleza del delito;

IX. Solicitar procedimientos adaptados a las nifas, nifios y adolescentes en horas apropiadas a su
edad y madurez, recesos durante las diligencias y demas medidas que resulten necesarias;

X. Solicitar la separacion inmediata de la nifa, nifio o adolescente de su agresor, cuando éste ultimo
ostente la guarda o custodia, tutela o patria potestad, o que por cualquier motivo lo tuviere bajo su
cuidado;

XI. Solicitar las medidas de proteccion y cautelares que sean procedentes, en beneficio de ninas,
nifnos y adolescentes; y

XII. Tutelar todos los derechos de las nifias, niflos y adlescentes, previstos en las disposiciones
legales aplicables y tutelar el interés superior de la infancia y adolescencia.

CAPITULO V
DE LAS MEDIDAS ESPECIALES PARA MUJERES EN SITUACION DE VULNERABILIDAD,
ADULTOS MAYORES, DISCAPACITADOS Y EXTRANJEROS

Articulo 24.- Tratandose de delitos vinculados a la violencia de género, ademas de las medidas que
establece la presente Ley, el defensor debera solicitar las medidas de proteccién o cautelares que
resulten procedentes, de conformidad con la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia y demas disposiciones aplicables.

Articulo 25.- Cuando una victima u ofendido sea adulto mayor y por su edad o estado de salud se le
dificulte comparecer al procedimiento penal, el defensor podra solicitar el traslado de la autoridad
que corresponda al lugar en donde se encuentre, para ser interrogada o participar en el acto para el
cual fue citado, previa dispensa solicitada por si o por un tercero, y siempre y cuando no se afecte el
derecho de defensa ni el principio de contradiccién.
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V. La finalidad del solicitante sea obtener un lucro o actuar de mala fe;
VI. Se presente en estado de ebriedad o bajo el influjo de alguna droga o enervante;

VII. Proporcione documentacion falsa o alterada a su defensor, para que ésta sea exhibida ante
cualquier otra autoridad; y

VIIL Cualquier otra contraria a esta Ley que se advierta durante el procedimiento.

Para la suspensién y en su caso, reanudacion del servicio, se estara a lo dispuesto en el Reglamento
de esta Ley.

CAPITULO I
DE LOS IMPEDIMENTOS PARA LA DESIGNACION DE DEFENSORES

Articulo 34.- Los defensores que sean designados a algiin asunto, deberan dar aviso inmediato a su
superior jerarquico a fin de ser sustituidos, cuando:

I. Tengan parentesco sin limitaciéon de grado o relacion de amistad con el imputado;

II. Hayan presentado por si, o su conyuge o parientes, querella o denuncia en contra de la victima,
ofendido o imputado;

III. Tengan una relaciéon sentimental, afectiva o contractual previa, con la victima, ofendido o
imputado;

IV. Sean o hayan sido tutores, curadores o administradores de los bienes de la victima, ofendido o
contraparte, o sus herederos, legatarios, donatarios o fiadores; y

V. Se presenten reiteradas muestras de desconfianza de parte del patrocinado, o reciba de su parte
ofensas que afecten la objetividad en la defensa.

Articulo 35.- Si existe un motivo para que el defensor no pueda aceptar la designacién y no lo hace
del conocimiento nhmediato de su superior jerarquico, el Director General le aplicara la medida
disciplinaria correspondiente y lo sustituira por otro en el conocimiento de la causa o expediente de
que se trate, independientemente de la responsabilidad en que pudiera incurmr.

Articulo 36.- Cuando dos partes en un mismo conflicto soliciten el servicio de un defensor, éste
tratara de avenirlas, si la naturaleza del asunto lo permite, de conformidad con la legislacién de la

materia; si llegasen a un acuerdo, el defensor debera continuar el tramite, en su caso, que
corresponda.

CAPIiTULO 111
DEL REGIMEN DE RESPONSABILIDADES

Articulo 37.- Las causas de responsabilidad de los servidores publicos de la Defensoria, estaran
regulados en el Reglamento.

Articulo 38.- Todos los servidores publicos de la Defensoria, estaran sujetos a lo dispuesto por la Ley
de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios.

ARTICULOS TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO.- Publiquese el presente Decreto en el Periédico Oficial "Gaceta del Gobierno".
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de México. Publicado en la Gaceta del Gobierno el 29 de enero de 2014; entrando en vigor al dia
siguiente de su publicacion en el Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno”.

DECRETO No. 340 EN SU ARTICULO CUARTO.- Por el que st reforman los articulos 6, fraccién II,
20, fraccion VII, 23, fraccién 1 y 24. Se adicionan la fraccién VIII recorriéndose las subsecuentes al
articulo 6, las fracciones XXII, XXIII y XXIV al articulo 20 y el articulo 20 Bis de la Ley de la
Defensoria Especializada para Victimas y Ofendidos del Delito del Estado de México. Publicado en la
Gaceta del Gobierno el 28 de noviembre de 2014; entrando en vigor el mismo dia que entre en vigor el
Cédigo Nacional de Procedimientos Penales en el Estado de México; con excepcidén de las reformas y
adiciones a diversas disposiciones del Cédigo Penal del Estado de México, en materia de operaciones
con recursos de procedencia ilicita, las cuales entraran en vigor a los treinta dias posteriores a la
publicacién del presente Decreto. (Fe de Erratas del 19 de diciembre de 2014 aplicada)

FE DE ERRATAS: Publicada en la Gaceta del Gobierno €l 19 de diciembre de 2014.






