
Valle de Chalco Solidaridad a 9 de julio del 2015.- Con el objetivo de formar 

profesionales en la capacitación, mediación y solución de conflictos, la Unidad de 

Prevención del delito y Cultura para la Paz dio inicio al Diplomado de Formación 

de Mediadores Comunitarios  en el salón de usos múltiples “Generalísimo José 

María Morelos y Pavón” dentro de las instalaciones de Seguridad Pública 

Municipal. 

Este diplomado viene como una de las medidas de preparación para la próxima 

apertura del Centro de Mediación Comunitaria dentro del municipio, aprobada el 

pasado mes de febrero por el Presidente Municipal Dr. Jesús Sánchez Isidoro: y 

que corresponde a uno de los requisitos para poner en marcha a plenitud el nuevo 

Sistema Penal Acusatorio. 

El diplomado consta de 136 horas de estudio repartidas en dieciséis semanas, 

desde el 2 de julio hasta el 15 de octubre con dos sesiones de cuatro horas cada 

jueves. Dentro del curso se analizará la teoría del conflicto y cultura de la paz, 

pensamiento sistémico y programación neurolingüística en el trabajo colaborativo, 

teoría de la comunicación y procesos dialógicos, emociones y su contención: 

fundamentos jurídicos, regulación convencional y jurisprudencial; estructura y 

dinámica de los procesos de mediación y conciliación, de la teoría a la praxis: 

habilidades, técnicas y herramientas, trascendencia y relevancia del convenio de 

mediación, y finalmente, una clínica de mediación y conciliación.  

Aunque el perfil ideal para este tipo de curso se encuentra entre psicólogos, 

abogados y trabajadores sociales, también participan profesionales de otras áreas 

e integrantes de la sociedad civil. “Tendrá la labor de capacitar vecinos, policías, 

maestros y servidores públicos para dotarlos de herramientas y conocimiento para 

resolver conflictos en su comunidad”, expresó la titular de la Unidad de Prevención 

del Delito y Cultura para la Paz, Maestra Teide Ivonne Criollo Hernández. 

Serán alrededor de 50 los egresados de este diplomado que hará posible iniciar 

un nuevo camino hacia la aplicación de herramientas capaces de fomentar y 

promover la sana conveniencia entre vecinos vallechalquenses. 



El nuevo Centro de Mediación Comunitaria se encontrará en Avenida Soto y 

Gama esquina con Poniente 17 en la colonia Del Carmen y se espera  sea 

inaugurado en las próximas semanas.   


