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ACUERDO OPERATIVO QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL INSTITUTO DE
SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, REPRESENTADO POR
SU COORDINADOR DE ADMINISTRACION, LICENCIADO LUIS ANGEL SERVIN TREJO;
Y POR LA OTRA PARTE, EL INSTITUTO DE PROFESIONALIZACION DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
MEXICO DE LA SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION DE LA SECRETARIA DE
FINANZAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, REPRESENTADO POR SuU
DIRECTOR GENERAL LICENCIADO YONATAN ELEUTERIO MICHOA; A QUIENES EN
LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA COMO; “EL ISSEMYM” Y “EL INSTITUTO?”,
RESPECTIVAMENTE, Y EN SU CONJUNTO “LAS PARTES” AL TENOR DE LOS
ANTECEDENTES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

1) Con fecha 24 de marzo de 2015, el Instituto de Seguridad Social del Estado de
México y Municipios vy el Instituto de Profesionalizacion de los Servidores Publicos del
Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México, celebraron un Convenio General -
de Colaboracion, con vigencia hasta el 31 de diciembre de 2015, cuyo objeto consiste
on establecer las bases para la realizacion de actividades conjuntas encaminadas a la
superacion académica, la formacién y capacitacion profesional de los servidores
publicos y la divulgacién del conocimiento en todas aquellas areas de coincidencia
de sus finalidades e intereses institucionales, mediante la planeacién, programacion y
realizacién de las acciones de colaboracion, intercambio y apoyo mutuo que
beneficien a las partes y a la sociedad.

2) Que en la cldusula tercera denominada “OPERACION DEL CONVENIO” del
" documento juridico sefialado en el antecedente uno, las partes acordaron que se
crearian los instrumentos adecuados, que se transformarian en programas de trabajo
y éstos a su vez se elevarian a la categoria de acuerdos operativos, siendo
considerados como parte del instrumento legal en cita, mismos que suscribird el
Titular del Instituto de Profesionalizacién de los Servidores Publicos del Poder
Ejecutivo del Gobierno del Estado de México vy los titulares de las dependencias
administrativas de “EL ISSEMYM”,

DECLARACIONES
I. DE “EL ISSEMYM”:

A) Que en el Convenio General de Colaboracion celebrado el 24 de marzo de 2015, se
tienen por reconocida la creacion, objeto, personalidad juridica de su Director
General v domicilio de “EL ISSEMYM”, mismos que a la fecha no han sido
modificados o revocados.

B) Que el Licenciado Luis Angel Servin Trejo, es Coordinador de Administracion
Apoderado Legal de "EL ISSEMYM", de conformidad con el poder notarial par
celebrar actos de administracién, otorgado a su favor, por el Licenciado Delfino
Reyes Paredes, Director General de “EL ISSEMYM", seglin consta en el instrumento
notarial nimero (1,273) mil doscientos setenta y tres, volumen (48) cuarenta y ocho,
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de fecha dos de septiembre de dos mil catorce, pasado ante la fe del Licenciado
Francisco Arce Ugarte, Notario Publico ndmero 121 del Estado de México y del
Patrimonio Inmueble Federal, con residencia en el Municipio de Tejupilco, Estado de
México y cuenta con facultades y atribuciones suficientes para firmar el presente
acuerdo operativo, mismas gue no le han sido modificada, ni revocadas.

II. DE “EL INSTITUTO™

UNICO. Que en el Convenio General de Colaboracion celebrado el 24 de marzo de
2015, se tienen por reconocida la creacion, objeto, personalidad juridica de su
Director General y domicilio de “EL INSTITUTO”, mismos que a la fecha no han
sido modificados o revocados.

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO

El presente acuerdo operativo tiene por objeto la planeacién, organizacién, ejecucion
y desarrollo del “Programa General de formacion vy desarrollo para Servidores Publicos
del ISSEMYM?”, orientado a transmitir conocimientos, desarroliar habilidades y otorgar las
herramientas necesarias a los servidores publicos para mejorar el desempefio de sus
funciones en el puesto asignado.

SEGUNDA. OBLIGACIONES DE “LAS PARTES”.
. “EL INSTITUTO” se compromete a:

a) Disefiar el “Programa General de formacion vy desarrollo para Servidores
Pablicos del ISSEMYM”e impartir los eventos de profesionalizacion, en las sedes
que determine “EL ISSEMYM” de acuerdo a las siguientes actividades:

1 Ofrecer 31 Cursos de 20 hrs. cada uno, considerando la estructura tematica
del Programa General de formacion y desarrollo, modalidad presencial, para
servidores publicos del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México
con que cuenta “EL INSTITUTO”

2 Ofrecer 8 cursos de 20 hrs. cada uno, considerando la estructura tematica del
Programa Genérico en materia de tecnologias de la informacién con gue
cuenta “EL INSTITUTO™.

3. Disponibilidad de 56 cursos con diferentes contenidos tematicos del
Programa General de formacion y desarrolio, modalidad a distancia, via
internet, para servidores publicos del Poder Ejecutivo del Gobierno del
Estado de México con gue cuenta “EL INSTITUTO". iy

4. Ofrecer hasta 18 talleres o conferencias de Desarrollo Humano con Enfoqu
en el Servicio Publico.

5. Desarrollar y ejecutar el Programa de Profesionalizacion de los Servidorks
Publicos de “EL ISSEMYM” con base en Competencias de Desempefo.

b) Seleccionar y coordinar a los facilitadores que impartiran el Curso.

c) Impartir los eventos de profesionalizacién con un cupo de hasta 36 participantes
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gue previamente designe “EL ISSEMYM”.

Entrega del material didactico de los eventos de profesionalizacion a cada
participante, el cual consistird en manual del participante en CD o impreso.

Otorgar la constancia de acreditacion, a los participantes gue registren como
minimo 80% de participacion y que acrediten una calificacion mayor o igual a 8
puntos en escala de 0 a10.

Elaborar y remitir a “EL ISSEMYM” para su aprobacion el Plan de Trabajo, con
base a las etapas para la realizacién y desarrollo del Programa de
Profesionalizacion de los Servidores Publicos del ISSEMYM con base en
Competencias de Desempefio, mismo que detalla la ejecucion y calendarizacion.
(Anexo 1)

Facilitar la informacion que solicite “EL ISSEMYM” acerca de la evolucién vy
desarrollo de los productos que conforman el Programa de Profesionalizacién
de los Servidores Puablicos del ISSEMYM con base en Competencias de
Desempeno. »

“EL. ISSEMYM"” se compromete a:

Planear, programar y ejecutar en coordinacion con “EL INSTITUTO” cada una de
los eventos de profesionalizacién, en los centros de “EL ISSEMYM”.

Llevar a cabo la coordinacién y seguimiento de los eventos de capacitacion.

Revisar y en su caso, aprobar el avance de los informes que “EL INSTITUTO” le
presente para el cumplimiento del objeto de este Acuerdo.

Permitir el acceso a sus instalaciones al personal de “EL INSTITUTO”, que
previamente designe y notifique a “EL ISSEMYM”.

Coadyuvar y supervisar de manera conjunta con “EL INSTITUTO", el desarrollc de
productos que conforman la realizacion del modelo para la valoracién diagnostica
del denominado Programa de Profesionalizacion de los Servidores Publicos el
ISSEMYM con base en Competencias de Desempefio, pudiendo efectuar
observaciones y propuestas de mejora que considere adecuadas, a efecto de
garantizar el 6ptimo desarrollo del mismo.

TERCERA. COORDINACION DE ACCIONES

«| AS PARTES” determinan coordinar acciones para realizar el seguimiento y

ovaluacion de las actividades que se deriven de este Acuerdo Operativo y que estard

integrada por los representantes que a continuacion se sefalan o por los que en lo 4
sucesivo los sustituyan.

Por “EL ISSEMYM”

Nombre: Lic. Julieta Santamaria Torija

Cargo: Subdirectora de Desarrolio de Personal

Tel 2 26 29 00 ext. 1806

Correo Electrénico: julieta.santamaria@issemym.gob.mx
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s Por “EL INSTITUTO”
Nombre: Lic. Guadalupe Enriguez Candelario
Cargo: Directora de Profesionalizacion.
Tel: 2 36 26 00 ext. 1408
Correo Electronico: guadalupe.enriquez@edomex.gob.mx

Los representantes se reuniran las veces gue consideren necesarias, a propuesta
de cualquiera de “LAS PARTES”, presentando para tal efecto el orden del dia en el cual se
establezcan los asuntos a tratar. Dichas reuniones se lievaran a cabo preferentemente en
las instalaciones de “EL INSTITUTO".

CUARTA. DEL PAGO

Para cubrir la aportacién econdmica del “"Programa General de formacién y
desarrollo para Servidores Publicos del ISSEMYM”, “EL ISSEMYM” pagara la cantidad
total de $788,247.68 (SETECIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL DOSCIENTOS
CUARENTA Y SIETE PESOS 68/100 M.N.) incluye LV.A. la cual se distribuye de la
siguiente manera:

General de formacion vy desarrollo, modalidad presencial, para

servidores publicos del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de 31 eventos $359,600.00
Meéxico.
Genérico en materia de tecnolegias de la informacidn 8 evenios $116,768.00

General de formacion y desarrollo, modalidad a distancia, via Eventos
internet, para servidores publicos del Poder Ejecutivo del Gobierno ILIMITADOS No aplica
del Estado de México,

Conferencias y Talleres de Desarrollo Humano con Enfogue en &l

Servicio Publico. 18 eventos No aplica

Programa de Profesionalizacion de los Servidores Publicas del
ISSEMYM con base en Competencias de Desempefic 1Programa $311,879.68

{ 0s recursos econémicos seran agregados a la partida 1546, conforme a lo establecido, en
el Convenio General de Colaboracion, que suscribieron “EL INSTITUTO" y “EL ISSEMYM”
de fecha 24 de marzo de 2015. :

QUINTA. RELACION LABORAL

La relacion laboral se mantendra, para todos los casos, entre la institucién
contratante y su personal respectivo, aun cuando se refiera a trabajos realizado
conjuntamente v se desarrollen en las instalaciones y con equipo de cualquiera de 1gs
instituciones. En ningin supuesto podra considerarse a la otra parte como patrén
sustituto, quedando fuera de toda responsabilidad en asuntos relacionados con dicho
personal.
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SEXTA. VIGENCIA

“| AS PARTES” convienen que la vigencia del presente acuerdo, sefra a partir de
la fecha de su firma y hasta el 31 de diciembre de 2015.

SEPTIMA. TERMINACION ANTICIPADA.

“LAS PARTES” convienen gue se podra dar por terminado administrativamente el
presente acuerdo, dandose aviso por escrito con treinta (30) dias naturales de
anticipacién, en la inteligencia .de que las obligaciones que gqueden pendientes en el
momento en que se presente la fecha de terminacion del mismo, se seguiran hasta su total
terminacion. .

OCTAVA.- PROTECCION DE DATOS.

“L AS PARTES” convienen que los datos personales serdn utilizados y procesados
solo para los propdsitos del presente instrumento legal, en sujecion a los principios de
licitud, consentimiento, informacion, calidad, lealtad, finalidad, proporcionalidad vy
responsabilidad, en términos de la Legislacion aplicable.

NOVENA. MODIFICACIONES.

El presente acuerdo podrd ser modificado o adicionado por voluntad de “LAS
PARTES”, mediante la firma del instrumento juridico respectivo,

DECIMA. AUSENCIA DE VICIOS DEL CONSENTIMIENTO

Que en el presente acuerdo, no existe dolo, error, violencia, mala fe o cualquier otro
vicio del consentimiento gue pudiera afectar su validez, y es producto de la buena fe de
los suscribientes, por lo que se realizardn todas las acciones posibles para su debido
cumplimiento.

DECIMA PRIMERA. COMUNICACION ENTRE “LAS PARTES”.

“EL ISSEMYM” y “EL INSTITUTO", acuerdan gue todos |os avisos y notificaciones
en relaciéon con el presente acuerdo, se efectuaran por escrito por personas debidamente
acreditadas y autorizadas por “LAS PARTES"y se consideraran debidamente enviadas si
se entregan personalmente o son trasmitidas por correo certificado a los domicilios gque a
continuacién se sefialan:

“EL ISSEMYM”.- Avenida Miguel Hidalgo poniente numero 600, colonia La
Merced, en la Ciudad de Toluca, Estado de México, Codigo Postal 50080.

“EL INSTITUTO”.- Calle Federalismo nudmero 103 primer piso, Santiago/
Tlaxomulco, en la Ciudad de Toluca, Estado de México, Codigo Postal 50030

DECIMA SEGUNDA. LUGAR DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO.

Los servicios deberan prestarse en las sedes y en las fechas que determine “EL
ISSEMYM. (Anexo 2).

~
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DECIMA TERCERA. CONTROVERSIAS Y JURISDICCION

El presente acuerdo operativo es producto de la buena fe de “LAS PARTES”, por
lo que realizardn todas las acciones posibles para su debido cumplimiento. En caso de
presentarse alguna discrepancia sobre su interpretacion o cumplimiento, “LAS PARTES”
convienen gue lo resolverdn de comun acuerdo, a través de su representantes; en caso de
controversia, se someterdn a la jurisdiccidon y competencia de los Tribunales
Administrativos ubicados en la Ciudad de Toluca de Lerdo, Estado de México, por lo que
renuncian al fuerc que por razén de su domicilio presente o futuro les pudiera
corresponder.

LEIiDO EL PRESENTE ACUERDO POR LAS PARTES Y ENTERADAS DE SU
CONTENIDO Y ALCANCE LEGAL, LO FIRMAN POR DUPLICADO AL MARGEN DE
TODAS LAS HOJAS, A EXCEPCION DE LA ULTIMA QUE SE FIRMA AL CALCE, DE
CONFORMIDAD Y PARA DEBIDA CONSTANCIA, CORRESPONDIENDO UN EJEMPLAR
PARA CADA SUSCRIBIENTE, EN LA CIUDAD DE TOLUCA DE LERDO, CAPITAL DEL
ESTADO DE MEXICO, EL 29 DE JUNIO DEL ANO DOS MIL QUINCE.

POR "L ISSEMYM” POR “EL INSTITUAF O}

LIC. LUIS A RViN TREJO | LIC. YONATAN ELEUTERIO MICHOA
COORDINADORDE_ADMINISTRACION DIRECTOR GENERAL

Y APODERADO LEGAL /

LAS FIRMAS ANTERIORES CORRESPONDEN AL ACUERDO OPERATIVO DE COLABORACION QUE CELEBRAN
EL INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO MUNICIPIOS, Y EL INSTITUTO DE
PROFESIONALIZACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO

DE MEXICO DE LA SUBSECRETARTA DE ADMINISTRACION DE LA SECRETARIA DE FINANZAS DEL GOBIERNO
DEL ESTADQ DE MEXICO. CONSTE.
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