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En relacién al oficio PM/UTAIM/00594/2014 recibido en fecha 23 de mayo de
2014 por este 6rgano de control interno, mediante el cual envia copia de la
solicitud de acceso a la informacién publica con nimero de folio, SAIMEX
00279/TLALNEPA/IP/2014, de fecha 23 de mayo del afio en curso, le informo a
usted que se tenia habilitado el servicio para el pago con TDC mediante pay pal sin
embargo, dicho servicio ademas de cargar un costo por transacciéon al usuario, era un
servicio muy intermitente, lo que no permita ofrecerlo ni todos los dias ni a cualquier hora
del dia, lo que provocaba disgustos y quejas de los usuarios; por lo anterior la
Subdireccion de Finanzas se ha dado a la tarea de generar acuerdos con la empresa
Adquira, y Bancomer para ofrecer nuevamente este servicio a los usuarios sin que haya
un costo trasladado a ellos.

En relacién al punto tres se comenta que el Funcionario responsable del mantenimiento
del sitio oficial del OPDM es el C. JHONATAN RAYAS NUNE
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C.C.P. MTRO. PABLO BASANEZ GARCIA.- PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE TLALNEPANTLA DE BAZ
LIC. FRANCISCO NUNEZ ESCUDERO.- DIRECTOR GENERAL.
ARCHIVO.
EPGlirb**

Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
De Tlalnepantla
Riva Palacio No. 8 Col. Centro
Tel. 53 21 08 40
www.opdmtialnepantla.gob.mx




