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EL IEEM PONE AL SERVICIO DE LA CIUDADANÍA EL CENTRO  DE ORIENTACIÓN ELECTORAL (COE)  

 

• El Centro de Orientación Electoral (COE) del IEEM brinda información personalizada sobre el 
Proceso Electoral 2014-2015, a través del número gratuito 01800 712 43 36 y del correo electrónico 
coe@ieem.org.mx 
 

Con la finalidad de que la ciudadanía mexiquense tenga a su alcance información sobre el Proceso Electoral 

que se desarrolla, así como de la Jornada Electoral que tendrá lugar el próximo domingo 7 de junio, el Instituto 

Electoral del Estado de México ha puesto en funcionamiento el Centro de Orientación Electoral (COE), el cual 

se encuentra operando bajo la responsabilidad del Centro de Formación y Documentación Electoral del IEEM, 

brindando atención personalizada a través del número telefónico Lada sin costo 01 800 712 43 36 o mediante el 

correo electrónico coe@ieem.org.mx 

A través del COE, la ciudadanía puede recibir información precisa y oportuna para participar de manera 

informada, responsable y activa en la elección concurrente de Diputados Federales, Diputados Locales y 

miembros de Ayuntamientos en el Estado de México, de lunes a viernes de 9:00 a 21:00 horas, los sábados y 

domingos de 10:00 a 15:00 horas y el día de la Jornada Electoral, el Centro brindará sus servicios a partir de las 

7:00 horas y hasta que sean requeridos. 

A efecto de proporcionar una atención de calidad a los usuarios, personal capacitado con conocimientos 

especializados podrá orientar a las y los ciudadanos sobre el funcionamiento del Sistema Ubica tu Casilla Única, 

delitos electorales, Lista Nominal de Electores, candidatos, coaliciones y candidatos independientes, los pasos 

para votar, la ruta del voto, normatividad electoral, casillas especiales, delitos electorales, credencial para votar, 

información sobre los órganos centrales y desconcentrados del Instituto, entre otros temas de interés. 

Con el Centro de Orientación Electoral, el IEEM abre un espacio de contacto directo con la ciudadanía para 

brindarle información confiable y oportuna sobre actividades vinculadas con el Proceso Electoral que está en 

curso, en aras de coadyuvar a promover la participación y la construcción de una ciudadanía cada vez más 

responsable para votar de manera informada el próximo 7 de junio. 

 

 Atentamente 

“Tú haces la mejor elección” 

Unidad de Comunicación Social 


