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FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2014
ESTRATEGICO_

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar temético 2 Estado progresisa
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Promover una economfa que genere condiciones de competitividad
ESTRATEGIA: Generar una simplificacion administrativa y adecuacién normativa.

LINEA DE ACCION: Impulsar la certeza juridica en materia laboral.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 0902010000 - Administrativo y laboral

PROYECTO PRESUPUESTARIO: -

UNIDAD RESPONSABLE:  400F0 Tribunal Estatal de Conciliacién y Arbitraje

UNIDAD EJECUTORA: 400F0 Tribunal Estatal de Conciliacién y Arbitraje
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[ v ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1080] Atencién a demandas laborales recibidas (TECA)
FORMULA DE CALCULO: ( No. de demandas atendidas (TECA)
/ No. de demandas recibidas (TECA)
¥¥100
INTERPRETACION: No. De demandas atendidas en relacién con demandas recibidas
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: Estatal
COBERTURA:  Estatal

|

{ ‘ COMPORTAMIENTO DE L-AS VARIABLES DPURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

AVANCE ACUMULABG _

. . L N ] AVANCE TRIMESTFRAL
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION [META ANUALf==—e oo 2 27 2 :
. o ‘ _PROG:. [ % | ALCAN. [ %

PROG. | % | ALCAN. | %

No. de demandss atendidas (TECA) | Demanda _ ~Suma — mo0|  eoo| o4[488 |20 [ 1400 56 [ 1062

No. de demandas recibidas (TECA) Demanda Suma 2500 600 24| 488 20 | 1400 56 | 1062

. COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

Lo e DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

l Especifica el nimero de demandas atendidas en relacién a las demandas recibidas

SEGUNDO TRIMESTRE i
N _AVANCE AGUMULADO

META [ AVANCE TRIMESTR , L
_ANUAL | PROG | ALC _PROG | ALC | EF% | SEMAFORO
100.00 100.00 | 100.00 100.00 | 100.00

_DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO ALO PROGRAMABG

Sin observaciénes...

L EVALUACION DEL INDICADOR
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N Ing. Angélica Garcfa Herrera Lic. Mario Santa)
Jefe de la Unidad de Informdtica Presidente del Tribunal Estatal d

SECRETARIA DEFINANZAS PASEO DE LOS MATLAZINCAS NUMERO 660, COLONIA LA TERESONA
SUBSECRETARIA DE PLANEACION Y PRESUPUESTO  TOLUCA, ESTADO DE MEXICO
DIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y GASTO PUBLICO  CODIGO POSTAL 50040
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Condiliacién y Arbitraje
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