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Introduccién

En el medio educativo mexicano las cscuelas han recibido y vivido diversas propucstas de
autoevaluacion y planeacidn institucional como herramientas para otientarse hacia la mejora
educativa; sin embargo, no podemos decir lo mismo, en el caso de los procesos de seguimiento
de las acciones de mejora de los planteles educativos, El asunto del seguimiento y evaluacién
ha constituido un campo incipientemente desarrollado como politica educativa, y salvo
destacables excepciones, ha sido un itinerario escasamente recorrido por los centros educativos

de educacién bésica.

En este sentido, en ¢l presente médulo se pretende brindar a los supervisores algunas
herramientas teérico-metodoldgicas para fortalecer los procesos de seguimiento y evaluacién
de las escuclas y de la propia supervisién escolar. Con esta finalidad, en la sesién 1 los
supervisores continuardn con la revisidn critica de los instrumentos de planeacién y, en su
caso, de los documentos de segnimiento de la escuela scleccionada desde el médulo 2 de este
diplomado; con cllo, se pretende que completen el ciclo de mejora educativa de uno de los
planteles de su zona, con la intencién de que cuenten con el panorama completo sobre
aquellos aspectos que probablemente requieran fortalecer los centros educativos del drea de

influencia.

Con este antecedente, en la sesién 2 continuarian con la derivacidn de criterios e indicadores
que les permitan valorar, con mayor precisién, la calidad del setvicio educativo que ofrecen las
escuelas de la zona, tomando como referencia la actividad de “los rasgos de la escuela ideal”
desarrollada en el moédulo anterior; de esta manera, se pretende que los supervisotes cuenten
con mayores clementos para precisar lo que es necesario observar de las escuelas para
orientarlas hacia la mejora educativa. Esta sesion finaliza con una revisién autocritica de las
acciones que la propia supervision realiza para documentar lo que observa en los planteles

educativos, asi como de su estrategia de seguimiento del Plan Educativo de Zona.

Esta revision autocritica de las acciones de seguimiento de la supervisidn, da paso para que en
la sesién 3 los supervisores se hagan de herramientas mas finas para “mirar la escuela” en sus

diversos espacios, en este caso se abordan las reuniones de Consejo Técnico como uno de los
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espacios estratégicos para promover la mejora educativa y la formacién continua del personal

docente y directivo de los planteles escolares.

Una vez terminado este recorrido, en las scsiones 5 v 6 se propone que los participantes,
volteen la mirada sobre lo escrito a lo largo de los mddulos, con la intencién de que
identifiquen los aportes que la documentacién de sus experiencias les ha brindado en su
formacién, ademds de generar un producto cuya finalidad es compartir, a otros supervisores,
las vivencias que han tenido a lo largo de su trayectoria profesional, asi como las reflexiones

que han construido colectivamente en este Diplomado.
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MODULO 4

Seguimiento de las acciones en las escuelas y las
Zonas

Propésito general

@ Contar con herramientas metodoldgicas para dar seguimiento a las acciones de los
planteles y zona escolar, a partir de las visitas de supervisién y de las reuniones de

Consejo Técnico.

Contenidos generales

e Las visitas de la supervisién a las escuelas (momentos y sentidos, las visitas de aula, la

construccion de indicadores/pautas para la recogida y andlisis de informacién).

¢ Los consejos téenicos vy la formacidon contnua.

® La documentacion de la experiencia como medio para fortalecer la funcién supervisora.

e La difusion de las experiencias de la supervision.
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Proposito

Que los participantes:

o Cuenten con herramientas tedrico-merodoldgicas para el seguimiento y evaluacion de
acciones en las escuelas, a través de la revision critica de] Plan de mejora del plantel

seleccionado en los médulos anteriores.

Contenidos

@ Las visitas de la supervision a las escuelas (momentos y sentidos, Ias visitas de aula, la

construccién de indicadores/pautas para la recogida y andlisis de informacién).

{ Actividades
. Actividad introductoria: Presentacion del sentido general del médulo 4.
a) Comenten brevemente sobre los aprendizajes obtenidos en el médulo 3 (1 o 2
personas).
b) Hscuchen la presentacién de la coordinadora sobre el sentido general del modulo 4, sus
propositos y contenidos.
{Tiempo aproximado: 30 minutos).
Actividad 1. Reflexion sobre las visitas de supervision y el seguimiento de acciones en
las escuelas.
a) En plenaria comenten el siguiente planteamiento:
e :Con qué diferentes propésitos visitamos las escuelas?
b) Anoten y conserven una lista de las diversas finalidades con que se visitan a las
escuelas.
¢) Comenten en equipos las siguientes preguntas:
e De las finalidades anotadas scuiles se relacionan con el seguimiento de las
%

acciones del plan de mejora de las escuelas? Argumenten su respuesta,
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e :Qué documentan en estas visitas de seguimiento?

o :Esta documentacion les permite identificar los avances de las escuelas?, ;de qué

manera?
d) Comenten sus conclusiones en plenaria.

{Tiempo aproximado: 90 minutos)

Actividad 2. Revisién de la estrategia de seguimiento de las acciones de la escuela

seleccionada.

a) Analicen individualmente el Plan de mejora de la escuela seleccionada, con base en los

siguientes planteamientos:

o In el Plan de mejora escolar, ¢Se advierte una clara relacion entre problemas,

acciones y formas de dar seguimiento a las mismas?

e ¢Las metas planteadas en el proyecto permiten identificar, con precision, el nivel de

avance de las acciones de mejora?, ¢de qué manera?

b) Llenen el siguiente cuadro para advertir, con mayor claridad, estas relaciones tratando
de ubicar acciones con sus respectivas metas y formas de darle seguimiento a cada una
de ellas; para optimizar tiempos, pueden auxiliarse del ejercicio que realizaron en la

) q

actividad 1, de Ia sesion 2 del madulo 3:

Problemas Acciones Metas Seguimiento de las
metas

¢) Revisen individualmente los reportes de acciones de la escuela seleccionada (ciclo

escolar 2007-2008), con base en los siguientes aspectos:

e :Los documentos de las escuela permiten identificar, con precision, los niveles

T f"’”“

de avance de su plan de mejora?, :De qué manera?
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® ¢De qué forma se podria fortalecer, si ¢s ¢l caso, ¢l proceso de seguimiento que

realiza la escuela?
d) LEn parejas intercambien puntos de vista con respecto a los documentos analizados.

¢) En plenaria, una parcja presenta sus conclusiones y traten de llegar a consensos

sobre dichos aspectos.

(Tiempo aproximado: 120 minutos)

Actividad 3. Construccion de referentes para valorar los avances de las acciones de las

escuelas.,

a)

b)

Observen ¢l fragmento de video de Francisco Martinez “La evaluacién de las escuelas”
g

y lean el apartado “La seleccion v la constrwecion conceptual de 1a realidad a evaluar” de la

Ficha 2 {(:Cémo se hacen las evaluaciones educativas?) de Pedro Ravela, para comentar

en plenaria las siguientes cuestiones.

¢ ¢Con qué referentes contamos actualmente para identificar, con precisién, el nivel

de avance de las escuelas?

¢ Con qué experiencia contamos en la construccién de indicadores para valorar el

avance de las escuelas? Comenten sus experiencias.

Construyan una propuesta de indicadores de la escuela scleccionada, a partir de las
metas que plantcan en su Plan de mcjora, tomando como referencia la metodologia
propuesta en el apartado “Los indicadores” del Capitulo VII (Programa Anual de
Trabajo) del documento Plan estratigico de fransformaciin escolar de la DGDGIE-SEP y el

esquema siguiente:

Metas Indicadores Fuentes de informacion que
puede consultar la escuela para

verificar su avance




c) Con base en la construccion de estos indicadores, comenten en equipos, las siguientes

cuestiones:

e ;Qué recomendaciones se podrian derivar a la escuela seleccionada a partir de la

realizacién de este ¢jercicio?

e (Qué nos aporta este cjercicio para fortalecer los procesos de seguimiento de las

escuelas de la zona?

d) En plenaria, un equipo presenta sus conclusiones y anoten los consensos grupales

sobre las mismas.
(Tiempo aproximado: 120 minutoes)

PRODUCTOS DE LA SESION:
e [ISQUEMA DE LA ESCUELA SELECCIONADA.

e PROPUESTA DE CRITERIOS E INDICADORES PARA VALORAR AVANCES DE LAS ESCUELAS.
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SESION 2

Proposito

Que los participantes:

e Construyan referentes para valorar, de manecra mis precisa, ¢l nivel educativo de las
escuclas de la zona y fortalezcan sus competencias para brindar asesorfa a los planteles
que lo requieran.

Contenido

e Las visitas de la supervision a las escuelas (momentos y sentidos, las visitas de aula, la

construccidn de indicadores/pautas para la recogida y anilisis de informacién).
Actividades

Actividad 1. Reflexion sobre los aspectos a valorar en las escuelas.

)

b)

En lluvia de ideas enlisten y anoten los aspectos que valoran en una visita de

seguimiento a las escuelas, y comenten los siguientes planteamientos:

¢Estos aspectos permiten valorar la calidad del servicio educativo que ofrecen las

escuclas de la zona? Argumenten su respuesta,

;Estos aspectos son susceptibles de ser medidos o cuantificados, en la forma ea que se

encuentran enunciados?

¢Qué udlidad tendria la definicién de indicadores para identificar, con mayor precision,

lo que se pretende valorar de las escuelas?

En equipos detiven criterios ¢ indicadores de los rasgos de la escuela “ideal”
(planteados en el moédulo 3) para ubicar, con mayor puntualidad, los aspectos que
habria que contemplar para valorar la calidad educativa de las escuelas de la zona, para
ello se pueden guiar con los ejemplos que aparccen en la tabla y de las sugerencias del

texto “Los indicadores” utilizado en la sesion anterior.
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Rasgos de una escuela Criterios Indicadores
“ideal”
¢La escuela trabaja con e Asistencia permanente y con ¢ Numero de dins efectivos de trabajo en
regularidad? (asistencia, puniualidad de director y la escuela.
puntuatidad, acstros.
infracstructura) e Numero de incidencias de los
®  Las insmiaciones son las docentes/dias efectivos de trabajo.

adecuadas para desarrollar las
actividades ensefianza- ‘
aprendizaje de los alumnos.

o No. de salones con condiciones
Optimas para las actividades de
aprendizaje.

. . o [ o5 maestros atienden a sus .
¢La mayor parte del ¢ Numero de horas a la semana

. T alumnos ¢n fos horarios . :

ticmpo se dedica al ) Lo dedicados exclusivamente a los
endizaie de los correspondientes sin N .

aprendizaje de los . . ) . procesos de ensefianza-aprendizaje/

i 5 distracciones extra ensefianza, R

ajumnoss ntmero de horas totales de la sermana

laboral.

<l conjunio de docentes
trabajan con un enfoque
comin de educacion?

¢Los docentes
intercambian
experiencias y discuten
situaciones pedagogicas?

¢Los docentes asumen la
responsabitidad por los
resultados educativos?

¢Los padres de familia
pattcipan cn la tarea
educativa?

¢El directivo promueve
los rasgos anteriores en
su gscuela?

c) [En equipos comenten el siguiente planteamiento:

o Qué documentos, claborados por la supervision o las escuelas, pueden brindar

informacién para estos indicadores?

d) En equipos intercambien formatos o reportes que realizan en las visitas de
seguimiento a las escuelas de la zona, y con base en su revisidn agreguen una cuarta
columna con el encabezado “fuentes de informacién™ para completar ¢l esquema

correspondiente.
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¢) Conbase en el esquema construido, en equipo, comenten las siguientes cucstiones:

e :Cuidles de estos indicadores proporcionan informacién sustantiva sobre el nivel de

logro educativo de las escuelas?

e (Cuiles de estos indicadores brindan  informacién relevante sobre los factores que

inciden en ¢l logro educativo de las escuclas?

f) Clasifiquen éstos, en indicadores de fogro (resultados educativos) e indicadores de

proceso (factores asociados al logro educativo)

Lean, el anexo 1 “;(Qué son los indicadores de calidad?” v con base en su lectura
3 [ } >

realicen modificaciones a su ejercicio de clasificacién, si lo consideran necesatio.

h) En plenaria, un equipo comenta la experiencia sobre el ejercicio realizado y

grupalmente llegan a conclusiones sobre la siguiente interrogante:

¢ :Los indicadores de calidad son susceptibles de ser cuantificados? Argumenten su

G
(
A

respuesta.

® Qué nos aporta este cjercicio sobre la forma en que podemos valorar la calidad

del servicio educativo que ofrecen las escuclas de la zona?

(Tiempo aproximado: 180 minutos).

Actividad 2. Revisién critica del Plan Educativo de zona desde su proceso de

seguimiento.

a) Individualmente, revisen su Plan Educativo de zona y contesten las siguicntes

preguntas:

e (Qué relacién existe entre los problemas identificados, las acciones para
tesolverlos y la forma de datles seguimiento en el Plan Educative de Zona?

Argumente su respuesta.

® ¢lLas metas planteadas en el Plan Educativo de zona son susceptibles de ser

cuantificadas en el corto, mediano y largo plazo?

Fortalecimiento de la supervision cscolar. Reflexion sobre [a practica 471
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e Qué cjercicio de planeacién serfa necesario realizar, para precisar con mayor

exactitud, los niveles de avance de las acciones de la propia supervision?
b) Comenten sus conclusiones en plenaria,

(Tiempo aproximado: 60 minutos).

Actividad 3.- Analisis critico de los reportes de seguimiento de las escuelas de la zona y

de las acciones de la supervision para retroalimentar a los planteles.

a) En equipo de tres integrantes intercambien reportes de seguimiento de las escuelas

de la zona de los siguientes tipos:
e Registros de observacion de clases
e Registros de observacion de Consejos Técnicos escolares.

e Reporte de trabajo con la direccién escolar

LT

b) Analicen cstos reportes de seguimiento, con base en las siguientes cuestiones:

e :Los registros permiten ubicar, con precision, aspectos que requieren ser

fortalecidos en los espacios observados?

e :los registros contemplan recomendaciones precisas para mejorar los aspectos

que requieren ser fortalecidos?
e :Se menciona alguna accion para devolver esta informacion a la escuela?
c) Comenten sus impresiones mutuamente y discutan sobre las siguientes preguntas:

e :Los reportes de scguimiento que estamos realizando en las escuelas estin
apoyando efectivamente a la mejora de la calidad educativa? Argumenten su

respuesta.

e Como podriamos fortalecer, si es el caso, los reportes de seguimiento de las

escuelas de la zona?

d) En plenaria, un equipo comparte sus conclusiones y los demas complementan,

Fortalecimiento de {a supervision escolar. Reflexién sobre la practica a72



e} En plenaria claboren una lista de recomendaciones para fortalecer los teportes de

seguimiento de la supervision escolar.

(Tiempo aproximado: 120 minutos).

PRODUCTOS DE LA SESION:
e  CUADRO DE INDICADORES DE CALIDAD DE LAS ESCUELAS DE LA ZONA.

e LISTA DE RECOMENDACIONES PARA FORTALECER LOS REPORTES DE SEGUIMIENTO.

-
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SESION 3
Propésito
Que los participantes:

® Conozcan y promuevan en los espacios de conscjo técnico, formas de interaccidén
docente que permitan orientar las acciones hacia la mejora educativa v promover la

formacion continua en la escuela.
Contenido
® Los consejos técnicos v la formacién continua
Actividades
Actividad 1. Analisis de las potencialidades del consejo técnico

a) Recuperen las reflexiones sobre los aspectos que se valoran en una visita de
seguimiento y, con base en ello, discutan acerca de la claridad que tienen los colectivos
escolares de su mision y del papel de la supervision en la construccion de una realidad

compartida.

b) Con base en la discusion anterior, comenten sobre los siguientes aspectos del Consejo

Técnico:
e :Qué utilidad tiene ese espacio para ¢l colectivo escolar?

o :Cudl es el papel de la supervision para animar estos espacios?

¢) Realice de forma individual la lectura del texto de Lilia Antonio E/ conseio técnico: sus
posibilidades en un contexto de innovacién y contraste esa experiencia con sus comentarios
anteriores y con las situaciones que se presentan en las escuelas de su zona o sector en

cuanto a:
¢ Formacidn y aprendizaje de los docentes
e Recuperacion y revaloracién de experiencias

® Generacion colectiva de propuestas de mejora

Fortalecimiento de la supervisidn escolar. Reflexion sobre la prictica
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d) Realice algunas anotaciones respecto a cada aspecto.

¢) Forme parcjas y platique acerca de la situacion que guardan las escuclas de su zona cn
funcién de los anteriores aspectos. Trate de identificar cudntas escuelas tienen

fortalezas y describan brevemente en qué consisten,

{(Tiempo aproximado: 120 minutos)

Actividad 2. Revisién de la interaccion docente en los Consejos Técnicos

a) lLea la clasificacién que plantea Perrenoud acerca del tipo de interaccién que prevalece
en las escuelas, acuda a sus notas y complete de forma individual el siguiente cuadro,

ubicando el nombre de cada una de las escuclas o de los equipos de supervision, en el

nivel que usted juzgue conveniente.

Pscudoequipo :
‘organizacién material
Equips lato'sénso
‘grupd'deintercambio
Equipo stricto sensti =",
coordinacion de”
practicas .0
TEquipo stricto seasi=
corresponsabilidad de
alumnos i E

Tomado de Philippe Perrenoud, Diez nuevas competencias para ensefiar p. 68
Los niveles de interdependencia

¢Trabajar en equipo, qué supone exactamente? Existen varias clases de equipos. De la
organizacion que permite repartirse recursos a la corresponsabilidad de un grupo de
alumnos, hay varios niveles, que podemos esquematizar en el cuadro.

Incluso una organizacion puramente material supone algunas competencias, por ejemplo

3 ]
para garantizar una clerta justida. Cada vez que un colectivo recibe recursos para repartir,
por ejemplo, fondos para la escuela, un material de video, o equipos informdticos, se
plantea la cuestion: ¢a cada uno segin sus necesidades, sus méritos, sus proyectos o a cada
uno exactamente lo mismo? Un pseudoequipo puede explotar y petder sus recursos por no
haber sabido encontrar una reparticidn a la vez inteligente y equitativa.

¥

Un equipo /ate senss se limita a discutir ideas y pricticas respectivas, sin decidir nada. Sin
embargo, estos intercambios exigen una forma de equidad al usar la palabra y a la hora de
correr riesgos: si siempte son los mismos quienes explican, exponen un problema, piden un
conscjo, y siempre los mismos los que escuchan, critican o dicen «sélo hay que..», esto no

o~
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durard. Ademds, un intercambio puede dafiar la imagen de si mismo de un practicante,
incluso si ésta no disminuye formalmente su autonomia. Si cada cual se protege y
Gnicarnente ofrece una superficie lisa, los intercambios siguen siendo vanos. Si pasan a ser
mds auténticos y estin mal dirigidos, pueden dejar heridas duraderas a los que tenen la
impresion de no haber sido comprendidos o apoyados, sino mis bien juzgados y
desautorizados. Los miembros de los equipos que duran manifiestan grandes competencias
de comunicacion.

En un equipo stricto sensn esto resulta todavia mds evidente, puesto que funciona como un
verdadero colectivo, en beneficio del cual cada uno cede, voluntariamente, una parte de su
libertad profesional. Cuando se limita a una coordinacién de pricticas y cada uno vigila a
«susy alummnos, todo depende de lo que pongamos en comin: se sobrevive facilmente a una
disfuncién durante diez dias de talleres para facilitar la comunicacién antes de Navidad.
Resulta mds problemitico en el marco de un disposttivo que, durante todo el afio escolar,
exige una divisién del trabajo flexible y un consenso regular sobre el programa, las
actividades y la evaluacién. La corresponsabilidad de los mismos alumnos requiere todavia
mds competencias, puesto que, incluso si no se entienden, los profesores no pueden
entonces separarse durante el afo...

En todos los casos, es necesario que cada uno encuentre su lugar, proteja su patte de
fantasia, incluso de laira (Perrenoud, 1994(, 1996¢). Incluso en un equipo democritico,
compuesto por iguales, algunos ejercen una fuerte influencia en las decisiones del equipo y
tienen pues poco mérito al adherirse a ellas, mientras que otros tienen la impresién de suftir
(da ley del grupo» o de su lider. Sin competencias de regulacién, que permitan expresar
estas impresiones y proponer un equilibrio mejor, el equipo se romperd o ird haciz una
parodia de cooperacion.

En resumen, trabajar en equipo es una cuestion de competencias, pero presupone también
la conviccién de que la cooperacion es un valor profesional. Los dos aspectos esedn mds
relacionados de lo que se piensa; normalmente se desvaloriza lo que no se domina. Algunas
de estas reticencias respecto al trabajo en equipo esconden el wieds a no saber salir del
apuro, «ser comidor» o dominado por el grupo o sus lideres. Por el contratio, una adhesion
entusiasta al principio del trabajo en equipo lo debilitard si se descubre que no se sabe
funcionar de forma cooperativa, que esto supone mucho tiempo o crea un resentimiento o
un estrés que no se llega ni a superar, ni incluso a verbal rzar.

Lo cual conduce a distinguir tres grandes competencias (Gather Thuzler, 19964, p. 151):
1. Saber trabajar con gficacia en equipo y pasar de 1un spsendoequipon a un verdadero egnipo.

2. Saber discerniy enfre los probiemas que requieren tna cooperacin intensiva. Ser profesional,  no  es
trabajar en equipe apor principion, es saberlo hacer en el momento oporisnoe, cuando resulta mds eficag.
At pres es participar en una callura de cooperacitn, estar abierio a ella, saber enconirar y negociar las
wodalidades de trabajo dplinas, en funcin de fos problesmas gue resolver.

3. Saber detectar, analizar y combaliv fos resistencias, obsticnlos, paradgjas, calljones sin salida
relacionados con la cooperacion, saber antoevalnarse, adoptar una mirada comprensiva sobre un aspecto de
la profesion que ninca caeria por su peso, teniendo en crnenta s complejidad.

/mcfw'»\

Tomado de Philippe Perrenoud, Diez nuevas competencias para ensefiar pp. 68-70.
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b) Una vez terminado cl analisis vuelva a comentar con su pareja qué elementos descubrié

a)

b)

d)

en el ejercicio de los niveles de interaccion en los consejos téenicos de su ambito de

accion.

Comente en sesion plenaria, la situacion del trabajo en equipo en su zona o sector y la

necesidad de fortalecer la formacion de los docentes en y desde Ia escucla,

(Tiempo aproximado: 120 minutos)

Actividad 3. Reflexién sobre el consejo técnico como lugar de y para Ia

profesionalizacién de los docentes (maestros, asesores Yy supervisores)

Forme cinco equipos de trabajo y al intetior de cada uno comente las sigaicntes
preguntas:

¢ ¢En qué situaciones hemos tenido Jos aprendizajes mds significativos de nuestra

practica docente y supervisora?
® ¢Hemos compartido esos aprendizajes?

® ¢Con quiénes v cémo hemos compartido los aprendizajes mas significativos de

nuestra trayectoria profesional?

Reflexione de forma individual sen cudl de los productos de este diplomado ha podide
¢ >
cxpresar parte de esos aprendizajes? Elabore una lista y recupere esos productos que

seran indispensables para las Gltimas sesiones,

Realice la lectura individual de Philippe Perrenoud Organizar la propia formaciin continua,
Cada equipo comenta a su interior uno de los componentes de csta competencia.

e Saber explicitar sus pricticas.

® Establecer un balance de competencias y un programa personal de formacion

continua propios.
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e Negociar un proyecto de formacién comun con los comparieros (equipo, escucla,

red).
e Implicarsc en Jas tarcas a nivel general de la enseflanza o del sistema educativo.
¢ Acoger y participar en Ja formacién de los compafieros.

e) Realice un resumen y exponga a los demés su trabajo, estableciendo qué acciones,
desde la supervision escolar, se puedan impulsar para fortalecer la profesionalizacién

docente en los espacios de consejo técaico.

(Tiempo aproximado: 90 minutos)

PRODUCTOS DE LA SESION:

o (CUADRO DE NIVELES DE INTERACCION EN LOS CONSEJOS TECNICOS DE LAS ESCUELAS

DE LA ZONA,

e RECUPERAR LOS TRABAJOS DEL DIPLOMADO QUE EXPRESEN LOS APRENDIZAJES

OBTENIDOS COMO SUPERVISOR EN SU TRAYECTORIA PROFESIONAL
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SESION 4
Propésito
Que los participantes:

@ Identifiquen los aportes de Ia documentacién de 1g experiencia para el fortalecimiento de

la funcién supervisora,

® Scleccionen vy sistematicen los relatos producidos en el grupo para la conformacién de

un cuadernillo de difusién de la experiencia asesora.

Contenido

® Ladocumentacion de Ia experiencia docente y supervisora.

® Ladifusién de lag experiencias de Ig supervision.

Actividades

Actividad 1. Analisis sobre la reflexién sobre Ja Practica y el fortalecimiento de Ja

funcién supervisora.

a) Discuta en sesién plenaria,

® <Por qué es importante reflexionar sobre la prictica para Ia formacién continua de

Ia supervisidn?

® <Porquées importante recuperar por esctito, la experiencia de los supervisores?

*  ¢De qué manera la documentacién de la experiencia puede fortalecer |a funcién

supervisora?
b) Realice una lectura grupal de la “Lnizaciy” {anexo 2)

¢) Comente sobre Ia produccién del dltime producto del Diplomado: “Cuadernillo de

difusion de la experiencia supervisora™,

Caracteristicas del cuadernillo

y w’m{«:_‘
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e s una produccion grupal

e Se recuperan los productos elaborados a lo largo del diplomado

e Dstd dirigido a otros supervisores

e laintencidn es recuperar los saberes profesionales de los participantes

e  Todos participan en la elaboracién de una versién preliminar del cuadernillo.

Actividad 2. Seleccién y sistematizacion de los productos escritos

a) Revise de forma individual sus producciones elaboradas a lo largo del diplomado (tarea

de la sesién anterior).

b) Seleccione personalmente aquellas que considere mds acabadas (recuerde que un

cscrito, nunca esta totalmente acabado).

¢) En sesién plenatia, rememore el camino recorrido de este diplomado y propongan
categorias para la clasificar las producciones. Las siguientes pueden servir como base de

la discusion:
e La percepcidn de la funcién supervisora

e Los procesos de evaluacidn de las escuelas

La plancacion escolar y de zona

L]

La implementacion de las acciones para la mejora

d) Una vez definidas las categorias formen equipos de trabajo en funcién de cada una de

ellas.

¢) Cada equipo solicitard a los colegas en lo individual que colaboren con sus
producciones (es conveniente ser prédigo al compartir sus producciones, ya que habrd

momentos para afinar los escritos).

f)y Una vez recolectadas las producciones, todos los miembros del equipo hardn la lectura

de todas las producciones

Pt
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g) Discutan acerca de los siguientes asuntos

¢Cudles fueron las producciones que me atraparon en la lectura?

¢Cudntas producciones son susceptibles de modificar para que transmitan una

experiencia docente?

¢Qué preguntas le harfa al texto para que terminara de transmitir una experiencia

profesional? Registre las preguntas para cada uno de los relatos que pueden ser

modificados, considerando las siguientes recomendaciones:

Lo significativo de la experiencia de quien relata, la fuerza de lo pedagdgico, la
relevancia de la experiencia para otros, son s6lo algunas de las reflexiones que le dan
sentido a la escritura del relato. Al tratar de identificar qué experiencias van a
escribir, ticnen que pensar en aquello que para ustedes tiene sentido, aquello que
tiene valor porque se destaca por algo. Fs decir, aquella experiencia que despietta
interés porque ocurrié “algo que hizo posible la reflexién”, que ustedes conocen v
que ahora deciden destejerlo escribiéndolo. El sentido que ustedes le otorgan a la
experiencia que elijan para contar es Ja razdn de ser del contar historias de escuelas y
de docentes. Bse sentido ¢s el que permite organizar la experiencia para que pueda
ser contada en un relato, Pueden darse varias opciones al momento de identificar
experiencias pedagogicas:

® que ustedes puedan elegir “libremente” y en lo individual, una experiencia
docente para narrar, Esta experiencia tendrd como rasgo distintivo, una
fuerza afectiva que haga posible la reflexién de otros docentes;

® que reconozcan en sus biografias profesionales y colectivas, las fuentes de
aprendizaje que posibilitan su formacidén continua: alumnos, padres de
familia, colegas, colectivos de profesores, asesotes, cursos, talleres, lecturas,
esctituras, encuentros con otros profesionales, etc. Algunos de estos actores
y acontecimicntos seguramente han contribuido en la formacién y
transformacién de las ideas v pricticas escolares. Tendra sentido hablar de
historias particulares de alumnos, el pasaje de vida cotidiana de alguna
familia que les impactd, algunos momentos dificiles que tuvieron que
enfrentar, el reconocimiento de sus colegas, alguna clase especial o acciones
que impulsaron para que cierto alumno avanzara, la amistad iniciada con
algunos maestros, los problemas y/o buenas relaciones sostenidas con
colegas, directivos y/o asesores, los conflictos con los padres, etc.;

® que tengan que identificar en colectivo una experiencia que refiera a temas
especificos del trabajo en y desde Ia escuela, en particular lo que se refiere a
la participacién en algin programa que promueva experiencias relevantes en
cuanto al proyecto institucional en alguna de sus dimensiones, esto es, en
determinadas 4dreas de ensefianza, en propuestas escolares de impacto
comunitario, otras cuyos destinatarios sean alumnos con determinada edad,
ctnia, dificultad, entre otras. En nuestras escuelas se han impulsado
programas y proyectos estatales y federales que merecen ser documentados
desde los colectivos de profesores (Lectura, Enciclomedia, Escuelas de
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Calidad, Integracion, Multigrado, etc.);

® que identifiquen en su biografia profesional, aquellas experiencias que se
refieren a sus trayectos formativos en los Gltimos tres afios. Este desarrollo
profesional implica un trabajo de interpretacion y resignificacién que los
directivos, docentes y asesores, hacen de las propuestas curriculares
nacionales y/o estatales (planes y programas, libros de textos, proyectos
curriculares) a través del cual se configura lo que efectivamente se ensefia y
se aprende de dichos marcos curriculares en las escuelas. En este sentido,
este proceso posiciona a los docentes, directivos y asesores, como agentes
del desarrollo del curriculum en el plano institucional. Considerar a los
docentes, directores y asesores, como agentes del curriculo implica
reconocer que ellos poseen un saber profesional que conlleva trayectos
profesionales particulares, a partir de los cuales resignifica, en un contexto
institucional particular, lo que las propuestas cutriculares nacionales y
estatales establecen. Es necesatio tener en cuenta que las escuelas poseen su
propia cultura, tradiciones pedagégicas y reglas de funcionamiento que
también condicienan el desarrollo curricular;

DGFCMS  (2006). Orfentaciones bisivcas pava lu dociimeniacion de experiendas docentes. Provecto
documentacién de experiencias docentes. Direccion de Desarrollo Académico. Inédito

Las proposiciones y preguntas que siguen, les servirin para guiar el momento de
revisién del texto que han escrito. Les serdn ttiles para que verifiquen si su relato
responde a lo que se habian propuesto en el plan de esctituta y, si asi no lo fuere,
puedan operar sobre él para mejorarlo. La idea coasiste en que el autor dialogue, en
un primer momento, con su relato. Mds tarde la re-lectura del relato se hard en
compaiifa de los otros maestros. En este segundo momento, la lectura no es una
“correccién”, no es una evaluacion que descalifica, ni es un ejercicio para “alisatlo”,
homogeneizarlo, todo lo contrario, servird para ampliarlo, recrearlo, siempre con el
propdsito de que el texto que ustedes han escrito, alcance a ser un relato narrativo de
una experiencia docente y no sdlo la descripcidn de un proyecto o un
acontecimiento. Al final de este camino estd la posibilidad del autoconocimiento, el
respeto v el cuidado del otro.

Las siguientes preguntas ecstin planteadas en términos del tabajo colectvo, sin
embargo, sugerimos que previamente cada uno de los autores revise su relato, luego
lo haga en compaiifa de algin compafiero y finalmente en colectivo.

Disfruten al leer el relato. Disfruten su papel de lector. Es muy estimulante ver en
papel las marcas del pensamiento, la emocidn y la accién que a sus autores les dieron
tantas vueltas en la cabeza y en el cuerpo.

Lean en silencio el relato del compaiero.

* Al leer el titulo ¢les desperté alguna inquietud? :Se sintieron atrapados y les
sedujo el relato?

o :Hncuentran al autor en el relato? sEl autor incorpora frases y palabras que
identifican como suyas? ¢Se cuenta qué le pasé o le pasa al autor?

e :El relato les ha conmovido por la sitwacion que el autor ahi narra? Si es asi,
entonces el relato tiene una gran potencialidad pedagégica. Recuerden que el
relato tiene su razén de ser en tanto que son historias pedagdgicas, que
movilizan nuestras emociones y nos hacen reflexionar como docentes.

Fortatecimiento de la supervision escolar. Refiexion sobre la practica

482



P

:“,«"”W"’""‘\

También recuerden que la experiencia docente va mis alld de la bioprafia
9 P :
personal, adn cuando se toquen aspectos de la vida del autor.

Cuando leen las frases, ¢éstas reflejan lo que quisieron decir? La oracion
escrita cexpresa lo que pensd el autor? Si el autor explica oralmente el texto
para enriquecerlo o darle sentido, deben volver sobre la frase o la oracién
para completarla por escrito. Cuando el texto tome caricter piblico y
circule entre otros docentes, ustedes “no van a estar alli” para explicarlo. Ei
texto tiene que autoabastecerse en la comunicacién de su sentido. Hagan
este ejercicio varias veces. No den nada por supuesto. Si no dice lo que
ustedes quisieron decir, vuelvan a escribir. Hagan transparente el relato.

¢Se enteraron acerca de lo que pasaba en un primer momento, qué pasd
después para que una situacién se volviera problematica, queé se interrogo el
autor, qué hizo, cémo lo resolvié y qué resultados tuvo? Si alguna de estas
cuestiones no estd resuelta, platiquenla con el autor para que completen el
relato y amplien el texto. Recuerda: ia elaboracién del relato, en este
mommento, es responsabilidad compartida, llegar a buen puerto ¢s tarea de
todos.

¢Qué dudas nos surgicron? :Qué pasajes del relato pueden ser
potencialmente ampliados y enriquecidos?

¢Estin presentes y visibles los rasgos tinicos v singulares de la experiencia?
¢la experiencia relatada puede ocurtir en cualguicr otro tiempo-espacio y
dicha por cualquier otro docente?

¢Encuentran  reflexiones ¢ interrogantes, producto de  situaciones
ptoblemiticas (obsticulos) que el autor se fue haciendo a lo larpo del
camino?

¢Aparecen otros personajes en fa historia® sCémo pinta a esos personajes?
¢En blanco o en negro o con matices que los hacen mas humanos?

¢Escribié el relato en primera persona del singular o en primera persona del
plural?

Recupera estas y otras preguntas y comunica tu sabiduria al autor del relato.
Seguramente algunos pasajes te fueron mads significativos y te despertaron las
emociones y el pensamiento. Platica esa experiencia al autor del relato. Si al dialogar
con ¢l autor, completan ¢l texto con alguna frase o idea que no aparece en ¢l relato,
pide a tu compafiero que te ayude a anotar esos retazos de escritura, a medida que
vayas echando mano a la memoria. Més tarde, en el momento de la reescritura de tu
relato, vuelve a la frase original para mejorarla con las notas que tu compafiero

DGFCMS (2006). Orientaciones beisicas para la documentaciin de expersencias docenter, Proyecto documentacion
de experiencias docentes. Dircceidn de Desarrollo Académico. Inédito
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h) Regrese los productos a los autores para que corrijan o modifiquen sus escritos para la

sesion uldma.
PRODUCTO DE LA SESION:

¢ RELATOS SELECCIONADOS Y MODIFICADOS.
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SESION 5

Propésito

Que los participantes:

Seleccionen y sistematicen los relatos producidos en el grupo para la conformacion de

un cuadernillo de difusién de la experiencia asesora,

Contenido

L}

La difusién de las experiencias de la supervision.

Actividades

Actividad 1. Seleccién de producciones y conformacién de los apartados

a)

b)

Reunanse nuevamente en equipos de acuerdo a las categorias establecidas en la sesion

pasada.
Lean todos, todos los relatos reelaborados.

Elija aquellos que le signifiquen una experiencia digna de ser contada a otros colegas.

2.2 ;COMO SELECCIONAR EXPERIENCIAS Y PRACTICAS ESCOLARES PARA SU
DOCUMENTACION NARRATIVAP

En este punto es importante tener presente que ustedes son los autotes, jos duefios
legitimos de la experencia. Por tanto, serin ustedes los que justifiquen por qué esa o esas
experiencias les son significativas. Adn asi, debemos insistir en que nuestra experiencia, por
algiin motivo, debe resultar significativa para otros docentes, es decir, debe ser comunicable.
Esta propuesta no busca Ja confeccién de un diatio intimo, por importante que este estilo
de escritura resulte para la historia profesional de ustedes. En cambio, sus relatos escritos se
transformarin en documentos publicos, pues circulardn entre otros docentes lectores y, de
esta manera, las experiencias relatacdas superarin la sola transmisién oral, y adquirirdn un
caricter perdurable y recursivo,

Ahora bien, esto no supone la seleccién de una sola experiencia para narrar, Las actividades
?
de identificacién anteriormente expuestas, en las que ustedes tuvieron que evocar y decidir
1 s q q ¥
por una expetiencia, tiene como propésito forzar la reflexion sobre el sentido y los aspectos
significativos de las mismas, a fin de tener mayores elementos a la hora de decidir
seleccionarlas o desecharlas total o parcialmente. En el caso en que existan experiencias
valiosas que no sean utilizadas en esta ocasion, es recomendable que esta informacion no se

T rstnbantnntanta da ln ciimarmieida anankas D aflasidn nahea lo nedntion
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pierda y sea procesada de alguna forma (video, audio, escritura), ya que eventualmente
podri ser aprovechada en procesos ulteriores.

DGFCMS {(2006). Orientaciones bisicas para la docimentaddn de experiensias docenter. Proyecto documentacién de
cxperiencias docentes. Dircecidn de Desarrollo Académico, Inédito

d) Intercambien su seleccién con los otros miembros del equipo. Argumente y, por

consenso, realicen la seleccién grupal de producciones para su categoria.
Actividad 2. Ordenamiento y presentacién de las producciones seleccionadas
a) Alinterior de los equipos realicen subdivisiones para trabajar los siguientes aspectos:
¢ Definan un orden de presentacidn de las producciones seleccionadas

¢ Ubiquen los contenidos que abordan las producciones y realicen una presentacion

que dé cuenta de las experiencias seleccionadas

e Recopilen las versiones electrénicas o en papel de cada una de las producciones

seleccionadas v entreguen a la coordinadora una versién.

b) Presenten brevemente en sesidn plenaria, las caracteristicas generales de cada categoria.
e [a cantdad de producciones escritas
e Tipo de producciones

e (Qué experiencias de la supervision cuentan

c) Entreguen a la coordinadora, los productos que corresponden a su categoria

(electronicos o escritos).

d) En sesion plenaria, hagan puablicas las felicitaciones por el trabajo concluido.

PRODUCTO DEL MODULO Y DEL DIPLOMADO;

e CUADERNILLO DE DIFUSION DE LA EXPERIENCIA SUPERVISORA., (PRODUCTO DE

EVALUACION).
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Anexol

Sarramona, Jaume (2004) Factores ¢ indicadores de

calidad en educacién, Barcelona, Octaedro. pp. 67-69

CAPITULOV

¢Qué son los indicadores de calidad?

Ya hemos sefialado que se pueden dar muchas definiciones de calidad, todo depende de la perspectiva
desde Iz que se analiza el concepto, pero siempre acabaremos sefalando un conjunto de factores que la
caracterizan, y lo més probable es que caigamos en la tentacion de multiplicar tales factores de manera
interminable. Al hacer estas definiciones «factoriales» de la calidad habitualmente ponemos el énfasis
en los resultados, pero Ia calidad educativa también se identfica con factores que mds bien son
causales. Asi, por ejemplo, el nimero de titulados de un nivel educatvo seria un factor de resultado
mientras que la formacion del profesorado sedfa un tipico factor causal.

Por consiguiente, hay factores indicativos de la calidad educativa que acrdan como variables
independientes, mientras que otros serfan variables dependientes o, si se prefiere, unos son s
mientras que otros son expuis del sistema, También nos encontraremos con factores que pueden ser
considerados a la vez causa y efecto. Por ejemplo, cuando nos refedmos a la participacién de los
padres en los centros educativos podemos considerar que se trata tanto de un factor que incide
beneficiosamente sobre la calidad de la educacién escolar como un factor resultante de una
educacién escolar de calidad, Ia cual persigue como meta la implicacién de los padres en el proceso.

Aunque ya hemos dicho que los factores indicativos de calidad de la educacién se podtian
multiplicar indefinidamente, la tendencia es buscar una lista reducida de los mismos, identificando
los que resulten mas relevantes y sobre los cuales se pueda incidir claramente. Con cllo se persigue la
formalizacion de un esquema de tipo causal entre variables y resultados o logros educativos, del
modo siguiente: E = £ (B,I,P,C) donde E representa el nivel educativo adquirido, B las caracteristicas
biologicas o genéticas de cada individuo, F el medioambiente familiar, P las relaciones con los
compaficros y C las caracteristicas y actividades del centro (Fuenmayor y Granell, 2000, p. 31).
Estos autores también destacan que la calidad de la educacion entra en el terreno de la calidad de los
servicios y no de los bienes, de modo que resulta decisiva la propia opinién de los implicados en el
proceso que conlleva el servicio; con ello se rompe de algin modo el estricto planteamiento
economicista cuantitativo en la medida de la calidad, puesto que se introducen elementos de
aprecio o valoracién, que tienen una claro sesgo cualitativo. Sin embargo no hay que levarse a
engafio, aunque la tendencia sca el buscar posibles representaciones matematcas de la calidad
educativa, tal como se pretende en otros terrenos, la complejidad del sistema o, lo que podriamos
considerar como factores de «errom, los hardn siempre artificiales y reduccionistas. Ello sin renunciar
a la penmanente biisqueda de factores que resulten relevantes en la explicacién, siquiera parcial, de
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las situaciones educativas.

Lo que hasta aqui se han denominado «factoress del sistema educativo son conocidos como
indicadores en la tetminologia internacional. Up indicador se puede definir como: «un elemento
informativo de cardcter cuantitativo, sobre algin componente o atributo de una realidad,
otientado a setvir de fundamento para claborar juicios sobre ellay (Pétez Tiarte, 2002, p. 62).
Podemos afirmar que nos hallamos en plena cuforia de la identificacién y medida de Jos
indicadores, como consecuencia de la fuerte corriente internacional de evaluacion de los sisternas
educativos y las consiguientes comparaciones de resultados entre estados, territotios, sectores,
centeos, cte., y rtambién del desarrollo de Ia evaluacion en las instituciones educativas, Los
principales organismos internacionales de educacion S€ pteocupan por el tema y los gobiernos estin
pendientes de fos resultados que se publican, porque pueden ser usados como refrendo de una

. . . . . . .. . 1
politica o como eritica de Ia MIsma, segin el nivel de satisfaccion que permitan.

¢Cudles son los indicadores mas intercsantes? Como se ha seflalado, la tendencia general es
buscar indicadores causales de la calidad, sobte Jog cuales se pueda incidir para mejoratla, pero esta
tarea solo cobra senfido cuando se tiene previamente clarificado el concepto de calidad educativa,
porque sus posibles causas vasardn segun la paturaleza de cse concepto. ¢Un cjemplo? Unos
pueden considerar factor de calidad de un sistema educativo Ia baja dispersién en los resultados
académicos de los alumnos, mientras queé otros pueden poner el énfasis en o logro de un nivel
medio clevado, aunque sea a costa de una ampliz dispersion de los mismos. Los factores causales
de una u otra opcidn serdn bastante diferentes. En el prmer caso se¢ buscarin aquellos que
prioticen la equidad y en el segundo més bien se pretenderin los factores que potencien el grupo de
excelericia.

' Como ejemplo se puede citar el caso de Alemania donde, tras la publicacion de sug bajos resultados en |a
evaluacion del Proyecto PISA del afio 2000, se abrid un amplio debate sobre Ia estructura del sistema, de
considerables diferencias entre los distintos Liinders, hasta el punto de que se baraja la posibitidad de
implantar un tronco comtin de nueve afios de escolaridad para todos {Le Monde de | ‘Education, 2003). Los
resultados de Espaiia en el citado programa sirvieron a St vez para que el gobierno central Justificara Ia
necesidad de una nueva ley de educacion.

/?_:?vn‘_a_ty»”;_q\=

talecimiento de fa supervision escolar, Reflexion sobre Ig prictica 489



e

Anexo 2

UNA INVITACION
¢VALE LA PENA RELATAR EXPERIENCIAS ESCOLARES?

20ué se gana y qué se pierde, cnande los seres humanos
dan sentido al mnndo contande bistorias sobre el wismo
usando el mode narrative de constrinir fa realidad?

Jerone Brusier

Estimados y estimadas docentes:

Esta propuesta es una invitacién. Quien invita a una reunién, a una caminata, 2 una
lectura, a beber o saborear algo 0 a ver una pelicula, estd interesado en construir un lazo

de comunidn, fraternidad y complicidad con otros y consigo mismo,

SN

Quien invita se dispone a compartit tiempo, energia, pensamientos, esfuerzos,
emociones, alegrias y pesares con la forma de los sentimientos puestos en las palabras y
en el cuerpo. Quien piensa en encontrarse con otros invita 4 una conversacion, muchas
veees con la excusa de tratar algdn tema en particular o simplemente porque si. Y en ese

hablar y escuchar a otro, sucede que se habla y se escucha a si mismo.

Quien invita estd dispuesto a recibir, a ofrecer un sitio, un lugar para que quien lo visite
pueda sentirse comodo, tranquilo, seguro como en su propia casa. Si invitamos sabemos
que la recepeidn es espera, desaceleracion, y lleva tiempo. Debemos frenar, parar,

sostener la lentitud resistiendo el acabar con todo ripidamente, de un plumazo.

No son pocos los docentes que sienten que el tiempo los atrapa. Dificilmente llegan a
hacer todo lo que planifican. Pero saben que, para poder pensar y pensarse, deben tomar
al tiempo; tomar el tiempo para algo que no es perder el tempo, por ejemplo, aceptar
una invitacién. Y esta es una invitacidn para contar historias, historias vividas en escuelas

contadas por los maestros, por los directores, por los supervisores, por los asesores. En

T

? Tomado del Manua! de capacitacidn sobre registro y sistematizacion de experiencias pedagogicas. OEA-AICD. 2003.
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fin, por todas aquellas personas que hacen escuela.

Para comenzar, no estd por demds recordar o que ustedes bien saben: la vida cotidiana
en las escuclas es incierta, vertiginosa, pasan muchas cosas al mismo tiempo. Las mds
complejas suclen ser impredecibles y, aunque esperables, vuclven a conmoverlos.
Disfrutan y sc sienten satisfechos cuando el aprendizaje de los alumnos les hace un
guifio para scguir adelante. Sienten un cnorme placer cuando, con "ruido de aula",
pueden ensefiar lo que saben. En estas situaciones, ningtin docente podtia sentirse
incomodo. Pero abi nomas, pegaditos a la satisfaccion, los paisajes escolares suclen estar
impregnados por las urgencias de docentes, alumnos y padres. ¢Cudntas veces personas
extraas al espacio escolar manifiestan su sorpresa al verlos actuar ain en estas
condiciones? Entonces, ¢por qué no llamar "sabiduria" al oficio que poscen ustedes, los

docentes, que permuta ese malestar y lo convierte en un desafio y no en una fatalidad?

Esta invitacién reconoce que ustedes, en tanto docentes, producen y poseen saberes
pedagdgicos que resultan de su experiencia, de sus percepciones, de su formacion inicial,
del sentido comuin, de tradiciones, modelos y culturas escolares recibidas, de las pricticas
institucionales planificadas o implicitas, de la reflexién sobre ideas propias o estudiadas,
pensadas en soledad o construidas colectivamente. Y son estos sabetes los que utilizan los
docentes y circulan en las escuelas para resolver la diversidad de problemas pedagdgicos a

los que se enfrentan con aciertos o desaciertos, ese es otro problema.

Hsta invitacién, ademds, ofrece una oportunidad democritica: dispone espacios y
tiempos para que ahora también los docentes hablen y escriban, expresen su voz, hagan
circular y se escuchen sus palabras. Presenta una ocasidn para que cl anonimato de la
gran mayoria de los escritos pedagogicos se desvanezca y para que aparczcan los
docentes-autores que, en primera persona, con nombre y apellido, tomen la
responsabilidad de decir y escribir su palabra, de transmitic su saber profesional

poniendo en didlogo discursos propios y ajenos.

Son muchos los docentes que recuerdan como los obsticulos en la aplicacion de
innumerables recetas que, desde diversos ambitos los exhortaron sobre lo que debian
hacer para que la educacion cambiara o mejorara de una vez por todas, sin tener
intencion de conocer las formas v las pricticas que ya se estaban desarrollando en las

cscuelas. También saben que "las instrucciones para hacer la buena educacién" no
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fueron acompanadas por quicnes las proponfan y la "obra", al fin y al cabo, quedaba a
cargo de los maestros que venian trabajando en cada una de las escuelas, en cada aula,

con cada grupo de alumnos y sus familias.

En este sentido, la propuesta contenida en esta invitacién lejos estd de pretender
instalar un nuevo modelo para la pedagogia, la escuela y sus educadores, que promete,
ahora sf y para siempre, "un recetario narrativo tranquilizador”. Apunta tan sélo a abrir
un camino para que otras cosas sucedan, para que la conversacién horizontal entre
docentes y el intercambio entre pares en torno a la pedagogia de la experiencia sea
posible. De lo que se trata, entonces, es de poner a prueba otros modos de escuchar y
de escucharnos, de escribir y de escribirnos, atn sin anticipar caminos seguros a prueba
de desgracias escolares, sino abriendo paso a un sendero sinuoso, colmado de desafios,
de preguntas, que pongan a disposicién y en posicién de pensar qué les pasa a los

docentes, con esto que pasa en la escuela.

La idea es escribir sobre lo que saben, sobre lo que aprendicron y sobre ¢l saber que E:
informa y se pone en juego en una experiencia escolar de la que fueron protagonistas.
La intencidén es sistematizar por escrito, documentar narrativamente experiencias
docentes, esto es: convertir la palabra dicha en palabra escrita, su palabra escriea, y luego
gozar de un estimulo maravilloso: leer con otros lo que han escrito, conversar con otros

en torno a los documentos narrativos de experiencias escolares que han producido.

Llevar adelante procesos de documentacién narrativa de experiencias escolares, implica
que relatos escritos por los propios docentes circulen entre otros docentes, superen la
frontera del "adentro”, de lo privado, de lo intimo; y que esos mismos relatos pasen
hacia "afuera”, se objetiven, sean compartidos y tomen dimensién publica. Y todo esto
porque como educadores que trabajan con las palabras, pocas veces escriben sobre lo
que hacen, lo que saben, lo que tienen ganas, aquello que les sale bien o aquello que no

les sale ran bien,

Se trata, pues, de provocar el encuentro y la comunicacién profesional entre docentes
sobre las cosas que hacen, suspender el aislamiento, ser tolerantes y generosos para

hacerse cargo de la responsabilidad de contar lo que hacen para que otros, en similares o

diferentes situaciones, tomen de eso lo que les parczca, se apropien de alguna manera

siempre distinta de la experiencia contada, vuelvan sobre ella, la imaginen y dibujen otra
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vez, la discutan, la enriquezcan o la rechacen en parte.

Esta propuesta invita, entonces, a ensayar un desafio: desnudar una experiencia docente
relatdndola en toda su intimidad, contando aquello que parece formar parte de los
"secretos profesionales” que se comparten exclusivamente con los cercanos. Convoca a
tomarse ¢l permiso de desmenuzar, destejer, entretejer y volver a tejer la madeja de una
cxpetiencia en sus aspectos mds formales; pero también en sus anécdotas, misterios e
intrigas; en las ocurrencias mds disparatadas, absurdas u obvias. Interpela a ponerse en
compaiiia para relatar alguna de las "obras" que, en su historia profesional, recorrieron o

estin recorriendo como docentes protagonistas.

La bisqueda consiste en "hacer transparente” la experiencia que, tomando la forma de
un relato, no se despojard de las complicaciones, desconciertos, sospechas v
contradicciones propias de la prictica. Para ello, el relato dard vueltas en torno a la
experiencia vivida y la indagard con distintas miradas. No sélo mostrard los momentos
de éxito o de final feliz, sino que reconstruird todo ese camino, esa aventura, y también
esas desventuras, que hicicron posible que esta experiencia les pertenezca y los
identifique, los cuente en pequefias historias. Por eso, no intenten producir un texto ¥
revestir el relato porque es "para entregar”; ni por esto mismo filtren o desechen lo que
creen que no se quiere escuchar. §i, tengan presente que quienes leerdn su relato serin

otros colegas, otros docentes.

Por todo lo que venimos diciendo, esta invitacién es un ejercicio pleno de toma de la
palabra. Y aqui vale la pena detenerse un instante. Bl poder de la palabra no sélo radica
en quién da la palabra, sino también en quién la toma, quién la lee. La fuerza de la
palabra esctita en un relato no termina en la impresién del texto. Desde alli perdura en la
superficie de un papel o una pantalla, y desde aili mis bien comienza todo: lo maltiple y
lo diverso, aquello que serd leido, interrogado, interpretado v "vuclto a escribit" por

quien se aduefie del relato.

La invitacién a tomar la palabra escrita con toda su potencia, permite contar qué pasé y
qué les pasé a los autores en esa travesia que han vivido y protagonizado. Y en ese
contar, cada uno puede buscarse v reconocerse entre lineas: "allf estuve vo", "ese es mi
relato”, "muestra mi estilo, mi manera de ser y de hacer, la vivencia de mi expetiencia,

mi percepeion y mis sentidos”. "Me reconozco en él".
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La escritura narrativa de una experiencia recupera y hace evidentes aquellas ausencias
que se deslizan de otros formatos documentales (planificaciones, informes, legajos,
avances programdticos, comunicados, etc)) que, si bien son utiles para otros fincs,
dificultan la re-presentacion y la re-creacién de la experiencia por parte de los docentes
en toda su dimension pedagogica. Por ello, los relatos escritos, las historias narradas por
docentes pueden ser un soporte importante para la reconstruccién de la memoria
pedagdgica y educativa de la escueln, para colaborar a que las acruales y futuras
generaciones de docentes dispongan de un registro que transmita aquello de lo que

viven y hablan en las escuelas.

Pero éste no es un proceso estatico, duro, impenetrable, solitario. Apunta mds bien a la
generosidad profesional y a una construccién colectiva y dindmica. La fuerza de esta
pretension intenta que la sabiduria de los docentes no pase al olvido, sino que, al quedar
escrita ¥ documentada, esté a la mano de quien quiera hacerse de ella y reconstruirla
mediante la lectura; permanezca como un ofrecimiento y una entrega de las experiencias
de otros que ya pasaron. La documentacion narrativa de las experiencias escolares busca
poner esas experiencias relatadas en circulacidn, establecer contactos, generalizarlas. No

se trata de replicar modelos cerrados, sino de promover, movilizar fuerzas pedagogicas.

Ahora bien, la invitacién esta hecha, pero solo podri ser cierta y efectiva si ustedes,
docentes, la aceptan. Resulta un halago ser "invitado"; uno siente que fue considerado,
que lo tuvieron presente. Sin embargo, uno tiene que tener disponibilidad para aceptar Ia
mvitacién y esto va desde las cuestiones mds triviales: compromisos contraidos
anteriormente, lugar del encuentro, horarios, etc., hasta otras mas complejas: quién

invita, quiénes estaran presentes.

Vale la pena, entonces, detenerse unas lineas para insistir en lo siguiente: al aceptar la
invitacidn para participar en una propuesta como la que tratamos, ustedes serin los
protagonistas autores responsables de la escritura. Por eso es importante que soliciten
toda la informacion que necesiten y que busquen ustedes mismos todos los datos que
crean conveniente sobre estas lineas de trabajo: cual es el propdsito y el sentido de este
trabajo especifico; cudnto tiempo se estima tendran que dedicarle; en qué espacios y en
qué horarios podran escribir; si los acompafaran, quiénes los acompanaran durante los

momentos de revision y reescritura; cdmo se organizan los plazos de entrega parcial y
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final; con qué recursos materiales propios se cuents; o qué requisitos especificos se
solicitan para la presentacién del relato final; entre otras cosas. Tengan en cuenta
también que la escritura y las reflexiones que ésta supone podrin comprender

momentos de trabajo individual, de trabajo colectivo o combinar ambos.

S,
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