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Vista la solicitud iﬁe acceso a datos personales presentada por la C. _

, el tres de marzo del afio en curso, siendo ingresada al Sistema de
Acceso a la Informacion Mexiquense denominado SAIMEX a la cual se le asignd el
numero de folio 00033/ISSEMYM/AD/2015, con fundamento a lo dispuesto en los
articulos 34, 38 y 39 de la Ley de Proteccidn de Datos Personales del Estado de México,
asi como en los articulos 55, 56, 57 y 58 de los Lineamientos por los que se establecen
las politicas, criterios y procedimientos que deberdn observar los Sujetos Obligados,
para proveer la aplicacion e implementacidn de Ia Ley de Proteccion de Datos
Personales del Estado de México, que expide el pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacidn Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México
¥ Municipios, se emite el presente acuerdo.

a) Lugary fecha.
Toluca de Lerdo, Estado de México a 4 de marzo de 2015.

b) Nombre del solicitante.

¢ I

¢) Informacion solicitada.

“Solicito atentamente al Instituto de Seguridad Social del Estado de México y
Municipios, se me otorgue pleno acceso a mi informacién personal relativa a
proporcionar mi EXPEDIENTE UNICO en el cual se identifique la o las Dependencias
donde labore, el sueldo basico de cotizacion, asi como, los periodos de cotizacion
certificados derivados del registro de los movimientos afiliatorios donde laboré
puesto que requiero conocer mi historial laboral. Desconozco cual fue mi numero de

afiliacion o seguridad social. Por lo cual unicamente puedo proporci [ -
informacion: CURP: | I

(SIC)
Sin archivo adjunto.

d) Requerimiento para que la solicitante presente documento, mediante el cual
acredite su personalidad como titular de los datos personales o su representante
legal, o en su caso, los datos no claros de la solicitud, respecto de la cual
requiere su acceso, rectificacién o cancelacion.

Con fundamento en los articulos 3,4y 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios; de acuerdo a lo comunicado
por el Servidor Publico Habilitado de la Coordinacion de Prestaciones y Seguridad
Social, se informa a la particular que si lo que requiere son sus periodos cotizados,
esta informacién se refiere a un tramite mediante el cual obtendra un dictamen que
contempla los periodos cotizados ante el Instituto de Seguridad Social del Estado de
México y Municipios, por lo que deberd acudir a la Unidad de Atenciéon al
Derechohabiente mas cercana a su domicilio en los horarios de atencion senalados en
la siguiente direccidn electrénica:
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Cabe mencionar, que los articulos 66, 67, 68 y 82 del Reglamento de Prestaciones del
Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios, publicado en la
Gaceta del Gobierno el dia 3 de julio de 2009, sefalan que mediante el tramite
denominado “Proyecto de Pensién”, podrd conocer sus periodos cotizados
independientemente de que cumpla @ na can el minimo de cotizaciones estableciclas
en la normatividad antes citada para acceder o no a una pensién: especificando que
este tramite solo tendra el caracter de informativo.

En este sentido, deberd presentar ante la Unidad de Atencién al Derechohabiente,
que le corresponda los siguientes documentos:

* Solicitud de proyecto de pension, dicho formato le sera proporcionado en la
Unidad de Atencién al Derechohabiente.

* Copia certificada del acta de nacimiento del servidor publico, expedida por lo
menos 6 meses antes de la fecha de presentacion.

* Comprobantes de sueldo de los ultimos 3 ahos.

» Certificacion expedida por la Institucién Publica, en la que se establezca el
tiempo de servicio aportado con base al sueldo sujeto a cotizacion, el desglnse
del nivel y rango de los uitimos tres anos y los permisos sin goce de sueldo
otorgados; con excepcién de aquellas Instituciones Publicas que en las
nominas que presentan ante el Instituto contemplen estos registros:

1. Tiempo aportado con sueldo sujeto a cotizacién, desglosado tanto de
percepciones y deducciones.

2. Desglose de nivel y rango de los dltimos 3 anos.

3. Permisos sin goce de sueldo otorgados.

* Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).
* Identificacion oficial (Credencial de Elector o pasaporte).

En caso de cumplir los requisitos para acceder a una pensidon agotando el tramite
denominado “Proyecto de Pension”, obtendrd el monto diario estimado que le
corresponderia como pensidn, reiterando que este dato Unicamente es de caracter
informativo.

Es importante sefalar que los articulos 81 y 82 del Reglamento de Prestaciones del
Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios, sefalan lo siguiente:

“Articulo 81. El Instituto determinard la modalidad de pensién que conforme a la
normatividad les corresponda a los interesados, de acuerdo al tiempo de
cotizacion registrado ante el Instituto.

Articulo 82. Los dias, meses Yy anos que labore y cotice al patrimonio del
Instituto un servidor publico, se sumaran hasta llegar a un sélo total, mismo
que serd considerado en la hoja de periodos cotizados al Instituto,
documento emitido por éste, que serd la base para otorgar las diversas
prestaciones econémicas que sefiala la Ley.
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Se considerard para la integracién de la hoja de periodos cotizados al Instituto
cualquiera de los documentos siguientes:

. Nominas manuales vy automatizadas que haya recibido el Instituto do Jas
Instituciones Publicas;...”

De acuerdo a dichos articulos, para emitir el documento mencionado en lineas
anteriores denominado “Proyecto de Pensidn”, este organismo auxiliar debe procesar
y realizar diversos célculos de las ndminas manuales y automatizadas a fin de emitir
un documento que contenga los periodos cotizados de los servidores publicos,
enterados a través de las instituciones publicas a este Instituto; por lo anterior y de
acuerdo al articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la informacion Publica
del Estado de México y Municipios, que sefala que: “Los Sujetos Obligados sdélo
proporcionaran la informacion publica que se les requiera y obre en sus archivos.
No estaran obligados a procesarla, resumirla, efectuar calculos o practicar
investigaciones”, no es posible entregar la informacién solicitada, toda vez que lo
requerido implicaria realizar célculos y/o practicar una investigacién, para determinar
los afios y periodos cotizados ante el Instituto de Seguridad Social del Estado de
México y Municipios.

Asi mismo, en atencidén a: “.. se me otorgue plenov acceso a mi Informacion
personal relativa a proporcionar mi EXPEDIENTE UNICO en el cual se identifique
la o las Dependencias donde labore, el sueldo bdsico de cotizacion ...” (SIC); se
solicita a la particular precise el documento al cual requiere tener acceso,
indicando si lo que requiere son sus avisos de movimiento alta y baja
gestionados a su nombre por las instituciones publicas para las cuales prestd sus
servicios, considerando que en apego a lo dispuesto por la Ley de Seguridad Social
para los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios vigente,
especificamente en los articulos 6, 7 y 10, es responsabilidad de las instituciones
publicas enterar al Instituto las cuotas y aportaciones retenidas quincenalmente a los
trabajadores

Por lo anterior, considerando lo dispuesto en el articulo 5 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México en el que se establece como uno de sus
principios y bases para el acceso a la informacién que: “Il. La informacion referente a
la intimidad de la vida privada y la imagen de las personas serd protegida a través de
un marco juridico rigido de tratamiento y manejo de datos personales, con las
excepciones que establezca la ley reglamentaria”, existe la obligacién por parte de
este organismo auxiliar de garantizar el derecho que tiene la persona en la
proteccion de sus datos personales, sin que con ello se limite el acceso a los mismos
haciéndolo valer por si mismo o por medio de su representante legal.

En este sentido de conformidad con lo dispuesto en los articulos 25, 34 y 35 fraccidén
V de la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México, asi como el
articulo 24 fraccién | de los Lineamientos por los que se establecen las politicas,
criterios y procedimientos que deberan observar los Sujetos Obligados, para proveer
la aplicacion e implementacién de la Ley de Protecciéon de Datos Personales del
Estado de México, que expide el pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y
Municipios, se solicita a la particular que en caso de requerir sus avisos de
movimiento de alta y baja gestionados a su nombre por las instituciones pl]blicas/l
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para las cuales prestd sus servicios, presente ante la Unidad de Informacién el
documento a través del cual acredite su personalidad como titular de la
informacién requerida, mediante una identificacion oficial vigente con fotografia,
toda vez que no se observa ningun documento adjunto que acredite su personalidad.

Considerando que la naturaleza de la informacién solicitada se vincula con datos
personales, no es posible enviarla a través del SAIMEX; en este sentido, debera
indicar la modalidad de entrega de su informacién, en copias simples (con costo); en
copias certificadas (con costo); a través de consulta directa (sin costo) o en medio
magnético.

Es importante sefalar, que podrd complementar la solicitud de acceso a datos
personales a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense denominado
SAIMEX; sin embargo, una vez que sean desahogados los requerimientos
anteriormente mencionados, y de encontrarse la informacién solicitada en los
archivos del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios, cuando
la Unidad de Informacion le notifique la disponibilidad de su informacioén, debera
presentarse con el documento original que la acredite como la titular de la
informacién solicitada, ante el Mdédulo de Acceso de este organismo auxiliar
ubicado en Avenida Hidalgo Poniente No. 600, planta baja, Colonia La Merced, C.P.
50080, Toluca, Estado de México, en dias habiles de lunes a viernes de 9:00 a 18:00
horas.

Finalmente, para cualquier duda o aclaracion respecto al presente acuerdo, nos
ponemos a sus ordenes en el teléfono (01722) 2261900 extensiones 1151 y N77.

e) Los motivos y fundamentos por los cuales requiere la aclaracion, precision o
complementacion respectiva.

De conformidad con el articulo 25 de la Ley de Proteccién de Datos Personales del
Estado de México, asi como los articulos 55 y 56 de los Lineamientos por los que se
establecen las politicas, criterios y procedimientos que deberan observar los Sujetos
Obligados, para proveer la aplicacion e implementacidon de la Ley de Proteccion de
Datos Personales del Estado de México, que expide el pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Proteccidn de Datos Personales del
Estado de México y Municipios, es necesario que complemente la solicitud de acceso
a datos personales, indicando si lo que requiere son sus avisos de movimiento de alta
y baja gestionados a su nombre por las instituciones publicas para las cuales presto
sus serviclos; asf como, acreditar su personalidad toda vez que no se observa ningun
documento adjunto que la acredite como titular de la informacién requerida;
indicando su clave ISSEMyM y la modalidad de entrega de la informacion.

f) Senalamiento al solicitante de que cuenta con un término de diez dias héabiles,
contados a partir del dia habil siguiente al que surta sus efectos la notificacion
respectiva, para desahogar la prevencion.

Con fundamento en los articulos 57 y 58 de los Lineamientos por los que se
establecen las politicas, criterios y procedimientos que deberdn observar los Sujetos
Obligados, para proveer la aplicacion e implementacién de la Ley de Proteccion de
Datos Personales del Estado de México, que expide el pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del
Estado de México y Municipios, se informa a la particular que podra desahogar los
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requerimientos ordenados en un término de diez dias habiles, contados a partir del
dia habil siguiente de la presente notificacidn.

g) Apercibimiento de que, para el caso de no desahogar la prevencidn, se tendra
por no presentada la selicitud, quedando a salvo los derechos del titular o su
representante para presentar nuevamente su solicitud.

Se le apercibe en términos del articulo 59 de los Lineamientos por los que se
establecen las politicas, criterios y procedimientos que deberan observar los Sujetos
Obligados, para proveer la aplicacion e implementacion de la Ley de Proteccidn de
Datos Personales del Estado de México, que expide el pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de México y Municipios, que en caso de no desahogar los requerimientos
respectivos, se tendra por no presentada la peticion, quedando a salvo sus derechos
para volver a presentar la solicitud.

Asi lo acordo la Jefa de la Unidad de Informacién, Planeacién, Programacién y Evaluacidon
y Responsable de la Unidad de Informacién del Instituto de Seguridad Social del Estado
de México y Municipios.

|

TRA. ALMA ROSA GONZALEZ DiAZ )
RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE INFORMACION

0033/ISSEMYM/AD/2015
ARGD/KACM/CRMR

ATENTAMENTE

c.C.

INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICOQ Y MUNICIPIOS

| Wwwissemym.gob




