GENTE QUE TRABAJA Y LOGRA

GOBIERNO DEL eNGRAND

ESTADO DE MEXICO
"2015. Ao del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavén”

Toluca de Lerdo, México,
a 6 de marzo de 2015.
Solicitud de Informacién No:
00016/SEGEGOB/IP/2015.

En atencidn a su solicitud de informacién citada al rubro,
ingresada a través del SAIMEX en fecha 25 de febrero de 2015, y
con fundamento en el numeral Treinta y Ocho de los
Lineamientos para la Recepcién, Tramite y Resolucién de las
Solicitudes de Acceso a la Informacién Publica, asi como de los
Recursos de Revision que deberan observar los Sujetos
Obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, se emite el presente
oficio de respuesta: |

INFORMACION SOLICITADA:

“Soy estudiante y estoy realizando un trabajo sobre la
cantidad de trémites en los Estados de la Republica,
desco saber lo siguicnle. (Cudnlos y que trémites se
pueden realizar en linea? ¢Los trémites en linea que
porcentaje representan del total de los trémites? ¢Cudles
son los requisitos basicos para cualquier trédmite en
linea? Gracias” (sic)
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GENTE QUE TRABAJA Y LOGRA

GOBERNO DEL eNGRANDE

ESTADO DE MEXICO
"2015. Afio del Bicentenario Luctuoso de José Marfa Morelos y Pavén”

RESPUESTA:

En cumplimiento a lo que establecen los articulos 1, 3, 4, 7, 11, 41,
41 Bis y 45 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pdblica del Estado de México y Municipios, me permito hacer de
su conocimiento lo siguiente:

La Comisién Estatal de Mejora Regulatoria es un dérgano
desconcentrado de la Secretaria de Desarrollo Econdémico del
Estado de México, que estd dotada de autonomia técnica y
operativa y tiene a su cargo la vigilancia y aplicacién de la Ley
para la Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipios, la
cual establece en sus articulos 1, 4, fracciones Il, XIV y XVI, 6, 7
fraccion VII, 35, 37 y 38 los cuales para una mejor apreciacion se
transcriben:

“Articulo 1.- Esta Ley es de orden publico y de
observancia general en el Estado de México, y se
aplicara a los actos, procedimientos y resoluciones de
la dependencia de las administraciones priiblicas
estatal y municipal, asi como a sus organismos
publicos descentralizados.

No seran aplicables las disposiciones de esta Ley a las
materias fiscal, de responsabilidades de los servidores
publicos, de justicia administrativa y laboral, ni al
Ministerio Publico en ejercicio de sus funciones
constitucionales.

Su aplicacion corresponde al Consejo Estatal de
Mejora Regulatoria, a la Comisién Estatal de Mejora
Regulatoria y a las Comisiones Municipales de Mejora
Regulatoria, en el ambito de su competencia.”
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GOBERNO DEL eNGRANDE

ESTADQ DE MEXICO

"2015. Afio del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavén”

“Articulo 4. - Para los efectos de esta Ley, se entiende
por:

II Comision Estatal: Comision Estatal de Mejora
Regulatoria;

')?IV. Registro Estatal: Registro Estatal de Tramites y
Servicios;

XVI. Secretaria: Secretaria de Desarrollo Econémico;...”

“Articulo 6.- La Comisién Estatal, seré un dérgano
desconcentrado de la Secretaria. La Comisién Estatal
estara dotada de autonomia técnica y operativa para
promover la mejora regulatoria, de acuerdo con el
objeto de esta ley.

Articulo 7. - La Comisidn Estatal tendré las siguientes
facultades:

'\;II. Administrar el Registro Estatal...”

“Articulo 35. - Se crea el Registro Estatal de Tramites
y Servicios como una plataforma de acceso publico en
el que estara inscrito el catdlogo de trémites, servicios,
requisitos, plazos y cargas tributarias de las
dependencias estatales.

Para su inscripcion en el Registro Estatal, e | catdlogo
a que se refiere el parrafo anterior deberd contener la
siguiente informacion relativa a cada trédmite o
servicio:

I. Nombre y descripcion del trédmite o servicio;

ll. Fundamento juridico y reglamentario;

lll. Casos en los que el trédmite debe realizarse;
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GENTE QUE TRABAJA Y LOGRA

GOBIERNO DEL eNGRANDE

ESTADO DE MEXICO
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IV. Si el tramite o solicitud de servicio debe realizarse
mediante escrito libre o con un formato tipo.

En este caso, el formato debera estar disponible en la
plataforma correspondiente;

V. Datos que deben asentarse y documentos que
deben adjuntarse al trémite;

VI. Plazo maximo de respuesta;

VIl. Monto y fundamento de la carga tributaria, en su
caso, o la forma en que debera determinarse el monto
a pagar, asi como el lugar y la forma en que se deben
cubrir, y otras alternativas para hacerlo si las hay;

VIII. Vigencia de las autorizaciones, permisos, licencias,
dictamenes, cédulas y otras resoluciones que emitan
las dependencias;

IX. Unidades administrativas ante las que debe
realizarse el tréamite o solicitarse el servicio;

X. Horarios de atencion al publico;

Xl. Criterios a los que debe sujetarse la dependencia
respectiva para la resolucion del tréamite o prestacion
del servicio;

XIl. Titular de la dependencia, domicilio, teléfono, fax y
correo electronico, y otros datos que sirvan al
particular para ponerse en contacto con ésta; y

XIll. La demds informacién que la dependencia
considere de utilidad para el particular.”

“Articulo 37.- La opcracién y administracién del

Registro Estatal y de los Registros Municipales, estara |
a cargo, respectivamente, de la Comisiéon Estatal y de

las Comisiones Municipales correspondientes, en los

terminos de lo establecido por la Ley y los
reglamentos aplicables.
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GENTE QUE TRABAJA Y LOGRA

GOBIERNO DEL eNGRANDE

ESTADODE MEXICO

"2015. Afo del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavon”

El contenido y sustento juridico de la informacion
que se inscriba en el Registro Estatal y los Municipales
sera de la estricta responsabilidad de las
dependencias correspondientes.

Articulo 38.- La Comisién Estatal y las Comisiones
Municipales colocardn su respectivo Registro en una |
plataforma electrénica especifica, para que los
particulares puedan consultarlo y utilizarlo por esa via.
Las dependencias estatales y los Ayuntamientos
colocaran su propio catalogo de tramites y servicios
en el apartado de Mejora Regulatoria de su portal de
internet, sin menoscabo de su obligacién de darle
publicidad por otros medios.

Los Ayuntamientos que no cuenten con un portal de
internet, podran celebrar un convenio de coordinacién
con la Comisién Estatal a efecto de que el Registro
Estatal pueda hospedar su catdlogo de tramites y
servicios.”

De lo anteriormente expuesto, la autoridad que pudiera tener la
informacidn para responder su peticidn puede ser la Secretaria
de Desarrollo Econémico, por lo que puede ingresar su solicitud
de informacién sefialando como Sujeto Obligado a dicha
dependencia o bien, acuda al mddulo de acceso a la informacion,
ubicado en Robert Bosch esquina Primero de Mayo, Zona
Industrial Toluca, Estado de México, teléfono 2758103, con un
horario de atencién de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas,

correo Electronico: eduardo.cienfuegos@edomex.gob.
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Ahora bien, privilegiando el Derecho de Acceso a la Informacion,

su solicitud de informacién fue turnada al Servidor Publico
Habilitado de la Direccién General de Informacion, Planeacién y
Evaluacion, mismo que mediante oficio namero |
20251A000/048/2015 de fecha 5 de marzo del presente afio, |
emitio respuesta, las cual se anexa al presente escrito.

Finalmente, al respecto no omito comentarle que tiene un plazo
de quince dias hdbiles para promover Recurso de Revisién en
términos de los articulos 70, 71y 72 de la Ley en la materia.

ATENTAMENTE

LIC. ROSARI RZATE AGUILAR
DIRECTORA GENERAL
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GOBIERNO DEL GENTE QUE TRABAJA Y LOGRA
ESTADO DE MEXICO “2015. Afo del Bicentenario Luctuoso de José Maria Morelos y Pavéon” enGRANDE

Oficio No. 20251A000/048/2015
Toluca de Lerdo México,
a 5 de marzo de 2015

LICENCIADA
ROSARIO ARZATE AGUILAR

DIRECTORA GENERAL DE INFORMACION,
PLANEACION Y EVALUACION
PRESENTE

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 40, fracciones |,
I, Ill de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de México y Municipios; con relacion a la solicitud de informaciéon con nimero
de oficio OO016SEGEGORB/IP/2015, de 26 de fecha febrero de 2015, que a la
letra dice:

“Soy estudiante y estoy realizando un trabajo sobre la
cantidad de tramites en los Estados de la Republica, deseo saber lo siguiente.
cCuantos y que tramites se pueden realizar en linea? ¢Los tramites en linea
que porcentaje representan del total de los tramites? <Cudles son los
requisitos basicos para cualquier tramite en linea? Gracias” (sic)

Al respecto, comunico que por lo que hace a la Secretaria
General de Gobierno, se tienen inscritos 4 tramites y/o servicios en el
Registro Estatal de Tramites y Servicios, de los cuédles 3 se hacen en linea; por
lo que concierne a los tramites y/o servicios de la Coordinacion General de
Proteccion Civil, anteriormente Direccion General de Proteccion Civil, adscrita
a la Secretaria General de Gobierno y en observancia a lo establecido en el
decreto 323, informo que los mismos se encuentran en proceso de
actualizacion del nombre de la dependencia y de la unidad administrativa.
Ademas, hago de su conocimiento que el requisito minimo para cualquier
tramite en linea es contar con conexion a Internet.

No omito comentar que para mayor informacion al respecto
puede remitirse a la siguiente direccion electronica
http://portal2.edomex.gob.mx/cemer/retys/catalogo_tramites_servicios/ind
ex.htm, donde podra revisar cada uno de los tramites correspondientes a las
dependencias del Ejecutivo Estatal.

Secretarla General de Goblemo
1én de Planeacién ¥ Apoyo Técnico

otro particular, me es grato ha nnunsaa cién y Evaluacién
n y Transparencia

BE/MAR 2013
Hora: 6 g
Recibido por: %

NiS TAVIRA
LICO HABILITADO
SECRETARIA ERAL DE GOBIERNO

COORDINACION DE PLANEACION Y APOYO TECNICO
DIRECCION GENERAL DE INFORMACION, PLANEACION Y EVALUACION

saludo.

TAMENTE

LIC. JOSE ALFRE
SESOR Y SERVIDOR
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