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PRESENTE

En relacion a la suscripcion del “CONVENIO ESPECIFICO AL
CONVENIO MARCO DE COLABORACION BAJO EL PROGRAMA DENOMINADO
CITYNEXT”, me permito remitir a usted por este medio dicho Convenio
debidamente validado y rubricado.

|

‘ Asi mismo, para dar seguimiento a los trabajos relativos a dicho
‘ Convenio, de manera respetuosa se les exhorta a que se le dé seguimiento al
‘ Diagndstico obtenido en las instalaciones de Microsoft respecto de los
| habilitadores conforme a la ISO 18091, con la finalidad de aprovechar los
| beneficios de establecer una relacion de cooperacion tecnoldégica entre el
| Gobierno del Estado de México, Microsoft y el municipio de Tepetlixpa, con el
‘ propdsito de ejecutar acciones tendientes a la transformacion, innovacion y
‘ habilitacion de oportunidades para la poblacidon de su municipio.
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Sin mas por el momento aprovecho la ocasion para reiterarle mi atenta
y distinguida consideracion.
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CONVENIO ESPECIFICO AL CONVENIO MARCO DE COLABORACION BAJO
EL PROGRAMA DENOMINADO CITYNEXT QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE EL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, REPRESENTADO EN ESTE
ACTO POR LA LICENCIADA LAURA PATRICIA SIU LEONOR, DIRECTORA
GENERAL DEL SISTEMA ESTATAL DE INFORMATICA, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL GOBIERNO”: POR OTRA PARTE
MICROSOFT MEXICO, S. DE R.L. DE C.V. REPRESENTADA EN ESTE ACTO
POR EL ING. JUAN ALBERTO GONZALEZ ESPARZA EN SU CARACTER DE
DIRECTOR GENERAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
“MICROSOFT”; Y POR OTRA PARTE EL MUNICIPIO DE TEPETLIXPA,
MEXICO, POR CONDUCTO DE SU AYUNTAMIENTO, REPRESENTADO POR
JACINTO PEREZ PEREZ, PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL Y
LEOBARDO MARTINEZ SERRANO, SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, A
QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “EL MUNICIPIO”, Y A
TODAS EN CONJUNTO SE LES DESIGNARA COMO “LAS PARTES”, AL
TENOR DE LOS ANTECEDENTES, CONSIDERANDOS, DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

Que el 16 de mayo de 2014, “El GOBIERNO” y “MICROSOFT” celebraron un
Convenio Marco de Colaboracidn bajo el Programa denominado CityNext, en
adelante “CONVENIO MARCO”, con el objeto de impulsar el desarrollo vy
competitividad de las ciudades, mediante la adopcién y el uso de tecnologias
de la informacion y comunicaciones (“TIC").

Que segun lo previsto en la Clausula SEGUNDA inciso B) del “CONVENIO
MARCQ?”, se establece la posibilidad de celebrar “CONVENIOS ESPECIFICOS”
para dar cumplimiento al objeto y fines del “CONVENIO MARCO”.

CONSIDERANDOS

(3 Que el Plan de Desarrollo del Estado de México 2011 - 2017, es el
documento rector de la actual Administracion Publica Estatal, con una
vision a largo plazo, con la consigna de cumplir con los compromisos
adquiridos para que éstos se traduzcan en acciones concretas que
permitiran a la sociedad mexiquense Trabajar y Lograr en Grande.

2. Que en la visidn de la actual Administracion Publica Estatal, un Gobierno
Municipalista es aquel que reconoce la importancia y el valor de las
administraciones locales, que destaca la responsabilidad de sus
atribuciones y que permite su coordinacidn e interaccidn entre los dos
ordenes de gobierno, impulsando asi, proyectos conjuntos para el fomento

-y desarrollo del que hacer municipal.
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Que en estricto respeto a la autonomia municipal, el Gobierno del Estado
de México fortalece a los gobiernos municipales para que ejerzan sus
atribuciones y, mas aun, que lo hagan siguiendo los principios de una
administracion enfocada a ofrecer resultados tangibles y en beneficio de su
poblacidon; cumpliendo asi, uno de los objetivos de la presente
administracion que es, consolidarse como un Gobierno Municipalista.

DECLARACIONES
DE “EL GOBIERNO™:

Que la Secretaria de Finanzas es una dependencia del Poder Ejecutivo del
Gobierno del Estado de México, conforme a lo dispuesto por los articulos
1, 3, 15, 19 fraccion lll, 23 y 24 fraccidn LVI de la Ley Orgdnica de la
Administracion Publica del Estado de México, encargada de la planeacidn,
programacion, presupuestacion y evaluacidon de las actividades del Poder
Ejecutivo, de la administracion financiera y tributaria de la hacienda
publica del Estado y de prestar el apoyo administrativo que requieran las
dependencias del Poder Ejecutivo del Estado.

Que la Direccion General del Sistema Estatal de Informéatica es una unidad
administrativa de la Secretaria de Finanzas, en términos de lo dispuesto
por los articulos 1, 3 fraccion XX y 34 del Reglamento Interior de la
Secretaria de Finanzas, encargada entre otras cosas de formular y aplicar
las politicas en materia de tecnologias de informacidén y comunicaciones
(TICs) que rijan su uso y aprovechamiento en la administracidon publica
estatal, asi como proporcionar asistencia técnica en materia de
tecnologias de informacion y comunicaciones (TICs) a los gobiernos
municipales que lo soliciten, para modernizar su gestidon publica e
implementar su programa de gobierno electrdnico.

Que su titular, la Licenciada Laura Patricia Sid Leonor se encuentra
legalmente facultada para celebrar el presente Convenio conforme a los
articulos 6, 7 fraccion VI, 9 fraccion Xl y 34 fraccion XXIl del Reglamento
Interior de la Secretaria de Finanzas y de acuerdo con el oficio nimero
203A-0471/2014, de fecha 10 de julio de 2014, mediante el cual el M. en D.
Erasto Martinez Rojas, titular de la Secretaria de Finanzas, le autorizd
suscribir Convenios Especificos que deriven del “CONVENIO MARCQO”.

Que es su voluntad celebrar el presente Convenio, a fin de coordinar y
participar en los proyectos que permitan modernizar la gestion publica
del Estado de México asi como de los gobiernos municipales que lo
soliciten y que requieran del uso de tecnologias de la informacién vy
comunicaciones (TICs).




[.5.- Que para los efectos de este convenio sefala como domicilio legal el
ubicado en calle Urawa numero 100, colonia lzcalli I.P.I.LE.M., C. P. 50150,
Toluca de Lerdo, Estado de México.

-  DE"MICROSOFT":

[1.1.- Que es una sociedad mercantil, constituida de conformidad con las leyes
de los Estados Unidos Mexicanos, segun consta en la escritura publica No.
67,677 de fecha 20 de Junio de 1991, otorgada ante la fe del Lic. Ignacio
Soto Borja, Notario Publico No.129 del Distrito Federal y cuyo primer
testimonio quedd inscrito en el Registro Publico de Comercio de la
Ciudad de México, Distrito Federal, bajo el Folio Mercantil 148,175, con
fecha 18 de Octubre de 1991. Cambio su denominacion mediante escritura
publica No. 29,928 de fecha treinta de septiembre de 2002, otorgada ante
la fe del Lic. Conrado Zuckermann Ponce, Notario Publico No. 105 del
Estado de México y cuyo primer testimonio quedo inscrito en el Registro
Publico de Comercio de la Ciudad de México, Distrito Federal, bajo el folio
mercantil 148,175, con fecha 18 de octubre de 2002.

[1.2.- Que es subsidiaria de Microsoft Corporation (en lo sucesivo “MSCorp™),
una empresa lider en la industria de tecnologias de informacidon y
desarrollo de soluciones de software con una vision y fuerte compromiso
con el Pais.

[1.3.- Que conforme a su objeto social, se dedica principalmente a la
comercializacidon y desarrollo de programas de cémputo, su duplicacion
para demostracion, la prestacion de servicios de consulta y capacitacion
directamente o por conducto de terceros.

I1.4.- Que su Director General cuenta con facultades suficientes para obligarla
en términos del presente, segun consta en la escritura publica No. 56,972
de fecha 8 de agosto de 2007 otorgada ante la fe del Lic. Roberto Nufez
y Bandera, titular de la Notaria Publica numero 1 del Distrito Federal, e
inscrita en el Registro Publico de Comercio del Distrito Federal bajo el
Folio Mercantil, 148175, facultades que no le han sido revocadas ni
limitadas de manera alguna.

[1.5.- Que sehala como su domicilio legal el niumero 1700, piso 7 de Avenida
Vasco de Quiroga, colonia Centro de la Ciudad Santa Fe, Delegacion
Alvaro Obregdn, México D.F., codigo postal 01210.

-
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Hi- DE “EL-MUNICIPIO™:

I11.1.- Que es una entidad con personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo
titular es el Presidente Municipal Constitucional, quien tiene a su cargo la
administracion publica del ayuntamiento, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 115 de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 112, 113, 122 y 138 de la Constitucidon Politica del Estado
Libre y Soberano de México; 1, 2 y 5 de la Ley Orgéanica Municipal del
Estado de México.

[11.2.- Que conforme a lo dispuesto por los articulos 113, 117, 121, 128 fraccién V vy
138 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, 2,
15, 48 fraccion IV y 91 fraccidon V de la Ley Orgénica Municipal del Estado
de México sus representantes cuentan con las facultades suficientes para
suscribir el presente Convenio, quienes acreditan su personalidad con
fotocopias de la constancia de mayoria del Presidente Municipal
Constitucional de fecha 4 de julio del afo 2012 expedida por el Instituto
Electoral del Estado de México, nombramiento del Secretario del
Ayuntamiento de fecha 01 de enero de 2013 expedido por el Presidente
Municipal Constitucional de Tepetlixpa, México, Jacinto Pérez Pérez y de
sus identificaciones oficiales expedidas por el Instituto Federal Electoral
ahora Instituto Nacional Electoral.

[11.3.- Que para efectos de este instrumento, sefiala como domicilio legal el
ubicado en Avenida Morelos numero 10, Palacio Municipal, Colonia Centro,
Codigo Postal 56880, Tepetlixpa, México.

IV.- DE “LAS PARTES":

“CONVENIO MARCO” y que por ende queda sujeto a este a los términos
y condiciones establecidos.

Expuesto lo anterior, estan conformes en sujetar su compromiso a los términos
y condiciones insertos en las siguientes:

CLAMSULAS

IV.1.- Que aceptan que el presente Convenio Especifico forma parte integral del ‘
PRIMERA. OBJETO ’

El objeto del presente Convenio Especifico es establecer una relacion de
cooperacion tecnoldgica entre “LAS PARTES”, con el propdsito de ejecutar
acciones tendientes a la transformacidon, innovaciéon y habilitacion de

oportunidades para la poblacidn de la Ciudad, enfocadas a la con

= B




poblacion del municipio de Tepetlixpa, para el mejoramiento de la calidad
educativa y establecer iniciativas de impacto social, sin que implique costo
alguno a cargo de “EL GOBIERNO” o “EL MUNICIPIO” al amparo de lo
establecido en este convenio.

SEGUNDA. COMPROMISOS DE “LAS PARTES”

Para la realizacion del objeto de este instrumento “LAS PARTES” se
comprometen a llevar a cabo las acciones necesarias para el cumplimiento del
mismo, auxiliandose para ello del Catdlogo que forma parte del presente
Convenio (Anexo Unico) y que servird de guia para que “EL MUNICIPIO” pueda
seleccionar los habilitadores acreditados con el 1ISO:18091:2014.

Para tal efecto, “EL MUNICIPIO”, deberd informar a “EL GOBIERNQ”, mediante
oficio validado, los habilitadores que requiera.

TERCERA. RESPONSABLES

Para la ejecucidon de las actividades del presente Convenio, las partes
designaran como responsables:

Por parte de “EL GOBIERNQ?”, al titular de la Direccidn General del Sistema
Estatal de Informatica, y/o a quien designe para tales efectos.

Por parte de “MICROSOFT”, al Ingeniero Juan Alberto Gonzalez Esparza,
Director General.

Por parte del “MUNICIPIO”, a quien designe el Presidente Municipal
Constitucional.

CUARTA. RELACION LABORAL

Las partes convienen que el personal aportado por cada una para la realizacidn
del presente Convenio, se entenderd relacionado exclusivamente con aquella
que lo empled; por ende, cada una de ellas asumira su responsabilidad por este
concepto, y en ningun caso seran consideradas como patrones solidarios o
sustitutos.

QUINTA. PROPIEDAD INTELECTUAL

Las “PARTES” reconocen que por la firma del presente convenio no adquieren
derecho alguno sobre los derechos de propiedad industrial y/o intelectual de la
otra parte, no generados conjuntamente entre las mismas, si es que en el
desarrollo y ejecucion de este convenio, alguna de las “PARTES” pudiera
autorizar su uso para un determinado convenio, reconociendo que estos
derechos son de propiedad exclusiva del titular, siendo cada una responsable
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por los dafos y perjuicios que le ocasionare a la otra por el mal uso que
pudieran llegar a hacer sobre las patentes, marcas, nombres comerciales,
derechos de autor, licencias, permisos, autorizaciones de uso de propiedad
industrial o intelectual y reservdndose la parte afectada el ejercicio de las
acciones legales correspondientes.

Asimismo las “PARTES” acuerdan que en el presente convenio no se limita de
manera alguna su libertad de eleccidn y uso de cualesquiera opciones de
software y tecnologia disponibles en el mercado, toda vez que las partes
reconocen que el “MUNICIPIO” estd obligado a contratar bajo las mejores
condiciones, y que para ello es requisito indispensable que
el “MUNICIPIO” pueda considerar y elegir entre todos los bienes y servicios
disponibles en el mercado. Tratdndose de software, en consecuencia,
las “PARTES” reconocen que el “MUNICIPIO” considerard por igual, sin
preferencia o restriccion a favor o en contra de ninguna de ellas, tanto
soluciones de software comercial de licencia restringida, como de software libre
o codigo abierto, evaluando las condiciones de costo-beneficio, costo total de
adquisicion y el producto o servicios que mejor satisfagan sus necesidades
especificas.

Las “PARTES” reconocen que la proteccion de la propiedad intelectual y la
aplicacion de la ley en la materia de preservacidn de dichos derechos,
incentivan a la economia e industrias locales de software, y promueven la
innovacion tecnoldgica e inversiones en materia de tecnologia. Por lo anterior,
cada una de las “PARTES” promoverd, en el dmbito de su competencia, la
importancia y conveniencia de la legalidad del software, la observancia de los
derechos de propiedad intelectual en sus dependencias y entidades, y la
participacion o coordinacidon con las autoridades correspondientes encargadas
de la aplicacion de la ley en materia de la conservacidon de dichos derechos.

SEXTA. VIGENCIA

El presente instrumento entrard en vigor a partir de la fecha de su firma vy
concluira el 31 de diciembre de 2017, pudiendo darse por terminado en
cualquier momento por cualquiera de las partes mediante escrito con 30
(treinta) dias de anticipacion.

SEPTIMA. RESCISION

Cualquiera de las partes podra rescindir el presente Convenio sin necesidad de
declaracion judicial cuando medie incumplimiento de los compromisos de la
contraparte.

j/ De actualizarse el supuesto, deberad dar aviso por escrito con 10 (diez) dias de
anticipacion, donde se exprese las razones motivo de dicho aviso.



OCTAVA. MODIFICACIONES

El presente Convenio podra ser modificado o adicionado por voluntad de “LAS
PARTES” mediante la firma del Convenio Modificatorio respectivo, dichas
modificaciones o adiciones obligardn a los signatarios a partir de la fecha de su
firma.

NOVENA. INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO

El presente Convenio y las acciones que en su caso se deriven del mismo, son
producto de la buena fe de “LAS PARTES”, por lo que realizardn todas las
acciones posibles para su debido cumplimiento.

En el caso de presentarse alguna controversia acerca de su interpretacidon y
cumplimiento, “LAS PARTES” las resolverdan de manera conjunta. En caso de
persistir la controversia, “LAS PARTES”, convienen en sujetarse a la jurisdiccion
de los tribunales competentes de la ciudad de Toluca, México, renunciando
expresamente, al fuero que pudiera corresponderles por razdn de su domicilio
presente o futuro.

LEIDO QUE FUE POR “LAS PARTES” Y ENTERADAS DE SU CONTENIDO Y
ALCANCE LEGAL, LO FIRMAN AL MARGEN Y AL CALCE EN TRES TANTOS,
EN LA CIUDAD DE TOLUCA DE LERDO, ESTADO DE MEXICO, A 10 DIAS
DEL MES DE DICIEMBRE DEL ANO DOS MIL CATORCE.



POR “EL GOBIERNOQO” POR “MICROSOFT”

DIRECTORA GENERAL DEL SISTEMA DIRECTOR GENERAL
ESTATAL DE INFORMATICA :

L.I. LAURA PATRICIA SIU LEONOR ING. JUAN ALBERTO GONZALEZ ESPARZA

POR “EL MUNICIPIO” POR “TESTIGO”
PRESIDENTE MUNICIPAL DIRECTOR DE SECTOR PUBLICO Y EDUCACION
CONSTITUCIONAL DE MICROSOFT MEXICO

e Al

ING. CARLOS ALLENDE MACIAS

JACINTO PEREZ PEREZ

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO

Pl

LEOBARDO MARTINEZ SERRANO

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS, FORMA PARTE DEL CONVENIO ESPECIFICO AL CONVENIO
MARCO DE COLABORACION BAJO EL PROGRAMA DENOMINADO CITYNEXT QUE CELEBRAN POR
UNA PARTE EL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA
LICENCIADA LAURA PATRICIA SIU LEONOR, DIRECTORA GENERAL DEL SISTEMA ESTATAL DE
INFORMATICA; POR OTRA PARTE MICROSOFT MEXICO, S. DE R.L. DE C.V. REPRESENTADA EN
ESTE ACTO POR EL ING. JUAN ALBERTO GONZALEZ ESPARZA EN SU CARACTER DE DIRECTOR
GENERAL; Y POR OTRA PARTE EL MUNICIPIO DE TEPETLIXPA, MEXICO, POR CONDUCTO DE SU
AYUNTAMIENTO, REPRESENTADO POR JACINTO PEREZ PEREZ, PRESIDENTE MUNICIPAL
CONSTITUCIONAL Y LEOBARDO MARTINEZ SERRANO, SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO;
SIGNADO EL 10 DE DICIEMBRE DE 2014, CONSTANTE DE 15 FOJAS.



ANEXO UNICO

EL PRESENTE ANEXO, FORMA PARTE INTEGRAL DEL CONVENIO ESPECIFICO
AL CONVENIO MARCO DE COLABORACION BAJO EL PROGRAMA
DENOMINADO CITYNEXT QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO, POR OTRA PARTE MICROSOFT MEXICO, S. DE R.L. DE
C.V.Y POR OTRA PARTE EL MUNICIPIO DE TEPETLIXPA, MEXICO.

ANEXO UNICO
CATALOGO DE HABILITADORES ACREDITADOS CON EL 1SO:18091:2014.

“LAS PARTES” convienen en que en este Anexo, la definicion “EL GOBIERNO”
también aplicara a “EL MUNICIPIO”.

PROGRAMAS, CAMPANAS E INICIATIVAS

1. Gobierno Cercano y Moderno: Modernizacién Tecnoldgica y Seguridad
Informatlca f

= = GSP: “MICROSOFT” pondra a disposicion de “EL GOBIERNQO” el programa

GSP (Government Security Program). El programa GSP permite el acceso a
“EL GOBIERNOQO” a informacion sobre seguridad de la plataforma Microsoft
Windows, pudiendo acceder “EL GOBIERNO” al cdédigo fuente de
Windows, guiado por un equipo de “MICROSOFT”, conforme a los
términos y condiciones del respectivo Programa de Seguridad
Gubernamental de Microsoft.

b. SCP: “MICROSOFT” pondra a disposicion de “EL GOBIERNO” el Programa
de Cooperacion en Seguridad (“Security Cooperation Program”), el cual
provee un enfoque estructurado para “MICROSOFT” y los Gobiernos que
les permite colaborar en las 4&areas de respuesta a incidentes
computacionales, mitigacion de ataques y posibles afectaciones a
ciudadanos.

o) Comunidad Informatica de Gobierno: “MICROSOFT” trabajard con la
Comunidad Informatica d “EL GOBIERNO”, para el desarrollo conjunto del
programa "Microsoft TechNet” ajustado a las necesidades de dicho
Programa. Se actualizaran los conocimientos de tecnologias del personal
informatico de “EL GOBIERNO” mediante capacitacion, conferencias,
talleres y certificaciones especializadas, incluyendo ademas herramientas
de e-learning.

(s “MICROSOFT” apoyara a “EL GOBIERNO” para la implementacién de
tecnologias disponibles en iniciativas de gobierno abierto, habilitando con
ambientes colaborativos, interoperables y seguros que enriquezcan a las
comunidades, aseguren la entrega de servicios en cumplimiento de la
normatividad por ejemplo nuestra tecnologia OGDI (Open Government
Data Initiative) que permite la publicacion y administracion de grandes
volumenes de datos en diferentes formatos para la explotacién del

A/ciudadano.
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Ciudadania Digital: Seguridad y Privacidad en Internet, lucha contra los
Delitos Informaticos, incluyendo la Pornografia Infantil y Pedofilia:

Navega Protegido: “MICROSOFT” colaborard con “EL GOBIERNO” a
través de su campafia para una Internet Segura y Confiable para la difusion
de informacion, consejos y videos interactivos y contenido a través de su
portal www.navegaprotegido.org

Entrenamiento: “MICROSOFT” brindard programas vy politicas de
entrenamiento a autoridades gubernamentales, funcionarios de la
Administracién Publica y miembros de las Fuerzas de Seguridad con
responsabilidades en la Prevencién e Investigacion de Delitos Tecnoldgicos
y en la lucha contra la Pornografia Infantil y la Pedofilia ;

Capacitacion: “MICROSOFT” colaborard con “EL GOBIERNO” facilitando
herramientas y conocimientos para una mejor investigacion de los delitos
informaticos y otros delitos tales como delitos contra la propiedad
intelectual. A tal fin: “MICROSOFT” pondra disposicion el acceso al portal
de Microsoft  para agencias de cumplimiento de la ley
(https://www.digitalcrimescomunity.com, el “Portal”). El portal provee un
recurso centralizado con informacién de acceso, herramientas, modulos de
entrenamiento y soporte destinados a asistir al MP en los aspectos técnicos
que hacen a la investigacion de los delitos informaticos. Se efectuaran
actividades de capacitacion periddicas que incluirdn mddulos sobre
investigaciones basicas en internet, delitos informaticos (tales como
phishing, botnets, etc.) cubriendo ademas aspectos forenses en el dmbito
digital, aspectos forenses de Windows, de los servicios online de
mensajeria y correo; asi como la correcta identificacion y preservacion de
pruebas referidas a delitos informaticos y contra la propiedad intelectual.

Soporte técnico referido a los temas mencionados en el marco de las
herramientas disponibles y capacitacion en las formalidades necesarias
para efectuar requerimientos judiciales efectivos.

“MICROSOFT” apoyara a “EL GOBIERNO” en cursos, seminarios,
conferencias y cualquier actividad tendiente a divulgar informacién y
conocimientos con el fin de concientizar a la poblacidén y prevenir delitos
informaticos y otros delitos relacionados.

Otros recursos y Herramientas: “MICROSOFT” cooperarad con FEL
GOBIERNO” a través de alianzas y programas existentes con terceros para
que la misma utilice las herramientas informaticas tales como:

Cofee: Es una herramienta creada por MSCorp y administrada por la
INTERPOL que tiene como objetivo preservar la evidencia digital en
actuaciones judiciales.

Photo DNA: Es un software creado por MSCorp y administrado por NCMEC
que tiene por objetivo el reconocimiento facial distintivo (hash) en el
trafico en Internet.
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Preservacion del Medio Ambiente

“MICROSOFT” colaborard con “EL GOBIERNO” con su programa de reciclado de
computadoras y basura informatica, y mediante sus reacondicionadores certificados,
a los fines de extender su vida util y beneficiar a las escuelas publicas y
organizaciones sin fines de lucro con la donacién de sus licencias de software en los
términos y condiciones respectivos.

o

Educacion de Calidad e Innovadora:

Alianza por la Educacion: Microsoft continuara trabajando con “EL GOBIERNO” en
el Programa “Alianza por la Educacion”, a partir del cual, “EL GOBIERNO” accede a
los siguientes recursos, entre otros:

a.

ITL Research: Programa disefiado para investigar los factores que promueven la
transformacion de las practicas de ensefanza y el impacto que esos cambios
tienen en los resultados de aprendizaje de los estudiantes en una amplia gama de
contextos nacionales. Los resultados de este programa son para uso de las
instituciones educativas que se beneficien del mismo como también para “EL
GOBIERNO™".

PIL School Research: Programa desarrollado para ayudar a las escuelas y los
colegios a entender lo que significa la educacion en la practica para ellos.
Permite a las escuelas y colegios ayudar a establecer una visién comun para la
ensefanza y el aprendizaje innovador dentro de su escuela.

Innovative Schools Program: Programa para apoyar con nuevos métodos vy
materiales, a todos los colegios, escuelas y/o sistemas educativos, para
permitirles desarrollar el liderazgo critico necesario en los docentes de cada
institucion para ayudar a los estudiantes a alcanzar su maximo potencial.

Envisioning workshops: Mediante los talleres de vision en tecnologia, Microsoft
proporciona un marco que permite desarrollar una estrategia de implementacion
en el mundo real de acuerdo a las necesidades de cada regidn o escuelas. Este
proceso se ve facilitado por expertos internacionales en educacidn con
experiencia en ayudar a las escuelas y los sistemas escolares a que adopten las
medidas necesarias en el aprendizaje del siglo 21.

Shape the Future: Permite que los gobiernos logren el acceso universal a la
tecnologia de todos sus ciudadanos. Mediante la creacion de Alianzas Publico -
Privadas, Microsoft ayuda a los gobiernos nacionales y regionales a lograr sus
metas generales de acceso a la era digital en escala, a partir de la reforma de la
educacion para lograr la fuerza laboral calificada para el siglo XXI.

Peer Coaching*: Entre Pares es una forma practica para ofrecer el apoyo
permanente y esencial en consonancia para ayudar a los maestros para mejorar
su oficio y aumentar los estudiantes logro. Los maestros que son formadores del
programa ayudan a otros colegas en sus escuelas a integrar la tecnologia en las
actividades del aula de aprendizaje y mejorar la leccidén de disefo incorporando
estrategias de acoplamiento, tales como aprendizaje basado en proyectos.

LEAP 21 Los maestros que pasan por este proceso dicen que les ofrece un
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ensefanza. LEAP21 requiere que los educadores sean activos y comprometidos
con la construccidon del conocimiento, la adopcidon y uso de las mismas
habilidades que buscan inculcar en sus estudiantes: colaboracidn, construccidn
de la capacidad docente, la autorregulacién y la evaluacidon (o aprender a
aprender) y el uso de la tecnologia para el aprendizaje. A través del programa,
los docentes se conviertan en aprendices de su propia practica docente
mediante el estudio del impacto que tiene su proceso de ensefanza en los
estudiantes.

h. Teaching with Technology (ELJ)*: Talleres que se organizan en torno a 6
dimensiones estratégicas de la educacién. Las actividades y los recursos
enmarcados en el taller, se han desarrollado para que profesionales de la
ensefanza estén efectivamente preparados para cubrir con las demandas que el
aprendizaje del siglo XXI estd imponiendo a los profesionales de esta area, sobre
todo por ser la audiencia de este proceso, una audiencia cada vez mas eficaz en
el uso de la tecnologia.

i. Help Desk*: Mediante este programa, los estudiantes se organizan para mantener
el sistema informatico en los colegios o en las escuelas, haciendo el
mantenimiento correspondiente a las maquinas. Profesores y técnicos de TI
pueden guiar a los estudiantes en la solucidén de problemas técnicos, o incluso la
entrega del trabajo de gestion diaria del sistema al equipo de soporte,
manteniendo sélo una funcién de supervision, reduciendo sus cargas de trabajo,
y desarrollando nuevas habilidades en los estudiantes.

j.  MS Learning Suite: Es un conjunto de programas y aplicativos que se pueden
usar desde el escritorio del PC o en linea, para que los profesores y los
estudiantes puedan acceder a herramientas que les permitan facilitar el proceso
de ensenanza - aprendizaje. Entre los programas que se encuentran disponibles,
existen programas de matematicas, quimica, programacion, aplicativos para
generar clases interactivas con Microsoft Power Point y Microsoft Office One
Note, asi como contenidos de bilinglismo que surgen de la alianza con el British
Council.

k. Student Advantage: Programa donde cualquier institucion de educacidén que
licencie Office 365 ProPlus u Office 365 Professional Plus para el personal
administrativo y profesores, puede ofrecerlo de manera gratuita a todos los
estudiantes.

4, Democratizar la Productividad: PYMES

Programa para el desarrollo de las PYMES: con este programa “MICROSOFT”
colaborara con “EL GOBIERNQO” para aprovechar las herramientas y experiencias
del sector publico nacional para mejorar la gestion y productividad de las PYMES con
la incorporacion de nuevas tecnologias, entre otras, como el computo en la nube,
capacitacion y coaching.

5 Desarrollo de la Industria de la Innovacion.

a. MS a través de su ecosistema de mas de 6,500 socios de negocios, en su mayoria
PYMES, contribuird a la innovacion tecnoldgica de los mismos, y su derrama
economica y creacion de empleo.
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b. MSDN: “MICROSOFT” brindara capacitaciones gratuitas para desarrolladores
que quieran sumarse a este programa, y pondra a su disposicion boletines vy
website exclusivo con material de actualizacion tecnoldégica permanente.

c. Microsoft Research: “MICROSOFT” colaborard con “EL GOBIERNO” para
propugnar investigacion, desarrollo e intercambio cientifico y tecnoldgico de
profesionales mexicanos en centros de capacitacién, foros y concursos
internacionales.

d. MICs (“Microsoft Innovation Centers”). “MICROSOFT” acordard con “EL
GOBIERNO”, la creacion de instalaciones de Uultima generacidn para la
colaboracion en investigacion innovadora, tecnologia o soluciones de software
en ejes de desarrollo econdmico que involucran a la Academia, al Gobierno vy a la

Industria.
6. Programas de apoyo a los Joévenes: Iniciativa “YouthSpark” y Portal-Hub
“TuPuedes”

YouthSpark es una iniciativa de Microsoft a nivel mundial, que incluye programas de
ciudadania corporativa que habilitan a los jovenes a imaginar y desarrollar todo su
potencial al conectarlos con mayores oportunidades para la educacion, el empleo y
el emprendimiento (en adelante “YouthSpark”), publicados en
www.tupuedesmexico.org. Mediante  YouthSpark, Microsoft busca crear
oportunidades para millones de jovenes en mas de 100 paises a lo largo de los
proximos tres anos a través de diferentes programas globales implementados en
sociedad con los gobiernos, las organizaciones sin fines de lucro y otras empresas. Al
respecto “MICROSOFT” pone a disposicion d “EL GOBIERNO” los siguientes
programas, entre otros:

a. Capacidades Digitales:

1. Programas de Capacitacion Tecnoldgica para la Comunidad: Programa de
alfabetizacion digital en alianza con organizaciones de la sociedad civil para
jovenes y adultos en comunidades de escasos recursos, que busca elevar sus
posibilidades de empleo y de emprendimiento.

2. Programa de preservacion y difusion de lenguas indigenas (Translator Hub
https://hub.microsofttranslator.com): Herramienta que implementa una
plataforma de traduccidon automatica directa entre el maya y el espanol.

3. DigiGirlz: Programa dirigido a jovenes mujeres que estudian secundaria para
fomentar su interés en carreras de ciencias, tecnologia, matematicas e
ingenieria; asi como de participar en talleres de formaciéon tecnoldgica.

4. DreamSpark: Programa de apoyo para los estudiantes de educacion media y
superior de todo el pais que pone a su disposicion, sin costo, software de
robdtica, animacion, disefo grafico, multimedia y videojuegos.

5. Imagine Cup: Concurso internacional patrocinado por Microsoft, que premia
proyectos de innovacion tecnoldgica locales enfocados a resolver problemas
de la comunidad.

6. Imagine Cup Grants: Becas para ganadores del concurso Imagine Cup.
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b. Empleo:

&

Programa de pasantias laborales de Microsoft (Microsoft Internship Program):
Programa de pasantias en Microsoft que permite a estudiantes poner en
practica sus conocimientos universitarios en el ambiente laboral de
Microsoft. Se pueden realizar pasantias en temas técnicos relacionados con el
desarrollo de software, administracion o finanzas.

. Programa para contratacion de universitarios recién egresados (Academy for

College Hires - MACH): Programa que facilita la contratacidon en Microsoft de
universitarios recién egresados y pone a su disposicidon herramientas,
entrenamiento y asesoria necesarios para iniciar una carrera en la empresa.

. Programa para la generacion de Nuevas Oportunidades de Empleo (New

Employment Opportunities): Alianza publico privada en la que participan
Microsoft, Wal-Mart, Caterpillar, Cemex y Arcos Dorados para capacitar a
jovenes de escasos recursos (asegurando que la mitad o mas sean mujeres) e
integrarlos a puestos de trabajo. Para ello el objetivo es movilizar a mas de mil
companias para que ofrezcan pasantias y oportunidades de empleo.

c. Emprendedurismo:

1.

BizSpark: Programa de apoyo a emprendedores que deciden iniciar una
empresa de software/tecnologias de la informaciéon y mediante el cual
Microsoft pone a su disposicion, sin costo, herramientas, productos vy
soluciones tecnoldgicas asi como capacitacion y servicios de cdmputo en la
nube, durante tres afos.

Conferencias “Impulso Emprendedor”: Conferencias para transmitir las ideas
principales sobre emprendimiento y sus desafios.

. Giver for Youth: Plataforma electronica que permite la obtencidon de fondos a

través de la donacion de terceros para apoyar econdmicamente a los jovenes
para alcanzar sus objetivos.

. Innovate for Good: Es una comunidad mundial que permite a los jovenes

colaborar, inspirarse y alentarse entre si utilizando la tecnologia como
herramienta para mejorar sus comunidades.

Microsoft Learning: Portal que promueve la capacitacion para lograr una linea
de “&specializacion en tecnologias Microsoft que permita a los jovenes
encontrar un mejor empleo

Inclusion Digital y Fortalecimiento a la Sociedad Civil

Inclusion Digital: “MICROSOFT” trabajara con sus programas vy alianzas con la
sociedad civil para brindar acceso a la tecnologia y capacitacion en
herramientas informaticas a personas y comunidades marginadas,
alfabetizando y capacitando digitalmente, otorgando acceso gratuito a su
tecnologia y facilitando el acceso al equipamiento informatico, para asi
contribuir a la reduccidon de la brecha digital en el pais, fommentar el desarrollo
economico sustentable, y crear oportunidades sociales y de empleo.

Programa de Acceso Tecnoldogico Comunitario: “MICROSOFT” pondra a
disposicion d “EL GOBIERNO” para su articulacion el a o gratuito a su
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tecnologia mas innovadora y capacitacion para las organizaciones de la
sociedad civil, entre otras herramientas el Portal de Capacitacion
“MasSociedad”, “YouthSpark Grants” (donaciones en efectivo para proyectos
estratégicos), y “Give for Youth” (Portal de recoleccién de donaciones para
organizaciones de la sociedad civil), que califiquen con sus términos vy
condiciones y que tengan como propdsito fines comunitarios de inclusidn
social y digital y creacidon de oportunidades de empleo.

c. Centros Microsoft “YouthSpark” “MICROSOFT” apoyard la creacidn de
centros comunitarios de capacitacion tecnoldgica, desarrollados en alianza
con organizaciones de la sociedad civil, en especial para mujeres vy
discapacitados jovenes de escasos recursos que buscan elevar sus
posibilidades de empleo y de emprendimiento.

LEIDO EL PRESENTE ANEXO POR “LAS PARTES”, Y ENTERADAS DE SU
CONTENIDO Y ALCANCE LEGAL, LO FIRMAN AL MARGEN Y AL CALCE EN
TRES TANTOS, EN LA CIUDAD DE TOLUCA DE LERDO, ESTADO DE MEXICO, A
10 DIAS DEL MES DE DICIEMBRE DEL ANO DOS MIL CATORCE.

POR “EL GOBIERNO” POR “MICROSOFT”

DIRECTORA GENERAL DEL SISTEMA

LNFORM A
-~ A 7

DIRECTOR GENERA

ING. 4JUAN ALBERTO GONZALEZ ESPARZA

POR “TESTIGO”

DIRECTOR DE SECTOR PUBLICO Y
EDUCACION DE MICROSOFT MEXICO

JACINTO PEREZ PEREZ ING. CARLOS ALLENDE MACIAS

CONSTITUCIONAL

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO

LEOBARDO MARTINEZ SERRANO
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