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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA 2015 DEL COMITE INTERNO DE MEJORA
REGULATORIA DEL INSTITUTO DE INVESTIGACION Y CAPACITACION
AGROPECUARIA, ACUICOLA Y FORESTAL DEL ESTADO DE MEXICO (ICAMEX).

Siendo las dieciséis horas con treinta minutos del dia veintiséis de enero
del afio dos mil quince, en la sala de juntas de la Direccidn General del
ICAMEX, ubicada en Conjunto SEDAGRO, Rancho San Lorenzo, Metepec,
Estado de México, C.P. 52140, se reunieron los CC. Ing. Pedro Mijares
Oviedo, Director General y Presidente del Comité; Patricio Jaime Monroy "~
Vélez, Director de Administracién y Finanzas y Secretario Técnico; Lic.
Alfredo Villanueva Acuia, Enlace Técnico Estatal de Mejora Regulatoria y
Asesor Técnico; Ing. Ramon Sura Lépez, Director de Investigacion y Vocal;
L. en C.P. Y A.P. Adriana Ledn Arce, Titular del Organo de Control Interno y
Vocal; Ing. Jorge Cesar Holguin Arévalo, Director de Apoyo Técnico y
Divulgacién y Vocal; Lic. Gabriela Garcia Monjaraz, Asesor Juridico y Vocal;
y LCI. Erika Macedo Gonzalez, Responsable de la Unidad de Informacion,
Planeacion, Programacién y Evaluacién, y Vocal, quienes de conformidad
con lo establecido en la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de
México y Municipios y su Reglamento, se relinen para llevar a cabo la
Primera Sesién Ordinaria 2015 del Comité Interno de Mejora Regulatoria
del ICAMEX. ‘

El Ing. Pedro Mijares Oviedo, Presidente del Comité da la bienvenida a los
integrantes del mismo y le solicita al Secretario Técnico del Comite,
verificar el quérum legal; quien en uso de la palabra, le informa que una
vez que revisé la lista de asistencia, existe el quérum legal para dar inicio a
la sesion.

a

El Presidente del Comité, le pide al Secretario Técnico del Comité, abordar
el siguiente punto del orden dia, dando cumplimiento el Secretario
Técnico, da lectura al siguiente: .

ORDEN DEL DIA

1. Registro de asistencia.

2. Verificacion del quérum legal. ,

3. Lectura y aprobacion del orden del dia. o

4. Lectura y aprobacion en su caso del “Acta de la Tercera Sesion '
OrdZ;ria del 2014 del Comité Interno de Mejora Regulatoria”. /
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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA 2015 DEL COMITE INTERNO DE MEJORA
REGULATORIA DEL INSTITUTO DE INVESTIGACION Y CAPACITACION
AGROPECUARIA, ACUICOLA Y FORESTAL DEL ESTADO DE MEXICO (ICAMEX).

5. Exposicion de los avances en la actualizacion de “Cédulas de
Tramites y Servicios del ICAMEX?”, en la nueva plataforma del RETYS,
por el Director de Administracion y Finanzas.

6. Planteamiento de las actividades planeadas para el cumplimiento del .
Programa de Mejora Regulatoria 2015, por el Director de Apoyo
Técnico y Divulgacion.

7. Asuntos Generales.

7.1 Archivo de concentracién del ICAMEX.
7.2 Actualizacién de la NORMATECA.
8. Declaratoria de clausura de la sesion.
¥
Una vez leido el orden del dia, el Presidente del Comité, solicita a los
integrantes de éste, que quienes estén de acuerdo en aprobar el orden del
dia, lo manifiesten levantando la mano, llegando al siguiente:

Acuerdo CMR-001/2015/01 EI Comité Interno de Mejora Regulatoria,
aprueba por unanimidad de votos, el orden del dia en los términos
planteados.

Continuando con el punto niumero 4 del orden del dia, el Presidente del
Comité, solicita a los integrantes de éste, obviar la lectura y aprobar el
contenido del Acta de la Tercera Sesidn Ordinaria del 2014 del Comité
Interno de Mejora Regulatoria, en virtud de que ésta ha sido leida y
firmada en su momento; para lo cual solicita que quienes estén de
acuerdo, lo manifiesten levantando la mano, llegando al siguiente:

.

Acuerdo CMR-001/2015/02 El Comité Interno de Mejora Regulatoria,
aprueba por unanimidad de votos, obviar la lectura del Acta de la Tercera
Sesidn Ordinaria del 2014 del Comité Interno de Mejora Regulatoria, y
aprueba el contenido de la misma.

A fin de desahogar el punto nimero 5 del orden del dia, “Exposicién de los i\’
avances en la actualizacién de Cédulas de Tramites y Servicios del f{,
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ICAMEX, en la nueva plataforma del RETYS”, el Presidente del Comité, le
solicita al Director de Administracion y Finanzas y enlace de Mejora

Regulatoria, infgrmar los avances. ,,}
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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA 2015 DEL COMITE INTERNO DE MEJORA
REGULATORIA DEL INSTITUTO DE INVESTIGACION Y CAPACITACION
AGROPECUARIA, ACUICOLA Y FORESTAL DEL ESTADO DE MEXICO (ICAMEX).

En uso de la palabra el Director de Administracién y Finanzas, informd que
se tiene un avance del 100% en la actualizacion de “Cédulas de Trdmites y
Servicios del ICAMEX”, en la plataforma del RETYS, precisando que las
cédulas de 2015 se capturaron en la plataforma de 2014, pero con los.
precios vigentes para el ejercicio fiscal 2015, mismos que fueron
informados a la Secretaria de Finanzas, de conformidad a lo establecido en
el articulo 18 de la Ley de Ingresos del Estado de México para el Ejercicio
Fiscal del afo 2015; esto en razdn de que la plataforma 2015 a la fecha no
ha sido liberada.

El Lic. Alfredo Villanueva Acufa, Enlace Técnico -Bstatal de Mejora
Regulatoria solicita la palabra, a fin de manifestar que en breve estara lista
la plataforma, para capturar los nuevos precios en las cédulas
correspondientes al 2015.

Una vez que los integrantes del Comité tomaron conocimiento del informe,
llegaron al siguiente:

Acuerdo CMR-001/2015/03 El Comité Interno de Mejora Regulatoria,
toma conocimiento del avance en la actualizacion de Cédulas de Tramites
y Servicios del ICAMEX, en la plataforma del RETYS; e instruye al Director
de Administracion y Finanzas, estar al pendiente de la liberacidn de la
plataforma 2015.

-

Continuando con el punto niumero 6 del orden del dia, “Planteamiento de
las actividades planeadas para el cumplimiento del Programa de Mejora
Regulatoria 2015”, el Presidente del Comité le solicita al'Director de Apoyo
Técnico y Divulgacién, informar las actividades programadas por la
Direccidn a su cargo, a fin de cumplir con el Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2015.

En uso de la palabra el Director de Apoyo Técnico y Divulgacion, solicita al
Comité, le permitan iniciar con el tema de “Andlisis de laboratorio”, en el
cual, se comprometié como acciéon de mejora: “Reforzar controles en
ingreso de estras, pago dely costo de los andlisis y entrega de
resultados”. \
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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA 2015 DEL COMITE INTERNO DE MEJORA
REGULATORIA DEL INSTITUTO DE INVESTIGACION Y CAPACITACION
AGROPECUARIA, ACUICOLA Y FORESTAL DEL ESTADO DE MEXICO (ICAMEX).

Informando a los integrantes del Comité, que los controles han sido
implementados, lo cual se hizo del conocimiento de la Titular del Organo
de Control Interno.

Al respecto, el Director de Administracion y Finanzas, solicita al Presidente
del Comité, hacer uso de la palabra, comentando que ha solicitado al
personal de la Direccién de Apoyo Técnico y Divulgacién y a la Titular del
Organo de Control Interno, le proporcionen copia del soporte documental
que acredite los controles implementados, estando a la fecha en espera de
la documentacién; lo anterior, a fin de analizar si con ellos se podria
atender la accidon de mejora establecida en el Programa, y en su caso
someter a la consideracion del Comité, su aprobacidén para considerar
estos controles, en el informe trimestral, que debe remitirse a la Comisién
Estatal de Mejora Regulatoria (CEMER), en el mes de abril.

En uso de la palabra, el Director de Apoyo Técnico y Divulgacion, comenta
a los integrantes del Comité, que tanto él como el personal adscrito a la
Direccidon a su cargo, estan en la mejor disposicion de proporcionar los
documentos que se remitieron a la Contraloria Interna.

Asi mismo, la Titular del Organo de Control Interno en uso de la palabra,
comenta que considera que aun se podrian establecer otros controles,
mismos que fueron comentados en su oportunidad, con el Director de
Apoyo Técnico y Divulgacion.

-

El Lic. Alfredo Villanueva Acufa, Enlace Técnico Estatal de Mejora
Regulatoria solicita la palabra, a efecto de comentar que el fin de la Ley de
Mejora Regulatoria, es disminuir tiempos de respuesta o eliminar requisitos
para recibir un servicio o realizar algun tramite, y la accién que se
establecié en el Programa, no va muy encaminada a este fin.

Al respecto, el Director de Administracion y Finanzas, comenta que el afio
pasado, se incluyd en el Programa Anual de Mejora Regulatoria 2014,
disminuir el tiempo de respuesta objetivo que se logrdé a satisfaccion,
como se puede olyservar en las cédulas que se subieron al RETYS
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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA 2015 DEL COMITE INTERNO DE MEJORA
REGULATORIA DEL INSTITUTO DE INVESTIGACION Y CAPACITACION
AGROPECUARIA, ACUICOLA Y FORESTAL DEL ESTADO DE MEXICO (ICAMEX).

El Lic. Alfredo Villanueva Acufia, Enlace Técnico Estatal de Mejora
Regulatoria, comenta que desconocia lo que comentd el Director de
Administracion y Finanzas y que siendo asi consideraba que estaba bien
gue se preocuparan por la mejora continua. r

Retomando la palabra el Director de Apoyo Técnico y Divulgacion, solicita
continuar con la accién de mejora relacionada a “Capacitaciéon a
productores agropecuarios”, que establece como accién de mejora
“Reducir el tiempo de respuesta”, a fin de sustentar la buena imagen del
ICAMEX en el tiempo de espera para la imparticion de los cursos;
informando que toda vez que los cursos se programan.cg&pendiendo de las
solicitudes que se reciben, es muy dificil establecer tiempos de respuesta,
asi mismo, comenta que en algunas ocasiones se reciben solicitudes de
mas de quine cursos, como fue el caso de la solicitud del DIF.

El Director de Investigacidon solicita el uso de la palabra, para comentar
que no es facil disminuir los tiempos de respuesta, toda vez que la
programacion depende de la disponibilidad de los investigadores; ya que
ellos tienen otras actividades programas.

Asi mismo, sugiere se programen cursos de temas de interés para los
agricultores, considerando la temporalidad del “Tema” y se den en tres o
cuatro sedes del estado, para lo cual seria necesario lanzar una
convocatoria a nivel estatal con la debida anticipacion.

-

Y sugiere que en la programacién, también se considere la temporalidad
de los “Temas”, como por ejemplo en el caso de que’soliciten un curso
relacionado con siembra, debe darse en los primeros mese del afo, no asi
en el caso de “Hongo Zeta”.

El Director de Administracidon y Finanzas, comenta que personal adscrito a N/
la Direccidon a su cargo, establecid comunicacién con personal de la 17
Direccidn de Apoyo Técnico y Divulgacién, allegdndose de informacion y X |
documentacién, que le permitié identificar areas de oportunidad, que
podrian contribuir a fortalecer el proceso de capacitacion, como lo son:
Elaborar un diagndstico de la situacion actual del proceso de capacitacion
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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA 2015 DEL COMITE INTERNO DE MEJORA
REGULATORIA DEL INSTITUTO DE INVESTIGACION Y CAPACITACION
AGROPECUARIA, ACUICOLA Y FORESTAL DEL ESTADO DE MEXICO (ICAMEX).

conocer cual es el tiempo de respuesta actualmente; elaborar un
cronograma de actividades, a fin de disminuir el tiempo de atencion de
solicitudes de capacitacidn; actualizar los oficios de asignacion de
funciones; fortalecer la comunicaciéon y coordinacién con la Direccién de
Investigacion; establecer criterios para la programacion de los cursos de
capacitacion; e implementar supervision y evaluacion de los investigadores
que participan como capacitadores.

En uso de la palabra la Titular del Organo de Control Interno, comenta que
en la sesidn en que se aprobd el Programa Anual de Mejora Regulatoria, se
consideré el tiempo de atencion del oficio de solicitud de cursos de
capacitacién, no asi al tiempo en que los solicitantes reciben la
capacitacion; es decir, el tiempo que transcurre desde que se recibe el
oficio de solicitud hasta que se le informa por escrito al solicitante
(Productor agropecuario) cuando se impartira el curso.

En relacidon a este comentario, el Director de Apoyo Técnico y Divulgacion,
informa que entonces no hay ningun problema en dar atencion de
inmediato; ya que pueden dar respuesta al dia siguiente de recibir el oficio
de solicitud.

-

El Director de Administracidon y Finanzas, le solicita al Director de Apoyo
Técnico y Divulgacion, elaborar una estadistica que permita conocer el
tiempo de respuesta de las solicitudes de cursos recibidas el afio pasado.

A fin de poder establecer las actividades para reducir el tiempo de
respuesta. De lo cual se llegd al siguiente:

Acuerdo CMR-001/2015/04 E| Comité Interno de Mejora Regulatoria,
toma conocimiento del informe del Director de Apoyo Técnico y
Divulgacion, de las actividades para el cumplimiento del Programa Anual

de Mejora Regulatoria 2015, y lo instruye a efecto de continuar con las
actividades para el cumplimiento del Programa; asi mismo le instruye r/
elaborar un cronograma de actividades que garantice el cumplimiento del
mismo; y elabore y presente al Comité la estadistica del tiempo de !

respuesta a prgductores que solicitaron cursos de capacitacion.
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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA 2015 DEL COMITE INTERNO DE MEJORA
REGULATORIA DEL INSTITUTO DE INVESTIGACION Y CAPACITACION
AGROPECUARIA, ACUICOLA Y FORESTAL DEL ESTADO DE MEXICO (ICAMEX).

Continuando con el desahogo del orden del dia, y respecto del punto
nuimero 7 “Asuntos Generales”, el Presidente del Comité les pregunta a los
integrantes del mismo, si tienen algun asunto general que quieran registrar
para tratar en esta sesidén; no siendo asi, le pide al Director de..
Administracién y Finanzas y Enlace de Mejora Regulatoria, abordar los
temas registrados en el orden del dia, iniciando con el tema denominado
“Archivo de concentracion del ICAMEX”.

En uso de la palabra el Director de Administracidn y Finanzas, comenta
que aunque el archivo de concentracidn no es un tema de mejora
regulatoria, considera que es un elemento indispénsable en toda
organismo, para dar un buen servicio y agilizar los tramites; por lo cual
debemos contar con archivos depurados, organizados y resguardados
adecuadamente.

Asi mismo comenta que es tan importe alcanzar los resultados
establecidos, como dejar evidencia de ello; de aqui la importancia de
dedicarle mas tiempo a los archivos, pareciera un tema secundario, sin
embargo, es fundamental contar con los documentos que soporten
nuestra actuacion.

Por lo anterior, la Direccion de Administracion y Finanzas, iniciara un
programa, a fin de que todas las unidades administrativas del Instituto de
Investigacion y Capacitacion Agropecuaria, Acuicola y Forestal del Estado
de México (ICAMEX), depuren y organicen el archivo de tramite concluido.

El programa iniciard con un diagnodstico, a efecto de recdbar la informacién
necesaria, para habilitar un espacio como archivo de concentraciéon e
identificar las necesidades de capacitacién del personal responsable del
archivo, tomando el siguiente:

Acuerdo CMR-001/2015/05 ElI Comité Interno de Mejora Regulatoria,
toma conocimiento de que iniciard un programa, a fin de que todas las
unidades administrativas del ICAMEX, depuren y organicen el archivo de
tramite conclui
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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA 2015 DEL COMITE INTERNO DE MEJORA
REGULATORIA DEL INSTITUTO DE INVESTIGACION Y CAPACITACION
AGROPECUARIA, ACUICOLA Y FORESTAL DEL ESTADO DE MEXICO (ICAMEX).

Continuando con el orden del dia, el Presidente del Comité le solicita al
Director de Administracion y Finanzas y Enlace de Mejora Regulatoria,
abordar el tema 7.2 Actualizacién de la NORMATECA.

En uso de la palabra, el Director de Administracién y Finanzas le solicita al
Presidente del Comité, que sea la responsable de Ila Unidad de
Informacién, Planeacién, Programacién y Evaluacion (UIPPE), quien
comente a los integrantes del Comité, los avances que reporta este tema.

La LCI. Erika Macedo Gonzalez, responsable de la UIPPE, informa que de
conformidad con lo comentado con la Lic. Gabriela* Garcia Monjaraz,
Asesor Juridico, se solicité a la responsable de la pagina Web del ICAMEX,
instalar un link con la pagina del IPOMEX; lo-anterior, considerando gque es
la misma informacién que se requiere subir al IPOMEX, y que corresponde
a lo solicitado en la fraccion |I. del articulo 12 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacidn Publica del Estado de México y Municipios, en
relacion a las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, convenios, manuales
de organizacién y procedimientos y demas disposiciones en los que se
establezca el marco juridico de actuacién del ICAMEX.

Una vez que la responsable de la UIPPE concluyd su informe, se llegd al
siguiente:

Acuerdo CMR-001/2015/06 ElI Comité Interno de Mejora Regulatoria,
toma conocimiento de que a fin de actualizar la NORMATECA, se instalara
un link con el IPOMEX; e instruye a la responsable de la UIPPE, darle
seguimiento hasta que se instale y opere el link con el IPOMEX, e informe
en la siguiente sesion.

Al no haber otro punto que tratar, el Presidente del Comité, declaro la
clausura de esta sesion, siendo las diecisiete horas con treinta minutos del N~
dia de su inicio, agradecjendo a los participantes su asistencia. f
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' Lic. Alfredo Villanueva Acuia
Director de Admfthistraciony Enlace Técnico Estatal de Mejora
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LCI. Erika Macedo Gonzalez

Responsable de la Unidad de Informacion,
Planeacién, Programacién y Evaluacion
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